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L“APARICIO DE LA PRACTICA AVANCADA AL RU

L'atencié cronica desencadena el redisseny en la prestacié del serveis

L'émfasi passa d'hospitalitzacié a atencié primaria i centrada en la
persona

Preocupacions sobre la seguretat del pacient, la qualitat de serveis i les
pressions pressupostdries

Emfasi en I'enfocament multidisciplinari i noves formes integrades de
treballar

L'0s eficient dels recursos humans, millorar el rendiment i la productivitat,
amb una infermeria amb major nivell educativ i competencial (Glinos,

2016).
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DEFINICIO

Existeix consens d'un marc tedric com a
oportunitat d'establir i mantenir punts de
referéncia a seguir consistents per a totes
les institucions

Definicié de PA va més enlla de la cura /
énfasis en educacid, investigacid, lideratge,
coordinacié de serveis, etc ..)

= Career Framework for Health (Skills for Health, 2006)
NOVA DEFINICIO AGOST 2019 = Scottish Government guidance on the Career

Framework (SGHD, 2009)
= The Nursing and Midwifery Council (NMC) definition
and key characteristics
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MARC EDUCATIU

Grau d'infermeria amb mencions (ex. Atencid Primaria, Salut mental)

Varietat de programes de Practica Avancada a nivel de Master Oficial

Diferents tipus de formaci6 en prescripcioé infermera per diferents nivells
de practica

Re-definicié d’estandars professionals



KEY CHANGES TO THE STANDARDS FOR NURSES

Student supervision and assessment

YOUR FUTURE NURSES

The Nursing and Midwifery Council (NMC)

‘:. NHS Employers

Programme Content

~

( \ haf’ r]:ieviier\:vedf arnIEi uipciatreg ;herstandr?c;“ciﬁ of (The new proficiencies and nursing procedures apply
Stud i d i i proficiency for registere urses an € to all fields of nursing practice. They emphasise the
tudents are assigned a practice supervisor, standards for education and training - Ll - :
practice assessor and an academic assessor. The new standards have been developed to Impo;ﬁzgzzg%geonidsﬁplgn;urglkwczgodneaggc;el;i'tcl)onnsr]lp
: a ills, su = i
Practice supervisors can be any registered health reflect the changing role that nurses will play S strategies and techniques.
and social care professional and contribute to the in the future. .
student’s record of achievement. ~
Practice assessors cannot simultaneously be the There is no longer a limit to the number of learning
supervisor for the same student. L hours spent in simulation. y
- = J ) ™ ~
Assessment of practice is outcome focused and
( \ evidence based.
. \ J
Students are no longer required to spend 40% of .
their time being supervised. r ~
Students will learn to undertake venepuncture,
The level of supervision can decrease as student cannulation and blood samplinpg
profiieiEnsy sinel ceniltEnss Inerseses: The new standards have a greater emphasis on - /
Students can undertake procedures to provide Leads&smﬁ; mauctrfclj_sdslSdcilfifjélr%irtysv(\e/?tthnsg and . ~
person-centred care without direct oversight once ¢ g=- . . )
they are proficient. : Newly qualified registrants can access community
\ J The new standZaBr(ﬂs will beZBiaqdy for use from prescribing course (V150) straight away.
anuary .
- . ~\ All programmes offered by Approved Education . ~\
: ) ) o Institutions must be aligned to the new standards Qualified nurses can access the advanced
Superw:gr;jssaund gftsfosigrr:i rgﬁ?;/ﬁeosr;grzllne%trammg by September 2020. prescribing course (V300] after one
\_ PP Y : J _ year's experience. )

The new standards for nurses are grouped under seven platforms

2. 3. 4. 5. 6.

Leading and
managing
nursing care and
working in teams

Improving safety Co-ordinating
and quality of care
care

Promoting health Assessing needs
and preventing ill and planning
health care

Providing and
evaluating care

Being an
accountable
professional
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FORMACIO CONTINUADA EN PA

Formacié de postgrau en exploracions fisiques
(fisiopatologia) i diagnéstic diferencial

Plans de desenvolupament profesional (PDPs) anuals
Portafolis de practica clinica (treball en equip, seguretat

clinica, practiques reflectives, protocols desenvolupats,
regerca...)

Cursos obligatoris (SVL, agressions..), conferéncies i
supervisié obligatoria

Catedra de Gestid, Direccié i Administracié Sanitaries de la UAB
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LEGISLACIO i ETICA PROFESSIONAL

Guia de suport a nous desafiaments etics i legals de nous rols

Revalidacié del NMC (portafoli, Regulation.o_f Advanced Right touch regulation (2010)
FC) practitioners

Definicié i guia de responsabilitats amb: empresa, professid, i societat (obligacié de
cuidar)

Qiiestions sobre el consentiment informat en la practica avangada
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e "Agenda for Change" (2004) Guia
governamental de regulacié salarial per a
professionals de la salut (menys metges i

dentistes)

MODERN”’ZAC'() DE e Assigna llocs de treball a bandes salarials

considerant aspectes del treball, com ara les

LES PROFESS'ONS | habilitats sota un programa d’avaluacié anual

(PDPs)

* Titol the IPA no esta protegit!! Hi ha moltes
fonts de perfils professionals o perfils del lloc

PERFILS DE TREBALL

de treball per a cada institucié

8 Deé maig 2019 Catedra de Gestid, Direccié i Administracié Sanitaries de la UAB Dra. Sonia.Sevilla .~ 11 .«



MODERNITZACIO DE LES PROFESSIONS I PERFILS DE TREBALL

Band 5 £21,692 - 28,180 JUNIOR .

Band 6 £26,041 - 34,876 SENIOR e Sta
|

Band 7 £31,072 - 40,964 ADVANCED PRACTICE/C.A

Band 8a £39,632 - 47,559 CONSULTANT
Band 8b £46,164 - 57,069 MANAGERIAL POSTS

Band 8c £55,548 - 67,805 -
Band 8d £65,922 - 81,618 =
Band9 £77,850- 98,453 -

NHS BOARD DIRECTORS (90,000 - 150,000+)

8 De maig 2019

o Skills for Health roles directory

NHS Career planner for nurses

ndard KSF (Dep de Salud)

Catedra de Gestid, Direccid i Administracié Sanitaries de la UAB

KSF Core Dimension 1 - Communication - Level
4 (clinical, management/leadership, education
domains of advanced practice)

KSF Core Dimension 2 - Personal and People
Development - Level 4 (management/leadership,
education domains)

KSF Core Dimension 3 - Quality - Level 3
(clinical, research domains)

Relevant Health and Wellbeing dimensions -
Level 4 - (clinical domain).
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DESCRIPCIO DEL LLOC DE TREBALL

University College London Hospitals NHS

| NHS Foundation Trust

| JOB DESCRIPTION |
Title: Clinical Nurse Specialist -Multiple Sclerosis
Directorate: Queen Square

Board/corporate function: Specialist Hospitals

Band: Band 7

Responsible to: Senior Murse, NHNMN

Accountable to: Therapy & Rehabilitation Services Manager
Hours: 375

Location: Mational Hospital for Neurclogy and Neurosurgery

UNIVERSITY COLLEGE LONDON HOSPITALS NHS FOUNDATION TRUST

University College London Haospitals NHS Foundation Trust (UCLH), situated in the West End

of London, is one of the largest NHS foundation trusts in the United Kingdom and provides
firat rlaze arte and enercialict cervices tn natiente hath lnealle and from thraonhot the T

| CORE DUTIES AND RESPONSIBILITIES

CLINICAL PRACTICE

« To be accountable for the assessment, planning, implementation :
programmes of care to people with MS across the trajectory of the dis

+« To provide emotional counselling to patients and relatives at time
throughout the trajectory of the disease.

¢« To be accountable for the accurate assessment of relapse:

8 De maig 2019 Catedra de Gestid, Direccié i Administracié Sanitaries de la VA

| OVERVIEW OF THE ROLE

CLINICAL PRACTICE

* Toassess the health and well-being needs of people with MS when those needs are
complex and change across the caseload

¢ Todeliver and monitor drug treatment programmes including intravenous and
cytotoxic therapies in management of MS

« Toplan and deliver programmes of care and freatment to address the complex and
changing health and wellbeing needs of people with MS

« Topromote equality, diversity and rights for people with MS

+ Tomonitor and maintain health, safety and security of self and others in own work
area

¢« Todevelop and improve services for people with M3
CONSULTATION /COLLABORATION

+ Todevelop and improve the MS service

¢+ Todevelop and sustain partnership working with individuals, groups, communities and
agencies in the MS arena

« Tolead others in the development of ideas, knowledge and work practice

EDUCATION/RESEARCH

« Todevelop own and others’ knowledge and practice of MS across professional and
organisational boundaries.

+ Toplan, co-ordinate and evaluate MS research and development activities

¢« Toimprove quality of care delivered to people with MS

LEADERSHIP

¢ Toestablish and maintain communication with individuals and groups about difficult or
complex matters overcoming any problems in communication
+ Tolead others in the development of ideas, knowledge and work practice in the field of

Dra. Soénia Sevilla - 13 -



DESCRIPCIO DEL PERFIL PERSONAL

Requisits de la persona en funcié de les activitats principals i
responsabilitats del lloc de trebaill.

* Coneixement i qualificacions educatives
* Experiencia

* Practica assistencial

* Educacidé i investigacio

* Consultes i col'laboracié

* lideratge

* Altres (Compromis per mantenir competéncies professionals, comprensid
de la legislacié de salut ...)
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Person Specification

Clinical Nurse Specialist -
Multiple Sclerosis

MS Nursing Team

Dept/Ward:

KSF Qutline for Band 7 Nurse: Clinical Nurse Specialist levels 1 & 2

REQUIREMENTS

HOW WILL CRITERIA BE ASSESSED?
APPLICATION / TEST / INTERVIEW / REFS

KSF Dimension, Level and Indicator

ESSENTIAL / A T | R
DESIRABLE*

Knowledge & Qualifications
Registered Nurse Part 1,212

Relevant/Specialist Post basic programme

Teaching /assessment programme /Teaching
experience

Completed /completing first degree in nursing,
midwifery, research or ethics

Undertaking or willingness to complete Msg

Foundation
Gateway
( Subset Outline)

Dimension

Second Gateway
( Full Qutline)

Level | Indicators

Level

Indicators

Communication All

All

Personal and People Development All

All

Health, Safety and Security All

All

Service Improvement All

All

Quality All

All

Equality and Diversity All

All

Experience

Minimum 2 years relevant clinical experience at
seniaor band & level in same or related speciality

Clinical Practice

Up to date knowledge and expertise in
same/related specialty

Evidence of developing and leading nurse led
clinics/services

Evidence of ability to work collaboratively

Knowledge of key professional issues and NMC
| guidelines relating to professional practice

HEALTH AND WELLBEING

Promotion of health and wellbeing and All
prevention of adverse effects to health
and wellbeing

All

Dimensio

Enablement to address health and All
wellbeing needs

All

Assessment and treatment planning All

All

Interventions and treatments All

All

INFORMATION AND KNOWLEDGE

Information collection and analysis All

All

GENERAL

Learning and development All

All

Education and Research

Development and innovation All

All




* NMC (2005) — Infermeres de practica avangada es
registren al col:legi sota una categoria diferent (+
suplement econdmic)

— Subpart to Part 1 (Nursing) of the Register.

PLAN I FI CAC I 0 * Planificacié de nous llocs EPA - Analisi de necessitats.
DE I_A FORgA :_. Ej. Service Needs Analysis Tool

|_A B 0 RAI_ 2 * Desenvolupat i adaptat dels marcs existents per a la
Lot I introduccié de la practica d'infermeria avancada o

altres noves funcions d'infermeria

* Lideratge i collaboracié de les EPA a processos de
contractacié

8 De maig 2019 . Catedra de Gestid, Direccié i Administracié Sanitaries de la UAB Sonia Sevilla - 16 -
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CANVIS A L"ENTORN (UK)

* OBJECTIUS COMUNS:
* Suport perqueé les persones romanguin a la seva llar

NICE .

Sl A Serveis basats en la comunitat

Health and Care Excellence

e Expansié de I'enfocament multidisciplinari

* Integracié de serveis

NSF LONG TERM .

CONDITIONS Serveis centrats en el pacient

* Us imaginatiu dels recursos - noves formes de treballar

5N DE * Unid de professionals que treballen aillats

Dﬂm BS’NF»% * Serveis locals per treballar segons els estandards
‘—"‘g&) ROFESE nacionals
L
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¢QUE ENS SUGEREIXEN ELS EXPERTS?

Atenciod Innovacions

primaria mes socials com
forta la IPA
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INNOVACIO EN ATENCIO PRIMARIA | DOMICILIARA

NHS
Ms ‘ Institute for Innovation ‘ ]

Multiple Sclerosis Society and Improvement %

-\

r~7 e
',"'::”3.

EALING ENABLE
TEAM
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The ENABLE Team

+ Un equip especialitzat de terapia comunitaria multi i inter-disciplinar:
o Terapia ocupacional
o Fisioterapia
o Logopedia
- Infermeres cliniques especialista (EM/ ICTUS)
o Treball social
> Psicologia
o Counselling
- Neurolologia
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Ajudar a mantenir la salut, la independéncia i I'estil de vida de la
persona a casa

Assessorament, suport i educacié per a clients, families i cuidadors

Avaluacié de tractaments i intervencid terapéutica especialista en
atencié primaria

Prevencié d'ingressos hospitalaris no planificats
Suport a |'alta precog

Integracié de l'assisténcia sanitaria i social dins d'un equip
especialitzat

La provisié d'informacié adequada i actualitzable



LA OFERTA

Serveis especialitzats
sempre que fos

necessari (fins i tot a Diagnostic rapid
domicili)

Avaluacié exhaustiva
Un servei receptiu i de problemes globals
reactiu per a gestié de
simptomes "ocults"

8 De maig 2019 Catedra de Gestid, Direccié i Administracié Sanitaries de la UAB

Servel sense
interrupcions

Unic punt de contacte
1 "auto-derivacions"
després de l'alta

Dra. Soénia Sevilla - 23 -



PA: GESTIO DE SIMPTOMES ESPECIFICS

» Avaluacié de la malaltia, exanimacions fisiques, tractaments i derivacions
necessdries. Cicle comenga i acaba amb la infermera.

Y

Atencié d'infermeria continua i especialista en atencié primaria

Y

Consultes d'infermeria auto-gestionades per la infermera

A\

Consultes multidisciplinaris amb el neurdleg i altres membres de I'equip en atencid
primaria (casos complexos)

» cures pal-liatives
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PRACTICA AVANCADA

DE ADMISIONS/SUPORT AL Valoracié i aplicacié de serveis socials

ALTA Un unic punt de referencia i contacte

Q GESTIO DE CASOS/ PREVENCIO Asesorament, suport i coordinacié de cures

GESTIO DE RECAIGUDAS Autoritat per derivar i admitir pacients

GESTIO DE MEDICAMENTS Autoritat de prescripcié
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PARTICIPACIO, COORDINACIO | LIDERATGE
MULTIDISCIPLINAR

* Pla terapedutic interdisciplinari del pacient.

* Coordinacié de pacients entre els diferents
nivells assistencials.

* Processos de contractacid i retencié d'altres
membres de I'equip

* Planificacié estratégica del servei
* Programes de millora de qualitat del servei

* Representacié com a portaveu d'infermeria de
la meva institucié en altres institucions.

e Col'laboracié amb el sector voluntari
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8 De maig 2019

EDUCACIO

» AL PACIENT

Desenvolupament de programes educatius per a
pacients i la seva familia

Facilitador en la presa de decisions etiques en
tfractaments

Sessions educatives grupals per a nous diagnosticats i
sobre la malaltia en general.

Grups d'ajust emocional amb la psicdloga

Grups d'hidroterapia i fisioterapia amb la
fisioterapeuta

» A ALTRES PROFESIONALS

Mentor / tutor d'estudiants d'infermeria i / o medicing,
personal sanitari i altres professionals

Participacié en el desenvolupament professional
d'infermeria i altres membres de I'equip a través de
sessions cliniques.

Participava en el desenvolupament professional a
metges de familia a través de sessions cliniques o 1: 1

Catedra de Gestid, Direccié i Administracié Sanitaries de la UAB Dra. Soénia Sevilla - 27 -



INVESTIGACIO | PBE

* Responsabilitat de generar evidencia
* Participacié en assaigs clinics

* Desenvolupament de projectes propis de
recerca

* Participacié, desenvolupament i lideratge
d'auditories cliniques per supervisar i millorar
la qualitat de les practiques.

o Utilitzacié I'evidéncia cientifica per guiar la
practica i els canvis de politiques sanitaries.

8 De maig 2019 Catedra de Gestid, Direccié i Administracié Sanitaries de la UAB Dra. Sonia Sevilla - 28 -



GESTIO | LIDERATGE

* Lideratge del desenvolupament de
protocols i guies cliniques

* Actuar com a expert o membre de
comites
e Actuar com a assessor a nivell

individual o col-lectiu dins de la
professid

* PPl (Patient and Public Involment) com o
indicador de qualitat

* Definicié de Responsabilitats
professionals del lloc de treball

e Creacié d'avaluacié de programes
clinics
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8 De maig 2019

QUE APORTEN LES IPA A L"AP?

<

Assumcio de
riscos i

responsabilitat
Conomia \ I

Mentors i

(Dle Models”

CURES I PRACTIQUES EXPERTES

Catedra de Gestid, Direccid i Administracié Sanitaries de la UAB
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e Deteccié de persones, families i comunitats d'alt
risc

QUE APORTEN LES » Educacié d estratégies preventives.

* Entrevista, historia i avaluacié de la persona
IPA A L"AP?
: e Diagnostic i maneig de condicions complexes

* Us de diverses modalitats d'intervencié, per
exemple, assessorament, educacio,
apoderament, negociacio..

Expertessa de la disciplina
infermera

* Maneig de problemes de salut refractius.
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SUBSTITUCIO DE
TASQUES

Diagnostic diferencial de problemes medics
aguts i cronics.

Entrevista, historia i valoracioé fisica.
Us de receptes, intervencions i ensenyament.
Autoritzacio per admisions i altes hospitalaries

Maneig de problemes médics complexos



* Monitoratge per a la deteccié precog de
problemas fisiologics

EXPERI ENCIA EN Complicacions dels diagnostics medics,
INFERMERIA : tractaments

Iniciar prescripcié d’intervencions infermeres o

COL-LABORATIVA médiques

* Intervencions per prevenir la morbiditat i la
mortalitat



* L'estudi avalua l'impacte de les infermeres que treballen
com a substituts de metges d'atencié primaria en els
processos de (1) atencié de primer contacte (inclosa
I'atencié d'urgéncia) i (2) atencié continuada per a
pacients amb tot tipus de problemes de salut, a

|NFERMERES (OM A excepcié de problemes de salut mental.

SUBST'TUTES DE METGES ° EZ:\: Z);:aminqr si la substitucié va donar lloc a algun
EN ATENCIO PRIMARIA O] Els resultats en els pacients;

(REVISIO COCHRANE) [ Els processos de cura; i

[ La utilitzacid, inclos el volum i el cost.

* Es van recopilar i analitzar tots els estudis rellevants per
respondre a aquesta qiestié i es van trobar 18 estudis
que van ser inclosos en la revisid.
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» infermeres de practica avancada probablement proporcionin una atencié
de qualitat igual o fins i tot més gran en comparacié amb els metges
d'atencié primaria

» Menys morts entre certs grups de pacients (evidéncia de baixa certesal).

» Els resultats de salut (pressié arterial) probablement millorin lleugerament
(evidencia de certesa moderada)

» La satisfaccié del pacient és probablement una mica més alta (evidéncia
de certesa moderada)

» Poca o cap diferéncia entre les infermeres i els metges en el nombre de
receptes i en |'assisténcia a unitats d'urgéncies i emergéncies (evidéncia
d'alta certesa)



MISSATGES CLAU

Les IPA solen estar ben preparades, educades i facultades per a rebre un
trasllat de tasques meédiques (ex.prescripcié de medicaments). Moltes
vegades llarg i controvertit

Transformacio dels models d'atencié de salut i de les professions per donar
resposta a un increment en la demanda sanitaria actual

El redisseny de les professions podrien ajudar a abordar les necessitats de
la poblacio i els nous patrons epidemiologics

r

Descripcié de necessitats de la poblacio i de formacio especifica per fer
front al canvi i a les noves practiques assistencials

Les infermeres estan cridades a liderar, innovar i obrir nous camins i noves
practiques que garanteixin la millor cura per a les persones




Moltes gracies
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Sevilla@clinic.cat
Ipa.catl9@uab.cat

Fundacit

g gmsirﬂ?m;g Ramnstase ‘-5%’*% Salut i Envelliment UNB Uriversitat Autenoma

Lag =~ UAB de Barcelona



