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1. Objectiu

L’objectiu d’aquest procés és establir el protocol a seguir per elaborar i revisar els
objectius de la politica de qualitat de la Facultat d’Economia i Empresa (FEIE), que han
de contextualitzar-se en el Pla Estratégic de la Universitat Autbnoma de Barcelona
(UAB) i han de quedar reflectits en el Pla Estratégic de la Facultat.

2. Ambit d’aplicacio
Aquest procés afecta el conjunt d’activitats de la FEIE.

3. Propietat del procés

El propietari del procés és el Dega o Degana de la FEIE, que a través de I'Equip de
Deganat de la FEIE, vetllara pel desplegament, la supervisio, el seguiment i la millora
continua del Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la Facultat d’Economia i
Empresa (SGIQ_FEIE).

Des de la Gesti6 de la Qualitat, s’encarreguen de la gesti6 del procés, de la
documentacié i del manteniment dels indicadors, de la deteccié dels punts febles, de la
propostes de millora i de fer la revisié periddica del procés.

4. Documentacié associada (inputs)

Documentacio

PEO1-IP01:Estatuts de la UAB.

PEO1-IP02: Documents estratégics de la UAB (inclou els documents de referéncia
elaborats enla definicié del Pla Director de la UAB que és el Pla Estratégic 2018-2030).

PEO1-IP03: Politica de qualitat docent de la UAB.

PEO1-1P04: Definicié de la politica i objectius de qualitat de la UAB (Procés PE1 de la
UAB).

PEO1-IP05:Informe de sequiment de centre.

PEO1-IP06:Pla estrategic de la FEIE

5. Documentacié generada (outputs)

Documentacio Ubicaci6 Gestio
PE01-OP01: Pla anual d'objectius de Ia FEIE Espai web Qualitat = | ;s 4o
accessible des del Web .
. la Qualitat
de la FEIE
PE01-OP02: Actes de la Comissi6 de Qualitat del|Egpaj OneDrive Deganat/| Deganat
Centre. SGIQ_DEGANAT FEE | dela
Facultat
PEO01-OPO03: Acords de les actes de la Comissio | Accessible des del Web | Deganat
de Qualitat del Centre. de la FEIE de la
Facultat
PE01-OPO04: Informes de sequiment de les Gestio de

Espai OneDrive Qualitat

titulacions del Centre. la Qualitat
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https://www.uab.cat/doc/estatuts-uab
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat/seguiment-de-les-titulacions-1345699251783.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat/pla-estrategic-facultat-1345809190643.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat/pla-estrategic-facultat-1345809190643.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/la-facultat/govern-de-la-facultat/acords-dels-organs-de-govern-1345690973842.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/la-facultat/govern-de-la-facultat/acords-dels-organs-de-govern-1345690973842.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat/seguiment-de-les-titulacions-1345699251783.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat/seguiment-de-les-titulacions-1345699251783.html

PEO1-OPO05: Actes del Consell de Centre Espai OneDrive Deganat/| D€ganat
(antiga Junta de Facultat) i de la Junta SGIQ DEGANAT FEiE | dela
Permanent B B Facultat
PEO1-OPO06: Acords de les actes de la Accessible des del Web | Deganat
Consell de Centre (antiga Junta de de la FEIE de la
Facultat) i de la Junta Permanent Facultat

6. Revisié i millora
La revisi6 i millora del procés recau en 'Equip de Deganat de la FEIE. El procés es revisa

anualment d’acord amb la valoracié que es fa del funcionament del Centre cada curs
académic. La responsabilitat d’aquesta revisié i de les propostes de millora que se’n
derivin recau en el Dega o la Degana i, si s’escau, en el Vicedega o Vicedegana de
Qualitat i d’Innovacioé Docent (o responsable d’aquest ambit en cas que no hi hagi un
Vicedeganat especific).

7. Indicadors
No es generen indicadors quantitatius del procés per si mateix. Els indicadors de

seguiment del Pla Estratégic del Centre es troben definits en el Pla anual d’objectius de
la FEIE. Les actes de la Comissié de Qualitat del Centre, del Consell de Centre (antiga
Junta de Facultat) i de la Junta Permanent si s’escau, i els Informes de seguiment de
les titulacions del Centre permeten fer el seguiment dels objectius de qualitat del centre.

8. Desenvolupament del procés

8.1. Definicié i seguiment de la politica i objectius de qualitat
D’acord amb el Pla Estratégic elaborat per I'Equip de Govern de la UAB i aprovat pel

Consell de Govern (Pla Estratégic 2018-2030), 'Equip de Deganat de la FEIE defineix
el Pla Estratégic del Centre on s’hi especifica la politica de qualitat dels programes
formatius. L’Equip de Deganat, en el moment de la seva eleccio, presenta al Consell de
Centre (antiga Junta de Facultat) el Pla Estratégic amb els objectius i la politica a seguir
pel que fa a qualitat.Durant el mandat de sis anys, 'Equip de Deganat dona comptes
periddicament, i com a minim una vegada a I'any, del grau de compliment d’aquests
objectius. En concret, lapolitica de qualitat de la FEIE es presentada a la Comissié de
Qualitat, i amb les millores que aquesta proposa s’eleva al Consell de Centre (antiga
Junta de Facultat) per a la seva aprovacié de manera que els objectius de qualitat
queden incorporats a I'acta de 'esmentada Junta. En aquesta mateixa sessi6 es fa la
rendicié de comptes dels objectius proposats pel periode anterior.

El/la responsable de vetllar pel compliment de la politica de qualitat i d'informar al
Consell de Centre (antiga Junta de Facultat) de les eventuals desviacions detectades i
les propostes de correccioi millora és el dega o la degana, qui pot delegar aquestes
funcions en el Vicedega o Vicedegana de Qualitat i d’Innovacié Docent.

8.2. Revisié de la politica i objectius de qualitat
La politica i objectius de qualitat de la FEIE es revisara d’acord amb les modificacions

del Pla Estrategic de la UAB sobre la politica de qualitat dels seus programes formatius,
i d’acord amb el Pla Estratégic que 'Equip de Deganat presenta amb cada renovacio del
mateix.

8.3. Implantacio de les millores
L’Equip de Deganat de la FEIE és el responsable de 'execucio de les millores sorgides
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https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/la-facultat/govern-de-la-facultat/documents-dels-organs-de-govern-1345690973842.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/la-facultat/govern-de-la-facultat/documents-dels-organs-de-govern-1345690973842.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/la-facultat/govern-de-la-facultat/acords-dels-organs-de-govern-1345690973842.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/la-facultat/govern-de-la-facultat/acords-dels-organs-de-govern-1345690973842.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/la-facultat/govern-de-la-facultat/acords-dels-organs-de-govern-1345690973842.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
https://www.uab.cat/doc/pla-estrategic-feie-2024-30-ca

del procés de seguiment especificat en els apartats anteriors. En el procés de revisi6 i
millora hi participen els vicedeganats, les coordinacions de titulacio, i les persones
responsables d’altres aspectes concrets relacionats amb el control i millora de la qualitat
del centre com poden ser els directors i directores dels departaments adscrits, i altres
persones amb responsabilitats de gestio.

8.4. Grups d’interés

Grups d’interés Forma de participacio

Reunions periddiques de I'Equip de
Equip de Deganat, coordinacions de Deganat amb les coordinacions de
titulacions, direccions de departament. titulacions de graus i masters, i amb les

direccions dels departaments adscrits
Consell de Govern de la UAB,
comissions delegades del Consell de
Alumnat, professorat i PTGAS. Govern i Claustre de la UAB; Junta de
Facultat de la FEIE i comissions
delegades del Consell de Centre
(antiga Junta de Facultat)

8.5. Informacié publica

Tant el Pla Estratégic de la UAB, com el Pla Estratégic de la FEIE es fan publics a tota
la comunitat universitaria a través del web de la UAB i de la FEIE, respectivament. A la
intranet de professorat i PTGAS s’hi troba informacié detallada addicional sobre el Pla
Estratégic de la UAB.

8.6. Rendici6 de comptes

La rendicié de comptes als grups d’interes s’assegura a partir de la representacié que
aquests grups d’interés tenen en diferents comissions institucionals. A nivell de centre,
'Equip de Deganat, les persones coordinadores de titulacions i les direccions dels
departaments participen al Consell de Centre (antiga Junta de Facultat), a la Junta
Permanent i a les comissions delegades del Consell de Centre (antiga Junta de
Facultat). A nivell de la UAB, la facultat participa en el Claustre i el Consell de Govern a
través dels seus representats escollits. Finalment, el conjunt de I'alumnat, el professorat
i el PTGAS tenen accés a la documentacié generada: PEO1_OP1. Pla anual d’objectius
de la FEIE; PEO1_OP2. Acords i actes de la Comissid6 de Qualitat del Centre;
PEO1_OP3. Informes de seguiment de les titulacions del Centre; i PEO1_OP4. Acords i
actes del Consell de Centre (antiga Junta de Facultat) i de la Junta Permanent.

9. Diagrama de flux
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