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PRESENTACIO

El curs 2018-2019 ha estat un curs intens. La
consolidacio de I'Escola i de la seva oferta formativa
ha permes mantenir 'ESAGED com un referent en
I'ambit de I'arxivistica catalana, estatal i en algunes
arees de Llatinoamerica. S’ha completat la renovacio
de I'equip de 'ESAGED i s’han comencat a tracar les
linies que han de projectar I'Escola vers el futur, amb
atencio6 a les noves necessitats formatives pero sense
deixar d’atendre els mecanismes d’incorporacio
basics dels nous estudiants a la disciplina.

Ha estat un curs intens perque s’han dut a terme amb
exit els processos d’acreditacio de les dues titulacions
oficials de I'Escola, el Master en Arxivistica i Gestid
de Documents i el Master en Gestié Documental,
Transparencia i Accés a la Informaci6. L'acreditacio
d’una titulacio és el procés obligatori per a I'avaluaci6
i la comprovacié que aquesta s’esta desenvolupant
tal com estava definit i planificat amb atencié a uns
estandards de qualitat en el servei docent, en els
plans d’estudi i en I'entorn on es desenvolupa.

Durant aquest curs també hi ha hagut una nova
certificaci6 de I'Escola amb la ISO 30301:2011 de
sistemes de gesti6 per a documents, fet que ha
permes el manteniment de la fita assolida de ser
la primera entitat del mén en aconseguir aquesta
certificacio.

Perd també hi ha hagut novetats. S’ha fet un salt
endavant en la visibilitat de I'Escola a les xarxes
social, al web, entre les diferents entitats on participa,
amb les practiques, els congressos, i pel fet d’haver

estat finalistes al Film Festival de I'lCA amb un treball
audiovisual fet per un exalumne.

Pel que fa a la formacié continuada s’ha seguit amb
la nomina de cursos de postgrau amb el de Gestio,
Preservacio i Difusié d’Arxius Fotografics, el postgrau
en Gestié de Documents Electronics, i el de Direccid
Executiva de Serveis de Gestié de Documents i Arxiu.
| s’ha avancat en l'elaboracié de nous programes
d’especialitzacié amb la incorporacié d’aspectes com
la diversitat, la perspectiva de genere, I'storytelling,
la proteccié de dades o els documents audiovisuals
i sonors.

Una altra de les novetats ha recaigut en la recerca.
Pel que fa doctorat, se segueix amb una tendencia
ascendent en les noves matriculacions i durant
aquest curs s’ha llegit la segona tesi en arxivistica
i gesti6 de documents elaborada des de I'Escola.
Pero cal destacar que en aquest curs s’ha convocat
i concedit per primera vegada el Premi al Millor
Treball Final de Master, una iniciativa conjunta
amb I’Associacié d’Arxivers i Gestors de Documents
de Catalunya per promocionar I'excel-léncia en la
recerca i la investigacio.

Per tot plegat, doncs, encarem amb empenta i ganes
les novetats que s’estan comencat a tracar per fer
de I'Escola, també gracies al suport institucional, a
les entitats col-laboradores, als patrocinadors i a tot
el col-lectiu d’arxivers i arxiveres del pais, una peca
més per a la modernitzacioé i professionalitzacié de
l'arxivistica catalana.

Dr. Joan Pérez i Ventayol

Director de I'Escola Superior d’Arxivistica
i Gestio de Documents i Gestié de Documents
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1. ORGANITZACIO | SUPORT
INSTITUCIONAL | PRIVAT

En el curs 2018-2019 I'ESAGED ha comptat de
nou amb el suport d’empreses patrocinadores,
institucions publiques i entitats privades. S’han
mantingut els patrocinis de les empreses Logisdoc,
Artyplan, AGTIC Assessorament i Gestio en TIC SL,
MagmaCultura i El Periédico. Amb alguna d’elles s’ha
treballat perque formin part dels programes docents
en matéries especialitzades.

En I'ambit institucional s’ha seguit comptant amb el
suport del Departament de Cultura de la Generalitat
de Catalunya i la col-laboraci6 amb [I'Escola
d’Administracié Publica de Catalunya. També cal
esmentar la relacié mantinguda entre I'ESAGED i
I'Associacio d’Arxivers-Gestors de Documents de
Catalunya per alguns dels nous projectes que s’han
dut a terme aquest curs.
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2. AUDITORIA | CERTIFICACIO

Durant aquest curs s’ha aconseguit de nou
I'acreditaci6 del sistema de gestié per als documents
de I'ESAGED segons la norma ISO 30301. Aixd ha
permés obtenir novament la certificacié en aquesta
norma, amb la qual cosa I'Escola segueix essent
la primera institucié del mon que va acreditar-se |
manté la ISO 30301.

Al llarg del curs s’ha participat en diferents grups i
organismes internacionals de treball d’algunes de les
normes ISO de gestié documental amb la vinculacié
amb el grup TC46/SC11, el Comite Internacional ISO
per a la gesti6 de documents i aplicacions.

Alhora, i en linia amb la millora del sistema de gestio,
I'Escola segueix amb la participacio en el projecte de
definicié i implantacié d'un sistema integrat de gestio
a la Fundaci6 Universitat Autbonoma de Barcelona
(FUAB).



3. PROJECTES
DE CONSULTORIA

L'activitat de consultoria desenvolupada per 'ESAGED
ha seguit la tendencia dels darrers cursos. En el
periode de 2018-2019 s’han continuat o completat
projectes iniciats anteriorment, especialment al que
fa referencia a la implantacié d’'un sistema integrat
de gesti6 a la Fundacié Universitat Autdbnoma de
Barcelona. | se n’han iniciat de nous com els del Port
de Balears o el de la Universitat Publica de Navarra.

També s’han seguit desenvolupant els serveis
que s'ofereixen dins el projecte Molecula, una
eina tecnologica orientada a la descripcié de fons
documentals historics. Una proposta que va néixer
i se segueix ampliant de la ma de la col-laboracié
amb I'empresa Logisdoc-Servicio Movil, alhora
patrocinadora de I'Escola.

4. ELS ESTUDIS

Sobre els estudis oficials que imparteix 'ESAGED cal
dir que durant el curs 2018-2019 s’ha dut a terme el
procés d’acreditacio del Master en Arxivistica i Gestio
de Documents i del Master en Gestié Documental,
Transparencia i Accés a la Informacié. S’ha superat
amb éxit el procés amb una valoracié6 molt positiva
per part dels organismes externes que van fer les
visites d’avaluacio de les dues titulacions oficials.

4.1. El Master en Arxivistica
| Gestidé de Documents

Primer curs

Génere i edat

En relaci6 amb el curs anterior, en el 2018-2019 s’ha
capgirat la representacid entre homes i dones en
els alumnes de primer curs. Si en el curs passat les
dones representaven el 63%, enguany el percentatge
ha baixat al 43%, mentre que en el cas dels homes
el curs anterior eren el 37% i en el 2018-2019 han
passat al 57%. Per tant, es detecta la inexistencia un
patré en el nombre d’homes i dones de primer curs,
més aviat els resultats son volatils i imprevisibles al
llarg dels anys.

La mitjana d’edat dels alumnes de nou ingrés és
de 27,8 anys, lleugerament inferior de la del curs
anterior, que va ser d’una mica més de 29 anys, i dins
del rang de 25 a 29 anys, que és el que predomina.
Aixd denota un retorn a una reduccié progressiva
del temps transcorregut entre la finalitzacié dels
estudis de procedencia i l'inici del Master que s’havia
interromput el curs passat.

Perd com en el curs anterior, la mitjana d’edat global
femenina és més alta que la masculina. Se situa als
30,3 anys, una mica per sobre del curs anterior. La
mitjana global d’edat masculina és de 25,9 anys,
dos anys per sota de la del curs anterior. Per edats
extremes, en el cas de les dones es troben en els 22 |
els 48 anys i en els homes en els 22 i 34 anys.
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Rangs d’edat

Elrangd’edatque s'imposa en elsalumnes matriculats
a primer curs és el de la franja de 25 a 29 anys, que
arriba al 51,4%, a diferencia dels darrers cursos,
en que la franja majoritaria era la de 20 a 24 anys.
En aquest curs 2018-2019 aquesta ultima franja es
queda en un 28,6%. Aquestes dues franges arriben
de forma conjunta al 80% dels nous matriculats,
molt per sobre del 70,3% del curs anterior, fet que
demostra aquest relatiu rejoveniment dels estudiants
en aquest curs respecte dels anteriors.

La resta de franges obtenen percentatges molt
menors. La de 30 a 34 anys cau respecte l'any
anterior de I'11,1% al 8,6%. La de 35 a 39 anys
representa un sol alumne amb un 2,9%, el mateix
percentatge que la franja de 40 a 44 anys, que també
cau respecte I'11,1% del curs anterior. La franja de
més edat arriba al 5,7%, lleugerament inferior a
I'edici6 passada del Master.

450 més -5,7%
40a44-29%
35a39-29%
30a34-86%

20a224-28,6%

25229-51,4%

Figura 1. Rangs d’edat dels alumnes del primer curs del Master
en Arxivistica i Gestié de Documents

Estudis de procedencia

Pel que fa als estudis de procedéncia se segueix amb
la tendéncia d’una majoria d'alumnes que provenen
del Grau o de la Llicenciatura d'Historia. Aquest
curs s'arriba al 68% dels alumnes que provenen
d’aquesta titulacié, 16 punts per sobre del curs
anterior, que s’havia reduit ostensiblement respecte
al curs predecessor, per la qual cosa no es detecta
una tendencia de disminucié d’aquesta titulacié de
procedencia, sind, de nou, un reforcament.
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Aguesta preeminéncia dels estudis d'Historia fa
que la resta de procedéncies esdevinguin poc
representades, a pesar de la diversitat que es detecta.
En aquest sentit, després d’Historia, la titulacié més
nombrosa, tot i que a molta distancia, és la de Historia
de I'Art amb un 11%, seguit d’altres procedéncies
molt més minoritaries, representades per un o
dos alumnes. Entre aquestes trobem Informacié i
Documentacioé, Humanitats, Arqueologia, Llengua i
Literatura Catalana i Comunicaci6 Social.

i ao
Llengua i literatura catalana - 3% Comunicaci6 social - 3%

Arqueologia - 6%
Humanitats - 3%

Informacio
i documentacio - 6%

Historia de I'Art - 11%

Historia - 68%

Figura 2. Estudis de procedéncia dels alumnes del primer curs
del Master en Arxivistica i Gestié de Documents

Centre de procedéncia

Com en els cursos anteriors, el centre universitari de
procedencia majoritaria segueix essent la Universitat
Autonoma de Barcelona, amb una mica més de la
meitat de I'alumnat de primer curs del master. El
curs passat va arribar al 34%, i fa dos anys també
era la meitat de 'alumnat. Se segueix la tendencia,
doncs, que la Universitat Autonoma de Barcelona
siguin el centre que aporta més estudiants al Master.

Darrere seu sesituade nou la Universitatde Barcelona,
que incrementa el seu percentatge respecte I'any
anterior i se situa en el 37%, i es converteix en la
segona universitat en aportar estudiants al master
des de fa molts cursos.

Darrer seu s'hi troben altres universitats, totes
catalanes, amb molt poca representacio, com soén la
Universitat Pompeu Fabra i la Universitat de Girona.
[, finalment, hi ha la representacié d'un estudiant



provinent de la Universidad Mayor de San Simon
(Bolivia). Val a dir que, respecte al curs anterior, hi ha
hagut una disminucié de la diversitat en els centres de
procedéencia, quan hi havia representacio de les altres
universitats catalanes. S’ha passat d’'11 universitats
de procedeéncia el curs passat a les 5 del curs actual,
fet que representa una disminucié important.

U. Mayor de San
Simén (Bolivia) - 3%

UdG - 3%
U. Pompeu Fabra - 6%

UAB - 51%

UB-37%

Figura 3. Centre de procedencia dels alumnes del primer curs
del Master en Arxivistica i Gestié de Documents

Any de finalitzacio dels estudis de procedencia

En aquest ambit, se segueix amb el procés detectat el
curs anterior d’un increment del temps transcorregut
entre la finalitzacié dels estudis de procedéncia i 'inici
del Master en Arxivistica i Gestié de Documents. Un
increment en el temps transcorregut, pero, que no es
demora molt en el temps, atés que la concentracio
més gran d’alumnes deixa passar només un o dos
anys entre que finalitzen els estudis i entren al Master.

Si el curs anterior el percentatge d’alumnes que es
matriculaven al mateix any de finalitzar els estudis
ja havia baixat destacadament respecte el curs
predecessor, enguany aquest percentatge encara és
més baix, i no s'arriba al 3%.

Entre els que deixen passar un o dos anys, el
percentatge s’enfila a un 54% i, si se suma el
percentatge -petit- dels que esperen 3 anys abans de
matricular-se, s’arriba a més d’'un 60% de l'alumnat.
Practicament la mateixa xifra que el curs anterior.
Hi ha representats amb percentatges petits altres
alumnes que deixen transcérrer més temps entre

la finalitzacié dels estudis previs i I'ingrés a I'Escola.
| dels que deixen passar més de 10 anys, tot i ser
lleugerament inferiors als cursos anteriors, queden
representats amb un 11,6%.

CURS
2009-2010
2010-2011
2011-2012
2012-2013
2013-2014
2014-2015
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019

Mitjana

26

3,7

11,1

>10

14,8

6,5

15,2

6,5

239

12,5

17,5

15

40

20

27,8

111

16,7

40

15

45,5

91

4,5

4,5

22,5

50,0

10,7

7.2

36

14,3

3,7

4.4

3,7

11,1

74

3,7

7.4

3,7

14,8

29

28,5

25,7

57

29

85

57

85

0,0

0,0

0,0

116

18,1

32,1

12,1

51

4,6

2,3

2,7

3,1

1,8

1,6

0,9

15,3

Taula 1. Percentatge d’alumnes per anys transcorreguts entre
I'obtencié de la titulacié de procedencia i la matriculacio als
estudis del Master en Arxivistica i Gestié de Documents

Lataula 1 mostral’evolucié global des de laimplantacio
del Master pel que fa al temps transcorregut des de
I'obtenci6 de la titulacio de procedéncia i matriculacio
als estudis d’arxivistica. L'evolucié que s'intuia en els
darrers cursos es confirma ara en que ja practicament
la totalitat dels alumnes matriculats sén estudiants
amb un interes especific per la disciplina.

Paral-lelament, la reconfiguraci6 de Iestructura
dels estudis universitaris, amb la implantacié de
I'Espai Europeu d’Educacié Superior, ha contribuit a
potenciar els estudis de Master com a primera opcio
formativa després dels estudis de Grau. Estudis que
s’han fet especialment atractius pel seu vessant
professionalitzador, tot i que no de manera exclusiva,
i en correspondencia amb una demanda laboral
encara forca notable.

També es detecta, precisament peraquesta orientacio
professional, que els estudis poden plantejar-se com
a via per a la reorientacié professional. Un fet que
explica la preséncia de segments d’edat més elevada
en el perfil dels estudiants.

Escola Superior d’Arxivistica i Gestié de Documents. Memoria 2018-2019 E



Procedencia geografica

Poblacié de procedencia Alumnes

Barcelona 7

Begues

Calella
Castellbisbal

L'Hospitalet de Llobregat

Martorell

Matard
Mollet del Valles

La Roca del Valles
Rubi
Sant Cugat del Valles

Sant Fost de Campsentelles

Sant Feliu de Llobregat

Sant Quirze del Valles

Santa Maria de Palautordera

Santa Perpétua de Mogoda

Terrassa

Tordera

La Bisbal d'Emporda

Santa Coloma de Farners

Cercado (Bolivia)

Sabadell

L N L e I I I = IOURN I Y (SO I Y QP e N [ S (S

Vilanova i la Geltru

Taula 2. Procedeéncia geografica dels alumnes del primer curs
del Master en Arxivistica i Gestié de Documents

Pel que fa a la procedéncia de I'alumnat cal destacar
I'increment d’un sol municipi pel que fa a la diversitat
de procedencies (23 en total davant dels 22 del curs
2017-2018). A pesar d’aquesta diversitat, segueix la
tonica habitual d’'haver-hi una sobrerepresentacié de
la provincia de Barcelona i sobretot de la seva area
metropolitana, en detriment d’altres ambits geografics
del pais, tot i que alguns hi sén representats, com les
comarques gironines. Destaca també la procedencia
d’un estudiant que prové de Llatinoamérica.

Segon curs

Génere

La distribucié per genere de l'alumnat de segon
curs presenta, logicament, unes xifres influides per
les tendencies identificades a primer curs de l'any
anterior, perd s’hi incorporen aquells alumnes que
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han matriculat algun modul pendent de cursos
anteriors, especialment aquells que ho fan del Treball
Final de Master. Aquest fet es reproduira amb la resta
d’indicadors referits al segon curs del Master.

Aixi, les dades mostren un equilibri total pel que
fa el génere dels estudiants de segon curs, amb la
presencia d’'un 50% d’homes i d’un 50% de dones.

Rangs d’edat

45 0 més - 5%

40a44-5%

35a39-8% 20a24-18%

30a34-11%

252a29-53%

Figura 4. Rangs d’edat dels alumnes del segon curs del Master
en Arxivistica i Gestié de Documents

La mitjana d'edat dels alumnes de segon curs i
d’aquells matriculats de moduls especifics de tercer
any o0 més és de 29,6 anys, lleugerament per sobre
dels 29,2 del curs anterior per aquesta mateixa mostra.

La mitjana d’edat femenina és de 30 anys, per
sobre de la mitjana del curs i practicament igual a la
mitjana d’edat femenina del curs anterior. La mitjana
masculina és una mica inferior de la mitjana del curs
i se situa en 29,3 anys, que representa practicament
un any més de diferencia respecte al curs anterior.
Pel que fa a les dates extremes, en el cas de les dones
son les edats de 23 i 59 anys. En el dels homes sén
les de 231 42 anys.

Pel que fa a les franges d’edat torna a predominar
la que se situa entre el 25 i els 29 anys, que creix
respecte al curs anterior i arriba a més de la meitat
de l'alumnat, amb un 53%. Al seu darrere, perd a
forca distancia, se situa la franja de 20 a 24 anys,
que assoleix el 18%, molt per sota del curs anterior,



que va ser del 31%. La suma daquestes dues
franges determina que més del 70% dels alumnes
s’enquadren en edats per sota dels 30 anys.

Per la seva banda, els alumnes de la franja de 30
a 34 anys, amb un 11%, sén superiors als de I'any
passat, quan no hi havia representacié en aquest
rang d’edat. La franja dels 35 als 39 anys representa
un 8% dels alumnesilade40a 44 ilade mésde 45
representen un 5% cada una, una mica per sota del
12% que representaven aquests dos rangs el curs
anterior.

Estudis de procedencia

Enginyeria topografica - 3% Comunicaci6 social - 3%

Humanitats - 7%
Filologia hispanica - 3%
Filosofia - 3%

Miisica - 3%

Arqueologia - 3% ‘
Periodisme - 3% /
Biblioteconomia

Dret - 3%
i documentacié- 10%

Historia - 49%
Histaria de I'art - 10%

Figura 5. Estudis de procedencia dels alumnes del segon curs
del Master en Arxivistica i Gestié de Documents

En aquest segon curs els estudis de procedencia
també recullen la situacié de primer curs de l'any
anterior, amb una concentracio elevada en els estudis
d’Historia, un 49% dels estudiants, i amb certa
diversitat pel que fa a la resta de titulacions. El que es
destaca és la diversitat de titulacions de procedéncia,
que passa de 7 a 13 respecte al curs anterior. Historia
de I'Art i Biblioteconomia es col-loquen en segona
posici6 amb un 10% cada una d’elles, Humanitats
(un 7%) també presenta més d’un alumne i la resta
queden representades amb una sola persona (3%).

Tot i la diversitat de les titulacions de procedéncia, se
segueix amb la tonica general que es va presentant
des dels inicis del Master. S'observa que el nombre
de titulacions es torna a incrementar respecte a anys

anteriors pero, malgrat aix0, i com una constant en
els estudis d'arxivistica, el percentatge d’alumnes
procedents dels estudis d'Historia se situa en primera
posicié de forma indiscutible i preeminent.

Centre de procedencia

U de la Repiiblica Oriental
U de Vic - U Central de Cat - 49  U°! Uruguay-4%
U Politécnica de Cat - 4%

U de Navarra - 4%

UAB - 33%
U del Pais Basc - 4%
UdG - 4%

U de Lleida - 3%

Escola Superior
de Mdsica - 3%

UB-37%

Figura 6. Centre de procedéncia dels alumnes del segon curs del
Master en Arxivistica i Gestié de Documents

La Universitat de Barcelona es converteix en el centre
de procedéncia principal, tot i que molt poc per sobre
de la Universitat Autonoma de Barcelona. La primera
amb un 37% i la segona amb un 33%. Entre les
dues s’arriba al 70% dels centres universitaris de
procedencia, fet que posa de manifest la importancia
dels alumnes provinents de 'area de Barcelona.

La resta de centres es diversifica amb una presencia
d’universitats d’arreu de Catalunya, pero també cal
destacar la presencia de centres de fora, com la
Universitat de Navarra, La Universitat del Pais Basc i
de la Universitat de la Republica Oriental d’Uruguai.
S’ha crescut en diversitat perd encara hi ha una
immensa part dels alumnes provinents de centres
de Barcelona. Probablement la causa d’aquesta
sobrerepresentacié de Barcelona és el fet que el
Master es cursi de forma presencial.

Per la seva banda, la procedéncia d’estudiants
provinents d’universitats no catalanes encara segueix
sent molt minoritaria.
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Any de finalitzacié dels estudis
de procedencia

1993 - 4% 1997 - 4%

2001 - 7%

2009 - 4%
2011 -7%

2012 - 4%

2017 - 4%

2016 - 44%
2013-7%

2014 -11%
2015 - 4%

Figura 7. Any de finalitzacié dels estudis de procedencia dels
alumnes del segon curs del Master en Arxivistica i Gestio de
Documents

Pel que fa a aquest indicador, el que es comptabilitza
aqui és el temps transcorregut entre la finalitzacio dels
estudis de procedencia i la matriculacié al Master en
relacié amb el moment de la primera matricula als
estudis. Igualment, el fet que alguns alumnes optin
per cursar el segon curs en més d’'un any deixant
el Treball Final de Master per un tercer, introdueix
valors que cal tenir en compte a I'hora de comparar
les dades entre primer i segon curs.

Es visualitza la tendencia creixent a una matriculacio
cada vegada més immediata en relaci6 amb la
finalitzaci6 dels estudis de procedéncia, perdo no
de forma tan marcada com en els cursos anteriors.
Entre els que es matriculen al mateix any i els que
en deixen passar un o dos abans de matricular-se,
se supera el 50%, perd no s'arriba al 62% del curs
anterior. Perd majoritariament els alumnes deixen
passar un any entre la finalitzacié dels estudis de
procedencia i la matriculaci6 al Master.
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Procedéencia geografica

Lloc de procedéncia Alumnes

Maé 1
Arenys de Mar 1
Barcelona 10
Castellbisbal

Franqueses del Vallgs (Les)

Garriga (La)

Igualada

Llinars del Valles

Martorell

Mataré

Sant Marti Sarroca

Sant Quirze del Valles

Santa Margarida | Els Monjos

Santa Perpétua de Mogoda

Cerdanyola del Valles

Tordera

Viladecans
Salt
Sant Joan de Mollet

Azkoitia

Artesa de Segre

Andorra la Vella

Viladecans

Sant Aniol de Finestres

Ripollet
Sabadell
Lleida
Vic
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Taula 3. Procedéncia geografica dels alumnes del segon curs del
Master en Arxivistica i Gestié de Documents

Pel que fa la procedéncia geografica dels alumnes, es
torna a superar el nivell del curs anterior, amb un total
de 28 municipis representats. Aquesta diversitat en
la procedencia fa que es mantingui la diversificacio
geografica en benefici de procedencies externes a
I'area metropolitana de Barcelona, tot i que encara
amb poca presencia de la resta de provincies. La
presencia d’alumnes de I'Estat, per contra, segueix
sent molt discreta.



Professorat.
Nom i modul que ha impartit

Primer curs:

Joan Soler Jiménez. Llicenciat en Historia. Director de
I'Arxiu Historic de Terrassa

Modul 1. Fonaments de 'arxivistica. Diplomatica dels
documents medievals, moderns i contemporanis

Joan Pérez Ventayol. Dr. en Historia. Graduat en
arxivistica i gesti6 de documents i postgraduat en
gestié documents electronics. UAB - ESAGED
Modul 2. Productors i tipologies documentals |. Fons
i documents de I’Administracié publica

Pere Guiu Rius. Dr. Enginyer Industrial en organitzacié.
Tecnic superior en enginyeria a I’Administracié Local
Modul 2. Productors i tipologies documentals |.
Circuits administratius. Disseny i millora

Remo Suppi Boldrito. Enginyer en Telecomunicacions
i Dr. en Informatica. Professor Titular del Departament
d’Arquitectura de Computadors i Sistemes Operatius
de I'Escola d’Enginyeria de la UAB.

Modul 3. Sistemes d’informacio. Sistemes d’informacié

Miquel Rodriguez Aranda. Enginyer tecnic en
informatica de sistemes. Executive MBA per la Salle.
Modul 3. Sistemes d’informacié. Administracié
d’organitzacions i empreses

Marta Franch Saguer. Dra. en Dret. Professora titular
de la UAB.

Modul 4. Dret i régim juridic dels documents.
Introduccid al dret

Montserrat Iglésias Lucia. Dra. en Dret. Directora
Escola de Prevenci¢ i Seguretat Integral de la UAB.
Modul 4. Dret i regim juridic dels documents. Dret i
regim juridic dels documents. Aspectes basics

Fina Sola Gasset. Llicenciada en Historia. Unitat
de Sistemes d’Informacid, de la Sots direccié de
Geréncia del Consorci de les Drassanes Reials i
Museu Maritim de Barcelona.

Modul 5. Técniques arxivistiques. Metodes de
descripci6 i recuperaci6 de la informacio

Francesc Giménez Martin. Graduat Superior en
Arxivistica i Gesti6 de Documents. Llicenciat en
Historia per la UAB. Tecnic d’arxiu de I'Ajuntament
de Sant Cugat del Valles.

Modul 5. Tecniques arxivistiques. Sistemes de
classificacié i arxiu

David Iglesias Franch. Llicenciat en Historia (UAB) i en
Documentacio6 (UIC) i postgraduat en noves tecnologies
de la informaci6 (UPC). Arxiu Historic de Girona.
Modul 6. Productors i tipologies documentals |l.
Documents audiovisuals i grafics

Vicen¢ Ruiz Gomez. Dr. en Historia. Postgrau en
Gesti6 de Documents Fotografics i Diplomat en
Arxivistica, Paleografia i Diplomatica. Arxiu Historic
de Protocols de Barcelona.

Modul 1 . Fonaments de I'arxivistica. Introducci6 a
I'arxivistica

Modul 6. Productors i tipologies documentals II.
Fons i documents d'institucions i empreses, entitats i
persones privades

Segon curs:

Anahi Casadesiis de Mingo. Dra. en Arxivistica i Gestio
de Documents (UAB). Coordinadora de titulacié de
'ESAGED.

Modul 7. Sistemes de Gestié Documental. Sistemes
de gestio documental

Modul 8. Gestié dels serveis d’arxiu. Tecniques de
gesti6 dels serveis d'arxiu

Raimon Nualart Mercadé. Llicenciat en Historia de
I'Art. Graduat en arxivistica i gestido de documents.
Arxiver i cap serveis especifics del Consorci AOC.
Modul 7. Sistemes de Gestié Documental. Documents
electronics i preservacio digital

Clara Alibés Marqueés. Llicenciada en Geografia i
Historia per la UB i Diplomada en Conservaci6 i
Restauracio en I'especialitat de Document Grafic per
I'ESCRBCC.

Modul 8. Gestio dels serveis d’arxiu. Conservacio
preventiva i equipament d’arxius

Toni Espard Torras. Llicenciat en Belles Arts.
Restaurador.

Modul 8. Gestio dels serveis d’arxiu. Conservacio
preventiva i equipament d’arxius
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Xavier Carmaniu Mainadé. Dr. en Historia. Especialista
en divulgacié i comunicacié cultural.

Modul 8. Gestid dels serveis d’arxiu. Marqueting i
comunicacio dels serveis d'arxiu

Carles San José Amat. Llicenciat en Dret. Cap de I'Area
d’'Inspeccié de la Autoritat Catalana de Protecci6 de
Dades.

Modul 9. Avaluacié i accés als documents. Accés a la
documentacié. Protecci6é de dades.

Teresa Cardellach Giménez. Llicenciada en Historia.
Cap de I'Arxiu Municipal de Terrassa.

Modul 9. Avaluacio i accés als documents. Avaluacié
documental

Marta Munuera Bermejo. Llicenciada en Filologia
Eslava. Graduada superior en arxivistica i gestié de
documents. Téecnica superior de I’Arxiu Municipal de
Terrassa.

Modul 9. Avaluacio i accés als documents. Avaluacio
documental

Joan Pérez Ventayol. Dr. en Historia. Graduat en
arxivistica i gesti6 de documents i postgraduat en
gestié documents electronics. UAB - ESAGED.

Modul 10. Practiques Externes. Insercié professional

Remei Perpinya Morera. Dra. en Historia i master en
arxivistica. Professora titular de la UAB. Responsable
de recerca de la ESAGED.

Modul 11. Treball Fi de Master

4.2. El Master en Gestio Documental,
Transparéncia i Accés a la Informacié

Durant el curs 2018-2019 el Master oficial en Gestio
Documental, Transparencia i Accés a la Informacio
no s’ha dut a terme amb alumnes de nou ingrés. No-
més hi ha hagut la preséncia d’estudiants matriculats
a cursos anteriors perd amb moduls pendents.

4.3. Formaci6 continuada

Al llarg del curs 2018-2019 s’han desenvolupat els
seglients postgraus:

- Postgrau en Gestio, Preservacio i Difusié d’Arxius
Fotografics
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- Postgrau en Gestié de Documents Electronics

- Postgrau en Direcci6 Executiva de Serveis de Gestio
de Documents i Arxiu

S'ha cursat el segon any (moduls 4 a 6) de la V
edicid del Postgrau en Gestio, Preservacio i Difusio
d’Arxius Fotografics. Aguest postgrau, en modalitat
online, es fa en col-laboraci®6 amb ['’Associacié
d’Arxivers-Gestors de Documents de Catalunya, el
Centre de Recerca i Difusié de la Imatge (CRDI) de
I’Ajuntament de Girona i I'Institut d’Estudis Fotografics
de Catalunya.

Durant aquest any s’ha iniciat el primer curs de la
IX edici6 del Postgrau en Gesti6é de Documents
Electronics (moduls 1 a 3) de novembre de 2018 a
abril de 2019. Aquest postgrau, que es desenvolupa
de forma semipresencial, compta amb la col-laboracié
de I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya.

També s’ha iniciat el primer curs de la Ill edicid del
Postgrau en Direccié Executiva de Serveis de Gestid
de Documents i Arxiu, amb la realitzacié del moduls 1
i 2 entre els mesos d’octubre de 2018 i maig de 2019.
Un postgrau realitzat en modalitat online i en llengua
castellana.

Pel que fa als cursos d'especialitzacio, entre els
mesos de novembre i desembre de 2018 s’ha realitzat
una nova edicié del curs de Gestié de Documents i
Arxiu a 'Empresa, en modalitat online i en llengua
castellana, que ha vist incrementat un cop més el
nombre d’alumnes. Aquest curs s'orienta a persones
sense una formaci6 especifica en gestié documental
i arxiu pero que desenvolupen aquestes tasques en
I'ambit empresarial.

També s’ha realitzat una nova edici6 del curs
d'Implantacié de Sistemes de Gestid per als
Documents segons la Norma ISO 30300/30301
entre febrer i abril de 2019 i d’Auditoria de Sistemes
de Gestio per als Documents segons la Norma I1SO
30301 entre maig i juliol. Ambdds cursos conformen
el pla formatiu integral per a la implantacio i auditoria
de Sistemes de Gestid per als Documents segons la
serie de normes SO 30300.



5. COOPERACIO AMB
INSTITUCIONS | EMPRESES

5.1. Convenis institucionals

L'Escola, que compta amb una ndomina estable de
convenis establerts, ha seguit impulsant una politica
activa de signatura de convenis amb diferents
institucions nacionals i internacionals amb I'objectiu
de potenciar una xarxa d’universitats, institucions
educatives, administracions i empreses interessades
en col-laborar en la formacié en gestié de documents
i arxius.

En aquest sentit, durant el curs 2018-2019 s’ha
renovat el conveni amb [I'Associacié d’Arxivers
i Gestors de Documents de Catalunya que ha
comportat nous acords de col-laboracié i una nova
proposta d’'impuls de la recerca en arxivistica.

També s’ha renovat el conveni signat amb la Escuela
Interamericana de Bibliotecologia de la Universidad
de Antioquia (Medellin, Colombia) per la col-laboracié
en el foment de la formacié en arxivistica i se n’ha
formalitzat un de nou amb la Asociaciéon Ecuatoriana
de Archiveros (AEA) per a la promoci6 de la formacié
en la disciplina i I'intercanvi de coneixements entre
les dues institucions.

5.2. Convenis de practiques

Durant el curs 2018-2019 I'ESAGED ha signat una
gran varietat de convenis de practiques curriculars
i extracurriculars amb 31 entitats col-laboradores,
entre administracions publiques i empreses, que
han permeés un total de 76 estades de practiques
mitjancant les quals els alumnes han pogut
compatibilitzar els coneixements teorics adquirits
al llarg del curs amb la possibilitat de fer-ne una
aplicacio6 a la realitat practica.

Amb les practiques els alumnes també tenen un
mecanisme per introduir-se al mercat laboral i
autofinancgar-se els estudis en la mesura que es
tracta de practiques remunerades en la seva totalitat.

Amblespractiques, elbeneficiperalesadministracions
i empreses €s evident ja que aconsegueixen millorar
I'organitzacio dels seus equipaments arxivistics i tirar

endavant alguns dels seus projectes. Des del mes
de setembre del 2018 fins a I'agost del 2019 s’han
signat i executat convenis amb les entitats, empreses
i organismes seglents:

AGTIC Consulting, S.L.
Ajuntament de Barcelona. Arxiu Fotografic de Barcelona

Ajuntament de Barcelona. Arxiu Municipal Contemporani
Ajuntament de Barcelona. Direcci6 Sistema Municipal
Arxius

Ajuntament de Barcelona. Gerencia de Seguretat i
Prevencio

Ajuntament de Barcelona. Gerencia de Drets Socials
Ajuntament de Barcelona. Geréncia D’Ecologia Urbana

Ajuntament de Barcelona. Servei de Coordinaci6 de
Centres

Ajuntament de Maials

Ajuntament de Pamplona

Ajuntament de Salt

Ajuntament de Viladecavalls

Area Metropolitana de Barcelona

Arxiu Municipal de Castellbishal

Autoritat del Transport Metropolita (ATM)
CaixaBank Facilities Management, SA
Consorci de L’Auditori i L’Orquestra
Departament de Cultura

Departament de la Vicepresidéncia d’Economia i Hisenda
Diputaci6 de Girona

Escola de Doctorat de la UAB

Fundacié Institut Barcelona d’Estudis Internacionals (IBEI)
Infraestructures de la Generalitat de Catalunya
Institut d’Estudis Catalans

Institut D’Estudis Fotografics de Catalunya

La Farinera, Centre d’Arts Visuals de Vic

Los Europeos La Pelicula, AIE

Memorial Democratic

Nanouk Films

Quercus llex Estudio Juridico, SL

Universitat Politecnica de Catalunya
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6. RECERCA

©.1. Projectes de recerca

En el curs 2018-2019 se segueix amb el projecte
de recerca de les “Cartes familiars de Catalunya
(segles XVI-XIX): inventari, estudi i difusi¢”. Aquest
projecte pretén aprofundir en l'estudi dels ego-
documents, amb l'objectiu de construir un inventari
dels epistolaris familiars dels segles XVI a XIX que
es conserven, dispersos i a vegades descol-locats i
descuidats, en els arxius i biblioteques de Catalunya.

El financament va a carrec del Ministerio de Ciencia e
Innovacion de Espafia (HAR2016-76560-P) i I'equip
de recerca esta format per Javier Anton Pelayo
(investigador principal), Montserrat Jiménez Sureda,
Alfred Mauri Marti, Remei Perpinya Morera i Ramon
Alberch Fugueras.

Per la seva banda, es continua amb la participacio
al projecte de recerca “La corrupcié politica a
I'Espanya contemporania en perspectiva comparada:
bases de dades, cartografia i analisi historic (1810-
2016)". EI projecte vol coneixer quin Us s’ha fet de
la corrupcié com un instrument de poder a Espanya
des de la Constitucié de Cadis, a partir d’'un equip
multidisciplinari format per historiadors, especialistes
en historia del dret i arxivers.

El finangament d’aquest projecte va a carrec del
Ministerio de Economia, Industria y Competitividad
(HAR2017-86545-P) dins la convocatoria del
Programa Estatal de Fomento de la Investigacion
Cientifica y Técnica de Excelencia. Proyectos
Excelencia 2017. L'equip esta format per la
Investigadora responsable, Gemma Rubi i Casals, i
els membres investigadors sén Canalias Chorrero,
Laura; Caflabate Pérez, Josep; Casadesus de Mingo,
Anahi; Casals Bergés, Quinti; Culla i Clara, Joan
B.; Figuerola i Garreta, Jordi; Gil Marquez, Tomas;
Gonzélez Vilalta, Arnau; Lujan Feliu, Oriol; Perpinya
i Morera, Remei; Pérez Francesch, Joan Lluis; Pérez
Ventayol, Joan; Toledano Gonzalez, Lluis Ferran;
Vallés Mufiio, Daniel.

En aquest mateix curs se segueix amb la participacio
de la Dra. Anahi Casadesus al projecte de recerca
“Retos juridicos del uso de datos masivos para el
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fomento de la innovacion y la buena administracion
a través de la inteligencia artificial”. El financament
d’aquest projecte va a carrec del Ministerio de
Economia, Industria y Competitividad (DER2017-
85595-R) dins la convocatoria del Programa Estatal
de Fomento de la Investigacion Cientifica y Técnica
de Excelencia. Proyectos Excelencia 2017.

L'objecte del projecte és I'estudi dels usos de les
dades massius i de les tecnologies d’intel-ligencia
artificial a les administracions publiques per a
la presa de decisions publiques de qualitat, el
foment de la innovacié i la garantia del dret a una
bona administracio, aixi com l'analisi de l'impacte
d’aquestes innovadores eines en el dret administratiu.

6.2. Beques de recerca

Elcurs 2018-2019 ha estat el primer en que s’ha posat
en marxa el Premi ESAGED-AAC al Millor Treball del
Master en Arxivistica i Gestié de Documents, fruit del
conveni signat entre I'Escola i I’Associacié d’Arxivers
i Gestors de Documents de Catalunya. EI premi té
per objectiu apropar el mén de la recerca academica
i cientifica als estudiants que cursen el Master
en Arxivistica, i vol ser un element que incentivi la
innovacio i I'elaboracio de treballs amb excel-léncia.
Es tracta del primer premi a nivell catala en I'ambit
de l'arxivistica i la gesti6 de documents que reconeix
aquesta professio.

A aquesta primera edici6 del premi el treball
guanyador va ser “Geolocalitzacié i Dades Obertes.
Un projecte per a la visualitzacié de la dona com a
productora de fons documentals” de I'alumna Paula
Gomila Moll.

Per la seva banda, aquest mateix curs també hi ha
hagutla publicaciddeltreball “Quadre d’indicadors per
als serveis d'arxius i gestié documental” que va anar
a carrec de l'exalumne Oleguer Benaiges. Aquesta
publicacio és fruit d’'una beca atorgada per 'lESAGED
i 'AAC I'any 2015-2016 per a la realitzacié d’aquesta
investigacio. El treball, disponible en suport digital,
és la primera d’'una linia de publicacions comunes
entre I'Escola i I'Associacio. L'objectiu de I'estudi era



definir un model d’indicadors per avaluar la qualitat
dels serveis d’arxiu i gesti6 documental de qualsevol
institucié. Una eina (til per tenir indicadors fiables,
mesurables, quantificables i assolibles que permetin
la implantacié de politiques de millora continuada als
centres d’arxius i I'obtencié de certificacions segons
les normes ISO que es desitgin.

Per la seva banda, i també gracies a la col-laboracio
amb I'Associacié d’Arxivers de Catalunya, durant
aquest curs 2018-2019 es va iniciar el primer
Laboratori d’Experiencies, que es planteja com una
sessié on es busca visualitzar els millors treballs
finals de cada promocié del Master d’acord amb
la seva aplicacié practica als arxius. La iniciativa
busca crear un espai on compartir el coneixement,
no nomeés entre els estudiants, sind també amb tots
aquells professionals que vulguin conéixer quines
son les propostes que s’han desenvolupat a I'Escola
en diferents arees.

A banda, el Centre d'Iniciatives Emprenedores
Universitaries (CIEU) de la UAB va atorgar, durant
la novena edicio del Premi CIEU a la idea més
emprenedora, el premi “Alumni UAB” a I'exalumne
de I'ESAGED Gerard Vilanova Godoy pel projecte TIC
ACTIVA (educacié i comunicaci6 digital).

Cal afegir que la també exalumna Laura Tienda va
ser la guanyadora del Premi CIEU 2019 a la persona
més emprenedora de I'ESAGED gracies al seu
projecte innovador basat en el seu Treball Final de
Master d’apropar I’Arxiu Comarcal del Baix Ebre a la
ciutadania a través d’un taller experiencial i educatiu.
Aquest projecte s’ha convertit en un referent de
I'ambit pedagodgic als arxius.

L'Escola també ha acollit un seminari organitzat
per la Residencia FABER i I’Associacié d’Arxivers i
Gestors de Documents de Catalunya sobre la gestio
documental i arxivistica a la Xina el dia 25 d’abril de
2019. Les professores Sherry L. Xie, Catherine Li i
Guanyan Fan, de la Renmin University of China, van
abordar temes com els Pervasive Information System
Technology (PIS), I'estat de la e-Administracié del
govern xines, o la reglamentacid en proteccid de
dades al pais asiatic.

6.3. Congressos

L'ESAGED ha participat a la 17a edici6 del Congrés
d’Arxivistica i Gesti6 de Documents de Catalunya
del 9 al 12 de maig de 2019 a Sant Feliu de Guixols
(Girona). Es wva establir un punt d’informacié
de I'Escola on també s’exposava la seva oferta
formativa. El Congrés es va centrar en l'arxiu com
un element clau per a la confianca de la societat
amb les administracions, gracies a les possibilitats
que ofereixen les noves tecnologies. | sobre el paper
de l'arxiu com un ens que possibilita el refor¢ del
govern obert, la generacié de dades participativa, la
descentralitzacié o la reparaci¢ juridica. EI Dr. Joan
Pérez Ventayol, va participar com a moderador a una
taula rodona.

Per la seva banda, la professora i cap de recerca de
I'Escola, la Dra. Remei Perpinya, va participar amb la
conferencia “La bretxa de genere també existeix als
arxius®, a la jornada “Compromis dels arxius amb la
participacié i la memoria de les dones” que I'Arxiu
Comarcal del Valleés Occidental i I'Arxiu Historic de
Terrassa van organitzar el 27 de marg de 2019.

El Dr. Joan Pérez Ventayol va impartir la Conferencia
online: “La transparencia y la gestion documental®
dins del Cuarto Encuentro Nacional de Archiveros:
Archivos para la transparencia y la memoria, celebrat
a Quito D.M (Equador) el 7 de juny de 2019. L'acte
va ser organitzat per I'Asociaciéon Ecuatoriana de
Archiveros.

| durant el mes de juliol de 2019, la Dra. Remei
Perpinya va participar com a docent en el Master
en Archivistica y Gestion de Documentos organitzat
per I'Instituto Global de Altos Estudios en Ciencias
Sociales (IGLOBAL) i per I'Archivo General de la
Nacion de la Republica Dominicana.
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6.4. Doctorat

En la linia de recerca especifica en arxius i gestio
documental que I'ESAGED té dins el Programa
de Doctorat en Historia Comparada, Politica i
Social (RD 99/2011) de la Universitat Autonoma de
Barcelona, la doctoranda Anahi Casadesus de Mingo
va defensar la seva tesi doctoral “La gestion del riesgo
aplicada a la gestion de documentos y su impacto en
la rendicién de cuentas publica“ sota la direccié de
la Dra. Remei Perpinya.

També han tingut lloc les comissions de seguiment
del progrés de les tesi que estan elaborant les
doctorandes Marta Lucia Giraldo, Paulina Bravo
Castillo. Maria Elena Porras i Josefina Sola i els
doctorands Alejandro Cruces i César Osorio Sanchez.

Durant aquest curs s’ha inscrit una nova proposta
de tesi doctoral: Rocio Pamela Ponce Almeida ha
inscrit la tesi titulada “Modelo de certificacion para
el profesional del archivo” sota la direccié de la Dra.
Pilar Cid Leal.

També s’ha dut a terme el Il Seminari Permanent de
Recerca sobre Arxivistica i Gestié de Documents que
es va celebrar el 14 de maig de 2019, amb el titol
“Arxius de dones i dones als arxius”, dins del marc
de les activitats formatives del Programa de Doctorat
d’'Historia Comparada Politica i Social. Es van tractar
projectes de recerca sobre els arxius de dones amb el
tema principal “Conservar la memoria de les dones”.
Es van fer les ponéncies seglients:

- Naria Jornet (professora titular de la Universitat de
Barcelona). “El Centre des archives du féminisme,
de la Universitat d’Angers (Franca): un model per
a la gestio, conservacio i difusié de la memoria
feminista”.

- Emma de Ramodn (directora del Archivo Nacional
de Chile). “Projecte Archivo Mujeres y Géneros del
Archivo Nacional de Chile”.

- Zurifie Pifa, Beatriz Ovejero, Patricia Casado. “El
paper de la dona a les Ciencies de la Documentaci6
des de I’Antiguitat”.
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El programa del seminari va incloure una presentacio
de les diferents tesis en arxivistica que s’estan duent
a terme actualment. Van ser:

- Josefina Sola Gasset. La memoria de les dones
esportistes.

- Maria Elena Porras. Arxius, Estat i memoria historica
a Ecuador.

- Andrea Rovira. El tractament de la documentacio
en els arxius de palau del proxim Orient Antic:
indicis d'un sistema de gesti6 documental. Els
casos d’Ebla i Mari.

6.5. Treballs Finals de Master

En el marc del Master d'Arxivistica i Gestio
de Documents durant el curs 2018-2019, en
convocatoria de juliol i setembre, s’han defensat
28 treballs finals de master. En aquest mateix curs,
del Master Universitari en Gesti6 Documental,
Transparencia i Accés a la Informacié s’han defensat
2 treballs finals.

S’ha continuat amb la publicacié dels treballs de
recerca de més qualitat en el diposit digital Recercat,
en la col-lecci6 Treballs fi de master i de postgrau
de la comunitat: Universitat Autonoma de Barcelona,
Escola Superior d’Arxivistica i Gestié de Documents.
En l'actualitat ja s’hi poden consultar 62 treballs.



7. DIFUSIO | PROMOCIO

S’han realitzat les sessions informatives dels estudis
dels dos masters entre els mesos d’abril i setembre del
2019, ja fos amb sessions presencials 0 sessions online.
Alhora, s’han trames fulletons informatius mitjangant
les llistes de distribucié del sector i a través de les
jornades i congressos en els quals s’ha estat present,
com al Congrés d’'Arxivistica de Catalunya i a les XVI
Jornades Espanyoles d’'Informacié i Documentacio.

Des del servei de Comunicacié i Promoci6 de la FUAB
s’ha desenvolupat la campanya a la xarxa internet
consistent en la formalitzaci6 d’'una Landing page |
la inclusi6 de termes propis de l'arxivistica a Google
Adwords. Aquesta campanya de difusid del Master en
arxivistica s’ha desenvolupat entre els mesos d’abril i
setembre del 2019. També s’ha fet difusid constant
de les propostes formatives de I'Escola a través de
les xarxes socials mitjangant els comptes de Twitter,
Facebook o Linkedin. Alhora que s'ha fet referéncia
a 'Escola en algunes de les conferencies que s’han
impartit durant el curs.

El dijous 25 d’octubre de 2018 es va celebrar la
inauguracié del nou curs academic i el lliurament
de diplomes als graduats i graduades del Master en
Arxivistica i Gesti6 de Documents. L'acte va estar
presidit pel director de I'Escola, Dr. Joan Pérez
Ventayol, la directora de serveis docents de la Fundacio
UAB, la Sra. Montserrat Balaguerd, la coordinadora
de titulacié de Master, la Dra. Anahi Casadesus i el
Vicerector d’Economiaide Campus, Dr. Carles Gispert.
El Dr. Salvador Cardus, professor titular de sociologia
de la UAB, va ser I'encarregat de fer la conferencia
inaugural sota el titol, “Documents, mentides i xarxes
socials. Consideracions epistemologiques als nous
usos de la informacio”.

En I'ambit internacional, I'Escola ha estat present a
congressos, jornades i seminaris en diferents paisos,

entre els que cal destacar la participacié amb una
conferencia online al Cuarto Encuentro Nacional
de Archiveros: Archivos para la transparencia y la
memoria celebrat a Quito (Equador) el 7 de juny de
2019 i organitzat per I’Asociacion Ecuatoriana de
Archiveros. Aixi com a la Republica Dominicana, amb
la participaci6 presencial en el Master en Archivistica
y Gestion de Documentos, organitzat per I'Instituto
Global de Altos Estudios en Ciencias Sociales
(IGLOBAL) i per I'Archivo General de la Nacion.

/.1. El lloc web de 'ESAGED

Durant el curs 2018-2019 s’ha consolidat la nova pa-
gina web de I'Escola i ja disposa de la seva traduccié
al castella i a 'angles. Durant aquest curs hi ha ha-
gut 61.548 visites a la pagina web, amb un augment
considerable respecte el curs anterior, quan la xifra
era d’'unes nou mil visites menys. Si es fa una revisié
per mesos, el mes de gener, el maig i el juny son els
que han tingut un nombre de visites més elevat. Per
contra, els mesos de menor afluéncia de visites a la
pagina web han estat agost, desembre i setembre.

Estorna a incrementar I'Us de I'ordinador com a dispo-
sitiu d’accés més emprat per accedir a la pagina web,
amb un 74, 5%. El telefon mobil intel-ligent I'utilitza el
23,6% per accedir al web, i la tauleta és el 1,9%.

Mobile - 23,6% Tablet - 1,9%

Desktop - 74,5%

Figura 8. Dispositiu d’accés i nombre de vistes per mesos a la pagina web de I'ESAGED
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El perfil d’edat dels visitants de la pagina web es
correspon en bona mesura, i com ha passat en els
darrers cursos, amb les edats dels alumnes matriculats.
Els rangs d’edat més abundants en les visites son els
que van dels 25 als 34 i dels 35 als 44. Entre els dos
sobrepassen el 60% de les visites. Seguidament venen
elsrangsde 45a54,ambun 17,6%, ielrang de b5 a
64 anys, amb un 11,7%. Els dos extrems d’edats, de
18 a 24 i més de 65 anys, son els que tenen menor
afluencia a la pagina web de I'Escola.

650 més -4,4%

18a24-57%

55a64-11,7%

25a34-323%

45a54-17,6%

35a44-283%

Figura 9. Perfil d’edat aproximats dels visitants del web de 'ESAGED

La distribucié geografica de les vistes a la pagina web
manté una constant per la qual practicament el 80%
de les visites provenen d’Espanya, incrementant-se
una mica més respecte les xifres de I'any passat. El
segon origen més abundant correspon a la suma
d’'un conjunt de paisos de procedencia minoritaria
amb un 7,5%. El seglient pais és Colombia amb un
3,1%. Seguit del Pert amb un 2,2%, de Xile (1,6%),
Mexic (1,5%) i Equador (1,4%). Excepte Estats Units
i Brasil, amb poc menys de I'1 %, tots els paisos sén
de I'area hispanoparlant.

Argentina- 0,9%

EUA- 0,9%
Equador- 1,4%
Mexic- 1,5%

Xile - 1,6%
Perd - 2,2% —
Colombia - 3,1% —

Cuba- 0,6%
Costa Rica- 0,6%

Altres- 7,5%

Spain - 79,7%

Figura 10. Origen geografic internacional de les visites al web de
I'ESAGED
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L'origen de les visites per ciutats de procedencia
dibuixa un panorama molt semblant a la distribucié
per paisos, amb una aclaparadora procedencia de
visites de la zona de Barcelona i area metropolitana.
Pertant, les ciutats de Catalunya i Espanya esdevenen
les principals en el nombre de visites, seguides
a molta distancia d'algunes ciutats principals de
I’America Llatina. La presencia de ciutats de fora
d’aquests dos ambits és testimonial.

Ciutat Visualitzacions

Barcelona 15954
Sabadell 10955
(not set) 8725
Madrid 2223
Bogota 1097
L'Hospitalet de Llobregat 855
Santiago 853
Valéncia 705
Girona 599
Terrassa 534
Palma 501
Mollet del Valles 489
Sant Cugat del Valles 480
La Victoria 436
Quito 413
Badalona 399
Sevilla 382
Buenos Aires 378
Tarragona 327
Mexico City 317
Granollers 310
Mataro 306
Ripollet 293
Montevideo 290
Rubi 264
Salou 236
Molins de Rei 234
Maé 229
Medellin 210
Pamplona 207
Cali 199
Lleida 198
Vilanova i la Geltra 171
San Salvador 168
Londres 167
Bilbao 163
A Corufia 160
Badajoz 159
San Jose 158




Ciutat Visualitzacions

Brussel-les 156
Cordova 152
Granada 150
Cartagena 147
Zaragoza 146
Vilassar de Dalt 144
Rio de Janeiro 136
Vilafranca del Penedes 135
Donostia-Sant Sebastia 134
El Prat de Llobregat 133
Vitoria-Gasteiz 131
Reus 130
Valladolid 129
Castellbisbal 129
New York 129
Malaga 123
Castello de la Plana 115
Asuncion 111
Quezon City 110
La Plata 101
Santiago de Compostel-la 100

Taula 4. Ciutats de procedencia de les visites a la pagina web de
'ESAGED.

Per la seva banda, les fonts d’origen de l'accés a
la pagina web de 'ESAGED indiquen que el canal
més utilitzat és el cercador Google, aixi com I'accés
directa al web de I'Escola. Seguides de lluny per
Facebook i Twitter de les quals I'Escola en disposa
un compte. Aquest fet demostra la importancia de les
xarxes socials com a eina imprescindible de visibilitat
del centre.

Amb uns resultats com a font d’accés molt més
modestos destaquen les organitzacions arxivistiques
de diferents comunitats, aixi com algunes empreses
dedicades a la gestio documental. Els portals d’alguns
organismes publics han estat I'origen d’algunes visites
i pagines especialitzades en formacié de tercer cicle.

Font d’origen Visualitzacions

google 29560
(direct) 16768
t.co 887
m.facebook.com 878
facebook.com 406
alaarchivos.org 354
bing 316
|.facebook.com 260
linkedin.com 192
ecosia.org 109
aea.ec 80
es.search.yahoo.com 63
conocimientopractico.es 62
anabad.org 57
mail.google.com 56
cobdc.org 56
my?2.siteimprove.com 52
instagram.com 49
logisdoc.cat 40
Inkd.in 30
sorprendemos.com 26
tiempodehistoria.com 22
ceice.gva.es 22
gogoe.com 21
granollers.cat 20
ajuntament.barcelona.cat 19
sites.google.com 18
neodoc.es 18
ca.wikipedia.org 17
universitats.gencat.cat 17

Taula 5. Fonts de procedéncia de les visites a la pagina web de
'ESAGED

| en l'analisi de les xarxes socials, de les quals
'ESAGED n’ha fet un Us intensiu durant aquest
curs, destaca, com a font d’accés a la pagina web
de I'Escola, més enlla de les no establertes, les dues
xarxes més actives de que es disposen, com sén
Facebook i Twitter. Instagram, activat precisament
aquest curs 2018-2019 encara no ha esdevingut un
canal habitual d’accés a la pagina web de I'Escola.
La resta de xarxes detectades son fonts d’accés molt
minoritaries.
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EPCINUETS Visualitzacions

No establertes 56772
Facebook 2134
Twitter 2085
LinkedIn 464
Instagram Stories 49
Pinterest 20
YouTube 13
Listography 9
Google Groups 1
WordPress 1

Taula 6. Les xarxes socials com a fonts de procedencia de les
visites a la pagina web de 'ESAGED

/.2. Servei d’alerta d’ofertes laborals

Durant el curs 2018-2019 s’ha seguitamb I'adaptacio
del servei de borsa del treball a les obligacions de
protecci¢ de dades i de manteniment dels registres.
La distribuci6 de les ofertes laborals es fa des de la
mateixa Unitat de Practiques i Borsa de Treball de la
Fundacio UAB.

Durantaquest curss’ha ofert el servei d’alerta d'ofertes
a un total de 340 persones, entre titulats i estudiants
al Master en Arxivistica i Gestié de Documents o del
Master en Gestié Documental, Transparéencia i Accés

a la Informacié. |, en total, durant aquest curs s’han
publicitat 46 ofertes de feina, practicament calcat a
les que es van distribuir des del servei el curs anterior.

/.3. Factor GDA. El Blog de 'ESAGED

Durant aquest curs académic s’ha continuat amb la
proposta de difusié des del blog Factor GDA. Aquest
és un espai de reflexié que té per finalitat promoure
el debat entre els professionals de I'arxivistica i la
gestié de documents en tots els seus ambits d’accié
i actuacié. Durant I'any 2018 s’han registrat 24.859
visites a les 29 noves aportacions fetes a la plataforma
i durant I'any 2019 se n’han comptabilitzat 20.342.
Les entrades han estat de tematica diversa: proteccio
de dades, transparéncia i accés a la informacio,
gestié de processos i procediment preservacio digital,
novetats legislatives, storytelling, xarxes socials, entre
d’altres.

Durant I'any 2019 s’han comptabilitzat visites al blog
procedents de 63 paisos diferents. Els cinc paisos
que més I'han visitat en aquest periode han estat
Espanya, Argentina, Colombia, Méxic i Estats Units,
els mateixos paisos de I'any anterior pero distribuits
de forma diferents. Cal fer notar la preeminéncia dels
paisos llatinoamericans.

Figura 11. Origen geografic internacional de les visites al blog de 'ESAGED Factor GDA
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