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PRESENTACIO

El curs 2019-2020 ha estat el curs de la pandemia
de la COVID-19. No es pot definir de cap altra
manera. Les mesures generals adoptades per
fer-hi front, especialment el confinament i les
restriccions de mobilitat, han afectat profundament
el desenvolupament normal de I'Escola, com ha
passat a tots els ambits de la societat. Ha afectat,
per descomptat, la docencia presencial del Master
en Arxivistica i Gesti6 de Documents, perd també
ha afectat les practiques de I'alumnat, la celebracié
d’actes participatius que estaven a punt de posar-
se en marxa, les ofertes laborals, els seminaris o
les conferencies i els actes habituals que es feien
presencialment. | no cal dir que també ha trastocat
de forma important el funcionar de I'Escola i el seu
equilibri pressupostari.

La pandémia també ens ha allunyat fisicament de
lalumnat, fet que ha impedit aquell contacte tan
proper i quasi personalitzat que caracteritza les
sessions presencials del Master en Arxivistica. Ha
impedit aquell conéixer les inquietuds, els interessos
i les ganes de treballar que es detecta facilment en el
dia a dia a les aules.

No obstant aix0, les dificultats de la pandéemia, moltes
i en alguns casos severes, han generat dinamiques
que cal saber transformar en oportunitats o en
formes diferents de funcionar. L'adaptaci6 sobtada i
immediata a un entorn de docencia totalment virtual
s’ha fet de manera prou satisfactoria -en el cas de la
formacio continuada, aquesta ja era de forma virtual-,
tot i que no absent de contratemps, perd amb la total

implicacié del professorat i I'alumnat, a qui agraim el
seu esforc. Per aix0, alguns dels aprenentatges en
aquest forcat canvi de model docent han arribat per
quedar-se. El seguiment remot, les tutories virtuals,
els tribunals de treball final de master telematics, I'is
d’eines interactives, I'avaluacio virtual, la connexid
des de qualsevol punt geografic, la gravacié de
les sessions, etc. requerira combinar-se amb la
presencialitat, quan aquesta arribi. Sera un model
mixt que de ben segur permetra agafar el millor de
cada canal per seguir millorant en la docéncia.

L’'emergencia sanitaria de la COVID-19 també pot
haver obert noves oportunitats en el nostre sector.
Els requisits de modernitzaci6 i digitalitzacioé de les
entitats i les organitzacions, publiques i privades, ja
no sén un projecte llunya i fet a batzegades; ara sén
una necessitat real i imprescindible, indefugible. |
aquesta és una ocasié que la comunitat arxivera no
pot deixar perdre. Hem de demostrar una vegada
més que estem capacitats per fer-ho i podem aportar
la nostra expertesa i els nostres coneixements i
habilitats en aquest nou model social que es dibuixa.
[, sens dubte, 'ESAGED sera aqui per ajudar a fer-ho
possible.

Dr. Joan Pérez i Ventayol

Director de I'Escola Superior d’Arxivistica
i Gestio de Documents i Gestié de Documents
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1. ORGANITZACIO | SUPORT
INSTITUCIONAL | PRIVAT

En el curs 2019-2020 s’ha mantingut el suport de
les empreses patrocinadores, institucions publiques i
entitats privades. Malgrat que la situacio de pandemia
ha obligat a ajustar els patrocinis i col-laboracions,
I'Escola segueix comptant amb el suport de Logisdoc,
Artyplan, AGTIC Assessorament i Gestié en TIC SL,
MagmaCultura i El Periddico.

En lambit institucional s’ha seguit comptant
amb el suport del Departament de Cultura de la
Generalitat de Catalunya i la col-laboraci6 amb
I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya per al
desenvolupament d’alguns dels programes formatius.
Es manté l'estreta col-laboracid de llarg recorregut
amb I'Associacié d’Arxivers-Gestors de Documents
de Catalunya per al desenvolupament de projectes
de recerca, formatius i de seminaris compartits.
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2. AUDITORIA | CERTIFICACIO

Durant el curs 2019-2020, i malgrat la situacié
provocada per la COVID-19, s’ha mantingut la
certificacio del sistema de gestié per als documents
de I'ESAGED segons la norma ISO 30301, amb la
superaci6 de les corresponents auditories. Per la qual
cosa I'Escola segueix essent la primera instituci6 del
moén que va acreditar-se i ha mantingut la certificacio
de la ISO 30301.

Al llarg del curs s’ha participat en diferents grups i
organismes internacionals de treball d’algunes de
les normes ISO de gesti6 documental i de riscos
documentals amb la vinculacié amb el grup de treball
TC46/SC11, el Comite Internacional ISO d’arxius i
gestié de documents.

En linia amb la millora del sistema de gestio, durant
aquest curs I'Escola ha finalitzat la seva participacio
en el projecte de definicié i implantacié d’un sistema
integrat de gesti6 a la Fundacié Universitat Autdbnoma
de Barcelona (FUAB).

3. PROJECTES
DE CONSULTORIA

L'activitat de consultoria desenvolupada per 'ESAGED
també s’ha vist alterada per la situacié de confinament
provocada per la pandemia. Alguns projectes no s’han
materialitzat i altres s’han endarrerit. Tanmateix, en
el periode de 2019-2020 s’han pogut completar
projectes iniciats anteriorment, especialment el que
fa referencia a la implantacié d'un sistema integrat
de gestié a la Fundacid Universitat Autonoma de
Barcelona. Se n’han mantingut d'altres que s’han
anat fent en els darrers anys, com soén les del Port
de Balears o la de la Universitat Publica de Navarra.
També s’ha iniciat un nou projecte de formacié en
el canvi per la transformacié digital i el document
electronic al Govern d’Andorra, pero I'aturada general
provocada per la pandemia ha endarrerir la seva
posada en marxa.

4. ELS ESTUDIS

En el curs 2019-2020 els estudis oficials que ofereix
I'Escola queden representats pel Master en Arxivistica
i Gestid de Documents. EI Master oficial en Gestio
Documental, Transparencia i Accés a la Informacid ha
quedat definitivament extingit i ja no s'impartira més.

Cal mencionar que el desenvolupament del Master
en Arxivistica i Gestié de Documents s’ha vist alterat
substancialment per la situacié de confinament
provocada per la pandémia de a partir del mes de
mar¢ del 2020. En aquest sentit, i des d’aquesta
data, la forma de docencia del Master va canviar
de forma immediata i sobtada a fer-se virtual, amb
una adaptacié de les sessions, les avaluacions i els
tribunals de TFM al nou canal online.

Atés aquest canvi en la modalitat docent, es van elaborar
els protocols necessaris des de I'Escola per tal de poder
fer la transicié a la nova modalitat formativa d’'acord amb
les instruccions de les autoritats sanitaries, governatives
i academiques de la UAB. Protocols tant per a I'alumnat
com per al professorat que ha hagut d'adaptar la
docéncia i lavaluacié dels respectius moduls. Les
practiques externes i els tribunals dels treballs finals de
master també s’han adaptat a la nova situacio.

4.1. El Master en Arxivistica
I Gestio de Documents

Primer curs
Génere i edat

Respecte al curs anterior, la representacio de genere
entre I'alumnat de primer del curs 2019-2020 s’ha
equilibrat fins a aconseguir practicament la paritat.
La proporci6é de dones ha passat del 43% al 51,4%,
mentre que la proporcié d’homes ha passat del 57%
al 48,6% respecte I'any anterior. D’aquesta forma, el
percentatge per génere de I'estudiantat de primera
matricula ha esdevingut quasi bé proporcional, només
amb una lleugerissima diferéncia en favor del genere
femeni. Aquestes dades reafirmen la inexistencia
d'un patré pel que fa a la representacié de genere
en aquests estudis, atesa la divergéncia existent en
aquest indicador entre els diferents cursos.

La mitjana d’edat dels de nou ingrés és de 28,4 anys,
una mica per sobre de la del curs passat perd sense
diferir massa de la mitjana dels darrers cursos, i se
situa dins del rang de 25 a 29 anys, el segon més
nombros.

Hi ha hagut un canvi de tendencia en el predomini
d’una mitjana d’edat global femenina més alta. Aquest
curs la mitjana d’edat masculina és lleugerament més
alta que la femenina, 29 anys per als homes per 27,4
anys per a les dones. A I'anterior edicié del Master la
mitjana global femenina era 30,3 anys, per la qual
cosa en l'actual edicid hi ha hagut un descens notori.
| en canvi en el cas masculi, la mitiana d’edat s’ha
enfilat fins als 29 anys, quan a I'edici6 anterior era de
practicament 26 anys.

Les edats extremes, en el cas de les dones es troben
en el rang de 22 i els 46 anys i en els homes en els
22 i 54 anys.
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Rangs d’'edat

A diferencia del curs passat, el rang d’edat que s'imposa
en l'alumnat de primera matricula és el de la franja de
20 a 24 anys, amb una mica més de la meitat del total
d'alumnat. La tendencia es capgira respecte el curs
passat, quan el mateix percentatge de les persones
matriculades s'incloia en el segon rang, el de 25 a 29
anys. El curs 2019-2020 es retorna a la tendéncia
habitual de ser el rang d’edat més jove el que predomina.

El segon grup amb més alumnat és el de 25 a 29 anys
amb un 22% del total. Les dues franges d’edats més
joves sumades representen el 73% del total, no tan
elevat com el curs passat que va ser del 80% pero si
dins de la tendencia que la gran majoria de 'alumnat
es matricula al Master poc després d'acabar els
estudis universitaris anteriors.

La resta de franges obtenen percentatges molt menors.
La de 30 a 34 anys es manté a I'entorn del 8% com
el curs anterior, la de 35 a 39 augmenta sensiblement
del 2 al 6%, la que va dels 40 al 44% se situa al 5% |
la franja de més edat, de més de 45 anys, augmenta
també sensiblement passant del 5,7 al 8%.

35a39-6% 45 0 més - 8%

40a44-5%

30a34-8% 25a29-22%

20a24-51%

Figura 1. Rangs d’edat de I'alumnat del primer curs del Master
en Arxivistica i Gestio de Documents. Curs 2019-2020

Estudis de procedéncia

Els estudis de procedéncia 'alumnat de primer curs
esdevé practicament una unanimitat, quan el 78%
dels estudiant provenen del grau o la llicenciatura
d’'Historia. Aquesta procedéncia, que és una
tendeéncia existent en tot el recorregut de I'Escola, en

E Escola Superior d’Arxivistica i Gestié de Documents. Memoria 2019-2020

Informacié i documentacié - 8%

el curs 2019-2020 esdevé practicament unanime. Un
10% més que el curs anterior i un 26% més respecte
al curs de fa dues edicions. Aquest fet, doncs,
significa un reforcament molt clar d'una situacié que,
malgrat alguns periodes de molta més diversitat,
esdevé un element consubstancial d’aquest estudis.
La procedéncia majoritaria de I'alumnat dels estudis
d’Historia.

Aixo significa que, per al curs 2019-2020, la resta de
procedencies esdevinguin practicament residuals.
A més, es redueix la diversitat de provinences
detectada en cursos anteriors. La segona titulacio
més nombrosa és la relacionada amb la Informacio
i la Documentaci6 amb un 8%, seguida de la
d’Humanitats amb un 5% i la resta, Historia de
I'Art, Filosofia i Filologia anglesa, arriben al 3%, que
correspon a un sol alumne a cada una d’elles.

Filosofia - 3% Filologia Anglesa - 3%

Humanitats - 5%
Historia de I'Art - 3%

Figura 2. Estudis de procedéncia de I'alumnat del primer curs
del Master en Arxivistica i Gestié de Documents. Curs 2019-2020

Centre de procedencia

Aquest curs cal destacar 'augment de la diversitat en els
centres de procedencia en comparacié amb el curs passat,
que van ser b i enguany son 9. La Universitat Autonoma
de Barcelona i la Universitat de Barcelona segueixen
sent les universitats majoritaries de procedencia, amb
un 73% de lalumnat provinent d'ambdds centres. Un
38% del primer i un 35% del segon. Els que provenen
de la Universitat Autbnoma de Barcelona disminueixen
alguns punts respecte 'any anterior, perd segueix sent la
majoritaria. La Universitat de Barcelona té practicament el
mateix percentatge del curs anterior.

U. Pompeu Fabra - 2%

Historia - 78%

Cal destacar, per altra banda, que també hi ha
presencia d’estudiants provinents d’altres universitats
catalanes, com la Universitat de Girona, la Universitat
Rovira i Virgili i la Universitat Pompeu Fabra, fet
que incrementa la presencia d’universitats del pais
respecte el curs anterior. També hi ha la preséncia
d’universitats de I'Estat, com son la UNED i la
Universitat del Pais Basc, aixi com alumnat procedent
d’universitats de fora del marc europeu com son la
Universidad Finis Terrae de Xile i la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos del Peru.

1) - 20
U. Finis Terrae (Xile) - 3% U. Mayor de San Marcos (Peri) - 3%

U. Pais Basc - 3%
UNED - 3%

UdG - 5%
UAB - 38%

URV - 8%

UB - 35%

Figura 3. Centre de procedencia de I'alumnat del primer curs del
Master en Arxivistica i Gestié de Documents. Curs 2019-2020

Any de finalitzaci¢ dels estudis de procedéncia

Pel que fa a aquest item, durant el curs 2019-
2020 es produeix un augment molt destacat de les
persones que tan sols deixen passar un curs entre la
finalitzaci6 dels estudis i la matriculacié al Master. A
diferencia de I'edicid passada que va ser del 28,5%,
en aquesta el percentatge d’alumnat que just acabar
la titulacié es matricula arriba al 43%. Si s’observa
la xifra dels que deixen passar dos anys, un 16,2%,
aquesta és més baixa que l'edicié6 passada, quan
s'enfilava al 25%. |, si se suma als que només deixen
passar un any, es veu com un 60% de l'alumnat
d’aquest curs ha deixat passar molt poc marge de
temps a matricular-se un cop s’ha graduat.

Per tant, es trenca el procés dels cursos anteriors
d’un increment del temps transcorregut entre la
finalitzaci6 dels estudis de procedéncia i 'inici del

Master tal com havia estat habitual en bona part de
les edicions passades dels estudis.

La resta de percentatges que fan referéncia a
espais de temps més amplis entre la titulacié de
procedencia i la matricula al Master sén minsos i el
volum de persones que representen és molt petit. Cal
destacar aquell alumnat que ha esperat 3 anys des
de la primers titulacié i aquell que han esperat més
de 10 anys, ambdds amb un percentatge del 8,1%.

CURS (0] 1 2 SE 4 5E 6T 8 9 10 »>10

LIVOSRZIONOMN 135 26 (37 (37 | 74| O 0O (11,1| 74| O |74 |148

LAICZIONEN 17 1| 65 (152|43 |87 |43|43|65|22|65| 0 |239

POREZOVAN 55 105175/ 5 | 0 |25 0 | 0 | 5|5 25| 15

PAOVEZRIN o5 | 40 |20 |5 |0 | 0|0 |5 | 00|05

IISEZIOR 11 1 |278(11,1| 0 | 0 | 0| 0|0 | 0| 0] O [167

PAREZIORIN 20 (40 [0 |0 |15 0| 5|0 | 0| 5]|0]15

PORSZOICHN ( |455(136/91 45| 0 (45| 0 | 0| 0 | 0 |225

LIQISSZOVA 1/ 3 500(107|72 |0 |36| 0|0 | 0|0 |0 |143

LIMVEZIORIN 37 (444| 37 (11,1| 7437 |74 0 [37] 0| 0 | 148

PAORSZOCRN 29 |285|257|57 | 29 (85| 57|85 |00 |00|00] 116

LIORSZIUCEN > 7 | 433|162(81 | 27|27 | 54|27 |27 |54|00]| 81
(VTEVERN 16,7)33,1(12,5| 5,4 | 4,4 2,3 |29 |3,1 (1,9 |20/|0,9 14,7

Taula 1. Percentatge d’estudiants per anys transcorreguts entre
I'obtencié de la titulacié de procedencia i la matriculacié als
estudis del Master en Arxivistica i Gestié de Documents.

La taula 1 mostra l'evolucid global des de la
implantacié del Master pel que fa al temps
transcorregut des de l'obtencié de la titulacié de
procedencia i la matriculacio als estudis d’arxivistica.
'evolucié que s'anava desprenent de les xifres ara
es confirma plenament, quan ja practicament la
totalitat de I'alumnat matriculat sén estudiants amb
un interes especific per la disciplina un cop acabat
els primers estudis universitaris.

Tanmateix, encara es detecta que hi ha un rang
d’alumnat que es matricula com una possible via
per a la reorientaci6 professional i que explica la
presencia de segments d’edat més elevats en el perfil
dels estudiants. Un tipus d’alumnat que tot i anar a la
baixa aquest curs, encara es manté.
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Procedéncia geografica

Poblacié de procedencia Alumnes
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Taula 2. Procedencia geografica de I'alumnat de primer del
Master en Arxivistica i Gestié de Documents. Curs 2019-2020

Pel que fa a la procedéncia de I'alumnat, es manté la
diversitat de procedéencies geografiques pel que fa a
municipis, que es manté en 22, en la linia dels darrers
anys. Ara bé, cal seguir destacant la sobrerepresentacio
de la provincia de Barcelona i sobretot de la seva area
metropolitana, en detriment d'altres ambits geografics
del pais, que quasi bé no tenen representacié. Hi ha
presencia d’algun alumne del Pais Basc i d’altres que,
si bé porten temps vivint a Catalunya, provenen de pai-
sos llatinoamericans com el Pert, Hondures o Xile.

Que la practica totalitat de I'alumnat provingui de
les arees més properes de Barcelona té una corres-
pondéncia clara amb la presencialitat com a model
docent del Master. Aquesta circumstancia fa que
persones provinents de zones més allunyades de la
Universitat Autdbnoma de Barcelona tinguin més di-
ficultats per desplacar-se per cursar el Master. En
consequiéencia, es detecta aquesta manca d’alumnat
provinent d’altres zones de Catalunya.

Escola Superior d’Arxivistica i Gestié de Documents. Memoria 2019-2020

Segon curs

Génere

La distribucid per genere de l'alumnat de segon
curs presenta, logicament, unes xifres en estreta
relaci6 amb les tendéncies identificades al primer
curs de I'any anterior. Cal tenir en compte que s'hi
incorporen aquell alumnat de matricula parcial que
ha matriculat algun modul pendent de cursos passats
0 que va preveure finalitzar els estudis en més dels
dos anys habituals. En aquest sentit, en aquest grup
d’estudiants de segon curs s’hi inclouen els que van
iniciar els estudis als cursos 2016-2017, 2017-2018
i 2018-2019 i encara no els han finalitzat. Cal tenir
present aquesta circumstancia a I'hora d’analitzar els
indicadors que segueixen.

Aixi, les dades de genere mostren una lleugera
sobrerepresentacié d’homes amb el 57,5% del total
de l'alumnat d’aquest segon curs. Per contra, la
representacié femenina és del 42,5%. Al curs passat
'alumnat de segon estaven totalment equilibrats en
un 50% pel que fa al génere.

Rangs d’edat

45 o0 més - 8%

40a44-5%

35a39-5%
20a24-27%

30a34-13%

25229-42%

Figura 4. Rangs d’edat de I'alumnat del segon curs del Master en
Arxivistica i Gestio de Documents. Curs 2019-2020

La mitjana d’edat de l'estudiantat de segon curs i
d’aquells matriculats de moduls especifics de tercer
any o més és de 29,3 anys, practicament la mateixa
que la del curs anterior per aquesta mateixa mostra,
que va ser de 29,6, i molt en la linia dels darrers anys.

Llengua i Literatura - 5%

Documentacié i informacio - 7%

La mitjana d’edat femenina és superior a la masculina
i s'enfila als 31,6 anys, per sobre de la mitjana total
del curs. La mitjana masculina és inferior de la mitjana
del curs i se situa en 27,6 anys, que representa
practicament dos anys més de diferéncia respecte al
curs anterior. Pel que fa a les dates extremes, en el cas
de les dones sén les edats de 23149 anys i, en el dels
homes son les de 23 i 43 anys.

Pel que fa a les franges d’edat, torna a predominar la
que se situa entre el 25 i els 29 anys pero disminueix
respecte al curs anterior fins al 42%, quan havia
arribat a un 53%. Aquest decreixement es compensa
amb l'increment de la franja de 20 a 24 anys, que puja
nou punts respecte al curs anterior, passant del 18%
al 27%. La suma de les dues franges per sota dels
30 anys arriba, com en I'anterior edicié del Master,
practicament al 70%.

Per la seva banda, I'estudiantat de la franja de 30 a
34 anys, amb un 13%, és superior al I'11% de I'edicio
passada. La resta de franges es mantenen si fa no fa
en la linia de les edicions anteriors, amb la resta de
franges amb percentatges del 5 i el 8%.

Estudis de procedencia

Arqueologia - 3%

Enginyeria topografica - 3%
Comunicacié social - 3%
Historia de I'art - 5%

Humanitats - 7%

Historia - 67%

Figura 5. Estudis de procedencia de I'alumnat del segon curs del
Master en Arxivistica i Gestié de Documents. Curs 2019-2020

En aquest segon curs els estudis de procedencia
també recullen la situacié del primer curs de I'any
anterior, amb una concentracié encara més elevada
en els estudis d’Histdria que el curs anterior, quan
es passa del 49% al 67% dels estudiants. Per la

resta de titulacions, hi ha unes representacions molt
baixes i amb una diversitat que disminueix respecte
el curs passat, que van ser 13, i ara s'arriba a les 8.
Humanitats i Documentacio i Informacié es col-loquen
en segona posici6 amb un 7% cada una d’elles,
Historia de I'Art i Llengua i Llengua i Literatura amb
un 5% i Comunicacié Social, Enginyeria Topografica
i Argueologia queden representades per una sola
persona (3%).

Tot i la diversitat de les titulacions de procedencia, se
segueixamb latonica general que es va presentantdes
dels inicis del Master. Es detecta una predominanca
aclaparadora del percentatge d’alumnat procedent
dels estudis d'Historia.

Centre de procedeéncia

U Mayor de San Simén (Bolivia)- 3%  y ge |a Repiblica Oriental del Uruguay- 3%

U de Navarra - 3%

U de Lleida - 2%

U Politécnica de Cat - 2%
U Pompeu Fabra - 2%

UdG - 5%

UB - 30%

Figura 6. Centre de procedencia de I'alumnat del segon curs del
Master en Arxivistica i Gestié de Documents. Curs 2019-2020

A diferencia del curs anterior, enguany la Universitat
Autonoma de Barcelona torna a ser el centre principal
de procedencia de I'alumnat de segon curs, amb la
meitat d’estudiants, i per sobre de la Universitat de
Barcelona, que representa el 30%. Entre les dues,
i com també succeia el curs passat, acaparen el
70% de l'alumnat, fet que demostra, de nou, la
sobrerepresentacié de I'area de Barcelona entre els
estudiants del segon curs del Master.

La tendencia es manté respecte el curs anterior
amb la resta de centres de procedéncia amb
preséncia d’'universitats d’'arreu de Catalunya. Cal
destacar també els centres de fora de Catalunya,
com la Universitat de Navarra o de fora d’Europa,
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la Universidad Mayor de San Simén de Bolivia o la
Universidad de la Republica Oriental d'Uruguai. Tot
aquest conjunt es reparteix entre la resta de I'alumnat
amb percentatges molt escassos que oscil-len entre
el 2iel 5% (entre 1 i 2 persones per institucio).

Any de finalitzacié dels estudis
de procedencia

1997 - 2%
1993-2%  2001-2%
2018- 3% 2004 - 2%

2006 - 3%
2011 -5%

2017 - 25%
2012 - 5%
2013 - 8%
2014 - 8%
2016 - 25%
2015 - 10%

Figura 7. Any de finalitzacié dels estudis de procedencia de
I'alumnat del segon curs del Master en Arxivistica i Gestié de Do-
cuments. Curs 2019-2020

En el temps transcorregut entre la finalitzacié dels
estudis de procedencia i la matriculacié al Master
per aquesta mostra d’estudiants, cal tenir en compte
que el valor apareix per aquell alumnat de matricula
parcial que ha realitzat segona, tercera o quarta
matricula en el curs 2019-2020. Fet que cal tenir
present a I'hora de comparar les dades entre primer
de I'any passat i aguest segon curs.

Hi ha un repartiment del 25% de 'alumnat que va
finalitzar els estudis de procedéncia o bé 2 o bé
3 anys abans de matricular-se que, en conjunt,
representa el 50%. D’'aquesta forma es constata
la tendéncia a una matriculacié cada vegada més
immediata en relacié amb la finalitzacio dels estudis
de procedencia, mantenint els percentatges del curs
anterior. La resta de valors es reparteixen en terminis
més llargs de temps entre la finalitzacié dels estudis i
la matriculaci6 al Master que, sumats, es reparteixen
I'altre 50% de I'alumnat.
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Procedéncia geografica

Lloc de procedencia Alumnes

Arenys de Mar

Barcelona

Begues

Castellbisbal

Cercado (Bolivia)

La Roca del Valles

L'Hospitalet de Llobregat

Llagostera
Lleida
Martorell

Mataré
Mollet del Valles

Ripollet
Rubf
Sabadell

Sant Aniol de Finestres

Sant Cugat del Valles

Sant Feliu de Llobregat

Sant Fost de Campsentelles

Sant Quirze del Valles

Santa Coloma de Farners

Santa Maria de Palautordera

Santa Perpetua de Mogoda

Terrassa

Tordera
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Viladecans

Taula 3. Procedencia geografica de I'alumnat del segon curs del
Master en Arxivistica i Gestié de Documents. Curs 2019-2020

Pel que fa la procedencia geografica dels estudiants,
es manté, tot i que una mica per sota, la quantitat de
municipis representats (de 28 a 26) respecte el curs
anterior. Hi ha una certa distribuci6 geografica en el
territori catala, perd encara amb una preeminencia
molt important de les poblacions de [larea
d’influencia de Barcelona. La preséncia d’alumnat
de fora de I'ambit catala segueix essent molt petita
amb representants del Pais Basc i de Llatinoamerica.

Professorat.
Nom i modul que ha impartit

Primer curs:

Joan Soler Jiménez. Llicenciat en Historia. Diplomat en
Arxivistica, Diplomatica i Paleografia (Scuola Vaticana
di Paleografia ed Archivistica) i titulat del Postgrau
en Gestid de Documents Electronics -ESAGED-UAB.
Director de I'Arxiu Historic de Terrassa

Modul 1. Fonaments de I'arxivistica. Diplomatica dels
documents medievals, moderns i contemporanis

Joan Pérez Ventayol. Dr. en Historia. Graduat en
arxivistica i gesti6 de documents i postgraduat en
gestio documents electronics. UAB - ESAGED

Modul 2. Productors i tipologies documentals I. Fons
i documents de I’Administracio publica

Pere Guiu Rius. Dr. Enginyer Industrial en organitzacio.
Tecnic superior en enginyeria a I’Administracié Local

Modul 2. Productors i tipologies documentals |.
Circuits administratius. Disseny i millora

Remo Suppi Boldrito. Enginyer en Telecomunicacions
i Dr. en Informatica. Professor Titular del Departament
d’Arquitectura de Computadors i Sistemes Operatius
de I'Escola d’Enginyeria de la UAB.

Modul 3. Sistemes d'informaci6.  Sistemes
d’informacié

Merida Iglesias Lucia. Llicenciada en Dret. DEA en
Dret Public i Seguretat Global. Postgrau en Practica
Juridica.

Modul 3. Sistemes d'informaci6. Administracio
d’organitzacions i empreses

Marta Franch Saguer. Dra. en Dret. Professora titular
de la UAB.

Modul 4. Dret i régim juridic dels documents.
Introducci6 al dret

Montserrat Iglesias Lucia. Dra. en Dret. Directora
Escola de Prevencio i Seguretat Integral de la UAB.

Modul 4. Dret i regim juridic dels documents. Dret |
regim juridic dels documents. Aspectes basics

Fina Sola Gasset. Llicenciada en Historia. Unitat
de Sistemes d’Informaci6, de la Sots direccié de
Gerencia del Consorci de les Drassanes Reials i
Museu Maritim de Barcelona.

Modul 5. Técniques arxivistiques. Metodes de
descripci6 i recuperaci6 de la informacio

Francesc Giménez Martin. Graduat Superior en
Arxivistica i Gesti6 de Documents. Llicenciat en
Historia per la UAB. Téecnic d’arxiu de I'Ajuntament
de Sant Cugat del Valles.

Modul 5. Tecniques arxivistiques. Sistemes de
classificacio i arxiu

David Iglesias Franch. Llicenciat en Historia (UAB) i en
Documentaci¢ (UIC) i postgraduat en noves tecnologies
de la informacié (UPC). Arxiu Historic de Girona.

Modul 6. Productors i tipologies documentals Il.
Documents audiovisuals i grafics

Viceng Ruiz Gémez. Dr. en Historia. Postgrau en
Gesti6 de Documents Fotografics i Diplomat en
Arxivistica, Paleografia i Diplomatica. Arxiu Historic
de Protocols de Barcelona.

Modul 1 . Fonaments de I'arxivistica. Introducci6 a
I'arxivistica
Modul 6. Productors i tipologies documentals II.

Fons i documents d'institucions i empreses, entitats i
persones privades

Segon curs:

Miquel Rodriguez Aranda. Enginyer técnic en
informatica de sistemes. Executive MBA per la Salle.

Modul 8. Gestid dels serveis d’arxiu. Técniques de
gestio dels serveis d’arxiu

Raimon Nualart Mercadé. Llicenciat en Historia de
I'Art. Graduat en arxivistica i gestié de documents.
Arxiver i cap serveis especifics del Consorci AOC.

Modul 7. Sistemes de Gestié Documental. Documents
electronics i preservacio digital

Clara Alibés Marques. Llicenciada en Geografia i Historia
per la UB i Diplomada en Conservacié i Restauracio en
I'especialitat de Document Grafic per 'TESCRBCC.
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Modul 8. Gestid dels serveis d’arxiu. Conservacié
preventiva i equipament d’arxius

Toni Espard Torras. Llicenciat en Belles Arts.
Restaurador.

Modul 8. Gestio dels serveis d’arxiu. Conservacio
preventiva i equipament d’arxius

Xavier Carmaniu Mainadé. Dr. en Historia. Especialista
en divulgacié i comunicacio6 cultural.

Modul 8. Gestid dels serveis d’arxiu. Marqueting i
comunicacié dels serveis d’arxiu

Carles San José Amat. Llicenciat en Dret. Cap de I'Area
d’'Inspecci6 de la Autoritat Catalana de Proteccié de
Dades.

Modul 9. Avaluacio i accés als documents. Accés a la
documentacioé. Proteccié de dades.

Teresa Cardellach Giménez. Llicenciada en Historia.
Cap de I'Arxiu Municipal de Terrassa.

Modul 9. Avaluacié i accés als documents. Avaluacio
documental

Marta Munuera Bermejo. Llicenciada en Filologia
Eslava. Graduada superior en arxivistica i gestié de
documents. Tecnica superior de I’Arxiu Municipal de
Terrassa.

Modul 9. Avaluacié i accés als documents. Avaluacié
documental

Joan Pérez Ventayol. Dr. en Historia. Graduat en
arxivistica i gesti6 de documents i postgraduat en
gestid documents electronics. UAB - ESAGED.

Modul 10. Practiques Externes. Insercié professional

Remei Perpinya Morera. Dra. en Historia i master en
arxivistica. Professora titular de la UAB. Responsable
de recerca de la ESAGED.

Modul 11. Treball Fi de Master
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4.2. Formaci6 continuada

Al llarg del curs 2019-2020 s’han desenvolupat els

seglients postgraus:

- Postgrau en Gestio, Preservacio i Difusid d’Arxius
Fotografics.

- Postgrau en Gestié de Documents Electronics

- Postgrau en Direccié Executiva de Serveis de Gestio
de Documents i Arxiu

S'ha cursat el primer any (moduls 1 a 3) de la VI edicié
del Postgrau en Gestio, Preservacio i Difusio d’Arxius
Fotografics. Aquest postgrau, en modalitat online, es
fa en col-laboracié amb I’Associaci6 d’Arxivers-Gestors
de Documents de Catalunya, el Centre de Recerca i
Difusi¢ de la Imatge (CRDI) de I’Ajuntament de Girona
i 'Institut d’Estudis Fotografics de Catalunya.

Durant aquest any s’ha iniciat el segon curs de la
IX edici6 del Postgrau en Gesti6 de Documents
Electronics (moduls 4 i 5) d’octubre de 2019 a marg
de 2020. Aquest postgrau, que es desenvolupa de
forma semipresencial, compta amb la col-laboracié
de I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya.

També s’ha iniciat el segon curs de la Il edici6 del Postgrau
en Direcci6 Executiva de Serveis de Gestié de Documents i
Arxiu, amb la realitzacié del moduls 3, 4 i 5 entre els mesos
octubre de 2019 i maig de 2020. Un postgrau realitzat en
modalitat online i en llengua castellana.

Pel que fa als cursos d’especialitzacio, entre els mesos
de febrer i mar¢ de 2020 s'ha realitzat una nova edicié
del curs de Gestié de Documents i Arxiu a 'Empresa,
en modalitat online i en llengua castellana, que ha vist
incrementat un cop més el nombre de participants. Aquest
curs s'orienta a persones sense una formacio especifica
en gestid documental i arxiu perd que desenvolupen
tasques documentals en 'ambit empresarial.

També s’ha realitzat una nova edicio del curs
d'Implantacié de Sistemes de Gestid per als
Documents segons la Norma ISO 30300/30301
entre febrer i abril de 2019, que juntament amb
el curs d’Auditoria de Sistemes de Gestié per als
Documents, conformen el pla formatiu integral per a
la implantacié i auditoria de Sistemes de Gesti6 per
als Documents segons la serie de normes ISO 30300.

També es van iniciar noves linies formatives en
base a les necessitats dels professionals de la gestio
documental i la informacié. Per una banda, el curs
de Comunicacié en els Arxius: I'Storytelling com
a Estrategia, realitzat entre el 16 de abril i el 9 de
juny de 2020, i amb l'objectiu de donar suport a la
comunicacié i difusié en I'ambit de les institucions
arxivistiques i empreses de gesti6 documental. Per
una altra banda, el curs de Proteccié de Dades i
Transparencia. Els Limits dels Dos Drets, fet entre el
2 d’abril i el 10 de juliol de 2020, esta orientat als
professionals de la gestié de dades i de la informacio
que han de coneixer en profunditat les obligacions a
tenir en compte en el tractament de dades personals
i sobre transparéncia.

En total hi ha hagut 137 persones cursant propostes
de formacié continuada, entre postgraus i cursos
d’especialitzacio.

Per la seva banda i amb I'empenta que ha suposat
la modalitat de relacié online en I'ambit de la
comunicaci6 i la formaci6 per la situacié provocada
per la pandemia, s’han organitzat una série de
webinars i masterclass per promocionar la formacio
continuada. Des del mar¢ de 2020 han estat
aguestes:

- Dues edicions de “Drets Humans i Arxius: Reptes i
noves oportunitats per la professio”, 30 de juny i 3
de setembre, 46 i 42 assistents.

- “La gestid documental datificada. Reptes professionals
en el context de la transformacio digital”, 16 de juliol,
39 assistents.

5. COOPERACIO AMB
INSTITUCIONS | EMPRESES

5.1. Convenis institucionals

L'Escola, que compta amb una ndomina estable de
convenis establerts, ha seguit impulsant una politica
activa de signatura de convenis amb diferents
institucions nacionals i internacionals amb I'objectiu
de potenciar una xarxa d’universitats, institucions
educatives, administracions i empreses interessades
en col-laborar en la formacié en gestié de documents
i arxius. En aquest sentit, s’ha mantingut el conveni
amb I’Associaci6 d’Arxivers i Gestors de Documents de
Catalunya que ha comportat consolidar els diferents
acords de col-laboracio i la proposta d’'impuls de la
recerca en arxivistica.

S’ha impulsat i signat un conveni de col-laboraci6
amb I'entitat Innovacié i Drets Humans (IHR) per
tal d'organitzar activitats conjuntes i participar
en els projectes de l'entitat, centrats a recopilar i
facilitar 'accés a la informaci6 sobre la Guerra Civil
i el franquisme. Aquest acord permetra donar a
conegixer entre la comunitat universitaria la tasca que
realitza IHR en termes de transparéncia, accés a la
informaci6 i recuperacié de la memoria historica, i
participar en els seus projectes. S’han establert els
primers contactes entre estudiants i I'organitzacié per
suggerir temes i aportar solucions en el marc dels
Treballs de Final de Master.

5.2. Convenis de practiques

La situacié provocada per la pandémia ha alterat
de forma significativa i important les possibilitats
de desenvolupar practiques presencials a arxius,
centres i empreses durant el curs 2019-2020.
Aix0 s’ha traduit en una important disminucié de
les ofertes de practiques rebudes i del nombre de
convenis formalitzats. La impossibilitat de treball
presencial i 'aturada de I'activitat laboral i economica
han propiciat aquest descens en la programacié de
les practiques per a I'alumnat. Com a conseqUéncia
de l'estat d’alarma decretat per ra6é de la COVID-19
les practiques externes van quedar suspeses del 16
de marg al 29 de maig de 2020.

Al curs 2019-2020 es van matricular 29 estudiants
al modul de practiques externes. S’han rebut un total
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de 65 ofertes de practiques per part d’entitats, centre
d’'arxiu i empreses, b5 de les quals van ser rebudes
del 15 de setembre de 2019 al 16 de marg de 2020.
A partir del 16 de marg i fins a finals de curs es van
rebre un total de 10 ofertes.

Respecte al curs 2018-2019, hi ha hagut una
disminucié en les ofertes en un del 41%, quan s’ha
passat de les 112 a les 65. S’han formalitzat un total
de 58 convenis de practiques externes, 27 esmenes
i 10 rescissions (9 a causa de la COVID19), que
representa 11 convenis per sota de I'any anterior i 28
convenis menys que fa dos cursos academics.

Les entitats col-laboradores amb les quals s’han
signat convenis son les seglents:

Aeroclub Barcelona Sabadell

Agencia de Residus de Catalunya

Agtic Consulting, S.L.

Ajuntament de Barcelona

Ajuntament de Castellbisbal
Ajuntament de I’'Hospitalet de Llobregat
Ajuntament de Martorell

Ajuntament de Palamés

Ajuntament de Reus

Ajuntament de Sant Cugat del Vallés
Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat
Area Metropolitana de Barcelona
Consorci de L'Auditori i L'Orquestra
Diputacio de Girona

Ecoparc del Mediterrani, SA
Generalitat de Catalunya
Infraestructures de la Generalitat de Catalunya
Institut d’Estudis Catalans

Institut Grifols, SA

Quercus llex Estudio Juridico, SL

Universitat Autonoma de Barcelona - Escola de
Doctorat

Universitat Oberta de Catalunya
Universitat Politécnica de Catalunya
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6. RECERCA

6.1. Projectes de recerca

Enguany se segueix amb el projecte de recerca de
les “Cartes familiars de Catalunya (segles XVI-XIX):
inventari, estudi i difusi¢”. Aquest projecte pretén
aprofundir en l'estudi dels ego-documents, amb
I'objectiu de construir un inventari dels epistolaris
familiars dels segles XVI a XIX que es conserven,
dispersos i a vegades descol-locats i descuidats, en
els arxius i biblioteques de Catalunya. El financament
va a carrec del Ministerio de Ciencia e Innovacién de
Espafia (HAR2016-76560-P) i el projecte és vigent
fins al 2021. Hi participa la Dra. Remei Perpinya
Morera com a membre activa de 'ESAGED.

També es continua amb la participaci6é al projecte
“La corrupci6 politica a 'Espanya contemporania en
perspectiva comparada: bases de dades, cartografia
i analisi historic (1810-2016)", vigent fins a I'any
2023. El projecte vol coneixer quin Us s'ha fet de la
corrupcié com un instrument de poder a Espanya
des de la Constituci6 de Cadis, a partir d’'un equip
multidisciplinari format per historiadors, especialistes
en historia del dret i arxivers. El finangament d’aquest
projecte va a carrec del Ministerio de Economia,
Industria y Competitividad (HAR2017-86545-P) dins
la convocatoria del Programa Estatal de Fomento de
la Investigacion Cientifica y Técnica de Excelencia.
Proyectos Excelencia 2017. L'equip esta format per
la investigadora principal, la Dra. Gemma Rubi i
Casals, i hi participen la Dra. Remei Perpinya Morera,
Dra. Anahf Casadesus de Mingo i el Dr. Joan Pérez
Ventayol.

Durant aquest curs ha finalitzat la participacié de la
Dra. Anahi CasadesUs de Mingo al projecte de recerca
“Retos juridicos del uso de datos masivos para el
fomento de la innovacion y la buena administracion
a través de la inteligencia artificial”. EI financament
d’aquest projecte ha anat a carrec del Ministerio de
Economia, Industria y Competitividad (DER2017-
85595-R) dins la convocatoria del Programa Estatal
de Fomento de la Investigacion Cientifica y Técnica
de Excelencia. Proyectos Excelencia 2017.

6.2. Beques de recerca

El curs 2019-2020 s’ha mantingut el Premi ESAGED-
AAC al Millor Treball del Master en Arxivistica i
Gestio de Documents, fruit del conveni signat
entre I'Escola i I’Associacid d’Arxivers i Gestors de
Documents de Catalunya. El premi té per objectiu
apropar el mén de la recerca academica i cientifica
als estudiants que cursen el Master en Arxivistica, i
vol ser un mecanisme per incentivar I'excel-lencia en
la innovaci6 i I'elaboracié de treballs. Es tracta del
primer premi a nivell catala en I'ambit de la recerca
en arxivistica i gestio de documents. Per al curs
2019-2020 el treball premiat va ser Requeriments
arxivistics i de gestio documental en la contractacio
de serveis TIC de I'Administracio Publica de I'alumna
Yolanda Corredera Anera.

Per la seva banda, aquest curs s’ha publicat el llibre
Geolocalitzacio i dades obertes. Un projecte per a la
visibilitzacio de la dona com a productora de fons
documentals d'arxiu basat en el Treball Final de Master
del mateix titol de la Paula Gomila Moll, guanyadora
del premi al millor TFM del curs anterior. Aquesta
linia editorial, conjunta entre 'ESAGED i I'Associacié
d’Arxivers, respon a la necessitat de divulgar i fomentar
la investigacio i les noves aportacions del col-lectiu.

Cal afegir que, també gracies a la col-laboracié amb
I'Associacid d’Arxivers de Catalunya, durant el curs
2019-2020 s’ha continuat amb la proposta del
Laboratori d’Experiéncies, que es planteja com una
sessio per visualitzar els treballs finals de cada promocid
del Master d’acord amb la seva aplicacié practica als
arxius. Tot i que el Laboratori esta dirigit especialment a
I'estudiantatdel master, també esta obert a la resta de la
comunitat arxivera de fora de I'Escola.

Enaquesta edici6 es van presentar els treballs Manual
practic per a gestionar la documentacio electronica a
través d’un servidor NAS, de la titulada Elisabet Sanz
Mufioz. Geolocalizacio i Dades Obertes. Un projecte
per a la visualitzacio de la dona com a productora
de fons documentals de Paula Gomila Moll i Els
documents vitals: una aproximacié al concepte i a
'estat de la guiestio de I'Elisenda Cristia Balsells.

6.3. Congressos

'assisténcia a congressos també s’ha vist afectada
per la situaci6 de pandemia i la reduccié de la
mobilitat. Tanmateix, I'Escola va ser present al
conservatorio “La Politica Institucional de Gestion
Documental y Archivo” que va tenir lloc el mes
de novembre a I'Escola d’'Historia de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador i organitzat per
I’Asociacion Ecuatoriana de Archiveros. En Joan
Pérez Ventayol va presentar una ponéncia online
titulada “La politica de gestié documental i arxiu
de Catalunya”. La presentacié del model de gestid
documental catala es va emmarcar dins de les
diferents experiencies nacionals i internacionals
qgue I'Asociacion Ecuatoriana de Archiveros va voler
incloure al seminari amb I'objectiu de reflexionar al
voltant de la construccié i aplicacié de politiques en
I'ambit dels arxius i la gestié de documents.

El mateix mes de novembre hi va haver la ponencia
de la cap de recerca de I'Escola, la Remei Perpinya,
juntament amb la Maria Pilar Cid Leal titulada E/
acceso global a los archivos a través de los portales
a la | Jornada Carmesi. Transformacion Digital en el
consumo del Patrimonio Documental: Portales de
archivo. L'acte es va celebrar a la ciutat de Mdurcia.

Per la seva banda, I'Escola va ser present a la reunio
del Subcomite 11 d’Arxius i Gesti6 Documental del
Comite Tecnic 46 ISO a Madrid, amb la participacio
en alguns dels working groups de la coordinadora
d’estudis, I'Anahi Casadesus, i la coordinadora de
formacié continuada, la Carmen Garcia Meilan.

A banda, el mes de maig del 2020 es va celebrar
virtualment la reunié internacional 1SO del Comite
Tecnic 46, Subcomite 11, d'Arxius i Gestid
Documental, on I'Escola hi va ser present amb la
participacié de la coordinadora d’estudis, la Dra.
Anahi Casadesus de Mingo. Es va participar als
grups de treball “Management System for Records”,
“System Design for Records” i “Risk assessment for
records processes and systems”. L'ESAGED lidera i
coordina el grup d’experts encarregat de revisar la
norma ISO/TR 18128: 2014 - Risk assessment for
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records processes and systems, alineant-la amb la
nova versié de la norma /SO 31000: 2018 - Risk
Management. En aquest equip hi col-laboren experts
de 16 paisos diferents.

6.4. Doctorat

En la linia de recerca en arxius i gestié documental
que I'ESAGED té dins el Programa de Doctorat en
Historia Comparada, Politica i Social de la Universitat
Autonoma de Barcelona, la doctoranda Marta Lucia
Giraldo Lopera va defensar la seva tesi doctoral
Archivos vivos: documentar los derechos humanos y
la memoria colectiva en Colombia el 21 de novembre
de 2019. Tesi dirigida per la Dra. Pilar Cid Leal que
mostra la connexid que tenen les diferents tipologies
d’arxius (no oficials, personals o comunitaris) que
s’han produit a Colombia amb relacié a violacions
dels drets humans. La doctoranda, a través del seu
estudi, es pregunta quines practiques documentals
desenvolupen els supervivents | associacions
de victimes, quée significa per a ells tota aguesta
documentacid i quin Us li han donat per interpel-lar a
I'Estat i a la societat, demanant veritat i justicia.

Durant el curs 2019-2020 s’ha inscrit la tesi de
Francesc Giménez Martin. “Gestio integral de les
dades d’un ens public: una proposta metodologica”,
codirigida per la Dra. Remei Perpinya Morera i el Dr.
Ignacio Alamillo Domingo.

També han tingut lloc les comissions de seguiment
del progrés de les tesis que estan elaborant les
doctorandes Paulina Bravo Castillo, M. Elena Porras i
Rocio Ponce i els doctorands César Osorio Sanchez,
Luis Sanchez i Francesc Giménez.

Perlaseva banda, les jornades doctorals del Programa
de Doctorat en Historia Comparada, Politica i Social
es van celebrar el 13 de maig de 2020 de manera
virtual amb una participacié aproximada de 40
persones. La conferencia d’arxivistica organitzada
per I'Escola la va impartir la Dra. Esther Cruces, del
Archivo Histérico Provincial de Mélaga, amb el titol
Documentos, archivos y corrupcion. Tergiversacion
en el presente y condicionantes para el futuro.
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Finalment, cal dir que el seminari de recerca que
habitualment s’organitza des de I'Escola vinculat
a la presentaci6 de les tesis doctorals en marxa i
que normalment se celebra durant el mes de maig
no es va poder organitzar ateses les circumstancies
derivades de la pandemia.

6.5. Treballs Finals de Master

Les dades vinculades als Treballs Finals de
Master del curs 2019-2020 corresponen a les tres
convocatories en quée es van defensar els treballs
per part de l'alumnat: juliol, setembre, novembre.
A les dues convocatories habituals se n’hi va sumar
una extraordinaria al mes novembre a causa des les
dificultats generades per la pandemia. Especialment
aquell grup d’alumnes que la manca de mobilitat els
va impedir desenvolupar la recerca de forma eficient.
En el marc del Master d’Arxivistica i Gestié de
Documents durant el curs 2019-2020 s’han defensat
27 treballs finals de master a les tres convocatories.

S’ha continuat, per la seva banda, amb la publicacié
dels treballs de recerca de més qualitat en el diposit
digital Recercat, en la col-leccié Treballs fi de master
i de postgrau de la comunitat: Universitat Autonoma
de Barcelona, Escola Superior d’Arxivistica i Gestio
de Documents. En l'actualitat ja s’hi poden consultar
63 treballs.

S’han publicat a Liigall: Revista Catalana d’Arxivistica,
al nimero 43, abstractes dels seglients treballs finals
de master: De politiques i biaixos: 'adquisicio de
fons personals en arxius ptblics (2000-2018), de
Sergio Nanin Martinez, i EI document efimer politic:
de la pancarta al tuit, elaborat per Francina Navarro
Bastidas.

7. DIFUSIO | PROMOCIO

S’han realitzat diferents sessions informatives dels
estudis de master com també dels de formacid
continuada al llarg del curs. En el cas del master, les
sessions s’han realitzat especialment entre els mesos
de febrer i setembre del 2020. Inicialment amb
sessions presencials i, arran de les restriccions de la
pandemia, amb sessions online. En aquest sentit, una
de les novetats d’aquest curs ha estat la celebracié de
gran part d’aquestes sessions informatives de forma
virtual, fet que ha generat una assistencia més elevada
(s’ha arribat a més gent) i una freqtiencia més gran en
la seva celebracio.

L'altra novetat és que algunes d’aquestes sessions
informatives s’han realitzat com a sessions webinars o
mastersclass, especialment en el cas de la formacié
continuada. Aixd ha permes combinar sessions de
coneixement especialitzat en obert i gratuit amb
informacié sobre cursos i postgraus especifics.

D'altra banda, des del servei de Comunicacio i
Promoci6 de la FUAB s’ha desenvolupat la campanya
a la xarxa internet consistent en la formalitzacié
d'una Landing page i la inclusié de termes propis de
I'arxivistica a Google Adwords. Aixi com s’ha fet difusié
constant de les propostes formatives de I'Escola a
través de les xarxes socials a través dels comptes de
Twitter, Facebook o Linkedin, amb una gran activitat i
incidencia. A aquest curs s’ha consolidat la plataforma
Instagram de I'Escola que ha permes diversificar
encara més el public potencial.

/.1. Activitats de difusio i promocio

L'Escola va organitzar el 24 d'octubre de 2019 l'acte
d’'inauguracid del nou curs académic i I'entrega
de diplomes dels titulats i titulades del Master en
Arxivistica i Gestié de Documents del curs 2018-2019.
'acte va comptar amb la benvinguda per part de la
directora de Serveis Docents de la Fundacié UAB, la
Montserrat Balaguer6, i amb el director de I'Escola, en
Joan Pérez Ventayol, destacant el fet de celebrar, un
any més, un acte conjunt per a tot 'alumnat i alumni,
que “son el centre de les accions de I'Escola”. L'acte
va comptar amb una ponéncia inaugural, titulada Com
estar informat sense morir en l'intent? Posa un arxiver

a la teva vida, a carrec de Karma Peir6, periodista
especialitzada en TIC i dades.

Per la seva experiencia, la periodista va voler
reivindicar la tasca dels arxivers i arxiveres, i ho va
fer destacant 3 raons principals. En primer lloc, a
I'era de la transparéncia, son els arxivers quin ajuden
a aconseguir-la de veritat i acabar amb el frau. En
segon lloc, els arxivers s6n necessaris per convertir la
informacié efimera en coneixement permanent. |, en
tercer lloc, so6n els professionals més capacitats per
capturar el coneixement en I'era digital i preservar-lo a
les generacions futures.

Dins de les sessions informatives del Master, I'Escola
va organitzar una masterclass virtual el dijous 2 de
juliol, titulada EI nou paradigma arxivistic per part del
director de I'Escola, en Joan Pérez Ventayol, seguida
d'una presentacié del Master Oficial en Arxivistica i
Gestié de Documents. Era una accié emmarcada dins
de la Fira de Masters i Postgraus de la UAB, celebrada
entre el 29 de juny al 11 de juliol de 2020.

| pel que fa als webinars gratuits, el 16 de juliol de
2020 es va organitzar la sessié La gestio documental
datificada. Reptes professionals en el context de la
transformacio digital a carrec de Jordi Serra, professor
i investigador de la Facultat de Biblioteconomia i
Documentacio¢ de la Universitat de Barcelona (UB). La
sessio va finalitzar amb una presentacié del Postgrau
Online en Gesti6 de Documents Electronics.

Es van celebrar dues sessions del webinar Drets
Humans i Arxius: Reptes i noves oportunitats per la
professio a carrec de Dr. Ramon Alberch, membre
fundador i primer director de I'ESAGED i actual
professor del centre, els dies 30 de juny i 3 de setembre
de 2020. Al finalitzar es va fer una presentacio del Curs
d’Especialitzacié en Arxius i Drets Humans, Genere i
Diversitat.

Per la seva banda, la revista digital Ndvol va publicar
un numero especial pel Dia Internacional dels Arxius,
el 9 de juny de 2020. Entre les diferents peces
publicades hi ha articles de professorat i de titulats del
Master Oficial en Arxivistica i Gestié de Documents de
I'Escola, a més d’informacié sobre futures activitats
formatives i de participacié relacionades amb
I'arxivistica. En Joan Pérez Ventayol hi va contribuir
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amb una peca on s'exposen els reptes i oportunitats
de la formacié en arxivistica sota el titol “Les certeses
de la incertesa: com ensenyar arxivistica a partir d’'ara”
on manifesta la capacitat d’adaptacié dels estudis
universitaris a les necessitats del sector, fent referencia
al canvi operacional de les institucions cap als entorns
digitals durant el confinament. En la contribucié de la
coordinadora d'estudis, I'Anahi CasadeslUs esmenta
que l'alumnat que es forma a 'ESAGED pot ocupar-
se de tot el cicle de vida dels documents i defensa
que, tot i 'automatitzaci6 dels processos, és necessari
el factor huma. En aquesta peca també intervé la
Remei Perpinya, responsable de recerca de I'Escola,
que destaca la funci6 social dels arxius per exigir
transparéncia i poder retre comptes, i sobre el paper
dels arxivers en la construccié de la memoria social.

Una altra acci6 de difusio del curs 2019-2020 va ser
la publicacié del recull de ponéncies i comunicacions
que es van presentar a les VI Jornades “Educacio i
Arxius: La Construccié del Coneixement”, que es van
dur a terme el 9 de juliol de 2018 per part de I'Institut
de Desenvolupament Professional de la Universitat
de Barcelona. L'obra compta amb la participacié de
la Carmen Garcia Meiléan, Coordinadora de Formacio
Continuada de I'Escola.

També cal mencionar que el documental
#comsomcomensveuen, resultat del treball de final de
master del Gerard Vilanova ha estat una de les peces
finalistes a la 2a edici6 del SPA Film Festival de I'ICA,
principal institucié internacional del moén dels arxius.
La proposta de I'Escola, seleccionada per al Premi al
“Millor curt que expliqui el relleu i la importancia dels
arxius i la gestio dels documents”, també era una de les
peces audiovisuals que es podia votar i optar al Premi
del public. El veredicte es va fer public el 24 d’octubre
de 2019 a Adelaida (Australia), durant la cerimonia de
clausura de la Conferencia Anual de I'lCA 2019.

#comsomcomensveuen és una produccié de I'ambit
del marqueting i de la comunicacid que pretén fer
visible i millorar la imatge de l'arxivistica, dels arxius i del
col-lectiu professional dels arxivers i les arxiveres, aixi
com la tasca que realitzen en 'ambit de 'administraci
publica, I'administracié electronica, l'arxiu historic, el
patrimoni o la transformacio digital
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7.2. El lloc web de 'ESAGED

Durant el curs 2019-2020 (del 15 de setembre de
2019 al 15 de setembre de 2020) la pagina web de
I'Escola i les seves traduccions al castella i a I'angles
ha rebut 79.532 vistes, amb un augment de 18.000
visites respectes el curs anterior. Es consolida la ten-
dencia ascendent en el nombre de visites des que es
va actualitzar la pagina web de I'Escola el curs 2017-
2018.

Pel que fa al volum de visites per mesos s'observa
com els mesos de juny i juliol s6n els que més afluen-
cia van tenir. Probablement, la fi dels estudis de grau
durant aquest periode va fer que moltes persones
s'interessessin per estudis posteriors, també els que
ofereix I'Escola. Per contra, el mes amb menys visites
va ser el desembre del 2019, igual que el curs anterior.

Figura 8. Nombre total de vistes per mesos a la pagina web de
I'ESAGED al curs 2019-2020. Font: Google Analytics

Pel que fa al dispositiu d’accés baixa respecte el curs
anterior I'Gs de l'ordinador com a artefacte més em-
prat per accedir a la pagina web. Tanmateix, segueix
essent la forma majoritaria de fer-ho amb un 69%. El
telefon mobil ascendeix al 30% i la tauleta es manté

amb un irrellevant 1%.
Tablet- 1%

Mobile - 30%

Desktop - 69%

Figura 9. Dispositiu d’accés a la pagina web de 'ESAGED del curs
2019-2020. Font: Google Analytics

El perfil d’edat dels visitants de la pagina web es
correspon en bona mesura, i com ha passat en els
darrers cursos, amb les edats de I'alumnat matriculat.
Els rangs d’edat més abundants en les visites son els
que van dels 25 als 34 i dels 35 als 44, tot i que no
amb gaire diferencia amb els que tenen de 45 als 54.
Entre les 3 franges practicament arriben al 70% de
totes les visites. Curiosament, la franja d’edat més jove,
de 18 a 24 anys, se situa en quart lloc en el volum de
visites. La resta de franges estan representades per
un volum notable de visites, fet que permet afirmar la
diversitat de persones que han visitat la pagina web,
sense poder establir un patro clar.
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Figura 10. Perfil d’edat aproximats dels visitants del web de
'ESAGED del curs 2019-2020. Font: Google Analytics

La distribuci6 geografica de les vistes a la pagina web
dels paisos amb més de 200 visites manté una cons-
tant logica per la qual practicament el 90% provenen
d’Espanya, incrementant-se encara més respecte la
xifra de I'any passat, que rondava el 80%. La resta de
paisos que segueixen son de I'area de I'Ameérica Lla-
tina, amb I'excepci6 dels Estats Units, el Regne Unit
i Polonia. Pero sempre, aquestes darreres, amb unes
xifres absolutament allunyades de les que representa
Espanya sobre el conjunt de paisos que més visites
aporten.
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Figura 11. Origen geografic internacional de les visites al web de
'ESAGED. Font: Google Analytics

L'origen de les visites per ciutats de procedéncia
dibuixa un panorama molt semblant a la distribucié per
paisos, amb una aclaparadora procedéncia de visites
de la zona de Barcelona, seguida de Madrid, i tota
I'area metropolitana barcelonina. Per tant, les ciutats
de Catalunya i Espanya esdevenen les principals en
el nombre de visites, seguides de prop per algunes
ciutats principals de I’América Llatina. La preséncia de
ciutats de fora d’aquests dos ambits és testimonial.
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Figura 12. Ciutats de procedencia de les visites a la pagina web de
'ESAGED. Font: Google Analytics
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Per la seva banda, i seguint amb la tendéncia del
curs anterior, les fonts d’origen de 'accés a la pagina
web de 'ESAGED indiguen que el canal mes utilitzat
és el cercador Google, aixi com l'accés directe al
web de I'Escola. Seguides de lluny per Facebook i

son Facebook, Twitter i ja amb una mica menys
d’incidencia, Linkedin. Instagram comenca a es-
devenir un canal habitual d'accés a la pagina web
de I'Escola. La resta de xarxes detectades son fonts
d’accés molt minoritaries.

Patrocinadors i col-laboradors:

Twitter de les quals I'Escola en disposa comptes molt
actius. Aquest fet demostra la importancia de les
xarxes socials com a eina imprescindible per I'accés
a la informacioé de I'Escola, tot i que Instagram, nou
en el curs anterior, encara no apareix com a fons
d’origen amb impacte. Evenbrite, per la seva banda, Scoopt
com a plataforma per unir-se a sessions informatives, Youtube
webinars o conferéncies, molt utilitzat en aquest

curs, apareix com a relativament destacat com a

plataforma d’entrada al web de I'Escola. Instagram

Associacio d’Arxivers
Gestors de Documents

AT Generalitat de Catalunya
Departament
WY de Cultura

Pocket

de Catalunya

Instagram Stories

Linkedin

Lluny queden altres font d'accés com ara les

organitzacions arxivistiques de diferents comunitats, Twitter
aixi com pagines especifiqgues de formacio
universitaria. Els portals d’alguns organismes publics
també han estat I'origen d’algunes visites aixi com

Joines especialitzades en formacié de tercer cicle. Figura 14. Les xarxes socials com a fonts de procedencia de les
pag P visites a la pagina web de 'ESAGED. Font: Google Analytics
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Figura 13. Fonts de procedéncia de les visites a la pagina web de
'ESAGED. Font: Google Analytics.

La Borsa de Treball de 'ESAGED compta amb 345

Pel que fa a les xarxes socials, de les quals 'lESAGED
n’ha fet un Us intensiu durant aquest curs, desta-
quen, com a font d'accés a la pagina web de I'Escola,
les dues xarxes més actives que es disposen, com
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persones, entre alumnat i alumni, i esta totalment
adaptada a les obligacions de proteccié de dades. El
seu manteniment i difusié es fa des de la Unitat de
Practiques i Borsa de Treball de la Fundacié UAB.
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