
1

MEMÒRIA MEMÒRIA DD’’ACCIONSACCIONS FORMATIVES FORMATIVES 

2009



2

ÍNDEX

1. PRESENTACIÓ………………………………………..    3
2. PROGRAMES …..………..………………………….   6
3. DADES ACADÈMIQUES…………………………..    7
4. DADES ECONÒMIQUES…….………………..… 14
5. DADES DE VALORACIÓ…………………….…… 18
6. DADES COMPARATIVES.......................  29



3

1. PRESENTACIÓ (1 de 3)

Aquesta Memòria té com a objectiu donar una visió global de la 
formació realitzada al llarg de l’any 2009 pel Personal 
d'Administració i Serveis d'aquesta Universitat, gestionada per 
l’Àrea de PAS -Formació.

En ella recollen les dades més significatives sobre l’execució del Pla 
de formació que s'ha executat en aquest període (Accions 
formatives, hores de formació, participants, despesa, etc...).

La Memòria 2009 continua la pauta de la de l’any 2008, gràcies a 
la consolidació de PERSEO (aplicatiu integral per a la gestió de la 
formació), mitjançant el qual s’assoleixen els objectius de millora 
del servei, la transparència i la qualitat de la gestió de la formació, 
alhora que la reducció de la utilització de paper.
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Destacar d’aquesta memòria en relació al pla de formació
gestionat:

• Continua l’excepcional i elevat nombre d’accions formatives al 
que ja es va arribar a l’any 2008 (645 accions formatives) .

• Augment significatiu de la despesa en formació (a prop del 20% 
més que l’any 2008) i en més d’un 60% del pressupost per 
participant.

• Formació específica en aplicatius institucionals de Gestió de 
Formació, Gestió Horària, Gestió de continguts Intranet i Gestió
Econòmica (PERSEO, SPEC, FATWIRE i SUMMA).

• Formació desenvolupada gràcies a diversos acords entre la 
Gerència i els agents socials (Pla específic SID’s, accés a l’escala 
administrativa, personal experimentador que utilitza animals).

1. PRESENTACIÓ (2 de 3)
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• Continuïtat i millora del programa d’ofimàtica en format bimodal 
(semipresencial) en col·laboració amb l’Oficina de l’Autònoma 
Interactiva Docent i el Vicerectorat de Relacions Institucionals.

• Àmplia oferta formativa del programa destinat a prevenció i salut 
laboral amb incorporació d’accions en format virtual. Aquesta 
oferta permet a tot el Personal que i quan ho necessiti sol·licitar i 
realitzar mitjançant eines virtuals formacions bàsiques d’aquest 
programa.

•Ampliació de la oferta formativa en llengües amb els mòduls 
específics orientats al lloc de treball (Conversa; intermedi; atenció
a l’alumnat nouvingut...)

1. PRESENTACIÓ (3 de 3)
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2. PROGRAMES

Els programes del pla de formació 2009 són els següents: 

1. ESPAI EUROPEU D’EDUCACIÓ SUPERIOR I RECERCA I LA SEVA 
REPERCUSSIÓ A LA UAB

2. FORMACIÓ PEL LLOC DE TREBALL: EINES BÀSIQUES

3. PREVENCIÓ, SEGURETAT I SALUT LABORAL DE LES PERSONES

4. FORMACIÓ EN LLENGÜES

5. FORMACIÓ PER A FACILITAR I ACOMPANYAR LA PROMOCIÓ

6. FORMACIÓ PER A COL·LECTIUS ESPECÍFICS

7. FORMACIÓ A MIDA

8. FORMACIÓ PER A LA FUNCIÓ DIRECTIVA

9. MOBILITAT FORMATIVA
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3. DADES ACADÈMIQUES (1 de 7)

* Accions internes i externes. També inclou 57 accions anul·lades ja que tenen pes en la gestió.

24416422746668916934,54857645Total

10032121.2151.215889. MOBILITAT FORMATIVA

2373005371014178. FORMACIÓ PER A LA FUNCIÓ DIRECTIVA

2.798,51.751,04.549,52124403747. FORMACIÓ A MIDA

2.8251.2064.030,5716373526.- FORMACIÓ PER A COL·LECTIUS
ESPECÍFICS

4755.0085.483470721705.- FORMACIÓ PER A FACILITAR I
ACOMPANYAR LA PROMOCIÓ

8.89821.538,530.4368.262,5396904.- FORMACIÓ EN LLENGÜES

3.258,51.6064.864,51.709,513691813.- PREVENCIÓ, SEGURETAT I SALUT
LABORAL DE LES PERSONES

4.50710.27814.7852.29814571592.- FORMACIÓ PEL LLOC DE TREBALL:
EINES BÀSIQUES

414,5374788,538,5894
1.- ESPAI EUROPEU D’EDUCACIÓ

SUPERIOR I RECERCA I LA SEVA
REPERCUSSIÓ A LA UAB

Total hores
Personal
Laboral

(eventual i
fix)

Total hores
personal

Funcionari
(eventual i

fix)

Total hores
invertides

Total hores
programades

Total
Participants

Total
Accions* Programes
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3. DADES ACADÈMIQUES (2 de 7)
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NOMBRE ACCIONS FORMATIVES PER PROGRAMES

1. ESPAI EUROPEU D’EDUCACIÓ SUPERIOR I RECERCA I LA SEVA REPERCUSSIÓ A LA UAB
2. FORMACIÓ PEL LLOC DE TREBALL: EINES BÀSIQUES
3. PREVENCIÓ, SEGURETAT I SALUT LABORAL DE LES PERSONES
4. FORMACIÓ EN LLENGÜES
5. FORMACIÓ PER A FACILITAR I ACOMPANYAR LA PROMOCIÓ
6. FORMACIÓ PER A COL·LECTIUS ESPECÍFICS
7. FORMACIÓ A MIDA
8. FORMACIÓ PER A LA FUNCIÓ DIRECTIVA
9. MOBILITAT FORMATIVA
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3. DADES ACADÈMIQUES (3 de 7)

Percentatge accions per programa

0,62
24,65

28,0613,95

10,85

8,06

11,47

1,09

1,24

1. ESPAI EUROPEU D’EDUCACIÓ SUPERIOR I RECERCA I LA SEVA REPERCUSSIÓ A LA UAB 2. FORMACIÓ PEL LLOC DE TREBALL: EINES BÀSIQUES

3. PREVENCIÓ, SEGURETAT I SALUT LABORAL DE LES PERSONES 4. FORMACIÓ EN LLENGÜES

5. FORMACIÓ PER A FACILITAR I ACOMPANYAR LA PROMOCIÓ 6. FORMACIÓ PER A COL·LECTIUS ESPECÍFICS

7. FORMACIÓ A MIDA 8. FORMACIÓ PER A LA FUNCIÓ DIRECTIVA

9. MOBILITAT FORMATIVA
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3. DADES ACADÈMIQUES (4 de 7)

89

1457
1369
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721

373 403

41 8
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Total Participants

NOMBRE DE PARTICIPANTS PER PROGRAMA

1. ESPAI EUROPEU D’EDUCACIÓ SUPERIOR I RECERCA I LA SEVA REPERCUSSIÓ A LA UAB
2. FORMACIÓ PEL LLOC DE TREBALL: EINES BÀSIQUES
3. PREVENCIÓ, SEGURETAT I SALUT LABORAL DE LES PERSONES
4. FORMACIÓ EN LLENGÜES
5. FORMACIÓ PER A FACILITAR I ACOMPANYAR LA PROMOCIÓ
6. FORMACIÓ PER A COL·LECTIUS ESPECÍFICS
7. FORMACIÓ A MIDA
8. FORMACIÓ PER A LA FUNCIÓ DIRECTIVA
9. MOBILITAT FORMATIVA



11

3. DADES ACADÈMIQUES (5 de 7)

Percentatge participants per programa

1,83

30,00

28,19

8,15

14,84

7,68
8,30

0,84

0,16

1. ESPAI EUROPEU D’EDUCACIÓ SUPERIOR I RECERCA I LA SEVA REPERCUSSIÓ A LA UAB 2. FORMACIÓ PEL LLOC DE TREBALL: EINES BÀSIQUES

3. PREVENCIÓ, SEGURETAT I SALUT LABORAL DE LES PERSONES 4. FORMACIÓ EN LLENGÜES

5. FORMACIÓ PER A FACILITAR I ACOMPANYAR LA PROMOCIÓ 6. FORMACIÓ PER A COL·LECTIUS ESPECÍFICS

7. FORMACIÓ A MIDA 8. FORMACIÓ PER A LA FUNCIÓ DIRECTIVA

9. MOBILITAT FORMATIVA
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3. DADES ACADÈMIQUES (6 de 7)

61

1139

565

317

687

178 260

33 3
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PERSONAL FUNCIONARI PER PROGRAMES

1. ESPAI EUROPEU D’EDUCACIÓ SUPERIOR I RECERCA I LA SEVA REPERCUSSIÓ A LA UAB 2. FORMACIÓ PEL LLOC DE TREBALL: EINES BÀSIQUES

3. PREVENCIÓ, SEGURETAT I SALUT LABORAL DE LES PERSONES 4. FORMACIÓ EN LLENGÜES

5. FORMACIÓ PER A FACILITAR I ACOMPANYAR LA PROMOCIÓ 6. FORMACIÓ PER A COL·LECTIUS ESPECÍFICS

7. FORMACIÓ A MIDA 8. FORMACIÓ PER A LA FUNCIÓ DIRECTIVA

9. MOBILITAT FORMATIVA
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3. DADES ACADÈMIQUES (7 de 7)

28
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76 34
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8 4
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PERSONAL LABORAL PER PROGRAMES

1. ESPAI EUROPEU D’EDUCACIÓ SUPERIOR I RECERCA I LA SEVA REPERCUSSIÓ A LA UAB 2. FORMACIÓ PEL LLOC DE TREBALL: EINES BÀSIQUES

3. PREVENCIÓ, SEGURETAT I SALUT LABORAL DE LES PERSONES 4. FORMACIÓ EN LLENGÜES

5. FORMACIÓ PER A FACILITAR I ACOMPANYAR LA PROMOCIÓ 6. FORMACIÓ PER A COL·LECTIUS ESPECÍFICS

7. FORMACIÓ A MIDA 8. FORMACIÓ PER A LA FUNCIÓ DIRECTIVA

9. MOBILITAT FORMATIVA
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4. DADES ECONÒMIQUES (1 de 4)

641.452,30   128.899,84   512.552,46   645Total

202.583,02   202.583,02   Despeses Unitat Formació

438.869,28   29,37128.899,84   70,63309.969,44   645SUBTOTAL

29.708,04   5,57   24.430,00   1,20   5.278,04   89. MOBILITAT FORMATIVA

9.638,20   0,79   3.454,80   1,41   6.183,40   78. FORMACIÓ PER A LA FUNCIÓ DIRECTIVA

44.763,05   3,56   15.635,00   6,64   29.128,05   747. FORMACIÓ A MIDA

54.073,46   6,79   29.795,80   5,53   24.277,66   526. FORMACIÓ PER A COL·LECTIUS ESPECÍFICS

33.977,35   1,57   6.900,00   6,17   27.077,35   705. FORMACIÓ PER A FACILITAR I ACOMPANYAR LA 
PROMOCIÓ

191.593,63   8,02   35.184,24   35,64   156.409,39   904. FORMACIÓ EN LLENGÜES

18.340,89   1,00   4.400,00   3,18   13.940,89   1813. PREVENCIÓ, SEGURETAT I SALUT LABORAL DE 
LES PERSONES

54.333,76   2,07   9.100,00   10,31   45.233,76   1592. FORMACIÓ PEL LLOC DE TREBALL: EINES 
BÀSIQUES

2.440,90   --0,56   2.440,90   41. ESPAI EUROPEU D’EDUCACIÓ SUPERIOR I 
RECERCA I LA SEVA REPERCUSSIÓ A LA UAB

Total executat% 
Subvencions/
ajuts externs

Subvencions/
ajuts externs

% Pressupost
UAB

Pressupost
UAB

Programes

EXECUCIÓ PER PROGRAMES
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* Despesa en euros.

*

4. DADES ECONÒMIQUES (2 de 4)

190.095,18 

225.786,51 

 22.987,59 

 438.869,28 

- 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000 450.000 

1

PRESSUPOST PERSONAL FUNCIONARI / LABORAL

Personal Funcionari Personal Laboral Altres Total Pressupost 
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4. DADES ECONÒMIQUES (3 de 4)

% PRESSUPOST PERSONAL FUNCIONARI / LABORAL 2009

5,24 

 51,45 

43,31 

Personal Funcionari Personal Laboral Altres
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*Total de plantilla 2.419 treballadors i treballadores del PAS.

*

4. DADES ECONÒMIQUES (4 de 4)

% PLANTILLA PERSONAL FUNCIONARI / LABORAL 2009

34,15

65,85

FUNCIONARIS LABORALS
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5. DADES DE VALORACIÓ (1 de 12)

VALORACIÓ GLOBAL DE LES ACCIONS FORMATIVES EN PERCENTATGES

**Suma del percentatge de les columnes Gens D’acord, Molt poc d’acord i Poc d’acord

*Suma del percentatge de les columnes D’acord, Molt d’acord i Absolutament d’acord

80,8228,9633,4718,3919,199,155,444,69.-L’HORARI DE L’ACCIÓ FORMATIVA HA ESTAT
ADEQUAT

91,3250,7628,8111,758,685,172,251,26
8.-MANIFESTA UNA BONA DISPOSICIÓ PER
ACLARIR DUBTES O PER ACCEPTAR
SUGGERIMENTS

86,7636,9433,1716,6513,247,973,451,827.-EL FORMADOR/A UTILITZA RECURSOS
DIDÀCTICS I UNA METODOLOGIA ADIENT

88,8544,9930,813,0611,156,263,521,376.-EL FORMADOR/A TÉ UN BON CONEIXEMENT DE
LA MATÈRIA

80,8227,5332,4320,8619,1711,364,523,295.-L’OFERTA DE FORMACIÓ M’HA ARRIBAT
ADEQUADA I OPORTUNAMENT

81,6231,0129,9720,6418,3810,65,81,984.-EL TEMARI ÉS APLICABLE AL TEU LLOC DE
TREBALL

66,2316,8627,5821,7933,7615,7410,327,73.-EL CONTINGUT DEL PROGRAMA HA RESPOST A
LES MEVES EXPECTATIVES

73,1216,6933,2823,1526,8813,888,044,962.-EL NIVELL D’ASSOLIMENT DELS OBJECTIUS
DEL CURS HA ESTAT SATISFACTORI

75,0219,0333,6522,3424,9914,117,133,751.-ELS OBJECTIUS DEL CURS HAN ESTAT BEN
DEFINITS

Satisfactori*
Absolutament

d’acord
Molt

d’acord
D’acord**No

Satisfactori

Poc
d’acord

Molt
Poc

d’acord

Gens
d’acord

Preguntes
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5. DADES DE VALORACIÓ (2 de 12)

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Percentatge Satisfactori - No Satisfactori

No Satisfactori** Satisfactori*



20

5. DADES DE VALORACIÓ (3 de 12)

75,02 73,12 66,23
81,62 80,82

88,85 86,76 91,32
80,82
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5. DADES DE VALORACIÓ (4 de 12)

1.-ELS OBJECTIUS DEL CURS HAN ESTAT BEN DEFINITS

3,75 7,13

14,11

22,3433,65

19,03

Gens d’acord Molt poc d’acord Poc d’acord D’acord Molt d’acord Absolutament d’acord
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5. DADES DE VALORACIÓ (5 de 12)

2.-EL NIVELL D’ASSOLIMENT DELS OBJECTIUS DEL CURS HA ESTAT SATISFACTORI

4,96 8,04

13,88

23,15
33,28

16,69

Gens d’acord Molt poc d’acord Poc d’acord D’acord Molt d’acord Absolutament d’acord
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5. DADES DE VALORACIÓ (6 de 12)

3.-EL CONTINGUT DEL PROGRAMA HA RESPOST A LES MEVES EXPECTATIVES

7,7
10,32

15,74

21,79

27,58

16,86

Gens d’acord Molt poc d’acord Poc d’acord D’acord Molt d’acord Absolutament d’acord
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5. DADES DE VALORACIÓ (7 de 12)

4.-EL TEMARI ÉS APLICABLE AL TEU LLOC DE TREBALL

1,98 5,8
10,6

20,64

29,97

31,01

Gens d’acord Molt poc d’acord Poc d’acord D’acord Molt d’acord Absolutament d’acord
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5. DADES DE VALORACIÓ (8 de 12)

5.-L’OFERTA DE FORMACIÓ M’HA ARRIBAT ADEQUADA I OPORTUNAMENT

3,29 4,52
11,36

20,86

32,43

27,53

Gens d’acord Molt poc d’acord Poc d’acord D’acord Molt d’acord Absolutament d’acord
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5. DADES DE VALORACIÓ (9 de 12)

6.-EL FORMADOR/A TÉ UN BON CONEIXEMENT DE LA MATÈRIA

1,37 3,52 6,26

13,06

30,8

44,99

Gens d’acord Molt poc d’acord Poc d’acord D’acord Molt d’acord Absolutament d’acord
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5. DADES DE VALORACIÓ (10 de 12)

7.-EL FORMADOR/A UTILITZA RECURSOS DIDÀCTICS I UNA METODOLOGIA ADIENT

1,82 3,45 7,97

16,65

33,17

36,94

Gens d’acord Molt poc d’acord Poc d’acord D’acord Molt d’acord Absolutament d’acord
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5. DADES DE VALORACIÓ (11 de 12)

8.-MANIFESTA UNA BONA DISPOSICIÓ PER ACLARIR DUBTES O PER ACCEPTAR 
SUGGERIMENTS

1,26 2,25 5,17
11,75

28,81

50,76

Gens d’acord Molt poc d’acord Poc d’acord D’acord Molt d’acord Absolutament d’acord
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5. DADES DE VALORACIÓ (12 de 12)

9.-L’HORARI DE L’ACCIÓ FORMATIVA HA ESTAT ADEQUAT

4,6 5,44
9,15

18,39

33,47

28,96

Gens d’acord Molt poc d’acord Poc d’acord D’acord Molt d’acord Absolutament d’acord
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6. DADES COMPARATIVES (1 de 6)

11,68%2.41962,01%132,0619,87%641.392,25-25,78%4.857-3,30%6452009

8,36%2.347-43,58%81,51-0,31%533.416,1276,67%6.54449,89%6672008

4,64%2.166-12,57%144,4622,20%535.089,0039,77%3.7047,23%4452007

8,89%2.07033,71%165,2314,26%437.868,07-14,54%2.65025,38%4152006

22,49%1.90154,14%123,5885,33%383.214,6520,24%3.10112,97%3312005

% Plantilla 
UAB

Plantilla 
UAB% Pres/part. (€)Pres/part. (€)% Despesa (€)Despesa (€)% ParticipantsParticipants% AccionsAccionsAny
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6. DADES COMPARATIVES (2 de 6)

EVOLUCIÓ ACCIONS FORMATIVES

331
415 445

667 645
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6. DADES COMPARATIVES (3 de 6)

EVOLUCIÓ PARTICIPANTS

3.101
2.650

3.704

6.544

4.857
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6. DADES COMPARATIVES (4 de 6)

EVOLUCIÓ DE LA DESPESA

383.214,65
437.868,07

535.089,00 533.416,12

641.392,25
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6. DADES COMPARATIVES (5 de 6)

EVOLUCIÓ DESPESA PARTICIPANTS

123,58

165,23

144,46

81,51

132,06
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6. DADES COMPARATIVES (6 de 6)

EVOLUCIÓ DELS PARTICIPANTS / PLANTILLA

3.101
2.650

3.704

6.544

1.901 2.070 2.166 2.347 2.419

4.857
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