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MEMORIA de formacié VILA 2025

INTRODUCCIO

Des de la Direccio Juridica i de RH de la FUAB es coordinen i es gestionen les activitats
formatives per al personal de les institucions que integren la Corporacié UAB.

Activitats
formatives
Valoracié de la

Enquestes de

Programacio

Internes i

Valoracié de

Detecc!o de anual d_e’ _externes les activitats programacio
necessitats formacio de incloses o . anual de cada
L . L. formatives " s

formatives cada Direccio noenla Direccio

programacio
anual

El pla de formacio de la Corporacio UAB, s'inicia amb I'enquesta de deteccio de les
necessitats formatives que s'envia cada dos anys a totes les persones treballadores,
amb l'objectiu de recopilar la informacié necessaria per a poder elaborar un pla de for-
macio que doni resposta a les necessitats de formacio actuals i futures, amb una for-
macio de qualitat adequada per a totes les persones treballadores, i que estigui alineat
amb els objectius estratégics de la Corporacié UAB.

Un cop s'ha fet la deteccié de necessitats formatives, cada Direcci6 elabora la progra-
macioé anual per al personal del seu ambit que, juntament amb la formacié en temes
transversals que puguin ser d'interés per a tota la Corporacié UAB i que es proposen
des de la Direccio¢ juridica i de RH, configuren el pla de formacié anual de la Corpo-
racié UAB.

Un cop s'ha elaborat el pla de formacio es passa a treballar amb les activitats forma-
tives.

Les accions formatives han de facilitar el desenvolupament de les capacitats técni-
ques i les competéncies actitudinals de les persones treballadores, i dotar-les de conei-
xements, eines i estratégies que els permetin abordar amb eficacia els reptes i les situ-
acions que es troben diariament i afavorir I'evolucié professional, atenent el seu benes-
tariels valors corporatius.

Les accions formatives poden ser internes externes o d'autoaprenentatge i dur-se a
terme a iniciativa de la Direcci6 Juridica i de RH, de la Direcci6é corresponent o de la
mateixa persona treballadora.

Cada accioé formativa s'avalua per analitzar la qualitat de les accions i veure si aques-
tes han cobert les necessitats

Al final de cada any cada direcci6 fa I'autoavaluacié del pla de formacié per al per-
sonal del seu ambit per analitzar I'impacte de la formacio i valorar la realitzacié d’ acti-
vitats futures.

L’enquesta de deteccio de les necessitats formatives dels anys 2024-2025 es va enviar
el 2 de novembre de 2023 a tota la Corporacié UAB i hi van fer propostes de formacié
105 persones, de les quals 6 eren de Vila Universitaria.
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PROGRAMACIO ANUAL DE FORMACIO DE VILA UNIVERSITA-

RIA SL

La programacié anual de la Direccid de Vila Universitaria per 'any 2025, ha estat la

seguent:

T i e il

Activitat conjunta equip Oct_25 | Des_25
huma (tipus Teambuilding).
Promocio de la consciéncia
mediambiental (al lloc de
treballi a l'entorn de la Vila).
La proposta d'activitat es de-
finira mitjangant un grup de
treball format per voluntaris
de l'equip huma.

Anglées conversa basic per al
personal de mantenimenti
de neteja de pisos. Formacio
presencial durant 3 mesos (1
dia a la setmana 1:30h).

Gen_25 Juny_25

Atencid a l'usuari (comunica- | Gen_25

cio verbali escrita) - online

Juny_25

Aprofundir en l'ds de les ei-
nes per a l'elaboraci6 d'infor-
mes: grafics, estadistiques i
millora de la presentacio vi-
sual. Presentacions d'im-
pacte i creatives. Aprofundir
en coneixements de Power
Bl... Treballar exemples so-
bre dades de Vila.

Gen_25 Marg_25

Es pretén fomentar la conscién-
cia mediambiental entre l'equip
huma promovent la reflexio i l'a-
portacié d'idees desenvolupant
una activitat conjunta que a
'hora promogui la cohesio de
l'equipilaimplicacio amb els
objectius mediambientals de
l'empresa.

Es va organitzar un curs similar
fa 4-5 anys (només personal de
manteniment). EL personal de
manteniment i el de pisos, en
general no parla angles o en co-
neix conceptes molt basics,
pero en la seva feina poden en-
trar en contacte amb residents
gue estrangers. Per aix0 es con-
sidera oportu programar una ac-
ci6 formativa que els permeti
consultar dubtes sobre expres-
sions concretes i coneixer ter-
mes en angles per referir-se a la
seva feina davant de la necessi-
tat d'haver d'interlocutar amb
residents.

Millorar habilitats de comunica-
ci6 que afavoreixin una atencié
de qualitat als usuaris desenvo-
lupant l'assertivitat i l'eficacia
considerant el perfildel client i
el canal de comunicacio.
Millora de l'enfoc en 'elabora-
cio d'informes i de 'analisi de
les dades. Millora de les com-
petencies en l'Us d'eines per a
la presentacio d'informes.

Administra-
tius/ves, Lo-
gistica i Man-
teniment, Di-
rectors/res
Tenics/ques,
Responsa-
bles d’Ambit

Administra-
tius/ves,
Técnics/Tec-
niques i Res-
ponsables
d’Ambit

Administra-
tius/ves

Director/ai
Responsa-
bles d’ambit
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PROGRAMACIO TRANSVERSAL ORGANITZADA | / O PROMO-

GUDA PER LA DIRECCIO JURIDICA | DE RH

La programacio anual prevista per la Direccié Juridica i de RH per a la Corporacié UAB,

per al 2025, és la seglent:

I sl e il

Formacié en prevencié de
riscos. Obligatoria

Formacié en prevencié de
riscos. No obligatoria

Anglés

Catala C2

Igualtat

Teletreball

Sessio formativa Corporacio

UAB

Activitats formatives de la
UAB, amb plaga disponible

Gen_25

Gen_25

Gen_25

Gen_25

Feb 25

Feb_25

Feb 25

Feb_25

Des 25

Des 25

Des_25

Des 25

Des 25

Des 25

Des 25

Des 25

Garantir a les persones tre-
balladores una formacio teo-
rica i practica, suficient i ade-
quada, en matéria preven-
tiva, en compliment d'alld
establert a 'article 19 de la
Llei 31/1995, de 8 de novem-
bre, de prevencio de riscos
laborals .

Oferir a les persones treba-
lladores una formacio teo-
rica i practica, suficient i
adequada, en matéria pre-
ventiva.

Millorar les competéncies de
llengua anglesa.

Millorar les competéncies en
llengua catalana.

Formacio i Sensibilitzacio en
igualtat.

Adquirir eines habilitats i
competencies per al teletre-
ball.

Fomentar un punt de tro-
bada de totes les instituci-
ons de la Corporacié UAB
amb una activitat de forma-
cio que pugui ser d' interés
general.

Vehicular I' oferta formativa
de la UAB, amb places dis-
ponibles, per si pot interes-
sar

Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB que inici el
teletreball i que
no hagi realitzat la
formacid, el 2023.
Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB



Excel

Formacioé en temes de
benestar fisic i emocional

Habilitats comunicatives

Gestiod i coordinacioé d'e-
quips

Gestio del temps i reunions
efectives

Curs en Gestio de Docu-
ments i Arxiu a ’Empresa

Feb 25

Feb_25

Feb 25

Feb 25

Feb 25

Feb 25

Des 25

Des_25

Des 25

Des 25

Des 25

Des 25

MEMORIA de formacié VILA 2025

Millorar les competéncies d'
Excel.

Proporcionar eines per al
Benestar fisic i emocional.

Continuar millorant en
aquest ambit

Continuar millorant en
aquest ambit

Aprendre a gestionar el
temps de manera eficag

Millorar la gestio i conserva-
ci6 d'arxius, documents i
expedients, de manera es-
pecial en format digital.

Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB amb gestio i
coordinacié d'e-
quips.

Tot el personal de
la Corporacié
UAB

Tot el personal de
la Corporacié
UAB



ACTIVITATS FORMATIVES DE L’ANY

Les activitats formatives realitzades per el personal de Vila Universitaria ha estat la seglent:

Activitats formatives

Entitat Suma d'accions Suma de Grups
Vila Universitaria 22 26
Total general 22 26

Accions

= Vila Universitaria



Tipus de formacio Suma d' accions NUm Grups (¥) Participants (*) Hores de formacio(*)
Complementaria 3 3 26 121

Especifica 8 9 12 134

Llengles 2 2 5 106

PRL 4 5 12 37

PRL obligatoria 4 6 7 18

Sessions Corporatives 1 1 11 22

Total general 22 26 73 438

*Hores de formacio : sén totes les hores de formacio fetes per tots els participants durant I’any.
* Num Grups: inclou totes les edicions de les activitats de formacio.

Accions

=3

= Complementaria
= Especifica
= Llengles
PRL
= PRL obligatoria

= Sessions Corporatives




Tipus de Formacié

Tipus de formacio

Hores de formacio(*)

Suma de Participants

Complementaria

121

26

Especifica 134 12
Llengles 106 5
PRL 37 12
PRL obligatoria 18 7
Sessions Corporatives 22 11
Total general 438 73

Hores de formacio
= 22

s ...
\

= 134

= 106

= Complementaria

= Especifica

= Llengles

PRL

= PRL obligatoria

= Sessions
Corporatives



Modalitat de les activitats

Etiquetes de fila Suma de Hores Suma de Participants
Online 200 25
Presencial 238 48
Total general 438 73

Hores de formacio

= 200 = Online

= Presencial
= 238
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Tematica de les activitats

Tematica de les accions Participants Suma Hores
Comptabilitat 1 40
Habilitats/competencies personals 24 97
Igualtat 12 26
Informatica / TIC 3 10
Legislacié / Normativa 1 20
Llengues 5 106
Ofimatica 7 72
Prevencié de Riscos Laborals 18 51
Atencio al client 1 12
Diversitat 1 4
Total general 73 438
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Activitats impartides per personal de la Corporaciéo UAB

nom_formador accio Suma de Participants Suma d' Hores

Escola d'ldiomes Moderns, Casa .
Convalescencia SL ANGLES C1 1 30

SESS!O FORMATIVA DE LA CORPO-
Montserrat Iglesias Lucia - Directora RACIO UAB 2025 prevenci6 de I'as-
Escola de Prevencié i Seguretat UAB setjament 11 22

Total general 12 52

12



Activitats Promogudes i/o organitzades per la DJRH

Suma d' Ho-

Tematica accio nom_formador Suma de Participants res
Ofimatica

DISSENY DE CONTINGUTS GRA- GESEM Formacié i Consultoria,

FICS EN CANVA S.L. 3 24

GESEM Formacié i Consultoria,
MS- EXCEL NIVELL 2 MIG S.L. 2 24
GESEM Formacié i Consultoria,

MS- Excel nivell 3 AVANCAT S.L. 2 24
Prevencié de Riscos Laborals

PREVENCIO DE RISCOS LABO-

RALS: ESCALES MANUALS RIS-

COS | MESURES PREVENTIVES

(ART19) VITALY HEALTH SERVICES S.L 1 3

PRIMERS AUXILIS VITALY HEALTH SERVICES S.L 5 20

PREVENCIO DE RISCOS LABO-

RALS: EN EL TREBALL A DIS-

TANCIA FUAB VITALY HEALTH SERVICES S.L 1 2

PREVENCIO DE RISCOS LABO-

RALS: OFICINAS Y DES-

PACHOS: RIESGOS Y MEDIDAS

PREVENTIVAS (ART19) VITALY HEALTH SERVICES S.L 3 6

EXTINCIO D’INCENDIS | EMER-

GENCIES VITALY HEALTH SERVICES S.L 2 8

PREVENCIO DE RISCOS LABO-

RALS: PRIMEROS AUXILIOS

(ART19) VITALY HEALTH SERVICES S.L 5 10
Habilitats/competencies perso-
nals

COMUNICACIO | FEEDBACK EN- TRIBO DESARROLLO DE TA-

TRE COMPANYS LENTO, SL 1 5
Total general 25 126
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Participacié per génere

% Participacié sobre

Geénere Participants plantilla Suma de Hores Plantilla mitjana plantilla mitjana
Dona 18 323 16 100%
Home 8 115 9 100%
Total general 26 438 25 100%

(*) Participants plantilla inclou les persones que han participat en alguna activitat formativa durant I’any ( comptats de manera individual)

Participants plantilla

= Dona

= Home
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Participacio per edat i génere

Genere Edat Participants plantilla (*)
Dona De 26 a 35 anys 4
De 36 a 45 anys 2
De 46 a 55 anys 7
De 56 a 65 anys 1
Menors de 25 anys 4
Dona Total 18
Home De 26 a 35 anys 1
De 36 a 45 anys 1
De 46 a 55 anys 4
De 56 a 65 anys 2
Home Total 8
Total general 26
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Participacio per grup professional i génere

Geénere Grup professional Suma de Participant plantilla Suma de Hores
Dona ADMINISTRATIUS/VES 45 1137,5
AUXILIARS VETERINARIS/ARIES 10 54
BIBLIOTECARIS/ARIES 7 78
COMERCIALS OPERATIUS/VES 5 83,5
LOGISTICA | MANTENIMENT 3 31
MOSSO/A DE QUADRES 1 2
PERSONAL DIRECTIU 7 272,5
PERSONAL TECNIC 45 1294
PERSONAL TECNIC AMB RESPONSABILITATS 12 345
PROFESSOR/A 32 289,5
RESPONSABLE D'AMBIT 15 684
VETERINARIS/ARIES 17 399,5
Dona Total 199 4670,5
Home ADMINISTRATIUS/VES 11 177,5
AUXILIARS VETERINARIS/ARIES 3 14
LOGISTICA | MANTENIMENT 5 97
PERSONAL DIRECTIU 4 182
PERSONAL TECNIC 23 324
PERSONAL TECNIC AMB RESPONSABILITATS 7 56,5
PROFESSOR/A 18 282
RESPONSABLE D'AMBIT 5 168,5
VETERINARIS/ARIES 8 171
Home Total 84 1472,5
Total general 283 6143
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Participants plantilla - Dona Participants plantilla - Home

=3

= ADMINISTRATIUS/VES

= ADMINISTRATIUS/VES 2

-1
| |
= LOGISTICA | -1
MANTENIMENT
=4

= LOGISTICA |
MANTENIMENT

« PERSONAL TECNIC
= 10 = PERSONAL TECNIC
« PERSONAL TECNIC

AMB
RESPONSABILITATS

= RESPONSABLE D'AMBIT
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Activitats formatives

grup accio Formador/a inici Finalitza- Modalitat Partici-
cio pants
2025/009-1 CURS ATENCIO AL CLIENT AMB PSICOLOGIA POSITIVA.' Cambra de comerg de Saba- 17/2/2025 26/2/2025 Presen- 1
FEM DE LES QUEIXES OPORTUNITATS DE SATISFACCIO dell cial
2025/048-1 CURS SOFTWARE MANTTEST.NET TEST TECNOLOGIA DE SIS- 4/4/2025 4/4/2025 Presen- 2
TEMAS, S.L.U. cial
2025/062-1 DISSENY DE CONTINGUTS GRAFICS EN CANVA GESEM Formacié i Consulto- 24/4/2025 30/4/2025 Online 2
ria, S.L.
2025/062-2 DISSENY DE CONTINGUTS GRAFICS EN CANVA GESEM Formaci6 i Consulto- 15/5/2025 23/5/2025 Online 1
ria, S.L.
2025/063-2 EXTINCIO D’INCENDIS | EMERGENCIES VITALY HEALTH SERVICES 20/5/2025 20/5/2025 Presen- 2
S.L cial
2025/070-1 GESTIO DE LES XARXES SOCIALS AMB LA INTEL-LIGEN- AEDIPE Catalunya 17/5/2025 17/5/2025 Online 1
CIA ARTIFICIAL
2025/079-1 GESTIO FISCAL DE L'EMPRESA PIMEC FORMACIO 24/5/2025 24/5/2025 Online
2025/082-1 ANGLES INICIAL Escola d'ldiomes Moderns, 26/5/2025 28/5/2025 Presen- 4
Casa Convalescéncia SL cial
2025/086-1 PRIMERS AUXILIS VITALY HEALTH SERVICES 15/7/2025 15/7/2025 Presen- 4
S.L cial
2025/086-2 PRIMERS AUXILIS VITALY HEALTH SERVICES 23/7/2025 23/7/2025 Presen- 1
S.L cial
2025/102-3 MS- EXCEL NIVELL 2 MIG GESEM Formaci6 i Consulto- 2/6/2025 19/6/2025 Online 2
ria, S.L.
2025/110-1 ANGLES C1 Escola d'ldiomes Moderns, 171212025 71712025 Online 1
Casa Convalescencia SL
2025/125-1 MS- EXCEL NIVELL 3 AVANGCAT GESEM Formaci6 i Consulto- 1/7/2025 15/7/2025 Online 2
ria, S.L.
2025/148-1 SESSIO FORMATIVA DE LA CORPORACIO UAB 2025 _ Montserrat Iglesias Lucia - Di- 17/10/2025 17/10/202 Presen- 11
PREVENCIO DE L’'ASSETJAMENT rectora Escola de Prevencio i 5 cial
Seguretat UAB
2025/151-1 COMUNICACIO | FEEDBACK ENTRE COMPANYS TRIBO DESARROLLO DE TA- 20/10/2025 27/10/202 Online 1
LENTO, SL 5
2025/161-1 12596-2 CREANT ENTORNS UNIVERSITARIS INCLUSIUS UAB- Unitat de formacio 4/11/2025 11/11/202 Online 1
AMB LA DIVERSITAT AFECTIVO- SEXUAL | DE GENERE 5
2025/163-1 CURSO N° 7: REDACQION DE ESPECIFICACIONES TECNI- Francisco Javier Vazquez 19/11/2025 19/11/202 Online 1
CAS: DETERMINACION DEL PRECIO, SOLVENCIA Y CRI- Mantilla 5

TERIOS DE ADJUDICACION
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2025/174-1 10246-16 PREVENCIO DE VIOLENCIES SEXUALS | D'AS- UAB- Unitat de formacié 6/11/2025 27/11/202 Online 1
SETJAMENT SEXUAL, PER RAO DE SEXE, GENERE O 5
ORIENTACIO SEXUAL

2025/187-1 IPAD QUEST A LA VILA + HI-BIRD HUMAN SIDE S.L 7/11/2025 7/11/2025 Presen- 23

cial

2025/192- PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: OFICINAS Y DES- VITALY HEALTH SERVICES 1/7/2025 30/7/2025 Online 1

10 PACHOS: RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS (ART19) S.L

2025/192-2 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: OFICINAS Y DES- VITALY HEALTH SERVICES 1/10/2025 31/10/202 Online 1
PACHOS: RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS (ART19) S.L 5

2025/192-7 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: OFICINAS Y DES- VITALY HEALTH SERVICES 1/2/2025 28/2/2025 Online 1
PACHOS: RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS (ART19) S.L

2025/212-2 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: PRIMEROS AUXI- VITALY HEALTH SERVICES 1/7/2025 30/7/2025 Online 5
LIOS (ART19) S.L

2025/217-1 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: PRINCIPIS BASICS, VITALY HEALTH SERVICES 1/11/2025 30/11/202 Online 1
RISCOS GENERALS | MESURES PREVENTIVES S.L 5

2025/218-2 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: ESCALES MANUALS VITALY HEALTH SERVICES 1/4/2025 30/4/2025 Online 1
RISCOS | MESURES PREVENTIVES (ART19) S.L

2025/222-4 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: EN EL TREBALL A VITALY HEALTH SERVICES 1/7/2025 30/7/2025 Online 1

DISTANCIA FUAB

S.L
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VALORACIO GENERAL DELS/ DE LES PARTICIPANTS

SATISFACCIO AMB LES ACTIVITATS FORMATIVES

Estic satisfet/a ambl'activitat formativa? Grau de satisfaccio

Totalment d'acord 32

Més aviat d'acord 5

Més aviat en desacord 1

No respon 1

Total general 39
2% 3%

= Totalment d'acord
= Més aviat d'acord
= Més aviat en desacord

No respon
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DETALL DE LA SATISFACCIO PER ACTIVITAT FORMATIVA

Més

EELS Gens No Total

d'a- d'a- res- respos- % de partici-

Entiat_Direccié/Ambit cord cord pon tes pacio

DISSENY DE CONTINGUTS GRAFICS AMB CANVA Vila Universitaria 1 1 1 100,00%
12596-2 CREANT ENTORNS UNIVERSITARIS INCLUSIUS AMB LA DIVERSITAT
AFECTIVO- SEXUAL | DE GENERE Vila Universitaria 1 1 100,00%
ANGLES INICIAL Vila Universitaria 3 3 6 50,00%
COMUNICACIO | FEEDBACK ENTRE COMPANYS Vila Universitaria 1 1 1 100,00%
CURS ATENCIO AL CLIENT AMB PSICOLOGIA POSITIVA. FEM DE LES QUEIXES
OPORTUNITATS DE SATISFACCIO. Vila Universitaria 1 1 1 100,00%
EXTINCIO DINCENDIS | EMERGENCIES. Vila Universitaria 2 2 2 100,00%
GESTIO FISCAL DE LEMPRESA Vila Universitaria 1 1 1 100,00%
IPAD QUEST A LA VILA HI-BIRD Vila Universitaria 11 1 11 25 44,00%
MS- EXCEL NIVELL 2 MIG Vila Universitaria 1 1 2 2 100,00%
PRIMERS AUXILIS Vila Universitaria 3 3 1 300,00%
PRIMERS AUXILIS CC Vila Universitaria 1 1 1 100,00%
Sessié formativa de la Corporaciéo UAB 17 d’octubre de 2025 - Prevencié de
|'assetjament Vila Universitaria 11 11 11 100,00%
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VALORACIO DE LA PROGRAMACIO ANUAL DE VILA UNIVER-

SITARIA SL

La valoracio de la programacioé anual feta per la Direccio Vila Universitaria, al final de

I'exercici ha estat la seguent:

Valoracié

El pla de formacié s'ha acom-
plert . Pel que fa a I'activitat for-
mativa especifica sol-licitada
per la direccié de VU pel 2025
ha consistit en la realitzacio
d'un Team building amb tot I'e-
quip huma en el que mitjangant
l'organitzacié d'una activitat
conjunta, s'ha treballat la cohe-
sid i el treball en equip. L'activi-
tat ha estat realitzada per Hu-
man Side, SL i la valoracié
efectuada pels participants ha
estat molt positiva, podent con-
cloure que s'ha acomplert I'ob-
jectiu.

S’han suprimit

lintroduit accions for-

matives?
introduit

22

Justificacio

Des de la direccié de VU no s'han supri-
mit / introduit noves accions formatives
a nivell general, essent la resta de les
accions formatives realitzades el 2025 la
resposta a necessitats especifiques re-
budes a titol individual dins les arees de
la Responsabilitat Social, (integritat i IA,
novetats de la normativa i de sostenibili-
tat empresarial, acompanyament teletre-
ball: normativa protecci6é de dades de
caracter personal) Habilitat i competén-
cies personals, (Converses assertives —
converses dificils, Atenci6 al client amb
psicologia positiva, organitzacié del tre-
ball i gestioé del temps. Coneixements
especifics dels llocs de treball ( Redac-
ci6 d’especificacions técniques, condici-
ons solvencia, criteris d’adjudicacio i
avaluacié d’ofertes, I'execucié i extincio
del contracte ,analisis estats financers,
anglées, Canva, Gmao, excel). Coneixe-
ments riscos llocs de treball (Prevencio
de riscos laborals: risc de manipulacio
en carregues manuals, Reciclatge Us
desfibril-lador) i formacié impartida en el
context de Jornades de Cohesié adrega-
des a tot el personal de la Corporacio
UAB.
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