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1. LA FACULTAT DE CIENCIES POLITIQUES | DE SOCIOLOGIA

1.1 PRESENTACIO DE LA FACULTAT DE CIENCIES POLITIQUES | DE
SOCIOLOGIA

La Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia de la Universitat Autonoma de
Barcelona (FCPS) va ser creada I'any 1986, essent pionera en el nostre pais en la
implementacié d’aquests estudis. Les titulacions que en aquests moments constitueixen
I'oferta docent de la nostra Facultat, cada una d’elles amb els seus itineraris diferenciats
en funcidé de les especialitzacions i amb un fort component europeu i internacional,
cobreixen l'espectre de les arees que constitueixen aquest camp d’ensenyament
superior i de recerca, i permeten als i les estudiants que les cursen, obtenir una solida i
actualitzada formaci6 tant pel que fa a coneixements com a habilitats i eines de treball
en el monreal.

Una prova d’aquesta capacitacié és el gran nombre d’institucions nacionals i
internacionals, administracions publiques, ONGs, associacions empresarials, sindicats,
consultories i empreses que donen feina als nostres graduats i graduades. En el mateix
sentit, la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia forma part d’'un extens teixit
d’instituts i centres de recerca que generen un constant flux d’'idees i coneixements que
garanteixen una altissima qualificacio cientifica del professorat implicat en la docéncia
que imparteix. Aixi, els departaments i PDI que hi estan adscrits han consolidat i millorat
els seus nivells de recerca, tant des d’'un punt de vista individual com col-lectiu. Els alts
estandards cientifics adquirits han fet augmentar considerablement I'impacte dels seus
articles de recerca en 'ambit internacional.

En els uUltims anys, la FCPS ha iniciat un procés de renovacio que, tot i els moments
complicats que s’estan vivint, li permet de continuar aspirant a ser considerada un centre
de referéncia en els ensenyaments relacionats amb la Ciéncia Politica i la Sociologia a
Catalunya, Espanya, Europa i al mén. Els professors i personal d’administracié i serveis
gue hi treballen estan compromesos en mantenir-la com un centre d’excel-léncia
académica. A part de les antigues llicenciatures (en procés d’extincio), la FCPS ofereix
tres estudis de grau, sis de master, tres itineraris de simultaneitat i un minor.

La Facultat de Ciencies Politiques i Sociologia va adaptar a I'Espai Europeu
d’Educacio Superior (EEES) les seves titulacions en base als decrets 55/2005, de 21 de
gener, i 1393/2007, de 29 d’octubre, que preveuen I'extincié de les llicenciatures i la
seva transformacié en Graus, i amb la creaci6 dels Masters Universitaris. Aixi, en el curs
2009/2010 es va iniciar la implantacioé dels nous Graus de 240 credits, estructurats en
guatre cursos. Tal com s’havia previst en les proves pilot que va realitzar la FCPS, els
nous graus es caracteritzaran per I'avaluacio continuada, I'estructuracio en crédits ECTS
i la introduccié de la nova assignatura, el treball de fi de grau, obligatoria per a tots els
alumnes.

Els estudis de Grau que s’'imparteixen actualment en la FCPS son:
¢ Ciencia Politica i Gestio Publica. Acreditat el 2016, amb excel-léncia.
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e Sociologia. Acreditat el 2016, amb excel-léncia.
¢ Relacions Internacionals. Verificat al febrer de 2018

El curs 2006/2007 es va comencar a impartir el primer master oficial de la nostra
Facultat, el Master Europeu de Treball i Politica Social, amb un caracter interdisciplinari
i una perspectiva comparada en 'ambit de la Unié Europea, avalada pel conveni amb la
xarxa European Labour Studies. Un any després es va ampliar I'oferta amb el Master
en Gestio Publica, vinculat a 'Escola d’Administracié Publica de Catalunya, que era
hereu del mestratge propi iniciat el curs 1988/1989 a la UAB i posteriorment
interuniversitari; el Master en Investigacio en Sociologia Aplicada; el Master Participacié
i Politiques Socials, successor del Diploma de Postgrau de Participacio i
Desenvolupament Sostenible organitzat en col-laboracié amb la Diputaci6 de Barcelona;
i el Master de Ciencia Politica. EI 2009/2010 es van iniciar el Master Interuniversitari
en Joventut i Societat, amb la participaci6 de diferents universitats publiques i el
Master en Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament. La facultat va
aprovar I'any 2018 la creacié del Master en Recerca avancada en Ciencia Politica /
Advanced Research in Political Science que té la preinscripcié oberta per al curs
2020/2021.

Els estudis de Master que s'imparteixen actualment en la FCPS son:

e Master en Ciencia Politica. Acreditat el 2016, amb excel-léncia.

e Master en Gestié Publica. Master interuniversitari coordinat per la UAB,
acreditat el 2016, amb excel-léncia.

e GLOBED - Erasmus Mundus en Politiques Educatives per al
Desenvolupament Global / Erasmus Mundus in Education Policies for
Global Development

e Master en Joventut i Societat. Master interuniversitari coordinat per la
Universitat de Girona.

e Master en Politica Social, Treball i Benestar. Acreditat el 2016, amb
excel-léncia.

e Master en Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament.
Acreditat el 2016, amb excel-léncia.

La Facultat ha verificat el Master en Recerca avancada en Ciéncia Politica /
Advanced Research in Political Science per tal que tingui la seva primera edicié al curs
2020/2021.

La FCPS ofereix també 3 itineraris de simultaneitat:

e ltinerari de simultaneitat Grau en Ciencia Politica i Gesti6é Publica i Grau
en Dret

e ltinerari de simultaneitat Grau en Estadistica Aplicada i Grau en Sociologia

e [tinerari de simultaneitat Grau en Ciencia Politica i Gestié Publica i Grau
en Sociologia

Finalment, la Facultat ofereix des del curs 2014/2015 el Minor en Desenvolupament
Sostenible i Ciutadania Global.

Altres titulacions de grau i masters en les que participen departaments vinculats a la
Facultat de FCPS son: Grau en Criminologia, Grau en Relacions Laborals, Grau en
Ciencies Ambientals o Grau en Periodisme, entre molts altres. El professorat de la
Facultat imparteix docencia a d’altres centres de la UAB:
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— Facultat de Dret

— Facultat de Ciéncies

— Facultat de Ciencies de la Comunicacio
— Facultat de Ciéncies de I'Educacio

— Facultat de Filosofia i Lletres

— Facultat d’Economia i Empresa

Per altra banda, en els darrers anys la Facultat ha donat un pas decisiu en el seu
objectiu d’internacionalitzacié. Actualment s’imparteixen assignatures en anglés en el
Grau de Ciencia Politica i Gestio Publica i en el de Relacions Internacionals (el 50% de
la docéncia s'ofereix en angles); i en el Master en Ciencia Politica. El Master en Recerca
avancada en Ciencia Politica / Advanced Research in Political Science s’oferira
totalment en anglés.

El nombre creixent d’estudiants/es estrangers/es i sobretot el rigor creixent amb que
sbn acollits/des, distingeixen positivament a la FCPS en la seva estratégia
d’internacionalitzacié.

1.2 ESTRUCTURA DE LA FACULTAT DE CIENCIES POLITIQUES | DE
SOCIOLOGIA

La FCPS engloba els ensenyaments superiors de les arees de coneixement de
Ciéncies Politigues, de Sociologia i de Dret Internacional Public i de Relacions
Internacionals que s’imparteixen actualment a la UAB.

ORGANS DE GOVERN
Segons l'article 5 del Reglament de la FCPS els seus organs de govern son:

1. La Junta de Facultat

2. El dega o la degana i 'Equip de deganat
3. Els/les coordinadors/es d’estudis

4. La Junta Electoral de la Facultat

La Junta de Facultat és I'organ col-legiat de govern de la FCPS, d’acord
amb l'article 85 dels Estatus de la UAB. Segons l'article 7 del Reglament de
la Facultat:

1. La Junta de la Facultat estara formada per 50 membres :

a) El Degd/ la Degana que la presideix ; els membres de I'equip de
govern de la Facultat, i els coordinadors d’estudis

b) L’administrador / 'administradora del centre

c) Una representaci6 del personal académic i del personal investigador
en formacié de cadascun dels departaments que imparteixen
docéncia a la facultat o les escoles proporcional a la seva dedicacio
docent. Aquest representants han d’impartir docéncia al centre. El
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professorat funcionari dels cossos docents universitaris representara
el 51% dels membres de la Junta

d) Una representacié dels estudiants de totes les titulacions de la
Facultat. El conjunt d’estudiants ha de totalitzar el 30% del total de la
Junta

e) Un representacié del personal d’administracioé i serveis del centre que
sigui el 10% del total de la Junta

f) Una representacié del 9% dels professors no funcionaris i
dels becaris en formacio

2. Els processos electorals per escollir els membres electes de la Junta
han de celebrar-se d’acord amb el que estableixen els titols | i IV del
Reglament electoral.

3. Per als estudiants, s’establiran eleccions cada any.

La Junta de Facultat podra invitar la persona o les persones que consideri
adients per a informar de questions d’interés; aquestes tindran veu pero no vot.

Comissions delegades de la Junta de Facultat:

L'article 26 del Reglament de la Facultat preveu les segients comissions
permanents:

Comissio d’Ordenacié Académica
Comissio d’Economia i Serveis
Comissi6 de Relacions Institucionals (no activa)

Amb posterioritat s’han creat les seglents:

Comissié de Master
Comissi6 de TFG
Comissié d’lgualtat
Comissié de Qualitat
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COMPOSICIO EQUIP DE GOVERN

Carrec
Degana
Presideix la Junta de Facultat

Funcions
Representar la Facultat.
Dirigir, coordinar i supervisar les activitats de la Facultat.
Responsable d’executar els acords de la Junta de Facultat.
Responsable de la comunicacio de la Facultat i la relacié amb
els i les estudiants.

Secretari de la Facultat i Coordinador del
SGIQ

Fedatari de les actes o acords que emanen dels organs de la
Facultat i responsable de la custodia de la documentacié.
Responsable de convocar la Junta de Facultat.

Responsable del desplegament del SGIQ i d’informar del seu
seguiment.

Presideix la Comissi6é de Qualitat

Secretaria del Deganat

Organitzar i donar suport a les tasques que realitza I'equip de
govern.

Organitzar la comunicacié entre els membres de I'equip de
govern i entre I'equip de govern i altres instancies.

Vicedega d’Ordenacié Académica

Responsable de I'organitzacio de les activitats docents.
Establir els criteris i les pautes generals d’avaluacio per a totes
les seves titulacions. Presideix la Comissiéo d’Ordenacio
Acadéemica.

Vicedegana de TFG i Professionalitzacié

Responsable de les practiques de Grau i del seu seguiment.
Responsable de la generacié del cataleg de practiques
externes.

Presideix les comissions de TFG i de practiques professionals.

Vicedega  d'Intercanvis i Relacions

Institucionals

Responsable de coordinar els intercanvis en les titulacions de
la Facultat.

Impulsar nous convenis per
d’estudiants.

la mobilitat i [lintercanvi

Coordinadora de titulacions i Coordinadora
del Grau en Sociologia i dels dobles graus:
Sociologia + Estadistica i Ciéncia Politica i
Gesti6 Publica + Sociologia

Responsable del seguiment del pla d’accio tutorial.

Establir els criteris i les pautes generals d’avaluacio per a totes
les seves titulacions aixi com la revisié de les guies docents de
totes les assignatures que s’imparteixen a la Facultat.

Dirigir, organitzar i coordinar els ensenyaments de la titulacié.
Elaborar I'informe de seguiment de la titulacio.

Coordinador del Grau en Ciéncia Politica i
Gestié Publica i del doble Grau en Ciéncia
Politica i Gesti6é Publica + Dret

Dirigir, organitzar i coordinar els ensenyaments de la titulacié.
Elaborar I'informe de seguiment de la titulacié.

Coordinador del Grau en Relacions

Internacionals

Dirigir, organitzar i coordinar els ensenyaments de la titulacié.
Elaborar I'informe de seguiment de la titulacié.

Coordinadora d’Economia i Serveis

Responsable dels serveis de la Facultat.

Acordar la distribucié de dotacions pressupostaries entre els
departaments i els serveis de la Facultat i organitzar I'execucio
de les partides pressupostaries corresponents.

Presideix la Comissié d’Economia i Serveis.

Coordinadora dels Masters Universitaris

Dirigir, organitzar i coordinar els ensenyaments dels Masters .
Coordinar l'elaboracié del Document de Seguiment de les
titulacions.

Presideix la Comissié de Masters.

Manual del SGIQ de la Facultat de Ciencies Politiques i de

Sociologia




La figura 1 il-lustra la composicié de la FCPS

VRS

Junta de Facultat

~

S

Dega / Degana

NS

7
7 N\

Secretari / Secretaria

N
7 N\

Vice-dega d’Ordenacid
Academica

N
7 N\

Vice-degana de TFG i
Professionalitzacio

) g
7 N\

Vice-dega d'Intercanvis i
Relacions Institucionals

N—

Coordinadora de

tit:ﬂaﬂq’ Q(si
ifiadora del Grau

de Sociologia i dels
dobles graus: Sociologia

+ Estadistica i Giencia
Politica i Publica +

Sociologia
|__CoordinadBr dekGrau de
Ciencia Politica i Gestid
Publica i del doble Grau
de Ciencia Politica i
GestioNRUblica®™ Dret

NS

=N

Comissions delegades

Comissié d’Ordenacid
Académica

N
7 N\

Comissio d’Economiai
Serveis

N
7 N\

Comissio de Relacions
Institucionals (no activa)

) g
N

Comissio de Master

N
7 N\

Comissié de Qualitat

N
7 N\

Comissio de TFG

N—

|

Coordinador Grau
Relacions Internacionals

)

Coordinadora
d’Economia i Serveis

) (

Coordinadora dels
Masters Universitaris

(

Manual del SGIQ de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia

7 N\

Comissio d'lgualtat

N—



La figura 2 il-lustra les estructures administratives de la FCPS
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2. POLITICA DE QUALITAT DE LA FACULTAT

2.1. TRAJECTORIA DEL CENTRE EN MATERIA DE POLITICA DE QUALITAT

La FCPS s’ha caracteritzat, des dels seus inicis, per una tenir actitud proactiva davant dels
canvis en el context formatiu. Aixi, per exemple, dues de les seves titulacions (Ciéncies Politiques
i de 'Administracid, i Sociologia) varen formar part, el curs 2004-2005, de la llista de les 11
titulacions que varen optar per a iniciar la prova pilot d’adaptacid6 a I'Espai Europeu
d’Ensenyament Superior (EEES). La decisio d’unir-se a la primera onada de titulacions amb pla
pilot va ser presa el 16 de setembre de 2004 en Junta de Facultat. Avui aquestes dues titulacions
han esdevingut els Graus en Ciéncia Politica | Gestié Publica, i en Sociologia, acreditats ambdds
el 2016.

Pel que fa estrictament a la politica de Qualitat, el primer SGIQ de la FCPS es va dissenyar
el 2015 i s’ha revisat el 2019, d’acord amb les directrius del programa AUDIT iels estandards
de la European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) i del SGIQ
de la UAB, que promou l'autonomia dels seus Centres i reconeix la seva maduresa i eficieéncia
per portar-los a terme.

El 23 d’octubre de 2018, la Junta de Facultat va aprovar la creacié de la Comissié de Qualitat
encarregada de fer el seguiment i la revisi6 del SGIQ. La nova versio del SGIQ recull la
implantacié completa de tots els processos previstos pel nou SGIQ marc de la UAB. Donada la
importancia dels processos de qualitat per a la Facultat |a revisié i adaptacié de processos s’ha
liderat des de I'equip de deganat i la Junta de Facultat ha estat informada dels avencgos realitzats
en aquest procés.

Finalment, la FCPS ha verificat i acreditat favorablement totes les seves titulacions de grau i
de master universitari seguint els processos del SGIQ marc de la UAB vigents fins al moment de
les acreditacions.

2.2. POLITICA | OBJECTIUS DE QUALITAT DOCENT

La politica de qualitat de la FCPS es fonamenta en el fet de que la qualitat no és un concepte
aillat, és una actitud i una manera de fer les coses que s’han de tenir en compte en totes i
cadascuna de les activitats de la Facultat. Per tant, els objectius de la politica de qualitat sén uns
dels objectius de la politica global de 'Equip de Deganat.

L’objectiu del SGIQ de la FCPS és garantir la qualitat de tots els seus programes formatius,
en tant que un dels objectius estratégics de la Facultat és consolidar I'actual oferta d'estudis,
posant emfasi en el refor¢ de la coordinacio, la qualitat i la innovacié, inclos al programa electoral
de la Degana de la Facultat. La garantia de qualitat, directament relacionada amb la del SGIQ de
la UAB, implica:

A. Uns programes formatius ben dissenyats d’acord amb les necessitats de la societat.
B. Una politica de personal que atregui als millors professors i professionals i els
ofereixi els mitjans per a la constant actualitzacio dels seus coneixements i el seu
creixement professional i personal.

C. Uns recursos personals, materials i de serveis que permetin el
desenvolupament de I'activitat docent en les millors condicions.
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D. Uns sistemes de suport a l'estudiant que garanteixin l'adquisicié de
competencies i els orientin en la seva vida académica i professional.

E. Una politica de mobilitat que asseguri 'accés dels i de les estudiants als
programes internacionals i estatals.

F. Un sistema de seguiment de totes aquestes accions que permeti detectar i
corregir les possibles disfuncions.

G. Un sistema de seguiment que permeti I'actualitzacio i continua millora dels
programes formatius.

La FCPS té com a missio encarregar-se de l'organitzacié dels ensenyaments i
dels processos académics, administratius i de gestié que condueixen a I'obtencio de tots
els titols universitaris en I'ambit de la Ciéncia Politica, la Sociologia i les Relacions
Internacionals, en les seves diferents modalitats, que li siguin adscrits pels organs
competents. La Facultat desenvolupa la seva activitat formativa d’acord amb els
principis i els valors de la UAB aprovats pel Consell de Govern de 15 de desembre de
2011.

Els programes formatius de la Facultat preparen I'alumnat per tot alld que considerem
necessari per a entendre la politica i la societat en un moén cada vegada més complex i
gue necessita de professionals ben formats per a fer diagnostics encertats i ajudar a
elaborar politiques que facin avancar la nostra societat des d’una visié critica. Assolir
aquesta fita nomeés és possible a través d’'una formacié de qualitat que estigui a I'abast
de totes les persones que tinguin vocacio de servei public i compromis social.

Els objectius de qualitat de la Facultat estan vinculats a les 6 linies estrategiques del
Pla Estrategic 2018-2030 de la UAB:

Linies estratégiques

Comunitat

Qualitat
docent

Responsabilitat
social

Model de
governanga
eficient

Projeccié
internacional

Eixos i linies estratégiques de la FCPS:
El 20 de febrer de 2018 es conforma I'actual equip de deganat que en base al programa
electoral de la Degana estableix els objectius estrategics de la FCPS.

1) Qualitat i innovacio
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- Consolidar I'actual oferta d'estudis, posant émfasi en el reforg de la coordinacio, la qualitat i la innovacié

Relacionar la consolidacid de I'actual oferta d'estudis amb la revisié del SGIQ, prevista com a resultat
del procés d'acreditacid.

Redissenyar alguns aspectes dels programes formatius dels Graus existents i reforcar alguns punts
detectats durant el procés d'acreditacié de les titulacions.

Ampliar el nimero de coordinadors de Grau per augmentar la coordinacio entre titulacions.

Crear una nova Coordinacié de qualitat i innovacio per impulsar les iniciatives anteriors.

Constituir una Comissié de qualitat i innovacid ad hoc que treballi aquests temes en un horitzé a mitja
termini.

- Crear un recorregut logic en l'adquisici6 de competéncies especifiques (coneixements i habilitats) i
competeéncies transversals en cadascun dels Grau de la facultat

Reflexionar sobre les habilitats i competéncies transversals.

Fer un diagnostic de com les habilitats i competéncies estan distribuides al llarg de cadascuna de les
titulacions, especialment en les activitats formatives i d'avaluacid, tant continuada com final.

Definir quines sén les competéncies que ha de tenir I'alumnat al final dels estudis i en quins cursos cal
posar més emfasi, identificar l'itinerari de progressié idoni.

- Plantejar de quina forma es pot recolzar I'alumnat que arriba amb mancances en competéncies i habilitats
exigibles per poder superar les assignatures

Creacio de subgrups de refor¢ académic.
Cercar suport a altres instancies de la UAB, especialment en el que té a veure amb el domini de
I'angles.

- Revisar el funcionament del Pla d'Accié Tutorial per a qué es converteixi en una tutela efectiva i util

Plantejar accions per recollir millor les necessitats dels alumnes i detectar deficiéncies, abandonament
i absentisme, etc.

Reforgar I'accid tutorial amb I'assignacié de professors tutors als alumnes de primers, crear la figura
d'alumnes-guia per cursos superiors, etc.

Millorar I'accié tutorial amb la utilitzacié de les noves tecnologies.

- Estudiar la possibilitat de treballar amb la figura de I'aprenentatge basat en projectes (ABP)

- Potenciar el compromis d'internacionalitzacié de la facultat: estimular les estades d'intercanvi de
I'alumnat, el professorat i el personal administratiu i reforgar els contactes amb altres centres de qualitat
educativa a Europa i al mén.

Mantenir la politica d'establir una amplia xarxa de contactes internacionals i ampliar-la a arees en que
actualment tenen poca incidéncia. Vehicular-la a través dels programes Erasmus, Erasmus+, AK107 i
altres instruments de col-laboracié interuniversitaria.

Establir nous acords per realitzar estades o col-laboracions amb universitats del Mén Arab, Iran, india,
Xina i Africa, que han de complementar I'oferta de la qual ja disposen.

2) Cohesio i sinergies

- Cercar a la facultat el millor entorn possible per poder desenvolupar satisfactoriament les diferents
activitats en tots els ambits (docéncia, recerca, etc.), fomentar xarxes per a la col-laboracié i el compromis,
i promoure sinergies per crear nous resultats i impacte
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e  Presentacido de resultats de recerca de forma periddica: establir un calendari de trobades per
presentar el treball i els resultats de la recerca al voltant d'una serie de tematiques transversals que
cal identificar.

e Identificar tematiques transversals de recerca (clusters tematics) en les que la facultat és forta
actualment.

e Identificar els punts forts, oferint sinergies i espais complementaris als dels Departaments o Instituts
Universitaris.

e Visibilitat la informacié de les trobades i dels resultats de recerca a la pagina web de la Facultat.

- Treballar per a que els resultats de la recerca realitzada pel professorat de la facultat reverteixin en la
doceéncia i enriqueixin I'experiéncia dels estudiants

e Preparar activitats especifiques dirigides a I'alumnat en formats que puguin ser atractius i
complementaris dels continguts de la docéncia, i que donin a coneixer les recerques del professorat
de la Facultat.

e Oferir oportunitats perque I'alumnat que vol fer practiques professionals als grups de recerca de la
facultat pugui fer-ho.

- Impulsar i oferir un espai per a la presentacio de les activitats i iniciatives de I'alumnat de la facultat

e Identificacid de projectes interessants a través dels integrants de la Junta i les delegades de classe.
e Elaboracié d'un calendari de presentacié dels projectes al conjunt de la comunitat de la Facultat.

- Potenciar les sinérgies amb altres actors de la UAB com la FAS, I'Edifici d'estudiants, aixi com amb d'altres
fora de la UAB

e Teixir una xarxa de relacions que aportin dinamisme a la facultat i que generin noves oportunitats
d'aprenentatge per I'alumnat.

- Repensar els espais per tal de potenciar la trobada i I'intercanvi

e Repensar el mobiliari i la seva disposicid, els espais de menjador dels alumnes, etc.
e Proposar una activitat anual de caracter social organitzada de forma cooperativa, que sigui atractiva i
ludica, i serveixi com a punt de trobada dels diferents col-lectius de la facultat.

3) Compromis
- Intervenir en tots els espais al nostre abast per a defensar una universitat publica i de qualitat

e Defensar una politica real de beques de grau i postgrau.

e  Minimitzar costos per a I'alumnat de la facultat.

e Reforcar i donar suport a les reivindicacions de la plantilla docent i de PAS.
e  Exigir al rectorat models clars i transparents de carrera acadéemica.

- Ajudar a conformar un activisme informat

e Impulsar activitats que ajudin a la reflexio, a l'intercanvi de coneixements i a trobar més punts de
confluéncia entre cos docent i alumnat.

- Impulsar el coneixement sobre el funcionament de la universitat

e Impulsar a l'inici del primer curs alguna sessioé d'explicacié del funcionament de la universitat, aixi com
donar l'oportunitat a associacions d'estudiants i a organismes perqué es presentin.
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e Incentivar els treballs de recerca tant de I'alumnat com del professorat que tinguin com a objecte
d'estudi la universitat.

- Transparencia i retiment de comptes: garantir la maxima transpareéncia i les maximes garanties de control
democratic

e Promoure el dialeg amb tots els actors que conformen la Facultat.

e Incentivar la participacié en la Junta de Facultat.

e Convocar unaJunta oberta quan es tractin temes estrategics.

e Treballar en la reforma de I'actual Reglament que regula la representacid dels diferents estaments a
la Junta de Facultat.

4) Inclusid i participacié

- Impulsar la participacio de tots els col-lectius i potenciar que se sentin la facultat com a seva. Els diferents
organs, comissions i instancies de trobada han de servir per coneixer millor els interessos dels diferents
col-lectius

e Animar als estudiants a participar en tots els organs i activitats i en general en totes les preses de
decisié que els afectin, i al mateix temps donar suport a les propostes que ens puguin fer arribar.

e Millorar la vinculaciéd amb els ex-alumnes de la facultat i la iniciativa dels Alumni, i generar sinérgies
entre els Alumni i I'alumnat actual.

e Fomentar I'acollida al nou professorat i personal investigador de la facultat (sessié d'acollida anual).

e Facilitar la participacié i implicacié del PAS en tot allo que té a veure amb el funcionament i la presa
de decisions de la Facultat.

e Millorar els mecanismes de comunicacié de la facultat i oferir canals perqué els estudiants també
tinguin vies d'expressio.

e Incloure dins el Butlleti de la facultat noticies generades per estudiants i PAS, entre d'altres.

- Millorar les condicions de treball de Personal d'Administracid i Serveis (PAS)
e Creacio de nous llocs de treball i promocid interna.
- Potenciar la igualtat i la inclusio

e Impulsar i donar a coneixer amb major intensitat la Comissio d'igualtat

e Introduir la perspectiva de génere als ensenyaments de la Facultat i potenciar el llenguatge inclusiu.
e Treballar per millorar les condicions dels estudiants amb necessitats educatives especials (NEE).

e Assegurar la sensibilitzacid i la formacid del professorat en igualtat i inclusié.
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3. EL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE QUALITAT (SGIQ)

3.1. PRESENTACIO DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE QUALITAT

La Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia per tal de poder garantir I'excel-léncia del seu
projecte formatiu de grau i postgrau, aixi com de les seves activitats de recerca i de gestid, considera
necessari adherir-se a la politica de qualitat de la UAB, desenvolupant el seu propi sistema
de qualitat i integrant-lo en el Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) de la UAB.

El SGIQ de la UAB, dissenyat inicialment el 2008 i revisat els anys 2010 i 2018, és el producte d’'una
universitat compromesa histdricament amb la qualitat dels programes formatius, aixi com de la seva
avaluacié i millora continua. EI model que la UAB planteja entén la qualitat no com un concepte
deslligat de la resta de les activitats de la organitzacié, sin6 transversal a tots els seus processos,
i que tot i estar centralitzada en termes de gestié en el seu Pla Director, promou I'autonomia dels
seus Centres reconeixent la seva maduresa i eficiéncia per portar-los a terme.

El Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia de la
Universitat Autbnoma de Barcelona declara el ferm compromis d’oferir uns programes formatius de
qualitat, i per aixd dissenya e implementa un Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) que
garanteix I'avaluacio i la millora dels seus graus i masters.

El SGIQ_FCPS que aqui es presenta s’ha dissenyat tenint en compte les directrius del programa
AUDIT i els estandards i les directrius de garantia de la qualitat establerts per 'TENQA (European
Association for Quality Assurance in Higher Education), organisme europeu d’avaluacio de la qualitat.
L’ENQA (http://www.enqga.eu/) difon informacié i experiéncies en materia de qualitat de I'educacio
superior a les agéncies europees d’assegurancga de la qualitat, als poders publics i centres d’educacio
superior.

3.2 ORGANITZACIO DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERN DE QUALITAT

Els processos del SGIQ s’han dissenyat per assegurar la qualitat dels programes formatius
de la Facultat, per fer-ho s’ha classificat els processos en tres grans blocs:

e Els processos estrategics (PE) son els que proporcionen directrius per a la resta
de processos.

e Els processos clau (PC) son aquells directament vinculats al procés educatiu i son,
per tant, els processos que tenen un impacte més significatiu en I'alumnat.

e Els processos de suport (PS) donen suport als processos clau o estratégics,
facilitant la consecucié dels seus objectius.
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Tal com es mostra a la relacid de processos de la Facultat de Ciéncies Politiques i de
Sociologia:

PCO1. Definicio de perfils d’ingrés, graduacio i accés als estudis

PC02. Programacio6 docent de les assignatures.
PC03a. Gestid de les practiques externes

PCO3b. Gesti6 dels treballs de final d’estudis

PC04. Orientaci6 a I'estudiant

PCO5. Avaluacié de I'estudiant

PC06. Gestio de la mobilitat de I’alumnat, PAS i PDI
PCO07. Seguiment, avaluacié i millora de les titulacions
PC08a. Modificacié de titulacions

PCO8b. Extincié de titulacions

PC09. Gestié documental

Clau

PC10. Acreditacio de titulacions

PS01. Formacid i Innovacié docent

PS02. Formacié del PAS

PS03. Gestio de recursos materials

PS04. Organitzacio académica

PS05. Gestio de suggeriments, queixes i felicitacions
Suport PS06. Satisfaccio dels grups d’interés

PS07. Inserci6 laboral dels titulats

PS08. informacio publica i rendicié de comptes

PS09. Avaluacié del PDI

PS10. Avaluacié del PAS

PS11. Gestio de Serveis

Els processos es desenvolupen d’acord amb el mapa de processos de la Facultat de Ciéncies
Politiques i de Sociologia. El mapa de processos visualitza tres categories o nivells de processos:
els processos estrategics (de color blau fosc), els processos clau (blau clar) i els processos de
suport (verd).
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Figura 2. Mapa de processos del SGIQ de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia

PEO1 Definicio de la politica i objectius de

qualitat

Qualitat (SGIQ)

PEO2. Definicio, desplegament i seguiment del Sistema de Garantia Interna de la

PEO3. Creacio i disseny de noves titulacions.
Mapa de titulacions

Agents socials

del PDI

PCO1. Definicio de perfils d’ingreés, a. Modificacio de
graduacio i accés als estudis

PCO8b. Extincio de
titulacions

PCO2. Programacio PCO3a. Gestio de les

assignatures
PCO3b. Gestio dels
treballs de final
d'estudis

docent de les préc‘t]ques externes PCO04. Crientacio a 'estudiant

PCO5. Avaluacio de 'estudiant

PCO6. Gestio de la mobilitat de

I'alumnat, PAS i PDI

PC10. Acreditacio de titulacions

PCO09. Gestio documental

PS03. Gestio de recursos materials PSO7. Insercio laboral dels titulats
PS06. Satisfaccio dels grups d’interes PS11. Gestio de Serveis

PS05. Gestio de suggeriments, queixes i felicitacions PS08. informacio publica i rendicio de comptes

P504. Organitzacid académica

PSO1. Formacio i Innovacié docent

PS09. Avaluacio del PDI

PSO2. Formacio del PAS
PS10. Avaluacio del PAS
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L’organitzacié de la de Junta i les seves comissions delegades, i I'equip de govern de la Facultat
estableix una correspondéncia entre aquests i els processos del SGIQ, tal i com es relaciona tot
seguit:

Organ | Processos

Junta de Facultat

Tots els processos

Comissio d’Ordenacié Académica

PEO1, PEO3, PCO1, PC02, PCO03a, PCO3b, PCO04,
PCO05, PC06, PC0O7, PC08a, PC08b, PCQ9, PC10

Comissio d’Economia i Serveis PS3
Comissio de Master PCO02
Comissio de TFG PCO03b
Comissié de Qualitat PEO2, PC09

El manual de processos s’ha desenvolupat prenent com a fil conductor les directrius del
programa AUDIT. La taula 7 mostra quins sén els processos que donen resposta a cada una
de les 7 directrius AUDIT, aixi com els objectius dels mateixos. La relacié entre directius
AUDIT, objectius i processos es mostra tot seguit:

D|rectr|u AUDIT Objectius Processos

Com la Universitat defineix la seva
politica i els seus objectius de qualitat
de la formacio

Definir els objectius i la politica de
qualitat de la Universitat com a part
indistingible al Pla director. Determinar,
avaluar i revisar periodicament els
objectius i la politica de qualitat.
Assignar recursos i establir les
responsabilitats que facin possible
assolir els esmentats objectius.

PEOL. Definicié de la politica i
objectius de qualitat

2.
Com la Universitat garanteix la qualitat
dels programes formatius.

Determinar, avaluar i revisar
periodicament I'oferta formativa de la
Universitat (mapa de titulacions),
detectant les necessitats de la societat
en matéria d’educacioé superior, definint
els objectius educatius, dissenyant els
plans d’estudi d’acord amb els criteris
d’acreditacié vigents i utilitzant els
resultats de I'avaluacié per millorar
I'eficiéncia de I'oferta formativa.

PEO02.Definicio,
desplegament i seguiment del
SGIQ

PEO03. Creacio i disseny de
noves titulacions. Mapa de
titulacions

PCO07.Seguiment, avaluacio i
millora de les titulacions

PCO08a. Modificacio de
titulacions
PCO08b. Extinci6 de titulacions
PC10. Acreditaci6 de
titulacions

PS06. Satisfaccio dels grups
d’interés

PS07. Inserci6 laboral dels
titulats

PS11. Gestio de Serveis

3.

Com la Universitat desenvolupa els
seus programes formatius per afavorir
'aprenentatge de I'estudiant.

Determinar, avaluar i revisar
periddicament les accions implicades
en el desenvolupament dels programes
formatius en el seu sentit més ampli,
incloses les accions orientades a
afavorir 'aprenentatge dels estudiants

PCO01. Definicié dels perfils
d'ingrés, graduacié i accés als
estudis

PCO02. Programacié docent de
les assignatures.
PC03a. Gesti6 de
practiques externes
PCO03.b Gesti6 dels treballs de
final d’estudis

PCO04. Orientacio a 'estudiant
PCO05. Avaluacio de
'estudiant

PCO06 Gesti6 de la mobilitat de
'alumnat, PAS i PDI

les
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PCO07. Seguiment, avaluacié i
millora de les titulacions

PC10. Acreditacio de
titulacions

PS04. Organitzacio
académica

PSO05. Gestio de
suggeriments,  queixes i
felicitacions

4,
Com la Universitat garanteix la qualitat
del personal académic i PAS.

Establir els cursos a través dels quals
es defineix la politica de personal de la
Universitat, referent a les necessitats
de personal i a la carrera professional
del PDI i del PAS. Avaluar i revisar
periodicament els objectius de la
politica de personal, promovent-ne la
modificacié sempre que sigui necessari
per assolir una gestié eficient dels RH
(referents al personal relacionat amb la
formacio) de la Universitat.

PEO4. Definicié de la politica
del PDI

PEOS5. Definicié de la politica
del PAS

PCO02. Programacié docent de
les assignatures.

PS01. Formacié i innovacio
docent

PS02. Formacioé del PAS
PS06. Satisfaccié dels grups
d’interés

PS09. Avaluacio del PDI
PS10. Avaluacié del PAS

5.

Com la Universitat garanteix la qualitat
dels seus recursos materials i dels
Seus serveis.

Gestionar de forma eficag els recursos
materials (infraestructures, locals i
equipament) per assegurar que les
accions formatives puguin
desenvolupar-se amb eficacia i amb la
gualitat requerida.

PS03. Gesti6 de recursos
materials
PS11. Gesti6 de Serveis

6.

Com la Universitat recull i analitza els
resultats per a la millora dels seus
programes formatius.

Establir els camins de recollida
d’evidéncies i facilitar l'accés a la
informacié a les persones
encarregades d’analitzar-les, amb
I'objectiu d’avaluar i revisar
periddicament els programes formatius
de la universitati el funcionament del
sistema de qualitat mateix.

PCO07. Seguiment, avaluacié i
millora de les titulacions
PCO09. Gestio documental
PC10. Acreditacio de
titulacions

7.

Com la Universitat publica la informacié
i ret comptes sobre els seus programes
formatius

Garantir 'accés a la informacié sobre
els programes formatius als col-lectius
implicats en els mateixos (professors,
alumnes, PAS i societat). Retre
comptes quan correspongui a tots els
col-lectius implicats sobre els resultats
del programa formatiu en el seu sentit

més ampli (Pla director, oferta
formativa, desenvolupament dels
programes, personal PDI i PAS,

recursos materials).

PCO07. Seguiment, avaluaci6 i
millora de les titulacions
PCO09. Gesti6 documental

PC10. Acreditaci6 de
titulacions
PS08. Informacié publica i

rendicié de comptes

3.3 RESPONSABILITATS LLIGADES AL SGIQ

1. La definicié dels objectius i la politica de qualitat de la FCPS, dins els parametres
establerts per la UAB, és responsabilitat de 'Equip de Deganat, i el candidat a
dega/na els presenta a la Junta de Facultat en el moment de la seva eleccio.
Durant el mandat 'Equip de Deganat haura de donar comptes del grau de
compliment d’aquests objectius, periodicament i, com a minim, dues vegades a

'any.

2. Ladefinicio del SGIQ_FCPS és responsabilitat de 'Equip de Deganat de la FCPS,
personificat en la degana.
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3. El desplegament del SGIQ_FCPS és responsabilitat de I"Equip de Deganat de la
FCPS i del vicedega d’Ordenacié Academica (veure figura 1 organigrama de la
FCPS)

4. El seguiment i les propostes de millora del SGIQ_FCPS sén responsabilitat del
responsable de Qualitat de la FCPS i de la comissio de Qualitat que presideix.

5. La comissio de Qualitat esta formada, actualment, pels segiients membres:

- Coordinadora de graus: Olga Serradell

- Coordinadora de masters: Pilar Carrasquer

- Responsable SGIQ: Alex Casademunt

- Vicedegana de TFG i professionalitzaci6 i (accid.) d’'Intercanvis: Mar Griera
- Técnica SGIQ: Elia Soriano

- Gestor Académic: Enric Lépez

- Estudiant/a: Julia Ruck i Carme Martinez

- PDI Master: Rafael Grasa

- PDI Grau: Ana Mar Fernandez

6. Les funcions de la comissio de Qualitat sén les segients:

- Elaborar, actualitzar i fer el seguiment de la politica i objectius de qualitat del
Centre.

- Elaborar, actualitzar i revisar el Sistema de Garantia Interna de Qualitat
(SGIQ) del Centre.

- Definiri vetllar per I'actuacié i el manteniment del quadre de comandament del
Centre.

- Vetllar per la difusié i implantacio del a politica i objectius de qualitat del Centre
i del SGIQ.

- Vetllar per 'assegurament de la millora docent continua del Centre.

3.4. ELS GRUPS D’INTERES | LA SEVA PARTICIPACIO

Els grups d’interés es defineixen com al conjunt de col-lectius, persones individuals o institucions
directament relacionades amb el desenvolupament dels programes formatius i amb els seus
resultats.

Es poden identificar sis grans grups d’interés:

+ Alumnat

o Professorat que imparteixen la docéncia

o El personal d’'administracio i serveis (PAS)

o Els titulats i titulades

e Els agents socials: sindicats, col-legis professionals i institucions publiques i la
societat en general

Cadascun d’aquest grups té una via de participacié en el funcionament de la FCPS. La seva
representacio en els organs de govern de la FCPS és la via per la qual intervenen directament en el
seu funcionament.

Aquests grups d’interes participen en :

e La Junta de Facultat

e Les comissions delegades de la Junta de Facultat
¢ La Comissié d’Ordenacio Académica

e La Comissié d’Economia i Serveis

¢ La Comissi6 de Masters

e La Comissi6 de Relacions Institucionals

Els empresaris, ocupadors i representats dels sectors productius, els col-legis professionals, els
sindicats i les institucions puabliques participen en el funcionament de la FCPS per diferents vies.
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Aixi, empresaris i col-legis professionals intervenen:

o Mitjangant les practiques externes i els informes d’avaluacio de les mateixes.

¢ Mitjangant reunions periddiques amb el dega/na i altres membres de I'Equip de govern.

¢ Mitjangant la participacié d’exalumnes inserits en el mercat laboral en la publicacié del Butlleti
de la Facultat.

¢ Mitjancant la participacio de la degana en les activitats del Col-legi de Politdlegs i Sociolegs
de Catalunya (COLPIS).

¢ Mitjangant la participacié directa d’alguns PDI de la FCPS en els organismes de gestio del
COLPIS.

Els sindicats i les institucions publiques intervenen:

e Mitjancant la elaboracioé dels marcs normatius de referencia.
e Mitjancant els processos de validaci6 i acreditacio.

El desplegament i seguiment del SGIQ de la Facultat correspon a la Degana de la Facultat que
delega en el coordinador del SGIQ i en la Comissié de Qualitat de la Facultat. Els i les diferents
responsables reben el suport, en funcié6 de cada procés, de les coordinacions de titulacions, les
direccions dels departaments, la gestié académica, la gestora de qualitat del Centre, i I'administracié

de Centre. La relacié de processos i responsables és:

| Procés | Responsable Academic

Responsable Téecnic

- Dega / Degana

Gestor / Gestora de Qualitat

‘ Responsable Qualitat Facultat

Gestor / Gestora de Qualitat

‘ VD Ordenacié Academica

Gestor académic / Gestora Académica

-‘ Dega / Degana

Gestor / Gestora de programacio docent (GA)

‘ Administrador / Administradora de centre

Administrador / Administradora de centre

PCO1 | Dega/Degana Gestor académic / Gestora Académica

PC2 VD Ordenacié Academica Gestor / Gestora de programacio docent (GA)

PC3a | VD de TFG i Professionalitzacidé Responsable de la gestié de practiques de la Gestié Académica
PC3b | VD de TFG i Professionalitzacidé Responsable de la gestié de TFE de la Gestidé Académica
PC4 VD Ordenacié Académica Secretari / Secretaria de Deganat

PC5 VD Ordenacié Académica Gestor académic / Gestora Académica

PC6 VD d'Intercanvis i Relacions Institucionals Responsable d'intercanvis de la Gestié Académica

PC7 VD Ordenacidé Academica Gestor / Gestora de Qualitat

PC8a | VD Ordenaci6 Académica Gestor / Gestora de Qualitat

PC8b | Dega/ Degana Gestor / Gestora de Qualitat

PC9 Dega / Degana Secretari / Secretaria de Deganat

PC10 | VD Ordenacio Académica Gestor / Gestora de Qualitat

PS1 Dega / Degana Secretari / Secretaria de Deganat

PS2 Administrador / Administradora de Centre Administrador / Administradora de Centre

PS3 Coordinador / Coordinadora d'Economia i Serveis | Administrador / Administradora de Centre

PS4 VD Ordenacié Académica Gestor académic / Gestora Académica

PS5 Responsable Qualitat Facultat Administrador / Administradora de Centre

PS6 Dega / Degana Administrador / Administradora de Centre

PS7 Vice-dega / de TFG i Professionalitzacio Responsable de la gestid de practiques de la Gestidé Academica
PS8 Dega / Degana Gestid Academica

PS9 Dega / Degana Secretari / Secretaria de Deganat

PS10 | Administrador / Administradora de Centre Administrador / Administradora de Centre

PS11 | Administrador / Administradora de Centre Administrador / Administradora de Centre

La Junta de Facultat és la responsable de 'aprovacio final del SGIQ. L’equip de Deganat, amb
un mandat de tres anys, ha de donar comptes anualment del compliment dels objectius de qualitat a
la Junta de Facultat mitjangant I'informe de revisié del SGIQ i l'informe de seguiment de Centre.
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En 'ambit de cada titulacio, la coordinacié és responsable de l'aplicacidé i seguiment del
processos que afectin a la titulacid, i de I'elaboracié de la documentacié necessaria pels processos
de seguiment, acreditacié i modificacio, supervisats pel Vicedega d’Ordenacié Académica o per
la Degana segons correspongui.

S’hi inclouen també els processos orientats al seguiment del SGIQ. Els propietaris i propietaries
dels processos sén els membres de I'equip de deganat de la Facultat en funcié de les responsabilitats
en l'equip, i les persones responsables de la gesti6 sén, amb alguna excepcio, responsables
d’oficines o arees técniques.

3.5. GESTIO DOCUMENTAL

La gesti6 de la documentacié necessaria per al funcionament del SGIQ és una activitat
basica del mateix sistema. L’objectiu principal de la gestié documental és organitzarles accions
per a la gestid i la ubicaci6 de la documentacié i la informacio generada pel SGIQ de la
FCPS, per garantir la creacio, preservacid i l'accessibilitat dels diferents documents de manera
fiable i controlada.

El contingut de la gestié documental implica els ambits segtents:
» Manual del SGIQ del Centre, gestionat per la técnica de Qualitat del Centre

* Processos del SGIQ del Centre, gestionats per cadascun dels ambits técnics de suport de cada
procés. L’estructura documental del procés inclou els procediments, documentacié associada (input),
documentaci6é generada (output), indicadors, informe de revisié i millora del procés i el pla de millora
corresponent.

El procés PCO09 formalitza I'actuacié de la Facultat en matéria de gestié documental

La UAB disposa d’un sistema de bases de dades, datawarehouse (accessible via la intranet
de la UAB), que recopila una gran part de la informacioé generada a la Universitat en relacié amb 5
ambits: gesti6 académica, recursos humans, investigacio, gesti6 econdomica i infraestructures.
L’ambit de gesti6 académica en particular emmagatzema dades sobre preinscripcié i accés
universitari, matricula, rendiment académic i plans docents, entre d’altres. El datawarehouse permet
a més definir informes transversals que visualitzen la informacié d’'una manera personalitzada segons
les necessitats de l'usuari. Les dades del datawarehouse estan sotmeses als mateixos filtres i
processos de validacio de la informacié que el sistema interuniversitari catala UNEIX, la qual cosa
en garanteix la fiabilitat. A més del datawarehouse, els aplicatius corporatius de 'ambit académic de
la Universitat recopilen tota la informacié sobre plans d’estudi, professorat, plans docents,
qualificacions i expedients académics dels estudiants.

La transparéncia de les dades es realitza mitjangant:

o El Sistema d’Indicadors de Qualitat (SIQ) (http://sig.uab.cat)
o La fitxa de cadascuna de les titulacions de grau i de master universitari (www.uab.cat

— Graus o www.uab.cat— Masters_i_postgraus)

o WINDDAT (http:// http://winddat.aqu.cat/) indicadors docents per al
desenvolupament i 'analisi de les titulacions

El SGIQ requereix d’'un gestor documental informatic i un sistema de gestiéo documental que
defineixi el flux dels documents i el temps que s’han de guardar, que identifiqui clarament la vigéncia
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del document, que asseguri la gestio de versions i, sens dubte, que permeti recuperar els documents
d’'una forma eficient quan es requereixi.

Control de documents i versions

En cada procés s’especifiquen els documents necessaris perqué es pugui desenvolupar
(documents associats o inputs) i els documents que es generen en el procés (outputs). Tots ells es
gestionen a traves del sistema de gestié documental. Els documents porten una primera pagina amb
informacio sobre el titol del document, el nimero de versid, la data d’entrada, la comissié, I'd0rgan o
la persona responsable que ha aprovat el document (si n’hi hagués), i la persona encarregada
d’entrar el document en el sistema. Per evitar la circulacié de copies en paper desfasades, cada
document porta imprés a peu de pagina l'advertiment “Aquest document pot quedar obsolet una
vegada imprés”.

En el gestor es mantenen totes les versions dels documents amb menys d’un any d’antiguitat;
passat aquest temps els documents obsolets es guarden en un repositori de dades. El repositori és
'espai en el qual s’emmagatzemaran totes les evidéncies (documents, informes, actes, etc.) que sén
necessaries per als processos d’acreditacio. Llevat de la versié actual, la resta porta impresa la
paraula “Obsolet”.

Inputs

Els documents associats als processos (0 inputs) tenen els seus propis canals d’elaboracio,
revisio i publicacié. L’Oficina de Coordinaci6 Institucional (OCI) actualitza i publica la documentacio
de caracter intern a la UAB corresponent als acords de les comissions.

Outputs
La persona que elabora cada document de sortida, la comissié o el/la responsable que I'aprova,
i 'encarregat/da d’entrar el document en el gestor s’especifica en cada procés.

3.6 INFORMACIO PUBLICA | RETIMENT DE COMPTES

Informacié publica

La FCPS esta fortament compromesa amb els conceptes de transparencia i rendicio de
comptes i, com a tal, s’ha dotat dels instruments necessaris per a aixo:
1. La pagina web de la FCPS, d’accés universal, i a través de la qual es difonen
els programes formatius, les noticies, les actuacions i els esdeveniments de la
vida universitaria.
2. La publicacié mensual del butlleti de la FCPS.
3. Els informes que la degana presenta periodicament a les Juntes Ordinaries de
Facultat

4. Linforme de seguiment de les titulacions i Centre que s’elabora en el marc del procés
PCO7.

L’informe de revisié anual del SGIQ (PE02 Definicio, desplegament i seguiment del SGIQ).

Retiment de comptes intern

El retiment de comptes intern es realitza a través de les comissions competents en els
programes formatius:

1. Juntes de Centre i les seves comissions delegades.

Manual del SGIQ de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia 24



2. Les reunions semestrals dels coordinadors i coordinadores de les titulacions amb el PDI
3. Comissions participants en el debat i 'aprovacié dels diferents informes de
seguiment (PCQ7) i acreditacié (PC10) que es generen en el procés.

A totes hi ha representacié de professors/es, estudiants i PAS, que reben informacié i tenen
la capacitat de sol-licitar explicacions detallades, i discutir i rebatre les argumentacions
presentades i proposar alternatives.

Retiment de comptes extern

El procés PS08 - Informacié publica i rendicié de comptes formalitza I'actuacio de la UAB en
matéria d’informacié publica i rendicié de comptes amb un nivell de detall molt més elevat que
aquestes linies.
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