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Processos del SGIQ marc de la Facultat de Filosofia i Lletres*

Processos estrategics

o PEO1.

Definicio de la politica i objectius de qualitat

o PEO2.

Definicid, desplegament i seqguiment del SGIOQ

o PEOS.

Creaci6 i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions

o PEO4.

Politica, Gestié i Formaci6 del Personal Docent i Investigador

(PDI)
o0 PEOS.

Politica, Gesti6 i Formacié del Personal d'Administracio i

Serveis (PAS)

Processos clau

o PCO1.

Definicio dels perfils d'ingrés, graduacid i accés als estudis

o0 PC02a. Programaci6 docent de les assignatures

o0 PCO0O2b. Gesti6 de les quies docents

0 PC03a. Gesti6 de les practiques externes

0 PCO0O3b. Gesti6 dels Treballs de Final d’Estudis

o PCO04. Orientacio a I'estudiant

o PCO05. Avaluacio de I'estudiant

o PC06. Gestio de la mobilitat de I'alumnat, PAS i PDI

o PCO0O7. Sequiment, avaluaci6 i millora de les titulacions
o PC08. Modificacié i extincid de titulacions

o PC09. Gestié documental

o PC10. Acreditacio de titulacions oficials

Processos de suport

0 PS0la. Gesti6 de recursos economics i materials

0 PS01bh. Gesti6 de serveis

o PS02.

Organitzacid i gestié académica

o PS03.

Gestid de suggeriments, queixes i felicitacions

o PS04.

Satisfaccid dels grups d'interés

o PS05.

Inserci6 laboral de les persones titulades

0 PSO06.

Informacié publica i rendicié de comptes

*A partir de la revisio del SGIQ 2020-2022 es realitza un
informe per a cadascundels processos que es recullen a
continuacio en aquest document.


http://www.uab.cat/doc/pe01_politica_qualitat
http://www.uab.cat/doc/pe02_definicio_sgiq
http://www.uab.cat/doc/pe03_creacio_titulacions
http://www.uab.cat/doc/pe04_politica_gestio_pdi
http://www.uab.cat/doc/pe04_politica_gestio_pdi
http://www.uab.cat/doc/pe05_politica_gestio_pas
http://www.uab.cat/doc/pe05_politica_gestio_pas
http://www.uab.cat/doc/PC01_Perfil_Ingres_Graduacio
http://www.uab.cat/doc/PC02_programacio_docent_guies
http://www.uab.cat/doc/PC02b_guies
http://www.uab.cat/doc/PC03a_PractiquesExternes
http://www.uab.cat/doc/PC03b_Gestio_TFE
http://www.uab.cat/doc/PC04_orientacio_estudiant
http://www.uab.cat/doc/pc05_avaluacio_estudiant
http://www.uab.cat/doc/pc06_mobilitat
http://www.uab.cat/doc/PC07_Seguiment_Titulacions
http://www.uab.cat/doc/pc08_modificacio_extincio_titulacions
http://www.uab.cat/doc/PC09_gestio_documental
http://www.uab.cat/doc/PC10_AcreditacioTitulacions
http://www.uab.cat/doc/ps01_recursos_serveis
http://www.uab.cat/doc/ps01_serveis
http://www.uab.cat/doc/PS02_organitzacio_academica
http://www.uab.cat/doc/ps03_gestio_suggeriments_queixes
http://www.uab.cat/doc/PS04_Satisfaccio_grups_interes
http://www.uab.cat/doc/ps05_insercio_laboral_titulats
http://www.uab.cat/doc/PS06_Informacio_rendicio_comptes
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INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PEOL. Definici6 de la politica, objectius
de qualitat i retiment de comptes

DATA DE LA REVISIO: 11/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Degana

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica segons
I'establert. La revisio del procés de politica i gestié del PDI s’ha dut a terme per part de:

Degana

Vicedega de Qualitat i d’Innovacié Docent
Secretari de Facultat i vicedega d’Economia
Gestora de Qualitat

La politica de qualitat docent de la FFiL s’ha anat revisant successivament pels diferents
Equips de Deganat. La qualitat és un concepte subjacent i transversal als objectius
generals de la politica dels Equips de Deganat de la FFiL des de la implantacio del seu
SGIQ i en la seva concrecid en linies i objectius estratégics calendaritzats.

El programa electoral de la candidatura al deganat de la FFiL encapcalada per Margarita
Freixas el 2021 ha fixat les fites a assolir pel Centre, entre 2021 i comencaments de
2024, a partir de la diagnosi dels punts febles i de I'analisi de les oportunitats de millora.

Una vegada aprovat el Pla Estratégic de la UAB (febrer de 2019), en qué s’han
actualitzat les linies estrategiques de la universitat i s’han definit els objectius generals
per a 'assegurament de la qualitat per al periode 2018-2030, els Equips de Deganat
anteriors de la FFiL, encapcalats pel dega Joan Carbonell, van iniciar el procés de
concrecié i alineaci6 de les seves linies estratégiques (establertes a partir de 2015) amb
les linies estratégiques de la universitat, procés que ha continuat I'actual Equip de
Deganat.

A partir de la valoracié de I'evolucié dels indicadors, la revisié anual dels processos del
SGIQ de la FFiL permet afinar en la definicidé de les fites en relacié als objectius del
Centre.

La politica de qualitat de la FFiL reflecteix el compromis del Centre per oferir uns
programes formatius de qualitat que incloguin en el seu funcionament mesures per tal
d’assegurar la continua avaluaci6 i millora académiques i de tots els ambits que hi tenen
a veure (com la promocio, les infraestructures docents, la formacio i avaluacié del
professorat i del personal d’administracié i serveis, l'organitzacié de la gesti6
académica).


https://www.uab.cat/doc/pe01_politica_qualitat
https://www.uab.cat/doc/pe01_politica_qualitat

Les fites d’aquest procés son:

o Definir la politica i objectius estrategics de la Facultat per al periode 2021-2024.

o Reflexionar sobre els procediments emprats en la gestié de la Facultat i la seva
millora.

e Monitoritzar i fer el seguiment del grau d'assoliment de les fites del centre i de
les accions de millora necessaries per a la seva consecucio.

e Donar a coneixer entre els membres de la Facultat (professorat, PAS i PDI) les
informacions que serveixen per rendir comptes de I'accio de I'equip de deganat.

Punts forts del procés:

e Redacci6 del programa electoral de la degana de manera que esdevé, un cop
aprovat en l'eleccid6 de deganat, en un Pla Estratégic (visi6, missio, analisi
d’indicadors, linies estrategiques, objectius estratégics) que es detalla en forma
d’'un pla concret d’actuacié amb objectius, fites ila seva calendaritzacio.

e Alineacio de les linies i objectius estratégics de la FFiL amb els de la UAB.

¢ Definicié d’indicadors concrets per avaluar el procés a través del Quadre de
Comandament.

¢ Retiment de comptes periodic a la Comissio de Qualitat, a la Junta Permanent i
a la Junta de Facultat, com a forma d’implicacié de la comunitat educativa en la
definicio de la politica de qualitat del Centre.

¢ Implicacié de les coordinacions i de les Comissions de Docéncia de titulacions
de grau i de master en el seguiment i millora de les titulacions.

e Implicacio dels diferents responsables de I'ambit d’administracié i serveis en el
seguiment i revisié del procés.

Punts febles del procés:

¢ Dificultat d’interioritzar suficientment la cultura de qualitat entre el professorat que
no desenvolupa carrecs de gestio i entre I'alumnat.

e Elevada rotacié obligada dels carrecs académics que dificulta la necessaria
estabilitat de la gestio i la revisio dels processos de qualitat.

La revisié 2022 de tot el SGIQ de la Facultat ha aconsellat incloure en el Manual del
procés PEO1:

e Tots els elements de retiment o rendicié de comptes de caire politic i estrategic
de qualitat que abans eren compartits amb el procés PS06 sobre informacio
publica.

o El procés PEO1 passa a anomenar-se “Definicid de la politica, objectius de
qualitat i retiment de comptes”.

e El procés PS06 passa a anomenar-se “Informacié publica i transparéncia”.

El seguiment també ha detectat la necessitat de formalitzar I'avaluacié que se’n feia de
I'accio politica de I'equip de deganat en dos indicadors formals nous:

e PEO1-INDO1: Evolucié dels indicadors estratégics del quadre de comandament
en relacio al Pla Estrategic de la Facultat

e PEO1-INDOZ2: Participacié de membres de la Facultat en els drgans de govern de
la UAB



2. Revisié d’indicadors i de la informacié generada (outputs)

Respecte a la informacié generada (outputs), no s’ha detectat cap incidéncia. A
continuacio es valoren les dades dels indicadors d’aquest procés.

La degana, juntament amb el Vicedega de Qualitat i d’Innovacié Docent i la resta de
I'equip de Deganat, amb el suport de 'administracié de Centre, el gestor Académic i la
gestora de Qualitat revisa el grau d’assoliment dels objectius de qualitat, associats a les
linies estrategiques fixades en el programa electoral de la candidatura al Deganat (2021-
2024), que son:

LE_FFiL_1: Adequacié i Qualitat de I'oferta d’estudis
LE_FFiL_2: Foment de la cohesié i dinamitzacié cultural
LE_FFiL_3: Millora de la governanca i de la participacio
LE_FFiL_4: Difusio, projeccio i internacionalitzacio

Aquest procés ha permes fer el seguiment del “Quadre de Comandament de la Facultat
de Filosofia i Lletres”, avaluar i modificar, si escau, els objectius concrets d’accio,
determinar i valorar els indicadors que hi fan referencia, i fer el seguiment del grau
d’assoliment de les fites proposades. D’aquest seguiment, se’'n reten comptes
periodicament a la Junta Permanent de Facultat i anualment a I’ “Informe Anual de la
Gestio de la Facultat”, que la Degana posa a consideracioé de la Junta de Facultat.

El Quadre de Comandament, que conté els indicadors que permeten valorar el grau
d’assoliment dels objectius estratégics de la Facultat, es reprodueix a continuacio. Conté
el primer indicador del procés PEO1 que mesura el nivell de progrés en la consecucio
dels objectius estratégics del Deganat.



PEO1-INDO1
Estrategic

Grau d’assoliment dels objectius de qualitat docent de la Facultat de Filosofia i Lletres

FITA Millorar el 80% o més dels indicadors estrategics del quadre de comandament
OBJECTIUS INDICADORS , . Resultats Compliment
ESTRATEGICS ACCIONS ESTRATEGICS FITES D'/AVALUACIO 2019-20 2020-21 2021-22 2021-22
Nombre de'prop.ostes Assolir el 100% de noves
de noves fitulacions titulacions verificades
verificades respecte de 6/6 6/6 2/3 No assolit
respecte de les
les proposades (PE03- roposades
INDO3) prop
N e e e | Asslr e 1005 ce
Is mast & | titulacions existents per modificacions que SIeTE CLUES Maste.r' 5
01.1 Consolidacié | ©'° maz etrs teT que origen iniciativa (PC88- s'originen en el procés de | Master: 6 Master: 4 Minor: 1
de l'oferta de es detectl 'a 9 seguiment (PCO7 i PCO8) :
titulacions necessitat d’integrar INDO1)
el avengos Percentatge d’estudiants | Mantenir per sobre del
academics i facilitar | matriculats en primera 85% la matricula en 91% 90% 89%
la inserci6 laboral preferéncia (PCO1- primera opci6 de les ’ ’ °
INDO3b) titulacions de grau
NomgL%:rierslsstzrg 9Y€ | |ncrementar fins el 80% el
estudiants de nou accés nomb;?iggnrpsasters 8/15 :53% 5/16 :31% 9/16 : 56% No assolit
(PCO01-INDO2a)
A.1.2.1 Consolidar | Grau d’assoliment dels . .
; S . Assolir o millorar el 80%
el seguiment del objectius de qualitat o més dels indicadors
Quadre de docent de la Facultat | . 5 0 (o] quadre - - 52% (14/27)
) Comandament del | de Filosofiai Lletres d g d d
01.2 Garantir el SGIQ (PE01-INDO1) e comandament
bon fupmonament Millores
dte_ll s(;st?ma d?t : AL 24 il Nomb_lrle de propos'ges de procedents
gestio de la qualitat | A.1.2.4 Millorar mitiora en proces, Assolir I'acompliment d'anteriors
docent I'actualitzacio i el desestimades i de les millores en els revisions:
seguiment del Pla de | implementades del Pla lendari . Desestimad .-21‘7
Millores de Millores (PEO2- calendaris previstos esestimades: 227
INDO1) En procés: 19%
Finalitzades: 60%
A.1.3.2. Intensificar L Incrementar
01.3 Potenciar la les mesures per I-foilttizgcr)iiuc?:orgs progressivament fins el Graus: 50% Graus: 48% Graus: 52%
qualitat i la reduir la taxa 9 60% la taxa de graduacio 2 e 2 No assolit

innovaci6 docent

d’abandonament i
augmentar la taxa

(PCO7-INDO7) i de
master (PCO7-IND8))

dels graus i fins al 95% la
dels masters

Master: 90%

Master: 90%

Master: 88%




de graduacié6 dels
estudis

Taxes d’abandonament

per titulacions (criteri a 1

any) i mitjana del Centre
(PCO7-INDOQ9)

Reduir progressivament la
mitjana de la taxa
d'abandonament dels
titols per ajustar-la a
I'ambit de les Humanitats i
CCSS del SUC (o mitjana
UAB)

Agregat: 39%
Mitjana 46%

Agregat: 44%
Mitjana 48%

Agregat: 37%
Mitjana 41%

Proporcio6 de professorat
permanent i de HIDA a

docéncia de primer curs
de grau (PEO4-IND12)

Aconseguir que el 70%
del professorat de primer
curs sigui permanent a
totes les titulacions

Agregat Prof:
44,4%
HIDA: 41,5%
Nam.
Graus >70%:
3/18

Agregat Prof:
31,2%
HIDA: 33,2%
Graus >70%:
2/19

Agregat Prof:
38,6%
HIDA: 37,7%
Graus: >70%: 3/21

A.1.3.3. Assegurar
l'impacte del
resultats de les

Percentatge de
participacid, desglossat

Incrementar fins al 30% la
participacio de I'alumnat
en les enquestes sobre

1Sem: 29,1%

1Sem: 27,00%

1Sem: 22,90%

enquestes en la per enquesta i per o 2Sem: SD 2Sem: 29,01% 2Sem: 24,80%
proposta de millora | titulacio (PS04-INDO1) Iacuwta;t docent del
de les titulacions professorat
':gn;rbatﬁ Id %ggle?c;?:s Assolir el 100% de noves Noves Noves Noves titulacions
N . | titulacions verificades amb | titulacions amb | titulacions amb
practiques externes OB i PEXT () PEXT PEXT amb PEXT
OT (PC03a-IND01)
Nombre i percentatge |
) . ncrementar
d’alumnes matriculats . fi |
en practiques del total | Progressivamentfins el |, ,, 39 g0 | 267 (38,4%) 316 (44,6%)
; . 50% de l'alumnat a les
d’estudiants a 4rt de PEXT
A.1.3.4. Millorar la grau (PC03a- IND02)
gestio de les Nombre i percentatge Incrementar
practiques externes i | d’alumnes matriculats progressivament fins el
la inserci6 laboral en practiques OT de 75% de matriculats a les S0/ S0 v 129/82%
master (PC03a-IND04) PEXT (%)
Nombre de convenis
totals i actius de Incrementar
col-laboracio progressivament el
interuniversitaria de nombre de convenis Totals: 463 Totals: 621 Totals: 621
mobilitat del Centre actius i paisos involucrats
signats per paisos (**)
(PC06-INDO6)
Nombre d’ ian
graz ﬁlig:it#g a’:jge progrtlar;g\?;nnfg:l?rﬁns al
A.1.3.6. Potenciar la | endavant, OUT) de la 25% l'alumnat que 96 (18,6%) 63 (9,1%) 128 (18,1%)

mobilitat

FFiL que participen en
un programa de
mobilitat, desglossat per

participi en programes de
mobilitat-OUT

No assolit

Assolit

Assolit

Assolit




titulacié i programa
(PC06-INDO01)
Percentatge de
professorat presentat a Incrementar fins al 80%
la convocatoria de trams | de professorat presentat a
docents autonomics en | trams docents autonomics 59% 63% 64% No assolit
relacio amb el en relacio al professorat
A.1.3.7. Incentivar la | professorat informat, per informat
innovacié docent col-lectiu (PE04-INDQ7)
Nombre de professorat
- Incrementar
participant en cursos de progressivament el
formacio per a personal f rat particioant en 98 299 270
docent de la UAB protesso dpf pan
(PE04-INDO3) cursos de formacio
Nombre i pressupost de 104 accions
. . les actuacions en Mantenir o incrementar el 66.816,78 €
in?riﬁs![\:llljlz:?{frl; !lsej e ﬁéﬂj@éﬂﬁ@?ﬁf manteniment i'm.iIIora presgupost .de.stinat a 80 accions (més 41.700,37 37 accions
e dels espais i manteniment i millora dels | 56.278,39 € euros 53.315,69 €
docéncia docents . L ) -
'equipament docent espais i equipament addicionals
(PS01a-IND02) extra COVID)
Nombre de
suggeriments, queixes i
A.2.1.1. Millorar el felicitacions, per tipus Incrementar el nombre de
coneixement i d’usuari i temes a través S
I'aprofitament de les | de 'aplicatiu OPINA (en comunicacions 61 (5,23%) 36 (5,60%) 8 (4,30%) No assolit

02.1 Orientacio i

accions del Pla
d’Accio Tutorial

relacié amb el nombre
rebut a la resta de

gestionades a través
d'OPINA

L%T::Q%dgellz Centres de la UAB)
I (PS03-IND-02)
col-lectius del
c A.2.1.5.
entre :
Proporcionar Nombre d’hores de Incrementar les
formacio al formacio rebudes per actuacions de formacio al
professorat i PAS P PAS especifiques per les | 2019: 3.045h | 2020: 5.308,5h | 2021:4.305,75h
PAS de la Facultat ; »
adequada a les necessitats de gestio de la
. (PE05-INDO3)
seves necessitats Facultat
docents
NOU INDICADOR:
- "do lalumnatdonou. | 79 de nous ngressos | CSS | Grauss Graus 8
02.2 Desplegar i g Masters 6 Masters 10 Masters 4

fer el seguiment a
la Facultat de les
accions del Pla
d’'lgualtat de la
UAB

A.2.2.3. Incorporar la
perspectiva de
génere en el
Sistema Intern de
Garantia de Qualitat.

ingrés de graus i
masters (PC01-INDQ7)

d’'un mateix génere

NOU INDICADOR: Taxa
de graduacio per génere
(PCO01-INDO8)

Valorar les taxes de
graduacié per sexes de
cada grau

Dones: 52,4%
Homes: 46,9%

Dones: 48,1%
Homes: 47,2%

Dones: 53,8%
Homes: 48,7%
(*7 graus
presenten una




diferéncia superior
a 10 punts)

NOU INDICADOR:
Distribucio relativa del
nou professorat en

Assolir com a minim un
50% de dones, per tal de

Acumulat tres
cursos:
Dones: 43,5%
Homes: 56,5%

corregir progressivament (en 6 dels 11 No assolit
places estables per el déficit acumulat departaments
génere (PE04-IND13) +50% noves places
ocupades per
homes)
A.2.3.1. Incentivar N NC;U l(;\,lD.I(E’ADOR: t
els projectes de ombre d'ajuts aprovats - . Millora detectada
. . i . . gt per a l'organitzacio Implementar l'indicador i .
02.3 Dinamitzaci6 | dinamitzacio cultural o o ) en la revisié del
. ! d'activitats culturals, iniciar comparacions entre
cultural i relacions proposats per T tulaci : | SGIQ del 2022.
amb la societat estudiants en Seminaris 0 Congressos titulacions, i Facultat amb Activacio prevista
col-laboracié amb amb incorporacio UAB | 2023
docents del Centre d'alumnat 0 PAS peral 20
(PS01b-INDO6)
A.2.4.1. Incrementar
el coneixement dels
02.4 Potenciar la resultats dels Nombre de titulacions Assolir el 100% de . . .
-, . . . - . Graus: 12 Graus: 15 Graus: 8 .
relacio entre Treballs de Fi gue publiquen els TFE | titulacions que publiquen Masters: 3 Masters: 3 Masters: 1 No assolit
docéncia i recerca | d’Estudis (TFE)ide | al DDD (PCO03b-INDO3) TFE al DDD ) ’ )
les Practiques
Externes (PE)
A.3.1.2, Incentivar la
participacio de tots
els col-lectius als
organs de govern
. del Centre i ales NOU INDICADOR:
03.1 Afavorir la . Ly . .
articioacio i comissions de Proporcioé de reunions Assolir el 100% de
coFc)J eragié entre docéncia b) de Comissions de Comissions de Docencia Grau 6 Grau 4 Grau 5 No assolit
els cgl-lectius de la Incrementar la Docencia amb de les titulacions amb Master 4 Master 3 Master 3
Facultat participacio de participacio d'alumnat participacio d'alumnat
l'alumnat en el (PCO7-IND12)
seguiment de les
titulacions a través
de les Comissions
de Docencia
03.2 Enfortir els A.3.2.4. Vetllar pel NOU INDICADOR: Assolir una mitjana
- e ; Grau 7 Grau 4 Grau 3 s
processos de correcte Nombre de reunions de minima de 2 reunions Master 4 Master 5 Master 2 No assolit
gestio, la funcionament de les les Comissions de anuals




transparéncia i el
retiment de
comptes

Comissions de
Docéncia de les
titulacions

Docencia de les
titulacions de grau i
master (PCO7-IND11)

03.3 Millorar i
enfortir la relacié
amb el govern de

la UAB

A.3.3.1. Participar de
forma activa en els
organs de Govern i

Comissions de la
UAB

NOU INDICADOR:
Nombre de membres de
la Facultat en les
diferents Comissions
UAB (PEO1-IND02)

Assolir el 75% de
Comissions UAB amb
participacié de membres
de la Facultat

Amb elegits:
7 de 10 comissions
Nats: Totes 10

04.1 Comunicar

més i millor a la

societat I'activitat
docent i de recerca

A.4.1.3. Participar de
forma activa en les
campanyes de
promocio de les
titulacions

Nombre de professorat
participant en el
programa Argé (PCO04-
INDO4)

Incrementar
progressivament el
nombre de centres de
secundaria i persones
inscrites

SD

39

20

04.2 Enfortir la
interaccié amb els
agents socials per
millorar la insercié

laboral

A.4.2.3. Potenciar la
relacié amb els
ocupadors/es de les
titulacions de la
Facultat

NOU INDICADOR:
Evidéncies de
participacio de

professionals i persones
ocupadores en el cicle
VSMA de les titulacions
(PCO7-IND14)

Implementar l'indicador i
iniciar comparacions entre
titulacions, i Facultat amb

UAB.

Millora detectada
en la revisio del
SGIQ del 2022.

Activacio prevista

per al 2023

04.3 Obrir noves

A.4.3.1. Incrementar

NOU INDICADOR:

Implementar l'indicador i

s - L . en la revisié del
formes de la participacié de la | Nombre de professorat | iniciar comparacions entre
- . ™ . . . SGIQ del 2022.
col-laboraci6 Facultat en xarxes | participant en iniciatives | titulacions, i Facultat amb Activacis ist
internacional internacionals ECIU (PE04-IND14) UAB. ¢ 'Vac'? sgi\;'s a
per a

Millora detectada

(*) Cal actualitzacié del nivell de la fita per a la propera revisio

(**) Cal adoptar una nova fita



El primer curs analitzat del mandat de tres anys indica que ja s’han complert o estan en
procés de millora un 52% dels indicadors estratégics mesurats (14 de 27).

PEO1-INDO2 | Nombre de membres de la Facultat de Filosofia i Lletres en els organs
Estrategic de govern de la UAB

Assolir el 75% de Comissions de la UAB amb participacié de membres

FITA de la Facultat

Membres de la Facultat de Filosofia i Lletres que formen part dels organs de govern de
la UAB, desembre 2022.

Organ

Membres nats en funcié Membres elegits

del carrec
Equip de Govern 2 vicerectores
2 vicerectores 2 professors
Consell de Govern Degana P .
. i 1 estudiant
2 direccions departament
Comissio d’Afers 1 vicerectora
. Degana 1 professor
Académics ; i
2 direccions departament
Comissio d’Alumnat i 2 vicerectores 1 professor
d’Ocupabilitat Degana 1 estudiant

Comissié de Campus, .
1 vicerectora

Sostenibilitat i Agenda . >
2030 1 direccié departament

Comissi6 de Doctorat i)((ajgana_ . 3 coordinacions doctorat
ireccié departament
Comissié d’Economia i 1 vicerectora 1 professora
d’Organitzacié Degana 1 estudiant
1 vicerectora
Comissi6 d’lgualtat i de 1 directora observatori 1 professora
Responsabilitat Social 1 president comissio ética 1 representant junta PAS
Degana
Comissi6 de Personal 1 vicerectora 1 professor
Académic 2 direccions departament

L . 1 vicerectora
Comissio de Qualitat 1 direcci6é departament

Comissi6 de Recerca,
Transferéncia i Innovacio
Comissi6 de Relacions
Internacionals i de Politica | 1 direccié de departament
Linguistica

1 professora

2 direccions departament 1 PAS

14 professors/es

Claustre 11 direccions departament 6 estudiants

Consell Social

Hi ha preséncia de membres de la Facultat a tots els drgans de govern i representacio.
Aquesta preséncia queda assegurada per la representativitat com a membres nats de
la degana i una seleccio de les direccions de departament. La preséncia no és complerta
a tots els organs com a membres elegits.

3. Pla de millora

En el moment de revisié del procés s’han finalitzat les millores seguents:



Incrementar el nivell de socialitzacié/coneixement de la Politica de Qualitat del
Centre i de com es vehicula a través del SGIQ (difusi6 interna i transparéncia
entre tot el professorat i alumnat) (millora PEOQ1-01).

La participacid activa del professorat i de l'alumnat en els processos periodics
d’acreditacio ha contribuit molt a fer-los conscients que la Politica de Qualitat del centre
és l'eina i una oportunitat per a la millora dels estudis. Manca, pero, encara, fer-los
conscients de la importancia que tenen fites associades a altres processos en aquesta
millora i seguiment. La politica de qualitat és protagonista dels informes de gesti6 a les
diferents instancies de la Facultat, comencant per la mateixa Comissié de Qualitat, i
seguint per la Junta Permanent i la Junta de Facultat. De tota manera, és una tasca
continua de difusié i implicacié de tota la comunitat.

Millorar el grau d’'implicacio dels diferents col-lectius del centre en I'assoliment
dels objectius de qualitat (millora PE01-02).

En aquest sentit s’ha aconseguit una plena implicacié de les coordinacions de titols de
grau i de masters. Tanmateix, tot i que s’ha avancat, com hem dit més amunt, cal
aconseguir una major implicacio de les direccions de departament, en la mesura que
tenen competencies exclusives en alguns processos que afecten directament la politica
de qualitat el centre. Aquesta implicacié s’aconsegueix posant la politica de qualitat i
concretament els balancos de fites aconseguides del Quadre de Comandament i dels
processos SGIQ en general en el centre dels informes de gestio i retiment de comptes
de I'equip de deganat.

Definir indicadors estratégics més concrets (millora PE01-03).

N’és la prova I'elaboracioé de 'esmentat Quadre de Comandament del Centre, que permet
prioritzar i seguir les fites establertes.

Necessitat de formalitzar I'avaluacié que se’n fa de I'accio politica de I'equip de
deganat en dos indicadors estratégics nous, que formen part del Quadre de
Comandament (millora PE01-05):

o PEO1-INDO1: Evolucié dels indicadors estrategics del quadre de
comandament en relacié al Pla Estratégic de la Facultat . Relacionat amb
I'objectiu estratégic O1.2 Garantir el bon funcionament del sistema de
gestio de la qualitat docent i, concretament, I'accié A.1.2.1 Consolidar el
seguiment del Quadre de Comandament del SGIQ

o PEO1-INDO2: Nombre de membres de la Facultat en els organs de govern
de la UAB. Relacionat amb I'objectiu estratégic O3.3 Millorar i enfortir la
relacié amb el govern de la UAB A.3.3.1. Participar de forma activa en els
organs de Govern i Comissions de la UAB

Durant la revisié 2022 del procés s’ha establert com a millora en procés:

Publicar la memoria anual d’activitats de la FFiL en format digital a través de la
pagina web i les xarxes socials (millora PE01-04).

Millora que s’ha recuperat del procés PS06 (antiga millora PS06-12). Es deixa en
procés per reflexionar sobre el format més adient d’aquesta publicacio o difusio.
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Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el seu pla d’accio.
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UNB

Universitat Autdbnoma de Barcelona

FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES
MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE QUALITAT

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PE02. Definici6, desplegament
i revisio del SGIO

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica segons
I'establert. La revisi6é del procés de Definicié, desplegament i seguiment del Sistema de
Garantia Interna de la Qualitat s’ha dut a terme per:

¢ Vicedega de Qualitat i Innovacio Docent
e Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seguents linies estratégiques de la UAB
i de la FFiL:

e LE _UAB_5: Model de governanga autonom, participatiu i transparent, amb un
sistema de gestio eficac i eficient.

e LE UAB_6: Consolidacio del reconeixement internacional com una universitat
innovadora i de qualitat.

e LE_FFiL_1: Docéncia: adequacio i qualitat de I'oferta dels estudis.

Les fites del procés son:

e Assegurar el seguiment dels objectius de la Facultat en relaci6 amb els
processos del SGIQ.

Punts forts del procés:

e Permet reflexionar periodicament sobre el disseny del model de seguiment de la
gualitat per a la Facultat amb I'establiment de processos, la definicio de
responsabilitats i el procediment de seguiment de la gestio.

e Estableix la necessitat de la revisio de la informaci6 i dels indicadors dels
processos del SGIQ per tal que les dades recollides estiguin en relacié amb les
fites del Centre.

e Implica la reflexié sobre el procediment de detecci6 i de seguiment de millores
en relacié a cadascun dels processos del SGIQ.

o Estableix la necessitat de debatre i retre comptes sobre els processos de qualitat
en els organs col-lectius de la Facultat i en el si de la Comissié de Qualitat de
Docencia.



https://www.uab.cat/doc/pe02_definicio_sgiq
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/comissio-de-qualitat-docent-1345809037646.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/comissio-de-qualitat-docent-1345809037646.html

Punts febles del procés:

e Complexitat de la recollida de dades dels indicadors que procedeixen de les
memoaries dels diferents serveis de la UAB.

La revisio del SGIQ duta a terme seguint I'establert al procés PEO2 ha suposat la
redefinicio i millora del seu disseny, de manera que ha evolucionat el sistema de gesti6
de la Facultat, passant de 10 processos el 2017, a 22 processos el 2019 i 24 processos
el 2020 que es mantenen el 2022. L’evolucié del SGIQ transversal de la UAB invita a
una realineacio del SGIQ de la Facultat. Es proposa una millora de definicié d’'un nou
procés de Facultat en relacié a la innovacié docent.

La revisio del SGIQ duta a terme el 2022 ha suposat:

— L’actualitzacié dels procediments de tots els processos. En cada informe de
procés es detallen els principals canvis en el contingut, si n’hi ha, i la seva
motivacié. S’ha fet una revisié general del redactat de tots els documents de
procés dirigida a explicar amb més detall els procediments emprats per la
Facultat en la seva gestid i a actualitzar, quan ha estat necessari per canvis en
els equips de govern de la UAB i de la Facultat, la identificacio de la
responsabilitat de les accions descrites.

— S’ha cuidat la perspectiva de génere en el redactat.

— S’han generalitzat els ambits de responsabilitat quan s’esmenten els
vicedeganats o vicerectorats per tal de minimitzar la necessitat de revisié cada
cop que canviin les seves denominacions i competéncies.

— S’han redistribuit les activitats de retiment de comptes de tipus politic en relacio
a l'aplicaci6 i avaluacié del pla estratégic de gestié de I'Equip de Deganat des
del procés PS06 al procés PEO1. D’aquesta manera tot el circuit de disseny,
aplicacio, retiment i aprovacio, si s’escau, de les activitats relacionades amb el
pla d’actuacié del dega o degana es concentra en un unic procés. En el procés
PS06 es concentren les activitats de difusié de les activitats docents i de les
actuacions de gestié de la Facultat. La denominacié dels processos afectats
queda aixi:

e PEO1. Definicié de la politica, objectius de qualitat i retiment de comptes
e PSO06. Informaci6 publica i transparencia

— S’han precisat les denominacions de tres processos més, per tal de fer més
evident els seus objectius i continguts:

e PEO2. Definicio, desplegament i revisio del SGIQ
o PCO01. Definicié i revisio dels perfils d’ingrés, graduacio i accés als estudis
e PCO09. Gestio documental del SGIQ

— S’han revisat els indicadors existents dels processos, fet que s’ha traduit en una
reduccié significativa del nombre d’indicadors. En concret, s’han eliminat 23
indicadors degut a: 1) s’ha assolit la fita o millora que els van motivar, 2) es
consideren poc rellevants o redundants, o 3) son indicadors en que el balang
entre informaci6 oferta i la dificultat de calcul és clarament desfavorable. S’han
introduit 12 indicadors més, principalment en relacié al seguiment dels diferents



objectius del nou Pla Estratégic 2021-2024 amb nous indicadors estratégics
inclosos també al Quadre de Comandament.

— S’ha dut a terme I'actualitzacié del Manual del SGIQ.

Revisié del SGIQ (JF, 21/12/2022)
Processos estrategics
PEOL1. Definicié de la politica, objectius de qualitat i retiment de comptes
PEO2. Definicio, desplegament i revisio del SGIQ
PEO3. Creaci6 i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions
PEO4. Politica i gesti6 del PDI
PEOS. Politica i gestié del PAS

Processos clau

PCO01. Definicio i revisié dels perfils d’'ingrés, graduacio i accés als estudis
PC02a. Programacio docent de les assignatures.
PCO02b. Gesti6 de les Guies Docents
PC03a. Gestio de les practiques externes
PCO3b. Gestio dels Treballs de Final d’Estudis
PCO04. Orientaci6 a I'alumnat
PCO05. Avaluacié de I'alumnat
PCO06. Gestidé de la mobilitat de I'alumnat, PAS i PDI
PCO07. Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions
PCO08. Modificacio i extincio de titulacions
PCO09. Gesti6é documental del SGIQ
PC10. Acreditacio6 de titulacions oficials

Processos de suport
PS01l1a. Gesti6 de recursos materials
PS01b. Gestio dels serveis
PS02. Organitzacié i gesti6 académica
PS03. Gesti6é de suggeriments, gueixes i felicitacions
PS04. Satisfacci6 dels grups d'interés

PSO05. Insercié laboral dels titulats
PSO06. Informacié publica i transparéncia

En relacié a les Arees de Millora i a les Recomanacions que apareixen a I'informe de
“Certificacion de la Implantacion del Sistema de Garantia de Calidad” de la Facultat, en
la revisié 2022 s’han dut a terme total o parcialment les seglients accions:

AM-1.6.1. El sistema de recogida de informacién se debe ampliar a todos los
resultados (indicadores de rendimiento y de satisfacccion) que gestiona el Centro.
El repositori de I'’Arxiu Digital recull per a tots els processos: manual, informes de revisio,
taules amb I'evolucio temporal dels resultats dels indicadors amb informacié addicional
(persona encarregada de I'actualitzacié, data i font), aixi com el pla de millora.

AM-1.7.1. Reformular el instrumento empleado actualmente o utilizar alguna otra
herramienta que garantice la correcta gestion del plan de mejoras del Centro.

S’ha garantit que totes les millores de Centre que apareixen al Pla de Millores surten als
informes individuals de revisi6é dels processos del SGIQ, i viceversa. Tot i que 'eina de



gestio del Pla de Millores continua essent la mateixa s’ha centralitzat la seva gesti6 i es
fa un Us més intens de les eines disponibles per gestionar les millores.

AM-2.3.1. El Centro debe incorporar en el repositorio y publicar los resultados de
las encuestas de satisfaccién, en especial las de la actuacion docente, practicas
y trabajos finales de titulacion

L'Arxiu Digital incorpora tots els resultats de les enquestes de satisfaccid dels grups
d’interés. S’ha proposat una millora (procés PS06) per incorporar al web public Facultat
enllacos a resums dels resultats (que ja ofereix la UAB).

La revisi6 2022 del SGIQ ha proposat de manera sistematica millores per a
desenvolupar nous indicadors de procés que avaluin en relacié a cada procés les
diferents dimensions que apareixen en I'Enquesta de Satisfaccido per a persones
titulades. Aquests indicadors estaran llestos de cara a la revisio de 2023.

AM-2.4.1. Incorporar al Plan de Mejoras del Centro las Acciones de Mejora
identificadas en la revision y analisis de los resultados de las titulaciones,
estableciendo la temporalizacion y responsables de su ejecucién y seguimiento

En aquesta revisid6 s’ha revisat que totes les millores de les titulacions estiguin
correctament ubicades al Pla de Millores general del Centre.

AM-4.4.1. Establecer valores objetivo en los indicadores definidos para la
dimension de profesorado.

Tots els indicadors del procés PEO4. Politica i gestié del PDI tenen a partir de la revisio
2022 valors objectiu o fites. D’aquesta manera, es podra avaluar més concretament I'éxit
de les politiques de gesti6 del professorat.

AM-4.4.2. Establecer un sistema anonimizado para la recogida de la satisfaccion
del PDI.

A patrtir de la revisié 2022 es fa explotacié de 'Enquesta de Satisfaccié del Professorat
amb la seva activitat docent de la UAB. Iniciada el 2020 a causa dels canvis per la Covid-
19, des de 2020 té un format més estandard. S’han implementat dos indicadors del
procés PS04 Satisfaccio grups interes: PS04-IND04, Percentatge de participacio en
I'enquesta de satisfaccio del professorati PS04-INDQ5, Nivell de satisfaccié general amb
la titulacié en I'enquesta de satisfaccié del professorat.

AM-5.3.1. Mejorar la recogida de informacion sobre los recursos materiales y el
funcionamiento y satisfaccion con los servicios centralizados y propios.

S’han establert un seguit de millores als processos corresponents per establir indicadors
especifics d’avaluacié dels serveis i recursos materials, a partir de 'Enquesta de
Satisfacci6 a persones titulades de la UAB.

AM-5.4.1. Revision de los procesos de gestion de los recursos econémicos y
materiales y los servicios indicando la sistematica para su analisis y la toma de
decisiones.

Durant la revisi6 2022 s’han revisat els manuals dels processos PS01a i PS01b
relacionats amb recursos i serveis. S’hi ha millorat el redactat. L'informe de revisi6 del
procés proposa una millora per introduir un nou indicador de satisfacci6 amb les
instal-lacions de la Facultat a partir de les enquestes de satisfaccio de les persones
titulades (millora PS01a-12) .

AM-6.1.1. Establecer los responsables y la periodicidad de la revisién para cada
tipo de informacion e incluir las lineas maestras de las actuaciones a ejecutar.
S’ha introduit una millora en el procés PS06 Informacié publica i transparéncia, per tal
de detallar procediments, responsables i calendaris de l'actualitzacié al web de la
Facultat de les informacions publiques necessaries.



AM-6.3.1. Establecer claramente el mecanismo para realizar el control, revision
periédicay mejora continua de la informacion puablica del Centro.

AM-6.4.1. Se debe mejorar el mecanismo de analisis de la eficacia de la
informacién de la pagina web y redes sociales en relacién con cada grupo de
interés.

S’ha introduit una millora en el procés PS06, per tal de dissenyar indicadors relacionats
amb la qualitat i 'actualitzacio de la informacio publica, és a dir, un indicador de gestio
del procés (no només de resultats). Aquest indicador o indicadors han de ser especifics
per a cada grup d’'interés (professorat, alumnat).

2. Revisié d’indicadors i de la informacié generada (outputs)
La revisio de la informacié generada (outputs) no ha generat cap modificacio.
La revisio 2022 del SGIQ ha suggerit simplificar els indicadors del procés. S’han
simplificat els indicadors en un de sol que recull en una taula I'analisi del seguiment del
compliment del Pla de Millores. Aquest indicador reformat PEO2-INDO1l esdevé
estratégic:

e PEO2-INDO1, Nombre de millores i percentatge de propostes de millora

finalitzades, en procés, no iniciades i desestimades en cada seguiment.

S’ha eliminat l'indicador:

e PEO02-INDO2, Nombre i percentatge de propostes de millora no iniciades o
desestimades en cada seguiment.

A continuaci6 es valoren les dades de l'indicador d’aquest procés.

PE02 INDOL 'Nor'nbre de miIIores'i percentatge dg propostes de millora
- finalitzades, en procés, no iniciades i desestimades en cada
Estrategic seguiment o revisio
FITA Assolir I'acompliment de les millores en els calendaris previstos
Seguiment o revisio Origen Desestimada | En procés | Finalitzada | Total
Anteriors AQU acreditacid 5 22 27
AQU seguiment 11 6 33 50
Revisié del SGIQ 33 37 84 154
Total Anteriors 49 43 139 231
2021/2022 AQU seguiment 4 1 5
Revisié del SGIQ 56 17 73
Total 2021/2022 60 18 78
Total general ‘ ‘ 49 ‘ 103 ‘ 157 ‘ 309
Seguiment o revisié‘ Origen ‘ Desestimada ‘ En procés ‘ Finalitzada ‘ Total
Anteriors ‘AQU acreditacié ‘ 19% ‘ 0% ‘ 81% ‘ 100%




AQU seguiment 24% 10% 66% 100%
Revisié del SGIQ 21% 24% 55% 100%
Total Anteriors 21% 19% 60% 100%
2021/2022 AQU seguiment 0% 80% 20% 100%
Revisié del SGIQ 0% 77% 23% 100%
Total 2021/2022 0% 77% 23% 100%
Total general 16% 33% 51% 100%

En cadascun dels segiients processos de qualitat del centre, Informe de Seguiment,
Acreditacio de Titulacions i Revisio del SGIQ, es genera un Pla de Millores que recull el
diagnostic de punts febles, els objectius i les accions de millora de la Facultat. A partir
de l'informe de seguiment del curs 2017/2018 el Pla de Millores de Centre (aprovat en
JP de 12/02/2019) segueix un format que permet:

¢ Recollir totes les millores procedents de tots els processos de qualitat del
centre on s’indica I'origen i la data de cada proposta.

¢ Monitoritzar les millores segons I'estat de consecucié en qué es troben,
diferenciant entre les millores No Iniciades, En procés, Finalitzades i
Desestimades.

Les dades historiques indiquen que la majoria de les millores de Centre definides en
seguiments i revisions anteriors no estan en procés, perqué s’han desestimat o
majoritariament perqué s’han finalitzat. L'indicador inclou millores procedents dels
Informes de Seguiment de Centre o de les revisions del Sistema de Garantia de Qualitat.
De 231 millores de centre existents quan s’ha fet la revisié de 2022 estaven en
procés només 43 (19%), i s’havien desestimat 49 (21%). S’han finalitzat 139
millores, el 60%.

De cara a la revisié 2023 en primer lloc es revisara I'estat i I'impacte de les 43 millores
pendents, procedents de seguiments i revisions anteriors, a les quals caldra afegir 60
noves millores iniciades rere I'actual revisié/seguiment i que no han finalitzat.

3. Plade millora

Es troben en procés les millores segients:

e Instar al vicerectorat de Qualitat el desenvolupament d’eines informatiques per
una gestié més agil de les dades dels indicadors estratégics (millora PE02-08).
Si bé la UAB disposa d'una eina molt complerta de gesti6 de dades
(Datawarehouse), I'organitzacio i filtratge de les dades podria millorar-se per al
seu millor aprofitament per part de les Facultats.

e Integrar en el document d’'Informe Anual de la Gestié del Centre la revisio i
seguiment dels processos PEO1 i PEO2 (millora PE02-09).

e Sol-licitar a les coordinacions de titol que incorporin les actes de les Comissions
de Docencia a I'Arxiu digital de la Facultat de Filosofia i Lletres (millora PEO2-
10).



Propostes de noves millores:

Revisié del Quadre de Comandament del SGIQ. Periode: Gener-juny de 2023.
(millora PE02-11). També codificada com a millora ISC 2022, millora 244,
Estandard 3. Eficacia SGIQ.

Elaborar I'lnforme de Seguiment del Centre en paral-lel a la revisio del SGIQ per
tal d’harmonitzar millor els continguts de l'Informe amb el SGIQ.. Periode:
Desembre 2022 a Abril 2023. (millora PE02-12). També codificada com a millora
ISC 2022, millora 245, Estandard 3. Eficacia SGIQ.

Classificar els indicadors actuals dels processos SGIQ en dues tipologies
complementaries (aconsellat per I'informe de certificacio del SGIQ, tal com es fa
al PC08) (millora PE02-13):

o Indicadors d’avaluacié dels procediments del procés.

o Indicadors de seguiment dels resultats académics i docents del procés.
Aquesta millora implica introduir la classificacié als manuals i als informes de
revisio
Creacio d’'un nou procés de suport sobre innovacié docent, per tal d’alinear el
nostre SGIQ amb les millores del SGIQ transversal de la UAB. L’objectiu sera
donar suport al disseny i al desenvolupament de projectes d’'innovacio i de millora
de la qualitat docent, a través de convocatories externes i internes, per al
desenvolupament de projectes relacionats amb les titulacions que tinguin en
compte necessitats docents, i que aportin propostes de millora transferibles a la
comunitat universitaria (millora PE02-14).

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el seu pla de millores.



U " B Universitat Autonoma
de Barcelona

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PE03. Creacio¢ i disseny de noves
titulacions. Mapa de titulacions

DATA DE LA REVISIO: 04/2023
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Degana

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica segons
I'establert. La revisio del procés de creacio i disseny de noves titulacions s’ha dut a terme
per part de:

e Degana
e Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent
e (Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les segients linies estrategiques de la UAB i
de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilinglle i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

e LE_FFiL_1: Adequacio i Qualitat de I'oferta d’estudis

Els objectius del procés son:

e Crear titols que donin resposta a nous perfils professionals, i amb projeccié
internacional, d'acord amb els recursos docents disponibles.
e Reverificar els titols per adequar-los a nous perfils académics i professionals.

Punts forts del procés:

e El procés impulsa un dels objectius més importants del Pla Estrategic de la UAB
(2018-2030) i del pla estratégic actual de la Facultat de Filosofia i Lletres (2021-
2024) per garantir la qualitat d’'una oferta de titulacions en constant actualitzacio.

e La qualitat de l'elaboracié de les memories queda assegurada pel seguiment
constant del deganat i per la tasca de les Comissions de Plans d’Estudis, de
I'oficina de gesti6é de Qualitat de la Facultat i de 'OQD.

e La composicio de les Comissions de Plans d’Estudis s’aprova en Junta
Permanent, assegurant la participacié de professorat especialista, alumnat, PAS
i membres del deganat.

e Els organs de govern col-lectius (Junta Permanent de Facultat, Comissio
d’Ordenacié Académica dels Estudis de Grau i Comissi6 d’Ordenacié Académica
dels Estudis de Master) participen en el debat sobre les noves titulacions i
aproven, si s’escau, les dues fases de la seva elaboracié: fitxa PIMPEU i
memoria del titol.



https://www.uab.cat/doc/pe03_creacio_titulacions
https://www.uab.cat/doc/pe03_creacio_titulacions
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
https://www.uab.cat/doc/linies_estrategiques_Facultat_2021_2024
https://www.uab.cat/doc/linies_estrategiques_Facultat_2021_2024

e Es té en compte la insercié laboral a través de la participacié de les persones
gue son potencials ocupadores dels nostres titulats i titulades. Els ocupadors i
les ocupadores participen en una reunié prévia a la redaccié de la memoaria i les
seves opinions, tal i com es recull a la memaria, sGn preses en consideracio per
al disseny dels continguts de les titulacions.

Punts febles del procés:

e L’elaboracié de les memories de Plans d’Estudis per part de les Comissions
requereix de forca suport académic, per part del dega o degana i dels
vicedegans/es responsables de les memories, i de suport técnic constant
especialment pel que fa a la complexitat que revesteix I'elaboracié concisa i
concreta de les justificacions del perfil de formacio i les metodologies, dels
resultats d’aprenentatge de titulacié i de les fitxes de les matéries. La Facultat
treballa en protocol-litzar el maxim de procediments, per tal d’agilitzar la redaccio
de les memories.

e Es habitual la superposicié de diferents processos de la qualitat en un centre que
manté 35 titulacions que requereixen actuacions diferents perd que so6n
simultanies o molt properes en el temps. Aquest fet s’agreujara els propers anys
quan les reverificacions habituals coincideixin temporalment amb I'adaptacié
obligada de les memories al format estipulat al RD 822/2021 sobre ordenacié
dels estudis universitaris. En aquest sentit, la Facultat treballa per establir
calendaris i procediments de treball que evitin al maxim la coincidéncia de
tasques.

La revisié 2022 del procés ha conduit als segtient canvis del Manual del Procés PE03:

e S’ha redactar de forma més clara el circuit per proposar noves titulacions o
reverificacions de la Facultat.

e S’ha inclos el procediment d’aprovacié de titulacions proposades pels centres
adscrits que depenen de la Facultat.

e S’ha precisat el procediment de verificacié de titulacions interfacultatives i
interuniversitaries.

Pel que fa al sistema d’indicadors s’han simplificat els que recullen I'evolucié fins a
I'aprovacié de les propostes de noves titulacions o reforma. S’ha reformat l'indicador
PEO3-IND03 amb la informacié dels tres primers indicadors anteriors.

¢ Indicador PEO3-INDO3 reformat: Propostes de titulacions aprovades per la
Facultat, per la Comissié d'Afers Academics i verificades per AQU/Consejo de
Universidades (CU).

Indicadors eliminats:

e PEO3-INDO1: Nombre de propostes de noves titulacions aprovades pel Centre,
respecte de les presentades.

e PEO3-INDO2: Nombre de propostes de noves titulacions aprovades per la
Comissi6 d’Afers Acadéemics respecte a les aprovades pel Centre.

2. Revisi6 de la informacié generada (outputs) i dels indicadors

La revisio de la documentacié generada (outputs) no ha significat cap novetat.



Es valoren a continuacié les dades dels indicadors d’aquest procés.

PE03-INDO3 Propostes de titulacions aprovades per la Facultat, per la Comissio
. d'Afers Academics i verificades per AQU/CU segons novetat o
Estrategic continuitat respecte titulacions anteriors
EITA Assolir el 100% de noves titulacions verificades respecte de les
proposades
2019-20
Aprovacié Aprovacié Verificacio
Facultat (JF, JP) UAB (CAA) AQU/CU
Reverificacions de titulacions existents
Grau en Estudis Anglesos 13/02/2020 v v
Grau en Llengua i Literatura 13/02/2020 v v
Espanyoles
MU en Estudis Territorials i 13/02/2020 v v
Planejament
MU __en Arqueologia 13/02/2020 v v
Prehistorica
Nova titulacio
Grau en Ciéncia, Tecnologia i 13/02/2020 v v
Humanitats (1)
Grau en Historia, Pgll'glca i 13/02/2020 v v
Economia Contemporanies
6
2020-21
Reverificacions de titulacions existents
Aprovacié Aprovacié Verificacio
Facultat (JF, JP) UAB (CAA) AQU/CU
Grau d'Angles i Classiques 07/04/2021 v v
Grau d'Anglées i Francés 07/04/2021 v v
Grau d'Angles i Catala 04/02/2021 v v
Grau d'Anglées i Espanyol 04/02/2021 v v
Grau de Catala i Espanyol 04/02/2021 v v
Grau de Filologia i Cultura 04/02/2021 v v
Franceses
6 6 6
2021-22
Reverificacions de titulacions existents
Aprovacié Aprovacié Verificacio
Facultat (JF, JP) UAB (CAA) AQU/CU
Grau en Arqueologia 05/05/2022 v v
MU en Estudis Teatrals 05/05/2022 v v
MU en Desafiaments de la
Filosofia Contemporania: Una v
Perspectiva des de I'Etica de 05/05/2022 X
la Cura (2)
3 3 2




Titulacions aprovades de centres adscrits

Master en disseny d’espais (EINA) (Acord de la Junta Permanent del 05/05/2022)
Master en arxivistica i governanca de la informacié (FUAB) (Acord de la Junta
Permanent del 05/05/2022)

(1) El Grau en Ciencies i Humanitats no va obtenir la verificacio favorable el 2018/2019;
atenent les propostes d’AQU en l'informe de verificacio es va presentar com a nova
proposta el Grau en Ciéncia, Tecnologia i Humanitats el curs 2019/2020.

(2) EI MU en Desafiaments de la Filosofia Contemporania no va obtenir la verificacio
favorable el 2021/22; atenent les propostes d’AQU en l'informe de verificacié s’ha
presentat com a nova proposta el Master en Filosofies de la Cura el curs 2022/2023.

El curs 2020-2021 es va acabar la important tasca de reformar tota I'estructura de graus
filoldgics combinats, més la majoria dels graus simples de filologia. En aquest informe es
pot valorar positivament tot el procediment de reverificacio, ja que es va poder dur a terme
I'aprovacio d’'un nombre important de plans d’estudi i de memories. Es va demostrar que
els procediments previstos al SGIQ de la Facultat sén eficagos. Aix0 és important perque
cal preveure un flux elevat de noves reverificacions i modificacions de memories en
relacio a I'adaptacié amb el nou RD 822/2021.

Aixi mateix tots els titols reverificats s’han elaborat seguint el procediment establert en el
procés, que estableix la consulta a ocupadors/es, i recullen les actualitzacions
necessaries per adaptar-se a I'evolucio dels perfils professionals:

El curs 2021-22 es van iniciar els darrers graus interfacultatius verificats i liderats per la
Facultat de Filosofia i Lletres. Els titols nous verificats tenen com a objectiu la formacié
en nous perfils professionals interdisciplinaris:

e El Grau en Historia, Politica i Economia forma persones capacitades per
comprendre i analitzar de forma critica els fendmens politics, econdmics i socials
actuals amb una perspectiva global. Es un grau coordinat per la Facultat de
Filosofia i Lletres amb la participacié de la Facultat de Ciéncies Politiques i
Sociologia i de la Facultat d’Economia de la UAB.

e El Grau en Ciencia, Tecnologia i Humanitats t¢ com a objectiu capacitar
I'alumnat per analitzar la dimensio humanista (social i cultural) de la ciéncia i de
la tecnologia, integrant els métodes, instruments i técniques basics propis
d’ambdds ambits del coneixement. Es un grau interfacultatiu, amb la participacio
de les Facultats de Filosofia i Lletres, Ciéncies i Biociéncies de la UAB, i
interuniversitari, amb la participacié de la UAB, de la UAM i de la Universitat
Carlos Il de Madrid.

Pel que fa a les reverificacions de titulacions desenvolupades el primer any de I'actual
mandat de I'equip de deganat, I'objectiu principal ha estat reformar els titols que
necessitaven adequar-se a nous perfils académics i professionals:
- Grau en Arqueologia
- MU en Estudis Teatrals
- MU en Desafiaments de la Filosofia Contemporania: Una Perspectiva des
de I'Etica de la Cura (antic MU en Filosofia Aplicada)

e Lareverificacié del Grau en Arqueologia s’ha dut a terme principalment per adaptar
el seu perfil formatiu a la diversificacid de sortides professionals de I'arqueologia
d’avui en dia, en relacié a I'arqueologia publica relacionada amb I'activitat urbana i
de desenvolupament d’infraestructures o en relacié a I'arqueologia del conflicte.



e La reverificacio del Master en Estudis Teatrals, en col-laboracié amb [I'Institut
d’Estudis Teatrals, ha donat coheréncia al perfil formatiu en relacié al perfil d’entrada
i les sortides professionals i de recerca.

e La reverificacié del Master de Filosofia Aplicada, transformat en un nou master
especialitzat en la filosofia i I'ética de la cura vol reforgar la matriculacié d’entrada
adrecant-se a un perfil d’entrada que dona la benvinguda a professionals liberals
que tenen relacié amb el concepte de la cura publica i les implicacions éetiques de la
seva tasca professional i de servei. L’avaluacié AQU ha trobat problemes en la
coheréncia entre la modalitat d’imparticio hibrida, el perfil formatiu i el perfil d’entrada
que, amb indicacions clares ofertes en l'informe avaluador, s’espera redregar en una
nova memoria a presentar durant el mes de febrer de 2023.

Al final del curs 2021-2022 s’han iniciat els primers contactes amb les coordinacions i
direccions departamentals responsables dels seglents graus i masters les
reverificacions dels quals es duran a terme durant el curs 2022-23: Grau d’Antropologia
Social i Cultural, MU en Estudis Anglesos (memories aprovades per la Facultat i per la
UAB i en procés d’aprovacioé per AQU i CU), Grau d’Historia (treballs iniciats per part de
la Comissio de Pla d’Estudis).També durant el curs 2022-2023 s’avangara en la
reverificacié del Grau en Humanitats, del master en Estudis Avancats de Llengua i
Literatura Catalanes i en l'adaptacié al RD 822/2021 del master en Humanitats i
Patrimoni Digitals.

En aquest periode la Facultat no ha presentat cap nova proposta de minor, atés que
I'oferta d’onze minors es considera prou amplia. No obstant, s’ha treballat en
I'actualitzacié d’aquesta oferta a través de modificacions que s’han presentat durant el
curs 2020/21 (vegeu la proposta de millora en el PC08).

En els propers anys el principal objectiu és realitzar amb qualitat 'adaptacio de les
memories a alld que és requerit pel nou RD 822/2021 sobre organitzacié dels estudis
universitaris. Per dur a terme aix0, a peticié del vicerectorat encarregat de Qualitat,
seguint instruccions d’AQU, s’ha previst un calendari per adaptar les memories de totes
les titulacions oficials que depenen de la Facultat

. Octubre:
Any ti;rlll’lj::ié Comunicacio Octubre: Modificaci6 memoria Novembre: Reverificacio titol
ambit
Grau en Arqueologia
2021 | pMaster Estudis Teatrals
& Desafiaments de la Filosofia Contemporania
Geografia,
Grau en Medl A.mble.r,]t Estudis Socioculturals de Génere Antropologia Social i Cultural
i Planificacié
2022 Territorial
. Engli ies: Linauistic. Li
Master e Ve 8 R A nglish Stydles inguistic, |t.erary and
en Sociocultural Perspectives
COMUNICACI Humanitats
Grau en O DE L'AMBIT | Geografia, Medi Ambient i Planificacié
DE TOTES LES Territorial o
2023 TITULACIONS Historia
Master Humanitats i Patrimoni Digitals
Estudis Avangats Llengua i Literatura Catalanes
I Egiptologia
Historia de I'Art
2024 | Grauen Filosofia
Musicologia




Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i
Espanyol com a Llengua Estrangera
Master Literatura Comparada: Estudis Literaris i
en Culturals
Geoinformacio
Analisi i Gestio Patrimoni Artistic
Ciéncies de I'Antiguitat
Estudis Anglesos
Grau en Filologia Catalana: Estudis de Literatura i
2025 Linguisitica
Llengua i Literatura Espanyoles
Mz:;ter Arqueologia Prehistorica
Estudis d'Anglés i Catala
Estudis d'Anglés i Classiques
Estudis d'Anglés i Espanyol
Estudis d'Anglés i Frances
Grau en
Estudis de Catala i Espanyol
2026 Historia, Politica i Economia
Contemporanies
Ciencia, Tecnologia i Humanitats
Master Musicologia, Educacié Musical i interpretacio
en de la musica antiga
Master Antropologia: Recerca Avangada i
2027 e
en Intervencié Social
PEO3- Nombre de titulacions interfacultatives (amb I'any d’implementacio) i/o
INDO8 interuniversitaries
Nom Curs implementacié
Grau en Estudis Socioculturals de Génere 2019/20
Grau en Historia, Politica i Economia Contemporanies /
! . . 2021/22
Contemporary History, Politics and Economics
Grau en Ciéncia, Tecnologia i Humanitats - UAB/UAM/UC3M 2021/22
Quadre resum dels titols interuniversitaris
2019-20 2020-21 2021-22
Titulacions interuniversitaries coordinades per la Facultat de 7 7 7
Filosofia i Lletres de la UAB
Titulacions interunversitaries no coordinades per la UAB (i en les
-~ . . 10 7 7
gue participa la Facultat de Filosofia i Lletres)
Titulacions inter-facultatives coordinades 1 1 3
Titulacions interfacultatives no coordinades 1 1
Totals interuniversitar i interfacultatius coordinats 8 10



https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general-1216708251447.html?param1=1345834885248
https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general-1216708251447.html?param1=1345834885248
https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general-1216708251447.html?param1=1345834838001

Totals interuniversitari i interfacultatius no coordinats 8 8

Les dades recollides en les taules anteriors, mostren I'increment sostingut en el nombre
de titulacions interuniversitaries, especialment en I'ambit dels masters, el que demostra
la capacitat de la Facultat de Filosofia i Lletres per complementar el seu potencial docent
amb altres institucions.

3. Plade millora

En el moment de la revisio del SGIQ al 2020 es trobaven en procés les millores seglients
que han finalitzat a I'nora de la revisié del 2022:

Reverificar el Grau en Estudis Francesos en un nou grau en Filologia i Cultura
Franceses(millora PE03-05). S

Reverificar els cinc Graus Filoldogics Combinats ( Grau en Anglés i Catala, Grau
en Anglés i Classiques, Grau en Anglés i Espanyol, Grau en Angles i Franceés, i
Grau en Catala i Espanyol) amb lobjectiu dintroduir els canvis en les
assignatures que s’han produit arrel de la reverificacié dels graus simples que els
nodreixen i amb la finalitat d’introduir millores derivades del procés de seguiment
(PCO7/10)(millora PE03-08).

Continua fins a 2023 la seguent millora proposta en la revisio del SGIQ de 2020:

Per tal d’ajudar a facilitar el procés d’elaboracié de les fitxes de les matéries es
treballa en I'elaboracié d’unes instruccions precises dirigides a les Comissions de
Plans d’Estudi (millora PE03-10). Previst de finalitzar durant el curs 2022-2023.

Proposta de noves millores:

Dur a terme el pla d’adaptaci6 de les memories de les titulacions existents als
requeriments del RD 822/2021. Proposta de llarga durada fins 2027, amb fites
intermédies (millora PE03-11).

Dur a terme la reverificacié del grau d’Histdria amb la presentacié de memaria a
la tardor de 2023 (millora PE03-12).

Iniciar la reverificacié del grau d’Humanitats amb la presentacié de memoria a la
tardor de 2023 o de 2024 (millora PE03-13).

Dur a terme la reverificacié del MU Estudis Avancats de Llengua i Literatura.
Catalanes amb la presentacié de memoria a la tardor de 2023 o de 2024 (millora
PE03-14).

Oferir informaci6 publica sobre I'any d’inici i, per tant, I'antiguitat de la implantacio
del pla d’estudis dels graus i masters de la Facultat. Crear un indicador de
seguiment (nou indicador PEO3-IND10) (millora PE03-15).

Millorar i adaptar I'indicador PEO3-INDO8 (Nombre de titulacions interfacultatives
(amb I'any d’'implementacid) i/o interuniversitaries), per tal de diferenciar graus i
masters, ja que I'objectiu de realitzar titulacions d’aquest tipus es concentrara a
partir d’ara en les titulacions de master (millora PEO3-16)

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollits en el pla de millores.
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MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE QUALITAT

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PE04. Politica, Gestio i Formacio
del Personal Docent i Investigador (PDI)

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Degana

1. Revisié del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periddica segons
I'establert. La revisio del procés de politica i gestioé del PDI s’ha dut a terme per part de:

Degana

Vicedega d’Alumnat i de Promocio
Secretaria del Deganat

Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent
Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les seguients linies estratégiques de la UAB i de la FFiL:

e LE UAB_3: Les persones de la UAB son el seu principal actiu
e LE_FFiL_2: Foment de la cohesio i dinamitzacio cultural
e LE_FFIL_1: Adequacié i Qualitat de I'oferta d’estudis

La politica i la gestié del PDI son competéncies exclusives de I'Equip de Govern de la
Universitat i de les direccions dels Departaments. En aquest ambit, la Facultat, amb les
competéncies que li atorguen els Estatuts de la UAB, assumeix tasques d’informacio i
transparencia, de conscienciacid i de dinamitzacio, i de formacid, concretades en les
fites seguents:

e Proporcionar formacié al professorat adequada a les seves necessitats docents.

¢ Augmentar el percentatge de professorat que sol-licita el tram docent autonomic.

e Incrementar el nombre de professorat permanent encarregat de la docéncia de
primer curs.

¢ Incrementar progressivament la publicacié dels CVs del professorat a I'aplicacié
de gestio de la recerca i la transferencia (EGRETA), com a eina que visualitza el
potencial investigador de la FFiL.

e Assegurar que els plans docents individuals del professorat no permanent
s’adequen a les condicions laborals establertes en els seus contractes.

o Adaptar el model UAB de distribucié de carrecs de gesti6 a les necessitats de la
FFiL.


https://www.uab.cat/doc/pe04_politica_gestio_pdi
https://www.uab.cat/doc/pe04_politica_gestio_pdi

Establir canals estables i peridodics de comunicaci6 amb el professorat que
assegurin que el flux d’'informacio és transparent i arriba a tothom, especialment
pel que fa al professorat novell.

La majoria de fites del procés estan contemplades en el pla d’accié de la Facultat
mitjancant indicadors i/o accions previstes en el pla estratégic actual de la Facultat. Des
de la incorporacié de I'actual equip de deganat s’ha millorat la integracio de les fites del
procés a la revisio regular del SGIQ i de I'accié de govern del deganat:

Millorar I'avaluacié dels trams docents: s’ha introduit un procediment al manual
de procés de pla de millora individual en el cas d’avaluacié negativa.
Seguiment mitjan¢ant indicador (PE04-IND12) de procés estrategic (quadre de
seguiment estrategic) de la docéncia de primer curs de grau realitzada per
professorat permanent.

Inclusié en el pla estrategic 2021-2024 de la Facultat d’'una fita (F.2.4.4.)
relacionada amb incrementar I'is ’'EGRETA per a difondre I'activitat de recerca
del professorat.

S’ha garantit que tot el professorat no permanent té una docéncia ajustada al
seu topall d’hores segons contracte, gracies a la millora introduida en el PDS,
que no permet introduir en els plans docents del professorat no estable més
hores de les que li corresponen.

S’ha garantit que tots els carrecs de la Facultat tinguin retribucié (econdmica,
punts de gestié o reduccions docents) de manera consensuada entre tots els
departaments.

S’ha definit una accié semestral (reunié informativa) per acollir al professorat
associat, que en una proporcié elevada no té experiéncia docent a la Facultat.

S’ha revisat el redactat i I'explicacié dels diferents procediments contemplats en el
procés. A continuacid es descriuen els canvis més importants:

S’ha millorat la redaccio pel que fa a la distribucié de responsabilitats entre
organs de la UAB i de la Facultat en relacié a la retribucié de I'estructura fixa i
variable de carrecs del Centre.

Descripcié de la convocatoria anual per part de la Facultat de la concessié de
Projectes de Millora i Innovacié Docent destinada a implementar accions en el si
de les titulacions de la Facultat.

S’escripcié del procediment dels plans de millora individual que realitzara el
professorat que rebi una avaluacié desfavorable de la seva activitat docent
(trams docents).

L’enquesta de titulats/des de la UAB demostra que, de mitjana, la satisfaccié de les
persones titulades a la Facultat de Filosofia i Lletres respecte a la satisfaccié amb el
professorat és positiva i esta en la linia de les puntuacions obtingudes pel conjunt de la

UAB.

Graus
2019-20 3.68 FFiL 3.44 UAB
2020-21 3.61 FFiL 3.50 UAB

2021-22 3.90 FFiL 3.68 UAB

Masters
2019-20 3.69 FFiL 3.75 UAB
2020-21 4.40 FFiL 3.81 UAB
2021-22 3,63 FFiL 3.74 UAB



De la revisié del funcionament dels procediments i de l'evolucié dels indicadors
quantitatius del procés s’han identificat els seglents punts forts i febles:

Punts forts del procés:

Garanteix que hi hagi el nombre maxim de persones amb carrec de gestié amb
el maxim reconeixement possible.

Vetlla per tal que s’incrementi el nombre de professors/res avaluats positivament
i amb excel-léncia en la concessi6 dels trams docents autonomics.
Aconsegueix que el professorat se senti part de la comunitat educativa
universitaria.

Punts febles del procés:

Dificultat per incrementar el nombre de professors/res que participa en els cursos
de formaci6 especifica.

Complexitat per incidir en la proposta de professorat que fan els Departaments
per impartir les assignatures.

Dificultats per recollir les evidéncies documentals per tal d’elaborar informes
anuals suficientment discriminatoris sobre la tasca docent del professorat per a
I'obtencio dels trams docents autondmics.

2. Revisi6 de la informacié generada (outputs) i dels indicadors

Respecte a la informacié generada (outputs), s’ha millorat la ubicacio de les actes dels
organs de govern de la Facultat, dins de la intranet UAB, afectant als documents
PEO4_Out01.

En relacié amb els indicadors proposats en I'informe anterior s’han eliminat els seglents:

e PEO4_IND11 Nombre de professors amb carrec de gesti6 amb
reconeixement sobre el nombre total de carrecs.
En el transcurs de l'any 2022 s’ha aconseguit arribar a un model de
distribucio dels reconeixements (fixos i variables, gestionats per UAB i per la
Facultat) que afecta, amb estabilitat temporal, al conjunt dels carrecs
académics i de gestid. Per aquest motiu es considera que ja ho és necessari
el seguiment d’aquest indicador.

Igualment s’han afegit els indicadors:

e PEO4-IND12: Proporcio de professorat permanent i de HIDA a docéncia de
primer curs de grau.
ESTRATEGIC
L’abandonament dels estudis de Grau és una preocupacié general de la UAB
i de la Facultat. Aquest abandonament és més intens a primer curs i es
considera que un factor important és la relativa baixa preséncia de
professorat senior amb experiéncia docent i amb una mirada transversal als
objectius dels estudis. La fita “F.1.3.2b Acostar el percentatge de professorat
estable a primer curs de grau fins arribar al 70%” del pla estratégic demana
un indicador de procés, i també estratégic, d’acompanyament.



o PEO4-IND13: Distribucié relativa per
s’incorporen a categories estables de professorat.

ESTRATEGIC

genere de

les persones que

Una de les prioritats de 'accié del deganat és introduir la perspectiva de
génere en tots els ambits de gestid i docencia de la Facultat. Es constata un
desequilibri en contra de les dones en la distribucié de les plantilles de
professorat. La via per corregir aquest desequilibri és que les noves places
creades (0 la promocié a altres categories) mantingui com a minim un
equilibri de génere. La Fita “F.2.2.3. Introduir la variable de génere al SGIQ
de la Facultat en relaci6 amb el professorat, PAS i alumnat” demana un
indicador de procés, i també estratégic, d’acompanyament.

L’'Informe de Certificacion de la Implantacion del Sistema de Garantia Interna de la

Calidad de la Facultat recull un Area de Millora (AM.4.4.1.: Establecer valores objetivo

en los indicadores definidos para la dimension de profesorado). Aquesta millora convida
a establir fites a tots els indicadors del procés PEO4, per tal de poder avaluar millor

I'evolucié de la gestio del professorat de la Facultat. A partir de la revisié 2022 del SGIQ
s’han incorporat fites a tots els indicadors, no només als indicadors estrategics que
formen part del Quadre Estratégic de Comandament.

A continuacié es valoren les dades dels indicadors d’aquest procés.

PEO4-INDO1 Hores HIDA impartides als graus per professorat amb titulacié de doctor
FITA Mantenir o superar el nivell 80% i sempre per sobre del 50% establert al RD
640/2021

Procurar el mateix percentatge en la docéncia a la FFiL oferta des de la resta de
centres de la UAB que el global FFiL

Proporci6 Hores HIDA Professorat Doctor

Grau 2019-20 2020-21 2021-22
Ciencia, Tecnologia i Humanitats *** 100,00%
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i Linguistica *** 93,21% 86,47%
Historia 85,34% 84,25% 86,05%
Historia, Politica i Economia Contemporanies *** 85,00%
Filosofia 88,97% 89,30% 84,35%
Estudis Francesos 85,67% 81,89% 83,77%
Arqueologia 75,62% 83,61% 83,33%
Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial *** 81,14% 82,50% 82,04%
Llengua i Literatura Espanyoles * 93,11% 87,52% 81,39%
Estudis Anglesos * 77,86% 72,97% 79,28%
Antropologia Social i Cultural 91,01% 80,87% 78,66%
Estudis d'Anglés i Francés 76,05% 63,71% 78,31%
Humanitats 74,39% 76,84% 76,11%
Ciencies de la Antiguitat *** 75,16% 82,63% 73,74%
Estudis d'Anglés i Espanyol 78,74% 69,62% 71,88%
Estudis d'Anglés i de Classiques 76,88% 67,12% 71,09%
Historia de I'Art 76,90% 73,88% 69,77%
Estudis de Catala i Espanyol 93,68% 75,94% 68,38%
Musicologia 71,18% 68,46% 65,82%
Estudis d'Anglés i Catala 75,15% 68,40% 65,19%
Estudis Socioculturals de Genere *** 82,50% 59,54% 59,06%
Graus en extincio 2019-20 2020-21 2021-22




Estudis Classics **

95,88%

96,62%

98,98%

Estudis de Frances i d'Espanyol **

77,26%

64,34%

100,00%

Geografia i Ordenaci6 del Territori **

94,06%

95,29%

98,47%

Llengua i Literatura Catalanes **

93,68%

92,07%

97,98%

Total Graus Facultat de Filosofia i Lletres 82,88% 79,60% 78,62%
HIDA Doctor des de FFiL 82,95% 79,66% 78,65%
HIDA Doctor des de resta Centres 59,47% 59,49% 71,35%

Total Graus UAB 56,88% 55,03% 57,12%
HIDA Doctor Total graus UAB sense graus Medicina 69,32% 68,04% 67,41%
HIDA Doctor prof FFiL en graus no FFiL 52,37% 68,31% 62,36%

Situacié 2021/22

* Coexisteixen diferents plans
** En extincid

*** Nova implantacio

Els resultats més importants de I'indicador PE04-INDO1 son:

Es considera positiu que prop del 80% de les HIDA siguin impartides per
professorat doctor. Se supera amb escreix el limit del 50% establert en I'art. 7.6.a.
del RD 640/2021 per a la fixaci6 de les plantilles de les universitats

El percentatge d’hores de docéncia impartides per professorat doctor als graus
de la Facultat és més elevat que al conjunt de graus de la UAB, fins i tot excloent
els graus impartits a la Facultat de Medicina, que tenen una distribucié de
professorat molt particular.

L’evolucié temporal recent és negativa i s’observa una reduccié de les HIDA
impartides per professorat doctor.

Hi ha una intensa heterogeneitat entre els diferents graus de la Facultat, tot i que
en tots els casos la proporcio supera el 50%. Els graus amb valors més baixos
sbn els graus Filoldogics Combinats, Musicologia, Historia de I'Art i Estudis
Socioculturals de Génere. Mentre que hi ha dubtes sobre la correcta recollida de
dades dels graus combinats.

La qualificacioé de les HIDA dels graus de la Facultat que son realitzades des
d’altres centres és més baixa que la impartida des de la mateixa Facultat, tot i
que ha millorat significativament en el curs 2021-22.

La qualificacio de les HIDA de professorat de la FFiL en altres graus de la UAB
€s més baixa que la mitjana de la Facultat.

PEO4-INDO2 Hores HIDA impartides als graus per categoria laboral de
professorat
FITA Assolir el 60% de professorat permanent establert al RD 640/2021

Procurar el mateix percentatge en la docéncia oferta des de la resta
de centres de la UAB

Proporcié Hores HIDA Professorat Permanent

Grau 2019-20 2020-21 2021-22
Ciencia, Tecnologia i Humanitats *** 81,00%
Estudis Francesos 82,02% 80,31% 80,94%
Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial *** 76,79% 56,94% 69,25%
Estudis d'Anglés i Francés 64,38% 52,49% 66,17%




Arqueologia 50,97% 59,47% 65,10%
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i Linglistica *** 76,10% 64,34%
Historia 57,11% 56,40% 61,92%
Llengua i Literatura Espanyoles * 71,49% 66,77% 60,21%
Filosofia 64,14% 61,41% 57,42%
Ciéncies de la Antiguitat *** 58,66% 59,81% 52,92%
Estudis d'Anglés i de Classiques 47,89% 40,03% 52,58%
Estudis Anglesos * 53,30% 45,26% 51,92%
Historia de I'Art 50,16% 46,69% 49,73%
Humanitats 48,10% 43,43% 48,48%
Estudis de Catala i Espanyol 79,40% 54,10% 46,41%
Estudis d'Anglés i Espanyol 50,67% 42,94% 46,21%
Estudis d'Anglés i Catala 57,37% 51,18% 42,78%
Musicologia 40,21% 33,29% 41,74%
Estudis Socioculturals de Génere *** 31,40% 30,58% 40,74%
Historia, Politica i Economia Contemporanies *** 40,00%
Antropologia Social i Cultural 58,0% 52,3% 34,1%

Graus en extincié 2019-20 2020-21 2021-22

Estudis Classics ** 75,0% 78,2% 70,0%

Estudis de Frances i d'Espanyol ** 76,2% 62,0% 95,0%

Geografia i Ordenacié del Territori ** 72,5% 61,4% 84,1%

Llengua i Literatura Catalanes ** 86,6% 90,3% 97,8%
Total Graus Facultat de Filosofia i Lletres 58,3% 53,4% 54,7%

HIDA Permanent des de FFiL 58,4% 53,4% 54,8%

HIDA Permanent des de resta Centres 41,1% 36,3% 30,2%
Total Graus UAB 33,2% 31,2% 33,4%

HIDA Perm Total graus UAB sense graus Medicina 48,8% 46,7% 47,3%

HIDA Permanent prof FFiL en graus no FFiL 47,5% 41,8% 45,3%

Situaci6 2021/22

* Coexisteixen diferents plans
** En extincid

*** Nova implantacio

Els resultats més importants de I'indicador PE04-INDO2 soén:

Considerem un resultat baix que menys del 55% de les hores HIDA siguin
impartides per professorat permanent, tot i que aquest resultat s’explica per les
restriccions en la contractacio de nova plantilla permanent. El limit minim hauria
de situar-se en el 60%, establert en I'art. 7.3 del RD 640/2021 per a la fixacié de
les plantilles de les universitats.

El percentatge d’hores de docéncia impartides per professorat permanent
als graus de la Facultat és més elevat que al conjunt de graus de la UAB,
fins i tot excloent els graus impartits a la Facultat de Medicina, que tenen una
distribucié de professorat molt particular.

L’evolucié temporal recent és estancada tendent a negativa i s’'observa una
reduccid de les HIDA impartides per professorat permanent.

Hi ha una intensa heterogeneitat entre els diferents graus de la Facultat. Hi
ha 13 graus amb total d’HIDA permanent inferior al 60%. Els graus amb valors
més baixos so6n els graus Filologics Combinats, Musicologia, Estudis
Socioculturals de Génere, el grau d’Historia, Politica i Economia Contemporanies
i el grau d’Antropologia Social i Cultural. Mentre que hi ha dubtes sobre la
correcta recollida de dades dels graus combinats, s’hauria d’evitar que graus
nous o recentment verificats estiguin en les posicions més baixes.



e La categoria mitjana de les HIDA dels graus de la Facultat que son realitzades
des d’altres centres és més baixa que la impartida des de la mateixa Facultat, i
ha empitjorat significativament.

e La qualificaci6 de les HIDA de professorat de la FFiL en altres graus de la UAB
€s meés baixa que la mitjana de la Facultat.

Els dos indicadors PE04-INDO1 i PEO4-INDO2 mesuren la qualificacié del professorat
com a avaluaci6 indirecta de la qualitat dels ensenyaments. Tot combinant els dos
indicadors es pot calcular la part de les Hores HIDA que tindria la menor qualificacio, és

adir, les hores HIDA impartides per professorat que no és doctor i que no és permanent.

PEO4-INDO1 + Combinacio: Hores HIDA impartides als graus per
PE04-IND0O2 professorat no permanent i no doctor
FITA No superar el 20%, i sempre per sota del 50%, limit RD
640/2021 professorat no doctor
Procurar el mateix percentatge en la docéncia oferta des de la
resta de centres de la UAB
Proporcié Hores HIDA Professorat No Perm No Doctor

Grau 2019-20 2020-21 2021-22
Ciéncia, Tecnologia i Humanitats *** 0,00%
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i Linguistica *** 6,79% 13,53%
Historia 14,66% 15,75% 13,95%
Historia, Politica i Economia Contemporanies *** 15,00%
Filosofia 11,03% 10,70% 15,65%
Estudis Francesos 14,33% 18,11% 16,23%
Arqueologia 24,38% 16,39% 16,67%
Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial *** 18,86% 17,50% 17,96%
Llengua i Literatura Espanyoles * 6,89% 12,48% 18,61%
Estudis Anglesos * 22,14% 27,03% 20,72%
Antropologia Social i Cultural 8,99% 19,13% 21,34%
Estudis d'Anglés i Franceés 23,95% 36,29% 21,69%
Humanitats 25,61% 23,16% 23,89%
Ciéncies de la Antiguitat *** 24,84% 17,37% 26,26%
Estudis d'Anglés i Espanyol 21,26% 30,38% 28,12%
Estudis d'Anglés i de Classiques 23,12% 32,88% 28,91%
Historia de I'Art 23,10% 26,12% 30,23%
Estudis de Catala i Espanyol 6,32% 24,06% 31,62%
Musicologia 28,82% 31,54% 34,18%
Estudis d'Anglés i Catala 24,85% 31,60% 34,81%
Estudis Socioculturals de Génere *** 17,50% 40,46% 40,94%

Graus en extincio 2019-20 2020-21 2021-22

Estudis Classics ** 4,12% 3,38% 1,02%

Estudis de Frances i d'Espanyol ** 22,74% 35,66% 0,00%

Geografia i Ordenaci6 del Territori ** 5,94% 4,71% 1,53%

Llengua i Literatura Catalanes ** 6,32% 7,93% 2,02%
Total Graus Facultat de Filosofia i Lletres 17,12% 20,40% 21,38%

HIDA No Perm No Doctor des de FFiL 17,05% 20,34% 21,35%

HIDA No Perm No Doctor des de resta Centres 40,53% 40,51% 28,65%
Total Graus UAB 43,12% 44,97% 42,88%

HIDA No Perm No Doctor Total graus UAB sen'\sﬂe;girca:rt:z 30,68% 31,96% 32,59%

HIDA No Perm No Doctor prof FFiL en graus no FFiL 47,63% 31,69% 37,64%

Situacio 2021/22. Sense graus en extincio




* Coexisteixen diferents plans
** Graus en extincio
*** Nova implantacio

L’analisi d’aquesta combinacio dels indicadors 01 i 02 deixa les seglients evidéncies:

Al voltant del 20% de la docéncia en els graus de la Facultat és impartida
per professorat que no és doctor i que no és permanent. Concretament el
21,4% el darrer curs analitzat 2021-22.

La situacio és positiva en comparaciéo amb el total de graus de la UAB. El
nivell assolit pels graus de la Facultat és forca menor a la mitjana de la UAB, fins
i tot excloent el cas particular dels graus impartits a la Facultat de Medicina
(42,9% amb Medicina, 32,6% sense).

L’evolucié temporal recent és negativa perqué hi ha un lleuger increment de
les HIDA impartides per professorat no doctor i no permanent.

Hi ha unaintensa heterogeneitat entre els diferents graus de la Facultat, que
combina la situacié dels IND-01 i IND-02. Hi ha 5 graus amb un valor per sobre
del 30% i un grau amb un 41% (Estudis Socioculturals de Génere).

Una proporcié més alta de les hores HIDA impartides per altres centres als graus
de la Facultat recau en la categoria de no doctor i no permanent respecte a les
hores HIDA impartides internament.

Hi ha més hores HIDA impartides per professorat no doctor i no permanent en
la docéncia que es fa fora de la Facultat que la que es fa internament.

En aquest marc, considerem que un indicador significatiu que pot ajudar a la millora de
la docéncia i al prestigi del curriculum dels estudis és el percentatge de professors/res
permanents a carrec de la docéncia dels primers cursos de les titulacions, especialment
a primer. El professorat no permanent, per definicié, és especialista en determinats
ambits que poden complementar la docencia universitaria en l'etapa de més
especialitzacié. Per aix0, en la Formacié Basica (assignatures de primer curs i segon) és
recomanable la preséncia majoritaria de professorat permanent que asseguri, entre
altres coses, la coordinacié dels diferents grups d'una mateixa assignatura i el
coneixement profund de la successio del curriculum académic. Les dades recollides, a
partir d’aquesta apreciacio son:

PEOQO4-IND12 ., :

- Proporcio de professorat permanent a primer curs dels graus

Estrategic
EITA Aconseguir que el 70% del professorat de_primer curs sigui
permanent a totes les titulacions
Professorat permanent

Grau 2019-20 2020-21 2021-22
Estudis Francesos 82,3% 73,7% 84,8%
Ciéncia, Tecnologia i Humanitats *** 81,0%
Geografia, Medi Ambient i Planificacio Territorial *** 75,4% 51,3% 71,8%
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i Linglistica *** 71,6% 61,9%
Estudis d'Anglés i Frances 46,5% 34,0% 54,0%
Arqueologia 45,4% 67,6% 50,4%
Ciencies de la Antiguitat *** 46,1% 39,3% 44,9%
Llengua i Literatura Espanyoles * 52,5% 33,3% 40,2%
Historia, Politica i Economia Contemporanies *** 40,0%
Humanitats 33,9% 23,9% 36,3%
Historia 36,2% 31,7% 35,0%
Estudis d'Anglés i de Classiques 35,8% 19,5% 34,1%




Estudis Anglesos * 42,7% 23,4% 32,7%

Filosofia 36,9% 31,6% 32,3%
Estudis d'Angles i Espanyol 49,4% 23,5% 29,2%
Antropologia Social i Cultural 34,5% 21,9% 23,9%
Estudis Socioculturals de Génere *** 29,8% 30,0% 21,6%
Estudis d'Anglés i Catala 54,1% 36,7% 19,6%
Musicologia 13,4% 12,9% 18,2%
Estudis de Catala i Espanyol 76,6% 44,0% 16,8%
Historia de I'Art 18,0% 14,3% 10,7%
Graus en extinci6 2019-20 2020-21 2021-22

Estudis Classics ** 100,0%

Geografia i Ordenacio del Territori ** 99,4% 96,4%
Llengua i Literatura Catalanes ** 71,3% 100,0%
Total graus Facultat 44,4% 31,3% 38,6%
Graus amb >70% professorat primer curs permanent 3/18 2/19 3/21

Situaci6 2021/22

* Coexisteixen diferents plans
** En extincio

*** Nova implantacio

No es compleix la fita i la tendéencia temporal no és positiva

El desequilibri manifest, en contra de les consideracions anteriors, fa que s’hagi inclos
una proposta de millora en el seguiment a partir del curs 2020-2021, en el sentit de
demanar als departaments un percentatge minim del 70% del professorat que s’ocupa
de la docencia de primer curs (millora PE04-08). Ates que part de les assignatures de
primer sén assignatures de Formacié Basica (FB) transversals impartides des de
professorat d’altres departaments, la millora ha de tenir una vessant de coordinacié clau
des del deganat, ja que els indicadors INDO1 i INDO2 mostren que hi ha una tendéncia
a enviar professorat no permanent a complir amb obligacions de docéncia externes.

Aquesta mesura, perd, ha d’anar complementada per una analisi de les coordinacions de
titol de la satisfaccio dels estudiants de primer curs respecte el professorat, a partir de
reunions i enquestes especifiques i de les apreciacions expressades en les comissions
de docencia (vegeu PCOQ7).

PE04-INDO3 Nombre de professorat participant en cursos de formacié
Estratégic per a personal docent de la UAB
FITA Incrementar progressivament el professorat participant
i mantenir més del 50% de la plantilla

2019-20 2020-21 2021-22
TOTALS 98 299 270

El nombre de professorat que participa a cursos de formacié s’ha incrementat
considerablement des del minim durant la pandémia i ha assolit valors relativament
normals. Més d’un 50% de la plantilla hauria participat en algun tipus de formacio
anualment des del 2020 (valor de referéncia de la plantilla total: 500).



PEO4-INDO4 |Nombre i percentatge sobre el total UAB de projectes de millora

i d'innovacié docent concedits amb financament en la
convocatoria anual de I'OQD-ICE

FITA Mantenir la proporcié sobre el total d’ajudes de la UAB en el
nivell o per damunt del pes del professorat de la Facultat sobre el
total (13%, 2021-22)

PROJECTES FINANCATS DE MILLORA | INNOVACIO DOCENT
ANY TOTAL-UAB FFiL
2019-20 17 1 (6%)
2020-21 25 4 (16%)
2021-22 22 4 (18%)

S’ha normalitzat la presentacié de projectes a les convocatories de millora i d’'innovacio
docent de la UAB, la qual cosa ha suposat que en les darreres dues edicions s’han
finangat 4 projectes, per sobre de I'linic projecte finangat el 2019-20. S’assoleix la fita
establerta: Aquest nivell és coherent amb el pes del professorat de la Facultat
sobre el total de la UAB (13%).

PEO04-INDO7 |Percentatge de professorat presentat a la convocatoria de trams
Estratégic docents autonomics en relacié amb el professorat informat

FITA Mantenir i incrementar el percentatge entre un minim (nivell
UAB) i un maxim (100%)

PEO04-INDO8 | Percentatge de professorat avaluat favorablement en relacié al
total d’avaluats

FITA Incrementar fins al 100%

PEO4-INDOQ9 Percentatge de professorat amb qualificaci6 A atots els
indicadors avaluats i amb qualificacié A en quatre dels cinc
items i B en el cinque

FITA Mantenir o incrementar les proporcions
Avaluacié
Professorat Professorat Percentatge positiva
informat (a) presentat (b) (b/a) Positiva AAAAA AAAAB
(sobre b) (sobre b) (sobre b)
FFiL FFiL FFiL UAB FFiL| UAB | FFiL| UAB| FFiL| UAB
2020 66 39 58% 57% 97% | - 6% - 15%
2021 62 39 63% 57% 90% 94% 6% -—-- 3%
2022 78 50 64% 57% 96% 93%

* Dades provisionals

La Facultat considera aquests indicadors cabdals, per tal de donar rao de la qualitat de
la docéncia.
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Totes les dades d’aquest indicador se situen per sobre de la mitjana de la UAB,
per tant s’assoleix la fita de I'indicador. Tanmateix no ha estat possible per al 2022 obtenir
les avaluacions excel-lents. Es manté lindicador PEO04-INDO9 i s’estudiara el
procediment d’obtencié de la informacio.

Hi ha un punt feble en tot el procés d’avaluacio: la manca d’un protocol per a obtenir
evidéncies que permetin al dega o la degana elaborar informes personals que siguin més
discriminatoris. S’inclou una proposta de millora en aquest sentit (millora PE04-05).

PEO4-IND10 |Nombre i percentatge de professorat dels departaments adscrits
a la Facultat amb tram viu de docencia autonomic
FITA Mantenir la proporcio per sobre del 80% del professorat
permanent
a) Sobre total plantilles
Juliol 2020 Juliol 2021 Juliol 2022
Ne Ne
R 1{:\Anll\all ED:rf\:::::: T‘I\RT:II IE)rIrfi:rI:::: T‘I\RT:II N2 Empleats Diferents

ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL 15 32 15 35 15 39
ART | MUSICOLOGIA 18 46 16 48 15 48

CC ANTIGUITAT | EDAT MITJANA 26 52 25 49 25 54
FILOLOGIA ANGLESA | GERMANISTICA 18 46 18 47 17 46
FILOLOGIA CATALANA 31 54 31 58 28 55
FILOLOGIA ESPANYOLA 26 66 25 71 26 74
FILOLOGIA FRANCESA | ROMANICA 11 22 11 25 12 21
FILOSOFIA 18 38 17 43 17 47
GEOGRAFIA 31 62 28 65 27 62
HISTORIA MO\DERNA |

CONTEMPORANIA 26 51 26 48 27 49
PREHISTORIA 10 22 10 22 11 20
Total 230 491 222 511 220 515

46,8% 43,4% 42,7%

Hi ha una reduccié suau de la proporcié de professorat ambtram viu de docéncia. Aixo
pot ser causat per la disminucié descrita anteriorment de la proporcié de professorat
permanent. Tot i aixi, hi hauria un cert marge de millora fins arribar aproximadament al
50%.

b) Sobre plantilla permanent

Juny 2022
Departaments
Amb tram viu de docéncia Professorat permanent Proporcié
ANTROPOLOGIA SOCIAL | o
CULTURAL 15 17 88,2%
ART | MUSICOLOGIA 15 20 75,0%
CC ANTIGUITAT | EDAT O
MITJIANA 2 27 92,6%
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FILOLOGIA ANGLESA |

0,
GERMANISTICA 7 20 85,0%

FILOLOGIA CATALANA 28 31 90,3%
FILOLOGIA ESPANYOLA 26 29 89,7%
FILOLOGIA FRANCESA | )

ROMANICA 12 15 e
FILOSOFIA 17 20 85,0%
GEOGRAFIA 27 32 84,4%
HISTORIA MODERNA | o

CONTEMPORANIA 27 29 93,1%
PREHISTORIA 11 12 91,7%
Total FFiL 220 252 87,3%

Si es considera la plantilla de professorat permanent de la Facultat, que volta les 250-
260 persones, la proporcio puja a més del 85%. Hi ha alguns departaments amb valors
relativament baixos: Art i Musicologia, Filologia Francesa i Romanica.

PEO4-IND13 Distribucio relativa per génere de les persones que
Estratégic s’incorporen a categories estables de professorat

Assolir com a minim un 50% de dones, per tal de corregir
progressivament el deficit acumulat

FITA

Agregat dels cursos 2019-20 a 2021-22

Departament Dona Home Total
ANTROPOLOGIA SOCIAL | CULTURAL
ART I MUSICOLOGIA

CC ANTIGUITAT | EDAT MITJANA
FILOLOGIA ANGLESA | GERMANISTICA
FILOLOGIA CATALANA

FILOLOGIA ESPANYOLA

FILOLOGIA FRANCESA | ROMANICA
FILOSOFIA

GEOGRAFIA

HISTORIA MODERNA | CONTEMPORANIA
PREHISTORIA 1
Total Facultat 20 26 46
Distribucid per sexe 43,5% 56,5% 100,0%

N[(N(N[R|R [~

NiR|[RlwlkR|[dD|w

wumip|lO(RPILNIW|DO [0 | |(F

Nl (N,

Aquest nou indicador mesura si el ritme d’incorporacié de dones al professorat estable
(o de promocié a altres categories) ajuda a disminuir el desequilibri de génere en el cos
de professorat.

Les primeres dades obtingudes agreguen els resultats dels tres darrers cursos
complerts. Els resultats son:

- Situacio6 de partida del seguiment del nou indicador és negativa. Només el
43,5% de les places i promocions s6n guanyades per dones.
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- Tot i que la distribucié per departaments no ofereix resultats significatius, la
tendéncia és positiva: 6 dels 11 departaments han incorporat o promogut més o
igual nombre de dones que homes.

- Hiha algunes departaments que mostren encara un clar desequilibri de génere,
amb poques o cap dona en les noves contractacions: Historia Moderna i
Contemporania, i Filosofia.

3. Plade millora

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 s’han assolit totalment (100%) les millores
seguents:

1.

Dissenyar una proposta anual continuada de tres cursos de formacio del professorat,
a mida de les necessitats del Centre (millora PE04-01).

Aquesta acci6 s’ha dut a terme pel que fa al disseny i a la proposta de cursos de formacio,
que es van desenvolupant en funcié de les necessitats detectades.

Presentar, com a minim, quatre projectes d’'innovacié docent a la convocatoria anual
de la UAB. Per tal de fer el seguiment d’aquesta accid, s’elaborara el registre dels
projectes d’innovacié docent presentats pels equips de professorat (millora PE0O4-
13).

Elaborar uns criteris de cofinangcament dels projectes que resultin escollits (financats
0 amb reconeixement de bona practica) en la convocatoria general, en funcié de la
disponibilitat pressupostaria de la FFiL (millora PE04-14).

S’ha consolidat la presentacid de diverses candidatures de la Facultat als projectes
d’'innovacioé docent de la UAB i existeix disponibilitat pressupostaria per a cofinancaments
gracies a la convocatodria anual de projectes d’innovacié docent incorporada al pressupost
del Centre des de I'any 2022.

S’han desestimat les seguents millores:

1.

Incidir en la formacio del professorat en I'is avangat i aprofitament de les eines de
suport a la docéncia no presencial, mitjangant I'organitzacié, com a minim. de tres
cursos de formacié ad hoc (millora PE0O4-11) i una participacio total que se situi al
voltant de 80 matriculacions.

Es concentren les accions en innovacié docent i en estabilitzar una proposta de formacié
docent.

Evitar absolutament la coincidéncia d’'un mateix professor/a impartint més d’'una
assignatura en un mateix semestre del mateix curs d’una titulacié, excloses
obviament les assignatures OT (millora PE04-09).

Concentracio accions en millora PE04-08, per la qual cosa s’estén la millora de la
programacio amb el criteri de no coincidéncia de professors/en diverses assignatures
simultanies.
A partir d’enquestes ad hoc i de la participacié de I'alumnat en les comissions de
docencia, analitzar la idoneitat del professorat de primer (i eventualment de segon)
curs (millora PE04-10).

Es concentraran les accions en complir el 70% de professorat permanent a primer
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En el moment de la revisié del SGIQ 2022 continuen en procés les segiients propostes
de millora:

1.

Establir un sistema de recollida d’evidéncies que permeti afinar més els informes
personals fets pel dega o la degana (millora PE04-05).

Aconseguir les dades corresponents i fer accions per augmentar la inclusié dels CV
del professorat en els aplicatius ad hoc de la universitat (EGRETA) (millora PE04-
07).

Aquesta millora es manté i ha estat inclosa al pla estrategic de la Facultat 2021-24:
F.2.4.4. Incrementar progressivament la publicacié dels CVs del professorat a I'aplicacié
de gesti6 de la recerca i la transferéncia (EGRETA).

Demanar als departaments un percentatge minim del professorat que s’ocupa de la
docéncia de primer curs, que situi cada titulacié al voltant del 70%. Com a criteri
addicional, cal que evitin la coincidéncia d’'un mateix professor/a impartint més d’una
assignatura en un mateix semestre del mateix curs d’'una titulacio, excloses les
assignatures OT (millora PE04-08).

Aquesta millora es manté i ha estat inclosa al pla estratégic de la Facultat 2021-24:
F.1.3.2b Acostar el percentatge de professorat estable a primer curs de grau fins arribar
al 70%.

Elaborar i aprovar un model de reconeixement de carrecs, adaptat al nou model
general aprovat per la Comissié d’Economia i Organitzacié (millora PE04-12).El
model esta ja redactat i es va presentar a la Junta Permanent de 3 de desembre de
2020.

El 2022 s’ha aprovat un acord consensuat amb els departaments. Sera la base d'un
model definitiu que s’estudiara durant el 2023

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 es proposen les seglients propostes de
millora:

1.

Consolidacié d’'una jornada d’'innovacio docent de Facultat anual amb preséncia dels
receptors d’ajuts d’'innovacié docent de la UAB i/o de la Facultat, projectes docents
relacionats amb Aprenentatge per Servei (ApS) o Aprenentatge basat en Reptes i
experieéncies ECIU. Relacionar la jornada amb altres activitats de formacié en
innovacio (formacié sobre TFG en ApS per a coordinacions de graus i/o responsables
de TFG dels graus) (millora PE04-15). Data final: 2023. Estrategic: Fita 1.3.7b

Desenvolupament de tres nous indicadors de procés i estratégics (millora PE04-16):

PEO4-Ind12 Hores HIDA i nombre de professorat permanent a primer curs de grau
Ja implementat en la revisio del SGIQ 2022.
PEO4-Ind13 Distribucio relativa del nou professorat en places estables per genere
Ja implementat en la revisio del SGIQ 2022.
PEO4-Ind14 Nombre de professorat participant a iniciatives ECIU
Implementar per a la revisié del SGIQ i avaluacié quadre de comandament 2023
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3. Posada en marxa d’un indicador sobre satisfaccié6 amb el professorat per part dels
titulats, enquesta sobre el grau de satisfaccié dels titulats. En aquesta revisio hi ha
informacié de manera informal en la introduccié. Amb detall de titulacions, si els
resultats sén significatius, total, evolucié temporal i comparacié amb UAB (millora
PE04-17).

4. Canvi i millora en el procediment d’obtencié de la informacié de l'indicador PEQ4-
INDOQ9 sobre tipus de qualificacié positiva dels trams docents del professorat (millora
PEO04-18). En el darrer curs no s’ha pogut diferenciar les avaluacions positives en
funcié dels diferents nivells.

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en aquest pla de millores.
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UNB

Universitat Autdbnoma de Barcelona

FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES
MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE QUALITAT

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PEO5 Politica, gestié i formacio del
Personal d’Admnistracio i Serveis (PAS)

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Administrador de Centre

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica segons 1’establert.
Detalla com es desenvolupen a nivell de Centre diversos aspectes recollits en els seglients
processos del SGIQ marc de la UAB; PEO5 Definici6 de la Politica del PAS,
PS01 Formacié PDI i del PAS. Ha estat revisat per les persones seguents:

Administrador de Centre

Secretaria de I’Administrador de Centre
Vicedega de Quialitat i Innovacié Docent
Gestora de Qualitat

Ates que la politica de PAS, aixi com la formacid, estan definides pels processos marc de
la Universitat, el present procés defineix com es dona suport a aquests processos marc
des de I’ Administracio de Centre de la Facultat.

En aquesta revisio s’ha modificat el procés per tal d’incorporar concrecions per clarificar
els objectius i I’ambit d’aplicaci6. S’ha afegit una descripcid del procediment de
funcionament del teletreball del PAS en relacié al nou Acord al respecte de la UAB
(03/X1/2022).

1. Revisio del desenvolupament del procés (procediment)

Aquest procés respon a les directrius de la seglient linia estratégica de la UAB:

LE_UAB_3: Les persones de la UAB son el seu principal actiu.
LE_FFiL_3: Governanca i participacio: transparencia i eficiéncia.

Els objectius del procés per a la Facultat de Filosofia i Lletres son:

Incrementar I'especialitzacio de tasques del PAS.

Adequar la formacio del PAS a les necessitats de gestio del Centre.

Mantenir l'avaluaci6 del PAS del Centre com a minim en la mitjana de la UAB.
Potenciar la capacitat de teletreball del PAS del Centre.


https://www.uab.cat/doc/pe05_politica_gestio_pas
https://www.uab.cat/doc/pe05_politica_gestio_pas
https://www.uab.cat/doc/DefinicioPolticaPAS
https://www.uab.cat/doc/FormacioPDIPAS

Punts forts del procés:

Permet donar solucions a les necessitats especifiques de la Facultat en el marc d’un procés
de definicio de la politica i de la gestio general del PAS de la Universitat. En aquest sentit,
cal destacar que les valoracions i el debat sobre les potencials propostes de millora sovint
afecten de forma complementaria tant al processos marc de la UAB com al procés
especific de la Facultat de Filosofia i Lletres.

Permet detectar les necessitats formatives que tal d’assegurar una positiva combinacid
d’aspectes transversals amb les diferents especificitats que es necessiten.

El col-lectiu del PAS de la UAB té una llarga trajectoria d’integracio de la formacid en la
seva activitat laboral. Tot i I’afectacié en I’activitat formativa deguda a I’estat d’alarma i
el confinament durant el curs 2019-2020, les hores de formaciéo es mantenen en
parametres acceptables, compensant parcialment la forta caiguda provocada per
I’anul-lacié de les activitats presencials, amb 1’organitzacié d’activitats telematiques i
d’autoaprenentatge.

Punts febles del procés:

La dificultat d’aplicar els procediments d’avaluacidé del PAS. Es requereix temps per
desenvolupar el procés (un minim de 3 mesos) de forma efectiva, aquest fet a vegades no
es correspon amb determinades incidéncies de personal que requereixen mobilitats més
curtes. Tanmateix es tracta de molts pocs casos i s’acostumen a resoldre satisfactoriament.

2. Revisi6 de la informaci6 generada (outputs) i dels indicadors
Respecte a la informaci6 generada (ouptuts), no s’ha detectat cap incidencia.

Respecte de la revisi6 anterior s’ha eliminat 1’indicador PE0S5-INDO1 sobre “Nombre de
peticions de teletreball tutoritzades” del PAS, perque amb el nou sistema de regulacio del
teletreball no hi ha disponible la informacid per cursos sencers, a més que ha esdevingut
un fet permanent estructural per regular la jornada setmanal, perdent el sentit del
seguiment.

S’han eliminat també¢ els indicadors PEO5 Ind04, “Nombre d’informes finals aptes que
provenen d’una avaluacid inicial no apte en el mateix servei” i PEO5 Ind05 “Nombre
d’informes finals no aptes”. EIls indicadors estan relacionats amb procediments
desactualitzats que ja no aporten dades Utils de seguiment. En d’altres SGIQ de centres
de la UAB s’ha pres una decisio semblant.

Es valoren a continuacio les dades dels indicadors d’aquest procés:

INDICADORS 2019-20 2020-21 2021-22
Percentatge de mesures
PEO05-IND02 correctores executades | g, 83% 85%
derivades de les avaluacions de
riscos laborals
PEO5-INDO3 Nombre d’hores de formacio
ESTRATEGIC rebudes per PAS de la Facultat 3.045 2020: 2021:
. ) 5.308,5 h 4.305,75h
FITA Increment progressiu




L’emergencia sanitaria també ha afectat I’execuci6 de les mesures correctores derivades
de les avaluacions de riscos laborals. S’ha frenat I’evolucié positiva de 1’indicador PE0S-
INDO2, atés que durant una part del curs 2019-2020 no s’han pogut executar algunes
accions previstes. Aixi mateix la necessitat d’executar accions d’urgéncia per a establir
mesures preventives per al contagi de la Covid-19 ha impedit seguir amb la millora
d’aquest indicador. Tanmateix cal remarcar I’important esfor¢ per a la implantacio de
mesures preventives derivades de la situacié pandemica que va permetre recuperar
parcialment I’activitat presencial a I’inici del curs 2020-2021.

3. Pla de millora
En el moment de la revisio del SGIQ 2022 s’han desestimat les millores segiients:

Es desestima 1’analisi de la distribucio de les hores de formacid entre les diferents unitats
i persones, per tal de valorar si calen accions complementaries especifiques (millora
PE05-02).

El motiu de la desestimacio és perque una millora ha de ser una accié concreta i no una
analisi d’informaci6é que és inherent a la revisid continuada dels processos SGIQ. Es
considera que si té interés aquesta analisi cal que existeixi un indicador de procés que la
contempli. L’indicador PE05-INDO3 es pot detallar per unitats o categories de PAS. Tal
com es pot veure més avall, es proposa com a nova millora el desglossament d’aquest
indicador de procés i estrategic de Facultat.

Es desestima la millora consistent en incentivar la participacio del PAS de la Facultat en
accions formatives per a la millora de I’atencio al public. Millora que va ser motivada pel
fet que la Facultat va obtenir un resultat inferior a la mitjana UAB en I’enquesta a persones
titulades corresponents al curs 2018-2019, 3.07 envers a 3.38 de mitjana a la UAB en el
parametre “Els serveis d’atencid a I’estudiant. M’han ofert un bon assessorament i
atencio” (millora PS05-06).

La revisio d’aquestes dades per als cursos 2019-20 i 2020-21 no confirmen aquesta
disparitat perqué la puntuacié de la Facultat és millor que la del conjunt de la UAB.
Tanmateix es considera interessant mantenir el seguiment d’aquest parametre i es
proposa, més avall, una nova millora al respecte.

En el moment de la revisio del SGIQ 2022 han finalitzat les millores seguents:

S’ha adaptat el manual del procés al nou marc regulador del teletreball del PAS ala UAB
(Acord per al desenvolupament del Teletreball d’ Administracio i Serveis de la Universitat
Autonoma de Barcelona, de 3 d’octubre de 2022). S’ha inclos aquest acord com a
document input (PEO5_Inp15) (millora PE05-05).

Es troben en procés les millores segiients:
Millorar els terminis de lliurament dels informes d’avaluacio dels treballadors/es de nova

incorporacio amb vinculacio temporal a la UAB 0 bé que canvien a una nova destinacio
(millora PE05-03).



Millora assolida parcialment. Durant el curs 2018-2019 es va aconseguir millorar els
terminis, tanmateix no vam aconseguir que I’emergeéncia sanitaria no afectés al procés,
empitjorant els resultats durant el curs 2019-2020. Caldra mantenir la millora per
reconduir la situaci i tornar a I’evoluci6 positiva del curs 2018-20109.

Estudiar la possibilitat d’establir un nou indicador que permeti valorar 1’avaluacié del nou
personal més enlla de 1’existéncia (o no) d’informes finals “no aptes” (millora PE05-04)

Tot 1 que no s’ha realitzat aquesta accio previament a la revisio 2022 del SGIQ de la
Facultat, es realitzara durant I’any 2023.

Es proposen com a noves propostes de millora les seguents accions:

Incrementar el detall de la informaci6 oferta per I’indicador de procés estratégic PEOS-
INDO2. De cara a la revisié del SGIQ de 2023 es proposa millorar-lo en el sentit de
desglossar les hores de formacié rebudes pel PAS de la Facultat en funci6 del tipus de
funcié o categoria (millora PE05-07). Deriva de la millora desestimada PE05-02 que
demanava una analisi de dades sense recolzament de 1’indicador corresponent.

Desenvolupament d’un nou indicador que faci el seguiment de la valoracié de les
persones titulades amb els serveis del PAS en relacio6 a I’atencio a 1’estudiant en relacio
a la valoracio6 de la UAB. La informaci6 per a I’indicador es pot obtenir de les Enquestes
de Satisfaccio de les persones titulades que es realitzen anualment (millora PE05-08).

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest proces estan
recollides en el seu pla de millores.



U " B Universitat Autonoma
de Barcelona

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PCO01. Definici6 i revisio dels perfils
d’ingrés, graduacio i accés als estudis

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent

1. Revisié del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera peridodica segons
I'establert. Ha estat revisat per:

¢ Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent

e Vicedega d'Afers Academics d'Estudis de Grau

e Vicedegana d'Afers Académics d'Estudis de Postgrau
e Gestor Académic

e Gestora de Qualitat

Els indicadors permeten avaluar I'adequacié dels perfils d’estudiants que ingressen a
les titulacions i de les persones titulades de la Facultat de Filosofia i Lletres.

Aquest procés respon a les directrius de les segients linies estrategiques de la UAB i
de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilingiie i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

e LE _FFiL_1: Docéncia: adequacio i qualitat de I'oferta dels estudis.

Els objectius del procés son:

¢ Incrementar fins el 85% la matricula en primera opci6 de les titulacions.

¢ Incrementar el nombre d’estudiants matriculats en els masters fins arribar al 80%
de I'oferta (veure PCOQ7)

e Assegurar que I'alumnat obté una formacié adequada a les seves expectatives.

Punts forts del procés:

o Les dades dels indicadors respecte a la preinscripcio i la matricula sén d’accés
public a través de la informacio disponible a les Fitxes web de les titulacions —
Qualitat — Grau / Master en xifres — Repositori ampliat d'indicadors —
Preinscripcié / Matricula.

e Lesdades dels indicadors-s6n fonamentals per a la presa de decisions en relacié
amb el nombre de places ofertes en les titulacions. A l'inici de cada curs I'Equip

1



https://www.uab.cat/doc/PC01_Perfil_Ingres_Graduacio
https://www.uab.cat/doc/PC01_Perfil_Ingres_Graduacio

de Deganat les pren en consideracio per a la valoracié de I'adequacio de I'oferta
i proposa a les coordinacions I'augment o la reduccié de places per al curs
seguent.

Punts febles del procés:

e El llistat de motius informat a SIGMA per a 'admissié dels estudiants de master
conté redundancies i dificulta l'analisi de les motivacions per part de les
coordinacions de titulacio.

¢ No s’ha assolit encara I'objectiu de cobrir el 80% de I'oferta de masters.

La revisio del manual de procés no ha generat cap modificacié significativa del redactat.
2. Revisi6 de la informacié generada (outputs) i dels indicadors

Respecte a la informacié generada (outputs), no s’ha detectat la necessitat d’introduir
cap canvi.

Respecte dels indicadors s’han afegit tres nous indicadors:

e PCO01-INDO7 Estrategic: Distribucié per génere de I'alumnat de nou ingrés de
graus i masters.
e PCO01-INDOS8 Estratégic: Taxa de graduacio per génere de graus .

Aquests dos indicadors s’han incorporat també al Quadre de Comandament Estratégic.
Tenen com a objectiu introduir I'analisi de la dimensio de génere en els perfils d’entrada
i de sortida de les titulacions. També s’ha afegit I'indicador seglent

e PCO1 INDO2e. Percentatge d’admesos als masters sobre sol-licituds rebudes.

Aquest indicador vol avaluar I'eficiéncia en els procediments que les coordinacions de
master segueixen per a admetre i matricular el nou alumnat. Concretament, vol controlar
sila baixa matricula d’alguns masters no es deu pas a una praxis corregible en I'admissio
dels candidats i candidates. Completa la série dindicadors INDO2 sobre els
procediments de matriculacié i implica la sintesi i eliminacié dels tres indicadors
seglents:

e PCO01 INDO2b. Coeficient de sol-licituds d’estudiants respecte a I'oferta total de
places de master.

e PCO01 INDO2c. Coeficient d’'admesos respecte a l'oferta total de places de
master.

e PCO01 INDO2d. Coeficient de preinscrits respecte a I'oferta total de places de
master.

A continuacio es valoren les dades dels indicadors d’aquest procés:

PCO1-INDO1 Via d’accés de 'alumnat de grau
2019-2020 2020-21 2021-22 2022-23
Alumnes de PAU 893 936 978 924




Alumnes de FP/CFGS 62 65 70 63
Titulats universitaris 8 12 13 19
Canvis de carrera 71 92 36 84
Més grans de 25 anys 12 12 7 8
Altres 14 10 11 13
TOTAL 1.065 1.129 1.118 1.111
Alumnes PAU / Total 83,8% 82,9% 87,5% 83,2%

En els darrers cursos, hi ha una certa estabilitat en el nombre d’estudiants que
accedeixen a la Facultat a primer curs de grau. Aquesta és una tendéencia positiva donat
el context d’amplia i creixent oferta d’estudis universitaris al sistema universitari catala
al qual la Facultat ha contribuit per renovar la seva propia oferta:

La programacié de nous estudis: el grau en Estudis Socioculturals de Génere
(oficial des de 2019/20, amb 63 estudiants de nou acceés)

La reverificacié d’estudis: els graus en Ciéncies de I’Antiguitat i en Geografia,
Medi Ambient i Planificacié, programats per primer cop el curs 2018/2019 (que
ha suposat passar de 24 estudiants matriculats/des a Estudis Classics el 2017/18
als 63 estudiants de Ciencies de I’Antiguitat el 2018/19; i dels 52 matriculats/des
a Geografia i Ordenacio del Territori el 2017/18 als 57 a Geografia, Medi Ambient
i Planificacié del curs 2018/19

Les dades mostren que, de forma coherent amb el manteniment general en el
nombre d’estudiants de primer curs, esta estabilitzat el nombre d’estudiants que
ingressen a través de la via de les PAU, accés majoritari en totes les titulacions
del grau del Centre (per sobre del 80% en els darrers cursos ). Es una tendéncia
general, atés que tots els graus se situen per sobre del 75% el 2022-23. Excepte
en el cas del grau en Estudis Socioculturals de Génere, amb un 69%; hi té un
pes més gran que a la resta de graus les persones procedents d’estudis de
formacio professional i canvis de carrera.

Les dades demostren que es garanteix I'aplicacié dels perfils d’ingrés a les titulacions,
atés que hi ha una coheréncia entre els perfils d’'ingrés definits en les memories de les
titulacions de grau, on es preveu que la major part dels estudiants provinguin de les
PAU, i la via d’accés majoritaria als graus de la Facultat.

PCO01 INDO2a Nombre de masters que superen els 20 estudiants de nou

Estratégic acces
FITA Incrementar fins al 80% els graus eficients (>20 alumnes)
2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
. Nou Nou Nou Nou
MASTERS ingrés | Places |ingrés | Places |ingrés Places |ingrés | Places
Analisi i Gesti6 del Patrimoni
Artistic 21 25 19 25 23 25 23 25
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programaciéo MU UAB

Antropologia: Recerca
Avancada i Intervencio Social 19 35 21 35 19 30 16 30
Antropologia Social i Cultural
(CREOLE) 5 5 3 5 3 6 3 6
Antropologia (total) 24 40 24 40 22 36 19 36
Arqueologia Prehistorica — — — — 14 20 17 20
Egiptologia 21 30 — — 29 30 — —
Estudis Anglesos Avancats 20 25 17 25 16 25 20 25
Estudis Avancats de Llengua i
Literatura Catalanes 9 25 11 25 10 25 11 25
Estudis Teatrals 34 40 19 40 11 40 21 40
Estudis Territorials i del
Planejament 6 15 25 23 25 38 25 25 25
Filosofia Aplicada 8 20 9 20 29 20 11 20
Frances Llengua Estrangera i
Diversitat Linguistica — — 8 25 — — 6 25
Geoinformacio 25 20 18 20 26 20 23 20
Historia Contemporania 88 30 20 30 30 30 22 30
Humanitats i Patrimoni Digital — — 13 30 19 30 22 30
Literatura Comparada: Estudis
Literaris i Culturals 18 50 21 50 22 40 22 40
Llengua Espanyola, Literatura
Hispanica i Espanyol com a
Llengua Estrangera 34 50 38 50 49 55 36 55
Musicologia, Educacié Musical i
Interpretacio6 de la Musica
Antiga 25 55 21 55 34 50 28 50
Prehistoria, Antiguitat i Edat
Mitjana 14 25 17 25 — — — —
Total MU FFiL 301 460 278 485 372 471 306 466
EIS:QIJ?QF(T::ZC?S r,\ell%ag:j_‘”_ 65,4% 57,3% 79,0% 65,7%
:’fl’g'\:'gsFF"' eficients >20n0U | o114 6a%6) | 6/15 (40%) 10/15 (67%) 9/15 (60%)
Total MU UAB 2390 | 2771 | 2.308 | 2.905 | 2.441 | 2.710 | 2.494 | 3.244
Sl SEgede 86,3% 79,4% 90,1% 76,9%

Objectiu: Tots els masters eficients.

Aquest indicador s’interessa per I'evolucio del nombre de masters que superen el llindar
de 20 nous estudiants matriculats. Es tracta del principal dels tres criteris que estableix
la UAB per a definir I'eficiencia de les titulacions. D’altra banda, es considera que la
programacio de noves places de master és adequada si és coberta en un 80% 0 més

per noves matriculacions.

De l'analisi de les dades dels darrers cursos académics, val a dir que hi ha una estabilitat
del nombre total de noves matriculacions a estudis de master de la facultat (excepte per
un repunt de 2021-22), i el nombre de masters amb més de 20 noves matriculacions
esta estabilitzat en torn de 9 (sobre 15).

Dels masters que no superen el llindar 20 de noves matriculacions, 3 ja estan en
diferents moments de la reflexio i dins el procés efectiu de reverificacio:
- Master d’Estudis Teatrals (Pla de Millores centre: millora 18 titulacio, ISC 2022).

- Master d’Estudis Anglesos Avancats (Pla de Millores centre: millora 24 titulacio,

ISC 2022)

- Master de Filosofia Aplicada.




A més hi ha un master en procés d’extincio:
- Master de Franceés.

PCO01 INDO2e Percentatge d’admesos als masters sobre sol-licituds rebudes

La relativa baixa matriculacié no respon a un interes inicial baix. Les sol-licituds inicials
d’entrada als masters de la Facultat doblen la xifra final de matriculats i superen de llarg
les places ofertes. La questié rau en que des de la sol-licitud a la matricula final una part
considerable, més de la meitat, de les persones no acaben formalitzant la matricula.
Aixd0 no és exclusiu de la Facultat de Filosofia i Lletres. En el conjunt de la UAB
aproximadament es matricula als masters un ter¢ dels que en sol-liciten I'entrada.

Sol-licituds Admesos Nou ingrés
Masters Universitaris 2019/ | 2020/ | 2021/ | 2019/ | 2020/ | 2021/ | 2019/ | 2020/ | 2021
20 21 22 20 21 22 20 21 122
Analisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic 40 37 42 31 28 32 21 18 23
Antropologia Social i Cultural CREOLE 16 11 13 8 8 6 5 4 3
Antropologia: Recerca Avangada i Intervencio
Social 54 53 36 41 41 33 18 21 19
Arqueologia Prehistorica 18 17 14
Egiptologia 32 95 30 45 21 29
Estudis Anglesos Avancats / Advanced
English Studies 80 68 81 35 29 33 20 16 16
Estudis Avancats de Llengua i Literatura
Catalanes 12 15 12 12 13 11 9 12 10
Estudis Teatrals 50 34 22 44 32 22 33 19 11
Estudis Territorials i de la Poblacié / del
Planejament 35 45 46 33 44 44 15 21 38
Filosofia Aplicada 23 21 45 15 17 40 8 9 29
Frances Llengua Estrangera i Diversitat
Linguistica 19 16 8
Geoinformacié 38 30 35 29 26 33 24 17 26
Historia Contemporania 50 33 53 44 27 46 33 20 30
Humanitats i Patrimoni Digitals 21 47 21 36 13 19
Literatura Comparada: Estudis Literaris i
Culturals 90 56 67 43 38 43 18 18 22
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i
Espanyol com a Llengua Estrangera 235 226 208 90 96 98 35 36 49
Musicologia, Educacié Musical i Interpretacié
de la Musica Antiga 47 42 53 35 32 43 26 21 34
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 20 22 17 21 14 16
Total MU 822 733 873 507 489 582 300 269 | 372
Admesos / Nou ingrés / Nou ingrés /
Sol-licituds Admesos Sol-licituds
61,7% [66,7% | 66,7% [59,2% |55,0% [63,9% |36,5% |36,7% |42,6%
Total MU
71,0% [77,5% | 72,8% [63,5% |59,3% [66,7% |45,1% |46,0% |48,6%
Total sense MU Llengua Espanyola

Si deixem de banda el MU en Llengua Espanyola que, a causa de lI'elevada demanda
inicial no té cap problema en la matriculacié, entre un 20-25% de les demandes
d’entrada no son aprovades, mentre que entre un 45-50% dels admesos finalment no
es matriculen, probablement perqué es preinscriuen a diferents masters alhora.

Es proposen les mesures seguents:



1)

2)

3)

Continuacio de la reverificacié de masters amb una davallada sostinguda en el
nombre de sol-licituds i de matricules, Durant el curs 2021/22 s’ha presentat la
master en Estudis Teatrals (amb informe favorable de verificacio del 07/10/2022),
implantacio 2023/24; s’ha presentat la reverificacié del master en Filosofia
Aplicada (amb el nou titol i orientaci6 en Filosofies de la Cura, pendent de
verificacid); i s’esta treballant en la reverificacié del master en Estudis Anglesos
per al curs 2024/25 (vegeu les accions dutes a terme en el PE03). En tots els
casos s’ha dut a terme una revisié del perfil d'ingrés de I'alumnat de conformitat
amb la revisié de continguts i de resultats d’aprenentatge que s’ha realitzat per
aquestes titulacions (revisio procés PE03).

Estudi del desajust entre la demanda real i el perfil tedric del nou alumnat per tal
de o bé proposar millores en la gestié de les admissions o bé madificacions del
perfil d’entrada al titol, per tal d’alinear-lo més amb la realitat del potencial de
demanda (continuaci6 actualitzada millora PC01-06).

Revisar el llistat de motius informat a SIGMA per a 'admissio dels estudiants de
master, atés que és un punt feble del procés perque conté redundancies i
dificulta I'analisi de les motivacions per part de les coordinacions de titulacio
(millora PC01-04).

PCO1-INDO3b Percentatge d’estudiants matriculats en primera preferéncia
Estratéegic

FITA

Mantenir per sobre del 85% la matricula en primera opcié de les
titulacions de grau

En el global de la Facultat, es manté la tendéncia a una elevada entrada d’alumnat en
primer curs que es matricula a graus que han triat com a primera preferéncia. En el curs
2019-20 l'indicador se situava en el 91%, i en el 2023-23 continua en aquest 91%. Ates
que aquests valors expressen la mitjana de comportaments diversos no es considera
que hi hagi motius de preocupacié per petits alts i baixos en les evolucions concretes
dels graus.

Tanmateix, hem posat el focus en aquells graus que en algun moment dels cursos
analitzats s’han situat per sota del 85% de primera preferéncia, establert com a llindar
minim desitjable. Es tracta de 9 graus amb diferents circumstancies, que passem a
analitzar.

Graus de la FFiL que no superen el 85% de primera preferéncia en algun dels
darrers cursos academics.

Grau 2019 - 2020 2020 - 2021 2021 - 2022 2022 - 2023
Estudis d'Anglés i de Classiques 81,0% 91,3% 78,3% 72,4%
Antropologia Social i Cultural 95,0% 87,0% 89,0% 77,1%
Ciéncia, Tecnologia i Humanitats 96,2% 81,8%
Geografia, Medi Ambient | 84.0% 90.0% 94.8% 87,7%
Planificaci6 Territorial

Arqueologia 83,0% 76,3% 80,6% 87,8%
Humanitats 73,0% 88,1% 72,5% 89,5%
Estudis d'Anglés i Catala 83,0% 87,1% 90,0% 89,7%




cH:|st0r|a, PoJ|t|_ca| Economia 78.7% 91,5%
ontemporania

Estudis Francesos 100,0% 71,4% 76,9%
Total Graus Facultat 91,0% 90,1% 88,7% 91,3%

NB: El simbol — Aquests dos graus es van crear en el curs 2021/2022

No hi ha una tendéncia estable quant al comportament de la primera preferéncia dels
graus. La majoria dels nous graus assenyalats baixen o superen el llindar del 85% sense

un criteri clar.

PCO01-INDO5 Satisfaccio sobre si la formacié rebuda m’ha permés millorar les competéncies
personals (Enquesta de satisfacci6 dels titulats/ades)
PCO01-INDO6 Satisfaccio sobre si la formacié rebuda m’ha permés millorar les capacitats per a

I’activitat professional (Enquesta de satisfaccio dels titulats/ades)

Enquesta de satisfaccio
dels titulats/des: escala
de0a5 PCO1-INDOS PCO01-INDO6

TITULACIONS DE GRAU

2019/2020|2020/2021|2021/2022|2019/2020|2020/21|2021/2022

Antropologia Social i

Cultural 22l 2z

Arqueologia

Ciencies de I'Antiguitat

Estudis Anglesos

Estudis Classics

Estudis d'Anglés i Catala

Estudis d'Anglés i de
Classiques

Estudis d'Anglés i

Espanyol 22

Estudis d'Anglés i Francés| 2,00 2,17

Estudis de Catala i
Espanyol

Estudis Francesos

Filologia Catalana

Filosofia

Geografia i Ordenaci6 del
Territori

Geografia, Medi Ambient i
Planificacié Territorial

Estudis Socioculturals de
Geénere

Historia

Historia de I'Art

Humanitats

Llengua i Literatura
Catalanes

Llengua i Literatura
Espanyoles

Musicologia

Mitjana F_acultat de 37 3.9 38 37
Filosofia i Lletres
Mitjana UAB 3,7 3,8 3,8 3,8




Hi ha problemes de significacié en alguns graus, especialment els combinats. Les
puntuacions sén acceptables o positives, excepte en alguns casos que no constitueixen
tendéncies consolidades.

TITULACIONS
PCO1-IND5 PCO1-INDO6

DE MASTER UNIVERSITARI

2019/2020 |2020/2021*2021/2022 | 2019/2020 |2020/2021*| 2021/2022
Analisi i Gestio del Patrimoni Artistic

Antropologia: Recerca Avancada i Intervencio
Social

Arqueologia Prehistorica

Egiptologia

Estudis Anglesos Avancgats / Advanced English
Studies

Estudis Avangats de Llengua i Literatura
Catalanes

Estudis Teatrals

Estudis Territorials i de la Poblacié

Estudis Territorials i del Planejament

Filosofia Aplicada

Geoinformacio

Historia Contemporania

Humanitats i Patrimoni Digitals

Literatura Comparada: Estudis Literaris i
Culturals

Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i
Espanyol com a Llengua Estrangera
Musicologia, Educacié Musical i Interpretacio
de la Musica Antiga

Mitjana Facultat de Filosofia i Lletres 3,4 3,7 3,2 3,5
Mitjana UAB 3,7 3,8 3,6 3,8

*
En el curs 2021/2022 no es disposa de dades per causa de ser un curs afectat per restriccions per causa de COVID 19

Hi ha problemes de significacié de molts masters, a causa de que la baixa participacio
en aquests estudis.

Les dades de les enquestes de titulaci6 mostren que la mitjana de satisfaccié dels
titulats/ades de la Facultat de Filosofia i Lletres respecte a la formacié rebuda
(assoliment de les competéncies) i a la capacitacié professional sén satisfactories i se
situen en general en la mitjana de la UAB, de manera que s’assoleix I'objectiu
d’assegurar que l'alumnat obté una formacié adequada a les seves expectatives.
Tanmateix apareixen dues tendéncies que conviden a la reflexio:

- Es manté I'index de participacié en els masters de manera que en el Gltim curs
analitzat, 2021/22, la meitat dels masters no disposaven de resultats significatius
(vegeu les propostes de millora per corregir aquest problema al PS04).

- Hi ha un manteniment de les puntuacions mitjanes de la Facultat en els dos
indicadors

- Enrelaci6 a la UAB les puntuacions mitjanes sén similars pel que fa als graus, i
lleugerament inferiors perl que fa als masters.



Els problemes de resposta de les enquestes son especialment greus en el cas del
master, atés que de per si ja tenen una matricula relativament més baixa. Les accions
previstes tindran aquest nivell d’estudis com a principal focus.

L’analisi detallada de les dades de les enquestes per titulacions es té en compte per als
processos de seguiment de les titulacions (PC07/P10).

Finalment, en la revisié del procés, s’ha considerat necessari eliminar I'indicador PC01-
INDO4, sobre les habilitats de comunicacié, atés que s’ha considerat que els indicadors
PCO1-INDO5 i PCO1-INDO6 resumeixen molt bé I'opinid general sobre el perfil de sortida
dels estudis.

PCO0O1-INDO7 Distribucié per génere de I'alumnat de nou ingrés de
Estratégic graus i masters
FITA Reduir els graus amb més d’un 75% de nous ingressos

d’un mateix génere

Proporci6 de dones

GRAU 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23
Antropologia Social i Cultural 80,5% 66,7% 76,3% 65,3%
Arqueologia 47,2% 52,5% 53,2% 48,0%
Ciencia, Tecnologia i Humanitats 57, 7% 45,7%
Ciéencies de la Antiguitat 74,5% 71,2% 57,5% 71,9%
Estudis Anglesos 80,5% 84,9% 73,8% 85,0%
Estudis Classics 100,0%
Estudis d'Anglés i Catala 66,7% 67,7% 96,7% 69,0%
Estudis d'Anglés i de Classiques 81,5% 83,3% 78,3% 89,7%
Estudis d'Anglés i Espanyol 75,7% 85,7% 87,9% 86,5%
Estudis d'Anglés i Frances 65,4% 76,9% 80,0% 89,7%
Estudis de Catala i Espanyol 72,2% 69,6% 63,6% 55,6%
Estudis Francesos 80,0% 87,5% 76,9%
Estudis Socioculturals de Genere 96,8% 97,0% 90,6% 94,9%
Filologa i Cultura Francesas
Eil'lqog;(t)]?slzc(;atalana: Estudis de Literatura i 64.3% 59.0% 83.3%
Filosofia 48,1% 41,3% 38,2% 45, 7%
$eercr)igt;cr)?ig?, Medi Ambient i Planificacié 32.2% 16.4% 28.8% 19.0%
Historia de I'Art 81,3% 79,8% 74,4% 82,9%
Historia, Politica i Economia Contemporanies 54,1% 46,7%
Historia 28,4% 35,9% 27,1% 33,1%
Humanitats 69,7% 65,7% 67,3% 69,5%
Llengua i Literatura Catalanes 88,5%
Llengua i Literatura Espanyoles 60,0% 86,7% 77,2% 72,1%
Musicologia 64,5% 66,2% 57,6% 52,5%
Mitjana aritmetica % graus FFiL 69,7% 68,4% 65,5% 65,3%
Agregat nou ingrés graus FFiL 63,2% 64,0% 61,0% 62,4%
Graus >75% mateix sexe 9/20 9/19 8/21 7120
Agregat nou ingrés graus UAB 60,2% 61,0% 61,6% 60,9%




Proporci6 de dones

MASTER 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Analisi i Gestié del Patrimoni 90,5% 77,8% 82,6% 82,6%
éﬂ}:ﬁfglzalt?]z%g%léycuIturaI / Social and 60,0% 75.0% 66,7% 100,0%
égiri(;pl)ologla: Recerca Avancgada i Intervencio 72.2% 85.7% 57.9% 68.8%
Arqueologia Prehistorica 42,9% 82,4%
Egiptologia 71,4% 51,7%
g;sljlé:j; Anglesos Avangats / Advanced English 80,0% 81.3% 75.0% 80.0%
(Ejzttl;?;sngsvangats de Llengua i Literatura 66,7% 83.3% 50,0% 81.8%
Estudis Teatrals 51,5% 68,4% 54,5% 57,1%
Estudis Territorials i de la Poblacio 33,3% 42.,9%
Estudis Territorials i Planejament 39,5% 28,0%
Filosofia Aplicada 25,0% 44.4% 37,9% 54,5%
Err?g[(]:;?i(lj_;engua Estrangera i Diversitat 75.0% 83.3%
Geoinformaci6 25,0% 5,9% 11,5% 39,1%
Historia Contemporania 27,3% 25,0% 33,3% 31,8%
Humanitats i Patrimoni Digitals 46,2% 68,4% 36,4%
(L:ﬁtrl?rtglrsa Comparada: Estudis Literaris i 88.9% 83.3% 72.7% 72.7%
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i 80,0% 94.4% 79.6% 83.3%
Espanyol com a Llengua Estrangera
mlﬁ:;:;?;:sﬁtlizgd;camo Musical i Interpretacio de 57.7% 47.6% 50,0% 60,7%
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 35,7% 37,5%
Mitjana aritmética % masters FFiL 57,7% 60,9% 54.,6% 65,2%
Agregat nou ingrés masters FFiL 58,3% 62,1% 53,8% 61,8%
MU >75% mateix sexe 6/15 10/16 4/16 7116
Agregat nou ingrés masters UAB 60,1% 62,0% 60,5% 61,8%

Els estudis universitaris de la UAB estan forca feminitzats, tant a nivell de grau com de
master. L’agregat de I'alumnat de nova entrada de la Facultat té una distribucio per
génere semblant a la de la Universitat, Ingressen al voltant del 60% de dones i el 40%
d’homes. La tendencia és estable en els darrers anys.

En el detall de les titulacions hi ha forca heterogeneitat en la distribucié per génere en
el nou ingrés. Predominen les titulacions amb un fort desequilibri cap a un sexe o un
altre, especialment cap a proporcions molt altes de dones. Si establim un llindar del
75% d’entrada d’un sexe o altre, els resultats mostren que 14 titulacions tenen un
biaix accentuat:

- 7 dels 20 graus programats el 2022-23 tenen un biaix d’entrada intens cap a un
sexe en concret (>75%). El biaix és més freqient cap a un predomini de dones.
Son biaixos forga constants en el temps:

o >75% dones: Estudis Anglesos i Estudis Filologics Combinats, Estudis
Socioculturals de Génere, Historia de I'Art
o >75% homes: Geografia, Medi Ambient i Planificacio
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o > 65% homes: Historia

- 7 dels 16 masters tenen un biaix d’entrada intens cap a un sexe en concret
(>75%). El biaix és cap a un predomini de dones. Sén biaixos for¢a constants en
el temps:

o >75% dones: Patrimoni i Humanitats Digitals, Arqueologia Prehistorica
(no constant), Estudis Anglesos Avancats, Estudis Avancats de Llengua
i Literatura catalanes (no constant), Francés Llengua Estrangera i
Diversitat Linguistica, Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol com

a Llengua Estrangera

PCO01-INDO8 ., R
Estratégic Taxa de graduacio per génere de graus
FITA Valorar les taxes de graduacio per sexes de cada grau
2019-2020 2020-2021 2021-2022 20213’222 g
Cohort Cohort Cohort 2%22;)1%2
2015/16 2016/17 2017/18 e
Graus Dona | Home | Dona | Dona | Dona | Home | Dona | Home
Antropologia Social i Cultural 65,2% | 40,0% | 60,5% | 64,7% | 61,1% | 33,3% | 62,2% | 46,0%
Arqueologia 65,4% | 55,9% | 69,6% | 60,7% | 63,2% | 55,2% | 66,2% | 57,1%
Estudis Anglesos 53,4% | 40,0% | 51,9% | 52,9% | 56,1% | 46,7% | 53.8% | 47,6%
Estudis Classics 30,0% | - 40,0% | 50,0% | 53,3% | 66,7% | 42,9% | 56,3%
Estudis d'Anglés i Catala 40,0% | 28,6% | 30,4% | ----- 28,6% | 40,0% | 32,7% | 33,3%
Estudis d'Anglés i de Classiques | 20,0% | 12,5% | 20,0% | ----- 222% | ----- 20,6% | 12,5%
Estudis d'Anglés i Espanyol 71,4% | 40,0% | 65,5% | 33,3% | 72,4% | ----- 69,6% | 36,4%
Estudis d'Anglés i Francés 34,8% | 0,0% | 47,8% | ----- 30,4% | ----- 37,7% | 0,0%
Estudis de Catala i Espanyol 55,6% | 33,3% | 14,3% | ----- 222% | ----- 32,0% | -----
Estudis Francesos 125% | - 46,2% | - | emeee |- 33,3% | -

Filosofia

46,2% | 33,3%

33,3% | 14,3%

42,6% | 29,1%

Geografia i Ordenacié6 del

Territori 42,9% | 50,0% | 66,7% | 53,7% | 77,8% | 51,9% 63.6% | 52.1%
Historia 69,0% | 69,0% | 56,0% | 43,2% | 64,3% | 54,2% | 63,4% | 57.2%
Historia de I'Art 64,7% | 40,0% | 46,6% | 50,0% | 55,8% | 28,6% | 54,2% | 37,9%
Humanitats 43,8% | 38,5% | 25,6% | 60,0% | 61,3% | 50,0% | 42,2% | 51,1%
Llengua i Literatura Catalanes 33,3% | ----- 615% | - | - | - 50,0% | -----

Llengua i Literatura Espanyoles | 50,0% | 36,4% | 55,0% | 61,5% | 27,8% | 50,0% | 42,4% | 50,0%
Musicologia 54,2% | 25,9% | 62,1% | 60,0% | 70,0% | 57,9% | 62,7% | 45,5%
Agregat alumnat graus FFiL 52,4% | 46,9% | 48,1% | 47,2% | 53,8% | 48,7% | 51,4% | 47,6%
Agregat alumnat graus UAB 69,1% | 54,8% | 68,9% | 54,3% | 68,9% | 53,5% | 69,4% | 54,2%

Notes:

- Taxa de graduacio fins N+1 anys en relacié a I'any d’acabament estudis.
- Taxa calculada a partir de 'alumnat amb dedicaci6 a temps complet (criteri VERIFICA)
- Només es representen les taxes dels graus quan les cohorts per sexe estan formades per 5 0 més

estudiants.

- No es mostra la taxa resultant de la mitjana aritmeética dels valors dels graus perqué el nombre de
valors és diferent per cada sexe, en funcié de la nota anterior.
- No es mostren els valors dels masters perqué hi ha molts problemes de significacié en diferenciar
sexes. A més, la graduacio és alta.
- Es mostren també els indicadors agregats de les tres darrers cohorts amb informacié per tal de tenir
resultats més significatius. Seran la base de la comparacio temporal futura.
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S’han ressaltat en color sépia els indicadors dels graus quan hi ha més de 10 punts de diferencia entre
homes i dones.

La taxa de graduacio és més baixa a la Facultat que al conjunt de la UAB (vegi’s analisi
detallada a I'informe de procés PCO07). Pel que fa a les diferéncies en la graduacio entre
sexes, a la Facultat es reprodueix el biaix a favor de les dones de la UAB, pero amb
menor intensitat. Cal tenir en compte que la dada de la UAB és un agregat heterogeni
de diferents comportaments segons les facultats i escola. L'evolucié temporal és estable.

En general, a la immensa majoria de graus, la graduacioé de les dones és més
elevada que la dels homes. Els pocs casos en sentit contrari no s6n consistents
temporalment. Els graus en que la diferéncia a favor de les dones és més
alta (més de 10 punts) en I’agregat de les tres cohorts sén set:
- Antropologia Social i Cultural; Anglés-Espanyol; Anglés-Francés; Filosofia;
Geografia, Medi Ambient i Planejament; Historia de I’Art, Musicologia.

3. Plade millora

En el moment de la revisié del procés s’han dut a terme les propostes de millora
seguents:

o Perals masters que de forma sostinguda presenten un nombre baix de matricula
en combinacié6 amb una proporcié baixa d’admissié sobre les sol-licituds
(indicador PC01-02¢), es proposa a les coordinacions, amb el suport de les
Comissions de Doceéncia, dur a terme en el Document de Seguiment del curs
2021/22 una analisi detallada de les causes i propostes de millora que el
Deganat tindra en compte per a la millora de les titulacions (reformulacié de la
millora PC01-06).

e Introduccié de dos nous indicadors que aprofundeixin sobre la dimensi6é de
génere en el perfil d’entrada i de graduacio de les titulacions (millora PC01-07):
o PCO01-INDO7 Estratégic: Distribucié per génere de l'alumnat de nou
ingrés de graus i masters.
o PCO01-INDO8 Estrategic: Taxa de graduacié per génere del estudis de
grau.

Aquests dos indicadors s’incorporen també al Quadre de Comandament Estrategic.
Tenen com a objectiu introduir I'analisi de la dimensié de genere en els perfils d’entrada
i sortida de les titulacions i estan associats a I'objectiu estratégic “Desplegar i fer el
seguiment a la Facultat de les accions del Pla d’'Igualtat de la UAB” i, concretament, a
I'accid estrategica A.2.2.3. “Incorporar la perspectiva de genere en el Sistema Intern de
Garantia de Qualitat”.

e Avaluar l'eficiencia en els procediments que les coordinacions de master
segueixen per admetre i matricular el nou alumnat mitjancant un nou indicador.
Analitzar si la baixa matricula d’alguns masters no es deu pas a una praxis
corregible en I'admissiéo dels candidats i candidates. Completar la série
d’'indicadors INDO2 sobre els procediments de matriculacié (millora PC01-08)
amb la incorporacié de l'indicadorPC01 INDO2e: Percentatge d’admesos als
masters sobre sol-licituds rebudes
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En el moment de la revisio del procés, s'ha desestimat la proposta de millora segtient:

Atés els bons resultats obtinguts amb la proposta de millora PC01-01 d’obrir un
periode de matricula al juliol de 2020 en un pla pilot per a dos masters, que han
aconseguit superar els 20 estudiants matriculats entre els mesos de juliol i
setembre, es proposa estendre aquesta mesura a un nombre més gran de
titulacions que requereixin tenir dades de matricula en dates més primerenques,
fet que facilita a les coordinacions el seguiment del comportament de la
matricula (millora PCO01-05). Desestimada perqué es valora que no fa
incrementar la matricula i es dificil d'implementar.

En el moment de la revisio del procés, s’esta duent a terme la proposta de millora
seguent:

Complementariament, es proposa revisar el llistat de motius informat a SIGMA
per a 'admissié dels estudiants de master, per tal de millorar-ne la coheréncia i
facilitar la seva analisi a les coordinacions (millora PC01-04). Aquesta millora
estava prevista en I'anterior revisio del SGIQ perd no s’ha pogut dur a terme
encara degut al ciberatac que va afectar la recuperacié dels sistemes informatics
de la UAB des d’octubre de 2021 fins a juliol de 2022.

En el moment de la revisi6 del procés es proposen les seglients noves millores:

Estudiar el possible desenvolupament i implantaci6 d’'un nou indicador de
seguiment de resultats del procés, que permeti I'avaluacié de les notes de tall i
les notes mitjanes de I'alumnat que s’incorporen a primer dels graus. Aquest
indicador permetria analitzar i comparar l'evolucié d’'un dels parametres
fonamentals dels perfils d’entrada (millora PC01-09).

Estudiar el solapament actual entre dos indicadors que avaluen el comportament
de la matriculacié dels estudis de master de la Facultat (millora PC01-10).
L’analisi ha de resultar en I'eliminacié d’'un d’ells (preferentment el que no és
estratégic) i, si s’escau, la modificacié del restant, i la reubicacié de procés si
calgués:
o PCO01 INDO2a Estratégic: Nombre de masters que superen els 20
estudiants de nou accés
o PEOQ7-IND06: Nombre d’estudiants de nou ingrés de Master respecte
del nombre de places ofertes
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U " B Universitat Autonoma
de Barcelona

INFORME DE REVISIO DEL PROCES:
PC0O2a. Programaci6d docent de les assignatures

DATA DE LA RE\{ISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega d’Afers Académics
d’Estudis de Grau

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periddica segons
I'establert. La revisi6 del procés de Programacié docent de les assignatures s’ha dut a
terme per part de:

Vicedega d’Afers Académics d’Estudis de Grau
Vicedegana d’Afers Académics d’Estudis de Postgrau
Gestor de Programacié Docent

Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent

Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seglients linies estratégiques de la UAB i
de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilingiie i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

e LE_FFiL_1: Adequacié i Qualitat de I'oferta d’estudis.

Les fites del procés son:

¢ Augmentar la programacio d’assignatures a la franja horaria 8:30h-10h per tal de
millorar 'aprofitament de I'aulari.

e Acostar cada curs la ratio real dels graus a la ratio teorica, en compliment de les
directrius de la UAB per a la programacié docent.

¢ Millorar la qualitat de la programacié docent en anglés.

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera peridodica segons
I'establert. Els indicadors permeten orientar les accions que afecten la programacio
docent.

Pel que fa a l'atencié de queixes i suggeriments sobre la programacié docent, cal
remarcar que a partir del curs 2018/19 se celebren reunions amb representants
d’alumnat. Aquestes reunions tenen lloc un cop les coordinacions dels graus han
elaborat una primera versio del pla docent, abans de donar-lo per tancat. L’input de
I'alumnat resulta molt util per aconseguir un pla docent més adequat a les necessitats
de l'alumnat (conciliacié amb la vida laboral i/o familiar, correcta oferta d’assignatures
optatives).


https://www.uab.cat/doc/PC02_programacio_docent_guies

Punts forts del procés:

e Existéncia d’'un procediment sistematic i consolidat per a la programacié docent,
que assegura la coordinacié del Vicedeganat d’Ordenacié dels Estudis i del
Vicedeganat de Postgrau, de la Gestio Académica i de les coordinacions de
titulacio.

¢ Definicié d’'un nou marc horari que ha permés racionalitzar la planificacié docent
dels estudis i I'ocupacié de l'aulari.

Punts febles del procés:
¢ Problemes de concentracié temporal i solapament horari de diferents activitats
docents (examens, practiques i sortides de camp).

En el procés PC05 sobre avaluacié de l'alumnat es preveu una primera millora
relacionada amb aquest punt feble, en relacié concretament al solapament d’activitats
d’avaluacio en els graus combinats de filologia (millora PC05-04). En aquest procés es
proposara una millora més amplia sobre racionalitzacidé de la ubicaci6é temporal de les
diferents activitats de docéncia i avaluacid, sobretot en graus que combinen diferents
tipologies docents (millora PC02a_22).

¢ Qualitat millorable de I'oferta i la imparticié de docéncia en anglés als graus.

Aquest punt feble s’esta millorant mitjangant I'oferta de cursos a mida sobre docéncia
en anglés. D'aquests ja n'hem fet un: Integrating content and language in higher
education: affective and linguistic strategies (millora PC002a_23).

Respecte de I'informe anterior han estat solucionats dos punts febles: disfuncions de la
programacio horaria i la ratio de programacio real més baixa que la tedrica (millores
PC02a-12 i PC02a-13). Tal com s’explica en I'apartat de millores, en el primer cas la
programacio de les assignatures de totes les titulacions es fa amb criteris d’equilibri d’us
de les diferents franges horaries. Igualment es manté un seguiment actiu sobre els
criteris de programacié d’assignatures i grups per tal d’optimitzar les diferents ratios de
les titulacions.

Pel que fa a la revisié del manual del procés s’ha modificat el redactat per tal de donar
més estructura i claredat a I'apartat 8. Desenvolupament del procés.

2. Revisié d’indicadors i de la informacié generada (outputs)

PC02a_INDO1 Percentatge d’ocupacioé de I'aulari per franges horaries (graus)

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
1 Sem 2 Sem 1 Sem 2 Sem 1 Sem 2 Sem 1 Sem 2 Sem
08:30 a
10:00 57,92% 52,50% 47,50% 27,50% 57,08% 55,83% 64,40% 61,60%
10:00 a
11:30 76,25% 71,67% 62,92% 35,00% 69,58% 70,83% 75,60% 76,00%
11:30 a
13:00 87,08% 82,92% 81,25% 49,58% 92,92% 93,75% 86,40% 82,40%
13:00 a
14:30 70,42% 72,08% 76,25% 42,92% 85,42% 79,58% 71,20% 71,20%
Total franja
mati 72,92% 69,79% 66,98% 38,75% 76,25% 75,00% 74,40% 72,80%




Des del curs 2018/19, la programacio de les assignatures es fa per franges horaries
associades a cursos: primer i tercer, 11:30h-14:30h; segon i quart, 8:30h-11:30h.
D’aquesta manera, 'alumnat té un horari compactat i, alhora, evita coincidéncia d’horaris
entre assignatures de cursos consecutius, facilitant aixi que I'alumnat repetidor pugui
assistir a totes les classes. Aquest model de programacio a hores d’ara esta totalment
consolidat.

Com es pot veure a la taula, s’ha assolit I'objectiu de consolidar I'organitzacié de la
docéncia en franges horaries que permetin un millor aprofitament dels espais docents i
una racionalitzacio en I'horari. No obstant, es continua constatant que hi ha franges més
dificils d’ocupar que d’altres (degut, sobretot, al fet que a la FFiL hi ha molt professorat
associat que ha de combinar la docéncia a la facultat amb altres feines), i una gran
concentracié de classes a la franja de 11:30h a 13:30h. Per tal d’alliberar aules per a
altres usos en aquesta franja horaria (conferencies, defenses de TFE, tallers, etc.) a
partir del curs 2022-2023 s’ha realitzat una redistribucié dels horaris dels graus (millora
PCO02a-19), de manera que:

- Graus en Historia i Historia de I'Art fan docéncia de 1r. i 3r. curs de 8:30h a
11:30h.; i de 2on. i 4rt. curs de 11:30h a 14:30h.

-Resta de Graus: fan docéncia de 1r. i de 3r. curs de 11:30h a 14:30h; i de 20n.
a 4rt. curs de 8:30h a 11:30h.

De tota manera, s’observa una evolucio favorable, de manera que el nombre de classes
a les 8:30h ha augmentat gairebé en un 20%. Per altra banda, fins i tot en les franges
d’ocupacio més alta queden aules lliures, la qual cosa permet la programacié d’activitats
de tipus diferent (recuperacié de classes, conferéncies, reunions de projectes de
recerca, etc.).

El curs 2021-22 es va iniciar la programacié de dos graus nous, el Grau en Historia,
Politica i Economia Contemporanies, i el Grau en Ciéncia, Tecnologia i Humanitats. Una
millora preveia poder programar-los en horari de tarda (millora PC02a-17). Finalment,
el grau en Historia, Politica i Economia Contemporanies es programa per la tarda i no
el de Ciéncia, Tecnologia i Humanitats, que de tota manera, en ser interuniversitari, té
un impacte sobre 'aulari molt menor.

Pel que fa a la programacio dels masters, no presenta dificultats d’organitzacio, atés que
dels 15 masters que s’ofereixen actualment només un, el Master en Estudis Anglesos
Avancats, té horari de mati. La resta ocupen l'aulari (amb una capacitat de 50 classes)
en horari de tarda.

PC02a_INDO3 Ratio programada de les titulacions de grau vs. ratio teodrica

La ratio alumne/professor és la relacio entre el nombre d’estudiants normaliltzats (60
ECTS matriculats) i el nombre de professors normalitzats (24 ECTS dedicacio). La ratio
teorica és el minim esperat per la UAB per assegurar un Us correcte dels recursos
docents. La ratio real reflecteix la situacié real de la programacié de tots els cursos d’un
grau en un any académic. La situacio ideal és que la ratio real repliqui la ratio teorica.




REAL
GRAUS TEORICA 2019-20 (2020-21 |2021-22 |2022-23
Antropologia Social i Cultural 17 15,13 15,18 14,55 15,91
Arqueologia 15 12,29 12,81 12,48 12,54
Ciéncia, Tecnologia i Humanitats 15 11,94 14,6
Ciéncies de |'Antiguitat 17 16,91 17,48 14,54 15,22
Estudis Anglesos 16 15,91 15,61 14,41 16,45
Estudis d'Anglés i Catala 17 15,78 15,99 16,37 16,29
Estudis d'Anglés i de Classiques 17 15,19 16,26 15 14,04
Estudis d'Anglés i Espanyol 17 16,19 15,8 15,8 16,55
Estudis d'Angles i Frances 16 12,37 12,19 11,47 11,38
Estudis de Catala i Espanyol 17 15,59 16,87 17,24 18,09
Estudis de Francés i Espanyol 17 5,67 10,52 6,39 5,58
Estudis Francesos 16 9,1 6,59 8,33 8,45
Estudis socioculturals de génere 17 18,84 17,75 18,84 17,57
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i
Linguistica 17 14,48 14,96 15,86
Filosofia 17 16 17,59 17,02 17,68
Geografia, Medi Ambient i Planificacio
Territorial 15 14,88 15,97 14,02 16,09
Historia 17 15,5 17,57 16,82 17,67
Historia de I'Art 17 15,95 16,83 16,27 17,56
Historia, Politica i Economia Contemporanies 17 20,99 19,21
Humanitats 17 15,21 15,7 14,91 14,73
Llengua i Literatura Espanyoles 17 15,31 15,46 16,38 17,62
Musicologia 17 16,19 16,26 16,63 17,26
Mitjana aritmeética graus 13,92 14,20 14,79 15,29
Mitjana agregada conjunt Facultat 14,91 15,37 15,52 -—-

La ratio teodrica dels graus de la FFiL és de 17, excepte per als graus en Estudis
Anglesos, Estudis Francesos i Estudis d’Anglés i Francés (16); Arqueologia i Geografia,
Medi Ambient i Planificacié Territorial (15). Per a la majoria de graus és un repte
important arribar alaratio tedrica, que no s’assoleix. Aixo és aixi per diversos motius
estructurals:

- Graus amb una matriculacié relativament baixa.

- Plans d’estudi relativament antics, amb una previsié molt elevada d’assignatures
optatives.

- Preséncia de tipologies de practiques en aula o altres que demanen més
recursos de professorat, que no es contemplen en la ratio tedrica.

Les vies de millora de les ratios reals son dues, i s’han dut a terme en els darrers anys,
tant per 'equip de deganat anterior com per I'actual:

- A curt termini, fer una programacio6 continguda de les assignatures optatives.

- A més llarg termini, reverificar els graus per tal de a) fer-los més atractius i
ajustats a les necessitats actuals, tot augmentant la matricula i b) dissenyar els
nous plans d’estudi tenint en compte els criteris de programacié eficient.



Com a resultat, la ratio mitjana dels graus de la Facultat experimenta un increment
sostingut en els darrers cursos i s’acosta poc a poc a la mitjana aritmética de les ratios
teoriques (16,59).

Dos graus superen la ratio tedrica. S6n dos graus de recent implantacié: el grau d’Estudis
Socioculturals de Génere i el d’Historia, Politica i Economia (en aquest cas la dada és
poc representativa perqué el grau tot just havia iniciat la seva implantacio en primer curs).
Apunten a la idea de qué un correcte disseny del Pla d’Estudis tot tenint en compte
criteris de programacio real ajuda a complir amb la ratio teodrica. Les successives
reverificacions, com les efectuades d’Arqueologia, Antropologia Social i Cultural, o les
previstes d’Historia, Humanitats o d’altres, aniran corregint progressivament les ratios en
actualitzar els Plans d’Estudi en relaci6 més intensa amb les possibilitats reals de
programacié i, indirectament, en atraure meés estudiants als graus.

Nombre d’assignatures de grau que imparteixen docencia en

PC02a_INDO4 R
= anglés

. Nombre titulacions afectades
Assignatures
2019-20 2020-21 2021-22 2022-23

Canvi Climatic i Riscos Ambientals 1 1
Clima i Aigles 1 1
Grans Temes de la Historia 6
Iconografia
Introduccié a la Lingiistica 4 3 3
Introducci6 a I'Antropologia Social i
Cultural 3 3 3
Lectura de la Imatge Artistica 2 1
Mdsica, Historia i Societat 1
Visions Geografiques del Mén 2 2 2 2
TOTAL DE TITULACIONS 15 10 10 9
NOMBRE D'ASSIGNATURES EN
TITULACIONS CATALA / CASTELLA 6 6 4 4
NOMBRE D'ASSIGNATURES EN GRAU
Historia, Politica i Economia
Contemporanies 13 23

Les dades anteriors exclouen el Grau en Estudis Anglesos i els Graus Filologics
Combinats amb anglés que, pel seu objecte d’estudi, ofereixen la major part de les seves
assignatures en anglés. Les dades recollides de graus que de manera estable ofereixen
assignatures en anglés mostren una oferta reduida en la Facultat de Filosofia i Lletres.
Una oferta superior podria afavorir la mobilitat IN en el nostre Centre (vegeu PC06).

Amb l'objectiu d’'augmentar la programacioé docent en anglés, el nou grau en Historia,
Politica i Economia de 240 cr. (programacio iniciada el 2021/22) sera al final del seu
desplegament el 80% en anglés (millora PE03-05). Aguesta accié ha implicat un
augment de I'oferta més estable de I'oferta en anglés, perqué té a veure amb el disseny
de noves titulacions.

3. Plade millora



En el moment de la revisi6 del SGIQ 2022 han finalitzat les seglients millores
proposades en la revisié de 2020:

e Instar a les coordinacions de titols de grau, amb el suport de les direccions dels
Departaments, a augmentar el nombre de classes de 8:30h a 10h, amb la
supervisio del Vicedeganat d'Ordenacié dels Estudis de Grau (millora PC02a-
12). S’han establert franges horaries obligatories en funcioé del curs académic,
que té un ajustament continuat a la vista de les necessitats. En relaci6é a aquest
ajustament, es planteja una millora nova.

e Programar de manera més eficient de manera que augmenti la ratio real dels
graus, en aquells casos en qué calgui, de manera que es vagin acostant cada
cop més a la ratio teorica, Vetllar per tal que les coordinacions ajustin I'oferta de
grups i d’optatives al nombre d’estudiants de cada grau (millora PC02a-13).

e Augmentar I'is de la llengua anglesa en la docéncia: el nou grau en Historia,
Politica i Economia de 240 cr. (programacio a partir del 2021/22) té el 80% de
docéncia en anglés (proposta de millora PE03-05) (millora PC02a-14).

¢ Augmentar I'is de la llengua anglesa en la docéncia: des del curs 2018/19 fem
un acompanyament de dos professors que fan docéncia en anglés per tal de
recollir informacié que pugui ser util per a tot el professorat que vulgui fer-ho
també. Elaboracié d’un petit manual d’ajuda al professorat. (millora PC02a-16).
Finalitzada.

e Analitzar si és possible la programacié dels nous graus en Historia, Politica i
Economia Contemporanies, i en Ciéncia, Tecnologia i Humanitats en horari de
tarda (millora PC02a-17). S’ha pogut programar el grau en Historia, Politica i
Economia Contemporanies per les tardes.

e Ferun estudi dels masters que per les seves caracteristiques (perfil d'estudiants,
continguts, competéncies...) podrien presentar una millora en el nombre
d'estudiants matriculats si s'implementa una programacio hibrida o no
presencial. Treball Comissi6 Master (millora PC02a-18). Finalitzada: com a
consequéncia de I'estudi s’han dut a terme les segiients accions

o S’ha constatat les dificultats de la docéncia hibrida (modificacié del MU
en Estudis Territorials i del Planejament a docéncia 100% presencial).

o S’ha reverificat I'anterior MU en Filosofia Aplicada en un format 100%
virtual (MU en Filosofies de la Cura).

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 s’han desestimat les seguients millores
proposades en la revisié de 2020:

e Augmentar I'is de la llengua anglesa en la docéncia: fomentar I'is de diverses
llenglies en una mateixa assignatura (millora PC02a-15). Desestimada per falta
de concrecit6 de la proposta.

En el moment de la revisio del SGIQ 2022 s’ha proposat i finalitzat la seguent millora

¢ Enrelacié al mecanisme estable de control continuat de 'ocupacié de I'aulari per
franges horaries (millora finalitzada PC02a-12), s’ha efectuat un canvi en el
procediment general per tal de reduir encara més l'alta ocupacio de les franges
intermédies del mati (millora PC02a-19). De manera que:



- Graus en Historia i Historia de I’Art fan docéncia de 1r. i 3r. curs de
8:30h a 11:30h.; i de 2on. i 4rt. curs de 11:30h a 14:30h.

-Resta de Graus: fan docéncia de 1r. i de 3r. curs de 11:30h a 14:30h; i
de 2on. a 4rt. curs de 8:30h a 11:30h.

S’estableixen com a noves propostes de millora:

Petici6 als vicerectorats competents d'un canvi en la ratio d'Antropologia per tal
d'ajustar-la millor a les necessitats docents d'un grau experimental amb
excel-léncia (millora PC02a-20).

Seguiment de les llengles d’imparticié dels grups de docéncia. Per a la
programacié del curs 22/23, els serveis centrals de la UAB ha demanat que
s'informi de la llengua de cada grup programat (aquesta informacié haura de
respectar-se a les Guies Docents i a la practica docent) (millora PC02a-21).
Millora per estudiar i proposar procediments de racionalitzacié de la ubicacio
temporal de les diferents activitats de docéncia i avaluacid, sobretot en graus
que combinen diferents tipologies docents (millora PC002a_22).

La revisio del SGIQ ha constatat que és millorable la qualitat de l'oferta i la
impartici6 de docéncia en anglés als graus. Aquest punt feble s’esta millorant
mitjancant l'oferta de cursos a mida sobre docéncia en anglés, que cal
consolidar (millora PC002a_23).



U " B Universitat Autonoma
de Barcelona

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PC02b. Gesti6 de les Guies
docents

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedegana d’afers Académics
d’Estudis de Postgrau

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica segons
I'establert. La revisio del procés de Gestié de les guies docents s’ha dut a terme per part
de:

Vicedegana d’Afers Académics d’Estudis de Postgrau
Vicedega d’Afers Academics d’Estudis de Grau
Coordinacions de Titulacié

Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent

Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les segtients linies estratégiques de la UAB i
de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilingiie i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat).

e LE_FFiL_4: Difusio, projeccio i internacionalitzacio

Les fites del procés son:

e Auditar les guies docents dels graus en qué es vagi incorporant la perspectiva
de génere en les competencies i els resultats d’aprenentatge per comprovar que
aquesta incorporacié s’hi reflecteix.

Punts forts del procés:

e Existéncia d’'un aplicatiu de guies docents que permet fer un seguiment acurat
per part de les coordinacions de titol i dels vicedeganats responsables de
I'actualitzacio dels programes docents i de la seva publicacio en linia.

L’enquesta de titulats/des de la UAB demostra que, de mitjana, la satisfaccié de les
persones titulades a la Facultat de Filosofia i Lletres respecte a la pregunta “Hi ha hagut
una bona coordinacié en els continguts de les assignatures per evitar solapaments” és
relativament baixa encara que coincideix amb la mitjana de la UAB.

Les puntuacions pel que fa als graus sén:
2019-2020: FFiL 3,06 UAB 2,99
2020-2021: FFiL 2,93 UAB 2,97
2021-2022: FFiL 3,13 UAB 3,15


https://www.uab.cat/doc/PC02b_guies
https://www.uab.cat/doc/PC02b_guies

| respecte del conjunt de masters, pel que fa a coordinacié general de les assignatures:

2019-2020: FFiL 3,33 UAB 3,37
2020-2021: FFiL 3,50 UAB 3,41
2021-2022: FFiL 3,13 UAB 3,32

Punts febles del procés:

Problemes en I'assignacio de resultats d’aprenentatge en les guies docents.

El nou Reial Decret 822/2021 obliga a actualitzar les memories de les titulacions, molt
especialment pel que fa a una nova definicié6 i reorganitzacié dels resultats
d’aprenentatge. Mentre que no es facin totes les adaptacions (fins al 2027) implicara
durant un temps la convivéncia entre les antigues competéncies i els nous resultats
d’aprenentatge de titulaci6é i assignatura. Aixo sera rellevant en el cas d’assignatures
compartides entre diferents graus en diferents estadis de I'adaptacio.

Les guies docents de les assignatures no tenen una estructura homogenia.
L’extensié dels apartats i el detall de les informacions pot ser forga variat.

Tot i que l'estructura basica esta definida en l'aplicatiu de gestio, caldra precisar
glestions de format i estructura (extensié dels apartats, p.ex.) en les instruccions anuals
a les coordinacions.

Durant la revisi6 2020 es va identificar com a punt feble la poca preséncia de la
competéncia general de génere a les guies docents. Aquesta feblesa s’ha solucionat
perqué s’ha introduit aquesta competéncia a totes les titulacions (millores PC08-03 i
PCO08-05). A més, l'adaptacid de les titulacions al nou RD 822/2021 obliga a la
introduccio general de la dimensié de génere en resultats d’aprenentatge, objectius i
continguts transversalment a totes les titulacions, per la qual cosa es garanteix la
introduccio de la dimensié de génere en els plans d’estudi futurs.

La revisio del Manual del procés no ha introduit cap modificacié important.

2. Revisi6 de la informacié generada (outputs) i dels indicadors

Respecte a la informacié generada (ouptuts), no s’ha detectat cap incidéncia. Es valoren
a continuacié els indicadors.



Nombre i percentatge (respecte al total d’assignatures/moduls programats dels estudis) de guies docents fetes publiques en catala, castella i anglés, desglossats
per titulacions de grau i de postgrau

PCO2b_INDO1

GRAUS

2019-20

2020-2021

2021-22

2022-2023

publicades |programades|"® CeM19S | pypiiccies |programades|PSTCeMA9ES | by bicores |programanes|PECOMAES | b picodes |orogramades | eICSTAgES

Antropologia Social i Cultural 55 59 93% 56 57 98% 54 54 100% 55 60 92%
Arqueologia 71 82 87% 71 83 86% 74 78 95% 74 83 89%
Ciencia, Tecnologia i Humanitats 29 29 100% 36 37 97%
Ciéncies de I'Antiguitat 45 48 94% 52 56 93% 64 64 100% 64 67 96%
Estudis Anglesos 73 79 92% 76 80 95% 33 94 35% 45 51 88%
Estudis Classics 54 74 73%

Estudis d’Angles i Catala 85 95 89% 77 91 85% 84 98 86% 10 11 91%
Estudis d’Anglés i Classiques 77 93 83% 72 93 7% 67 98 68% 10 12 83%
Estudis d’Anglés i Espanyol 90 96 94% 92 96 96% 87 101 86% 9 9 100%
Estudis d’Anglés i Francés 90 98 92% 89 98 91% 86 103 83% 10 13 77%
Estudis de Catala i Espanyol 88 98 90% 79 95 83% 87 102 85% 10 10 100%
Estudis Francesos / Filologia Francesa 32 56 57% 32 54 59% 32 32 100% 3 11 27%
Estudis Socioculturals de Génere 19 19 100% 34 33 103% 35 35 100% 32 34 94%
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i Lingistica 50 24 208% 58 60 97% 60 64 94%
Filosofia 55 60 92% 57 59 97% 55 55 100% 55 63 87%
Geografia i Ordenacié del Territori 63 65 97%

Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial 36 38 95% 46 a7 98% 57 57 100% 58 61 95%
Historia 76 87 87% 81 85 95% 80 82 98% 79 84 94%
Historia de I'Art 57 63 90% 58 61 95% 58 58 100% 58 63 92%
Historia, Politica i Economia Contemporanies /

Contemporary History, Politics and Economics 43 43 100% 50 53 94%
Humanitats 69 75 92% 70 74 95% 68 68 100% 69 75 92%
Llengua i literatura catalanes 54 64 84%

Llengua i literatura espanyoles 65 71 92% 66 70 94% 35 45 78% 62 53 117%
Musicologia 59 63 94% 59 60 98% 57 57 100% 57 63 90%
TOTAL 1313 1483 89% 1217 1316 92% 1243 1413 88% 906 977 93%




2019-20 2020-2021 2021-22 2022-2023
e s | ot rrames| S5 | Mt pwcnes| |, | Moo S5, | o, pranaes

Analisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic 7 7 100% 7 7 100% 7 7 100% 7 7 100%
Antropologia: Recerca Avancada i Intervencié Social 7 7 100% 7 7 100% 7 7 100% 7 7 100%
Arqueologia Prehistorica 10 11 91% 11 11 100%
Egiptologia 4 5 80% 0 3 0% 6 7 86% 5 5 100%
Estudis Anglesos Avancats / Advanced English Studies 13 13 100% 11 13 85% 13 13 100% 12 13 92%
Estudis Avancats de Llengua i Literatura Catalanes 11 7 157% 11 9 122% 7 7 100% 7 7 100%
Estudis Teatrals 11 11 100% 11 11 100% 11 9 122% 9 9 100%
Estudis Territorials i Planejament 11 11 100% 11 11 100%
Estudis Territorials i de la Poblacio 10 9 111%

Filosofia Aplicada 9 10 90% 10 10 100% 10 10 100% 10 10 100%
Francés Llengua Estrangera i Diversitat Linglistica 0 9 0% 10 9 111% 10 9 111%
Geoinformacié 12 12 100 10 12 83% 11 11 100% 11 11 100%
Humanitats i Patrimoni Digitals 10 10 100% 10 10 100% 10 10 100%
Ilz:gzgﬂg Ezgz%célg Literatura Hispanica i Espanyol com a 8 9 89% 9 9 100% o o 100% o o 69%
Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals 7 7 100% 8 8 100% 8 8 100% 8 8 100%
'I\A/I:t?é;ologla, Educaci6é Musical i Interpretacié de la Mdsica 10 5 200% 1 13 85% o " 62% 10 1 _—
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 8 11 73%

TOTAL 117 122 96% 115 121 95% 129 131 98% 136 140 97%

A partir del 2019/20 no es publiquen aquelles guies que no estiguin redactades en les tres llenglies. S'ha assolit, gracies a la gestio central de
les guies docents, que totes les guies publicades ho siguin en els tres idiomes (millora PC02b-06). Tanmateix, resta aconseguir que una minoria
de guies docents puguin publicar-se, la qual cosa implica que el professorat en faci la redaccié en els tres idiomes.



Nombre d’estudis que inclouen la perspectiva de génere en les

PC0Zb_INDO2 competéncies i resultats d’aprenentatge
ESTUDIS DE GRAU
2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

-Estudis Socioculturals de

-Estudis Socioculturals de

- Ciéncia, Tecnologia i

Geénere*

Geénere*
- Filologia Catalana: Estudis

Humanitats*
-Estudis Anglesos®

- Ciencia, Tecnologia i
Humanitats*
-Estudis Anglesos

de Literatura i LingUistica

Geénere
-FilosofiaV
-Historia de I'Art™
Economia*

Espanyoles®

-Estudis Socioculturals de

- Historia, Politica i

- Llengua i Literatura

-Estudis d'Angles i Catala®

- Estudis d'Anglées i de
Classiques®

- Estudis d'Angles i
Espanyol®

- Estudis d'Anglés i Francés®
- Estudis de Catala i
Espanyol®

-Estudis Socioculturals de
Génere*

- Filologia Catalana: Estudis
de Literatura i LingUistica
-FilosofiaV

-Historia de I'Art™

- Historia, Politica i
Economia*

- Llengua i Literatura
Espanyoles®

1/20 2/20 7120 13/22
*No s’han inclos en la taula els estudis en vies d’extincié
**Estudis nous.
R Estudis reverificats.
M Estudis amb modificacions.
ESTUDIS DE MASTER*
2019/2020 2020/2021 2021/2022

- Antropologia Social i Cultural / Social
and Cultural Anthropology i
Antropologia: Recerca Avancada i
Intervenci6 Social

-Egiptologia

- Antropologia Social i Cultural / Social
and Cultural Anthropology i
Antropologia: Recerca Avancada i
Intervenci6 Social

-Egiptologia

-Patrimoni i Humanitats Digitals

-Antropologia Social i Cultural / Social
and Cultural Anthropology i
Antropologia: Recerca Avancada i
Intervenci6 Social

-Arqueologia Prehistorica®
-Egiptologia

- Estudis Anglesos Avancgats / Advanced
English Studies™

-Estudis Territorials i Planejament®

- Geoinformacio ™

-Musicologia, Educacié Musical i
Interpretacio de la Musica Antiga ™
-Patrimoni i Humanitats Digitals

2/14

3/15

8/15

*No s’han inclos en la taula els estudis en vies d’extincié

**Estudis nous.
R Estudis reverificats.
M Estudis amb modificacions.

Amb I'aplicacié del RD 822/2021 d’organitzacié dels estudis universitaris s’ha obert una
oportunitat d’incloure sistematicament resultats d’aprenentatge a nivell genéric de
titulacio i especific de matéria sobre la consideracié de la dimensié de génere en els




estudis. L’obligaci6 d’adaptar totes les memories i transformar les antigues
competéncies en resultats d’aprenentatge obre aquesta possibilitat.

L’AQU de la Generalitat de Catalunya i 'OQD de la UAB han donat instruccions
concretes sobre la introduccio de la dimensié de génere en els estudis, per diferents
vies:

- Resultats d’aprenentatge de titulacid, especialment pel que fa a les
competéncies professionals i de recerca.

- Resultats d’aprenentatge de matéria.

- Continguts de les matéries i assignatures de les fitxes de les memories.

- Guies docents de les assignatures.

Tal i com mostren les taules anteriors, la Facultat ha dut a terme accions de modificacio
i de reverificacio de les titulacions per tal d’incloure en totes elles resultats
d’aprenentatge en relacié a la perspectiva de génere (millores PC08-03 i PC08-05). Les
modificacions i reverificacions que s’estan duent a terme a les titulacions de grau i de
master (i que comportaran I'adaptacio de les memories fins el 2027) tindran en compte
gue totes les titulacions incloguin la perspectiva de génere no només en els resultats
d’aprenentatge, sind també en les metodologies i continguts. Caldra seguir insistint a les
coordinacions la comprovacio de qué les guies docents d’assignatures amb resultats
d’aprenentatge relacionats amb la perspectiva de geénere incloguin metodologies i
continguts relacionats.

3. Plade millora

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 s’han finalitzat les propostes de millora
seguents:

o Detecci6 i correccié del reflex a les Guies Docents de la inclusié de la perspectiva
de génere a les competéncies i resultats d’aprenentatge de les titulacions que ja
I’han incorporat a la memoria. Per dur a terme aquest objectiu es proposa I'accié
de realitzar una auditoria de les Guies Docents segons la progressié indicada en
la valoracio de l'indicador PC02b-INDO2 (millora PC02b-05). Millora finalitzada
perqueé totes les reverificacions i modificacions substancials (per adaptacié a RD
822/2021 entre altres) obliguen a la inclusi6 de la perspectiva de géenere en els
resultats d’aprenentatge de titulacié i assignatura, aixi com transversalment en
els continguts.

e Assolir el 95% de Guies Docents de graus i el 100% de les de master publicades
en anglés, catala i espanyol. Per aconseguir aquest objectiu es proposa l'accio
d’instar 'Equip de Govern de la UAB a prendre les mesures necessaries per
assegurar la publicacié de les Guies docents en les tres llengles (atés que
alguns membres del professorat no ho volen fer per reticencies més personals
que no pas purament académiques) (millora PC02b-06). Millora finalitzada, no
es publica cap guia si no esta en els tres idiomes.

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 es proposen les propostes de millora seglients
per tal d’assolir les fites seguents:

e Repensar indicador PCO2b_INDO2 “Nombre d’estudis que inclouen la
perspectiva de génere en les competéncies i resultats d’aprenentatge”, ja que el
procediment adaptaci6 memories al RD 822/2021 permetra que totes les
titulacions incloguin la dimensié de génere. Falta fer el seguiment de com, en la
practica, es tracta aquesta dimensié en els continguts i procediments d’avaluacio
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de les assignatures. Proposta de fer evolucionar I'indicador cap a seguiment
guies docents (millora PC02b-07).

o Analisi i definicié d’'un mecanisme de fiscalitzaci6 i recollida de dades que sigui
facil i operatiu sobre la introduccié de continguts i avaluacié de la dimensié de
geénere en les assignatures de les titulacions de la Facultat. Definicid inicial d’'una
prova pilot amb titulacions recentment verificades (millora PC02b-08) .

¢ Nou indicador sobre satisfacci6 amb coordinaci6 de continguts de les
assignatures (guies docents): Pregunta enquesta titulats sobre graus: “Hi ha
hagut una bona coordinacio en els continguts de les assignatures per evitar
solapaments” (millora PC02b-09).

¢ Millorar la informacio6 sobre guies docents de graus vigents i en extincid. Sobretot
d’'aplicaci6 als graus combinats filologics ((millora PC02b-10).

e Millora per reestructurar el document d’instruccions sobre com completar les
Guies Docents per tal de: a) donar instruccions sobre tractament Avaluacié
Unica; b) donar instruccions sobre com incloure la informacio sobre les llengiies
de docéncia dels diferents grups de teoria i practiques de les assignatures; c)
donar instruccions per homogeneitzar 'enfocament i I'extensié de les diferents
seccions de les guies ((millora PC02b-11). Reclamar a l'equip de govern
instruccions clares al respecte, si s’escau. Un pas en aquesta direccié ha estat
I'ajut rebut per a la correcci6 de les guies docents del grau en Historia, Politica i
Economia Contemporanies.

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el pla de millores.



UNRB

Universitat Autbnoma de Barcelona

FACULTAT DE FILOSOFIA I LLETRES

MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE QUALITAT

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PC03a. Gesti6 de les practiques
externes

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedegana de Practiques i de Mobilitat

1. Revisié del desenvolupament del procés (procediment)
La revisio del procés de Gestid de practiques externes s’ha dut a terme per part de:

Vicedegana de Practiques i de Mobilitat

Vicedegana d’Afers Académics d’Estudis de Postgrau
Vicedega de Qualitat i d'Innovacié Docent

Gestor Académic

Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les segtients linies estratégiques de la UAB i de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilingiie i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

e LE_FFiL_1: Adequacié i Qualitat de I'oferta d’estudis.

e LE FFiL_2: Foment de la cohesio i dinamitzacio cultural.

L’objectiu del procés és potenciar les practiques professionalitzadores en els estudis de
la FFiL i es concreta en la seguent formulacio:

e Mantenir, i si és possible incrementar, I'oferta de places que s’ofereixen per a dur
a terme practiques.

¢ Incrementar de forma progressiva el nombre d’estudiants de grau i de master
que realitzen Practiques Externes (PE).

e Integrar I'assignatura de Practiques Externes amb la resta de continguts dels
Plans d’Estudi per tal de dissenyar itineraris o estructures docents que
afavoreixin la professionalitzacié dels estudis.

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periddica, fet que ha
permés consolidar un circuit homogeni de gestid de les practiques per a tots els graus
de la FFiL. A la darrera revisio, el Manual també explicita la funcié especial de supervisio
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i suport a les coordinacions del vicedeganat de practiques i de mobilitat quan
I'assignatura de PE és obligatoria.

Punts forts del procés:

Assegura una oferta de practiques generalitzada i consolidada, gracies a la qual
'alumnat de la FFiL ja contempla aguesta opcié com a natural dins del tram final
dels seus estudis.

Garanteix una homogeneitat molt considerable del procediment d’oferta,
preinscripcid, matriculacié, seguiment i avaluacié de les practiques a les
titulacions de grau i de master oficial.

Afavoreix una evolucié positiva d’extensio de les practiques externes en termes
percentuals i, en la major part dels casos, també en termes absoluts.

Punts febles del procés:

Una forta dependéncia d’un conjunt molt nombrés d’entitats amb persones de
contacte a la Facultat molt variades.

Falta d’informacié especialitzada i detallada sobre els diferents aspectes que
expliquen el nivell de satisfacci6 inferior a la mitjana de la UAB a les enquestes
a graus i a masters .

Les raons de la satisfacci6 menor a la Facultat es podran analitzar un cop
I'enquesta especifica sobre practiques de la UAB sigui publicada (millora PC03a-
05).

2. Revisi6 de la informacié generada (outputs) i dels indicadors

Respecte a la informacié generada (outputs), no s’ha detectat cap incidéncia.

La revisio 2022 ha efectuat les seglients modificacions en els indicadors:

PC03a-IND02, Nombre dalumnes matriculats en practiques del total
d’estudiants que arriben al final dels estudis de Grau.

Reforma de la manera com es calcula la intensitat relativa o la proporcié de
'alumnat candidat de les titulacions que efectivament es matricula a I'assignatura
PE. A partir de la revisio, la xifra de persones matriculades es relaciona amb el
total d’estudiants matriculats al TFG, com a indicatiu dels que arriben al final dels
estudis i s6n candidats de matricular-se en PE.

Aquest canvi de I'indicador INDO2 ha comportat la desaparicio de l'indicador:
PC03a-IND03. Mitjana i desviacié per graus d’alumnes matriculats en practiques del
total d’estudiants a 3r i 4rt de grau.

Es valoren a continuacio les dades dels indicadors d’aquest proceés.

PC03a-Ind01 | Nombre i percentatge de titulacions que ofereixen una assignatura de
Estratégic PE, caracter (OB o OT) de I'assignatura i nombre de crédits

FITA Assolir el 100% de titulacions verificades amb PE

Totes les titulacions de grau ofereixen i programen almenys una assignatura
optativa de practiques externes (PE). En canvi, el Grau en Estudis Socioculturals de
Geénere (primera promocio6 el curs 2020-2021) en programa una d’obligatoria. Per tal
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d’ampliar I'oferta de practiques, s’ha treballat en 'augment del nombre de crédits de
practiques que ofereixen els graus, passant en alguns casos de 6 a 12 credits OT

(millora PC03a-01).

Tanmateix, al master 10 de les 15 titulacions ofereixen un modul de practiques externes,

com es veu a la taula seguent:

Masters amb assignatures practiques

CARACTER DE LES PRACTIQUES

2019/2020 2020/202 2021/202 2022/2023
Analisi i Gestié del Patrimoni Artistic OB OB OB OB
Antropologia, Recerca Avancada i Intervencié
Social oT oT oT oT
Arqueologia Prehistorica OB OB OB
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana* oT
Estudis Anglesos Avancats / Advanced English
Studies oT oT oT oT
Estudis Avancats i Aplicacions en Llengua
Catalana oT oT oT oT
Estudis Teatrals - oT oT oT
Estudis Territorials i Planejament oT oT oT
Estudis Territorials i de la Poblaci6* oT
Frances Llengua Estrangera i Diversitat
Linglistica OB OB OB OB
Geoinformacio OB OB OB OB
Humanitats i Patrimoni Digitals OB OB OB OB
Masters sense assign. Practiques
Egiptologia
Filosofia Aplicada
Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i
Espanyol com a Llengua Estrangera
Musicologia, educacié musical i interpretacié de la
musica antiga
TOTAL MASTERS AMB PRACTIQUES 9 10 10 10
% MASTERS AMB PRACTIQUES 60,00% 66,67% 66,67% 66,67%

*Extingit

Com es veura, I'oferta de practiques als masters oficials (exclosos els interuniversitaris)
ha experimentat un increment amb la modificacié del master en Prehistoria, Antiguitat i




Edat Mitjana que a partir del curs 2018/2019 incorpora unes practiques optatives i que
a partir del curs 2019/2020 ha substituit pel nou master en Arqueologia Prehistorica, que
incorpora també unes practiques obligatories i amb la verificacio del nou master en
Patrimoni i Humanitats Digitals, implantat el curs 2019/20, amb 6 crédits OB de
practiques externes. En 'actualitat s’ha assolit 'objectiu d’'incrementar I'oferta de moduls
de practiques en els masters amb una vessant professionalitzadora.

PC03a-Ind02 Nombre d’alumnes matriculats en practiques sobre el total d’alumnes que
Estrategic arriben al final dels estudis de grau
FITA Incrementar progressivament fins el 50% de I'alumnat candidat a les PE
CURS 2019-2020 2020-2021 2021-2022
AU Estudiants % practiques Estudiants % practiques Estudiants % practiques
TFG Pract TFG Pract TFG Pract
Estudis d’Angles i 13 7] 53.80% 8 5 6250% | 13 2| 1538%
Catala
Historia 55 12 21,80% 105 16 15,20% | 110 18 16,36%
Llengua i Literatura 30 8 26,70% 29 8 27.60% | 31 6 19,35%
Espanyola
Estudis Anglesos 49 20 40,80% 70 15 21,40% 60 15 25,00%
Estudis d’Angles i 15 2 13,30% 25 3 12,00% | 15 5 33,33%
Francés
Estudis d'Angles i 3 0 0,00% 6 1 16,70% 8 3 37,50%
Classiques
Musicologia 42 17 40,50% 54 19 35,20% 49 19 38,78%
Filosofia 26 14 53,80% 48 7 14,60% 48 19 39,58%
Estudis Francesos 12 8 66,70% 12 4 33,30% 5 2 40,00%
Filologia Catalana / 18 6 33,30% 10 3 30,00% | 15 6 40,00%
Llengua Cat
Historia de I'Art 37 11 29,70% 50 13 26,00% 42 19 45,24%
Antropologia Social i 51| 26 51,00% 64 32 50,00% | 65 30 46,15%
Cultural
Geografia, Medi
Ambient i Planificacié 47 18 38,30% 37 21 56,80% 47 26 55,32%
Territorial
Arqueologia 51 17 33,30% 62 43 69,40% 46 26 56,52%
Estudis d’Angles i 29| 14|  4830% 31 12 38,70% | 26| 15|  57.69%
Espanyol
Estudis de Catala i 5 1| 2000% 5 2 40,00% 5 3| 60,00%
Espanyol
Ciéncies de I'Antiguitat 20 14 70,00%
Humanitats 32 20 62,50% 45 25 55,60% 56 40 71,43%
Génere 35 38 108,60% 47 48 102,13%
Alumnat FFiL 515| 201 39,00% 696 267 38,40% | 708 316 44,63%
Mitjana Graus 37,30% 39,60% 45,78%
Graus >50% 5/17 graus 6/18 graus 7/19 graus
Alumnat UAB * 3822 | 2002 52,38% 4197 2215 52,78% | 4391 | 2585 58,87%




CURS 2022-2023
Estudiants %
GRAU TFG Pract practiques
Estud|§ d'Anglesi 20 1 5.00%
Franceés
Estudjs d'Anglesi 13 1 7.69%
Catala
Estudis Anglesos 64 7 10,94%
Historia 118 15 12,71%
Filologia Catalana / 23 3 13,04%
Llengua Cat
Es‘tud}s d'Anglesii 5 1 20,00%
Classiques
Estudis Francesos 4 1 25,00%
Historia de I'Art 68 18 26,47%
Musicologia 46 16 34,78%
Llengua i Literatura 42 16 38,10%
Espanyola
Arqueologia 44 17 38,64%
Filosofia 43 18 41,86%
Estudis de Catala i 16 7 43,75%
Espanyol
Humanitats 41 19 46,34%
Ant logia Social i
ntropologia Social i 52 2 50,00%
Cultural
Geografia, Medi
Ambient i 48 25 52,08%
Planificacié Territorial
Ciéncies de
0,
I'Antiguitat 34 19 55.88%
Estudis d'Anglés i 29 14 63.64%
Espanyol
Genere 69 67 97,10%
772 291 37,69%
Alumnat FFiL
35,95%
Mitjana Graus
Graus >50% 5/19 graus

* En el calcul del total de la UAB s’han exclos les Facultats on les practiques externes o professionals tenen
caracter obligatori o quasi-obligatori (Medicina, Educacié, Comunicaci6). No hi ha encara informaci6 de
2022-2023 en el moment de redaccio del present informe.

En aquesta revisio del procés de 2022 s’ha redissenyat lleugerament aquest indicador.
Es relaciona 'alumnat matriculat de cada grau a 'assignatura de practiques amb un
indicador que mesura quants estudiants arriben al final dels estudis, és a dir, els
candidats més probables a matricular-se a practiques (normalment a 4t curs). Aquesta
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dada de referéncia son les persones matriculades de cada grau al TFG del mateix any
academic. D’aquesta manera la fita s’ha recalculat a 50% (en progressio cap als
nivells del conjunt UAB).

L’indicador ara informa més afinadament del total d’estudiants candidats que es
matriculen a practiques. En el curs 2021-22 un 45% de 'alumnat que arriba al
final dels seus estudis es va matricular a practiques. Es una xifra excepcional.
Tant en cursos anteriors com, podem avancar, en el curs 2022-23 el nivell
esta més a prop de 37-40%. Essent una assignatura OT sembla una proporcio
prou alta. Destaquen obviament el grau en Estudis Socioculturals de Génere, on
les practiques externes son obligatories, perd en molts graus s’acosta l'indicador
o0 se supera el nivell 50%. En sentit negatiu destaquen els Estudis Anglesos, els
estudis en Llengua i Literatura Espanyoles i, sobretot, Historia. Sera un dels
elements objecte de millora en la nova reverificacié del grau en Historia que
finalitzara el novembre de 2023.

En comparacié amb les Facultats on les practiques no son obligatories o quasi-
obligatories s’esta lluny del nivell agregat conjunt, de I'ordre de 10-13 punts
percentuals. La millora de la Facultat es veu compensada per la millora que
també es produeix en la Universitat.

A part de fer les Practiques externes obligatories en els nous plans d’estudi (com en els
Estudis Socioculturals de Génere), i d’afavorir la matriculacié a les assignatures de
practiques de grau amb activitats de promocid, es pot aconseguir un augment de la
matricula incorporant les practiques en un sistema metodologic que integri les
Practiques externes amb un caracter més practic i aplicat del conjunt del Pla d’Estudis.
Aquesta és l'estratégia triada en les darreres reverificacions dels graus d’Arqueologia
(reverificat el 2022 amb el reconeixement d’una estratégia metodologica d’innovacié
docent (en relacio amb el Campus d’Arqueologia i Paleontologia de la UAB, reconegut
amb un reconeixement de qualitat “Jaume Vicens Vives”) o d’Antropologia Social i
Cultural (presentada a reverificar el 2022, amb un sistema d’acompanyament académic
que contextualitza el treball a I'assignatura de practiques).



MASTERS UNIVERSITARIS

PC03a-Ind04 Nombre i percentatge d’alumnat matriculat en practiques OT
Estratégic de master
FITA Incrementar progressivament fins el 100% de matriculacio a les PE
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

NOUS |EN PRACTIQUES| NOUS |EN PRACTIQUES | TOTAL |EN PRACTIQUES| NOUS |EN PRACTIQUES

ES"\ll'_lrJSDIA - 7 Es;;usm - 7 Es;;us:m - - ES"\II'_lrJSDIA - -
Practiques de caracter
obligatori (OB)
Analisi T Gestio del Patrimoni| ;| 17 | g105 | 18 | 18 |100%| 23 | 22 |96%| 23 | 22 | 96%
Artistic
Arqueologia Prehistorica 14 10 (71% | 14 18 | 129%
Francés Llengua Estrangera
rrances Liengua =strang 8 6 |75% | o 2 5 | 5 | 100%
i Diversitat Lingulistica
Geoinformacio 24 27 |113%| 17 18 | 106% 26 25 |96% | 22 22 | 100%
Total OB 45 44 | 98% 43 42 98% 63 50 |94% | 64 67 | 105%
Practiques de caracter
optatiu (OT)
Antropologia: Recerca
Avancgada i Intervencio 18 10 | 56% 21 12 57% 19 13 [68% | 13 11 | 85%
Social
Estudis Anglesos Avancats / 0 0 0 0
Advanced English Studies 20 7 35% 18 2 11% 16 7 44% | 19 10 | 53%
Estudis Avancats i
Aplicacions en Llengua 9 9 [100%| 12 5 42% 10 8 80% | 11 12 | 109%
Catalana
Estudis Teatrals 33 7 21% 19 11 58% 11 10 [91% | 12 10 | 83%
Estud!s Territorials i 38 32 | 8a% o4 18 | 75%
Planejament
Total OT 118 66 | 56% | 107 68 64% 94 70 | 74% | 79 61 | 77%
TOTAL 163 | 110 | 67% | 150 110 | 73% 157 129 [82% | 143 | 128 | 90%

Hi ha una participacié molt important de 'alumnat de master en les assignatures de
practiques externes que sén de caracter optatiu. La proporcié supera el 75%. En el
conjunt de tots els masters de la Facultat gairebé el 90% de I'alumnat realitza practiques
professionalitzadores. Avaluacio: progressié positiva cap a la fita del 75%.




Destaca la baixa participacié de l'alumnat en les practiques del master d’Estudis
Anglesos Avancats. Tanmateix, esta actualment en procés de reverificacio i s’ha fixat
com a objectiu la millora de I'oferta de practiques. En el costat positiu destaca el master
en Estudis Territorials i del Planejament, amb un 85% dels estudiants matriculat a
l'assignatura OT de practiques.

PC03a-Ind05 Grau de satisfaccié de 'alumnat sobre “si les practiques externes

m’han permeés aplicar els coneixements adquirits durant la titulacié”

(Enquesta de satisfaccio dels graduats i graduades) en comparacié
amb les dades de la UAB

Grau de satisfaccié 2019-20 2020-21 2021-22
Graus FFiL 3,13 2,78 3,29
Graus UAB 2,98 3,25 3,54
Masters FFiL 3,42 3,38 3,72
Masters UAB 3,35 3,6 3,78

No hi ha uns resultats positius de I'indicador de satisfacciéo amb les practiques
externes en el cas del conjunt de graus de la Facultat, tot i que el nivell de resposta
€s baix:

- Hi ha una valoracio significativament inferior que la del conjunt de la UAB.

- L’evolucié temporal és paral-lela a la Facultat i la UAB i indica una conjuntura de
baixa valoracié durant la pandémia, a causa de les dificultats per a realitzar les
activitats de practiques externes amb normalitat. El 2021-22 les puntuacions es
recuperen.

La valoracio, per contra, és relativament positiva en el cas dels masters. L’evolucio
temporal és positiva, tot i que les puntuacions sén un xic inferiors a les de la UAB.

La disponibilitat d’'una enquesta especifica sobre practiques externes permetria una
exploracié detallada dels factors que expliquen el grau de satisfaccié. Per aix0, es manté
com a proposta de millora l'analisi d’'una eventual enquesta especifica UAB o
alternativament la realitzacié d’'una enquesta propia (millora PC03a-05).

3. Plade millora

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 s’han finalitzat les propostes de millora
seguents:

e Per tal de seguir treballant en la millora de la professionalitzacié dels graus, i
amb l'objectiu d’incrementar el nombre d'estudiants en practiques, s’esta
treballant en la incorporaci6 de dues assignatures OT de Practiques
Professionals als cinc Graus Filologics Combinats i al Grau en Estudis Francesos
(reverificat com a grau en Filologia i Cultura Franceses), la reverificacié dels
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quals es presentara al febrer de 2021, vegeu PEO3 (millora PC03a-08).
Finalitzada: la darrera reverificacié dels combinats ha inclos practiques a tots els
graus.

Promoure la matricula i la qualitat de les practiques incorporant-les en un sistema
metodologic que integri les Practiques externes amb un caracter més practic i
aplicat del conjunt del Pla d’Estudis. Aquesta I'estratégia s'ha aplicat en les
darreres reverificacions dels graus d’Arqueologia (reverificat el 2022 amb el
reconeixement d’'una estratégia metodologica d’'innovacié docent, en relacié amb
el Campus d’Arqueologia i Paleontologia de la UAB, reconegut amb un
reconeixement de qualitat “Jaume Vicens Vives”) o d’Antropologia Social i
Cultural (presentada a reverificar el 2022, amb un sistema d’acompanyament
académic que contextualitza el treball a 'assignatura de practiques). (millora
PC03a-12). Finalitzada perqué la idea ja ha estat aplicada i com a prova pilot
donen un model d’aplicacid. Les properes reverificacions reproduiran aquesta
major integracio de les practiques externes en el context general del Pla
d’Estudis.

Millora de la difusio de les practiques externes entre I'alumnat als canals digitals
(Moodle, web, etc):

o Elaboracié d’'una infografia amb els passos i dates rellevants del circuit
de preinscripcié de les Practiques Externes a la Facultat de Filosofia i
Lletres (millora PC03a-15). Finalitzada.

o Homogeneitzacié i actualitzacié de la informacié de les Practiques
Externes que apareix a les fitxes de cada titulacio publicades al web de
la Facultat (millora PC03a-16). Finalitzada.

En el moment de la revisi6 del SGIQ 2022 s’ha desestimat la millora seguent:

Arbitrar un sistema de recollida de queixes d’estudiants que no es vinculi a la
superacio de les practiques o a la qualificacié que hi puguin obtenir (millora
PC03a-10). Desestimada perqué existeix el sistema de queixes/opinions OPINA
que regula el procés PS03 i que ha de centralitzar totes les queixes sobre
docencia a la Facultat.

En el moment de la revisio del SGIQ 2022 es troben en procés les millores seglents:

Amb I'objectiu d’obtenir coneixement dels factors que intervenen en el grau de
satisfaccio dels estudiants en relacié amb les PE es manté la millora d’analitzar
els resultats obtinguts a I'enquesta especifica sobre les PE realitzada per la UAB
a les titulacions de grau i de master (millora PC03a-05). Alternativament, si no
fos disponible, es planteja la possible elaboracié d’'una enquesta propia. Amb
aguesta mesura es pretén identificar els aspectes sobre els quals els estudiants
es mostren més insatisfets per tal de poder establir propostes de millora més
precises.

Augmentar en un periode de dos cursos (2020/21 i 2021/22) el maxim possible
de convenis-marc amb grans entitats, les qual garanteixin una quantitat de
places suficient i estable (millora PC03-06). Aquesta millora té com a objectiu
resoldre el punt feble referit a la forta dependéncia de I'oferta de practiques d’un
conjunt molt nombroés d’entitats amb persones de contacte a la Facultat molt
variades.

Incrementar la difusié de les practiques externes entre els estudiants potenciant
les accions de promocié en que estudiants que han cursat les practiques
presentin la seva experiéncia a l'alumnat interessat (millora PCO03-07).
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https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/estudiants/practiques-externes-i-treballs-de-fi-d-estudis-1345794087432.html

Finalitzada: en la | Jornada d’Innovacié Docent que es va dur a terme el 31 de
maig de 2022 es va incloure una accié de promocié de les practiques al
programa. S’ha inclos al video promocional de la Facultat la possiblitat de fer
practigues com una de les dimensions importants de la docencia. Esta previst
que les practiques també tinguin un espai per a difusio i promoci6 a la 1l Jornada
d'Innovacié Docent, prevista pel 24 de maig de 2023.

e Incloure els cursos de formacié per a l'ocupabilitat organitzats pel Servei
d’'Ocupabilitat en col-laboracié amb la Facultat dins de les activitats de formacié
dirigida de les assignatures de Practiques Externes (millora PC03a-09).
Finalitzada: els cursos de formacié per a l'ocupabilitat organitzats pel Servei
d’'Ocupabilitat en col-laboracié amb la Facultat ja formen part de les activitats de
formacio dirigida de les assignatures de Practiques Externes en la majoria de
graus, tot i que no en la mateixa mesura.

Propostes de millora derivades de la revisi¢ indicadors de 2022 i que segueixen en
proceés:

o Reforma del calcul de I'indicador estratégic PC03a-Ind04 “Nombre i percentatge
d’alumnes matriculats en practiques OT de master” (millora PC03a-11).

o Reformar la manera de calcular el percentatge. La relacid entre
matriculats a practiques i total estudiants no és exacta per mesurar la
proporcid de candidats que fan les practiques. Es més adient relacionar
matriculats a practiques amb alumnat de nou ingrés de cada curs.
Aquesta part ha estat incorporada en aquest informe. Aquesta part de la
millora ja ha estat implementada.

o Afegir informacio sobre el conjunt de masters de la UAB, per tal d’obtenir
un valor semblant: percentatge de I'alumnat dels masters amb PE que
cursen aquesta assignatura.

e Millores complementaries de la millora PC03a-09:

o Homogeneitzar els requeriments minims d’assisténcia a cursos de
formacid organitzats pel Servei d’Ocupabilitat en col-laboracié amb la
Facultat com a part de les activitats de formacié dirigida a les
assignatures de Practiques Externes de tots els graus (millora PC03a-
13).

o Fer constar a les Guies Docents de les assignatures de practiques
externes dels graus de la Facultat els requisits minims d’activitats de
formacio6 dirigida (millora PC03a-14).
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U " B Universitat Autonoma
de Barcelona

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PC03b. Gestié dels Treballs
de Final d’Estudis (TFE)

DATA DE LA REVISIO: 12/2022

RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega d’Afers Académics
d’Estudis de Grau

1. Revisié del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera peridodica segons
I'establert. La revisi6 del procés s’ha dut a terme per part de:

Vicedega d’Afers Academics d’Estudis de Grau
Vicedegana d’Afers Académics d’Estudis de Postgrau
Gestor Académic

Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent

Gestora de Qualitat

Pel que fa a la redaccio del procés, s’han actualitzat els segients punts:

¢ S’ha millorat el contingut del punt “8.2. Definici6 del TFE”.

e S’han introduit en el procés les referencies al protocol de TFM aprovat a la
Comissié Académica d’Estudis de Master, amb data 07 d’abril de 2022.

e S’han actualitzat les referéncies a la nova Normativa Académica de la UAB,
aprovada el 7 de juliol de 2022, pel Consell de Govern.

La Facultat ha elaborat un document de Protocol del Treball de Fi de Master que
descriu el marc general del seu funcionament. S’hi inclouen, de manera resumida, les
principals indicacions de la guia Com elaborar, tutoritzar i avaluar un Treball de Fi de
Master (AQU Catalunya, 2013) Aquestes indicacions fan referéncia a la finalitat i a la
forma del treball; la proposta i acceptacio, I'assignacié de tutor/a, la redaccio del treball;
el procés tutorial, la presentaci6 i I'avaluacié i la informacio recollida a la Guia Docent.

El procés PCO3b respon a les directrius de les seguents linies estrategiques de la UAB
i de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilingiie i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

e LE_FFiL_1: Docéncia: adequacio i qualitat de l'oferta dels estudis.

La fita principal d’aquest procés és:

e Aconseguir el 100% de titulacions amb una mostra publicada dels TFE en el
Diposit Digital de Dades (DDD).


https://www.uab.cat/doc/PC03b_Gestio_TFE
https://www.uab.cat/doc/PC03b_Gestio_TFE

Punts forts del procés:

o Es disposa d'un protocol de Facultat per als TFG i per als TFM.

e Totes les titulacions de grau tenen rubriques per a I'avaluacio del TFG.

e S’estableix un procediment de publicacié en obert dels TFE a través del (DDD)
de la UAB segons els criteris definits a la Guia Docent.

Punts febles del procés:

¢ Hi hatitulacions de master que no tenen rubriques per a I'avaluacié del TFM.
¢ No es publiquen prou TFE al DDD.

2. Revisio de lainformacié generada (outputs) i dels indicadors

La revisio 2022 dels indicadors del procés ha considerat que l'indicador “PC03b-INDO3,
Nombre de titulacions que publiquen els TFE al DDD” cal ser considerat estratégic i
inclos al Quadre Estratégic de Comandament.

A continuacio es valoren les dades dels indicadors d’aquest procés.

PCO03b-INDO1 Grau de satisfaccio amb el TFE de les persones titulades

Un resultat important per al sistema SGIQ de la Facultat és participacio en les enquestes
de satisfacci6 dels titulats. Malauradament, s’ha detectat una davallada significativa en
la participacid a aquestes enquestes. Cal tenir en compte que el ciberatac patit per la
UAB (des d'octubre de 2021 amb consequéncies fins a juny-juliol de 2022) va fer
interrompre el calendari de recollida de resposta i no ha permés un nivell de participacié
significatiu en I'edicié 2020-21. La participacio s’ha recuperat en I'edicié 2021-22 i torna
a haver resultats significatius a la majoria de graus.

La UAB accepta les puntuacions mitjanes individuals de les titulacions si es disposen de
5 0 més respostes. Tot i que és una xifra molt petita per obtenir resultats realment
significatius, molts masters no arriben a aquest minim. Per aix0, és recomanable
analitzar les tendéncies dels indicadors agregats.

Valoracié mitjana, de 0 a 5, de la pregunta “El Treball de Fi d’Estudis m’ha estat util per consolidar
les competéncies de la titulacié”

Estudis de Grau. Valoracié de 0 a 5 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
Antropologia Social i Cultural 3,67 4,00 4,20
Arqueologia 4,56 3,67 4,20 4,27
Estudis Anglesos 3,43 4,06 4,06
Estudis Classics 5,00 4,43 4,57
Estudis d'Anglés i Catala 2,00 4,17
Estudis d'Anglés i de Classiques 4,00 4,20
Estudis d'Anglés i Espanyol 3,00 3,33 4,00
Estudis d'Anglés i Francés 4,00 3,33

Estudis de Catala i Espanyol 3,33

Estudis Francesos 4,50 2,00

Estudis Socioculturals de Genere 3,88
Filosofia 4,50 4,40 4,50




Geografia i Ordenacio del Territori 4,33 4,29 4,38
Historia 3,67 4,50 4,53
Historia de I'Art 3,82 3,33 4,00
Humanitats 4,83 4,10 4,40 3,67
Llengua i Literatura Catalanes 4,00 4,00

Llengua i Literatura Espanyoles 3,29 3,25 3,36
Musicologia 4,00 3,71 4,15
Mitjana FFiL 3,82 3,85 3,83 4,10
Mitjana UAB 3,54 3,62 3,54 3,63
Estudis de Master. Valoracié de 0 a 5 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22
Analisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic 3,67 4,33 4,67
Antropologia Social Cultural CREOLE / Social and Cultural

Anthropology CREOLE

Antropologia: Recerca Avancada i Intervencié Social 5,00

Egiptologia 5,00

Estudis Anglesos Avancats / Advanced English Studies 5,00 4,56 3,43
Estudis Avancats de Llengua i Literatura Catalanes 4,50

Estudis Teatrals 5,00 4,17

Estudis Territorials i del Planejament 3,50 3,86
Filosofia Aplicada 4,33
Francés Llengua Estrangera i Diversitat Linguistica 3,00

Geoinformacié 3,80 2,57

Historia Contemporania 3,88 3,80
Humanitats i Patrimoni Digital 3,13
Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals 3,60

Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol com a 3,00 350 320
Llengua Estrangera ' !
X#t?é(;ologia, Educacié Musical i Interpretacié de la MUsica 433 357
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana

Mitjana FFiL 4,04 4,00 4,40 3,80
Mitjana UAB 3,75 3,88 3,98 3,86

Les dades d’aquest indicador permeten fer un seguiment de la satisfaccié dels
estudiants de la Facultat respecte al TFE. L’objectiu és assolir una mitjana de satisfaccio
de 3 o superior.

Malgrat que les dades de 2020/21 no sén, en conjunt, significatives pels motius exposats
(poca resposta a causa del ciberatac), s’observa que la Facultat es manté en les xifres
de satisfaccié del curs 2019/2020, atés que es passa d’'un 3,85 (2019/2020) a un 3,83
(2020/2021), dades més elevades que la nota mitjana obtinguda per la UAB (3,62 per al
2019/2020 i 3,54 per al 2020/2021). Les darreres dades corresponents a 2021/2022
assenyalen una valoracié molt positiva, 4,10.

En el cas dels masters, no es disposen de dades significatives en cap de les titulacions
en I'edicié coincident amb la pandémia, 2020-21. Atés que ja s’han recuperat tots els
serveis informatics, es reprendran les enquestes de persones titulades i se seguiran
aplicant millores per augmentar I'index de participacié (vegeu procés PS04). Els
resultats 2021-22 han recuperat la participacié. HI ha una lleugera reduccio respecte la
valoracié mitjana d’edicions anteriors, perd la valoracié és molt propera a la de la UAB.



PCO3b-IND0O2

Nombre de titulacions que disposen de rubriques de TFE

Tipus de TFE 2019-20 2020-21 2021-22
Nombre de titulacions de grau amb rabriques TFG 18 18 18
Nombre de titulacions de master amb rabrigues TFM 5 6 7

Totes les titulacions de grau disposen de rubriques de TFE des del curs 2019/20, tenint
en compte que els graus filoldgics combinats es regeixen per les rabriques del grau
simple i que els graus en Ciéncia, Tecnologia i Humanitats i en Historia, Politica i
Economia van iniciar-se el curs 2021-22 i encara no s’han dissenyat les rubriques per
als TFE que es desplegaran el curs 2024-2025.

El nombre de titulacions de master que disposen de rubriques el curs 2022/23 és de 7.
Les 10 titulacions de master restants no fan servir rabriques per I'avaluacioé dels Treballs
Finals de Master (TFM). Segons el protocol per a I'elaboracié dels Treballs de Fi de
Master (Comissio de Master 07/04/22, tots els TFM hauran de tenir unes rubriques
d’avaluacio. El curs 2023/24 es desplegara aquest requisit a totes les titulacions de
master.

PCOBb_INPOS Nombre de titulacions que publiquen els TFE al DDD
Estrategic
FITA Assolir el 100% de titulacions que publiquen TFE al DDD

Graus TFG

2020 2021 2022

Antropologia Social i Cultural

Arqueologia

Ciencies de I'Antiguitat

Estudis Anglesos

Estudis d'Anglés i Catala

Estudis d'Anglés i de Classiques

Estudis d'Anglés i Espanyol

Estudis d'Anglés i Frances

Estudis de Catala i Espanyol

Estudis Francesos - UAB/UB

Estudis Socioculturals de Geénere

Filologia Catalana: Estudis de Literatura i Linguistica
Filosofia

Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial
Historia

Historia de I'Art

Humanitats

Llengua i Literatura Espanyoles

Musicologia
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Nombre de titulacions que publiquen al DDD

=
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15
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*Des del curs 2016/17 aquests estudis no ofereixen places per primer curs.

** E| total dels anys 2020 i 2021 el total no correspon a la suma perqué hi ha algun TFG (no inclos a la taula) de graus extingits: 10 TFG del Grau en Estudis
Classics el 2020 i 6 TFG del mateix grau en 2021; 1 TFG del Grau en Francés i Espanyol el 2021; 1 TFG del Grau en Espanyol i Classiques el 2020; 28 TFG del
Grau en Geografia i Ordenaci6 del Territori el 2020.


https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Antropologia+Social+i+Cultural&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Antropologia+Social+i+Cultural&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Arqueologia&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Arqueologia&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Ci%C3%A8ncies+de+l%27Antiguitat&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Ci%C3%A8ncies+de+l%27Antiguitat&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=a&p1=Estudis+Anglesos&f1=plaestudis&op1=a&m2=a&p2=2020&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?p2=2021&f1=titulacio&f2=year&p1=Estudis+Anglesos&jrec=1&op1=a&op2=a&cc=facfillletfg&ln=ca&as=1&m1=e&m3=a&m2=e&so=a
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+Anglesos&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=a&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+Catal%C3%A0&f1=plaestudis&op1=a&m2=a&p2=2020&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+Catal%C3%A0&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=a&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+de+Cl%C3%A0ssiques&f1=plaestudis&op1=a&m2=a&p2=2020&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+de+Cl%C3%A0ssiques&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+de+Cl%C3%A0ssiques&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=a&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+Espanyol&f1=plaestudis&op1=a&m2=a&p2=2020&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+Espanyol&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+Espanyol&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=a&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+Franc%C3%A8s&f1=&op1=a&m2=a&p2=2020&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+d%27Angl%C3%A8s+i+Franc%C3%A8s&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=a&p1=Estudis+de+Catal%C3%A0+i+Espanyol&f1=plaestudis&op1=a&m2=a&p2=2020&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+de+Catal%C3%A0+i+Espanyol&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+de+Catal%C3%A0+i+Espanyol&f1=titulacio&op1=a&m2=e&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+Francesos&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+Francesos&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+Socioculturals+de+G%C3%A8nere&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Estudis+Socioculturals+de+G%C3%A8nere&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Filologia+Catalana%3A+Estudis+de+Literatura+i+Ling%C3%BC%C3%ADstica&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Filologia+Catalana%3A+Estudis+de+Literatura+i+Ling%C3%BC%C3%ADstica&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Filosofia&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Filosofia&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Geografia%2C+Medi+Ambient+i+Planificaci%C3%B3+Territorial&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Geografia%2C+Medi+Ambient+i+Planificaci%C3%B3+Territorial&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=a&p1=Hist%C3%B2ria&f1=plaestudis&op1=a&m2=a&p2=2020&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=1&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Hist%C3%B2ria&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Hist%C3%B2ria+de+l%27Art&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Hist%C3%B2ria+de+l%27Art&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=a&p1=Humanitats&f1=plaestudis&op1=a&m2=a&p2=2020&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Humanitats&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Humanitats&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=a&p1=Llengua+i+Literatura+Espanyoles&f1=plaestudis&op1=a&m2=a&p2=2020&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Llengua+i+Literatura+Espanyoles&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Musicologia&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=facfillletfg&m1=e&p1=Musicologia&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=facfillletfg&c=&sf=&so=a&rm=&rg=10&sc=0&of=hb

Masters
2020 2021 2022

Antropologia Social i Cultural (CREOLE) 0 0 0
Antropologia: Recerca Avancgada i Intervencié Social 0 0 0
Estudis Anglesos Avancats / Advanced English Studies 7 2 6
Literatura comparada. Estudis literaris i culturals 1 0 0
Ciencia Cognitiva i Llenguatge 1 0 0
Estudis Avancats i Aplicats en Llengua i Literatura Catalanes 0 0
Geoinformacio 16 0 0
Tecnologies de la informaci6 geografica 0 0 0
Estudis territorials i de la poblaci6 4

Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 0

Historia Contemporania 0 0 0
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol com a Llengua Estrangera 0 0 0
Musicologia, Educaci6é Musical i Interpretacié de la MUsica Antiga 0 0 0
Estudis Teatrals 4 5 0
Estudis Territorials i Planejament 10 11
Arqueologia prehistorica 0 1
Nombre de treballs publicats 33 17 18
Nombre de titulacions que publiquen al DDD 6 5 3

De les 19 titulacions de grau, 15 han publicat TFG al DDD en algun dels tres anys
analitzats, el que representa un 89% dels graus. Tanmateix, hi ha titulacions que encara
no publiquen treballs, o que en publiquen pocs i de manera irregular. L’extincié de
titulacions de grau fa que la xifra el 2021 hagi estat inferior: la nova titulacié en Geografia,
Medi Ambient i Planificacié Territorial (que substitueix el Grau en Geografia i Ordenacié
del Territori), seguint el protocol de TEG, publica només els treballs que tenen una nota
igual o superior al 9.

En el 2022 el trasbals produit en els equips docents a causa del ciberatac (d’octubre de
2021 a juliol de 2022) ha estat la causa del descens significatiu en la publicacio al DDD
dels TFG.

En el cas dels masters, el nombre de titulacions que publiquen els TFM es manté molt
baix, només 8 de 16 han publicat algun treball en el periode analitzat i només el Master
en Estudis Anglesos Avancats ho fa de forma continuada.

S’ha assolit 'objectiu per al curs 2021-22 pel que fa al nombre de titulacions de grau que
publiquen TFG al DDD, atés que I'objectiu era del 90% i s’ha arribat al 89%. No sera
possible arribar a I'objectiu del 100% de graus amb TFG publicats el curs 2022/23 ates
gue hi ha hagut un estancament.

Pel que fa als masters, no s’han assolit els objectius previstos atés que les dades
demostren gue el procediment no €s conegut ni seguit per les coordinacions de master.

Per tal d'incrementar el nombre de TFG i de TFM publicats al DDD, s’ha dut a terme una
millora, ja finalitzada (millora PC03b-04), que consisteix en la introduccié en el Protocol
de TFM de la recomanacié (apartat 7) de publicar els TFM amb una nota igual o superior


https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Antropologia+Social+i+Cultural+%28CREOLE%29&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Antropologia+Social+i+Cultural+%28CREOLE%29&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Antropologia%3A+Recerca+Avan%C3%A7ada+i+Intervenci%C3%B3+Social&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Antropologia%3A+Recerca+Avan%C3%A7ada+i+Intervenci%C3%B3+Social&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Estudis+Anglesos+Avan%C3%A7ats+%2F+Advanced+English+Studies&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Estudis+Anglesos+Avan%C3%A7ats+%2F+Advanced+English+Studies&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Literatura+comparada.+Estudis+literaris+i+culturals&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Literatura+comparada.+Estudis+literaris+i+culturals&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Ci%C3%A8ncia+Cognitiva+i+Llenguatge&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Ci%C3%A8ncia+Cognitiva+i+Llenguatge&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Estudis+Avan%C3%A7ats+i+Aplicats+en+Llengua+i+Literatura+Catalanes&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Estudis+Avan%C3%A7ats+i+Aplicats+en+Llengua+i+Literatura+Catalanes&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Geoinformaci%C3%B3&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Geoinformaci%C3%B3&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Tecnologies+de+la+informaci%C3%B3+geogr%C3%A0fica&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Tecnologies+de+la+informaci%C3%B3+geogr%C3%A0fica&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Hist%C3%B2ria+Contempor%C3%A0nia&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Hist%C3%B2ria+Contempor%C3%A0nia&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Llengua+Espanyola%2C+Literatura+Hisp%C3%A0nica+i+Espanyol+com+a+Llengua+Estrangera&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Llengua+Espanyola%2C+Literatura+Hisp%C3%A0nica+i+Espanyol+com+a+Llengua+Estrangera&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Musicologia%2C+Educaci%C3%B3+Musical+i+Interpretaci%C3%B3+de+la+M%C3%BAsica+Antiga&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Musicologia%2C+Educaci%C3%B3+Musical+i+Interpretaci%C3%B3+de+la+M%C3%BAsica+Antiga&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Estudis+Teatrals&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Estudis+Teatrals&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2022&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Estudis+Territorials+i+Planejament&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://ddd.uab.cat/search?ln=ca&as=1&cc=trerecpro&m1=e&p1=Arqueologia+prehist%C3%B2rica&f1=titulacio&op1=a&m2=a&p2=2021&f2=year&op2=a&m3=a&p3=&f3=&action_search=Cerca&c=trerecpro&c=&sf=&so=d&rm=&rg=10&sc=0&of=hb
https://www.uab.cat/doc/tfgprot19
https://www.uab.cat/doc/protocol_TFM_FFIL
https://www.uab.cat/doc/protocol_TFM_FFIL

a9 en el DDD. A més, s’han dut a terme les millores PC03b-06 i PC03b-07 incentivant
entre les coordinacions la publicacid dels TFE. Atés perd que aquestes millores no han
assolit els objectius desitjats, es proposa una nova accié (millora PC03b-10) que
consisteix en I'elaboracié i distribucié entre les coordinacions de titulacié i de TFE i entre
'alumnat d’una infografia amb el circuit de publicacié dels treballs finals d’estudi al DDD.

PCO03b-IND0O4 Taxes de rendiment i d’éxit dels TFE
2019/20 2020/21 2021/22
GRAUS - . -
Rendiment Exit Rendiment Exit Rendiment Exit
Grau en Antropologia social i cultural 94% 100% 89% 100% 92% 100%
Grau en Arqueologia 82% 100% 81% 100% 78% 100%
Grau en Ciencies de I'Antiguitat 100% 100%
Grau en Estudis Anglesos 98% 100% 91% 100% 85% 94%
Grau en Estudis d'Anglés i Catala 92% 92% 75% 100% 92% 100%
Grau en Estudis d'Anglés i de Classiques 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Grau en Estudis d'Anglés i Espanyol 93% 100% 97% 100% 88% 100%
Grau en Estudis d'’Anglés i Frances 93% 100% 72% 100% 53% 100%
Grau en Estudis de Catala i Espanyol 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Grau en Estudis Francesos 75% 100% 67% 100% 60% 100%
Grau en Filologia Catalana: Estudis de literatura i
Linguistica 80% 100%
Grau en Filosofia 62% 100% 75% 100% 88% 100%
Grau en Planificacion Territorial, Geografia y Medio 81% 100%
Grau en Historia 78% 100% 80% 100% 74% 99%
Grau en Historia de I'Art 86% 100% 82% 100% 81% 100%
Grau en Humanitats 81% 100% 76% 100% 80% 100%
Grau en Llengua i Literatura Catalanes 83% 100% 80% 100% 60% 100%
Grau en Llengua i Literatura Espanyoles 90% 100% 76% 96% 68% 95%
Grau en Musicologia 90% 97% 87% 100% 90% 100%
Grau en Estudis Socioculturals de Génere 97% 100% 79% 100%
MITJANA GRAUS 87% 99% 84% 100% 78% 95%
MASTER 2019/20 2020/21 2021/22
Rendiment Exit Rendiment Exit Rendiment Exit
Analisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic 93% 100% 83% 100% 50% 100%
Antropologia: Recerca Avangada i Intervencio Social 89% 100% 81% 100% 58% 100%
Antropologia Social i Cultural 100% 100% 100% 100%
Arqueologia Prehistorica 73% 100%
Egiptologia 100% 100% 94% 100% 100% 100%
Estudis Anglesos Avancats 89% 100% 65% 100% 100% 100%
Estudis Avangats de Llengua i Literatura Catalanes 80% 100% 69% 100% 88% 100%
Estudis Teatrals 94% 100% 87% 100% 75% 100%
Estudis Territorials i de la Poblaci6 89% 100% 90% 100% 67% 100%
Estudis Territorials i Planejament 89% 100%
Filosofia Aplicada 91% 100% 89% 100% 80% 100%
Francés Llengua Estrangera i Diversitat Linguistica 50% 100% 0% 0%
Geoinformacio 96% 100% 89% 100% 93% 100%
Historia Contemporania 91% 100% 78% 100% 43% 100%
Humanitats i Patrimoni Digitals 7% 100% 100% 100%
Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals 92% 100% 79% 100% 86% 100%
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol com a 92% 100% 92% 100% 82% 100%
Llengua Estrangera
X;Jt?g;ologia, Educacié Musical i Interpretacié de la Masica 100% 100% 68% 93% 86% 100%
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 85% 100% 65% 100% 100% 100%
MITJANA MASTERS 91% 93% 80% 100% 77% 95%




La taxa d’éxit és molt alta, del 100% o gairebé el 100%, tant en grau com en master. La
taxa de rendiment ha baixat lleugerament per sota del 80% tant en grau com en master.
A consequéncia de la pandemia i després del ciberatac (que va endarrerir el
procediment d’assignacio en algunes titulacions) s’ha presentat un nombre menor del
TFE en primera convocatoria. Rere I'analisi amb les coordinacions (proposta de millora
PC03b-08) es decideix no emprendre més accions en relacié a aquesta taxa a I'espera
a poder valorar les dades a partir del curs 2022/2023, amb plena normalitat docent, per
veure si es recuperen valors iguals o superiors al 80%.

Considerem que aquests valors sén en conjunt satisfactoris. Les coordinacions de titols
en fan el seguiment (processos PC07/P10) i apliquen, si escau, mesures per a la millora.

3. Plade millora

En el moment de la revisié del SGIQ 2022, s’han finalitzat les propostes de millora
seguents:

e Elaborar i aprovar un Protocol per al modul “Treball de Fi de Master” (millora
PCO03b-04). S’ha elaborat dins el termini establert (2021) i s’ha aprovat per la
Comissié de Master de la Facultat el 07/04/2022. S’ha inclos el procediment de
publicacio6 dels TFM al DDD.

¢ Incentivacié de les coordinacions per a la publicacié dels TFE en el DDD a través
del recordatori del seguiment dels protocols de TFG i TFM (millores PC03b-06 i
PC03b-07). S’han dut a terme les accions de promocio.

¢ Incloure com a indicador del procés I'enquesta de persones titulades de la UAB
amb els TFE (millora PC03b-09). Acci6 finalitzada amb la inclusié de l'indicador
PCO03-INDO1, que recull el grau de satisfaccio dels estudiants que han fet el TFE.

En el moment de la revisio del SGIQ 2022 es manté en curs la millora seguent:

e Valoracio amb les coordinacions dels motius per als quals no s’assoleix a totes
les titulacions una taxa de rendiment del 75% (millora PC03b-08). Es manté la
millora fins a disposar de valors no afectats per la situacié pandémica de la
Covid-19: valors del curs 2022-2023.

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 s’ha proposat la millora seguent:

e Elaboracié i distribucié entre les coordinacions de titulacié i de TFE i entre
'alumnat d’'una infografia amb el circuit de publicacio dels treballs finals d’estudi
al DDD (millora PC03b-10) per tal de facilitar-ne la publicacié.

¢ Realitzar una analisi de la nova enquesta de satisfaccié amb practiques externes
i TFE de la UAB o, alternativament, elaboracié d’una enquesta propia, per tal de
millorar indicador PC03b-INDO1 o proposar-ne de nous (millora PC03b-11).

e Incentivar i fer seguiment de la realitzaci6 de TFE en modalitat ApS i
eventualment dissenyar nou indicador de procés (millora PC03b-12).
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INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PC04. Orientaci6 a I'alumnat

DATA DE LA REVISIO: 12/ 2022

RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega d’Alumnat i de Promocié

1. Revisié del desenvolupament del procés (procediment)
La revisio del procés d’Orientacio de I'estudiant s’ha dut a terme per part de:

Vicedega d’Alumnat i de Promocio
Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent
Gestor académic

Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les segients linies estrategiques de la UAB i
de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilingiie i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

o LE_FFiL2: Comunitat universitaria: foment de la cohesio i dinamitzacié cultural.

Les fites del procés son:

e Donar a coneixer i promocionar els estudis del centre fora de la universitat i
incrementar el nombre de persones inscrites a les activitats de difusi6 dels
estudis.

e Assegurar que el maxim de persones inscrites assisteixin a les activitats de
difusio i d’orientacié del futur alumnat.

e Assegurar el coneixement de la normativa académica per part de I'alumnat.

o Vetllar pel procés de tutoritzacié académica de I'alumnat mentre duren els seus
estudis.

e Reforgar els espais oberts de comunicacio entre I'alumnat, les coordinacions
d'estudis i el deganat.

¢ Organitzar accions per a l'orientacié professional i/o0 ocupacional (vegeu també
el procés PS05 en relacié amb la Inserci6 laboral dels titulats/des).

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera continuada, fet que ha
permés analitzar les accions empreses d’acord amb els indicadors formulats, i detectar
els punts forts i febles del procés.

Hi ha una recuperacio després del periode dominat per la pandémia de les puntuacions
d’avaluacié dels procediments de tutoritzacié per part de les persones titulades. En


https://www.uab.cat/doc/PC04_orientacio_estudiant

perspectiva historica a més llarg termini, la puntuacié de 2021-22 és molt positiva. La
Facultat té una puntuacié més alta que la UAB en tot el periode analitzat.

2019-20 FFiL: 3,35 UAB: 3,01
2020-21 FFiL: 3,26 UAB: 3,05
2021-22 FFiL: 3,90 UAB: 3,29

La preocupacio per 'abandonament a primer curs, han motivat que des del 2018/19
s’hagi dut a terme com a millora una reunio de seguiment de les coordinacions de titol
a primer curs (vegeu el pla de millores del PC07). Aquestes accions es continuen
desenvolupant i prenen la forma de reunions anuals, bianuals i, fins i tot, sistemes de
mentoria (cas del grau de Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial).

Punts forts:

e Les accions de promoci6 d’estudis endegades de forma centralitzada per la UAB
(en I'ambit de la JPO, les visites als centres i ajuntaments, el Salé de
'Ensenyament, el Salé Futura i el Dia de la Families) en col-laboracié6 amb la
Facultat asseguren la promocio dels estudis.

e El suport organitzatiu rebut pel programa Argoé de I'ICE ha permes incrementar
les relacions de la Facultat amb I'alumnat de I'ESO i el Batxillerat, aixi com el
nombre d’activitats adrecades a alumnat d’Educacié Secundaria.

e La creacio de nous sistemes de comunicacié amb I'estudiantat (aules MOODLE,
xarxes socials, accions de captacié de delegats/des, etc.; vegeu també PS06)
ha permeés donar a coneéixer el funcionament institucional de la Facultat, afavorir
el coneixement de la normativa i la inclusio de I'alumnat en els organs de govern.

e Les sessions de rebuda i d’acollida de I'alumnat a la FFiL sén un punt fort del
procés perqué permeten orientar de manera guiada I'entrada al sistema
universitari i resoldre dubtes personals importants dels nouvinguts.

Punts febles del procés:

e Necessitat d’'una coordinacié6 més efectiva de les activitats de promocié dels
Departaments amb les activitats organitzades per la Facultat.

e Manca d’eines quantitatives per conéixer I'efecte de les accions de promocio,
orientacio i tutoritzacié (vegeu el procés PS05 relatiu a la Insercié laboral dels
titulats/des).

2. Revisi6 de la informacié generada (outputs) i dels indicadors
Respecte a la informacié generada (ouptuts), no s’ha detectat cap incidéncia.
La revisio 2022 ha eliminat dos indicadors del procés:

e PC04_INDO6, Nombre d’accions d’orientacié professional realitzades al centre
pel Servei d’Ocupabilitat de la UAB

Oferia una informacio poc rellevant ja que les accions son puntuals.

e PCO04_INDO7, Nombre d’accions sobre PE, mobilitat i difusié dels masters a la
FFiL



Existeix un protocol de difusio, la qual es realitza habitualment. No cal fer-ne un
seguiment amb un indicador.

S’ha reformat I'indicador PC04-INDO1 en el sentit d’explicitar les dades d'assisténcia a
les Jornades de Portes Obertes. També s’ha calculat un index que relaciona
I'assisténcia amb la matriculacié de primer dels graus, per tal de disposar d’'una mesura
de l'eficiéncia del procediment.

Es valoren a continuacié les dades dels indicadors d’aquest procés.

PCO04 _Ind01 | Nombre de persones inscrites i assistents a les Jornades de Portes
Obertes i relacio amb la matriculacié de primer curs, desglossat per
Grau

Taula 1: Nombre de persones inscrites i assistents a les Jornades de Portes
Obertes

Inscripcio Assistencia real % assistencia
2020 2021 2022 | 2020 | 2021 2022 2020 2021 2022

Antropologia Social i Cultural 132 136 214 124 96 123 93,9% 70,6% | 57,5%
Arqueologia 123 132 192 63 70 115 51,2% 53,0% | 59,9%
Ciencia, Tecnologia i Humanitats -- 55 77 - 34 30 -- 61,8% | 39,0%
Ciencies de I'Antiguitat 98 59 97 79 49 94| 80,6% | 83,1% | 96,9%
Estudis Anglesos 218 160 288 182 117 193 | 835%| 73,1%| 67,0%
Estudis de Genere 169 129 165 151 85 121 89,3% 65,9% | 73,3%
FiIoIogia i Cultura Franceses / 56 31 22 15 19 21| 26.8%| 61.3%| 95.5%
Estudis Francesos

Filologia Calalana / Llengua i 113 81| 140| 85| 46| 106| 752%| 56.8% | 757%

Literatura Catalanes
Filosofia 277 155 271 272 110 201 98,2% 71,0% | 74,2%
Geografia, Medi Ambient i

C——_ S 139 78 101 77 29 66 55,4% 37,2% | 65,3%
Planificacio Territorial
Graus combinats de Filologia 175 211 150 100 149 136 57,1% 70,6% | 90,7%
Historia 383 219 297 345 109 271 90,1% | 49,8% | 91,2%
Historia de I'Art 257 144 296 214 99 165 83,3% 68,8% | 55,7%
Historia, Politica i Economia o o
Contemporanies - 40| 198 - 27 94 —-| 67,5% | 47,5%
Humanitats 212 153 186 118 78 90 55,7% 51,0% | 48,4%
Llengua i Literatura Espanyoles 131 92 178 114 68 96 87,0% 73,9% | 53,9%
Musicologia 226 151 220 212 86 140 93,8% 57,0% | 63,6%
Xerrada General 163 374 86 266 52,8% | 71,1%
Total Graus Facultat 2.709 2.189 | 3.466 | 2.151 | 1.367 | 2.328 79,4% 62,4% | 67,2%

Fita: incrementar progressivament un 10% les inscripcions i mantenir-se per sobre del 60% d’assistents respecte als
inscrits.

Els resultats sén molt dispars en relaci6 a un fet comu: l'assisténcia real se situa
significativament per sota de les inscripcions inicials. Es I'Gnic tret comu. Es compleix la
segona part de la fita de I'indicador (tenir més del 60% d’assisténcia en relacio als inscrits
en les sessions presencials; 'assisténcia baixa molt en les virtuals). De tota manera, cal
tenir en compte que tant els valors totals d’inscripci6 i assistencia superen en molt la
matriculacié a primer curs, com veurem a continuacié. Les dades d’inscripcio i
assisténcia son molt altes, sén creixents i han de tenir una valoraci6 positiva.



A l'escala de detall dels graus, s’hi observa una forta heterogeneitat en quant la
consisténcia entre inscripcions i assisténcia, perd aquesta consisténcia 0 més aviat falta
de consisténcia varia en el temps.

En general, les activitats de la UAB del tipus de les JPO ronden el 60% de persones
assistents sobre les inscrites, quan les activitats sGn presencials, i del 30% en el cas
d’activitats online. Per tant, la valoracio del percentatge d’'assisténcia o ratio de conversié
€s positiva.

Com s’ha dit, per tal de veure I'impacte d’aquesta activitat de difusio sobre la matriculacio
de primer curs dels graus interessa analitzar si hi ha una relacié quantitativa entre el
nombre d’assistents a les jornades especifiques de cada grau de principis d’any i la
matriculacié del curs seglient, com veurem a la taula 2 de I'indicador.

Taula 2. Relacio entre matriculacions a primer curs dels graus i assistents a les
Jornades de Portes Obertes (JPO)

Relacié matriculacio /
Assistencia JPO Matriculacié assistencia JPO
2020 2021 2022| 2020/21| 2021/22| 2022/23| 2020/21| 2021/22| 2022/23

AniersalonTe S el 124 | 96 123 78 76 72 62,9% | 79,2% | 58,5%
Aigleologia 63 70 115 59 62 50 93,7% | 88,6% | 43,5%
Ciéncia, Tecnologia i Humanitats 34 30 26 35 76,5% | 116,7%
s e A i 79 49 94 59 40 57 74,7% | 81,6% | 60,6%
B 182 | 117 | 193 86 80 80 47,3% | 68,4% | 41,5%
Estudis de Génere 151 | 85 121 69 64 59 457% | 75,3% | 48,8%
Flologia | Gultura Franceses /| 45 | 19 | 21 8 13 3 | 533% | 684% | 14,3%
e ok e G 85 | 46 | 106 | 83 39 36 | 97,6% | 84,8% | 34,0%
Filosofia 272 | 110 | 201 81 68 70 29,8% | 61,8% | 34,8%
S&?}%{Sggb“ﬂr‘;‘:irifoﬁi‘ge”t i 77 | 29 66 61 59 58 | 79,2% |203,4% | 87,9%
i SR Al Sl 100 | 149 | 136 139 138 143 | 139,0% | 92,6% | 105,1%
Historia 345 | 109 | 271 156 140 136 | 452% | 203,4% | 50,2%
Historia de I'Art 214 | 99 165 99 82 76 46,3% | 82,8% | 46,1%
gfrﬁ?éﬁpi?;ﬁﬁ i Economia 27 94 61 60 128,4% | 63,8%
Humanitats 118 | 78 90 72 52 59 61,0% | 66,7% | 65,6%
Llengua i Literatura Espanyoles 114 68 96 60 57 61 52,6% | 83,8% | 63,5%
Musicologia 212 | 86 140 65 59 59 30,7% | 68,6% | 42,1%
Xerrada General 86 266

Toeivzl s Bl 2151|1271 | 2062 | 1175 | 1116 | 1.114 | 54,6% | 87,8% | 54,0%

Amb la taula anterior es relacionen les dades de l'indicador PC04-INDO1 sobre I'éxit de
les jornades de portes obertes amb [lindicador PEO03-INDO5 sobre nombre de
matriculacions de nou accés en graus.



La hipotesi subjacent diu que una difusié exitosa en les jornades obertes ha de traduir-
se en una xifra positiva de matriculacions. Es calcula un nou subindicador, dins del
PC04-INDO1, que relaciona aritméticament les matriculacions de nou accés d’un curs
amb els assistents a les jornades del mateix any. Una xifra propera al 100% o superior
fins i tot, indicaria una relacié estreta entre ambdds procediments i, per tant, un exit de
la difusié via PO.

La realitat és que normalment els graus tenen menys matriculats de primer que
assistents a les jornades. En I'agregat de la Facultat, el grau d’éxit es pot situar en un
54% en 2022, semblant al 54,6% del darrer any amb dades, 2020. El curs 2021/22 es
pot qualificar com a excepcional respecte de la baixa assisténcia a les jornades, que en
relacié a una matriculacié estable fa incrementar la relacio.

Resumint, aquestes primeres dades semblen indicar una tendéncia estable de la
matriculacié, relativament independent del nivell d’assisténcia de les JPO.

Molt per sobre del valor agregat de la Facultat trobem diferents graus com ara Geografia,
Medi Ambient i Planificacio, Ciéncies de I'’Antiguitat, Humanitats, Estudis de Llengua i
Literatura Espanyoles, i els nous graus de Historia, Politica i Economia Contemporanies
i Ciéncia, Tecnologia i Humanitats. En aquest darrer grau i en els graus filologics
combinats aquest subindicador supera el 100%, la qual cosa suggereix que s'hi
matriculen persones per a les quals la seva decisio no ha passat per assistir a la jornada
informativa especifica.

La valoracio ideal de 'impacte de les jornades de portes obertes sobre la matriculacié a
primer seria tenir informacié sobre les persones matriculades i presents préviament a
les Jornades. Esta previst que des dels serveis centrals de la UAB es disposi d’aquesta
informacié en un futur proper.

PC04_Ind02 Nombre de professorat de la FFiL participant al Salé
de ’'Ensenyament

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Cancel-lada*
22 (3 professors/es alafira | — ----- 9 21
virtual de graus)
Cancel-lada*

(15 professors/es a la
Salé Futura 3 la.fira virtual de masters; | — ------- 4
5 professors/es a la 2ona.
fira de masters)

Sal6 de
I'Ensenyament

No es
programa

El professorat que participa al Sal6 de 'Ensenyament s’estableix en base a la distribucié
general que es fa des de I'’Area de Comunicacié i Promocié de la UAB, en funcié de
I'espai disponible en el Sal6. Aquesta és la causa de I'estabilitat de la xifra de professorat
de la FFiL que hi participa, ja que hi ha una capacitat maxima.

PC04 Ind03 |Nombre d’inscrits en el Dia de les Families per a la visita a la FFiL

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

471 Cancel-lat Cancel-lat 327




Després de dos anys sense poder celebrar-se aguesta activitat de difusio, el retorn del
Dia de les Families el 2021-22 va comptar amb una participacié menor que I'assolida
abans de la pandémia. Caldra esperar a la propera jornada, el maig de 2023, per a
avaluar la situacié actual real a la Facultat.

PC04_Ind04 Nombre de professorat participant en el programa Argé
Estratéegic
FITA Incrementar progressivament el nombre de centres de secundaria
| persones inscrites
2018-2019 2019-2020 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023
TOTAL 61 sense dades 39 20 11

El professorat de la FFiL té una llarga tradicié de participacié en el programa Argé pero
I'evolucié després de la pandémia de la Covid és negativa i preocupant. Caldra esperar
un any més per veure si aquesta tendéncia negativa és estable. L’equip de Deganat
considera que I'assessorament puntual de treballs de recerca, i sobretot la tutoritzacio
de l'alumnat en estades en els espais del centre (el mes de juliol) s6bn una bona manera
de motivar la seva vocacio i el seu interés per als estudis que ofereix el centre.

PC04 _Ind05 | Nombre de centres de secundaria i de persones participants en
I'activitat “Els Matins a Lletres”
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Centres 26 Cancel-lat 4 13
Estudiants 456 Cancel-lat 97 106

L’activitat “Els Matins a Lletres” consisteix en I'assisténcia d’estudiants de 1r i 2n de
Batxillerat a classes normals universitaries durant dos dies de cada curs. L’assisténcia
es va reduir després de la pandémia i amb el ciberatac. Malgrat que en el curs académic
2022-2023 s’aprecia una lleu recuperacio, caldra esperar un any meés per tal de tornar a
reprendre un any de normalitat per tal d’avaluar I'indicador.

L’activitat “Recerques per aprendre” és una nova modalitat Argé que té la finalitat d’
apropar la universitat a 'alumnat de batxillerat i de donar a conéixer les recerques que
es fan des de diferents arees de coneixement de les diverses facultats de la UAB. En
aguesta activitat es fan conferéncies especifiques a carrec de professorat de la Facultat
per tal d’apropar els temes de recerca universitaria a I'alumnat pre-universitari. Es fan
de I'ordre de 4-6 conferéncies per curs academic amb éxit després de la pandemiaii el
ciberatac. Aixi, el curs academic 2021-2022 es van organitzar dues jornades, amb 4
xerrades en total, a les quals van assistir 266 estudiants de 10 centres diferents. El curs
académic 2022-2023, s’ha afegit una tercera jornada i dues xerrades més, amb una
assisténcia total de 454 estudiants de 10 centres diferents.



PC04 Ind08 | Visites de professors de la UAB a centres de secundaria i ens
locals o comarcals (de febrer a maig)

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

Nombre de professors/es
participants en visites de
centres de secundaria i
ajuntaments (xerrades 5 5
especifiques de I'ambit
de la Facultat de Filosofia
i Lletres)

Nombre de professors/es
participants en visites de

286 virtuals 42 virtuals
25 185
presencials | presencials

centres de secundaria i 173 Algunes
j >10
ajuntaments (xerrades
generals)
TOTAL 178 5 311 227

Aquestes activitats es duen a terme el segon semestre de curs. Aquesta taula mostra
que de forma sostinguda el professorat de la FFiL participa de forma activa en xerrades
a centres de secundaria i ajuntaments per promocionar ambits o estudis concrets
organitzats pel centre. S’han recuperat i superat les xifres anteriors a la pandémia,
gracies a la inclusié de la modalitat virtual.

3. Plade millora

En el moment de la revisio del SGIQ 2022 s’han finalitzat les propostes de millora
seguents:

e Incentivar la participacié dels Departaments en la programacié d’activitats
d’actualitzacio cientifica per al professorat de secundaria (millora PC04-11).
S’esta duent a terme a través del Programa ARGO.

» Establir plans de promocié concrets per a les titulacions de grau amb problemes
d’accés d'acord amb I'lCE (millora PC04-12). S’esta realitzant a través de la
nova activitat “Recerques per Aprendre” i la consolidacié dels “Matins a Lletres”,
iniciatives programades dins dels tallers ARGO organitzats en col-laboracié amb
'ICE.

e Crear un indicador per a la recollida del nombre d’assistents a les Jornades de
Portes Obertes i incloure’l a la propera revisio del SGIQ (millora PC04-18). S’ha
inclos com a extensié de l'indicador PC04-INDO1 que ara inclou les persones
inscrites i assistents. Totes dues xifres es relacionen per tal de mesurar I'éxit de
les inscripcions inicials. Igualment els assistents es relacionen amb les xifres de
matriculacions de primer del curs successiu, provinents del procés PEO03
(indicador PEO3-INDO5).

¢ Augmentar a un 85% la relacid entre el nombre de persones assistents respecte
al nombre de persones inscrites en les Jornades de Portes Obertes dels Graus
de la Facultat. Per assolir aquesta fita es proposa com a millora intensificar la
promocio de les Jornades de Portes Obertes a través de la pagina web de la
Facultat de Filosofia i Lletres i de les seves xarxes socials (millora PC04-19).
S’ha dut a terme I'accié de promocié. La promocié de les jornades s’ha consolidat



en el pla de promocio de la Facultat. No s’assoleix la fita del 85% perqué no esta
ben dimensionada: el global UAB esta més aviat entorn del 60%.

Adaptar les activitats de promocié per a estudiants de grau i de master d’'un
format presencial a formats de tipus virtual (Jornada de Portes Obertes,
Recerques per Aprendre, Visites a centres, Dia de les Families, Sal6 de
'Ensenyament i Fira de Masters) (millora PC04-20). Assolit durant la vigéncia
de les limitacions de les activitats presencials. La fi de la situacié de pandemia
ha permes tornar a una modalitat basicament presencial excepte en el cas de la
Fira de Masters que es duu a terme de forma virtual per poder donar una atencio
més personalitzada a través de xerrades en linia amb el coordinador o la
coordinadora de cada titulacio.

Impulsar i consolidar, a iniciativa de la Facultat de Filosofia i Lletres, una Fira
virtual de Minors per tal de donar a conéixer aquests itineraris a I'alumnat de la
UAB. (millora PC04-26)

| es desestimen les millores seguents:

Establir un métode per a copsar el grau de satisfaccié de I'estudiantat i els
centres assistents a I'activitat de “Els Matins a Lletres” (millora PC04-14). No es
considera prioritari en aguest moment, atés que encara es treballa per consolidar
I'activitat.

En el moment de la revisié del SGIQ 2020 estan en procés les propostes de millora
seguents:

Afavorir la difusié dels graus i dels masters de forma coordinada i conjunta amb
els responsables de promocié de cada Departament. Per tal d’aconseguir-ho es
coordinara una reunié semestral entre tots els responsables de promocio de
cada departament i la FFiL (millora PC04-21).

En el moment de la revisi6 del SGIQ 2022 es proposen les propostes de millora
seglents:

Incloure nou indicador de satisfacci6 amb I'orientacié a partir enquesta de
satisfaccié de persones titulades seguint les recomanacions de l'informe de
certificacié del SGIQ, per explotar la informacié sobre satisfaccié a diferents
dimensions. Pregunta: La tutoritzacié ha estat Gtil i ha contribuit a millorar el meu
aprenentatge (millora PC04-22).

Incloure informacié sobre inscripcid, assisténcia, matriculaci6 comparativa a
escala de la UAB a l'indicador PC04-INDO1 per tal de mesurar millor 'impacte
de les accions de difusio de les jornades de portes obertes (millora PC04-23).
Possiblement la matriculacié calgui relacionar-la tant amb I'assisténcia (com s’ha
tractat en aquest informe de manera indirecta) com amb les inscripcions (I'oficina
de promocio de la UAB té més interés en els contactes amb les persones
inscrites, per tal de fer-los arribar directament la informacio).

Incloure a l'indicador PC04_Ind05 informacié sobre l'activitat “Recerques per
Aprendre”, amb informacié sobre el nombre d’activitats dutes a terme i el nombre
d’assistents (millora PC04-24).



¢ Millora sobre accions per involucrar més al professorat en activitats programa
Argé. Es tracta d'un indicador estratégic (PC04-INDO4) en evolucié negativa
(millora PC04-25). La millora consistiria en reforcar la informacié orientada a
professorat de la Facultat sobre el programa d'assessorament de treballs de
recerca de batxillerat i d'estades de recerca al Centre al comencament de cada
curs académic. L'oferta de col-laboracions s’acostuma a publicar al novembre,
aixi que I'acci6 es faria al setembre-octubre. Es realitzaria en coordinacié amb
I'ICE prenent la forma d’'una sessié presencial o virtual, 0 bé la preparacio i
distribucio de documentacid informativa escrita.

o Dissenyar i implementar un nou indicador sobre el nombre d’assistents a les
xerrades que formen part de la Fira de Minors de la Facultat (millora PC04-27).

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el seu pla de millores.
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INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PCO05. Avaluacio de I'alumnat

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedegana d'Afers Académics d'Estudis de
Postgrau

1. Revisié del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periddica. La revisi6 del
procés d’avaluacié de I'estudiant s’ha dut a terme per part de:

Vicedegana d'Afers Académics d'Estudis de Postgrau
Vicedega d'Afers Academics d'Estudis de Grau
Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent

Gestor academic

Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seguents linies estrategiques de la UAB i
de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilinglle i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

e LE_FFiL1: Docéncia: adequacio i qualitat de I'oferta dels estudis.

Punts forts del procés:

e Assegura ’homogeneitzacié dels processos d’avaluacié a les assignatures de
grau seguint les indicacions de les memories de les titulacions i la normativa
acadéemica de la UAB.

e Els procediments d’avaluacio es reflecteixen a les guies docents seguint les
instruccions I'elaboracié de guies docents (PC02_Outl), que inclouen informacio
sobre I'avaluacié.

e La Facultat disposa d’'un document criteris d’Adaptacid de la normativa
d’avaluacio respecte a la recuperacio de la FFil.

o El seguiment del procés ha aconseguit rebaixar al minim les modificacions
d’'actes i els aptes per compensacio.

Punts febles del procés:

e Significatiu nombre d’apte per compensacié en algunes titulacions. Hi ha un
esforg per part de Gestié Académica de mantenir al minim aquesta xifra, la qual
cosa d’ha aconseguit en els darrers cursos analitzats.

e Preséncia significativa de modificacions de qualificacions. Els darrers cursos hi
ha hagut una contencié important, gracies a les indicacions des de les
comissions d’ordenacié académica i les comissions de docéncia de les
titulacions.



https://www.uab.cat/doc/pc05_avaluacio_estudiant
https://www.uab.cat/doc/adapnorm18
https://www.uab.cat/doc/adapnorm18

La revisio 2022 del Manual del procés ha actualitzat documentacié associada (inputs) i
ha inclos el nou procediment d’Avaluacié Unica, aprovat per la UAB el 2022 i que entrara
en funcionament el curs 2023-2024. També s’ha actualitzat el text, en canviar les
referéncies a competéncies per resultats d’aprenentatge, d’acord amb les disposicions
del RD 822/2021.

2. Revisio de lainformaci6 generada (outputs) i dels indicadors
Respecte a la informacié generada (outputs), no s’ha detectat cap incidéncia.

Es valoren a continuacié les dades dels indicadors d’aquest procés.

Indicadors de seguiment

PCO05-INDO1 Percentatge de rectificacions de qualificacions a les actes
Curs Grups Modificacions %
2019-20 1167 157 14,5
2020-21 1187 43 3,6
2021-22 1261 77 6,1

Criteri de referéncia: No superar el 10%

Hi ha hagut una millora molt significativa d’aquest indicador respecte el curs 2019-2020,
gracies a les indicacions a les Comissions d’'Ordenacioé dels Estudis i a les Comissions
de Docéncia sobre la necessitat de seguir amb més cura els processos d’introduccio i
de revisio de les qualificacions, i a hores d’ara no se supera el llindar del 10% d’actes
rectificades.

Nombre de sol-licituds de revisions extraordinaries i percentatge
PCO05-INDO2 X . e
de resolucions de canvi de qualificacio
2019-20 2020-21 2021-22
Nombre de sol:licituds 20 6 16
% de resolucions de canvi de
qualificacié 0% 0% 25%

Si considerem que els 4.000 estudiants de la Facultat fan aparicié unes 21-22 mil
vegades en actes d’avaluacio (en les més de 1.200 actes d’avaluacio) cada curs
academic, que hi hagi de l'ordre de 10-20 revisions extraordinaries cada any es
considera una xifra baixissima en termes d’intensitat relativa. De tota manera, per a la
gestid de la Facultat es tracta d’'uns procediments no desitjats, amb voluntat de que
s’acostin el més possible a nivell zero. Es constata, en aquest sentit, una positiva
disminucié en el periode analitzat.

El fet que el percentatge de resolucions de canvi de qualificacié sigui baix es pot explicar,
si més no parcialment, pel fet que el sistema d’avaluacié de cada assignatura esta
clarament especificat a la Guia Docent i és percebut d’aquesta manera per I'alumnat,
com aixi sembla indicar el resultat positiu de l'indicador PC05-INDO8.




Indicadors de resultat

PCO05-INDO3a | Taxes de rendiment, d’eficiéncia i d’éxit de les titulacions de Grau

La valoracio de la taxa de rendiment de les titulacions es fa a través de les
coordinacions, als informes de seguiment (PC07/10). Aixd no obstant és important
revisar les tendéncies agregades de la Facultat de manera que:
- Les coordinacions tinguin un marc per poder efectuar comparacions de la
situacio de cada titulacié concreta.
- El deganat pugui emprendre millores o correccions si observa tendéncies
negatives compartides.



2019/20 2020/21 2021/22
TITOLACIONS DE GRAD Twade | Taa | Taa | Teade | Twa | Taa | Teade | Taad |
rendiment | d’eficiencia | d'éxit | rendiment | d’eficiéncia | d’éxit | rendiment | eficiéncia
Antropologia Social i Cultural 89% 96% 95% 88% 95% 93% 88% 97% 97%
Arqueologia 84% 93% 92% 85% 96% 90% 79% 95% 95%
Ciencia, Tecnologia i Humanitats 86% 94%
Ciéncies de la Antiguitat 80% 88% 81% 87% 76% 96% 96%
Estudis Anglesos 83% 90% 83% 85% 90% 88% 78% 93% 93%
Estudis d’Anglés i Catala 69% 91% 80% 71% 85% 100% 69% 85% 86%
Estudis d’Anglés i de Classiques 58% 100% T7% 63% 94% 76% 63% 91% 98%
Estudis d’Anglés i Espanyol 82% 91% 88% 85% 92% 73% 81% 89% 89%
Estudis d’Anglés i Frances 76% 94% 83% 68% 88% 86% 75% 86% 86%
Estudis de Catala i Espanyol 82% 91% 95% 79% 96% 85% 80% 91% 91%
Estudis Francesos 88% 98% 91% 75% 86% 93% 79% 97% 97%
Estudis Socioculturals Génere 89% 95% 96% 99% 94% 99% 99%
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i Linguistica 86% 96% 82% 91%
Filosofia 82% 89% 93% 84% 90% 95% 76% 91% 90%
Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial 80% 93% 93% 85% 93% 90% 84% 92% 92%
Historia 82% 89% 90% 83% 96% 92% 78% 94% 95%
Historia de I'Art 83% 92% 86% 87% 95% 94% 83% 94% 95%
Historia, Politica y Economia Contemporanies 82% 85%
Humanitats 86% 95% 90% 85% 92% 94% 80% 94% 94%
Llengua i Literatura Espanyoles 76% 91% 85% 82% 85% 90% 2% 91% 91%
Musicologia 86% 95% 92% 90% 92% 93% 83% 96% 96%
Mitjana aritmetica dels graus de la FFiL 81% 93% 89% 82% 92% 90% 79% 93% 91%
Agregat de I’alumnat graus FFiL 83% 91% 90% 84% 92% 91% 80% 93% 93%
Global UAB 89% 93% 93% 86% 92% 92% 86% 93% 91%




La valoracio general és positiva pel que fa als resultats mesurats com la superacié de
credits i cursos. Els parametres mitjans estan en la linia esperada:

- Lataxa d’eficiéncia esta per sobre del que s’establia en les memaries de les

titulacions.

- Lataxa d’éxit esta per sobre del 90% i creixent.

- Elrendiment es manté en el nivell del 80%.
Com es veura més endavant en aquest informe, indicador PC05-INDO5, la situacié no arriba a
ser satisfactoria a primer curs. Els estudiants que superen aquest primer curs tenen uns
resultats correctes.



PCO05-INDO3b | Taxes de rendiment, d’eficiéncia i d’éxit de les titulacions de Master
2019/20 2020/21 2021/22

Taxa de Taxa Taxa de Taxa Taxa de Taxa
MU rendiment d’eficiéncia Taxa d'éxit rendiment d’eficiéncia Taxa d'éxit rendiment d’eficiencia Taxa d'éxit
Analisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic 98% 96% 100% 97% 100% 100% 91% 100% 100%
Antropologia Social i Cultural 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 84% 100%
Antropologia Social i Cultural CREOLE / Social and
Cultural Anthropology CREO 100% 100% 79% 100%
Antropologia: Recerca Avangada i Intervencio
Social 93% 100% 100% 94% 99% 100% 90% 98% 100%
Arqueologia Prehistorica 92% 100%
Egiptologia 83% 80% 100% 97% 96% 100% 91% 80% 100%
Estudis Anglesos Avancats 94% 98% 98% 87% 95% 97% 99% 94% 100%
Estudis Avancats de Llengua i Literatura Catalanes 94% 94% 100% 87% 100% 100% 93% 100% 98%
Estudis teatrals 98% 98% 100% 92% 96% 100% 91% 97% 100%
Estudis Territorials i de la Poblacié 96% 97% 99% 99% 100% 100% 75% 93% 100%
Estudis Territorials i Planejament 95% 100%
Filosofia Aplicada 97% 85% 100% 96% 100% 100% 89% 100% 100%
Frances Llengua Estrangera i Diversitat Linglistica 88% 100% 98% 50% 100%
Geoinformacio 96% 98% 100% 94% 100% 100% 92% 100% 98%
Historia Contemporania 96% 100% 91% 100% 7% 99%
Humanitats i Patrimoni Digitals 90% 100% 100% 100% 100% 100%
Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals 92% 93% 99% 89% 96% 98% 95% 97% 100%
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol
com a Llengua Estrangera 97% 99% 99% 98% 99% 100% 90% 100% 97%
Musicologia, Educacié Musical i Interpretacié de la
Mdusica Antiga 99% 94% 100% 87% 100% 95% 95% 98% 99%
Politiques i Planificacié per a les Ciutats, I'Ambient
i el Paisatge 94% 100%
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 92% 91% 100% 88% 98% 100% 100% 80% 100%
Mitjana aritmética dels masters de la FFiL 94% 98% 100% 93% 97% 99% 91% 96% 100%
Mitjana UAB 93% 97% 98% 95% 98% 99% 94% 98% 99%




Les taxes de rendiment dels MU es mantenen, en gran mesura, en les xifres desitjables
en uns estudis de postgrau especialitzats (entre el 90% i el 100%), tenint en compte el
nombre absolut d’estudiants. Els valors de la Facultat estan alineats amb els del total

de la UAB.

El seguent indicador, PC0O5-IND04, mesura els resultats académics dels estudiants de
primer curs dels graus. El primer curs és segurament el més critic en termes
d’abandonament i de rendiment respecte a la resta del grau.

Taxa de presentats, taxa d’éxit i taxa de rendiment dels
PCO05-INDO4 . ) ;
estudiants matriculats a les assighatures de 1r curs dels graus
EITA Objectius minims guantitatius. Mitjana Graus: Presentats, 85%;
Exit, 90%; Rendiment, 75%.

TITULACIO DE GRAU

2019-20 2020-21 2021-22

Taxa de Taxa Taxa de Taxa de Taxa Taxa de Taxa de Taxa Taxa de
presentats | d'éxit | rendiment | presentats | d'éxit | rendiment | presentats | d'éxit | rendiment

Antropologia Social i
Cultural

87% 94% 81% 81% 93% 75% 86% 95% 82%

Arqueologia

82% 93% 76% 87% 90% 78% 85% 87% 74%

Graduat en Ciéncia,
Tecnologia i Humanitats

92% 94% 86%

Ciencies de la Antiguitat 88% 92% 81% 93% 87% 81% 67% 78% 53%
Ez;‘;:'joo:e Catalai 90% 87% 78% 87% 83% 72% 91% 89% 81%
Estudis d'Anglés i Catala 75% 71% 54% 74% 76% 57% 80% 71% 57%
Estudis d'Angles i

Cls;;’gsu‘is ngles i de 66% 66% 43% 68% 73% 50% 70% 64% 45%
Estudis d'Anglés i Espanyol 87% 87% 75% 88% 86% 76% 86% 82% 71%
Estudis d'Anglés i Frances 73% 89% 66% 67% 81% 55% 85% 86% 73%
Estudis Francesos 81% 89% 72% 79% 84% 66% 84% 92% 77%
Estudis Anglesos 91% 87% 79% 91% 88% 80% 94% 86% 81%
szté:';:'ri Socioculturals 93% 95% 88% 98% 99% 96% 91% 99% 90%
Filologia Catalana: Estudis 90% | 93% | 84% 88% | 87% | 76%
de Literatura i Linglistica

Filosofia 84% 94% 78% 87% 96% 84% 81% 91% 74%
Geografia, Medi Ambienti | g, 93% | 76% 85% | 92% |  78% 87% | 88% | 76%
Planificacio Territorial

Historia 81% 92% 74% 83% 90% 75% 85% 86% 73%
Historia de I'Art 84% 90% 75% 88% 92% 80% 86% 88% 75%

Historia, Politica y

Economia 88% 93% 82%
Contemporaneas
Humanitats 83% 91% 76% 83% 91% 76% 77% 85% 66%

Llengua i Literatura

86% 97% 83%

Catalanes

Llengua i Literatura 82% 85% 69% 90% 89% 80% 79% 82% 65%

Espanyoles

Musicologia 83% 91% 76% 93% 93% 86% 84% 90% 75%
MITJANA MASTERS FFiL 84% 90% 76% 82% 85% 73% 81% 82% 70%
MITJANA MASTERS UAB 90% 90% 82% 90% 87% 80% 90% 87% 79%

Objectius minims quantitatius. Mitjana Graus: Presentats, 85%; Exit, 90%; Rendiment,

75%.




La valoracié de la taxa de rendiment dels estudiants de primer curs es duu a terme a
través de les coordinacions, als informes de seguiment (PC07/10). En relaci6 a les
mitjanes, es consideren com a objectius minims els segients:

- Taxa de presentats: 85%.

- Taxa d’éxit: 90%.

- Taxa de rendiment: 75%.
L’objectiu de la taxa de rendiment s’ha modificat respecte del valor 80% demanat en
informes anteriors. La rad és que si s’assoleix un 85% de presentats a avaluacié amb
un exit del 90%, el rendiment no pot superar el 76,5%.
Els valors mitjans dels tres indicadors es troben propers als objectius minims sense
arribar-hi, per la qual cosa es consideren relativament correctes, tot i que les taxes son
inferiors a les del conjunt de la UAB. La tendéncia és d’estancament.

Si es compara amb l'indicador PC-INDO3a, com a resultat general, es constata que
generalment el rendiment dels estudiants de primer curs és sensiblement més baix (de
5 a 10 punts inferior, és una diferéncia normal) que el rendiment del conjunt d’estudiants
dels graus (comptant-hi també els de primer, per la qual cosa la diferéncia entre primer
I segon-tercer-quart és superior). Només el Grau en Estudis Socioculturals de Genere
mostra una homogeneitat en el rendiment.

Com s’ha detectat en anteriors informes, el comportament negatiu més allunyat es troba
als graus filologics combinats. Aquest indicador, juntament amb el de 'abandonament
que es comporta de forma similar en relacié amb el de la resta de graus, ha dut a iniciar
la reverificacid6 d’aquests graus (vegeu el procés PE03), amb les noves edicions
comencant en 2022-23. Caldra esperar al proper informe per comprovar si les
reverificacions han tingut un efecte positiu.

PCO05-INDO7 Nombre d’estudiants de grau que sol-liciten I’apte per
compensacio, desglossat per titulacions

Estudi Nombre d'estudiants
2019/20 2020/21 2021/22

Antropologia Social i Cultural 1 3
Arqueologia 1 1 2
Estudis Anglesos 11 6 14
Estudis Classics 1 2 1
Estudis d'Angles i Catala 4 2
Estudis d'Anglés i Espanyol 3 3 1
Estudis d'Anglées i Frances 5 1 4
Estudis d'Anglés i de Classiques 1 1 1
Estudis d'Espanyol i de Classiques
Estudis de Catala i Espanyol 1 3
Estudis de Frances i Catala 1
Estudis de Frances i d'Espanyol
Estudis de Frances i de Classiques
Estudis Francesos 1
Filosofia 5 3

) . S e o 1 4
Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial 2
Historia 5 7 7
Historia de I'Art 3 7 2
Humanitats 2 2
Llengua i Literatura Catalanes 1
Llengua i Literatura Espanyoles 8 8 3




Estudis Socioculturals i de Génere 1
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i LingUistica 1
Musicologia 1 4
TOTALS 56 50 48

L’apte per compensacio el pot demanar I'estudiant acomplint uns criteris determinats:
que hagi obtingut un 3,5 de mitjana en alguna convocatoria de I'assignatura, que hagi
esgotat les tres possibles opcions de matricula, que sigui la darrera assignatura que li
quedi per superar el grau si no acompleix I'anterior criteri i, en aquest cas ho pot
sol-licitar tant d’'una assignatura optativa com obligatoria.

L’avaluacié agregada d’aquest indicador és positiva. La intensitat és molt baixa, per
sota de 50 procediments en un total d’'uns 4.000 estudiants i uns 600 titulats de grau
cada any.

En relaci6 al detall dels graus, destaca I'increment dels aptes per compensacié de la
titulaci6 del Grau en Estudis Anglesos, que en altres informes ha mostrat un
comportament anomal en relacié a la resta de graus.

PCO05-INDO8 |Resultats de I’enquesta de satisfaccio d’assignatures dels graus i
de moduls dels masters respecte a I’avaluacié

Escala de I'enquesta: de 0 a 4

Pregunta 01 = El sistema d’avaluacié s’explica clarament a la Guia Docent de
I'assignatura.

Pregunta 02 = Els continguts de les proves i d’altres treballs avaluats es corresponen
amb els continguts del curs i es corresponen també amb el temps que els professors
van dedicar a cada tema.

2019/2020 2020/2021 2021/2022
Graus 1r sem. 2o0n sem. 1r sem. 2o0n sem. 1r sem. 20n sem.
Pregunta 01 02 01 02 01 02 01 02 01 02
Valoracio
Mitjana 3,45 | 3,26 3,49 | 3,34 |352| 3,33 | 351 | 3,36 3,49 3,34
Centre
Valoracio
Mgfga 3,38 | 3,06 3,44 (317 339 3,12 | 351 | 3,22 | 348 | 3,21
(Graus)

2019/2020 2020/2021 2021/2022

Masters 1r sem.

1r sem. 20n sem. 1r sem. 20n sem.
Pregunta 01 02 01 02 01 02 01 02 01 02
Yeliee e 3,23 | 3,10 322 | 326 | 3,32 344 | 343 3,18
Mitjana Centre
Valoracié
Mitjana UAB 3,37 | 3,20 3,41 | 3,32 3,31 3,10 3,43 3,27
(Graus)




En primer lloc, cal fer constar que al segon semestre del curs 2019/20, degut a
I'emergencia sanitaria, la Comissié d’Afers Académics va acordar no distribuir 'enquesta
habitual, sin6 una d’especifica que preguntava exclusivament sobre I'adaptacio per part
del professorat a I'entorn virtual.

e Especialment pel que fa als graus, l'alumnat considera que el sistema
d’avaluacio esta explicat prou clarament a la guia docent, i valora també
positivament I’adequacié de les proves d’avaluacié als continguts del curs i
al temps que el professor/a va dedicar a cada tema.

o L’evolucio temporal dels valors mitjans és estable en valors positius. La
mitjana de la Facultat s’ha acostat al valor de la UAB. En el cas dels graus,
per una millora en la valoracié en el cas de la UAB. En el cas dels masters, s’ha
produit una millora dels masters de la Facultat.

3. Plade millora

En el moment de la revisio del SGIQ 2022 s’han finalitzat les propostes de millora
seguents:

e Estudi iniciat el curs 2019/20 de les rectificacions d’actes d’avaluacié (millora
PCO05-02) amb la fita d’arribar a un maxim del 10%. Fita assolida.

o Estudi de les sol‘licituds d’apte per compensacié per poder emprendre les
accions necessaries per a la seva reduccié en assignatures concretes (millora
PC05-07). Fita assolida.

En el moment de la revisio del SGIQ 2022 s'han desestimat les propostes de millora
seguents:

e Es va fer una auditoria sobre I'avaluacié de les assignatures de 3 graus el curs
2019/20, els resultats de la qual es van incloure a les Indicacions per elaborar
les guies docents d'estudis de grau. Durant el curs 2020/21 es fara una altra
auditoria per veure com ha evolucionat la situacié (millora PC05-01).
Desestimada perqué la informacié més actual sobre satisfaccié amb I'avaluacio
dels diferents graus no mostra diferéncies importants.

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 estan en procés les propostes de millora
seguents:

e S’ha comencgat a treballar en I'elaboracid, implementacié i valoracié dels
calendaris d’avaluacié per als graus combinats, amb la finalitat d’evitar
'acumulacio de proves avaluatives en dates concretes (millora PC05-04).

e Es continua amb el pilotatge d’'un sistema de tutoritzacié personalitzada de
'alumnat, de manera que un professor/ra s’ocupi d’'un grup reduit d’estudiants i
en faci el seguiment (millora PC05-06). Durant els cursos 2019/20 i 2020/21
s’esta fent a Ciéncies de 'Antiguitat, i al juny del 2021 se’n fara una valoracié per
veure si és convenient estendre’l a d’altres graus.

e Sol-licitar a les coordinacions de titol que identifiquin quines assignatures de
cada grau presenten una desviacid6 més gran respecte a les mitjanes generals
del titol com a primer pas per a endegar, si cal, actuacions més focalitzades per
tal d’assolir les fites d’assolir el 85% de mitjana en la taxa de presentats i el 80%
de mitjana en la taxa d’éxit (millora PC05-08). Es demanara per al proper
informe de seguiment de les titulacions.
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S’ha definit en el procés sobre guies docents (PC02b) una millora que inclou una
proposta d’elaboracié de directrius per tal que I'avaluacié Unica s’implementi de la
manera més homogeénia possible (millora PC02b-11)

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el seu Pla de Millores.
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u " B Universitat Autonoma
de Barcelona

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PC06. Gesti6 de la mobilitat de
I’alumnat, PAS i PDI

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedegana de Practiques i de Mobilitat

1. Revisié del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera peridodica segons
I'establert. La revisi6 del procés de gestié de la mobilitat s’ha dut a terme per part de:

e Vicedegana de Practiques i de Mobilitat
¢ Vicedega d’Alumnat i de Promocié

¢ Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent
e Gestor Académic

Hi ha dues circumstancies externes que poden haver afectat alguns dels resultats del
proceés:

- La pandemia de Covid-19 amb efectes des del segon semestre del curs 2019-
20 fins al curs 2021-22.

- Els efectes de la sortida del Regne Unit de la Unié Europea. Les incerteses en
gquant a la mobilitat dels estudiants han afectat sobretot els estudis filologics de
la Facultat.

Dit aix0, aquest procés respon a les directrius de les seguents linies estrategiques de la
UAB i de la Facultat :

e LE _UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilinglle i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

e LE_FFiL1: Docéncia: adequacio i qualitat de I'oferta dels estudis.

LE_FFiL4: Difusié, projecci6 i internacionalitzacié.

Els objectius del procés son:

¢ Mantenir fluxos IN i OUT en nivells significatius, en progressio creixent.

e Assolir que el 25% d’estudiants graduats/des hagin participat en programes de
mobilitat OUT.

e Aconseguir un bon aprofitament académic dels/de les estudiants, tant IN com
OUT.

o Establir una gestid agil de la mobilitat en tots sentits, i tant pel que fa a I'ambit
administratiu com a 'académic.

Punts forts del procés:


https://www.uab.cat/doc/pc06_mobilitat
https://www.uab.cat/doc/pc06_mobilitat

e La Facultat ofereix una gran varietat de titulacions en els ensenyaments reglats
i, en consequeéncia, un ventall molt ampli d’assignatures per a les equivaléncies
en els Learning Agreement, i aix0 tant per als estudiants incoming (d’ara en
endavant IN) com outgoing (d’ara en endavant OUT).

e Es disposa d’'una gran quantitat i una igualment gran varietat de convenis
d’intercanvi, la qual cosa permet un ventall molt ampli de destinacions per als
estudiants OUT i de procedencies per als estudiants IN.

o L’estructura administrativa respon molt bé als reptes i és capa¢ d’adaptar-se
rapidament als canvis proposats com a millora.

o El professorat responsable d’intercanvis a les diferents titulacions mostra una
gran implicacié, alhora que una bona coordinaci6 amb els responsables
administratius i el vicedeganat responsable de mobilitat.

Punts febles del procés:

e No s’han aplicat encara criteris linguistics (sobretot, I'oferta en anglés i espanyol)
per filtrar els estudiants IN i per distribuir-los de forma totalment correcta als
cursos. Certes distorsions han minvat, perd no han desaparegut.

¢ No s’ha fet encara un balan¢ mesurable entre les assignatures que cursen a la
FFIiL alumnes IN matriculats a d’altres centres de la UAB i les que cursen a
d’altres centres de la UAB els alumnes IN matriculats a Facultat de Filosofia i
Lletres. Aquest desequilibri no quantificat —i per tant no analitzable— introdueix
una notable distorsié al funcionament de determinats graus, sobretot filologics.

e La participacié de PDI a programes d’intercanvi és baixa, i en el cas del PAS,
inexistent.

e L’excessiva quantitat de convenis d’intercanvi de titulacio amb determinades
universitats en complica la gesti6. Aquest problema s’esta considerant i
tendeixen a renovar-se els convenis que si s’utilitzen.



2. Revisio de lainformaci6é generada (outputs) i dels indicadors.
Respecte a la informacié generada (ouptuts), no s’ha detectat cap incidéncia.

Respecte dels indicadors de seguiment del procés, s’ha suprimit el seguiment de:

e PCO06-INDO2 Mitjanes i desviacions per titols, tant sobre percentatges

d’estudiants matriculats/des com graduats/des.

L’analisi de la intensitat relativa de la mobilitat en relaci6é a les candidates, és a
dir, 'alumnat que arriba a ultim curs del grau, s’efectua dins de l'analisi de
'indicador PC06-INDO1 dedicat al detall del nombre d’estudiants de mobilitat
OUT per grau i per programa de mobilitat. S’hi afegeix el valor d’intensitat relativa
per a cada grau, indicador agregat del conjunt estudiants de la Facultat i de la
UAB. Cap indicador quantitatiu es pot interpretar correctament sense considerar
la intensitat relativa: proporcions i comparacions contextuals (temps, graus
respecte a la Facultat, Facultat respecte la UAB). Com a estimacié de les
persones candidates a efectuar la mobilitat internacional OUT (a 4t curs) s’ha

indicat el nombre d’estudiants matriculats el mateix curs al TFG.

e PCO06-INDO3 Nombre de crédits matriculats i superats per part dels estudiants

OUT a la universitat de destinacié per programa i per titulacio

Els resultats dels informes de revisio anteriors indiquen que els credits superats

freguen el 100%. No hi ha necessitat de fer-ne seguiment.

Es valoren tot seguit les dades dels indicadors d’aquest procés.



PC06-INDO1
Estratégic

Nombre i percentatge d’estudiants de grau de la FFiL que participen en
un programa de mobilitat OUT, desglossat per titulacié i programa

FITA

Incrementar progressivament fins al 25% Il'alumnat que participi en
programes de mobilitat-OUT

Detall de I’evolucié d’estudiants en mobilitat OUT per grau i programa

Erasmus+ Erasmus+ Précticas SICUE UAB Exchange Programme Total
Graus /Curs 19/20 | 20/21 | 21/22 | 19/20 | 20/21 | 21/22 | 19/20 | 20/21 | 21/22 | 19/20 20/21 21/22 19/20 | 20/21 | 21/22
Antropologia Social i
Cultural 4 8 8 8 5 7 5 11 18 18
Arqueologia 6 4 1 6 5
Ciéncies de la Antiguitat 4 2 1 4 g
Estudis Anglesos 6 7 19 1 4 2 11 7 21
Estudis Classics 4 4
Estudis d'Anglés i Catala 2 1 1 1 1 2
Estudis d'Angles i de
Classiques 2 1 1 2
Estudis d'Anglés i
Espanyol 5 4 5 5 4 5)
Estudis d'Anglés i
Francés 5 2 6 1 1 6 3 7
Estudis de Catala i
Espanyol 1 3 1 3
Estudis Francesos 1 1
Estudis Socioculturals de
Geénere 3 4 1 3 5
Filologia Catalana:
Estudis de Literatura i
Linguistica/Llengua 2 2 1 1 4
Filosofia 2 1 4 1 1 3 3 2 7
Geografia 7 6 1 8 6
Historia 9 3 8 1 2 6 3 1 3 12 10 14
Historia de I'Art 7 4 1 5 1 1 2 12 2 7
Humanitats 3 3 7 1 4 3 7
Llengua i Literatura
Espanyoles 1 1 2 1 5 1 3 2 7
Musicologia 4 2 3 2 2 2 8 2 B
Total graus Facultat 64 39 91 1 2 0 14 18 23 17 14 96 63 128




Evolucio de la intensitat relativa de la mobilitat OUT respecte dels estudiants de
darrer curs de grau

curs 2019-20 2020-21 2021-22
Estudiants Estudiants Estudiants
Estudiants | matriculats % Mobilitat s/ Estudiants | matriculats % Mobilitat s/ Estudiants | matriculats % Mobilitat s/
mobilitat TFG matriculats TFG mobilitat TFG matriculats TFG mobilitat TFG matriculats TFG
Antropologia Social
i Cultural 11 51 21,60% 18 64 28,10% 18 65 27,70%
Arqueologia 6 51 11,80% 0 62 0,00% 5 46 10,90%
Ciéncies de
I'Antiguitat 3 20 15,00%
Estudis Anglesos 11 49 22,40% 7 70 10,00% 21 60 35,00%
Estudis d'Angles i
Catala 1 13 7,70% 1 8 12,50% 2 13 15,40%
Estudis d'Angles i
Classiques 0 3 0,00% 1 6 16,70% 2 8 25,00%
Estudis d'Angles i
Espanyol 5 29 17,20% 4 31 12,90% 5 26 19,20%
Estudis d'Angles i
Franceés 6 15 40,00% 3 25 12,00% 7 15 46,70%
Estudis de Catala i
Espanyol 0 5 0,00% 1 5 20,00% 3 5 60,00%
Estudis Francesos 1 12 8,30% 0 12 0,00% 0 5 0,00%
Estudis
Socioculturals de
Geénere 3 35 8,60% 5 47 10,60%
Filologia Catalana 1 18 5,60% 0 10 0,00% 4 15 26,70%
Filosofia 3 26 11,50% 2 48 4,20% 7 48 14,60%
Geografia 8 47 17,00% 0 37 0,00% 6 47 12,80%
Historia 12 55 21,80% 10 105 9,50% 14 110 12,70%
Historia de I'Art 12 37 32,40% 2 50 4,00% 7 42 16,70%
Humanitats 4 32 12,50% 3 45 6,70% 7 56 12,50%
Llengua i Literatura
Espanyola 3 30 10,00% 2 29 6,90% 7 31 22,60%
Musicologia 8 42 19,00% 2 54 3,70% 5 49 10,20%
Total estudiants
grau Facultat 96 515 18,60% 63 696 9,10% 128 708 18,10%
Mitjana participacio
graus Facultat 15,20% 8,70% 20,10%
Total estudiants
grau UAB 1.055 5.265 20,00% 501 5.684 8,10% 1.114 5.824 19,10%
Proporci6 FFiL /
UAB 9,10% 9,80% 12,60% 12,20% 11,50% 12,20%

Nota: Les dades anteriors i posteriors a reverificacions es mostren en la mateixa fila

Després de I'etapa de la pandémia hi ha hagut una recuperacié de la mobilitat OUT
d’estudiants de la Facultat. Caldra esperar un o dos cursos més per valorar si es tracta
d'un esperat rebot o d’'una nova tendéncia positiva que consolidi una xifra anual forca
per sobre de 100 estudiants OUT. Actualment el 18,1% de I’alumnat que arriba al darrer
curs (matriculats de TFG) efectua una estada de mobilitat, dada propera a la fita del
25%. Valoracioé de l'indicador: correcte.

e L’increment absolut entre 2019-20 i 2021-22 s’explica principalment per
I'increment del nombre d’estudiants de darrer curs.

Aix0 significa que no cal conformar-se simplement amb un increment absolut del
nombre d’estudiants amb mobilitat OUT, sin6 que cal seguir incentivant els
programes de mobilitat per tal que la proporcié vagi pujant fins a I'objectiu del 20%
del total d’estudiants de darrer curs. Aquest esfor¢ cal realitzar-lo en el conjunt de
graus, amb I'excepcié de graus filologics com ara Estudis Anglesos, on la mobilitat
caracteritza el grau.



e La mitjana dels valors d’intensitat dels graus és actualment superior al valor
agregat del conjunt d’estudiants.

Aixo vol dir gue els graus amb menys estudiants (graus combinats, p. ex.) presenten
més mobilitat que graus més grans, amb I'excepcio del Grau en Estudis Anglesos.
Incrementar només la mobilitat de graus amb molts alumnes com ara Historia,
Humanitats o Estudis Socioculturals de Génere faria pujar significativament els
valors agregats i mitjans de la Facultat.

e Cal afegir que la intensitat de la mobilitat OUT dels graus de la Facultat esta ara
per ara al nivell de la UAB, al voltant del 20% dels estudiants que arriben al darrer
curs del grau.

De tota manera, cal dir que el potencial de mobilitat OUT de la Facultat podria ser
més alt si el nombre de persones candidates (alumnes de darrer curs) s’incrementés.
Aquesta ha de ser una de les vies d’expansido de I'experiéncia de mobilitat de
'alumnat de la Facultat.

Nombre d’estudiants IN d’altres universitats que venen a la FFiL a través

PC06-INDO4 d’un programa de mobilitat, desglossat per programa
Programa d'Intercanvi 2019-2020 | 2020-2021 2021-22 2022-2023
Erasmus+ 153 58 174 118
Erasmus+ KA107 14 10 18 19
UAB ExP 0 1 2 0
SICUE 0 0 2 0
Visitants facultats 45 6 27 25
Study Abroad / CASA 6 0 4 0
Total Facultat 218 75 227 162
Total UAB 1.194 403 1.303 847
% FFiL / UAB 18,3% 18,6% 17,4% 19,1%

En la revisio 2022 d’aquest indicador hem incorporat:

e Dades del conjunt de la UAB per contextualitzar la situacio de la Facultat.
o S’han afegit les dades ja disponibles del curs actual, 2022-23, per tal d’avaluar
millor la dimensi6 de I'efecte rebot experimentat el curs 2021-22.

Els principals resultats son:

e Les entrades d’alumnes IN de 2022-2023 representen un minim des de I'any
2016 i aquesta davallada es concentra principalment en el programa
principal Erasmus+:

o Les causes sO6n basicament externes a la Facultat, com es demostra
del fet que I'evolucioé del conjunt de la UAB és semblant.

o L’afluéncia d’estudiants procedents de programes d’intercanvi al nostre
centre (IN) ha tingut diferents oscil-lacions en els darrers anys. El curs
2020-2021 va estar afectat per la pandémia de Covid-19. El curs 2021-
2022 és especial perque hi ha un efecte rebot, que amb les primeres

dades del curs 2022-2023 es veu que no ha tingut continuitat.
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e La Facultat atrau proporcionalment més estudiants IN que la resta de la
UAB:

o La proporcio de les entrades IN de la UAB que recalen a la Facultat és
més alta que la proporcié d’estudiants de la UAB que corresponen a la
Facultat.

o Aquesta proporcié ha tingut un lleuger increment fins i tot.

PCO06-INDO5 Nombre de crédits matriculats i superats per part dels estudiants IN
durant I'’estada a la UAB

2019-2020 2020-2021 2021-2022

Programa (MOB)

DESC % de % de % de

Cred Cred. credits Cred Créd. credits Cred Créd. credits
Matricul. | Superat | aprovats | Matricul. | Superat | aprovats | Matricul. | superat | aprovats

Erasmus+ 5093 4091 80% 1953 1527 78% 5648 4568 81%
Erasmus+ KA107 24 24 100% 39 39 100%
SICUE 672 612 91% 522 480 92% 774 600 78%
Study Abroad 138 90 65% 78 48 62%
UAB Exchange 858 714 83% 132 114 86% 647 563 | 87%
Programme
Visitants Facultats 15 15 100%
Total general 6761 5507 81% 2631 2145 82% 7201 5833 81%

En la revisié 2022 de I'indicador s’ha variat I'orientacié dels seus resultats i la seva
interpretacio. Anteriorment el seguiment del nombre de credits matriculats era merament
repetitiu del nombre d’estudiants, analitzat en l'indicador anterior. L’indicador ara se
centra en el seguiment de la taxa de rendiment dels estudiants IN, a partir de la relacio
entre els crédits superats i els crédits matriculats.

Valoracio positiva: Hi ha forgca estabilitat en el rendiment académic dels estudiants per
programes de mobilitat IN. La taxa de rendiment és semblant a I'assolida pel conjunt
d’estudiants de la Facultat.

PCO06-IND06 Nombre de convenis (totals i actius) de col-laboraci6 interuniversitaria de mobilitat del
Estratégic Centre signats per paisos
FITA Incrementar progressivament el nombre de convenis actius i de paisos involucrats
CURS 2021-2022

: : . Ssuma Estut_ﬁants

Som | TR | TR | SR | comens | Eoudamsiy | o

convenis
Espanya 164 164 25 0,2
Italia 68 1 69 65 0,9
Franga 65 65 27 0,4
Alemanya 48 48 42 0,9
Canada 33 33 15 0,5
Regne Unit 22 22 42 1,9
Portugal 17 17 9 0,5
Australia 15 15 0 0,0
Corea, Republica de 13 13 7 0,5
Polonia 13 13 5 0,4
Beélgica 12 12 8 0,7
Paisos Baixos 11 11 17 1,5
Austria 10 10 8 0,8
Estats Units d'’América 10 10 6 0,6
Méxic 10 10 6 0,6
Suissa 10 10 4 0,4




Xile 10 10 3 0,3
Brasil 9 9 1 0,1
Grecia 7 7 4 0,6
Argentina 6 6 5 0,8
Noruega 6 6 3 0,5
Xina 6 6 0 0,0
Irlanda 5 5 11 2,2
Txeca, Republica 5 5 3 0,6
Resta de paisos 0 0 0 0 45 31

Totals 299 112 1 164 621 347 0,6

(*) Cal notar que els convenis de 'UAB Exchange Programme no els subscriu la Facultat, sino la
Universitat en el seu conjunt.

Durant la revisié 2022 de I'indicador s’han incorporat dues informacions que enriqueixen
la interpretacio:
- Estudiants IN — OUT per paisos (el detall per sentit esta en les taules de suport
arxivades).
- Indicador que relaciona els estudiants IN-OUT amb els convenis per paisos.

La Facultat té subscrits, de forma directa o subsidiaria, un total de 621 convenis
de mobilitat, la qual cosa significa un increment significatiu respecte dels 463 que
existien en el curs 2019-20. Un grup de paisos signataris (la major part europeus i
americans) manté la seva importancia per al Centre, en tots dos sentits, IN i OUT: Italia,
Franca, Alemanya (més Portugal) dins de la UE, i Canada a fora. Malgrat el Brexit, la
quantitat de convenis amb el Regne Unit no ha minvat. S’ha produit un molt important
increment (de 99 a 164) al convenis SICUE amb la resta d’Espanya, que es valora com
a molt positiu.

En aquest informe, hem afegit un subindicador per tal de valorar la intensitat d’as dels
convenis signats, si bé s’ha calculat pels agregats de convenis de cada pais. Relacionem
el total d’estudiants afectat per mobilitat INJOUT amb cada pais, dividit pel total de
convenis signats amb universitats de cada pais. La interpretacié d’aquest subindicador
sera més rica quan es disposi d’informacions concretes sobre els convenis utilitzats
efectivament cada curs.

e En agregat, hi ha 0,6 estudiants de mobilitat IN/OUT per a cada conveni signat.
Es pot apuntar que hi ha molts convenis no utilitzats, cosa que confirmarem amb
dades més detallades en la propera revisio.

e Regne Unit, Paisos Baixos i Irlanda sén els paisos on els convenis estan més
aprofitats. Italia se situaria en la mitjana.

e Estarien més infrautilitzats els convenis amb Franca, Polonia o Suissa, entre els que
tenen signats més convenis. En el mateix sentit, els convenis SICUE estarien
clarament infrautilitzats.

PCO06-INDO7 Enquesta de satisfaccié de la FFiL a 'alumnat IN

No hi ha dades publiques sobre I'indicador PC06-INDO7. L’oficina ARI no tenia la
informacié disponible. Es proposa una millora per tal d’analitzar la situacié.



PCO06-INDO8 Nombre de professorat i PAS que ha realitzat una estada de
mobilitat OUT

PDI 2017-18 |2018-19 2019-20 2020-21 202122 |  2022-23*
KA 103 (Uni6é Europea) 18 9 8 2 1 T*
KA 107 (Resta del mon) 4 2 0 0 1 0
DRAC (Xarxa Vives) 1 0 1 0 1 1*
Coordinacio 0 1 0 0 0 1
TOTAL 23 12 9 2 3 o9*
PAS 2017-18 |2018-19 | 2019-20| 2020-21| 2021-22 | 2022-23**
KA 103 (Uni6é Europea) 2 1 0 0 1 1**
KA 107 (Resta del Mon) 0 0 0 0 0 0
DRAC (Xarxa Vives) 0 0 1 0 0 0**
Coordinacio 0 0 0 0 0 0
TOTAL 2 1 1 0 1 1*

*Dades provisionals

** Pendent de variacions

La pandemia i el ciberatac han representat un canvi negatiu en la tendéncia dels darrers
anys, en la mobilitat OUT de PAS i, especialment, professorat. Tot i una certa
recuperacié en l'actual curs respecte dels anteriors, les xifres queden lluny de les
anteriors a 2019, que de tota manera eren relativament modestes.

3. Plade millora

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 s’han finalitzat les propostes de millora
seguents:

Per resoldre el desconeixement del balang dels credits cursats en altres centres
per estudiants IN matriculats a la FFiL i els crédits cursats a la FFiL per
estudiants matriculats a altres centres de la UAB es proposa treballar en
I'obtencié d’'una estadistica fiable de balan¢g de crédits d’estudiants IN
matriculats en d’altres centres i linvers (millora PC06-05). Evolucié de
lindicador: En els indicadors PCO06-INDO1 i PCO06-IND0O4 s’ha incorporat
informacié publica sobre mobilitat IN OUT del conjunt de la UAB. Aguesta
informacié esta disponible a la Intranet > Ambit Institucional > Graus. No hi ha
informacié publica sobre creuaments de matriculacions d’estudiants IN segons
centre acollida i lloc d’'imparticié assignatures matriculades. En aquest sentit,
I'ARI esta duent a terme un analisi de fluxos i millora de procediments incoming
(analisi de fluxos IN i OUT a tota la UAB).

Per resoldre el fet que els resultats academics dels/de les estudiants IN encara
no siguin prou satisfactoris (a jutjar pels percentatges de crédits superats), es
proposa que les coordinacions de mobilitat intensifiquin la tutoritzacié directa,
col-lectiva i individual dels estudiants (millora PC06-06). Avang: L’actual equip
de deganat compta amb una Vicedegana de Practiques i de Mobilitat que té al
seu carrec tot el procés. Una de les tasques més importants és la coordinacié

dels diferents responsables de mobilitat de les titulacions de la Facultat per
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vetllar per la correcta transmissio d’informacié i intensificacié del seguiment i
tutoritzacié de I'alumnat en mobilitat que tenen assigna.

Assolir un percentatge d’estudiants OUT del 20% sobre els graduats/des. Per
aconseguir aquesta fita s’estableix l'acci6 d’intensificar les actuacions
informatives i continuar amb I'actualitzacié constant del lloc web de la Facultat.
(millora PC06-07). Finalitzada perqué s’ha assolit |a fita. Gairebé s’arriba al 20%
i hi ha una supervisié més directa dels diferents aspectes del procés per part de
la vicedegana. La informacio clau sobre destinacions, requisits per a la mobilitat,
coordinadors departamentals de mobilitat i el calendari d’intercanvis (entre
d’altres informacions rellevants) es troba facilment a la pestanya “Mobilitat
Internacional’ del web de la Facultat de Filosofia i Lletres. Es millorable la manera
com aquesta informacié apareix a les fitxes dels graus.

S’ha desestimat la segtent millora durant la revisié del SGIQ efectuada el 2022:

o Diversificar els paisos amb les universitats dels quals s’han subscrit convenis,
sempre mantenint el criteri d’arribar a acords de Facultat i no pas de titulacio.
Per aquesta accid es donara prioritat als convenis promoguts per les
coordinacions de mobilitat de paisos no UE. (millora PC06-08). Desestimada,
es considera que ja hi ha prou diversitat, i les propostes noves de convenis son
per afinitat d’estudis.

Es troben en procés les millores seglients amb I'objectiu de resoldre els punts febles:

e Establiment de requisits d’exigéncia de coneixement linglistic per a I'admissio
d’estudiants IN, sigui en catala, castella o anglés. Per assolir aguest objectiu,
s’especificaran en els convenis corresponents els titols que acreditin el
coneixement dels idiomes o una prova o entrevista prévia, segons titulacié
(millora PC06-02).

¢ Mantenir en 20 professors/es la participacié del PDI i recuperar la participacio
del PAS de la Facultat en les diferents modalitats d’intercanvi. Per aquest
objectiu es proposa I'accié d’establir reunions informatives i ajut administratiu
per al PDI i PAS interessat a participar en intercanvis (millora PC06-03).

e Com a millora derivada de la millora finalitzada PC06-07 es proposa unificar la
informacié sobre mobilitat que apareix a les fitxes dels graus. Es proposa
incloure-hi I'enllag a la pestanya de “Mobilitat Internacional’ del web de la FFiL i
elaborar una infografia basada en les dates clau del calendari d’intercanvis
(millora PC 06-11). Finalitzada la primera part.

Es proposa iniciar les segients millores arran de la revisié 2022 del procés:

e Millorar la informacié de I'indicador PC06-INDOG6, tot identificant el nombre de
convenis per paisos que han estat actius en el curs academic en qglestio, és a
dir, alguna persona ha fet mobilitat IN 0 OUT sota el seu aixopluc (millora PC06-
09).

o Estudiar el manteniment de l'indicador PC06-INDOQ7. Enquesta de satisfaccié de
la FFiL als estudiants IN. Durant la recollida d’'informacio prévia a la revisio, no
ha estat possible recollir la informacio estadistica de I'oficina ARI, ja que no hi ha
informacié publica. Es proposa realitzar una enquesta interna de Facultat.
(millora PC06-10).
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U " B Universitat Autonoma
de Barcelona

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PCO07. Sequiment, avaluacio
i millora de les titulacions

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

La revisié del procés de Seguiment, avaluacié i millora de les titulacions s’ha dut a terme
per part de:

e Degana
e Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent
e Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seglents linies estrategiques de la UAB i
de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilingtie i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

e LE_FFiL1: Docéncia: adequacio i qualitat de I'oferta dels estudis.

Els objectius del procés sén:

¢ Incrementar I'index d'eficiéncia de la programaci6 dels graus fins > 85%.
¢ Incrementar l'index d'eficiencia de la programacié dels masters fins > 80%.

Mentre que al procés PEQO3 s’analitza el nombre de graus i masters que superen
els llindars minims de noves entrades de 20 i 40 respectivament, en aguest
procés PCO7 ens interessem, a més, per avaluar si les noves entrades arriben al
nivell esperat, indicat per les noves places previstes.

e Reduir progressivament la mitjana de la taxa d'abandonament dels titols i
incrementar, en paral-lel, la de graduacio.

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica segons
I'establert. Els indicadors que s’inclouen permeten fer un seguiment i una avaluacio de
les titulacions, el que facilita identificar els seu punts febles i establir els mecanismes
necessaris per a millorar les titulacions.


https://www.uab.cat/doc/PC07_Seguiment_Titulacions
https://www.uab.cat/doc/PC07_Seguiment_Titulacions

Punts forts del procés:

o Participacié de les coordinacions de totes les titulacions en I'elaboracié dels
documents de seguiment de les titulacions (DST), el que permet aportar la
informacio de primera ma sobre els punts forts i febles de cadascuna de les
titulacions.

e Lavisio global del centre per part de I'equip de deganat i de les coordinacions fa
possible valorar els indicadors de les diferents titulacions en linforme de
seguiment de centre (ISC) i aplicar mesures de millora a les titulacions i al Centre
en general.

Punt feble del procés:

e La complexitat de reunir en un sol informe ISC les dades procedents dels DST i
del Centre i de fer-ne una valoracié conjunta.

En aquest sentit, aquesta revisié informa de la finalitzacié d’'una millora (millora PCO7-
15) dedicada a simplificar i homogeneitzar continguts i formats dels DST, la qual cosa
ha afavorit la realitzacio de I'l'SC de 2022.

La revisi6 del Manual del procés no ha implicat cap canvi significatiu en el redactat.

2. Revisio de la informacié generada (outputs) i dels indicadors
Respecte a la informacié generada (outputs), no s’ha detectat cap incidéncia.

Respecte dels indicadors del procés, la revisié 2022 ha incorporat tres nous indicadors
d’avaluacio del procés, que s’afegeixen als indicadors actuals que valoren el seguiment
dels resultats de les titulacions. Es dona resposta al suggeriment de I'Informe final del
CAE d’avaluacio del SGIQ de la Facultat (punt 2.3. pag. 15) de que el procés PCO7
hauria de tenir els dos tipus d’indicadors (suggeriment que es fara extensiu al conjunt
dels processos, veure millora incorporada en el procés PEQ2).

Els indicadors de procés incorporats sén 3, que seran completats amb més indicadors
en funcié de la millora prevista més avall:

e PCO07_IND11: Nombre de reunions de les Comissions de Docéncia de les
titulacions de grau i master

e PCO07_IND12: Proporcid de reunions de les Comissions de Docéncia amb
participacié d'alumnat.

e PCO07-IND13: Estat de les millores de les titulacions per any del seguiment en
gué van ser introduides.

Aquests indicadors permeten mesurar I'eficacia del procés i la participacio dels grups
d’interés en el seguiment de les titulacions de la Facultat.

A continuaci6é es valoren les dades dels indicadors de resultats i d’eficacia d’aquest
proceés:



a) Indicadors de sequiment dels resultats de les titulacions

Alumnat de nou ingrés de Grau respecte del nombre de
PCO07-INDO4 g P
places ofertes
FITA Eficiéncia de tots els graus superior al 85%
Nou Ingrés de grau i places ofertes
2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Grau Nou Nou
Nou | Plac| ingr| Plac Nou | Plac| ingr | Plac
ingrés es és es| ingrés es és es
Antropologia Social i Cultural 82 80 78 80 77 80 72 80
Arqueologia 53 80 59 70 62 70 50 70
Ciencia, Tecnologia i Humanitats 26 45 35 45
Ciencies de I'Antiguitat 52 60 59 60 40 60 57 60
Estudis Anglesos (nou 21/22) 76 80 80 80
Estudis Anglesos (grau substituit) 82 80 86 80
Estudis d'Angles i Catala 30 30 31 30 30 30 29 30
Estudis d'Angles i de Classiques 27 30 24 30 23 30 29 30
Estudis d'Angles i Espanyol 37 30 35 30 33 30 38 30
Estudis d'Angles i Frances 26 30 26 30 30 30 29 30
Estudis de Catala i Espanyol 18 30 23 30 22 30 18 30
Estudis Francesos (a partir 2022-23 nou 10 40 8 40 13 40 3 20
grau verificat)
Estudis Socioculturals de Génere 116 60 69 60 64 60 59 60
!:"9'09[3 Qatalana: Estudis de Literatura 42 40 a1 40 36 20
I Linguistica
Llengua i Literatura Catalanes (grqu 26 50
substituit)
Filosofia 80 70 81 70 69 70 70 70
Geo_gra_fla, Medi Ambient i Planificacio 59 60 61 60 59 60 58 60
Territorial
Historia 163| 160 | 156 160 140| 140| 136| 140
Historia de I'Art 80 80 99 80 82 80 76 80
Historia, Pojltl_cal Economia 61 60 60 60
Contemporanies
Humanitats 67 70 72 70 52 70 59 70
Llengua i Literatura Espanyola (nou
21/22) 57 60 61 60
Llengua i Literatura Espanyoles (grau 50 60| 60 60
substituit)
Musicologia 62 60 65 60 59 60 59 60
Total graus de la FFiL 1.120 1.160 | 1.134 | 1.140 |1.116 1.225 | 1.114 | 1.225
% Graus FFiL 9 18/19 o 18/21
>=40 nou ingrés ** 17/19 (89%) (95%) 19/21 (90%) (86%)
Total_ graus de la UAB (centres 6.992 6.84| 7.23 6.915 6.974 6.93| 7.20| 7.05
propis) 0 1 0 1 5
. 17,0| 15,7| 16,5 17,2 | 15,5| 16,8
% FFiL sobre UAB 16,0% % % % 16,0% % % %

*** dels graus combinats es considera la suma de les matricules individuals




Relacié entre nou ingrés i places ofertes (eficieéncia dels graus)
Grau 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Antropologia Social i Cultural 102,5% 97,5% 96,3% 90,0%
Arqueologia 66,3% 84,3% 88,6% 71,4%
Ciencia, Tecnologia i Humanitats 57,8% 77,8%
Ciéncies de I'Antiguitat 86,7% 98,3% 66,7% 95,0%
Estudis Anglesos (nou 21/22) 95,0% 100,0%
Estudis Anglesos (grau substituit) 102,5% 107,5%
Estudis d'Angles i Catala 100,0% 103,3% 100,0% 96,7%
Estudis d'Angles i de Classiques 90,0% 80,0% 76,7% 96,7%
Estudis d'Angles i Espanyol 123,3% 116,7% 110,0% 126,7%
Estudis d'Angles i Frances 86,7% 86,7% 100,0% 96,7%
Estudis de Catala i Espanyol 60,0% 76,7% 73,3% 60,0%
Estudis I_:_rancesos (a partir 2022-23 nou 25 0% 20,0% 32.5% 7.5%
grau verificat)
Estudis Socioculturals de Génere 193,3% 115,0% 106,7% 98,3%
F}Iolqgla} Catalana: Estudis de Literatura i 105,0% 102,5% 11490,0%
Linguistica
Llengua i Literatura Catalanes (grqu 52.0%
substituit)
Filosofia 114,3% 115,7% 98,6% 100,0%
Geo_gra_fla, Medi Ambient i Planificacio 98,3% 101,7% 98,3% 96,7%
Territorial
Historia 101,9% 97,5% 100,0% 97,1%
Historia de I'Art 100,0% 123,8% 102,5% 95,0%
Historia, PoJiti_cai Economia 101,7% 100,0%
Contemporanies
Humanitats 95,7% 102,9% 74,3% 84,3%
Llengua i Literatura Espanyola (nou 21/22) 95,0% 101,7%
Llengua i Literatura Espanyoles (grqu 83.3% 100,0%
substituit)
Musicologia 103,3% 108,3% 98,3% 98,3%
E:‘:licl_lenma matricula/places global de la 96.6% 99.5% 91.1% 91.0%
Nombre graus no eficients (matricula /
places <%5%) ( 4 4 6 >
Total graus de la UAB (centres propis) 102,2% 104,6% 100,6% 102,1%

L’evoluci6 del total d’estudiants de nou ingrés a la FFiL en els tres darrers cursos
és estable amb petites oscil-lacions. Els trets més importants sén:

- ElI nombre és estable malgrat haver augmentat I'oferta en dos nous graus

Ciéncia, Tecnologia i Humanitats (interuniversitari) i Historia, Politica i Economia
(interfacultatiu), la qual cosa ha comportat també un lleuger augment del nombre
de places ofertes.

El comportament del nou ingrés és paral-lel al general de la UAB que també es
mostra estable. L’oferta de places a la UAB és estable també, amb una lleugera
tendéncia al creixement.

La proporci6 que representa la FFiL sobre el conjunt de nous ingressos i places
ofertes de la UAB és també estable al voltant del 16% i el 17% respectivament.

Pel que fa a I'eficiéncia global de la programacié de grau (nous ingressos sobre
places ofertades) la FFiL es manté per sobre del 90%. Entre 2020-21 i 2021-22
hi ha una reduccié de l'indicador agregat de Facultat fins al 91% a causa de les
evolucions comentades de nous ingressos i places: augment de places (nous



graus) amb estabilitat de noves entrades. En el cas del conjunt de la UAB aquest
indicador es manté per sobre del 100%.

Pel que fa al detall dels graus, el comportament agregat dona peu a una certa
heterogeneitat entre graus:

- Els nous graus han tingut més entrades que places ofertes, encara que per un

marge

petit. En el cas de Ciéncia, Tecnologia i Humanitats hi ha hagut una

demanda i una entrada més elevada perqué s’ha modificat durant el procés de
matriculacio la proporcié de places del total que podia oferir inicialment la UAB.
- Al llarg dels cursos analitzats el nombre de graus amb eficiencia completa és
estable. La majoria de la resta de graus estan en una situacié correcte, per sobre
del 85%.
- Set graus actius estan o han estat per sota del 85% d’eficiéncia des de 2019,
sent 5 el curs 2022-23:

©)

@)

Arqueologia (reverificat durant 2022).

Ciéncia, Tecnologia i Humanitats, amb particularitats causades pel seu
caracter interuniversitari.

Ciencies de [I'’Antiguitat. Reverificacié recent. Davallada puntual el
2021/22 corregida en el curs actual.

Dos graus combinats, com la resta de reverificacié recent: anglées i
classiques, catala i espanyo. Tenen una tendéencia consolidada de baixa
matriculacio.

Estudis Francesos, en procés d’extincid i substitucid per un nou grau. Es
fa el seguiment dels estudis de manera que, atés que tampoc el nou grau
en Filologia Francesa ha augmentat en nombre d’estudiants, d’acord amb
I'equip de govern de la UAB, s’opta per a la seva extincio, de manera que
no s’oferiran noves places el curs 23/24 i es dura a terme una tasca de
reflexio sobre com reorganitzar I'oferta dels estudis de frances.
Humanitats (en reverificacié durant el 2023).

PCO7-INDOS

Nombre d’alumnes matriculats a cada minor de la FFiL

Aquest indicador ofereix les persones que es matriculen a assignatures que pertanyen
als diferents minors i que no estan matriculades en els graus que ofereixen aquestes
assignatures dins de la seva oferta de pla d’estudis.

D’altra banda,

pero, no ha estat possible obtenir les dades de persones que si obtenen

el reconeixement d’haver cursat el minor.



a) Matriculats totals als minors de la Facultat

MIiNORS Matriculats
2019-20 | 2020-21 2021-22 2022-23
Ciencies del Llenguatge 3 7
Cultura Classica 10 29 19 22
Cultures i Literatures Romaniques Medievals 1 2 1 3
Estudis Alemanys 2 16 7 15
Estudis Bascos 4 3 3
Estudis en Filosofia 2 20 20 25
Estudis de Genere 6 44 30 62
Estudis Gallecs 2 2 2 2
Estudis Hispanoamericans 2 1 3 4
Estudis Literaris i Culturals 13 6 28
Estudis Italians 8 23 19
TOTALS 33 154 94 190

La Facultat oferta 355 places en els estudis de minors. El curs 2022-23 ha recuperat i
superat la matricula de 2020-21 arribant practicament a dos tergos de les places. La
demanda es concentra en tres minors: Cultura Classica, Filosofia i Génere, que tenen
una demanda constant. Altres minors son més inconsistents: Estudis Alemanys,
Estudis Literaris i Culturals i Estudis Italians.

b) Distribuci6 dels matriculats segons Centre d’origen del seu grau

2020-21 2021-22 2022-23
i . .. | Resta : Resta
RO FFiL| Resta UAB| FFiL UAB FFiL UAB

Ciéncies del Llenguatge 2 1 7

Cultura Classica 25 4 17 2 20 2
Cultures i literatures romaniques medievals | 2 1 3

Estudis Alemanys 4 12 3 4 12

Estudis Bascos 4 3 2 1
Estudis en Filosofia 12 8 12 8 36 26
Estudis de Génere 25 19 18 12 12 12
Estudis Gallecs 2 1 1

Estudis Hispanoamericans 1 3 3 1
Estudis literaris i culturals 9 4 6 19

Italia 13 10 16 3
TOTALS 95 59 66 28 133 57

Tot i que els minors de la UAB estan oberts a estudiants de tot el campus, I'alumnat dels minors
de la Facultat estudia, majoritariament, graus de la Facultat. EIl minor en Estudis de Génere si
que interessa per estudiants de graus de fora de la Facultat. Pel que fa a les dades de
matriculacié per origen ha estat la matricula des de la propia Facultat que ha tingut un increment
considerable respecte del nombre aconseguit el 2020-21.



Nombre d’estudiants de nou ingrés de Master respecte del
PCO7-INDO6
nombre de places ofertes
FITA Eficiencia de tots els masters superior al 80%
2019-20 2020-21 2021-22 2022-23

R Nou Nou Nou Nou
MASTERS ingrés | Places | ingrés | Places | ingrés | Places | ingrés | Places
Analisi i Gestié del Patrimoni
Artistic 21 25 19 25 23 25 28 25

Antropologia Social i Cultural

(CREOLE) 5 5 3 5 3 6 3 6
Antropologia: Recerca

Avancada i Intervenci6 Social 19 35 21 35 19 30 16 30
Antropologia (total) 24 40 24 40 22 36 19 36
Arqueologia Prehistorica — — — — 14 20 17 20
Egiptologia 21 30 — — 29 30 — —
Estudis Anglesos Avancats 20 25 17 25 16 25 20 25
Estudis Avancats de Llengua i
Literatura Catalanes 9 25 11 25 10 25 11 25
Estudis Teatrals 34 40 19 40 11 40 21 40
Estudis Territorials i de la
Poblacié 15 25 23 25 38 25 25) 25
Filosofia Aplicada 8 20 9 20 29 20 11 20
Francés Llengua Estrangera i
Diversitat Linguistica — — 8 25 — — 6 25
Geoinformacio 25 20 18 20 26 20 23 20
Historia Contemporania 88 30 20 30 30 30 22 30
Humanitats i Patrimoni Digital — — 13 30 19 30 22 30
Literatura Comparada: Estudis
Literaris i Culturals 18 50 21 50 22 40 22 40
Llengua Espanyola, Literatura
Hispanica i Espanyol com a
Llengua Estrangera 34 50 38 50 49 55 36 55
Musicologia, Educacio Musical
i Interpretaci6 de la Musica
Antiga 25 55 21 55 34 50 28 50
Prehistoria, Antiguitat i Edat
Mitjana 14 25 17 25 — — — —
Total MU FFiL 301 460 278 485 372 471 306 476

a3 T= 1 *
SEIEMEE SR 65,4% 57,3% 79,0% 64,3%
programacio MU FFiL
% MU FFiL >20 nou ingrés 9/14 (64%) 6/15 (40%) 10/15 (67%) 10/15 (67%)
Total MU UAB 2.390 | 2.771 | 2.308 | 2.905 | 2.441 [ 2.720 | 2.383 | sD
Eficiencia agregada* 5 N o
programaciéo MU UAB el [ <A =D

Obijectiu: Eficiéncia programacié, min 80%
*Eficiencia agregada: Nombre total alumnes titulacions / Nombre total places FFiL
(master)



MASTERS 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 2022-23
Analisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic 84,0%| 76,0%| 92,0% 92,0%
Antropologia (total) 60,0% 60,0% 61,1% 52,8%
Arqueologia Prehistorica — —| 70,0% 85,0%
Egiptologia 70,0% —| 96,7% —
Estudis Anglesos Avancats 80,0% | 68,0%| 64,0% 80,0%
Estudis Avangats de Llengua i Literatura
Catalanes 36,0% | 44,0%| 40,0% 44,0%
Estudis Teatrals 85,0%| 475%| 27,5% 52,5%
Estudis Territorials i de la Poblacié 60,0% | 92,0% | 152,0% 100,0%
Filosofia Aplicada 40,0% | 45,0% | 145,0% 55,0%
Francés, Llengua Estrangera i Diversitat
Linglistica —| 32,0% — 24,0%
Geoinformacié 125,0% | 90,0% | 130,0% 115,0%
Historia Contemporania 110,0% | 66,7% | 100,0% 73,3%
Humanitats i Patrimoni Digital —| 43,3%| 63,3% 73,3%
Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals 36,0% | 42,0%| 55,0% 55,0%
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i
Espanyol com a Llengua Estrangera 68,0% | 76,0%| 89,1% 65,5%
Musicologia, Educacié Musical i Interpretacio de
la Musica Antiga 455% | 38,2% | 68,0% 56,0%
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 56,0% | 68,0% — —
Total MU FFiL 65,0%| 57,5%| 77,7% 64,7%

Nombre MU no eficients (matricula / places < 9 13 8 10

80%)

Es fa seguiment de I'evolucié temporal de la matriculacié de nou ingrés i de les places,
incloent-hi el curs 2022-23, per tal de donar més context temporal al resultat,
relativament excepcional, del curs 2021-22.

La série temporal analitzada ha patit dos moments excepcionals que han trasbalsat la
tendéncia: la pandémia de Covid-19 (2020-21) i el rebot posterior (2021-22) en qué cal
afegir una matriculacié extraordinaria a causa del manteniment de modalitats virtuals
(Masters en Estudis Territorials i Planejament i en Filosofia Aplicada).

La tendéncia comparant les dades de 2022-23 amb les de 2019-20 mostra una estabilitat
del nou ingrés, per sota de la capacitat d’'admissié mesurada per les places ofertes.
S’estan omplint només dos tergos de les places disponibles. No s’assoleix I'objectiu
del 80%. Aquest objectiu estaria en la linia d’acostar la Facultat als nivells normals al
conjunt de la UAB (90,1% el curs 2021-22).

Hi ha, per tant, un nombre de MU que no arriben al minim d’eficiencia de programacio,
la qual cosa lastra la possibilitat de programar en el futur nous masters addicionals. En
2022-23, 5 dels masters programats no arriben al minim de 20 estudiants de nou
ingrés i 10 no han aconseguit arribar al 80% de places de nou ingrés cobertes. Es
practicament el mateix nivell que en el curs 2021-22. A continuacié es comenta la



situacio i les accions preses dels 8 MU que no han arribat a 20 estudiants algun moment
dels dos darrers anys:
- Arqueologia Prehistorica: MU recent amb tendéncia positiva. Caldra seguir si es

consolida en les properes edicions.

- Estudis Avangats en Llengua i Literatura Catalanes. Es preveu iniciar la seva
reverificacio en 2023.

- Estudis Anglesos Avancats: Ha iniciat la seva reverificacio el curs 2022-23

- Estudis Teatrals: reverificat el 2022.

- Filosofia Aplicada: reverificacio durant el curs 2022-23.

- Frances, Llengua Estrangera i Diversitat Linguistica. En procés d’extincio.

- Humanitats i Patrimoni Digital. MU recent amb tendéncia positiva. Caldra seguir
si es consolida en les properes edicions.

- Masters d’Antropologia (Antropologia Recerca Avancada i Intervencié Social,
Antropologia Social i Cultural CREOLE). La caiguda per sota de 20 de 2022-23
és molt puntual. Cal seguir I'evolucié dels propers cursos.

PCO?'IND.W Taxa de graduaci6 de les titulacions de grau
Estrategic
FITA Incrementar progressivamept fins el 60% la taxa de graduaci6
(convergéncia amb UAB)
Taxa de graduacio fins N+1 anys
Graus 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Cohort 2015-16 Cohort 2016-17 Cohort 2017-18

Antropologia Social i Cultural 60,0% 61,7% 54,2%
Arqueologia 59,0% 64,7% 57,4%
Estudis Anglesos 51,5% 52,9% 54,2%
Estudis Classics 42,9% 45,0% 57,1%
Estudis d’Anglés i Catala 36,4% 25,9% 31,6%
Estudis d’Anglés i de Classiques 16,7% 21,1% 25,0%
Estudis d’Anglés i Espanyol 65,4% 60,0% 71,9%
Estudis d’Anglés i Frances 28,6% 46,2% 26,9%
Estudis d'Espanyol i de Classiques 50,0%

Estudis de Catala i Espanyol 50,0% 14,3% 46,2%
Estudis de Frances i Espanyol 30,0%

Estudis Francesos 11,1% 37,5% 33,3%
Filosofia 37,8% 22,4% 42,6%
Geografia i Ordenaci6 del Territori 48,5% 55,3% 58,3%
Historia 69,0% 47,8% 57,0%
Historia de I'Art 61,5% 47,1% 50,0%
Humanitats 42,2% 37,3% 57,8%
Llengua i Literatura Catalanes 41,7% 61,5% 57,1%
Llengua i Literatura Espanyoles 46,8% 57,6% 34,0%
Musicologia 39,2% 61,2% 65,3%
Total alumnat grau FFiL 50,1% 47,8% 51,6%
Mitjana de graus FFiL 44,4% 45,5% 48,9%
Total alumnat grau UAB 63,4% 63,0% 62,6%
Mitjana de graus UAB 56,1% 59,8% 60,3%




La taxa de graduacio mostra el nivell de eficacia en els sistemes d’ensenyament de les
titulacions. Es complementaria a la taxa d’abandonament, que informa més aviat
d’aquells titulacions amb problemes més greus. Una persona pot no abandonar pero
graduar-se molt tard, fora de la sequéncia temporal i de suport entre diferents
assignatures amb les quals ha estat dissenyat el titol.

El seguiment d’aquest indicador per als graus de la nostra Facultat t¢ un element
distorsionador important. Com que €és un indicador de cohort registra les persones que
s’han graduat 4+1 anys després de l'inici dels estudis. En el nostre cas, 5 anys enrere
des de 2022 bona part dels graus que han cursat les cohorts analitzades ja no existeixen
com a tal, perqué han estat reverificats (10 graus). O bé, han estat o estan en tramits de
ser substituits (2), estan sent reverificats (2) o ho seran immediatament (2).

Per tant, la taxa de graduacié ens dibuixa una fotografia del passat que justifica els
esforcos de millora i transformacio de les titulacions en el present i futur per part de la
Facultat. Aquesta justificacio ve donada per:

- Baixa intensitat de la graduacio als graus de la Facultat. Només el 50% de
'alumnat que inicia primer es gradua, ja sigui mesurat per la suma del total de
'alumnat o la mitjana aritmeética dels indicadors dels graus.

- Tendéncia a I’estancament i convergeéencia lenta amb la UAB. El conjunt de
graus de la UAB supera el nivell 60%. Per aix0, es proposa aquest nivell com a
fita més realista i operativa de la graduacié dels estudis de grau de la Facultat.
En relaci6 a aquest llindar, només 2 graus estarien alineats amb la mitjana de la
UAB: Anglés i Espanyol, i Musicologia.
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PCO7-INDO8

Estratégic Taxa de graduacio de les titulacions de master
FITA Incrementar progressivament fins el 90% la taxa de
graduacio
TITULACIO DE MASTER
2018-19 2019-20 2020-21

Analisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic 100,0% 92,3% 82,4%
égtcric;ﬁ)ologla: Recerca Avangada i Intervencié 93.3% 94.4% 85.0%
Egiptologia 75,0%
EtsLELécljelz Anglesos Avancats / Advanced English 93.8% 94.4% 84.6%
(E:sattg?;gs\‘/angats de Llengua i Literatura 81.8% 75.0% 88.9%
Estudis Teatrals 80,0% 94, 7% 100,0%
Estudis Territorials i de la Poblacio 94, 7% 92,9% 100,0%
Filosofia Aplicada 69,2% 100,0% 80,0%
F_ranges_ Llengua Estrangera i Diversitat 83.3% 75.0%
Linguistica
Geoinformacio 100,0% 95,2% 94,1%
Historia Contemporania 100,0% 93,1% 80,0%
IC_:ILeItrua:glrsa Comparada: Estudis Literaris i 95.0% 87.5% 94.1%
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i 89.3% 97.1% 97.2%
Espanyol com a Llengua Estrangera
Mu5|§:<)_log|a, I_Educamo Musical i Interpretacié de 90.9% 91.3% 80.0%
la MUsica Antiga
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 92,9% 83,3% 87,5%
Total alumnat MU FFiL 89,6% 88,0% 87,5%
Mitjana de MU FFiL 90,3% 90,5% 87,8%
Total alumnat MU UAB 91,8% 89,4% 92,3%
Mitjana de MU UAB 82,3% 82,9% 85,3%

Les dades sobre les taxes de graduacioé en les titulacions de master de les cohorts
disponibles mostren unes dades molt favorables, que situen els masters en una mitjana

propera al 90%, gairebé complint amb la fita del 90% (nivell general UAB). El

seguiment i revisié del SGIQ monitoritza que es mantinguin aquestes xifres.

Unicament ha mostrat una xifra preocupant el master de Francés, Llengua Estrangera i
Diversitat Linguistica, que esta en tramit d’extincio.
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PCO07-INDO9 Taxes d’abandonament verifica per titulacions (criteri a 1
Estratégic any)
Reduir progressivament la mitjana de la taxa
FITA d'abandonament dels titols per ajustar-la a I'ambit de les
Humanitats i CCSS del SUC (o mitjana UAB)
Estudi 2019/2020 2020/2021 2021/2022
Cohort 2015/2016 cohort 2016/17 cohort 2017/18
Antropologia Social i Cultural 29,7% 35,0% 38,8%
Arqueologia 33,8% 27,4% 24,6%
Estudis Anglesos 33,8% 37,5% 30,4%
Estudis Classics 58,8% 59,1% 45,8%
Estudis d'Angles i Catala 59,3% 68,8% 57,1%
Estudis d'Anglées i de Classiques 81,8% 72,7% 61,5%
Estudis d'Anglés i Espanyol 25,8% 29,7% 22,2%
Estudis d'Anglées i Frances 46,9% 37,9% 60,7%
Estudis de Catala i Espanyol 46,2% 85,7% 28,6%
Estudis Francesos 83,3% 38,1% 58,3%
Filosofia 45,7% 58,1% 43,5%
Geografia i Ordenacio del Territori 45,8% 50,8% 39,2%
Historia 21,4% 42,7% 33,9%
Historia de I'Art 39,6% 47,4% 39,5%
Humanitats 38,8% 58,8% 42,3%
Llengua i Literatura Catalanes 50,0% 40,0% 50,0%
Llengua i Literatura Espanyoles 39,3% 41,0% 38,2%
Musicologia 48,4% 34,4% 24,6%
Abandonament total Alumnat Graus FFiL 39,1% 44,5% 37,1%
Mitjana Taxa Abandonament Graus FFiL 46,0% 48,1% 41,1%
Abandonament total Alumnat Graus UAB 26,6% 27,6% 27,8%
Mitjana Taxa Abandonament Graus UAB 35,1% 34,4% 34,4%

El comportament de 'abandonament final és similar al que ha estat reportat en anteriors
informes.

- Es tracta d’un abandonament elevat.

- La distancia amb la fita, equiparar-se amb mitjana de la UAB, s’ha reduit;
tant pel que fa a 'agregat d’alumnat de la Facultat com a la mitjana de la taxa
dels graus

L’abandonament detectat, entre altres motius, ha causat les constants modificacions i
reverificacions de la majoria de titulacions en els darrers anys. Per aix0, la majoria de
valors de la taula fan referencia a abandonament de titulacions que ja han estat
transformades, tal com s’explica en el procés PEO3.

Es constata una lleugera millora respecte de la situacié prepandémica la qual cosa
indica una evolucio positiva. La pandémia de la Covid-19 sembla haver influit en un
abandonament més alt al final de la cohort 2016-2017. Seria un accident conjuntural.

L’objectiu de les modificacions i reverificacions és assolir nivells d’'abandonament finals
més propers als valors generals de la UAB:
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- Baixar la mitjana de la taxa dels graus a 35% (des del nivell 40% actual).
- Baixar l'indicador agregat calculat per al total d’alumnat a 30% (des del nivell 38-

40% actual)

PCO07-IND10 Taxes d’abandonament de primer curs per titulacions de

Estratégic

grau

Reduir progressivament la mitjana de la taxa
FITA d'abandonament dels titols per ajustar-la a I'ambit de les
Humanitats i CCSS del SUC (o mitjana UAB)

Taxa Abandonament 1r curs
Grau 2019/2020 2020/2021 2021/2022
cohort 2018/19 cohort 2019/20 cohort 2020/21

Antropologia Social i Cultural 16,9% 25,6% 37,2%
Arqueologia 12,5% 26,4% 23,7%
Ciéncies de la Antiguitat 32,8% 9,8% 20,3%
Estudis Anglesos 15,3% 12,2% 19,8%
Estudis d'Angles i Catala 42,3% 50,0% 35,5%
Estudis d'Angles i de Classiques 36,0% 63,0% 50,0%
Estudis d'Anglées i Espanyol 30,0% 21,6% 20,0%
Estudis d'Anglés i Frances 36,7% 26,9% 42,3%
Estudis de Catala i Espanyol 47,1% 11,1% 30,4%
Estudis Francesos 50,0% 60,0% 50,0%
Estudis Socioculturals de Genere | —eeee- 15,9% 3,0%

E:Loglgiﬁciatalana: Estudis de Literaturai 11,9%
Filosofia 27,1% 21,5% 18,8%
Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial 26,3% 30,5% 21,3%
Historia 26,3% 21,6% 25,0%
Historia de I'Art 26,3% 30,0% 21,2%
Humanitats 31,0% 30,3% 25,7%
Llengua i Literatura Catalanes 30,0% | | -

Llengua i Literatura Espanyoles 34,7% 26,0% 13,3%
Musicologia 25,4% 24,2% 9,2%

Abandonament Alumnat 1r Graus FFiL 31,4% 26,6% 22,2%
Mitjana Taxa Abandonament 1r Graus FFiL 30,4% 28,1% 25,2%
Abandonament Alumnat 1r Graus UAB 18,4% 15,2% 15,6%
Mitjana Taxa Abandonament 1r Graus UAB 23,1% 19,5% 17,6%

Per tal de mesurar a curt termini l'impacte de la politica

de modificacions i

transformacions de l'oferta de graus de la Facultat, I'indicador d’abandonament de
primer curs és potser més rellevant que 'abandonament general. Igualment mesura les
accions de millora de la docéncia especifica de primer curs: millora de les assignatures
transversals, incentivar la docéncia de professorat permanent, accions de tutoritzacio i

recollida d’opinions especifiques.

En aquesta edici6 no es pot encara mesurar 'abandonament dels dos nous graus:
Ciéncia, Tecnologia i Humanitats, i Historia, Politica i Economia Contemporanies.
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L’analisi individual dels graus presenta una certa variabilitat aleatoria, tant des de la
comparacio entre graus com des del punt de vista del canvi temporal. Per aixo, les xifres
del total de la Facultat son més solides. Es pot dir, per tant, que:

- L’abandonament de primer curs calculat agregadament sobre el total
d’alumnat de primer curs ha baixat molt significativament, gairebé 10 punts

percentuals.

- Aquesta tendéncia és més solida en els graus amb més alumnes.
- Els graus combinats solen presentar taxes elevades.

La tendéncia a la UAB també és positiva, de reduccio de 'abandonament a primer curs,
el qual se situa per sota dels nivells de la Facultat. Proporciona uns objectius quantitatius

de referéncia:

- Continuar disminuint 'abandonament a primer curs des del nivell actual 20-25%

global de la Facultat a un nivell 15-20% en que se situa la UAB.

b) Indicadors d’avaluacié dels procediments del procés:

PCO07-IND11 Nombre de reunions de Comissions de Docencia de les
Estrategic titulacions de grau i master
FITA Assolir un minim de 2 reur_lions anuals de totes les
titulacions
Curs Curs Curs
GRAUS 2019/20 2020/2021 2021/22
Antropologia Social i Cultural 2 0 2
Arqueologia 2 1 0
Ciéncia, Tecnologia i Humanitats 8
Ciéncies de I'Antiguitat 2 3 4
Estudis Anglesos 3 2 0
Estudis Socioculturals de Genere 0 0 0
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i
Linglistica 0 2 1
Filologia i Cultura Franceses - UAB/UB 0 0 0
Filosofia 0 0 1
Geografia, Medi Ambient i Planificacié
Territorial 3 1 0
Graus filologics combinats 0 0 0
Historia 3 2 0
Historia de I'Art 1 0 0
Historia, Politica i Economia
Contemporanies 0
Humanitats 0 0 0
Llengua i Literatura Espanyoles 2 1 1
Musicologia 1 0 0
Graus que tenen un minim de 2 reunions
C.Docéncia 7 4 3
Graus per sota de la fita de reunions 8 11 14
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Curs Curs Curs
MASTERS 2019/20 2020/2021 2021/22
Analisi i Gestio del Patrimoni Artistic 1 0 0
Antropologia Social i Cultural CREOLE /
Social and Cultural Anthropology 0 0 2
Antropologia: Recerca Avancada i
Intervencié Social 5 2 0
Arqueologia prehistorica 0 0 0
Egiptologia 0 0 1
Estudis Anglesos Avancats / Advanced
English Studies 2 2 0
Estudis Avancats de Llengua i Literatura
Catalanes 1 0 0
Estudis Teatrals 3 1 1
Estudis Territorials i Planejament 0 2 2
Filosofia Aplicada 0 0 0
Francés Llengua Estrangera i Diversitat
Linguistica 0 2 0
Geoinformacio 2 2 0
Historia Contemporania 0 0 0
Humanitats i Patrimoni Digitals 0 0 0
Literatura Comparada: Estudis Literaris i
Culturals 1 0 1
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i
Espanyol com a Llengua Estrangera 0 0 0
Musicologia, educacié musical i
interpretacio de la musica antiga 0 0 0
Masters que tenen un minim de 2 reunions
C.Docéncia 4 5 2
Masters per sota del criteri de reunions 13 12 15

No s’assoleix que totes les titulacions tinguin un minim de 2 reunions de les respectives

comissions de docéncia cada curs academic.

Es proposa una millora (millora PC07-12) per aconseguir solucionar els dos problemes
implicits: a) falta real de reunions o perqué les actes corresponents no s’arxiven en

I'’Arxiu Digital com és requerit.
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PCO7-IND12 Estratégic Proporci6 de reunions de Comissions de Docencia amb participacié d'alumnat

FITA

d'alumnat

Assolir el 100% de Comissions de Docéncia de les titulacions amb participacié

GRAUS

Curs 2019/20

Curs 2020/2021

Curs 2021/22

Antropologia Social i Cultural

2

0

2

Arqueologia

1

1

Ciéncia, Tecnologia i Humanitats

Ciencies de I'Antiguitat

Estudis Anglesos

Estudis Socioculturals de Génere

Filologia Catalana: Estudis de Literatura i Linguistica

Filologia i Cultura Franceses - UAB/UB

Filosofia

Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial

Graus filologics combinats

Historia

Historia de I'Art

= O [O |[O O [0 [0 |Oo [N (O

O O [0 [0 [0 [0 (M O (N (W

Historia, Politica i Economia Contemporanies

Humanitats

Llengua i Literatura Espanyoles

Musicologia

0
1
1

0
0
0

o | |o | o o o |O |k |O |k |0 |0 |w N o

Graus que tenen un minim d’1 reunié C.Docéncia

6

4

5

MASTERS

Curs 2019/20

Curs 2020/2021

Curs 2021/22

Analisi i Gestid del Patrimoni Artistic

0

0

0

Antropologia Social i Cultural CREOLE / Social and
Cultural Anthropology

Antropologia: Recerca Avangada i Intervencio Social

Arqueologia prehistorica

Egiptologia

Estudis Anglesos Avancats / Advanced English Studies

Estudis Avancgats de Llengua i Literatura Catalanes

Estudis Teatrals

Estudis Territorials i Planejament

Filosofia Aplicada

Frances Llengua Estrangera i Diversitat Linguistica

Geoinformacio

Historia Contemporania

Humanitats i Patrimoni Digitals

Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals

o [O |[O |k O 0O O (W |k [k O O |0 (O

o (o o (|(§M (v (O O (- O |0 (o o (o (o

= |O |O |O |[O |[O|§N |O |O |0 |+ [0 |O |Oo

Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol
com a Llengua Estrangera

Musicologia, educacié musical i interpretacié de la
musica antiga

Masters que tenen un minim de 1 reunié C.Docéncia
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L’indicador mesura el nombre de titulacions amb un minim d’'una reunié amb alumnat.
Hi ha poca preséncia de representants de I’alumnat a reunions de les comissions de
docéncia. El motiu principal, com s’explica a l'indicador anterior, és la poca constancia
de reunions.

PCO7-IND14 Estat de les millores d‘e les tltulgcmns per any de larevisié
en queé van ser introduides
Estat
Tllpus de Any seguiment En procés Desestimada Finalitzada Total
titulacio
Dades absolutes
Anterior a 2018 21 34 220 275
2018/2019 5 14 23 42
Graus
2019/2020 10 11 29 50
2020/21 2021/22 1 21 13 35
Total Graus 37 80 285 402
Anterior a 2018 93 108
2018/2019 17 22
Masters
2019/2020 21 24
2020/21 2021/22 2 15 2 19
Total Masters 11 29 133 173
Total 48 109 418 575
T'|pus de Any seguiment En procés Desestimada Finalitzada Total
titulacié
Distribucio relativa per estat
Anterior a 2018 8% 12% 80% 100%
G 2018/2019 12% 33% 55% 100%
raus
2019/2020 20% 22% 58% 100%
2020/21 2021/22 3% 60% 37% 100%
Total Graus 9% 20% 71% 100%
Anterior a 2018 6% 8% 86% 100%
. 2018/2019 14% 9% 77% 100%
Masters
2019/2020 0% 13% 88% 100%
2020/21 2021/22 11% 79% 11% 100%
Total Masters 6% 17% 77% 100%
Total 8% 19% 73% 100%

L’analisi de les dades del nou indicador ofereix diferents resultats:

- La immensa majoria de les millores proposades estan finalitzades o
desestimades.

- Laproporci6 de millores desestimades és relativament baixa, la qual cosa indica
que les millores acostumen a estar ben dimensionades en el moment de la
proposta.
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Les millores que continuen en procés de revisions anteriors son relativament
poques, tot i que I'ideal seria que no quedés cap en procés un cop finalitzat el
periode previst.

El nivell de millores en procés és més elevat en el cas dels graus que dels
masters.

Es dedueix que és important analitzar la situacio de millores antigues no finalitzades
segons el Pla de Millores, per entendre el perqué: problema de registre o bé
abandonament de les accions.

3. Plade millora

En el moment de la revisid del SGIQ 2022 s’han finalitzat les propostes de millora
seguents:

Elaborar i aprovar el Reglament de la Comissié de Docéncia del MU en
Humanitats i Patrimoni Digitals implantat el curs 2019/20 (millora PC07-10).
Elaborat i aprovat amb data 5/5/2021.

Desenvolupar nou indicador sobre nombre de millores per titulacid, finalitzacio
millores. Respon directament als exemples de nous indicadors d’avaluacioé de
procés que surt a I'informe CAE: (punt 2.3. pag. 15) (millora PC07-14). S’ha
dissenyat i incorporat un nou indicador PC0O7-IND14: Estat de les millores de les
titulacions per any de la revisio en qué van ser introduides.

Simplificacio i homogeneitzacié dels informes que donen lloc als Documents de
Seguiment de les Titulacions (DST), amb indicacions concretes i aportacio
d’'informacié estadistica per part de I'equip de qualitat de la Facultat (millora
PCO07-15). Aquesta millora s’ha assolit durant el periode de seguiment de
titulacions del periode 2020-2022, la qual cosa ha alleugerit el procediment,
facilitat la feina de les coordinacions i les revisions per part del deganat.

Es desestima la millora segient:

Revisi6 a I'alga (entre el 65%-70%) de les taxes de graduacio verificades de tots
els titols (millora PC07-11). Es desestima perqué el nou model de memoria per
a verificacions de titulacions (RD 822/2021) ja no demana aquest parametre.

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 continua en procés la millora segient:

Demanar a les coordinacions de les titulacions que proposin almenys dues
propostes de millora en el Document de Seguiment de la Titulacié en relacio
amb: 1) les accions del PAT, 2) el professorat de primer curs (millora PC07-09).
o Aquesta accié s’ha dut a terme per al seguiment de 2019/2020 i es
repetird per a les titulacions que fan seguiment el 2020/21. L’analisi de
'impacte de les millores proposades per les titulacions fara que es pugui
valorar al curs 2021/22 si s’assoleix la fita de reduir 'abandonament per

tal que no superi el 20%.
o La revisi6 de 2021/22 indica una reduccié significativa de
'abandonament a primer, perd encara no s’ha arribat al llindar del 20%.
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Es mantenen les accions vinculades al PAT (reunions de seguiment,
mentories) ja en marxa als graus de la Facultat.

Propostes de noves millores:

e Aconseguir gue les Comissions de Docéncia es reuneixin un minim de 2 vegades
i que facilitin a deganat les actes de les reunions per al seu arxiu. Assegurar
I'assisténcia regular de la representacido de l'alumnat. Relacionat amb nous
indicadors PCO7-IND11 i PCO7-IND12, estrategics del Quadre de Seguiment
(millora PC07-12).

e Desenvolupar nou indicador estrategic PC07-IND14. Evidéncies de participacié
de professionals i persones ocupadores en el seguiment de les titulacions. Fixar
gué es vol mesurar, participacié reunions docencia, altres evidéncies, etc, i quin
indicador és més adient i la fita. Les dades de I'indicador s’obtindran a partir de
la informacié subministrada per les coordinacions als DST. La millora es
desenvolupara durant el curs 22-23 (millora PC07-13). Relacionat amb millora
PS05-07, sobre promocié de la relaci6 amb ocupadors en el seguiment i el
funcionament normals de les titulacions.

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el seu pla d’accio.
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UNB

Universitat Autdbnoma de Barcelona

FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES
MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE QUALITAT

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PC08. Modificacio i extincio de
titulacions

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega de Qualitat i Innovacio Docent

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera peridodica segons
I'establert. La revisio del procés de Modificacié i extincié de titulacions s’ha dut a terme
per part de:

Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent
Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seglents linies estrategiques de la UAB i
de la FFiL:

LE_UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilinglie i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

LE_FFiL1: Docéncia: adequacio i qualitat de I'oferta dels estudis.

Les fites del procés son:

Punt

Extingir els graus que presentin una davallada sostinguda de matricula i en els
tres darrers anys no hagin assolit els 15 estudiants de nova entrada de mitjana,
excepcio feta dels que soén unics en el SUC.
Extingir els masters que presentin una davallada sostinguda de matricula i que,
en consequeéncia, s’hagin reverificat.
Assolir 'adaptacié de les memodries al nou model indicat en el Reial Decret
822/2021 sobre organitzacio dels ensenyaments universitaris.

s forts del procés:

Les estadistiques i métriques que aporten els indicadors permeten identificar la
necessitat d’aplicar algunes millores als titols o, si és el cas, valorar la seva
extincio.
La disponibilitat de la Gestora de Qualitat i el seu suport administratiu permeten
monitoritzar de forma més acurada el procés de preparacio i presentacié de
modificacions per part de les coordinacions de titulacio.
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e L’obtencié del 100% de propostes de modificacions substancials presentades a

AQU amb una valoracio favorable mostra la solidesa del procés.

Punt feble del procés:

¢ No sempre es poden incloure totes les modificacions de titols en I'informe de
seguiment, perqué de vegades es detecten incidéncies que requereixen una

modificacio un cop passat el periode de presentacio de l'informe.

2. Revisio de la informacié generada (outputs) i dels indicadors:

La revisio dels documents output del procés no han generat cap modificacio.

Es valoren a continuacié les dades dels indicadors d’aquest procés.

Nombre de propostes de modificacions presentades i
PCO08-INDO1 L.
. aprovades per AQU, desglossades per curs academic per
Estrategic s d A : )
grau, master universitari i per tipologia
FITA Assolir el 100% previstes pel pla de millores (PC07 i PC08)
Graus
Graus
CURSOS modificacions modificacions Informes
N© total AQU

substancials no substancials favorables

2019-2020 7 1 6 1 100%
2020-2021
2021-2022 5 5 100%
Masters
Masters

CURSOS 5 modificacions modificacions - Informes

total substancials no substancials favorables
2019-2020 6 4 2 4 100%
2020-2021 4 4 100%
2021-2022 6 6 100%

L’obtencio del 100% de propostes de modificacions substancials presentades a AQU
amb una valoracio favorable mostra la fortalesa del procés que se sustenta en el fet que
totes les modificacions han de derivar de processos de seguiment (PC07/10).



3. Plade millora

S’han finalitzat les seguents millores en el moment de la revisio del SGIQ de 2022:

Introduir a totes les titulacions, a través de la modificacio de titols, les quatre
competéncies generals de la UAB en el termini establert per la universitat (dins
el curs 2023-2024) (millora PC08-03). Es tracta de les competencies seguents:

GO1. Introduir canvis en els métodes i els processos de I'ambit del coneixement
per donar respostes innovadores a les necessitats i demandes de la societat.
G02. Actuar en 'ambit del coneixement propi valorant 'impacte social, econdomic
i mediambiental.

GO03. Actuar amb responsabilitat etica i respecte pels drets fonamentals, la
diversitat i els valors democratics.

GO04. Actuar en I'ambit del coneixement propi avaluant les desigualtats per raé
de sexel/genere.

Cursar al 2020/21 les modificacions que permetin incloure la competéncia amb
perspectiva de génere en els titols de master que encara no la tinguin (millora
PC08-05).

Adaptacié de 180 a 240 credits del Grau de Génere en compliment del que
indica el RD 822/2021 (millora PC08-07).

Col-laboracié amb Escola Enginyeria per adaptar el Grau en Gestié de Ciutats
Intel-ligents i Sostenibles de 180 a 240 crédits en compliment del que indica el
RD 822/2021 (millora PC08-08).

Elaboracié d'un calendari de treball per a les modificacions relacionades amb
l'adaptacié al Reial Decret 822/2021 (millora PC08-09).

Tramitacié de I'extincié del Grau de Francés, en coherencia amb els baixos
nivells de matricula un cop comencat a implantar el nou pla d’estudis
interuniversitari (millora PC08-10)

Extincié del Master Universitari en Francés Llengua Estrangera i Diversitat
Linglistica, en coheréncia amb els baixos nivells de matricula (millora PCO8-
11).

En el moment de la revisié 2022 del SGIQ continua el procés la segiient millora:

Elaboracié de materials amb instruccions per a les coordinacions sobre com
dur a terme les adaptacions de les memories al RD 822/2021 (millora PC08-
12).



UNB

Universitat Autdbnoma de Barcelona

FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES
MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE QUALITAT

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PS0la. Gestié de recursos econdomics
i materials

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Secretari de Facultat i Vicedega
d’Economia i Infraestructures

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica segons
I'establert. La revisi6 del procés Gestié de recursos materials i serveis s’ha dut a terme
per part de:

Secretari de Facultat i vicedega d'Economia
Degana

Administrador de Centre

Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les segtients linies estrategiques de la UAB i
de la FFiL:

e LE UAB_4: 4.Els campus de la UAB: espais per afavorir la relacié, la confluéncia
i la cohesi6 dels diferents col-lectius de la comunitat universitaria.
e LE_FFiL_1: Docéncia: adequacio i qualitat de I'oferta dels estudis.

L’enquesta de titulats/des de la UAB ha permeés fer una valoracio de la gestio d’alguns
recursos materials. Aqui es fa I'avaluacié de les persones titulades de grau pel que fa al
context de la infraestructura d’aules i espais docents. La valoracié dels espais per part
de les persones titulades de master es realitza en el procés PS01b (ja que és I'inic
indicador per avaluar també altres serveis).

2019-20 FFiL 3,52 UAB 3,53
2020-21 FFiL 3,22 UAB 3,46
2021-22: FFiL 3,67 UAB 3,69

Valoraci6 dels titulats de grau dels espais de docéncia (aules, laboratoris):
- La valoracio dels espais a la Facultat és inferior a la que es realitza pel conjunt
de titulats de la UAB. Aquesta diferéncia és significativa.
- Hi ha una tendéncia acusada a una davallada en els darrers 3 anys, en relacio
amb la pandémica i el ciberatac patit per la UAB. El 2021-22 hi ha una
recuperacio significativa..
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Punts forts del procés:

e El procés incorpora la informacié generada per tots els grups d’interés de la

Facultat, tant col-lectivament com individualment, aixi com dels dérgans de govern
departamental, carrecs i serveis:
D’aquesta manera es garanteix que les decisions relatives a inversions en
equipament i espais docents tinguin presents les valoracions, propostes de futur,
necessitats, etc. detectades de forma amplia i col-lectiva. El procés garanteix que
les diferents necessitats es prioritzen en funcié de les linies estratégiques i dels
plans de millora establerts, alhora que assegura la rendicié de comptes davant
dels organs de govern col-legiats de la Facultat.

Punts febles del procés:

o Complexitat per dur a terme el seguiment de les accions de manteniment i millora
de les infraestructures a causa dels diferents sistemes de recollida de dades en
diferents aplicatius (SUMMA, Manteniment, SID, etc.).

o Gap que es produeix entre el moment de la decisio i el moment de I'execucié de
les millores en les infraestructures.

La revisi6 2022 del Manual del procés ha produit els seglients canvis:

¢ Introduccié del Model de Finangament de la Biblioteca d’Humanitats.
e Introduccio de '’Acord de distribucié de finangament dels estudis de master.

2. Revisio de lainformacio generada (outputs) i dels indicadors

Respecte a la informacié generada (outputs), no s’ha detectat cap incidéncia. A
continuacio procedim al comentari dels indicadors de procés:

PS01a-IND0O2 Nombre i pressupost de les actuacions en manteniment
Estratéegic i millora dels espais i I’equipament docent
FITA Mantenir o incrementar el pressupost destinat al manteniment
i millora dels espais i equipament
Indicador 2019-20 2020-21 2021-22
Actuacions 80 accions 104 accions 37 accions
Pressupost 56.278,39 € 66.816,78 €* 53.315,69 €

** Més 41.700,37 euros addicionals extraordinaris per instal-lacions audiovisuals (cameres i microfonia a
totes les aules) lligades a la situacio pandémica i la docencia a distancia i/o mixta. Aportacié especial UAB

S’han realitzat accions en els espais de la Facultat que subratllen el valor que s’atorga
a les accions complementaries de la docéncia i a la necessitat de donar resposta a hous
requeriments que genera la propia comunitat universitaria.

L’antiga sala de reprografia de la Facultat va ser, de resultes del confinament per la
COVID 19, abandonada per 'empresa que en tenia la concessio. Es va proposar en JP
(30-X1-2021) 'adequacio d’aquest espai en una sala polivalent que va ser estrenada,
coincidint amb la inauguracié del curs 2022/23, el 4 d’octubre de 2022. Dotada d’unes
grades, taules i cadires s’ha creat un espai que tothora s’ajusta a les necessitats de cada
moment. Ha tingut usos com a sala d’exposicions, espai per a seminaris, aules



interactives, taller de dansa, presentacions... permetent una relacié horitzontal entre
participants.

El Passartdis, el passadis que enllaga el Bloc B de Filologies al vestibul d’entrada de la
Facultat, havia estat ja habilitat per I'anterior equip de deganat com espai expositiu. Un
dels passadissos més llargs de la Facultat s’ha convertit en un espai que pot ser
d’intercanvi d’informacio, de formacié complementaria o d’extensié de la formacio
docent. S’han fet millores importants perqué disposi d’'una paret continua i apta per a
penjar qualsevol mena d’objecte i adequada per fer-hi projeccions. En aquest sentit, s’ha
dotat de dos potents projectors al sostre i una il-luminacio per fer efectiva les projeccions.
Aquest espai encara no s’ha completat: manca habilitar uns bancs al passadis i resoldre
'entrada de llum exterior amb uns screens que 'atenuin..

3. Plade millora

En el moment de la revisi6 2022 del SGIQ s’han finalitzat les seglents millores
associades a aquest procés:

e Adequar les instal-lacions i espais a formats de docéncia no presencial (millora
PS01a-07). S’han incrementat el nombre d’endolls a les aules amb pupitres,
s’han instal-lat cameres i microfonia per poder fer classes semi-presencials.

e Reformar parcialment I'aula 502 per ampliar la seva versatilitat i permetre que
es realitzin tribunals de tesis doctorals tant presencials com semipresencials
(millora PS0la-11).

e Habilitar i reformar nous espais polivalents per a lintercanvi d’informacié i
realitzacié d’activitats no regulars: espai Tarotdequinze en l'anterior sala de
reprografia i reforma del passadis Passartdis (millora PSO1la-13).

Les segients millores estan encara en curs un cop feta la revisio 2022 del SGIQ:

¢ Millora del sistema audiovisual de la Sala de Juntes (millora PS01a-06). S’ha
renovat integrament, i ampliat, el sistema de microfonia. Tanmateix s’ha ajornat
la proposta de millora atés que considerem necessaria la incorporacié d’'un nou
sistema de projeccidé dimatges que esta pendent de disponibilitat
pressupostaria.
Per a I'ajornament de la consecucié d’aquesta mesura, vegeu I'explicacio supra.

e Realitzar un estudi de la distribucié actual d’espais de treball de PDI amb

I'objectiu de proposar mesures per fer-ne un Us més eficient i de realitzar
inversions centralitzades per la Facultat per habilitar més espais de
confortabilitat (millora PS01a-08).
La creixent incorporacioé de persones de perfil clarament investigador i/o que
han obtingut projectes europeus que comporten la incorporacié d’equips de
treball amplis han fet palesa la manca d’espai per ubicar-los. La Universitat,
mancada d’'un Pla d’Inversions Universitaries potent des del 2009, no esta en
disposicié d’ampliar els espais de la Facultat amb construccié nova. Per aixo,
és urgent fer una revisi6 dels espais cedits als departaments per ubicar
professorat i grups de recerca, amb I'objectiu de transparentar la situacié de
cadascun d’ells i poder redistribuir 'espai en cas de necessitat.

¢ Donar continuitat a la millora PS01a-04 en la resta de l'aulari (millora PS01la-
09).



S’estableix com a nova proposta de millora:

e Reconvertir en un indicador els resultats enquesta de satisfaccié de les persones
titulades en relacié a les instal-lacions de la Facultat. Ara apareixen a la
introducci6 d’aquest informe de revisio, i seguint la recomanacio de la comissio
de certificacido del SGIQ, caldria que servissin per a alimentar un indicador
ordinari. Pregunta: “Les instal-lacions han estat adequades per afavorir el meu
aprenentatge” (millora PSO1la-12).

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el seu pla d’accio.
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Universitat Autbnoma de Barcelona

FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES
MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE QUALITAT

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PS01b. Gesti6 de serveis

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Secretari de Facultat i vicedega d’Economia

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)
La revisio del procés Gestio de serveis s’ha dut a terme per part de:

Secretari de Facultat i vicedega d'Economia
Administrador de Centre

Degana

Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seglents linies estratégiques de la UAB
i de la FFiL:

e LE _UAB_4: 4.Els campus de la UAB: espais per afavorir la relacid, la confluencia
i la cohesi6 dels diferents col-lectius de la comunitat universitaria.

e LE_FFiL_1: Docéncia: adequacio i qualitat de I'oferta dels estudis.

e LE_FFiL_2: Comunitat universitaria: foment de la cohesié i dinamitzacié
cultural.

En els darrers dos cursos les fites especifiques més destacades per donar compliment
a I'objectiu general —que és el d’establir la manera com la FFiL es relaciona amb els
serveis centralitzats de la UAB que donen suport a les activitats docents del Centre—
han estat:

¢ Incrementar el nombre de persones participants en les activitats docents
complementaries de la FFiL coordinades amb la Biblioteca d’Humanitats.
e Incrementar I'is de I'Open Lab UAB, ubicat a la Biblioteca d’Humanitats, en
activitats relacionades directament amb la docéncia de la Facultat.
e Col-laborar amb el Servei Cultura en Viu de la UAB en 'organitzacié d’activitats
culturals complementaries a la formacié docent del Centre.
El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera peridodica segons
I'establert. Els indicadors permeten fer un seguiment correcte de I'evolucié dels resultats
de la gestio realitzada.

Punts forts del procés:

e Incorpora recursos i activitats generades per altres serveis centralitzats de la
UAB que enriqueixen el curriculums dels nostres estudiants i complementen la
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seva formacio, alhora que incrementen I'activitat de la Facultat, la seva promocié
I el seu sentiment de pertinenca.

o Evidencia la importancia que la Facultat atorga a I'activitat complementaria
docent.

Punts febles del procés:
¢ Dificultat d’integrar I'oferta docent complementaria en la formacio curricular.
¢ No hi ha prou antelacié i planificaci6 de I'oferta d’activitats complementaries a la
docéncia cap a I'alumnat i al professorat.

La revisié 2022 del Manual del procés ha produit els segiients canvis:

e Millor organitzacio del redactat del punt 8.1 en relacio als Serveis vinculats a la
Facultat.

2. Revisi6 de lainformacio generada (outputs) i dels indicadors
Respecte a la informacié generada (outputs), no s’ha detectat cap incidéncia.
Els resultats de I'enquesta de satisfaccié “Grau de satisfaccié dels Titulats” han aportat

unes dades valuoses per tal de comprovar el grau de satisfaccié dels estudiants de
Grau i els de Master amb els serveis de suport a partir de tres preguntes especifiques:

Resultats enquesta de satisfacci6 titulats de la UAB per Centres — Graus (minim
1imaxim 5)

PS01b-INDO1 Respostes a la pregunta “Els recursos facilitats pels serveis de
biblioteca i de suport a la docéncia han respost a les meves necessitats”
(enquesta sobre el Grau de satisfaccio dels titulats: estudis de grau)

PS01b-INDO2 Respostes a la pregunta “L’as del Campus Virtual ha facilitat el
meu aprenentatge” (enquesta sobre el Grau de satisfaccio dels titulats: estudis
de grau)

INDO1: Biblioteca i suport INDO2: Campus Virtual
2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2019/20 | 2020/21 2021/22

Facultat Filosofia i
Lletres 4,04 4,15 4,26 3,50 3,60 3,82

UAB 3,86 3,93 4,05 3,67 3,82 3,97

Els serveis de biblioteca, campus virtual i d’altres de suport a la docéncia depenen de
dues instancies: integracié per part del professorat en I'activitat docent i qualitat técnica
de la prestacid. La valoracio6 de les enquestes de satisfacci6 a titulats no poden separar
ambdos planols. Una manera d’aproximar-s’hi €s comparar els valors dels indicadors de
la Facultat amb els agregats de la UAB. Els resultats son:

- Valoracié correcta del serveis de suport amb valoracions entre 3,5 i 4,5.

- Evoluci6 positiva temporal.

- Valoraci6 diferencial positiva de la Biblioteca i altres serveis a la Facultat
respecte de la UAB.

- Valoracié diferencial negativa de I'is del Campus Virtual a la Facultat respecte
de la UAB.


https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/titulats-1345665543247.html

Pel que fa a I'impacte de la pandémia de la Covid-19 hi ha una lleugera reduccioé en la
valoracié del Campus Virtual. Aquest impacte negatiu no s’observa en la valoracio de la
Biblioteca i altres serveis. No hi ha un impacte negatiu apreciable del ciberatac sobre la
valoracié d’aquests serveis de suport. Ans al contrari, sembla que hi ha un impacte
positiu.

Resultats enquesta de satisfaccié titulats de la UAB per Centres: estudis de
Master (minim 1 i maxim 5)

PS01b-INDO3 Respostes a la pregunta: “Les instal-lacions i els recursos
especialitzats (aules, laboratoris, equips informatics, biblioteca, etc.) han estat
adequats” (enquesta sobre el Grau de satisfaccio dels titulats: estudis de
master)

2019-2020 2020-21 2021-2022
Facultat Filosofia i 3.69 3.70 3.01
Lletres
UAB 3,88 3,54 3,90

La valoracié dels serveis de suport per part dels titulats de master és correcta: avaluacié
positiva. Hi ha una reduccid significativa el curs 2019-20 producte de I'adaptacio a la
docéncia virtual arran de la pandémia de Covid-19, que segueix possiblement el curs
seguent. El curs 2021-22 hi ha una recuperacio6 de les valoracions, tant a escala de la
Facultat com de la UAB, malgrat I'impacte del ciberatac.

Indicador PS01b-INDO4 Nombre d’estudiants participants en accions
formatives de la Biblioteca d’Humanitats
ST curs 2019-20 curs 2020-21 curs 2021-22
Sessions | Assistents | Sessions | Assistents | Sessions | Assistents

Cataleg i MLA 6 128
Mendeley 6 94 1 35
Mendeley (virtual) 1 40 1 21
Coneix la Biblioteca d'Humanitats 4 30 4 49 8 54
Information Resources for PhD 1 7 1 23
Fonts d'informacié en Musicologia 1 8 1 12
Eines per realitzar una exposici6 virtual 1 6 2 8
Publicar en accés obert 1 14 3 32
Fonts d'informacié en Geografia 1 13
Eines i recursos documentals per al
Treball de Fi de Grau 1 8 33 33 2 45
Fonts d'informacié en Humanitats 25 25 2 32
Zotero. Gestor bibliografic 21 21 1 23
Acreditacid i avaluacié de la recerca 1 8
Total 21 328 89 239 19 202




La taula recull les dades d’activitats sense tenir en compte les accions efectuades durant
la Jornada d’Acollida, que afecta en general a 'alumnat de nou accés.

Avaluacié amb tendéncia negativa: Els resultats indiguen una disminucié de les
activitats, les sessions i els assistents després del procés d’adaptacio a I'entorn virtual
del curs 2020-21. Tanmateix, hi ha una concentracié en algunes activitats de creixent
exit:

- Coneixer la Biblioteca.
- Publicar en accés obert.
- Recursos per al TFG.

3. Plade millora
En el moment de la revisio 2022 del SGIQ, s’han finalitzat les seguents millores:

e Col-laborar perimplementar el OpenLab i a difondre les seves activitats (millora
PS01b-01). Una vegada revisat el reglament del STPS i la coordinaci6 amb
I'Open Lab UAB ara és el moment de difondre les activitats i serveis entre
'alumnat de la nostra Facultat. Per aix0 es considera aquesta activitat duta a
terme al 50%. L’'Open Lab ja és conegut entre la comunitat de la Facultat.

e L’aprovacié d’'un model de finangcament estable de la Biblioteca d’Humanitats
per a I'adquisicio de bibliografia docent, prioritariament en linia, amb aportacions
del Deganat i dels Departaments del Centre (millora PS01b-05).

El Model de Finangament de la Biblioteca d’Humanitats per a I'adquisicié de bibliografia
docent es va aprovar per I'anterior equip de deganat en la Junta Permanent de Facultat
del 3/12/2020. En el preambul de 'esmentat Model s’hi indicava: “La situacio provocada
pel COVID-19 ha posat damunt la taula la necessitat d’adquirir bibliografia on-line i la
insuficieéncia de pressupost per fer-ho, atés I'import elevat de les llicencies d’us.” Pel que
fa a la gesti6é i administracid, el Model subratlla el caracter finalista de la reserva del
pressupost a la compra bibliografica i en el punt 11&, s’hi especifica: “La segona
quinzena d’octubre de cada any la Biblioteca revisara I'estat de la despesa i, d’acord
amb els Departaments i el Deganat, decidira com invertir-la abans del tancament anual
del pressupost.”.

En el moment de la revisié 2022 del SGIQ, s’han desestimat les seguents millores:

e L’organitzacié conjunta de cursos de formacio especifica per a I'is docent de
les prestacions de I'OpenLab (millora PS01b-04). La difusié de la formaci6 que
realitza OpenLab es realitza en els canals de la Facultat.

e Incorporar en les sessions de formacié de graus i de masters les activitats de
formacié complementaria (millora PS01b-06). Aquesta accié es desenvolupa
en col-laboracié amb les coordinacions de les titulacions. Es desestima per falta
de concrecio i perque ja és habitual oferir activitats formatives complementaries.

Es troben en procés les millores segients:

o Fer difusi6 de lactivitat cultural complementaria entre la ciutadania de
Cerdanyola del Vallés (millora PS01b-07).



Aquesta millora es considera oberta per part de l'actual equip de deganat. Es
programaran activitats culturals complementaries amb la col-laboracié d’ajuntaments,
institucions culturals o moviments veinals de I'entorn de la UAB. Alguns d’aquests
organismes tenen relaci6 amb la UAB a través de convenis o practiques. La difusio
d’aquestes activitats es fa a traves dels canals propis i/o amb el suport de les institucions
que col-laboren amb la UAB

Es proposa la nova millora seguent:

e Crear un nou indicador estratégic PS01b-INDO6, associat al procés PS01b, que
informi sobre “Nombre d’ajuts aprovats per a 'organitzacié d’activitats culturals,
seminaris o congressos amb incorporacioé d’alumnat o PAS”. Associat a 'objectiu
estrategic 02.3 “Dinamitzacié cultural i relacions amb la societat”, i concretament
amb l'accio estratégica A.2.3.1. “Incentivar els projectes de dinamitzacié cultural
proposats per estudiants en col-laboracié amb docents del Centre” (millora
PS01b-08).
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1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera peridodica segons
I'establert. Els indicadors recollits permeten orientar les accions que afecten a
I'organitzacio i gestid académica.

La revisio del procés d’Organitzaci6 i gestié académica s’ha dut a terme per part de:

Vicedegana d’Afers Académics d’Estudis de Postgrau
Vicedega d’Afers Academics d’Estudis de Grau
Gestor academic

Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seglents linies estratégiques de la UAB
i de la FFiL:
e LE UAB_4: Els campus de la UAB: espais per afavorir la relacié, la confluéncia
i la cohesio dels diferents col-lectius de la comunitat universitaria.
e LE_FFiL3: Governanga i participacio: transparéncia i eficiéncia.

Els objectius del procés son:
¢ Reduir el nombre de sol-licitud de reintegraments de preus publics.
¢ Reduir el nombre de sol-licituds de modificacions de matricula.
o Millorar l'atencié dels estudiants a través de la “cita prévia” a la Gestid
Académica.

Les darreres enquestes de persones titulades a la UAB mostren una certa satisfaccio
pel que fa a la percepcio per part dels usuaris de 'assessorament i atencié de la Gestio
Académica. La pregunta pertinent (sobre els serveis de suport administratiu a I'alumnat
de grau) obté en les tres darrers edicions una puntuacio creixent i quelcom superior a la
valoracio de la UAB, al voltant de 3,5 sobre 5. Considerem que és una avaluacié positiva,
si es té en compte la dimensié i la complexitat de la Facultat i les limitacions de personal
amb que es troba la Gestié6 Académica.

2019-20: FFiL 3,40 UAB: 3,30
2020-21: FFiL 3,35 UAB: 3,30
2021-22: FFiL 3,52 UAB: 3,48


https://www.uab.cat/doc/PS02_organitzacio_academica

Punts forts del procés:

La correcta aplicacio de les normatives d’accés permet organitzar les activitats
académiques i afavorir el desenvolupament eficient de I'activitat docent.

La informacid publica sobre els procediments i normatives a través del web de la
Facultat ajuda a que les activitats académiques es desenvolupin d’'una forma
més racional i amb menys errors.

Punts febles del procés:

La manca d’actualitzacié de les dades personals dels estudiants en les

aplicacions informatiques genera sol-licituds de reintegraments publics i

modificacions en les matricules.

El ciberatac sofert per la UAB en el periode 2021-2022 ha afectat les millores
previstes en aquest sentit, explicades en I'apartat de pla de millores.

Limitacions de personal de Gesti6 Academica en relacié a la dimensio i la
complexitat de la Facultat, tant pel nombre d’alumnat com pel nombre de
titulacions.

La revisio 2022 del Manual del procés no ha suposat cap modificacié significativa del

text.

2. Revisio de lainformacio generada (outputs) i dels indicadors

Respecte a la informacié generada (outputs), no s’ha detectat cap incidéncia.

Pel que fa als indicadors del procés, la revisié del 2022 ha comportat I'eliminacié de
I'indicador:

PS02-IND06, Nombre d’aptes per compensacio per titulacié i curs académic. Ja
existeix un indicador idéntic, PC05-INDO7, en el procés PC05 d’Avaluacié de
I’Alumnat.

A continuaci6 es valoren les dades dels indicadors d’aquest procés.

PS02- Nombre de resolucions d’admissio de nous estudiants
INDOla per tipologia d’accés

La revisid de les dades d’aquest indicador té com a objectiu valorar el seguiment del
correcte funcionament del procés, assegurant que es produeix de forma sostinguda
'accés a les titulacions de grau a través de les tipologies d’estudiants de més de 45 anys,
per experiencia professional i per canvi d’estudis (nacionals i estrangers).

Taula 1. Accés de més de 45 anys i experiencia professional

CURS 2020-21 CURS 2021-22 CURS 2022-23
. Més Més
Més de 45 Exp. . Exp. . Exp. .
anys Profes. Matriculats c;tre];lSS Profes. Matriculats dai;lss Profes. Matriculats

Total Facultat 5 2 5 5 6 1 2




Malgrat que l'accés de més de 45 anys i per experiéncia professional son vies molt
minoritaries d’accés als estudis de la Facultat les dades demostren que es mantenen
aguests procediments per atendre les necessitats de persones amb aquests perfils.

Taula 2. Accés per canvi d’estudis

Accés per canvi d'estudis (nacionals i estrangers) 2019-20 2020-21 2021-22
Titulacié de grau onIthiSs Matriculats | Matriculats Matriculats

Antropologia Social i Cultural 4 1

Arqueologia 4 1 1

Ciencies de I'Antiguitat 1

Estudis Anglesos 4 4 2

Estudis Classics 4

Estudis d’Anglés i Catala 2

Estudis d’Anglés i de classiques 2

Estudis d’Anglés i de Franceés 2

Estudis d’Anglés i Espanyol 2 1

Estudis d’Anglés i Francés

Estudis de Catala i Espanyol 4

Estudis Francesos 4

Estudis Socioculturals de Génere 1

Filologia Catalana: Estudis de Literatura

/ Llengua i literatura catalanes 6 2 1

Filosofia 8 2 1

Geografia, Medi Ambient i Planificacio

Territorial 6 2 L

Historia 10 2 2

Historia de I'Art 8 1

Humanitats 8 1 1

Llengua i Literatura espanyoles 6 1

Musicologia 3 1 2
Total 111 13 7 13

La Facultat ofereix 111 places per canvi d’estudis (nacionals o estrangers) dels quals només
s’utilitza un 10% o menys. En cap grau s’omplen les places ofertes, de manera que no cal

variar les previsions.

PS02-INDO1b Nombre d’estudiants matriculats a la Universitat a I’Abast
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Nombre d’estudiants a la Facultat 324 (80,68%) | 138(77,53%) | 225(85,55%) | 242 (81,76%)
Nombre de matriculacions a la Facultat 662 286 (80,56%) | 451 (84,30%) | 452 (81,00%)
Nom_bre d'assignatures diferents 177 128 172 152
matriculades
Mitjana matriculacions per estudiant 2,04 2,07 2,00 1,87




Avaluaci6 negativa. L’accés d’estudiants a la Facultat a través de la Universitat a 'Abast ha
patit un daltabaix arran de la pandémia de Covid-19. El curs 2020-21 hi ha una disminucio
important, que no s’ha recuperat del tot en els dos cursos posteriors.

També es detecta una disminucié del nombre d’assignatures en qué es matriculen de mitjana.
El 2022-23 s’ha reduit en 2 assignatures per estudiant.

PS02-INDO2 Nombre de sol-licituds de reintegraments de preus publics

CURSOS

Sol:licituds de Reintegraments
2019/20 | 2020/21 2021/22 | 2022/23

Nombre de sol-licituds reintegraments

general 66 73 63 45
Reintegraments d'ofici 36 33 17 78
Reintegraments Premis Extraordinaris 22 13 21 *x
TOTAL 124 129 101 123

** els premis es resolen cap a l'abril/24

Hi ha una estabilitat amb tendéncia al decreixement dels reintegraments de preus
publics. Avaluacio positiva:

- Els reintegraments d’ofici responen a la gestié dels processos de matriculacio i
s6n un bon reflex del funcionament del suport de la gestié académica. Tot i que
les xifres eren baixes (valor correcte) hi ha una tendéncia a la disminucid, que es
considera positiva. Significa que és possible minimitzar [I'anul-lacié
d’assignatures optatives i casos similars. El 2022/23 hi ha de nou un augment
que caldra confirmar si és de nou un canvi de tendéncia

- Els reintegraments generals responen a motivacions relacionades amb I'alumnat,
tot i que amb un component de gestié6 administrativa. En anteriors informes
s’anunciaven mesures de canvi en la gestié de la informacié personal de la
matriculacié que reduirien els casos de reintegraments generals no motivats
directament per desig de I'alumnat. Aquestes mesures no s’han pogut dur a
terme, a causa del retard produit pel ciberatac. S’espera que durant 2023 i 2034
aguestes mesures a nivell SIGMA es puguin implementar per reduir encara meés
el nombre de reintegraments, tal com s’apunta per les dades positives de

2022/23.

PS02- Nombre de modificacions de matricula en relacié al nombre

INDO3 total de matriculats

Curs Academic MATRICULES MODIFICACIONS %
2019-20 3988 678 17,00%
2020-21 3991 560 14,03%
2021-22 4244 493 11,61%
2022-23 4259 596 13,99%

Un dels objectius del procés és reduir les xifres de I'indicador PS02-INDO3, és a dir,
reduir el nombre de modificacions de matricula respecte al total de persones
matriculades.



L’avaluacio és positiva. S’ha assolit una disminucié molt important des dels nivells del
curs 2019-20 (afectat per la pandemia). En realitat, el nivell de 2019-20 no es va veure
ja reflectia la continuitat d’'una tendéncia de reduccié de les modificacions. Caldra estar
atent al petit repunt del 2022-23 que torna als nivells de 2020-21.

PSO02- Nombre de cites prévies organitzades per temes i per
INDO4 temporalitat
Nombre de cites previes 2019/20 | 2020/21 | 2021/22
Modificacions de matricula 982 374 381
Recollida titols i Suplement europeu 1250 1013 166
Sol-licituds titols 462 336 149
Entrega documentacid 611 437 144
Incidencies de matricula 530 319 264
Intercanvis 457 87 159
Compulsa documents 309 395 81
Beques i ajuts 431 124 42
Impagaments i reintegraments preus publics 282 139 76
Reconeixements 237 252 160
Practiques d'empreses 413 38 25
Accés canvi d'estudis -Convalidaciod estudis estrangers 191 90 35
Avaluacié: revisions i avaluacié per compensacio 83 61 35
Reincorporacions i canvi de pla 62 60 34
Sol-licitud de permanéncia 49 49 68
Altres 1169 556 263
TOTAL 7.518 3.956 2.082

Curs 20-21 -> dades alterades per la pandemia

Curs 21-22 -> dades alterades per I'atac informatic: des de I'11 d'octubre/21 al 30 de juny/22 no
va funcionar la cita previa.

La posada en marxa de la cita prévia el curs 2017/2018 va suposar l'inici de la disminucio
de la pressié presencial de lalumnat a la finestreta de la Gesti6 Académica.
L’administracio electronica i la incorporacioé de noves funcionalitats a I'Aplicatiu SIGM@
en relacié als expedients académics dels estudiants i a la tramitacié de diferents
processos administratius (certificats, titols...) de forma virtual a través del portal
http://sia.uab.es ha fet disminuir el nombre d’estudiants que demanen cita.

Les dades de 2020/21 estan afectades per la pandémia Covid-19 que va obligar a
periodes de disminucié de presencialitat a la Facultat en compliment de les mesures
sanitaries.

Les dades de 2021/22 estan afectades per I'atac informatic d’octubre 2021 que va obligar
al tancament del servei de la cita prévia.

No es pot fer una avaluacié acurada en aquest informe de I'evolucié d’aquest
indicador atés que en els dos ultims cursos amb dades s’han produit circumstancies
excepcionals.


http://sia.uab.es/

PS02- Nombre d’alumnes que no han superat el régim de permanéncia
INDO5
Estudis de grau curs
2019/20 2020/21 2021/22
Antropologia Social i Cultural 1 1 1
Arqueologia 5 3 6
Ciencies de I'Antiguitat 1 1
Estudis Anglesos 18 13 11
Estudis Classics 1 1
Estudis d'Anglés i Catala 1 2
Estudis d'Angles i Classiques 1 1
Estudis d'Anglés i Espanyol 1 1 4
Estudis d'Anglés i Frances 10 4 5
Estudis de Catala i Espanyol 2 1 3
Estudis de Frances i Catala 1
Estudis de Frances i Espanyol 1
Estudis d'Espanyol i Classiques 1
Estudis Francesos 6 3 3
Estudis Socioculturals de Génere
Filosofia 10 9 4
Geografia i Ordenaci6 del Territori / Geografia,
Medi Ambient i Planificacié Territorial 14 6 5
Historia 22 15 24
Historia de I'Art 14 5 9
Humanitats 4 4 1
Llengua i Literatura Catalanes / Filologia Catalana 5 3 4
Llengua i Literatura Espanyoles 12 8 12
Musicologia 4 3 1
TOTAL 134 81 97
index d'intensitat 4,0% 2,3% 2,7%

index d’intensitat: Relacié entre el nombre d’alumnes que no han superat el régim de permanéncia i el total
de matriculats als estudis de grau

La revisié de les dades d’aquest indicador t¢ com a objectiu valorar el seguiment dels
expedients d’estudiants que no superen el regim de permaneéncia. Per poder valorar les
dades d’aquest indicador, cal recordar que I'estudiant té set anys per acabar els seus
estudis de Grau si els realitza en el temps ordinari, o bé onze si utilitza la denominada
“via lenta” o matricula de menys de 42 crédits cada any. D’altra banda, I'estudiant té tres
anys per aprovar les seves assignatures, amb una convocatoria extra, la quarta, que
autoritza d’ofici el deganat a peticié de I'estudiant. Els graus es van implantar a la UAB
'any 2009, pero el régim de permanéncia que s'utilitza va ser aprovat per acord de
Govern el marg de 2015, amb vigéncia a partir del curs 2015/16. Aixo implica que el curs
2019/20 comencava a haver estudiants que haguessin exhaurit la possibilitat d’aprovar
algunes de les seves assignatures en tres anys i que, a més, haguessin exhaurit també
la quarta atorgada pel deganat. També s’esperava que, amb l'arribada del deadline
maxim dels set anys per a molts estudiants, el curs 2021/22, augmenti encara meés
aguest indicador.

L’avaluacié conjunta és positiva. Després del maxim anunciat del curs 2019-20 hi ha
una disminucié important. El repunt de 2021-22 és molt suau i el valor assolit es troba
per sota del nivell anterior a 2019.



En conjunt, la intensitat relativa dels estudiants que no superen la permanencia respecte
del total d’estudiants ha oscil-lat els darrers anys en valors que no han superat el 5%. El
curs 2021-22 s’ha situat en el 2,7%.

Hi ha perd un seguit de graus que se situen a prop o superen el 5%. Son:

Graus combinats d’anglés i francés, i catala i espanyol
Llengua i literatura espanyoles

Historia

Cas especial d’Estudis Francesos (grau en extincio).

En relacié a aquests casos de graus que presenten problemes amb la permanéncia s’ha
desenvolupat una millora (millora PS02-07) per tal d'aillar les causes i proposar
solucions, en col-laboracié entre deganat, coordinacions afectades i gestié académica.

3. Plade millora

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 ha finalitzat la millora seglent:

Utilitzar el nou Aplicatiu SIGM@ per interoperar amb I’Administracié Electronica
Oberta de Catalunya (AOC) per tal de comprovar la vigéncia de les certificacions
de Familia Nombrosa, la qual cosa podra ajudar a disminuir encara més el
nombre de reintegraments de preus publics relacionats amb aquest tema
(millora PS02-06). La millora esta implementada i funciona correctament, a
través de SIGM@.

En el moment de la revisié del SGIQ 2022 s’ha desestimat la millora seguent:

Modificar l'indicador PS02-INDO3 per tal de classificar les modificacions
demanades pels estudiants entre aquelles que es realitzen per automodificacié
de matricula i les que es realitzen a finestreta. Aguesta modificacié ens
permetria determinar si les modificacions realitzades en la gestié del pla docent
han tingut efecte en la disminucié de les modificacions (serien aquelles que
'estudiant pot realitzar per automodificacio) i les separaria d’aquelles que es
realitzen per finestreta, conseqiiéncia d’altres situacions alienes a aquestes
gestions (malalties, situacions economiques sobrevingudes, etc.), la qual cosa
ens ajudaria a saber si les nostres millores internes es veuen reflectides en
aquest indicador (millora PS02-05). Es desestima perque no es creu necessari
afegir més detall i complexitat. L'indicador mostra una reduccio important de les
modificacions, per la qual cosa no és urgent. Una disminucié de l'indicador ve
relacionada amb una millora de la gestié.

En el moment de la revisi6 2022 del SGIQ, les seglients millores es troben en procés:

Avancar en la definicié de temes per a la cita prévia, atés que el volum de cites
dins de la categoria “ALTRES” és manté alt (PS02-IND04). Es vol analitzar
aquest tipus de cita, realitzant una estadistica, per tal de, un cop transcorregut
un curs academic, es puguin extreure noves etiquetes amb el que identificar les
cites que ara no tenen una tematica assignada (millora PS02-02).

En el moment de la revisio del SGIQ 2022 es proposen les seguents propostes de

millora:

Estudiar els motius i implementar mesures, si s’escau, juntament amb les
coordinacions afectades i la gestié académica, en relacié amb l'alta incidéncia



de la no superaci6 del regim de permanencia en determinats graus identificats
per I'analisi de I'indicador PS02-INDO5 (millora PS02-07).

e Desenvolupar un nou indicador de procés sobre l'avaluacié dels serveis de
suport administratiu a I'estudiant, incorporant els resultats de les enquestes de
satisfaccio de persones titulades (millora PS02-08).

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el pla de millores.
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INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PS03. Gesti6 de suggeriments, gueixes
i felicitacions

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega d’Alumnat i de Promoci6

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

La revisio del procés de Gestié de suggeriments, queixes i felicitacions s’ha dut a terme
per part de:

e Vicedega d’Alumnat i de Promocio

e Administrador de centre

¢ Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent
e Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seglents linies estratégiques de la UAB
i de la FFiL:

e LE UAB_4: Els campus de la UAB: espais per afavorir la relacié, la confluéncia
i la cohesio dels diferents col-lectius de la comunitat universitaria.
e LE_FFiL_3: Governanca i participacio: transparéncia i eficiencia.

Les fites que es pretenen assolir en aquest procés son:

e Increment progressiu del nombre de comunicacions gestionades a través
d’OPINA.

e Sistematitzar la recollida de la resoluci6 de queixes i suggeriments fora d'OPINA
i conduir cap a OPINA les que arribin per canals no establerts en el procés.

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica segons
I'establert. Tanmateix el servei es va veure afectat per 'atac informatic patit per la UAB
'octubre de 2021. OPINA va estar tancat des de I'octubre de 2021 fins a I'abril de 2022,
la qual cosa va fer impossible I'assoliment de les fites i objectius previstos per aquest
periode.

L’informe de revisié d’aquest procés se centra en I'eina OPINA i valora el funcionament
d’aquesta aplicacié. En els informes dels processos del SGIQ es comenten les millores
fruit de queixes i suggeriments arribades per les vies formals establertes en el PS03. En
aguest sentit cal destacar millores incorporades en les infraestructures i serveis de la
Facultat arran de queixes tramitades a OPINA sobre el funcionament de diferents


https://www.uab.cat/doc/ps03_gestio_suggeriments_queixes
https://www.uab.cat/doc/ps03_gestio_suggeriments_queixes

serveis i 'equipament docent i el seu manteniment, aspectes que han representat el
percentatge més elevat de les aportacions.

El seguiment de la satisfaccié de I'alumnat a les darreres enquestes de satisfaccioé de
les persones titulades (item “He rebut una resposta adequada a les meves queixes i
suggeriments”), mostra que la satisfaccié s’ha recuperat després de la situacié especial
viscuda amb la pandémia. La dada de la Facultat es superior a la del conjunt de la UAB.

2019-2020  FFiL: 3,14 UAB: 3,01
2020-2021  FFiL: 2,98 UAB: 2,91
2021-2022  FFiL: 3,36 UAB: 3,18

Es mantenen els punts forts detectats en la primera valoracié del servei:

e Es un canal obert de participacié de la comunitat universitaria i de la ciutadania
en general per traslladar incidéncies o manifestar el grau de satisfaccié amb els
serveis oferts per la Facultat. L’Us no requereix de cap tipus de certificat
electronic i es pot accedir facilment a l'aplicacié des de qualsevol tipus de
dispositiu gracies a un disseny web adaptatiu (responsive).

e Unifica en una sola eina els sistemes institucionals d’atencié als suggeriments i
les queixes que el marc legal exigeix a la universitat i els sistemes d’atencié
descentralitzats que coexisteixen. Aixo facilita I's dels mateixos parametres de
qualitat per part de totes les unitats administratives.

e L’aplicaciéo automatitza la gestid i la resolucié de les peticions de manera
descentralitzada.

e L’aplicacio facilita el control del sistema i el retorn dinformacié rellevant
(automatitzacié d’'informes i d’estadistiques).

e L’aplicacio permet que l'usuari de la UAB pugui coneixer en tot moment en quina
fase es troba la seva sol-licitud.

Punts febles del procés:

e L’atac informatic ha trencat la dinamica de consolidacié del servei OPINA i ha
frenat el seu creixement.

e Des de la seva posada en marxa l'abril de 2022 no ha recuperat el volum
d’activitat prévia.

e Estudiants fan servir OPINA per vehicular tramits administratius i/o sol-licituds
gue tenen un procediment de gestié académica establert.

La revisi6 2022 del redactat del Manual del procés no ha implicat cap canvi significatiu.
Tanmateix cal tornar a formular les estratégies de difusié d’'OPINA, és necessaria una
campanya de rellangament que augmenti el volum d’aportacions i ajudi a resoldre dubtes
sobre la seva utilitzacié. En aquest sentit es mantenen els objectius i fites no assolits per
efecte de 'aturada del servei durant més de 5 mesos, tot establint accions per rellangar
la plataforma.

2. Revisio de lainformacio generada (outputs) i dels indicadors:
Respecte a la informacio generada (ouptuts), no s’ha detectat cap incidencia.

S’analitzen a continuacio les dades dels indicadors:



L’atac informatic patit per la UAB I'octubre de 2021 va fer que el sistema electronic de
recollida de suggeriments, queixes i felicitacions deixés d’estar operatiu durant mesos,
provocant una caiguda significativa del registre i que algunes d’aquestes no poguessin
tramitar-se en temps i forma, afectant a la fita establerta en relacié a l'increment
d’aportacions i a I'objectiu fixar per a la taxa d’eficacia en la resposta.

Un cop recuperat el servei Opina I'abril de 2022, el nombre d’aportacions registrades
encara no ha recuperat la dinamica prévia a I'atac informatic.

Aportacions destacades:

Majoritariament queixes per tramits administratius i infraestructures i serveis.
Queixes per la gestio de la pandemica (docencia online, presencialitat, protocols COVID)
Poques queixes docents (avaluacid, drets linguistics, actitud del professorat)

Exemples de queixes docent, gener 2021 (pandemia):

— Des del deganat se'ns anima a "seguir la docéncia no presencial, com ho hem
fet fins ara". Suposo que no es té constancia del nivell académic que estem
rebent.

— Com a estudiant d'Historia de I'art m'agradaria adrecar una queixa a tot aquell
professorat el qual és capa¢ denviar una gran quantitat de mails
"complementaris al temari" en un interval de dues hores, pero és incapa¢ de
respondre mails en horari lectiu (de dill. - div. de 8 h a 13 h).

— Entenc completament que no responguin els caps de setmana perqué no tenen
I'obligaci6. Perd arran d'aquesta situacié excepcional que a tots se'ns fa dificil
acostumar-nos, sembla que als alumnes se'ns demana constantment una
implicacié que no se'ls hi demana al professorat.

Taxa d’eficacia: percentatge de suggeriments i queixes

PSUEHIN DI respostes dins del termini establert (15 dies habils)

2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22

Taxa d’eficacia: percentatge

de suggeriments i queixes
respostes dins del termini 92% 93% 91% 89% 88%

establert (15 dies habils).

Obijectiu de l'indicador: Superar el 95% en el temps de resposta establert, 15 dies
habils




PS03-INDO2 Nombre de suggeriments, queixes i felicitacions, per tipus
d’usuari i temes a través de I’aplicatiu OPINA (en relacié

SSEISYIE amb el percentatge total de la UAB)

FITA Increment progressiu del nombre de comunicacions
gestionades a través d’OPINA

2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
28 61 36 8

Nombre de suggeriments, queixes
i felicitacions

Percentatge del total UAB 3,98% 5,23% 5,60% 4,30%

Valorem molt positivament el creixement que s’ha produit en la recollida d’aportacions.
L’objectiu inicial d’augmentar el 20% el nombre d’aportacions ha estat assolit clarament
el darrer any, amb un increment el curs 2019-2020 del 135% respecte al curs 2017-
2018. Tanmateix, en relacié a la resta de Centres de la UAB, tenim un nombre de
suggeriments i queixes inferiors a la Facultat de Medicina (144 aportacions el curs 2019-
2020) i la Facultat de Biociéncies (114 aportacions el curs 2019-2020), tot i concentrar
un nombre d’alumnat superior. Aquest fet ens ha de fer marcar objectius de participacié
encara més ambiciosos.

A continuacié es presenten diferents nivells de detall de I'indicador PS03-IND2:

PS03-IND2.1. Tipologia de les aportacions:

T',PUS. L 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
d’incidéncia

Queixa 24 41 30 5
Suggeriment 3 12 5 3
Felicitacié 1 8 1 0
Total 28 61 36 8

L’aturada del servei ha afectat greument el funcionament d’OPINA trencant la dinamica
d’'implantacidé i consolidacié que s’havia produit des del curs 2018-2019. Caldra tornar a
rellancar un procediment que funciona de forma satisfactoria perd que ha de tornar a
ser popularitzat entre els membres de la comunitat.

3. Plade millora

En el moment de la revisié 2022 del SGIQ han finalitzat les millores segients:

e Augmentar en un 20% I'is d’'OPINA. Es proposa augmentar la difusié d’'Opina a
través de les xarxes socials de la Facultat de Filosofia i Lletres redirigint les
gueixes i suggeriments a aquest aplicatiu (millora PS03-03). La difusié ja es
realitza habitualment amb les xarxes socials UAB i ja es pot considerar com a
consolidat.

¢ Incloure un indicador al procés PS03 per valorar I'evolucié en la participacio dels
diferents col-lectius (PAS, PDI, estudiants, altres) (millora PS03-04). Finalitzat.
L’indicador PSO03-INDO2 Estratégic “Nombre de suggeriments, queixes i



felicitacions, per tipus d’usuari i temes a través de I'aplicatiu OPINA (en relacié
amb el percentatge total de la UAB)”, ja incorpora el detall per col-lectius.

En el moment de la revisié 2022 del SGIQ s’ha desestimat la millora seguent:

e Coneéixer la satisfaccié dels usuaris respecte a OPINA. Instar al vicerectorat amb
competéncies sobre aquesta eina a elaborar enquestes de satisfaccié dels
usuaris (millora PS03-05). Desestimar. S’intensificara I'avaluacié dels titulats a
partir del desenvolupament d’'un nou indicador de seguiment amb informacio de
'enquesta UAB de satisfaccié de persones titulades.

En el moment de la revisidé 2022 del SGIQ es proposa la millora seglent:
o Desenvolupament d’un nou indicador de procés a partir del seguiment de la
pregunta sobre gestio de queixes i suggeriments que ja esta present a I'enquesta
de satisfaccio de titulats (millora PS03-06).

Tots els punts febles detectats en aquest procés estan recollits en la proposta de noves
millores.
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DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica. La revisié del
procés de Satisfaccié dels grups d’interés (estudiants) s’ha dut a terme per part de:

e Vicedega de Qualitat i Innovacio Docent
¢ Vicedega d’Alumnat i de Promocié
e Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seglents linies estratégiques de la UAB
i de la FFiL:

e LE_UAB_4: Els campus de la UAB: espais per afavorir la relacio, la confluéncia
i la cohesi6 dels diferents col-lectius de la comunitat universitaria.
e LE_FFiL_2: Comunitat universitaria: foment de la cohesid i dinamitzacio cultural.

La principal fita del procés és:

e Incrementar fins al 35% la participacié de l'alumnat en les enquestes sobre
l'activitat docent del professorat.

e Identificar els casos de baixa qualitat de l'activitat docent o d’altres tipus de
problemes relacionats, per tal que es puguin desenvolupar mesures de correccio
i millora.

Punts forts del procés:

e La gestio centralitzada de les enquestes per part de la UAB permet una millor
difusié i explotacié de les dades del Centre en comparacié amb la resta de
Facultats.

e Els resultats de les enquestes es valoren en el procés PCO7, per les
coordinacions, Comissions de Doceéncia i organs de govern de la Facultat i del
seu analisi se’n deriven propostes de millora per a les titulacions.


https://www.uab.cat/doc/PS04_Satisfaccio_grups_interes

e Existéncia d’un sistema anonimitzat de recollida de dades sobre la satisfaccio
dels dos col-lectius principals dels processos d’ensenyament-aprenentatge:
alumnat i professorat.

Punts febles del procés:

e Dificultat per augmentar el nombre de respostes dels estudiants, especialment
en les titulacions de master i en les enquestes de persones titulades. Cal fer
esment a la interrupcié dels procediments de recollida d’enquestes a causa de
la pandemia Covid-19 (sobretot, pel que fa a les enquestes d’avaluacio de
I'activitat docent) i el ciberatac d’octubre 2021 (enquestes de satisfaccio per a
persones titulades).

e Baixa participacié del professorat en les enquestes UAB de satisfacci6 amb
I'activitat docent.

La revisi6 2022 del Manual del procés ha incorporat referéncies (procediment,
indicadors) per mesurar la satisfaccio del professorat amb la seva activitat docent i amb
les titulacions en qué la imparteixen.

2. Revisi6 de la informacié generada (outputs) i dels indicadors

Respecte a la informacié generada (outputs), no s’ha detectat cap incidéncia.

S’han introduit dos nous indicadors sobre la satisfaccié del professorat amb la seva
activitat docent.
e PSO04-IND0O4: Percentatge de participacidé en l'enquesta de satisfaccio del
professorat.
e PSO04-INDO5: Nivell de satisfaccié general amb la titulacié en I'enquesta de
satisfaccié del professorat.

Donen compliment a I'Area de Millora 4.4.2. de I”Informe de Certificacion de la
Implantacién del SGIC”: Establecer un sistema anonimizado para la recogida de la
satisfaccion del PDI. S'utilitzen les Enquestes de Satisfaccié del Professorat amb
I’Activitat Docent que des del 2020 efectua la UAB:

A continuacio es valoren les dades dels indicadors d’aquest procés.



PS04-INDO1 Percentatge de participacié a les enquestes d'avaluacio6 de I'actuacio
Estratégic docent, desglossat per enquesta i per titulacio

FITA

Incrementar fins al 35% la participacio en les enquestes d’activitat
docent. Total Facultat i titulacions

Taula 1. Participacié en I'enquesta d’avaluacié de l’actuacié docent del

professorat (en%)

GRAUS 2019-20 2020-21 2021-22
l1sem |2sem*| 1sem 2 sem 1sem 2 sem

Antropologia Social i Cultural 35,30% 20,50% | 24,40% | 27,80% | 20,60%
Arqueologia 18,50% 16,70% | 16,10% | 14,00% | 17,80%
Ciéncia, Tecnologia i Humanitats 48,90% | 63,90%
Ciencies de I'Antiguitat 38,00% 27,90% | 34,40% | 21,60% | 39,50%
Estudis Anglesos 42,00% 42,90% | 38,90% | 30,78% | 33,70%
Estudis Classics 28,70% 24,80% | 33,30% | 31,30% | 34,70%
Estudis d’Anglés i Catala 39,80% 38,50% | 29,80% | 29,20% | 32,30%
Estudis d’Anglés i de Classiques 42,60% 38,90% | 32,40% | 30,70% | 31,90%
Estudis d’Anglés i de Francés 39,50% 40,00% | 33,20% | 28,20% | 32,20%
Estudis d’Anglés i Espanyol 36,50% 40,00% | 32,40% | 28,40% | 30,70%
Estudis de Catala i Classiques 42,90% 34,00% | 26,30% | 35,20% | 34,60%
Estudis de Catala i Espanyol 30,80% 36,80% | 26,40% | 25,40% | 29,60%
Estudis de Frances i de Catala 43,20% 37,80% | 23,20% | 26,50% | 46,70%
Estudis de Frances i de Classiques 42,90% 32,90% | 30,30% | 35,80% | 34,60%
Estudis de Frances i Espanyol 31,80% 42,80% | 49,80% | 29,30% | 28,90%
Estudis d’Espanyol i de Classiques 42,50% 32,80% | 32,50% | 35,20% | 34,60%
Estudis Socioculturals de Génere 32,80% 30,80% | 31,10% | 31,40% | 31,40%
Estudis Francesos 17,90% 42,70% | 26,30% | 33,00% | 25,50%
Eilnog;c_)u?sizciatalana: Estudis de Literatura i 4310% | 42.20% | 27.00% | 31,10%
Filosofia 20,30% 18,10% | 20,60% | 14,50% | 25,80%
Geografia i Ordenacié del Territori 27,20% 21,30% | 20,70% | 15,90% | 39,10%
Geografia, Medi Amblent | Planificacio 26,40% 17,10% | 27,10% | 29,30% | 28,40%
Globalitzacio i Soistenibilitat 100,00% | 37,50%

Historia 20,50% 17,60% | 30,40% | 21,90% | 18,70%
Historia de I'Art 30,00% 24,20% | 20,40% | 12,20% | 18,30%
Humanitats 28,50% 23,60% | 33,80% | 18,00% | 23,20%
Llengua i Literatura Catalanes 39,40% 32,80% | 27,30% | 29,50% | 33,80%
Llengua i Literatura Espanyoles 29,10% 35,40% | 29,40% | 27,70% | 26,80%
Musicologia 25,80% 21,80% | 22,40% | 23,00% | 23,60%
Mitjana titulacions Grau FFiL 32,80% 33,42% | 29,74% | 26,69% | 30,68%
% de participacié alumnat FFiL** 29,10% 27,00% | 29,10% | 22,90% | 24,80%
% de participacié alumnat UAB** 28,10% 26,20% | 23,50% | 22,50% | 21,60%

*No es va programar I'enquesta
**Total graus i masters




N 2019-20 2020-21 2021-22
MASTERS
l1sem |2sem | 1sem 2sem 1sem 2sem
Analisi i Gestié del Patrimoni Artistic 5,10% 13,00% | 27,30% 5,70% —
Antropologia Social i Cultural / Social and
Cultural Anthropology 26,30% — —| 28,60% -
Antropologia: Recerca Avancada i
Intervencié Social 38,00% —| 13,30% | 32,90% 17,70%
Arqueologia Prehistorica 12,10% 16,20%
Egiptologia 23,40% - 6,90% — 14,00%
Estudis Anglesos Avancgats 71,80% 29,00% | 37,10% | 37,50% 18,40%
Estudis Avancats de Llengua i Literatura
Catalanes - 15,80% | 17,40% - 11,10%
Estudis Teatrals 14,10% 37,10% | 12,00% — 10,00%
Estudis Territorials i de la Poblacio 22,80% 27,00% | 37,70% -
Estudis Territorials i de Planejament 21,80% 24,90%
Filosofia Aplicada - - - 4,30% 15,10%
Frances Llengua Estrangera i Diversitat
Linglistica — 14,30% | 69,20%
Geoinformacio 83,60% 65,50% | 51,30% — 31,60%
Historia Contemporania 12,20% 12,80% —| 36,80% 14,40%
Humanitats i Patrimonis Digitals 20,30% 10,40%
Literatura Comparada: Estudis Literaris i
Culturals 10,10% 52,40% | 30,60% | 35,00% 5,40%
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i
Espanyol com a Llengua Estrangera 4,00% 49,40% | 28,70% | 41,30% 9,00%
Musicologia, Educacié Musical i
Interpretacio de la Musica Antiga 11,80% —| 11,10% 8,80% 13,30%
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 10,00% 12,90%
Mitjana titulacions Master FFiL 17,54% 17,33% | 18,03% | 15,01% 11,13%
Percentatge de participacio FFiL** 29,10% 27,00% | 29,10% | 22,90% 24,80%
Percentatge de participacio UAB** 28,10% 26,20% | 23,50% | 22,50% 21,60%

*No es va programar I'enquesta
**Total graus i masters



Taula 2. Participacié en I’enquesta d’avaluacié docent de les assignatures (en %)

. 2019-20 2020-21 2021-22
Estudis de Grau
1sem 2 sem 1sem 2 sem 1sem 2 sem
Antropologia Social i Cultural 21,73% | 17,24% | 27,83% | 23,99% | 25,64% | 22,20%
Arqueologia 15,45% | 19,61% 8,42% | 10,44% | 18,28%
Ciencia, Tecnologia i Humanitats 52,55% | 55,03%
Ciéncies de I'Antiguitat 29,19% | 31,40% | 26,33% | 60,63% | 27,76% | 41,38%
Estudis Anglesos 28,28% | 18,28% | 44,34% | 58,11% | 27,38% | 36,28%
Estudis Classics 5,87% | 20,83% | 41,67% | 14,08% | 31,05%
Estudis d'Anglés i Catala 32,10% | 37,04% | 62,30% | 51,81% 41,42%
Estudis d'Angles i de Classiques 32,75% | 23,96% | 28,13% | 62,07% | 29,73% | 51,52%
Estudis d'Anglés i Espanyol 30,08% | 47,37% 31,11%
Estudis d'Angles i Frances 31,17% | 27,04% | 30,00% | 20,24% | 29,21% | 31,51%
Estudis de Catala i Espanyol 24,16% | 11,71% | 27,94% | 26,76% | 18,62% | 26,07%
el nes:Legia o | sosam
Estudis de Frances i d'Espanyol 37,18%
Estudis Francesos 15,46% | 3,68% | 25,58% | 28,00% | 15,87% | 25,87%
Estudis Socioculturals de Génere 34,42% | 23,63% | 26,91% | 33,46% | 24,04% | 30,73%
E;Log;ﬁgslzcc;atalana: Estudis de Literatura i . 51.03% | 41,33% | 27,54% | 26,51%
Filosofia 13,26% | 14,04% | 16,73% | 16,56% | 12,18% | 22,18%
Geografia i Ordenaci6 del Territori 21,0,8% | 16,48% | 50,00% | 21,95% | 15,28%
?:r?ﬁgﬁ" Medi Ambient i Planificacio 16,15% | 12,84% | 12,45% | 26,77% | 38,34% | 33,41%
Historia 14,39% | 17,77% | 12,69% | 29,77% | 20,10% | 18,80%
Historia de I'Art 17,28% | 23,19% | 22,97% | 17,95% | 10,81% | 15,32%
Humanitats 15,20% | 20,39% | 20,25% | 30,55% | 14,62% | 22,08%
Llengua i Literatura Catalanes 20,72% | 14,00% | 41,00% | 21,93% | 21,25% | 17,24%
Llengua i Literatura Espanyoles 20,22% | 13,18% | 34,44% | 27,04% | 27,01% | 26,08%
Musicologia 14,75% | 29,26% | 19,08% | 25,54% | 21,86% | 26,58%
Mitjana titulacions Grau FFiL 22,46% | 20,58% | 29,89% | 33,63% | 23,33% | 28,62%
% de participacio alumnat FFiL** 24,90% | 19,20% | 25,97% | 30,27% | 21,70% | 25,97%
% de participacié alumnat UAB** 25,91% | 19,02% | 27,60% | 23,29% | 21,74% | 22,21%




2019-20 2020-21 2021-22

Estudis de Master
1sem 2 sem 1sem 2 sem 1sem 2 sem

Analisi i Gesti6é del Patrimoni Artistic 8,11% | 21,74% | 0,00% | 17,00% | 15,00% | 0,00%

Antropologia Social i Cultural / Social and

0, 0, 0, 0,
Cultural Anthropology CREOLE 83,33% 31,00% | 29,00% | 0,00%

Antropologia: Recerca Avancada i

2 ) 38,89% | 30,77% | 16,67% | 10,34% | 11,29% | 20,83%
Intervencié Social

Arqueologia Prehistoria 29,17%

Egiptologia 20,51% | 7,89% 17,78%

Estudis Anglesos Avancgats / Advanced

. ; 73,24% | 18,18% | 41,94% | 0,00% | 34,88% | 23,08%
English Studies

Estudis Avancats de Llengua i Literatura 0,00% | 39,53% | 0,00% | 4.76%

Catalanes

Estudis Teatrals 14,44% | 15,19% | 22,22% | 11,86% | 0,00% 7,41%
Estudis Territorials i de Planejament 25,19%
Estudis Territorials i de la Poblacié 27,47% | 12,12% | 3,60% | 39,02% | 27,42% | 0,00%
Filosofia Aplicada 0,00% 0,00% 1,14% | 15,09%
Eirr?;icjzié;i(l:_allengua Estrangera i Diversitat 0.00% | 69.23% | 0,00% 0.00%
Geoinformacio 86,36% | 8,77% | 89,41% | 55,56% | 32,80% | 30,00%
Historia contemporania 19,33% | 9,23% 0,00% | 34,48% | 8,28%
Humanitats i Patrimoni Digitals 12,31% | 0,00% | 54,74% | 10,53%
é'fj‘f{j:;‘lrsa Comparada: Estudis Literaris i | 14 405 | 22 869 | 27,54% | 34,38% | 40,00% | 9,30%

Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i

3,03% | 66,44% | 30,88% | 24,75% | 8,89%
Espanyol com a Llengua Estrangera

Musicologia, educacié musical i

. by P . 12,82% | 0,89% 0,00% | 11,00% | 3,00% 3,57%
interpretacié de la masica antiga

Politiques i Planificacio per a les Ciutats,

I'’Ambient i el Paisatge 21,47%

Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 8,82% 8,00% 8,33% 3,13% 0,00%
Mitjana titulacions Master FFiL 29,89% | 19,39% | 19,85% | 22,06% | 20,57% | 11,26%
Proporci6 participacié FFiL (MU) 37,54% | 13,15% | 28,22% | 20,62% | 25,45% | 13,61%
Proporci6 participacio UAB (MU) 30,01% | 10,37% | 20,65% | 15,14% | 23,20% | 16,67%

No es compleix la fita d’arribar al 35% de participacio en les enquestes d’avaluacié
de l'activitat docent. La participacié de 'acumulat d’estudiants de grau o de master
frega el 25% el 2021-22. Tot i que s’han implementat millores per incentivar la
participacié de lalumnat, a proposta de la UAB i aplicades des de deganat i
coordinacions dels estudis, no s’aconsegueix involucrar més I'alumnat. Caldra seguir
perseverant i adoptant noves idees de foment, d’acord amb la UAB.

El problema de participacié és més greu entre els masters, ja que a causa de la baixa
matriculacié relativa, és facil que no s’obtinguin resultats significatius dels items
avaluats. Aix0 afecta al seguiment i a la revisié de I'avaluacié de diferents processos del
SGIQ.

Quant al detall per titulacions, es pot dir que:
- La participaci6 tendeix a ser més alta en els titols més petits, més nous o en els

titols filologics.
- S’han identificat problemes d’assignacié de respostes als titols corresponents en
el cas dels graus filoldgics combinats.



PS04-INDO2 Valoracio de la satisfacci6 global dels titulats
TITULACIONS DE GRAU (DE 0 A 5) 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
Antropologia Social i Cultural 3,33 3,89 - 4,33
Arqueologia 4,11 3,63 3,20 4,45
Ciencies de I'Antiguitat 4,71
Estudis Anglesos 3,36 4,06 - 4,13
Estudis Classics 5,00 4,71 -
Estudis d'Anglés i Catala 4,00 - - 4,33
Estudis d'Anglés i de Classiques 3,00 - - 4,40
Estudis d'Anglés i Espanyol 3,40 3,25 - 3,80
Estudis d'Anglés i Frances 4,00 3,17 - -
Estudis de Catala i Espanyol 3,67 - - -
Estudis Francesos 3,00 2,60 - -
Estudis Socioculturals de Génere 3,50
Filologia Catalana: Estudis de Literatura i i
Linguistica
Filosofia 4,00 4,20 - 3,83
Geografia i Ordenacio del Territori 4,33 4,24 -
Geografia, Medi Ambient i Planificacio Territorial 4,00
Historia 4,06 4,08 - 4,47
Historia de I'Art 4,27 3,78 - 3,86
Humanitats 4,00 4,40 4,40 4,00
Llengua i Literatura Catalanes 4,00 4,33 - -
Llengua i Literatura Espanyoles 3,29 3,13 - 3,82
Musicologia 3,00 3,21 - 3,85
Valoracié estudiants Graus FFIL 3,43 3,62 3,54 4,12
Valoracié estudiants Graus UAB 3,44 3,65 3,74 3,88
** No hi ha prou dades.
MASTERS (de 0 a 5) 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
Anadlisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic 2,33 2,83 - 3,17
Antropologia Social i Cultural CREOLE - -
Antropologia: Recerca Avangada i Intervencio Social 3,00 - - -
Egiptologia 5,00 -
Estudis Anglesos Avancats 4,00 4,04 - 4,57
Estudis Avancats de Llengua i Literatura Catalanes 4,00 - - -
Estudis Teatrals 4,00 3,68 - -
Estudis Territorials i de la Poblacié 3,50 - -
Estudis Territorials i del Planejament 3,57
Filosofia Aplicada 3,00 - - 3,17
Frances Llengua Estrangera i Diversitat LingUistica - -
Geoinformacié 3,80 2,70 - -
Historia Contemporania 3,27 - 3,60
Humanitats i Patrimoni Digital - 2,38
Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals - 3,29 - -
;Iilnegnuga:J Esgase;pay:éae,rla_iteratura Hispanica i Espanyol com 3.25 337 ) 3.60
mEz:ggIZ?]l;\éEducamo Musical i Interpretacio de la 3,67 ) ) 357
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 4,00 - - -
Valoracié estudiants MU FFIL 3,63 3,52 3,98 3,47
Valoracié estudiants MU UAB 3,58 3,68 3,69 3,71




Respecte de la satisfaccié amb els estudis es dedueix de la informacio6 de les enquestes

(pregunta “Estic satisfet amb la titulacio”):

- Les valoracions globals dels estudis de la Facultat, tant de grau com de master,
fluctuen de manera molt propera entorn dels valors globals de la UAB.

- Hi ha un problema amb la participacié en les enquestes de satisfaccié de
persones titulades. Aquestes enquestes depenen de la UAB i s6n organitzades
per AQU. Es realitzen separades de qualsevol procés de I'estudiant a I’'hora de
graduar-se.

- Cal fer esment de la interrupcio del treball de camp de I'enquesta de 2020-21 a
causa del ciberatac d’octubre de 2021. Es causa de la baixa participacié relativa
i dels problemes de significacio dels resultats de les titulacions.

- Enrelacié al darrer curs analitzat, 2021-22, cal destacar 'augment generalitzat
de les puntuacions de grau i la disminuci6 del valor agregat de master. En aquest
darrer cas, hi ha un problema de participacié que fa que malgrat s’incrementin
les valoracions de diferents masters particulars, I'agregat disminueixi.

PS04-INDO3 Percentatge d’intenc.i() de lze'peticié_ de titulacio i d.’universitat en
I'enquesta de satisfaccié dels titulats de grau i de master
2019-2020 2020-2021 2021-2022
Estudis de Grau Repeticié | Repeticié | Repeticié | Repetici6 | Repetici6 | Repetici6
Titulacié | Universitat | Titulacié | Universitat | Titulacid Universitat

Antropologia Social i Cultural 66,67% 77,78% - - 73,33% 93,33%
Argueologia 77,78% 77,78% 80,00% 100,00% 90,91% 100,00%
Ciencies de I'Antiguitat 85,71% 100,00%
Estudis Anglesos 76,47% 88,24% - - 75,00% 75,00%
Estudis Classics 100,00% 85,71% - -

Estudis d'Anglés i Catala - - - - 66,67% 83,33%
Estudis d'Anglés i de Classiques - - - - 80,00% 100,00%
Estudis d'Anglés i Espanyol 50,00% 100,00% - - 60,00% 60,00%
Estudis d'Anglés i Francés 16,67% 50,00% - - 0,00% 66,67%
Estudis de Catala i Espanyol - - - - 100,00% 100,00%
Estudis Francesos 20,00% 100,00% - - 33,00% 66.67%
Estudis Socioculturals de Geénere 75,00% 87,50%
Filosofia 80,00% 100,00% - - 83,33% 66,67%
Geografia i Ordenaci6 del Territori | 85,71% 90,48% - - 66,67% 66,67%
Historia 83,33% 91,67% - - 84,21% 89,47%
Historia de I'Art 77,78% 66,67% - - 71,43% 85,71%
Humanitats 90,00% 100,00% 100,00% 100,00% 58,33% 100,00%
Llengua i Literatura Catalanes 100,00% 83,33% - - 0,00% 100,00%
Llengua i Literatura Espanyoles 25,00% 62,50% - - 72,73% 63,64%
Musicologia 42,86% 64,29% - - 76,92% 76,92%
Intencié Mitjana FFiL (Graus) 67,74% 83,23% 58,70% 84,78% 74,23% 85,28%
Intencié Mitjana UAB (Graus) 70,17% 79,80% 70,04% 81,95% 73,00% 80,39%




2019-20 2020-21 2021-22

Repeticio Repeticid | Repeticié | Repeticié | Repeticié | Repeticié
Titulacio Universitat | Titulacié | Universitat | Titulacié | Universitat
An{‘;lli;i i Gesti6 del Patrimoni 33,33% 83,33% i i 50,00% 66.67%
Artistic
Antropologia Social i Cultural
/ Social andCultural - - - - - -
Anthropology
Antropologia: Recerca
Avancada i Intervencié - - - - 50,00% 75,00%
Social
Arqueologia Prehistorica 75,00% 100,00%
Egiptologia - - - -
iét/“;r:i g”g'ﬁ;l?:hgig?:f " 77.78% 88,89% - - 8571% | 8571%
Estudis Avancats de
Llengua i Literatura - - - - 100,00% 100,00%
Catalanes
Estudis Teatrals 66,67% 83,33% - - 0,00% 33,33%
Estudi§ :rerritorials idela i i i i 0,00% 100,00%
Poblacio

Estudis Territorials i del
Planejament
Filosofia Aplicada - - - - 66,67% 100,00%

Frances Llengua Estrangera
i Diversitat LingUistica

42,86% 85,71%

Geoinformacioé 28,57% 57,14% ] ] 100,00% | 100,00%
Historia Contemporania 50,00% 100,00% - - 60,00% 80,00%
gil;rirt];r;natas i Patrimoni 37.50% 37.50%
Literatura Comparada: 40,00% 60,00% - - 50,00% | 100,00%
Estudis Literaries i Culturals
Llengua Espanyola,
E';Ef;;g? gﬁ’gnllf:n'gua 50,00% 75,00% - - 40,00% | 100,00%
Estrangera
Musicologia, Educacio
Musical i Interpretaci6 de la - - - - 71,43% 71,43%
Musica Antiga
s y 0 , () y () y () f 0 ’ 0
Eﬁiﬁfg bl e [FIAIL 52,46% 83,61% 80,00% | 100,00% | 5556% | 77,78%
N ,04% ,78% ,67% ,67% .49% ,91%
YI\?L%E?S b et W s 64,04% 76,78% 66,67% 86,67% 70.49% 79,91%

Els problemes de significacid dels resultats de les enquestes de satisfaccio de persones
titulades, es tornen a repetir en aquesta pregunta. La baixa participacié (tradicional i
agreujada en el cas de I'edicié 2020-21 pel ciberatac) es tradueix en qué molts pocs
valors de titulacié son valids. Les dades del curs 2021-22 indiquen un retorn a la
normalitat, tot i que hi ha encara titulacions amb informacio no significativa

En congruéncia amb les dades anteriors, el percentatge d’estudiants de grau que, un
cop acabats els seus estudis, declara que tornaria a fer la mateixa titulacio és elevat,
superior al 70%. La FFiL ha arribat, pel que fa als graus, a una xifra similar al percentatge
general de la UAB. Tanmateix els valor son inferiors a la UAB pel que fa a la repeticié
dels masters. Si aquesta tendéncia es repeteix en propers seguiments caldra estudiar
mesures, més enlla de I'heterogeneitat entre titulacions i la incidéncia de la baixa
participacio en titulacions amb matricules també baixes.



PS04-INDO4 Percentatge de participacié en I'’enquesta de satisfaccié
del professorat.
PS04-INDOS Nivell de satlsfacmo.geneljarl amb la titulacié en I’enquesta
de satisfaccio del professorat.
2020-2021 2021-2022
Percentatge de participacio 26,8% 25,2%
Satisfacci6: Bastant o totalment satisfet/a
Graus 79,6% 66,9%
Masters 86,6% 93,6%

Aquests indicadors sén novetat d’aquesta revisid i van ser demanats com a area de
millora per I'informe de la certificacié del SGIQ. Les dades provenen de 'Enquesta de
Satisfaccio del Professorat amb I’Activitat Docent. La primera edicio fou el 2019-20, com
a avaluacié de la docéncia en el context COVID-19. Des del 2020-2021 el professorat
avalua la docencia en situacié normal.

Els principals resultats son:

2.

Baixa participacio del professorat. La mostra és tot el professorat amb docencia
en el curs analitzat.

Malgrat la baixa participacio, sembla que la satisfacci6 amb la docéncia dels
graus (relativament negativa) és més baixa que la de master (molt positiva).

Pla de millora

En el moment de realitzar la revisio del procés s’han finalitzat les millores seguents:

Implicar el professorat en la resposta a les enquestes, sol-licitant a través de les
coordinacions que informi a 'alumnat de la importancia de les enquestes i que
destini part del temps de classe per facilitar la seva resposta (millora PS04-08).
Finalitzada, s’ha normalitzat aquest procediment.

Establir accions especifiques de foment a les titulacions que romanen més
allunyades de I'objectiu general del 30% d’enquestes de satisfaccio contestades
a assignatures i moduls, i especialment a les que han experimentat reduccions.
Per assolir aguest objectiu es proposa establir torns de contesta col-lectiva en
determinats espais i moments i aplicar-los amb la col-laboraci6 del Deganat
(millora PS04-06).

S’han establert mesures per introduir la resposta de les enquestes dins de les
activitats docents normals de les assignatures destinant 15 minuts d’'una classe.
Aquesta accidé s’informa a les Guies Docents.

Incloure sengles indicadors de participacid i satisfacci6 de I'Enquesta de
Satisfaccio del Professorat amb I'Activitat Docent, indicadors PS04-04 i PS04-
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05. S’han rebut durant el 2022 els resultats de les enquestes en el nou format i
és una millora suggerida com a Area de Millora 4.4.2. per l'informe extern de
certificacio del SGIQ. (millora PS04-12)

S’han desestimat les seguents millores, a causa dels motius explicats:

e En el cas dels masters, sol-licitar a la coordinacié del master que recordi a
'alumnat tant en el moment de I'entrega del TFM com en la seva defensa la
importancia de respondre les enquestes de persones titulades per a contribuir a
la millora de les titulacions (millora PS04-09). Desestimem la millora per tal de
proposar una nova, més general que afecti també titulacions de grau.

e Incloure en [lInforme de seguiment 2019/20, conjuntament amb les
coordinacions de master, un analisi de les causes que expliquin el baix index de
satisfaccié de les titulacions de master (enquesta de persones titulades) i
incloure I'estudi en I'Informe de Seguiment de Centre (lliurament previst al febrer
de 2021) on s’establiran també les mesures per implementar les millores que
s’escaiguin (millora PS04-10). Desestimada perque cal millorar en primer lloc la
participacio per tal d’obtenir respostes significatives.

Es troben en procés les millores segiients:

e Estimular la resposta a enquestes de satisfaccio de practiques i TFG mitjancant
tactiques especifiques, que hauran d’aplicar els responsables d’aquestes
assignatures a cada titulacié (millora PS04-07).

Es proposen com a noves millores:

e Anadlisi i proposta de mesures per a incentivar la resposta de I'alumnat que
finalitza els estudis, especialment de master, a les enquestes de satisfaccié en
acabar els estudis. (millora PS04-11).

e Implementar procediments d’analisi per part de coordinacions, comissions de
docencia i deganat de les valoracions de I'activitat docent de les assignatures
de les titulacions perqué siguin incloses en els Documents de Seguiment de
Titulacié. Establir llindars d’alerta en les valoracions (p.ex. 1 punt per sota de la
mitjana de la titulacio) i periodes temporals de seguiment (p.ex. trienni) (millora
PS04-13). Termini: 2024

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el seu pla de millores.
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Universitat Autdbnoma de Barcelona

FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES
MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE QUALITAT

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PS05. Insercio laboral de les persones
titulades

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedegana de Practiques i de Mobilitat

1. Revisi6 del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periodica segons
I'establert. La revisié del procés d’Insercié laboral dels titulats I'ha dut a terme:

¢ Vicedegana de Practiques i de Mobilitat
e Vicedega d’Alumnat i de Promoci6

e Gestor académic

e Vicedega de Qualitat i Innovacié Docent
e Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les directrius de les seglents linies estratégiques de la UAB
i de la FFiL:

e LE UAB_1: Oferta docent multidisciplinaria, multilinglile i capa¢ de donar
resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la recerca i de models
pedagogics innovadors i de qualitat.

e LE_FFiL_4: Difusio, projeccio i internacionalitzacio.

Els objectius del procés son:

¢ Incrementar les activitats d'orientacié professional.

e Promoure entre I'alumnat les practiques extracurriculars.

e Incrementar la mobilitat professional internacional.

o Promoure l'intercanvi d’experiéncies entre alumnes i persones egressades.

¢ Intensificar les vies de relaci6 continuada amb persones professionals
egressades.

Punts forts:

o Coordinacié entre els diferents serveis i agents universitaris implicats en el
proces.
e Seguiment i analisi de les activitats organitzades i de la participacié de I'alumnat.
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https://www.uab.cat/doc/ps05_insercio_laboral_titulats
https://www.uab.cat/doc/ps05_insercio_laboral_titulats

e La col'laboracié amb el Servei d’Ocupabilitat (creat el 2017) és actualment
positiva.

Punts febles:

e Lesconnexions amb professionals i persones ocupadores es podrien intensificar.

En el procés PCO7 s’ha previst una millora (millora PC07-13) per tal de desenvolupar un
indicador estratégic per incentivar i mesurar les evidencies de contacte amb professionals i
persones ocupadores en el seguiment de les titulacions.

e S’han d’analitzar les desigualtats en la realitzacié de practiques extracurriculars
segons titulacions.

En la revisié del procés s’ha millorat la redaccié de l'apartat 6 incloent el detall dels
aspectes que es tenen en compte en la revisié del procés.

2. Revisio de lainformacié generada (outputs) i dels indicadors

No s’ha modificat la informacié generada (outputs).

La revisié 2022 ha eliminat I'indicador PS05-INDO7 “Resultats de les enquestes sobre el
grau de satisfaccio dels titulats/des”, perquée tal com esta plantejat i es recull la

informacid, ja es demana a I'indicador PS04-INDO3.

A continuacié es valoren les dades dels indicadors d’aquest proceés.

PS05-INDO1 Nombre d’estudiants i persones titulades que han assistit a sessions
formatives d’orientacié grupal

Ha canviat el sistema d’organitzacié de cursos formatius d’orientacié grupal. Ara es fan en
col-laboracié amb Barcelona Activa i s’ha modificat també el sistema de recollida de dades, amb
noves restriccions a causa de les normatives de proteccié de la informacié personal. Un dels
problemes és que no es poden distingir els assistents que provenen de la Facultat de Filosofia i
Lletres, ja que les activitats sén demanades per diferents centres del cataleg d'oferta. Proteccid
de dades no permet aprofundir en la identificaci6 dels assistents.

La informacio que es pot subministrar és aquesta:

- Curs academic 2019-2020. No hi ha dades doncs la Facultat no va sol-licitar cap activitat
d’orientacié professional grupal.

- Curs academic 2020-2021. La Facultat va sol-licitar 3 activitats que es van dur a terme

conjuntament amb altres centres. Les activitats es van realitzar amb la col-laboracié amb
Barcelona Activa, entitat que ens va facilitar les dades d’assisténcia, aixi com el resum de
les respostes a les enquestes de valoracio.
Per temes relacionats amb la proteccié de dades personals, les dades no detallen informacié
de les persones assistents, només un recull de dades generals. Tampoc ens van facilitar el
desglossament de les respostes a les enquestes de valoracid, sin6 un resum de les
valoracions de totes les activitats realitzades a la UAB aquell curs academic.



- Curs academic 2021-2022. La Facultat va sol-licitar 3 activitats, perd una es va cancel-lar.
Igual que el curs anterior, les activitats es van realitzar amb la col-laboracié amb Barcelona
Activa, pel que les dades que disposem son generals, pel que fa a I'assisténcia. Respecte a
les valoracions, si disposem de les respostes que van emetre algunes de les persones
assistents a cadascuna de les dues activitats realitzades.

Activitats programades pel Servei d'Ocupabilitat de la UAB en col-laboracié amb Barcelona
Activa i demanades per la Facultat de Filosofiai Lletres (2021-22)

Titol de l'activitat Assistents
B4: Gesti6 emocional. Gestié emocional. Motivacié. Com buscar feina en mode ON 28

B5: Recerca de feina. Canals i portals de recerca de feina. Els camins de la 21
recerca de feina

B6: Mercat Laboral: El futur mercat laboral. Habilitats requerides. Quines habilitats 0
personals requereix el futur mercat de treball? (*)

Es proposa una millora (millora PS0-09) per tal de redissenyar aquest indicador en funci6 de la
informacié disponible.

PS05-INDO2

Satisfacci6 dels titulats/des de la FFiL amb les activitats d’orientacio
professional del Servei d’Ocupabilitat

La informacio no es disposa amb el grau de detall de la série temporal anterior. Tal com s’explica
en relacio a l'indicador anterior han canviat els procediments.

Podem indicar que les dades disponibles de les 2 activitats programades amb la Facultat, la
puntuacié mitjana general és de 7,2 sobre 10. La mitjana s’ha calculat a partir de 10 respostes
(assistents no exclusius de la Facultat).

Avaluacio de les Activitats programades pel Servei d'Ocupabilitat de la UAB en
col-laboracié amb Barcelona Activa i demanades per la Facultat de Filosofia i Lletres

(2021-22)
Titol de I'activitat Valoracio
mitjana
B4: Gestio emocional. Gestié emocional. Motivacié. Com buscar feina en mode ON 6,3
B5: Recerca de feina. Canals i portals de recerca de feina. Els camins de la 93
recerca de feina !
B6: Mercat Laboral: El futur mercat laboral. Habilitats requerides. Quines habilitats A
. - nul-lada
personals requereix el futur mercat de treball? (*)

Es proposa una millora (millora PS0-09) per tal de redissenyar aquest indicador en funcié de la

informacio disponible.




PS05-INDO3 Nombre de titulats/des que han realitzat practiques extracurriculars

. . 2019-20 2020-21 2021-22
Titulacions

Est.* | Hores | Est.* | Hores | Est.* | Hores
Grau en Antropologia Social i Cultural 2 1032 2 638
Grau en Arqueologia 3 380 2 484
Grau en Ciencies de I'Antiguitat 1 231
Grau en Estudis Anglesos 3 1138 3 1.570 2 950
Grau en Estudis d'Anglés i Catala
Grau en Estudis d'Angles i Classiques 1 392
Grau en Estudis d'Anglés i Espanyol 3 824 2 1.366 1 750
Grau en Estudis d'Anglés i Frances
Grau en Estudis de Catala i Espanyol 1 100
Grau en Estudis Socioculturals de Génere 3 842
Grau en Filosofia 4 384 2 1.090
Grau en Frances i d'Anglés 1 455 1 342
Grau en Geografia i Ordenaci6 del Territori 3 732 1 300
Grau en Historia 2 461 2 460
Grau en Historia de I'Art 1 660 1 100
Grau en Humanitats 3 1748 2 559 2 595
Grau en Llengua i Literatura catalanes 2 867
Grau en Llengua i Literatura espanyoles 7 922
Grau en Musicologia 1 608 535 3 787
Grau en Planificacio Territorial, Geografia i Medi Ambient 1 300 7 2.179
Master en Antropologia Cultural y Social CREOLE
Master en Antropologia: Recerca Avancada i Intervencio Social 1 360
Master en Analisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic 1 100
Master en Arqueologia Prehistorica
Master in Advanced English Studies
Master en Estudis Avangats en Llengua i Literatura Catalanes
Master en Estudis Teatrals
Master en Estudis Territorials i de la Poblacié 2 532 3 610
Master en Estudis Territorials i Planejament 1 350
Master en Geoinformacio 6 2.723 6 3.815 6 2.892
Master en Historia Contemporania 2 180
Master en Humanitats i Patrimoni Digitals 2 636
Master en Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol 3 730
com a llengua estrangera
Méster en Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals
Programa Oficial de Postgrau en Historia 1 120
Programa Oficial de Postgrau en Llengua i Literatura 3 1528 3 1661
Convenis practiques extracurriculars i hores FFiL 42 | 14.466 | 26 | 11.161 | 49 | 15.391
Convenis practiques extracurriculars UAB 1.318 1.247 SD SD
Pes FFiL / UAB 3% 2%

El nombre de convenis de practiques extracurriculars ha tornat el curs 2021/22 als valors
de la situacié prepandémica amb un increment significatiu. La comparacié amb el total
de la UAB indica que el potencial de creixement a la Facultat és molt gran, ja que el pes




sobre la UAB dels convenis signats esta molt per sota del pes de les persones titulades

de la Facultat sobre el total.

PS05-INDO4

Erasmus+ practiques

Nombre de participants de la FFiL en el programa de mobilitat

2019-20 2020-21 2021-22
Estudiants de la FFiL en el programa de mobilitat
L 2 3 SD
Erasmus+ practiques
Total participants UAB 116 95 SD

El nombre de participants en el programa de mobilitat Erasmus + Practiques és baix en
relacié amb el potencial de la Facultat a la UAB.

PS05-INDO6 Nombre de participants de la FFiL en les activitats del programa UAB
Empren
2019-2020 2020-2021 2021-2022

Membres del programa UAB-Emprén 5 12 12
Membres co-workers UAB-Emprén 2 5 5
Inscrits a Pindoles (inici setembre 2017) 104 203 257
Han participat a UAB-Reptes (inici novembre 2017) - - -

Han participat a Tallers i UAB-Sessions* 3 11 4

Han participat a UAB-Emprén-Imagine Express

* Moltes activitats no tenien indicades les Facultats dels assistents i no es pot saber el nombre de

participants de cada Facultat.

El nombre de participants en les activitats del programa UAB Empreéen és baix en relacié
amb el potencial de la facultat a la UAB, tot i que ha experimentat una millora gracies a

la formacié en linia (pindoles).



PSO05-INDO8 index d’ocupacié dels titulats i titulades de grau (enquesta AQU
d'insercio laboral)*

Edicio 2017 i 2020 Ocupat/da Aturat/da Inactiu/va
Ambits UAB SuC UAB SuUC UAB SuC
Mitjana ambits 2017 80,7% 80,7% 15,3% | 14,5% 4,5% 5,4%
Arqueologia 60,0% 60,0% 40,0% | 40,0%
Filologia catalana i castellana | 89,4% 87,2% 8,5% 9,8% 2,1% 3,0%
Filologies estrangeres 87,6% 88,2% 7,5% 6,8% 5,0% 5,0%
Filosofia i Humanitats 84,8% 81,0% 13,0% | 12,0% 2,2% 7,0%
Historia 74,3% 76,2% 20,3% | 14,8% 5,4% 9,0%
Historia de I'Art 73,2% 82,2% 19,5% | 12,7% 7,3% 5,1%
Llengies i literatures 87,2% 87,4% 8,1% 7,7% 4,7% 4,9%
Musicologia (tnic SUC) 78,9% 78,9% 15,8% | 15,8% 5,3% 5,3%
Socio, Geografia, Antrop 91,1% 85,4% 5,0% 11,0% 4,0% 3, 7%
Mitjana ambits 2020 84,0% 83,4% 12,6% | 11,2% 7,4% 7,3%
Arqueologia 76,0% 79,6% 24,0% | 20,4%
Filologia catalana i castellana 1%2’0 90,2% 3,3% 6,6%
Filologies estrangeres 82,1% 88,1% 7,4% 5,5% 10,5% 6,4%
Filosofia i Humanitats 69,0% 74,6% 24,1% | 18,0% 6,9% 7,4%
Historia 83,3% 72,0% 7,1% 19,4% 9,5% 8,6%
Historia de I'Art 75,7% 78,3% 16,2% | 11,3% 8,1% 10,4%
Llengles i literatures 86,5% 88,9% 5,6% 4,9% 7,9% 6,2%
Musicologia (Unic SUC) 86,4% 86,4% 4,5% 4,5% 9,1% 9,1%
Socio, Geografia, Antrop 86,8% 81,8% 11,8% | 13,4% 1,3% 4,8%
Titulacions Mixtes 93.9% 93.9% 6.1% 6.1%

(Humanitats)
*Les dades corresponen a les enquestes sobre insercid laboral AQU 2017 i 2020. Cal tenir en compte que
en la majoria de casos I'enquesta no dona dades individuals siné agrupades de les titulacions per ambits
més amplis.

La mitjana de les titulacions de la UAB se situa en la del Sistema en I'ambit de les
Humanitats. Si les comparem amb les mitjanes de I'enquesta corresponent a I'any 2017,
observem un retrocés important en I'ambit de Filosofia i Humanitats i un increment
important en els titols d’Arqueologia, Historia, Filologies catalana i espanyola i
Musicologia. Precisament en la titulacié de Filosofia a partir del curs 2018-19 s’ha activat
I'assignatura OT de Practiques Externes (PEXT), fins aleshores inactiva. L’assignatura
de PEXT és una forma de relacionar el titol amb els possibles ambits laborals. La plena
ocupacio6 dels titols de Filologies catalana i espanyola es deu clarament a la manca de
professionals d’aquests ambits en el mén de 'ensenyament secundari com han fet palés
les autoritats educatives des del curs 2017-2018.



PS05-INDO9 Adequacio del treball dels graduats i graduades (enquesta AQU

d'insercio laboral) *

Edicié 2017 i 2020 Funcions e_Speci_fiques I_:unci_ops_ Fu_ncio_n§ no
de la titulacié universitaries universitaries
Ambits UAB suc UAB suc UAB sucC
2017 35,2% 32,3% 28,1% 29,3% 36,7% 38,4%
Arqueologia 11,1% 11,1% 16,7% 16,7% 72,2% 72,2%
Filologia catalana i castellana | 63,8% 52,8% 17,0% 20,2% 19,1% 27,0%
Filologies estrangeres 47,5% 43,1% 31,9% | 36,6% 20,6% 20,4%
Filosofia i Humanitats 32,6% 19,1% 26,1% | 33,1% 41,3% 47,8%
Historia 27,8% 22,3% 26,4% 28,6% 45,8% 49,1%
Historia de I'Art 5,0% 19,7% 42,5% | 36,8% 52,5% 43,6%
Llengues i literatures 51,1% 47,1% 28,3% 30,9% 20,6% 22,0%
Musicologia (tnic SUC) 50,0% 50,0% 27,8% 27,8% 22,2% 22,2%
Socio, Geografia, Antrop 27, 7% 25,8% 36,6% | 33,2% 35,6% 41,0%
2020 40,2% 44.2% 29,1% 28,3% 30,7% 27,6%
Arqueologia 40,0% 41,7% 20,0% | 18,8% 40,0% 39,6%
Filologia catalana i castellana | 70,8% 71,8% 12,5% | 15,4% 16,7% 12,8%
Filologies estrangeres 33,0% 37,6% 39,4% 39,0% 27, 7% 23,4%
Filosofia i Humanitats 17,2% 26,3% 31,0% | 37,3% 51,7% 36,4%
Historia 21,4% 23,2% 33,3% 32,7% 45,2% 44,0%
Historia de I'Art 14,3% 25,2% 28,6% 30,8% 57,1% 43,9%
Llengles i literatures 42,4% 51,0% 32,0% | 29,3% 25,6% 19,7%
Musicologia (tnic SUC) 61,9% 61,9% 28,6% 28,6% 9,5% 9,5%
Socio, Geografia, Antrop 19,7% 21,9% 52,6% | 38,3% 27,6% 39,9%
(Hz'r;“;";‘]‘i’t'gt’;? Mixtes 81,3% 81,3% 125% | 12,5% | 6,3% 6,3%

Aquestes dades correlacionen amb les de l'indicador anterior. Els principals resultats

son:

La proporcié agregada dels ambits de la Facultat de persones graduades que
treballen en funcions especifiques del titol presenta valors similars a les dels
ambits homolegs del conjunt del sistema universitari catala.
Els ambits amb un proporcié clarament més baixa d’ocupats en activitats
especifiques respecte del conjunt Facultat son:

o Filosofia i Humanitats.

o Historia.

o Historia de I'Art.

o Geografia i Antropologia.
Aquests ambits amb una insercid més negativa son els mateixos que per al
conjunt del sistema universitari.
Hi ha un increment de la proporci6 de persones ocupades amb funcions
especifiques.
Aquesta millora no és equilibrada en tots els ambits. Caldra seguir I'evolucié
temporal pel que respecte els ambits que baixen: Filologies estrangeres,
Filosofia i Humanitats, Historia, Llengies i literatures, Geografia i Antropologia

Aix0 a part, a la vista de les dades historiques la FFiL ha organitzat focus groups amb
persones ocupadores dels nostres titulats i titulades a I’hora de reverificar i/o programar
nous titols, accié de la qual es podra valorar I'efecte en un futur mediat, quan els




estudiants de nou accés acompleixin el seu cicle formatiu i s’insereixin en el moén laboral.
A partir d’'aquestes reunions han augmentat significativament les assignatures OB que
relacionen els estudis amb les professions en qué l'alumnat s’inserira (Filologia
Catalana, Estudis de Llengua i Literatura Espanyoles, Estudis Socioculturals de Génere,
Estudis Anglesos, Arqueologia i properament Historia i Humanitats).

PS05-IND10 Percentatge de graduats/des que continuen estudis de master
(enquesta AQU d'insercio laboral) *

Edicions 2017 i 2020 No continuen estudis Estudis de master Eln If'" ML E)
universitat

Ambits UAB sucC UAB suc UAB sucC
Mitjana ambits 2017 15,2% 16,2% 63,3% 62,2% 37, 7% 37,7%
Arqueologia (Unic SUC) 10,0% 10,0% 80,0% 80,0% 44,4% 44,4%
Filologia catalana i castellana 12,8% 11,5% 53,2% 61,8% 58,5% 50,7%
Filologies estrangeres 24,4% 22,3% 62,5% 62,8% 34, 7% 33,0%
Filosofia i Humanitats 6,8% 15,1% 75,0% 63,2% 30,0% 42.2%
Historia 12,9% 18,3% 61,4% 58,7% 50,0% 44,3%
Historia de I'Art 15,4% 16,8% 61,5% 59,3% 33,3% 39,4%
Llengues i literatures 21,0% 17, 7% 58,8% 61,4% 39,1% 38,6%
Musicologia (Unic SUC) 16,7% 16,7% 55,6% 55,6% 13,9% 13,9%
Socio, Geografia, Antrop 17,2% 17, 7% 61,6% 57,4% 35,4% 32,5%
Mitjana ambits 2020 11,0% 13,9% 63,1% 57,7% 36,7% 33,0%
Arqueologia 16,0% 16,3% 56,0% 53,1% 38,1% 29,3%
Filologia catalana i castellana 4,2% 9,8% 79,2% 63,1% 58,5% 50,7%
Filologies estrangeres 12,6% 16,9% 60,0% 58,9% 33,7% 25,8%
Filosofia i Humanitats 10,3% 11,5% 65,5% 63,9% 34,6% 35,2%
Historia 7,1% 11,4% 66,7% 53,1% 48,7% 43,9%
Historia de I'Art 5,4% 9,6% 56,8% 54,8% 39,1% 40,9%
Llengues i literatures 10,3% 14,4% 64,3% 60,9% 33,6% 32,1%
Musicologia (Unic SUC) 18,2% 18,2% 50,0% 50,0% 5,6% 5,6%
Socio, Geografia, Antrop 14,5% 16,6% 69,7% 61,5% 38,5% 33,3%
Titulacions mixtes 3,0% 3,0% 78,8% 78,8% 15,6% 15,6%

*Les dades corresponen a les enquestes sobre insercid laboral AQU 2017 i 2020. Cal tenir en compte que
en la majoria de casos I'enquesta no dona dades individuals sin6 agrupades de les titulacions per ambits
més amplis.

La formacié continuada, una vegada acaba la fase de grau, és basica per a I'adaptacio
a formes de treball en canvi continu.
- Valoracié molt positiva: El percentatge de titulats i titulades de la FFiL que

abandonen la formacié una vegada graduats esta normalment per sota de la
mitjana del sistema universitari catala (SUC).

- La taula també reflecteix el percentatge de persones titulades que cursen un
master. En aquest sentit, les dues vies més especifiques son els cursos de
master i els cursos d’especialitzacio.

- Hi ha una evolucié positiva en la proporcié de persones titulades de grau que
continuen els estudis.

3. Pla de millora

En el moment de la revisio del SGIQ al 2022, s’han finalitzat les millores seglents:



e Incrementar en un 10% el nombre de convenis de practiques extracurriculars,
fent-ne major difusio entre I'alumnat (millora PS05-03). L'indicador PS05-INDO3
indica que s’ha arribat a la fita d'increment.

En el moment de la revisio del SGIQ al 2022, s’han desestimat les millores segiients:

¢ Incrementar el nombre de beques de mobilitat internacional Eramus+ practiques,
fent-ne major difusio entre I'alumnat (millora PS05-04). Desestimada perque la
informacié que ofereix ARI no és prou actualitzada per fer-ne un seguiment
adequat.

e Incrementar un 20% les respostes a I'enquesta UAB als titulats i titulades (grau i
master) mitjancant la tramesa personalitzada de correus (millora PS05-05).
Desestimada perque la millora PS04-11 ja proposa accions en aquest sentit.

e Augmentar en un 15% el nombre d’estudiants que cursin I'assignatura de PEXT
en els titols de Filosofia i Humanitats, Arqueologia i Historia de I'Art (millora
PS05-06). Desestimada perqué correspon al "Procés PC03a Gestio de les
practiques externes.

e Programacio de cursos d’especialitzacié i formacié continua a través de 'Escola
de Postgrau (millora PS05-08). Desestimada per inespecifica.

En el moment de la revisié del SGIQ al 2022, estan en curs les millores segients:

e Analitzar les diferéncies entre el nombre de titulats/des que han realitzat
practiqgues extracurriculars a les diferents titulacions. L’analisi ens ha de
permetre establir si el nombre de practiques realitzades és adient per cada
titulacio, o bé respon a factors sobre els quals es pugui incidir (millora PS05-
01). Els valors de lindicador PS05-INDO3 constaten que el nombre de
practiques extracurriculars és baix a totes les titulacions de la Facultat. La millora
continua en procés per fer-hi I'analisi i proposar, si s’escau, noves millores
relacionades.

¢ Incrementar en un 30% el nombre de persones titulades que assisteixen a
sessions formatives d’orientacié grupal, introduint una sessié obligatoria de
recursos relacionats amb la ocupabilitat en 'assignatura de Practiques Externes
dels graus (millora PS05-02). Aquesta accié s’ha comencat a dur a terme el curs
2022/23. La valoraci6 provisional és positiva perqué a les 2 activitats de les 4
previstes hi ha hagut una molt bona assisténcia.

e Incorporar progressivament a totes les titulacions de grau evidencies de
cooperacid en el seguiment dels estudis dels professionals i persones
ocupadores. Poden ser participacions en reunions de les Comissions de
Docéncia, sessions especifiques o altres tipus d’evidéncies de cooperacio
(informes, questionaris, reunions individuals, utilitzacié dels informes de les
practiques externes, etc.) (millora PS05-07). Assolit en els procediments de
reverificacig, pero cal integrar-lo com a normal en el seguiment de les titulacions.
Al pla estratégic hi ha una acci6 A.4.2.3. per a potenciar la relaci6 amb
ocupadors, motiu pel qual s’ha previst un indicador estratégic nou relacionat amb
aquesta accio i el procés PCO7: “PCO07-IND13: Evidéncies de participacio de
professionals i persones ocupadores en el seguiment de les titulacions” (millora
PCO07-13).



En el moment de la revisio del SGIQ al 2022 es proposen les millores segients:

Reformar els indicadors PS05-INDO1, PS05-INDO2. El Servei d’Ocupacié ja no
pot subministrar la informacié tal com la veniem demanant. Cal adaptar els
indicadors a partir de la informacio que si pot ser subministrada (millora PS05-
09).

Organitzar una sessi6 informativa anual en col-laboraci6 amb el Servei
d'Ocupabilitat per donar a conéixer i fer més difusié tant de les Practiques
Extracurriculars com del programa Erasmus Practiques a l'alumnat de la FFiL
(millora PS05-10).
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Universitat Autdbnoma de Barcelona

FACULTAT DE FILOSOFIA I LLETRES
MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE QUALITAT

INFORME DE REVISIO DEL PROCES: PS06. Informacio publica
i transparéncia

DATA DE LA REVISIO: 12/2022
RESPONSABLE DE LA REVISIO: Vicedega d’Afers Académics d’Estudis de
Grau

1. Revisié del desenvolupament del procés (procediment)

El procés funciona de manera adequada i es revisa de manera periddica segons
'establert. La revisid del procés d’Informacidé publica i transparéncia, seguint les
directrius de l'apartat “6. Revisio i millora”, s’ha dut a terme per part de:

e Vicedega d’Afers Académics d’Estudis de Grau

e Secretari de Facultat i vicedega d’Economia i Infraestructures
e Administrador de Centre

e Vicedega de Qualitat i Innovacio Docent

e Gestora de Qualitat

Aquest procés respon a les segtients linies estratégiques de la UAB i de la FFiL:

e LE UAB_4: Els campus de la UAB: espais per afavorir la relacié, la confluencia
i la cohesi6 dels diferents col-lectius de la comunitat universitaria.

e LE_UAB_6: Consolidacié del reconeixement internacional com una universitat
innovadora i de qualitat.

e LE_FFiL3: Governanga i participacio: transparéncia i eficiéncia.

e LE_FFiL4: Difusio, projeccio i internacionalitzacio.

La finalitat del procés és oferir una informacié publica de qualitat dels estudis i de
I'activitat de la FFiL i rendir comptes de manera oberta i transparent, i es concreta en les
seguents fites:

¢ Mantenir la transparéncia i donar una informacio6 publica de qualitat dels estudis
i de I'activitat del Centre a través dels organs de govern i la pagina web.

¢ Donar informacio publica de qualitat de I'oferta formativa de la FFiL a través de
la pagina web i, especialment, mitjangant les fitxes web de les titulacions.

L’enquesta de titulats/des de la UAB té una pregunta que permet valorar si la informacié
de la pagina web és util (“La informacio referent a la titulacio al web és accessible i m’ha
resultat util”). En els darrers tres cursos amb informacié s’ha experimentat una millora
considerable de les valoracions mitjanes en el cas de la Facultat, que fins i tot les situen


https://www.uab.cat/doc/PS06_Informacio_rendicio_comptes
https://www.uab.cat/doc/PS06_Informacio_rendicio_comptes

per sobre de la mitjana UAB. Es considera que aquesta informacié és molt util i es
proposa com a millora la implementacié d’un indicador ordinari de procés sobre
avaluacio de la informacio del web (millora PS06-17).

Curs 19-20: FFiL 3,62 UAB 3,62

Curs 20-21: FFiL 3,85 UAB 3,68

Curs 21-22: FFiL 3,94 UAB 3,88

Punts forts del procés:

e Capacitat i autonomia de la gestio de la informacio de la FFiL.

e Proximitat de totes les parts implicades en el procés.
La FFiL és la més gran del campus de la UAB i per tant, la massa critica és una
oportunitat per arribar a un public potencial gran a través de les xarxes socials.

Punts febles del procés:

¢ Manca de suport técnic especific a la FFiL i falta de professionalitzacié de les
tasques de difusio a través de les xarxes socials. Actualment hi ha un suport amb
personal en formacié, perd sense funcions executives.

La revisié 2022 de tot el SGIQ de la Facultat ha aconsellat modificar en el Manual del
procés PS06:

e Tots els elements de retiment o rendici6 de comptes de caire politic i estratégic
de qualitat s’han traslladat al procés PEO1 “Definicié de la politica, objectius de
qualitat i retiment de comptes”.

e El procés PS06 passa a anomenar-se “Informacié publica i transparéncia”.



2. Revisi6 de lainformacié generada (outputs) i dels indicadors
Respecte a la informacio generada (outputs), no s’ha detectat cap incidencia.

Arran la revisi6 2022 dels indicadors del procés s’ha procedit a eliminar diferents
indicadors de seguiment de diferents xarxes socials. Aquesta via de difusi6 esta
consolidada entre els col-lectius de la Facultat. Concretament ja no es fara seguiment
dels indicadors:

PS06-IND0O2 Temps de duracio per sessio (Average session duration)
PS06-INDO3 Nombre de sessions per usuari (Paper session)

PS06-INDO4 Nous usuaris en un periode de temps (New users)

PS06-INDO5 Procedéncia geografica dels usuaris (Country)

A continuacié es valoren les dades dels indicadors d’aquest procés.

Curs 19-20 Curs 20-21 Curs 21-22
Indicador (16-09-19 a 15-09- (16-09-20 a 15-09- (16-09-21 a 15-09-
2020) 2021) 2022)
PS06- | Nombre de visites a
INDO1 |la pagina web del 187.334 visites 206.947 visites 128.436 visites
Centre (Page
Views)

Hi ha una certa tendéncia a la reduccié de les visites, que possiblement estigui
en relacié amb el desenvolupament d’altres alternatives d’informacioé a través de
les xarxes socials.

Codi Indicador
Nombre de consultes | Vegeu detall:
PSO06- rebudes, per titulacio, | Taula 1. Sol‘licituds d’informacié dels
INDO6 a través del formulari | Graus i
de les fitxes web Taula 2. Sol‘licituds d’informacié dels
Masters.




Taula 1. Sol-licituds d’informacié dels graus (del curs 19-20 al curs 21-22)

TITULACIO CURSOS

GRAUS 2019-20 | 2020-21 | 2021-22
Antropologia Social i Cultural 69 73 37
Arqueologia 42 77 31
Ciéncies de I'Antiguitat 23 28 19
Estudis Anglesos 96 122 97
Estudis Classics (en extincid) 0 6 1
Estudis d'Angles i Catala 12 28 34
Estudis d'Angles i de Classiques 8 9 14
Estudis d'Angles i Espanyol 62 58 76
Estudis d'Anglés i Frances 68 63 61
Estudis de Catala i Espanyol 18 5 16
Estudis Francesos - UAB/UB (en extincid) 33 31 2
Estudis Socioculturals de Génere 135 95 69
Filosofia 70 41 36
Geografia i Ordenacié del Territori (en linia, en extincid) 8 8 4
Geografia, Medi Ambient i Planificacié Territorial 53 36 32
Historia 72 95 46
Historia de I'Art 65 75 57
Humanitats 30 48 30
Llengua i Literatura Catalana / Filologia Catalana 18 23 7
Llengua i Literatura Espanyoles 81 100 55
Musicologia 113 113 89
TOTALS 1.076 1.134 813




Taula 2. Sol-licituds d’informacié dels Masters (del curs 19-20 al curs 21-22)

TITULACIO CURSOS
MASTERS 2019-20 | 2020-21 | 2021-22
Antropologia Social i Cultural CREOLE / Social and
CuIturF;I Asthropology ! 66 67 38
Antropologia: Recerca Avancada i Intervencio Social 82 61 50
Analisi i Gestid del Patrimoni Artistic 60 58 43
Ciéncia Cognitiva i Llenguatge 15 35 35
Egiptologia 54 160 81
Elaboracié de Diccionaris i Control de Qualitat del Lexic 7 3 3
Espanyol
Estudis Anglesos Avancats / Advanced English Studies 113 143 110
Estudis Avancats de Llengua i Literatura Catalanes 15 17 6
Estudis Teatrals 108 76 69
Estudis Territorials i de la Poblacié (extingit) 56 26 3
Estudis Territorials i Planejament -- 44 65
Filosofia Analitica 18 32 33
Filosofia Aplicada 81 107 71
Francés Llengua Estrangera i Diversitat Linglistica 48 39 55
Geoinformacié 62 77 78
Historia Contemporania 42 70 51
Humanitats i Patrimoni Digitals 65 51 40
Identitat Europea Medieval 15 21 14
Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals 75 61 53
Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol com a
LIengua Esfranéera ° P 162 157 123
Musicologia, educacié musical i interpretacié de la
musica ar?tiga ° 7 69 6>
Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 29 23 2
TOTALS 1.250 1.402 1.093

Hi ha hagut un descens en les sol-licituds d’informaci6 dels graus i masters a través del
formulari de les fitxes web. En revisions anteriors semblava que hi havia una relacio
directa entre el nombre de sol-licituds i la matricula efectiva. La informacio del curs 2021-
22 sembla que no acaba de confirmar aquest vincle directe, ja que el descens de
sol-licituds no s’ha vist acompanyat d’'un descens de matriculacions. Molt probablement
hi intervenen altres vies, que en la situacié actual de normalitat, cobren més importancia,
entre altres, les jornades d’acollida i informatives presencials. També hi pot influir la
millora de la informacié al web, que fa que no calgui demanar més informacions.




PS06-INDQ7 Nombre de seguidors i analisi de Twitter, Facebook, Instagram i
Youtube
XARXES SOCIALS 2019 - 2020 2020 - 2021 2021 - 2022
TWITTER 3.311 3.654 4.078
FACEBOOK 1.309 1.450 1.505
INSTAGRAM 1.135 1.671 2.372
YOUTUBE 37 88 185

Hi ha un augment progressiu dels seguidors a través de les diferents xarxes socials. El
nombre total de seguidors, uns 8.000, és ja superior al de persones actives dins de la
Facultat (estudiants i professorat actual). Aix0 implica que s’esta creant una audiéncia
externa important que pot servir com a intermediari de la informacio de la Facultat a un
public encara més extens.

3. Plade millora

En el moment de realitzacié la revisié del 2022 del SGIQ s’han finalitzat les accions
seguents:

e Publicitar i fer visible a la web el PAT i donar-ho a conéixer als representants
dels estudiants a les comissions. S’amplia el termini d’aquesta millora (inclosa ja
a I'dltim ISC de la Facultat) per tal d’adaptar el PAT a un format d’infografia que
faciliti una difusié més amplia entre 'alumnat i el professorat (millora PS06-02).
La infografia ja esta acabada i llesta (https://www.uab.cat/doc/PAT).

e Ajudar a la transicio cap a 'lEGRETA entre el professorat per a visibilitzar el CV
(millora PS06-14), degut al fet que la informacié del professorat ha sofert una
migracié a un software nou i caldra presentar-lo al professorat. L’aplicacio
EGRETA ja porta un temps en funcionament i s’ha realitzat la transicio.

e Dotar de més material audiovisual (millora PS06-15) per a les xarxes socials i la
pagina web. S’ha avangat molt en aquest sentit perd encara hi ha material
audiovisual que s’esta preparant per millorar encara més les visites. Avaluacié

final:  S’ha realitzat el video de presentaci6 de Ila Facultat
(https://www.youtube.com/watch?v=3pWvC9bIx-8)i el contingut grafic ha
millorat.

e Realitzacié d'un tauler o padlet informatiu per a professorat, especialment novell
0 associat. Resumeix els recursos i informacions més importants per a una bona
realitzaci6 de la tasca docent: https://padlet.com/LletresUAB/tauler-informaci-
professorat-z50fpk3z5gm4bkri (millora PS06-23).

En el moment de revisié del SGIQ es troben en procés les millores seglients:

e Destinar una part del pressupost per fer encarrecs especifics que atenguin
necessitats especials de disseny, suport audiovisual i comunicacié (millora
PS06-16). La manca de suport tecnic especific a la FFiL i falta de
professionalitzacié de les tasques de difusié a través de les xarxes socials i
I'elaboracié d'infografies s’han de suplir contractant professionals que permetin
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incrementar la qualitat del material audiovisual, tenir cura del disseny i tendir a la
professionalitzacié de les tasques relacionades amb la difusio i comunicacio de
la FFiL.

Arran la revisio 2022 del SGIQ, es proposen les millores segiients:

o Revisi6 dels apartats “Practiques Externes” i “Mobilitat” de totes les fitxes de
titulacié de grau i de master. Duracid: cursos 2021/22 i 2022/23. (Millora PS06-
17). Procedent de millora ISC 2022, Millora 242, Estandard 2. Pertinéncia
informacié publica.

e Revisio de I'apartat "Treball de Fi d’Estudis” de totes les fitxes de titulacié de grau
i de master. Duracio: cursos 2021/22 i 2022/23. (Millora PS06-18). Procedent de
millora ISC 2022, Millora 243, Estandard 2. Pertinéncia informacio publica.

e Desenvolupar un nou indicador de procés PS06-INDO8 que reculli i analitzi la
satisfaccié de les persones titulades respecte de la informacié recollida a la
pagina web. L’enquesta de titulats/des de la UAB té una pregunta que permet
valorar si la informacio de la pagina web és util (“La informacié referent a la
titulacio al web és accessible i m’ha resultat Gtil”). (millora PS06-19)

o Satisfer la seglent proposta de millora de l'informe extern de certificacio del
SGIQ: AM-2.3.1. El Centro debe incorporar en el repositorio y publicar los
resultados de las encuestas de satisfaccion, en especial las de la actuacion
docente, practicas y trabajos finales de titulacién. L'Arxiu Digital incorpora tots
els resultats de les enquestes de satisfaccio dels grups d’interés. Cal una millora
per incorporar al web public Facultat, enllagos a resums de resultats (que ja
ofereix UAB) (millora PS06-20).

e Establir una millora relacionada amb 'AM 6.1.1. de I'informe de certificacié del
SGIQ. Establecer los responsables y la periodicidad de la revisién para cada tipo
de informacion e incluir las lineas maestras de las actuaciones a ejecutar. La
pagina web incluye informacion de diferente tipo (académica, noticias, actas) la
revision se realiza de manera “sectorializada”. (millora PS06-21)

Extret de l'informe: Durante la visita se detallaron las diferentes responsabilidades y
periodos de revisién en funcién del tipo de informacién publica o informes de rendicion
de cuentas, o actividades como la revision periddica de enlaces web, que deben
incorporarse en el procedimiento.

¢ Millora relacionada amb I'AM 6.3.1 i 6.4.1 de I'informe extern de certificacié del
SGIQ sobre construccio d'indicador/s de gestié del procés de difusié al web i
informacié publica (millora PS06-22).

L’informe diu: “El Centro presenta varios indicadores ligados a este procedimiento, pero
la mayoria de ellos miden el nimero y caracteristicas de los usuarios en la pagina web,
no se presentan indicadores relacionados con la calidad y la actualizacion de la
informacion puablica y la rendicién de cuentas, es decir no se mide de manera directa la
gestion de este proceso.”

Tots els punts febles i les propostes de millora relacionades amb aquest procés estan
recollides en el seu Pla de Millores.



PLA DE MILLORES DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

A " Modificacio
Facultat | Estratégic | Proposta |  Codi Data Centre Estandard Procés Origen curs Diagnostic Objectius a assolir Accié proposada Prioritat Responsable nici | Final  feadors assoliment af Mo0cact Estat Estat2
1. Qualitat programa ) Baixa capacitat d'atracci6 d'estudiants | Augmentar la preséncia dalumnat estranger als nostres |Oferta Iz en llengies 3 o )
101 No 1 PCOG-00a | 02/06/2016 |Centre Qualitat prog PCo6 AQU seguiment | 2014/2015 | >0x@ capact : udt ugm P fadalu 8 N 8 Mitjana |Deganat/Departaments | 2014 | 2016 No Finalitzada [ ]
formatiu estrangers estudis en anglés
S'observa la necessitat de que el
Grau en Estudis 4. Adequacié del professorat que imparteix 'assignaturas X _ v R
" ) ) Millorar la coordinacié entre professor i el segumient | Solicitar als Departaments implicats en Ia docéncia del grau la -
101 No 1 04/02/2021 | Socioculturals de Génere | professorat al AQU seguiment | 2018/2020 |de primer siga el mateix durants el : h Alta | Coordinacié / Deganat | 2020 | 2021 No Desestimada ®
’ del perfil especific del s alumnes del grau cntinuitat professorat de primer curs al grau
(RUCT 2503878) programa formatiu propers cursos per garantir el
coneixement del perfil de I'alumnat
MU Musicologia, )
cdvescs museni |1 Qualtatprograms Poca coorinadt entr es reunions eneels e e deles
. Quali . oo : A I i )
101 No 1 ecucaddmuska ualitat prog AQU acreditacié | 2016/2017 |coordinacions dels dos itineraris del  |Incrementar la coordinacio dels dos itineraris del Master | o unions pe ! Alta | comissi6 de Docancia 2016 | 2017 | reunions (Assolit No Desestimada ®
interpretacié de la misica |formatiu isstor professorat dels dos itineraris 79%)
antiga (RUCT 4312637)
Grau en Ciencia, ’ Desproporcio entre I'alumnat matriculat o ’ - R
; 1. Qualitat programa ) " . . d'un video explicatiu a través d'un contracte de practiques ) .
101 No 1 15/02/2023 | Tecnologia i Humanitats |~ % 1 AQU seguiment | 2021/2022 [a les universitats de Madrid (JAMi | Donar a congixer més el grau a nivell estatal b recae Alta | Coordinacié de Grau 2022 | 2023 No En procés
(RUTC 2504235) UC3) i els matriculats a la UAB
Grau en Estudi Anglesos | Adeauacio del Nimero insuficient de professorati | Augmentar el nimero de professors, Millorar fa situacio | E120072¢16 de dades detallades de I'evolucio del Departament en Rectorat /Facultat
101 No 1 02/06/2016 ® professorat al AQU acreditacié | 2013/2014 ! ot de p © P : professors i hores. Fer les diligéncies pertinents amb el Vicerectorat de | Alta 2016 | 2021 pbilitzacio del profess| No En procés
(RUCT 2500245) ) elevat nimero dassociats. . es diliger /Departament
programa formatiu Professorat P Académica.
Es detecta un nombre important d'alumnes
amb assignatures suspeses a segon curs pla v A )
o on Estodis Angs © Qualiat o oo e . sfovori el rasois datumnes de pla antic  pla | 505507 informatives i dorientacié académica per determinar quins casos Coondinacio
101 No 1 15/02/2023 | rau en Estudis Anglesos - Qualitat programa AQU seguiment | 2021/2022 |2 de manera que sers diflit que omunicar afavorir el traspas dalumnes de plaanticapla |, e e canviar de pla. Determinar a quines assignatures que Alta oordinacic de R 2022 | 2023 |Matricula 2023-2024 No En procés ®
(RUCT 2504212) formatiu aquests alumnes puguin seguir cursant totes [nou per tal que puguin cursar totes les assignatures. A N - ! assl Grau/Comissié de docancia.
desapareixen caldrs establir mecanismes de docéncia alternativa
les assignatures del pla antic donat que
algunes desapareixen
Centralitzar les assignatures amb major nombre de sortides de camp
e Nombre de
en un dia Gnic a la setmana que concentri totes les hores possibles de v
2, Medi . A o solapaments i
Grau en Geografia, Medi docéncia, facilitant Ia realitzacio de les sortides de camp sense solapar- Departament de e
Ambient i Planificacié | 1. Qualitat programa se amb d'altres sessions d'altres assignatures. D'alta banda, una Geografia i Coordinacié .
101 No 1 05/09/2019 ient | Plantiicact Qualitat prog AQU seguiment | 2018/2019 |Solapament sortides de camp Reduir aquests solapaments " gnatu v Alta grafia Coordinact 2019 | 2021 | queixes rebudes No En procés
Territorial (RUCT formatiu persona de suport del departament centralitza tot el calendari de de la titulacio i i
2503710) sortides de totes les assignatures per assegurar que no es produeixen Professorat implicat a'zaal ot
solapaments  oferir al professorat espas liures on poder realitzar )
) Falumnat implicat
aquelles sortides que calgui al llarg del curs.
Nova redaccié de les guies docents, amb publicacié detallada de I .
A — S — P
. Quali ) i . i i i}
101 No 1 15/02/2023 |Patrimoni Digitals (RUTC ualitat prog AQU seguiment | 2021/2022 |seqiienciacié tematica i temporal en . ession: prog mo A 10 explic Alta |responsable de cada 2022 | 2023 No En procés
formatiu ° N . entre activitats d’ensenyament conceptual basic, aprenentatge d’eines >
4317127) alguns moduls Incrementar la coheréncia tematica dels diferents ; ! t modul
el o : informatiques i activitats practiques.
moduls i adaptar la seqiienciacié dels diferents temes.
Grau en Llengua i 1 Qualtat programa Manca d'uniformitat en els continguts, | Unificar els continguts, materials i metodologies Vetllar perqué el professorat responsable dassignatura coordini la
101 No 1 15/02/2023 | Literatura Espanyoles | © % 1%t P18 AQU seguiment | 2021/2022 | materials | metodologia dels diferents | emprades en els diferents grups d'una mateixa guia docent i faci un seguiment de la practica docent del professorat Alta | coordinacio 2022 | 2024 No En procés
(RUCT 2504211 grups dalgunes assignatures assignatura dels diversos grups
Activitats d'avaluacié amb percentatge |\ o1 oic cictemes dravaluacio del master a la nova
MU Geoinformacié (RUCT |1. Qualitat programa 150% de I'avaluacié en tot: Reduir el percentage de les activitats d‘avaluacié afectades fins a un Meméria
101 No 1 ! 16 Qualitat prog Revisié del sl | 2017/2018 |*Peror? ‘e lavaluacioen tots 1+ tiva UAB sobre sistemes d'avaluacié en titols de | o' < Porenta8 ™ Vet aces fins a u Alta | Coordinacié 2017 | 2018 ' s Finalitzada [
4315985) formatiu els maduls del master (excepte PEXT i " > maxim de 50% i augmentar el percentatge d'altres activitats modificada
grau i master oficial
TEM)
Coordinacid delsGraus
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) . | » » Redactar unes ribriques d’avaluacié dels TFG que siguin valides per a filologics simples )
101 No 1 08/02/2018 ! € Qa Prog AQU seguiment | 2013/2014 |Manca coordinacié professorat titulacié | Millorar la coordinacié en Favaluacié de TFG rid aue sig P Al [MOVOBICSSIMRIEs 5015981 5019 Assolit No Finalitzada [ )
Catala (RUCT 2501902) formatiu tots els Graus filologics. implicats  Coordinacié de
GFC
) . Coordinaci6 delsGraus
Grau dEstudis d'Angles i |1 o itat programa Redactar unes ribriques d‘avaluacié dels TFG que siguin valides per a flologissimples
101 No 1 de Classiques (RUCT : prog AQU seguiment | 2013/2014 |Manca titulacié | Millorar la 6 en Vavaluacio de TFG rid auesie P Alta BlCs simples 2017 | 2019 | Assolit 50% No Finalitzada ®
formatiu tots els Graus filologics. implicats i Coordinacié de
2501907)
GFC
Coordinacid delsGraus
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) . | ” - Redactar unes ribriques d’avaluacié dels TFG que siguin valides per a filologics simples
101 No 1 & Qa prog AQU seguiment | 2013/2014 |Manca coordinacié professorat titulacié | Millorar la coordinacié en Favaluacié de TFG oria aue sig P Alta  [Ol0Bics simples 2017 | 2019 Assolit 50% No Finalitzada [ )
Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu tots elsGraus filologics. implicats | Coordinacié de
GFC
Coordinaci6 delsGraus
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa : Redactar unes rébriques d‘avaluacié dels TFG que siguin valides per a filolo I
101 No 1 u d'Estudis d'Anglés i 1. Qualitat prog AQU seguiment | 2013/2014 |Manca titulacié | Millorar la 6 en Vavaluacié de TFG unes rbriques d'avaluacl Que siguin valides p Alta | 010BICs simples 2017 | 2019 Assolit No Finalitzada o
Frances (RUCT 2501913)  |formatiu tots elsGraus filologics. implicats i Coordinacié de
Grau d'Estudis de Catala i |1. Qualitat programa Redactar unes rébriques d‘avaluacié dels TFG que siguin valides per a Coordinaci6 delsGraus
101 No 1 - prog AQU seguiment | 2013/2014 |Manca coordinacié professorat TFG | Millorar la coordinacié en avaluacié de TFG oria aueste P Alta | filologics simples i 2017 | 2019 Assolit No Finalitzada ®
Espanyol (RUCT 2501801) |formatiu tots elsGraus flologics. ice sin
Coordinaci6 de GFC
Necessitat dactualitzacio dels Reverificar el grau per tal de revisar el pla d'estudis
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa Dur a terme la reverificacié del grau i implementar el primer curs el Coordinacié de GFC i ’ .
101 No 1 15/02/2023 N 8 a progf AQU seguiment | 2021/2022 |continguts, estructura i resultats adequar-lo a les necessitats formatives dels estudiants i 8 P P Alta ! 2018 | 2022 si Finalitzada o
de Catala (RUTC 2504380) formatiu ; : 2022/23 Equip de Deganat
d'aprenentatge del grau de la societat
Grau en Antropologia
1. Qualitat Existéncia de difera iteri Potenciar les accions de coordinacié del professorat a través del
101 No 1 02/06/2016  |Social i Cultural (RUCT Qualitat programa AQU acreditacio | 2013/2014 |5 >tencia de diferencies en criteris Millorar la coordinacié dels criteris d‘avaluacié. otenciar fes acclons de coordinacio def professorat a traves del Alta | Coordinacié 2016 | 2016 No Finalitzada [ ]
formatiu davaluacié coordinador/a de Ia titulacié.
2500256)
Grau dEstudis dAnglesi | oo Necessitat d actualitzacio dels Reverificar l grau per tal de revisar el pla d'estudis 1| oS Coordinadid de GrC1
101 No 1 15/02/2023 | de Classiques (RUCT . progf AQU seguiment | 2021/2022 | continguts, estructura i resultats adequar-lo a les necessitats formatives dels estudiants i 8 P P Alta ! 2018 | 2022 si Finalitzada )
formatiu N . 2022/23 Equip de Deganat
2504394) d'aprenentatge del grau de la societat
Grau dEstudis dAnglesi | oo Necessitat d'actualitzacio dels Reverifcar l grau per tal de revisar el pla d'estudis 1| S Coordiadid de GrC1
101 No 1 15/02/2023  |de Frances (RUTC . progf AQU seguiment | 2021/2022 |continguts, estructura i resultats adequar-lo a les necessitats formatives dels estudiants i 8 P P Alta ! 2018 | 2022 si Finalitzada )
formatiu N . 2022/23 Equip de Deganat
2504393) d'aprenentatge del grau de la societat
Grau dEstudis dAnglesi | oo Necessitat d'actualitzacio dels Reverifcar l grau per tal de revisar el pla d'estudis 1 | S Coordinadid do GrC1
101 No 1 15/02/2023  |d'Espanyol (RUTC . progf AQU seguiment | 2021/2022 | continguts, estructura i resultats adequar-lo a les necessitats formatives dels estudiants i 8 P P Alta ! 2018 | 2022 si Finalitzada )
formatiu N . 2022/23 Equip de Deganat
2504386) d'aprenentatge del grau de la societat
Grau d'Estudis de Catala i ) Necessitat d'actualitzacio dels Reverificar el grau per tal de revisar el pla d'estudis i I _ - _
! 1. Qualitat programa ) ‘ " ! Dur a terme la reverificacié del grau i implementar el primer curs el Coordinacié de GFC i ) )
101 No 1 15/02/2023  |dEspanyol (RUTC AQU seguiment | 2021/2022 |continguts, estructura i resultats adequar-lo a les necessitats formatives dels estudiants i Alta 2018 | 2022 si Finalitzada ®

2501801)

formatiu

d'aprenentatge del grau

de la societat

2022/23

Equip de Deganat
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Grau en Arqueologia

6. Qualitat dels

Ueuger descens en la matricula de nou

Assolir els nivells de matriculacié dels primers anys

Continuar les activitats de promocié dutes a terme els darrers cursos,

Coordinador/a i

101 No 02/06/2016 AQU acreditacié |  2014/2015 Mitjana |sotscoordinad 2014 | 2017 Seguiment No Finalitzada
/061 (RUCT 2500241) resultats a ed / ingrés al Grau. d'implementacié del Grau tant a nivellintern i extern de la Facultat. " ZZISGC:’:’ inadorfa el nalite
u
Grau en Ciéncies de 6. Qualitat dels Nivell desigual d'adequacié al perfi Suport ala docéncia del Grau d'Estudis Classics per part dels Coordinador de Titulacio i
101 No 28/10/2019  |IAntiguitat (RUCT . AQU seguiment | 2018/2019 8 a Homogeneitzar el nivell d'adequacié a primer curs port perp Alta i 2018 No Finalitzada
resultats formatiu de a titulacio estudiants de PE Coordinador de PE
2503702)
: R ) Deganat de Ia Facultat,
Grau en Estudis Classics | 1. Qualitat programa Nivells molt heterogenis en el Grau més homogeni en el coneixement de les llengiies | 2SCOPI2" eI 87ups de grec de latfen les sessions tedriques i en les am coblaboract de
101 No 02/06/2016 - prog! AQu 6 | 2014/2015 de les llengiles grega i Ty me & BU€S | practiques i intensificar la tutoritzacié personal dels estudiants amb Alta 0 ah0 2015 | 2017 No Finalitzada
(RUCT 2500243) formatiu . d'estudi. N < b Gestio Academica /
llatina nivells més baixos. e »
Coordinacié de la titulacio
Els alumnes de nou ingrés es matriculen
2 la UAB, perd comencen el curs a la
UB. Aquest fet produeix una certa o
e ) . Coordinacié i
Grau en Estudis 1 Qualtat programa desorientacié dels estudiants en arribar Incrementar la comunicaci entre els gestors académics de les e s dela
101 No - prog AQU seguiment | 2016/2017 |ala UB: carnet d’estudiant, grups- Faciltar el nou ingrés dels estudiants a la UB Facultats de Lletres de la UAB i deIa UB, i entre la coordinacio i la Alta | orcoordinaci 2016 | 2018 | Assolit 75% No Finalitzada
Francesos (RUCT 2502533)|formatiu . ’ A X titulacio i geréncia de la
classe, etc. A més, cal tenir en compte sotcoordinacio academica del Grau. clolger
) ; ' Gesti Academica UAB-UB
que cada universitat té el seu propi
ema d'organitzacié i de
funcionament.
Intensificar [a difusi6 del Grau a través de: Jornades de Portes Obertes;
Grau en Filosofia (RUCT Nombre de demanda de nou accés Salé de ' t; Comissié de treball amb Pinstitut de Cie Departament de Filosofia
101 No u en Filosofia ( 2012/2013 orece . Augmentar el nombre d’estudiants de nou accés. 210 de [Ensenyament; tomissio de treball amb Finstitut de Ciencies Alta P 't ce Mosoa 1 201516 | 2018 No Finalitzada
2500246) inferior a I'oferta proposada. de I'Educaci6 per a la difusio a secundaria; Pagina web del i Coordinacié delGrau
D xares socials (Facebook, Twitter, Youtube); creacié
Grau en Filologia Necessitat de fer el seguiment del o P o
Catalana: Estudis de 1. Qualitat programa treball coorperatiu/col-laborati Incorporacig de practiques en grup 2 "Gramatica Descriptiva i Coordinacié i professorat
: Estudi . ; iu/col- iu ’ ° )
101 No 15/02/2023 | - Proe AQU seguiment | 2021/2022 P Flabor I « Hab del so al mot” i "Gramatica Descriptiva i Normativa: de Alta o1 p! 2020 | 2021 No Finalitzada
Literatura i Linglifstica | formatiu (seguint la recomanacio de l'informe de e . ' o de les assignatures
are Foraci6 a Fenunciat", dues assignatures obligataries de primer curs.
(RUTC 2503998) verificacié d'AQU)
Mantenir i potenciar les accions de promocié de la titulaci6 que
s’estan portant a terme des del curs 2013/2014 (trobades amb Departament de
Grau en Geografia i 1 Qualtat programa bescens del nombre drestudionts de professorat de secundaria, activitats adresades a estudiants de Geografia amb el suport
|1 quai . udi , A )
101 No Ordenacio del Territori |~ W21t PTo8 AQUacreditacio | 2014/2015 | 250" Incrementar el nombre d‘estudiants de nou accés. i batxillerat pel Departament de Geografia Alta |del Deganat de la Facultat | 2013 | 2019 No Finalitzada
(RUCT 2501002) gres. amb el nom de Geografia en accio, difusié de totes les activitats de Filosofia i Lietres i de
relacionades amb el Departament i la Geografia en el Butlleti del 2 UAB
Departament de Geografia, programa Argo, etc.).
o Competenciesi resultats . ; A Coordinacié de a itulacio
Grau en Historia (RUCT 1. Qualitat programa Simplificacié del nombre de competéncies de les guies | Revisar i adequar les competéncies basiques, especialment en ¢ ’ .
101 No u en Historia Qualitat prog AQU seguiment | 2013/2014 |d'aprenentatge duplicats o reiteratsa |0 o petenc Bl visar | adequ petenc aues, espect Alta  |i Comissio docent delGrau | 2013 | 2017 si Finalitzada
2500501) formatiu ° docents delGrau. assignatures de Facultat comiss
les guies docents. dHistoria
Diverses accions de promocié com:
1. Ia celebracio d’activitats de caracter promocional delGrau fora del
recinte de Ia UAB, en localitats que sn potencials emissores
d'estudiants, sobre tot a Sabadell, Terrassa i Granollers.
2. Fer les Jornades de Portes Obertes amb I'ajuda destudiants deGrau,
que facilitin la proximitat entre aquests i els potencials estudiants que
Baixada d'estudiants de nou ingrés (de hi participen.
0 o Grau en Historia de FArt |1, Qualitat programa QU seguiment | 201372010 | 1092 78¢l crs 2013141 fins aun ugmentar Ia promocié per tal 'aconseguir una milora |3.La realitzacid d'un video promocional de la ttulacio Histria de it |Coordinacio detiwtacisi | o | o Finalteada
(RUCT 2500239) formatiu descens a 44 estudiants el curs 2014- | del nombre de matriculats de nou ingrés. FArt (realitzat amb Ia col laboraci el Departament de Comunicacio Comissic docent.
2015). Audiovisual).
4. Reforgar la preséncia de representants delGrau en el Sal6 de
VEnsenyament.
5. Crear material informatic d'informacio sobre les particularitats
delGrau a la UAB i les activitats d'estudiants  professors per enviar per
correu electranic als assistents a les Jornades de Portes Obertes amb
posterioritat a la seva celebraci.
Grau en Histdria, Politica i Aprovar el Reglament de la Comissié de Docéncia en
Economia 1. Qualitat programa X Manca de Reglament de la Comissié de |0 o 2" ¢ "e8lan oeen Elaborar i aprovar el Reglament de la Comissié de Docéncia del Grau ) X
101 No 15/02/2023 . AQU seguiment | 2021/2022 Historia, Politica i Economia Contemporanies, i - ° sode ° Alta | coordinacie 2021 | 2022 No Finalitzada
Contemporanies (RUTC formatiu Docencia i en Historia, Politica i Economia Contemporanies, i constituir-la
2504216)
Nombre
Grau en Huma 1. Qualitat programa Baixa del nimero de matriculats en dactivitats d
101 No | en hu Qualitat prog AQU seguiment | 2016/2017 |oo um b Incrementar la matricula Incidir més en les activitats de promocié dels estudis Alta | Deganat / Coordinacio 2016 activitats de No Finalitzada
(RUCT 2502758) formatiu primera opcio promocié. En curs
sempre
Grau en Llenguai 1. Qualitat programa El nombre de crédits no presentats és Intensificar la tutoritzacié dels estudiants i millorar Iorientacié Departament /
101 No 28/04/2016 | Literatura Catalanes e re® AQU seguiment | 2014/2015 |lleugerament superior ala dels dos | Reduir el nombre de crédits no presentats. vy Alta | CCoordinacié de Ia 2006 | 2019 No Finalitzada
ica.
(RUCT 2500247) Y darrers cursos. titulacio
Grau en engua i 1. Qualitat programa Desequilibri de la mobilitat d’estudiants | Augmentar el nombre estudiants out de mobilitat Departament/Facultat i Augment dels
101 No 28/04/2016  Literatura Espanyoles . Prog AQU seguiment | 2014/2015 d gmer i Promocionar la mobilitat out. Mitjana | DePartamer " 2015 | 2020 gmentcels No Finalitzada
formatiu INfoUT (factor important per a la insercio laboral) coordinacié de mobilitat estudiants "out!
(RUCT 2500248)
fundir en els continguts i i correcte
Diferéncies en el nivell inicial de Assegurar un nivell comi que permeti millorar la de les ¢ i deles
Grau en Musicologia 1. Qualitat programa ignatures de “LI Musical” de Ler curs. Imparti Coordinacié del Gra
101 No 1 en Musicologi Qualitat prog AQU seguiment | 2012/2013 | coneixements musicals de 'alumnat de | formacié inicial de 'alumnat e cara al aprofitament del |2>SE"2tures de “llenguatge Musical” de ler curs. Impartir cursos o Al | Fooreinace u/ 2014 | 2018 | Assolida 100% No Finalitzada
(RUCT 2500240) formatiu e " ° seminaris propedautics sobre aspectes especifics de llenguatge Area de Msica
nou ingrés. curriculum obligatori del Grau. ! i )
Musical relacionats amb els continguts de les assignatures de caire
analitic i historic de 2n i 3er cursos.
o ) . - Incrementar la dotacié anual del Master Universitari en Analisis
MU AnBls Gestio el |0 L e Augmentar la dotaci pressupostariai | Incrementar el nombre de classes impartides per ot 'Ar“s:c b ca‘!’"da'ﬂ r‘adml d',ir“ 'm,s "
101 No Patrimoni Artistic (RUCT |~ © AQU seguiment | 2013/2014 |establir un calendari d'ingrésdela | professionals de prestigi. Programar activitats el P e Ata |uas 2013 | 2020 | Assolit parcialment No Finalitzada
formatiu o . : Ia dotacio, és a dir, adequat a les necessitats de programacié i al
4313768) dotacié complementaries: conferéncies, seminaris i visites.
calendari del curs.
MU Antropologia: Proposar ribrica per a lavaluacio de TFMs:
Recerca Avangada i 1. Qualitat programa ) S'ha de millorar la coheréncia entre els [ Millorar la coheréncia entre el tribunals d'avaluacié dels | * Definir una rbrica en la Comissi de Master Coordinadora; Comissié )
101 No vangadal Qa Prog AQU seguiment | 2016/2017 it una rubri tsst Alta 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada

Intervencié Social (RUCT
4313760

formatiu

tribunals d'avaluacié dels TFMs

TFMs

* Avaluar ribrica amb el professorat i els estudiants
* Publicar ribrica en la guia docent per al curs 18/19

Académica de Master
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MU Egiptologia (RUCT

1. Qualitat programa

Els sistemes d’avaluacié del MU no
s'adegien exactament a la nova

Adequar els sistemes d'avaluacio dels moduls lectius

101 No 12/02/2019 AQU seguiment | 2016/2017 |normativa de la UAB al respecte, Modificacié dels sistemes d'avaluacio dels sis moduls lectius del MU. Alta | coordinacio 201819|201920|  Finalitzat si Finalitzada
4315555) formatiu del MU 2 la nova normativa de la UAB.
aprovada pel Consell de Govern el
27/10/2017.
MU Estudis Anglesos o .
Avancats / Advanced | 1. Qualitat programa Nimero alt de preinscrits que noes | Determinar les raons e intentar incidir per a aconseguir | cco/" | analitzar dades rellevants dels preinscrits Universitat, Deganat i
101 No cate /A : pro AQU seguiment | 2016/2017 P d ? inten per 3 BU" I Fer un seguiment amb una enquesta als preinscrits no matriculats Alta reitat, Deg 2018 | 2018 Assolida No Finalitzada
English Studies (RUCT | formatiu matriculen al MAES mes matricules de nou ingrés entre els preinscrits " " Coordinacié
Proposar mesures per a incrementar el nombre de matriculats
4313157)
MU Estudis vangatsde | L Estudiar 'ampliacié de moduls per incloure-hi continguts més aplicats
101 No Uenguai Literatura o re® AQU acreditacié | 2015/2016 |Retrocés del nombre de matriculats | Recuperar el nivell de matriculacié del curs 2013-14 i professionalitzadors que Iacostin a les demandes d'un mon laboral Alta | coordinacie 2016-17|2018-19 si Finalitzada
Catalanes (RUCT 4313382) canviant
MU Estudis Teatrals 1. Qualitat programa ) Mantenir Ia coordinacié del professorat | Millorar Faplicacié de les metodologies i 'avaluacié  |Programa de reunions periodiques de la Comissi de Seguiment i de Comissic de Seguiment )
101 No AQU acreditacié |  2016/2017 Alta 2013 | 2018 Assolit No Finalitzada
(RUCT 4313879) formatiu al ftad / dels moduls del nou Pla d'Estudis academica de cada modul les coordinacions de modul del MUET ! fnalitz
MU Estudis Territorials i, o ajitat programa Facultat de Filosofia
101 No de la Poblacid (RUCT | = W2t PTO8 AQU seguiment | 2015/2016 |Oferta de places massa alta Adequar 'oferta de places del Revisar a la baixa les places ofertades Mitjana |72 2016 | 2017 Assolit si Finalitzada
4313300)
MU Estudis Territorials Passar el master a modalitat 100%
1. Qualitat programa ; ( Assegurar la qualitat de la docéncia amb el 100% de ) ) Coordinacié i Equip de ) )
101 No 15/02/2023 |del Planejament (RUCT Qualitat prog AQU seguiment | 2021/2022 |presencial i adaptar la memoria al Reial gurar a qualitat de 3 amo Elaborar i presentar la memoria de reverificacio Alta inacio | Equip 2020 | 2022 si Finalitzada
formatiu i la revisié dels resultats d'aprenentatge Deganat
4317520) Decret 822/2021
5 constata que I'avaluacio dels moduls | Progressar envers una avaluacié continua dels moduls ) ] -
MU Filosofia Aplicada |6 Qualitat dels ; i . N ° 948 Modificar Ia memaria i les guies docents per tal que cap item ” Meméria ) )
101 No 12/02/2019 Hosofta Apli Quali AQU seguiment | 2017/2018 |és massa dependent d'un sol item del Master excepte el TEM, adequant aixi la memoriaa | oo o : 1a | les gul pertal que cap Alta | Coordinacié 2017 | 2018 " si Finalitzada
(RUCT 4316227) resultats . ) ; d'avaluacié superi el 50% de la nota modificada
davaluacié d'avcaluacio vigent.
Creaci6 d'una Comissi6 de Master. Constitucié immediata de la
Comissi6 i actuacié efectiva de la mateixa a partir del segon semestre
del 2018 )
MU Literatura . I A Coordinador del
e s 1 Qualtat programa Manca de seguiment de I'eficacia gels | ESt2DIr comunicacié permanent entre Ialumnat Possibilitat d'intervencio en la gestié de la coordinacié per part de Momtor/orector dela | Gener | Gener
101 No parada: - prog AQU acreditacié | 2015/2016 8 per resolucio de problemes i possibilitat de |qualsevol dels membres de la Comissio. Paper institucional del vocal i | Alta “ ) Assolit No Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT |formatiu moduls ] : ) . Comissic i Vocal i 2018 | 2018
plantejament de qiestions sobre el master secretari de Ia Comissi6, per delegacié del director d'aquesta comissic, > .
4313178) g ‘ frect " Secretari de la Comissié
davant de situacions d'assessorament, tramitacié de documents i
participacié en activitats requerides pels corresponents rgans
acadeémics i / o institucionals.
MU Liengua Espanyola,
Lteratura Hispanicai |, o ot programa Falles en la transmissi6 dfinformacié | p, . or informaci fluida entre el professorat | Reunions freqients entre la coordinacié del master i el professorat
101 No Espanyol com a Llengua |~ Prog AQU acreditacié | 2015/2016 |entre alumnesi professors que i} P auen P Alta | Coordinacié 2014 | 2016 Assolit No Finalitzada
formatiu " Falumnat implicat per tal d‘assegurar la transmissi de la informacio
Estrangera (RUCT comparteixen assignatura
4313767)
MU Prehistoria, 1 Qualitat programa Continguts poc innovadors dralguns _|Ad€aUacio dels continguts a necessitats formatives Coordinador i
101 No Antiguitat i Edat Mitiana |~ prog AQU seguiment | 2016/2017 |07 MEUP © dectectades els darrers anys | que no acabaven d'estar | Actualitzacié de continguts en els moduls formatius Alta ’ 2018 | 2019 |  Assolit 100% si Finalitzada
formatiu moduls sotscoordinador
(RUCT 4313137) ben plantejades
MU Frances LI
Eatrangera Dverszt |1, Qualcatprograma Avgmentde s
i .
101 No 12/02/2019 | reEer® l‘RL"‘éT oo re® AQU seguiment | 2017/2018 |Poca matriculacié Augmentar la matricula del master Treballar per convertir en MU en interuniversitari o interfacultatiu Mitjana |Coordinacio 2018 | 2022 dades de si No iniciada
€ matriculacié
4316208)
1. Qualitat programa ) Incompliment de la normativa actual de ) ’ Adaptacio de les memaries a la nova normativa de Ia UAB sobre ” ) )
101 No PCOS-00 | 08/02/2018 |cCentre Qualitat prog PCos AQU seguiment | 2016/2017 Pl rmativa actual Ce | » o icar la normativa a tots els titols daptacio ! V: v Alta | Deganat / Coordinacio 2017 | 2018 si Finalitzada
formatiu Ia UAB pel que fa als criteris d'avaluacio Favaluacio
o ] I Elaborar una enquesta a estudiants de segon, tercer | quart sobre les
) Millorar Vavaluacié general del Grau i congixer més ) ’ o >
Grau en Antropologia | o Lo Poc coneixement del professorat sobre |11, 77" SWalaco Benerd A€ Brew L eon e ¢ assignatures cursades (es va realitzar el 2014-15,  caldria repetir-la, Coordinador/Director/Coo
101 No 02/06/2016  |Social i Cultural (RUCT | AQU acreditacié | 2013/2014 |la valoracié que fan els estudiants del persp: s estu millorant la participacié de 'alumnat amb enquestes presencials). Ata | 2016 | 2016 No Desestimada
resultats clants desenvolupament del pla destuds, i disposar 2 " ! o). rdinacions de curs
2500256) desenvolupament del pla d’estudis. o . - Organitzar trobades amb els estudiants per obtenir comentaris més
dinformacio complementaria a les enquestes PAAD. !
Grau en Ciéncies de 5. Eficacia sist Absentisme a les classes de traducci6 de |\ o ivyar o gray de satisfaccid dels alumnes i Sessions de tutoritzacié (en grups reduits) adregades als estudiants de
101 No 28/10/2019 | FAntiguitat (RUCT - g AQU seguiment | 2018/2019 | primer curs; abandonament (previsible) grau de 52 - grup i Alta | coordinacio 2018 | 2023 No Desestimada
suport aprenentatge detectar causes d'absentisme i possible abandonament | primer
2503702) del Grau
Necessitat d'incloure a la pagina web ) - . Canvide la
Grau en Ciéncia, 1. Qualitat programa nformativa del grau un aclariment Incorporar en [a informacién piblica a definicion de l0s | 1 i 1 pagina web amb Faclariment dels termes ciéncia nformacio publica
. Quali S neor ia, i i
101 No 16/02/2021 | Tecnologia i Humanitats ualitat prog AQU verificacié | 2021/2022 |' va del grau un aclari términos que se incluyen en la denominacién de la ificar [a pagina w ! ! Alta | coordinador del Grau 2022 | 2023 <l pbli No En procés
formatiu sobre el tractament i I'abast dels termes ot . . . tecnologia i humanitats. de la pagina web
(RUTC 2504235) e e ! titulacion, sobre todo del término "tecnologa'
ciéncia, tecnologia i humanitats del grau
Sobserva poca varietat de practiques
) externes respecte el perflformatiu de la \ ) ) ) , )
Grau en Estudis Anglesos |6, Qualitat dels ] xternes respecte e Oferir més varietat de practiques externes que responguin a : " R Coordinador de Practiques Guia docent de i
4 N
15/02/2023 gyt 5508212) resultats AQU seguiment 20212022 titulacio. Gairebeé totes es practiques tots els objectius formatius de Ia titulacio. Incentivar la creacid de nous tipus de practiques externes Alta externes 2022|2024 1o ctiques Externes ° En procés
externes pertanyen a l'ensenyament
101 No d'idiomes en centres nrivats.
Grau en Estudis 5. Qualitat dets S'observa la necessitat d'implementar
101 No 04/02/2021.|Socioculturals de Genere | 17 AQU seguiment | 2018/2020 | les figures de suport per adaptar el PAT  [Millora de I'adaptacié del PAT ala titulacié Incorporacio de noves figures tutorials Alta | coordinacio 2020 | 2021 No En procés
(RUCT 2503878) . a la titulacid
Grau en Filologia . » R e
e e 6. Qualitat defs Introduir Iavaluacio tnica en el maxim nombre d'assignatures per tal Coordinadis i Equin de
15/02/2023 | : Estudis . AQU seguiment | 2021/2022 |Abandonament elevat a primer curs | Reduir I'abandonament a primer curs d'afavorir la conciliaci6 dels estudis amb la vida professional i personal | Alta auie 2022 | 2023 No En procés
Literatura i Lingistica resultats : Deganat
de I'alumnat
(RUTC 2503998)
MU Humanitats 1 © quattor et " ; " Publicitara través de Ia web del llistat de temes de practiques
. Qualitat programa ) ncipien ela a ela er ’ : : ” i
101 No 15/02/2023 |Patrimoni Digitals (RUTC alitat prog AQU seguiment | 2021/2022 fpientim " P proposats per institucions externes i grups de recerca i donar Alta | Coordinacié 2022 | 2023 No En procés
formatiu metodologia per reptes reptes en el master. e . AR
4317127) publicitat dels resultats a través de repositoris digitals.
Grau en Historia, Politica i ) ! -
puiatuitl 1 Qualitat programa Cal desplegar Foferta de Practiques Reunir la informacié sobre entitats, institucions i empreses que Coordinacié i Vicedeganat
101 No 15/02/2023 . : Proe AQU seguiment | 2021/2022 pleg a Desplegar I'oferta de Practiques Externes podrien estar interessades en acollir alumnat per a les practiques | Alta |de Practiqueside 2022 | 2023 No En procés
Contemporanies (RUTC |formatiu Externes i Moo
2504216) ,
rau ¢ Estudis dAngles | |1, Qualitat programa Modificar el reglament de la Comissio de Docéncia per actualitzar-lo Deganat de Ia Facultat,
101 No 08/02/2018 . € : prog AQU seguiment | 2013/2014 |Manca coordinacié professorat titulacié | Millorar la Comissio de docéncia fer-Ia més eficient, sobretot en el control de acompliment de les Alta  |Coordinacié delsGraus | 2016-17 | 2017-18 Assolit No Finalitzada
Catala (RUCT 2501902)  formatiu ’ !
millores filologics simples i GFC
Grau d Estudis dAnglesi || oo Modificar el reglament de la Comissio de Docéncia per actualitzar-lo Deganat de la Facultat,
101 No de Classiques (RUCT : prog AQU seguiment | 2013/2014 |Manca coordinacié professorat titulacié | Millorar la Comissio de docéncia fer-la més eficient, sobretot en el control de acompliment de les Alta  |Coordinacié delsGraus | 2016-17 | 2017-18 Assolit No Finalitzada

2501907)

formatiu

millores

filologics simples i GFC
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Grau d’Estudis d'Anglés i

1. Qualitat programa

Modificar el reglament de la Comissié de Docéncia per actualitzar-lo i

Deganat de la Facultat,

101 No AQU seguiment 2013/2014  [Manca coordinacié professorat titulacié | Millorar la Comissié de docéncia fer-la més eficient, sobretot en el control de 'acompliment de les Alta  |Coordinaci6 delsGraus 2016-17|2017-18 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) formatiu ' ' !
millores filologics simples i GFC
rou Estudis dAnglés | |1, Qualtat programa Modificar el reglament de I Comissio de Docéncia per actualitzar-lo Deganat de la Facultat,
101 No . ¢ . prog AQU seguiment 2013/2014  [Manca coordinacié professorat titulacié | Millorar la Comissié de docéncia fer-la més eficient, sobretot en el control de I'acompliment de les Alta  |Coordinaci6 delsGraus 2016-17| 2017-18 Assolit No Finalitzada
Francés (RUCT 2501913) | formatiu ' ' !
millores filologics simples i GFC
Grau d'Estudis de Catala i |1. Qualitat programa Coordinacié de GFC
101 No . prog AQU acreditacié 2015/2016 |Descoordinacio gestio dels TFG Millorar la coordinaci6 dels responsables TFG Creaci6 de la figura dels Sotscoordinador dels GFC Alta Deganat de la Facultat de |2015-16 | 2016-17 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) formatiu
Filosofia i Letres
Facilitar un accés directe a les informacions sobre cadascuna de les Deganat de la Facultat de
Grauen Arqueologia 2. Pertinencia Alguna mancanga en la informacié ala [ Millorar Faccés a les informacions de les diferents ignatures (les guies docents, el ifics de | Filosofia i Lletres amb | .
101 No 02/06/2016 1 en Arqueologt inencia AQU acreditacié | 2015/2016 | " ! ! " ! e oo assignatures (les guies docents, els programes especifics de les Mitjana | 0%O1a1Hetresambla | 55161 2016 | Revisi6 del SGIQ No Finalitzada
(RUCT 2500241) informacié publica pagina web del Grau. assignatures del Grau a través de la pagina web. assignatures) a partir de Ia pestanya del Grau d’Arqueologia-Pla col-laboracié de Irea de
dEstuds. promoci
Coordinaci6 dels continguts | competéncies d’anglés instrumental.
’ Disparitat del rendiment académic Homologacié dels criteris avaluacié i nombres items a corregir. AN
Grau en Estudis Anglesos 1. Qualitat programa Coordinacié / Area de I ”
101 No 02/06/2016 Y udis Angl Qualitat prog AQU acreditacié | 2013/2014 |entre les diferents assignatures i grups | Millorar i cohesionar el rendiment. poracié d’exami externsal’ en els examens Alta inacio / 2014-15| 2016-17 friteris d'avaluaci6 sir No Finalitzada
(RUCT 2500245) formatiu e eS¢ llengua
dangles instrumental. orals.
Valoracio de les mesures preses.
Grau en Estudis Classics | 1. Qualitat programa ] Guies docents ipoc 51 unificacié de les Guies docentsdeles | . - - Coordinacié delGrai )
101 No 02/06/2016 Y uet . Qualitat prog AQU acreditacié | 201472015 | e i _ 101 unificact ! Revisi6 general i homogeneitzacié dels enunciats. Alta tnact u/ 2015 | 2017 No Finalitzada
(RUCT 2500243) formatiu coherents i unificades. assignatures. Departament
Grau en Filosofia (RUCT Taxa alta d’abandonament, Ia tutoritzacié dels estudiants, a primer curs, Departament de Filosofia )
101 No u en Filosofia (i 2012/2013 | N Reduir 'abandonament. ! y N uel primer cu Alta P 't de Tosola | 501516 2018 No Finalitzada
2500246) especialment a primer curs. i millorar Iorientacié académica. i Coordinaci delGrau
Grau en Geografia i o i ) ] o ] Departament de
1. Qualitat programa ) Reduir la taxa com a minim fins el 33% que és |a dada | Intensificar la tutoritzacié dels estudiants i millorar Forientaci X )
101 No Ordenaci6 del Territori Qualitat prog AQU acreditacié | 2014/2015 |Taxa alta d'abandonament Redulr '@ tax: minim fins €] 333 que 2 dac e utorttaact udiantsimi tentack Alta | Geografiai Coordinacic | 2016 | 2018 No Finalitzada
formatiu indicativa que apareix a la membria del pla d'estudis. |académica
(RUCT 2501002) de Ia titulacié
Canvi de semestralitzacio de les assignatures seguents: Facultat de Lietres
Grau en Geografia, Medi X ) -104241 Geomorfologia, 6 crédits, OB. Passa de ler a 2on semestre de g Modificacié del
BT EReT i N Adequar la semestralitzacié de 2 assignatures per Departament de
101 No 18/11/2018 [AmPlent | Planificacié 1. Qualitat programa AQU seguiment | 2018/2019 |Semestralitzacié erronia millorar les condicions de realitzacio i garantir el seu |21 ™ Alta | Geografia, Coordinacié de | 2019 | 2020 semestre si Finalitzada
itzaci itzacio i i i
Territorial (RUCT formatiu sul 2 i ! il 2acio j garantir el seU | ) 34246 Cani Climatic i Riscos Ambientals, 6 crédits, OB. Passa de 2on ografia, naci dlimparticié de inalitz:
adequat desenvolupament la titulacié i Professorat LR
2503710) a ler semestre de 2on curs. I'assignatura
implicat
Treball intens i regular, en ambdds semestres el curs, per part de la
Grau en Historia (RUCT 2. Pertinencia ) Desconeixement del Grau de satisfaccié | Apropar les docents del i de la itulacio d'area, amb intervencions a - )
101 No { cnea AQU seguiment | 2013/2014 Ny 10| Aprop coordinacio de s titulacio | ¢ ‘ " -neon Alta | Coordinacié 2015 | 2020 No Finalitzada
2500501) informacié publica de 'alumnat amb el programa formatiu. [Ialumnat. I'aula i Ia facilitacié de respostes de I'enquesta docent amb dispositius
mobils.
Grau en Historia de FArt |1, Qualitat programa ; Congixer les causes que la provoquen, per poder Desenvolupar mecanismes o instruments adequats a nivell . A )
101 No U en Histor Qualitat prog AQU seguiment | 2020/2021 |Taxaalta d’abandonament X uses que la provoquen, per p Desenvolup: " nstrul qu v Mitjana | Coordinacié 2017 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2500239) formatiu adoptar mesures de correcci efectives. per enquestar els alumnes que abandonen el Grau.
o X s faran dues o tres reunions al llarg del nou curs per tal dinformar i —
: ) Poca implicacié i participacié del " reunier ° Coordinacié delGrau -
Grau en Humanitats 1. Qualitat programa ) ! . de conéixer el procés académic dels estudiants de primer any. « )
101 No AQU acreditacié | 2016/2017 |estudiants en el funcionament delGrau | Incrementar la implicacio i participacié e : ° Alta|diversos professors/es 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
(RUCT 2502758) formatiu o . : Es fard també el mateix amb els estudiants dels altres cursos per tal
(Comissi6 de Docéncia) i altres activitats. . p ) - delGrau
d'anar perfilant les millores i preparat el final del seu curs académic.
Grau en engua i 1. Qualitat programa Descens del nombre d'estudiants de | Consolidar el fre de la caiguda de la matricula i Intensificar les accions de promocié delGrau ja iniciades pel Departament /
101 No 28/04/2016 | Literatura Catalanes . progf AQU seguiment | 2014/2015 ens ¢ 8 P Jain P Alta partamer 2016 | 2019 No Finalitzada
formatiu nou ingrés. incrementar-la. Departament el 2013-14  buscar noves estratégies promocionals. Coordinacié de a itulacio
(RUCT 2500247)
Grau en Llenguai ) Disminucié del nombre d'estudiants en ) X )
" 1. Qualitat programa ) =" | Augmentar el nombre d'estudiants a les de les optatives que inclouen el terme . Departament i B 3
101 No Literatura Espanyoles AQU seguiment | 2016/2017 |les assignatures que inclouen en el titol . < Mitjana ol 2017 | 2018 si Finalitzada
formatiu e " optatives avangat coordinacié del Grau
(RUCT 2500248) el terme "avanat".
- Adequacid del Impulsar [a incorporacié d'integrants postdoctorals a la plantilla
Grau en Musicologia - Sobredimensic relativa del percentatge |Millorar el perfil dexcel-léncia docent i de recerca del | docent de la titulacié. Departament / Facultat
101 No | en Musicolog professorat al AQU seguiment | 2012/2013 imensi va del p ge |MI perfil dexceklenci ! ocent de fa titulacio. X i Alta P /Facultat/ | 5010 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2500240) ) de professorat associat. professorat de la titulaci6. Fer les diligéncies pertinents amb el Vicerectorat de Professorat i uns
programa formatiu o
Académica.
De forma puntual i lluny de la tonica
MU Analisi Gestis del | (o general del professorat del Master, sha | o el totef
101 No Patrimoni Artistic (RUCT | y AQU seguiment | 2016/2017 |detectat alguna irregularitat o manca de " Reunir al professorat per parlar aquesta qiiestio i buscar solucions Alta | Comissi6 de Docancia 2017 | 2019 Assolit No Finalitzada
suport aprenentatge 8 ” molta qualitat.
4313768) rigor en el sistema de seguiment de
tutories
) Comportament diferenciat en la Coordinacié
MU Antropologia: : ) ) B ] - i
Recorca Avancada consecucio d'objectius entre els Preveure elGrau de rendiment segons el perfil dels | Informar en les reunions prévies ala matricula de la possibilitat de no master/membres
101 No e (‘RUCT 3. Eficacia SGIQ AQU seguiment | 2013/2014 |estudiants que treballen i els que no, el |estudiants en termes de temps de dedicacio (parcial / | matricular el TFM el primer any per als estudiants que treballen a Alta | Comisisé que participen | 2014-15| 2014-15 Assolit No Finalitzada
i313769) que incideix negativament en la taxa de |complet) al master temps complet en reunions informatives
graduaci prévies
Molts estudiants espanyols i, sobretot,
hispanoamericans no tenen els mitjans
) Virtualitzacié dels moduls lectius delMU per tal de poder oferir la -
MU Egiptologia (RUCT 1. Qualitat programa er venir a Barcelona a cursar el MU Coordinaci6,
101 No 12/02/2019 giptologia Qualitat prog AQU seguiment | 2016/2017 |P¢" Ve Y 7| Arribar a tots els estudiants potencials. titulacio integrament en linia, al costat de la modalitat presencial, que |  Alta inact 2021-22|2022-23 Per iniciar No Finalitzada
4315555) formatiu presencialment, tot i el seu gran interés ° professorat
o es mantindria (almenys en un principi).
per la disciplina.
MU Estudis Anglesos. A -
Avangats / Advanced |1 Qualitat programa Manca d'una perspectiva de génere en |9 sobre 12 incorporacid de la de " y coneretes de com incorporar una Coordinacié i professorat
101 No 08/02/2018 cats /A« . prog AQU seguiment | 2016/2017 una persp; 8 génere en aquells moduls on el contingut no esta sensibilitat de génere a I'elaboracio de les guies docents Alta nacio| p 2018 | 2019 Assolida No Finalitzada
English Studies (RUCT | formatiu alguns moduls s el omore dels moduls afectats
4313157) genere.
MU Estudis Avangats d
studis Avangatsde 1 o aitat programa X Millorar el disseny de I'assignatura Treball Final de : i X i o §
101 No Uenguai Literatura AQU seguiment | 2016/2017 |Heterogeneitat TFM . Dissenyar i publicar en guia docent rubriques TFM Mitjana |Coordinacio 2018-19|2019-20 No Finalitzada
formatiu Master per fer els TFM més homogenis
Catalanes (RUCT 4313382)
MU Estudis Teatrals 1. Qualitat programa ] ) - A . ) | Comissic de Seguiment )
101 No AQU seguiment | 2016/2017 |Incorporar Ia figura del delegat de curs. | Millorar Ia coordinacié amb els estudiants. Designacié d'un estudiant com a delegat de curs. Mitjana 2015 | 2018 Assolit No Finalitzada
(RUCT 4313879) formatiu QU segui /- P igut 2 u i inaci udi ignacié d’un estudi g u it del MUET i inalitz:
MU Estudis Territorials
2. Pertinéncia ) Informacié confusa a hora de - Modificar el contingut de la informacio del web del Departament, de Departament de )
101 No de la Poblacié (RUCT AQU acreditacié | 2015/2016 Clarificar Ia informacio Alta 2014 | 2015 Assolit No Finalitzada
4;;3;0) aci ( informacié pablica al ftad / relacionar el MUETP amb el PPCEL fearial ! la Facultat i de la UAB Geografia | UAB ' fnalitz
MU Filosofia Aplicada | 1. Qualitat programa ] £l nombre de crédits obligatoris en el . ) - - Membria - ]
101 No 12/02/2019 Hosofta Apli Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 dits obligatort Establir 18 cradits obligatoris en el segon semestre El modul optatiu "Racionalitat Aplicada” passi a ser obligatori. Alta | coordinacié 2018 | 2018 i si Finalitzada
(RUCT 4316227) formatiu segon semestre s6n modificada
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Falta competencia especifica

Incorporar una competéncia especifica relacionada amb el seguiment i

MU Geoinformacié (RUCT |1. Qualitat programa lacionada amb el seguiment Completar les competéncies necessaries per a assolir Meméria
101 No ! 16 Qualitat prog AQU verificacié | 2017/201g |'élacionada amb el seguiment i pletar peténcies n fes p '™ |avaluacio dels processos i productes geoespacials i els corresponents Alta  |Coordinacio 2018 | 2019 i si Finalitzada ()
4315985) formatiu avaluacio dels processos i productes  |els objectius formatius del master ! ° modificada
: resultats d'aprenentatge en moduls obligatoris i optatius
MU Frances LI
rances Lengua § . | Aclarir els continguts d'alguns dels moduls centrals del N N
Estrangera i Diversitat | 1. Qualitat programa ) Poca claredat en el contingut d'alguns inguts d elsm ® | Transformar dues assignatures de 9 crédits en tres de 6 per distribuir - ) PS
101 No e AQU seguiment | 2018/2019 master perqué sigui més clar quin sn els contingutsi | : . Alta | coordinacie 2019 | 2019 si Finalitzada
Lingistica (RUCT formatiu dels maduls ° millor els continguts i els resultats d'aprenentatge
els resultats d'aprenentatge
4316208)
MU Literatura A
e R - ) . ) ) Coordinador del Master i
Comparada: Estudis 1. Qualitat programa . Insuficient coheréncia tematica Perfeccionament de la interrelacié de continguts entre | Reunions entre el Coordinador del Master i els diferents coordinadors Juny  |Setembr -
101 No " AQU acreditacié | 2014/2015 e ’ ; ” Alta | coordinador de cada Assolit No Finalitzada ®
Literaris i Culturals (RUCT |formatiu metodologica dels moduls moduls. de cada modul. oo 2016 | e2016
4313178) ul
MU Llengua Espanyola, . .
cneua Espanyora Falles en la transmissio d'informacié : A
Literatura Hispanicai 1, oo iancia entre alumnes professors referentsals | ocra" Informacl preclsa i verag al alumnes sobre | o112 pupiicacis de fa informacié en les guies docents i
101 No Espanyol coma Llengua | encia AQU acreditacié | 2015/2016 | A" P els criteris d’avaluacié i les dates de lliurament de ¢ P N 8 Alta | coordinacié 2014 | 2015 Assolit No Finalitzada )
informacié publica criteris d'avaluacio i ales dates incorporar-la al web del master
Estrangera (RUCT e el treballs
4313767) g
MU Musicologia, —
educacié musical 1. Qualitat programa Deficiancies en la gestié de les Protocollitzar els convenis de practiques externes d’acord amb la Coordinaci6 del
ucacié musical . Quali ) icienci i y ) itz ven iques ex > )
101 No ¢ i X prog AQU seguiment | 2014/2015 | P! 8 Homogeneitzar el tractament de les practiques externes ! practia Alta  |master/Coordinacié del | 2015 | 2016 Assolit 100% No Finalitzada )
interpretacié de la musica |formatiu practiques externes normativa de la Facultat modul
antiga (RUCT 4312637)
e TS UCTUra e Cat MO e TUCIo TS ComtngUT
del Treball de Final de Master (TFM) dels al triculars. H Coordinador,
MU Prehistoria, 1 Qualtat programa Estructura dels maduls poc fexible per | Adaptar els canvis en els continguts a estructura de focrf; : dl::deelesaso:;fa’l’(at’s ::c::a'"m":'"‘a":c: ar,sn eim o or
; ) . ; : . pares e - urat que, di ibil ul, no sigui .
101 No Antiguitat i Edat Mitjana progf AQU seguiment | 2016/2017 |incloure major treball autonom de mbduls i crdits per tal d’aconseguir millorar l'oferta  |° que, dins d eles p lguln els Alta 2018 | 2019 Assolit 100% si Finalitzada )
formatiu i} i o alumnes que d'adaptin als temes propossats pels docents, siné més responsables de cada
(RUCT 4313137) Falumne docent  Iassoliment de les competéncies ' Propossats | °
aviat que sugui cada docent que d'adapti als interessos o necessitats modul
La normativa reguladora de Favaluacio, I
Grau en Estudis 1. Qualitat programa 6i 6 dels ir els desajustos en el sistema d’avaluacié | Ajustar la normativa d’avaluacié i qualificacié dels aprenentatges de la Deganat de Filosofia i
101 No - prog AQU acreditacié | 2016/2017 - ' ' st e g P Alta  |Uetres UAB / Deganatde | 2015 | 2019 Per iniciar No No iniciada [
Francesos (RUCT 2502533)|formatiu aprenentatges és diferent a cadascuna | 'ambdues universitats ftitulaci6 d'Estudis Francesos Froloata (U8)
de les universitats .
Manca de prou participacié dels
Grau en Llengua i 1. Qualitat programa deley ats'u:el: :desldlz ars on les Incrementar la participaci dels delegats i delegades de |1, -, 1o e reunions amb els delegats i les delegades d'estudiants per
101 No 15/02/2023 | Literatura Espanyoles : © AQU seguiment | 2021/2022 & gade: curs en les Comissions de Docéncia i en el Consell de ; e oe ° Mitjana | Coordinacié 2022 | 2023 No No iniciada [
UG 2502911) formatiu Comissions de Docéncia i en el Consell [ *7 7 tal dincentivar la seva participacié en els organs de gestio del Grau
de Departament P (Comissi6 de Docéncia) i del Departament (Consell de Departament).
1. Qualitat ‘Adequar les tipologies docents de les assignatures a |
101 No PCO2a-01 | 08/02/2018 |Centre h:::’:('z programa PCO2a AQU seguiment | 2016/2017 |Tipologies docents inadequades eduar ezu:pmzig: ocents de les assignatures ales | \1odificacio de les tipologies docents de les assignatures Alta | Deganat / Coordinacié 2017 | 2019 No Finalitzada [ ]
iu ive
Deganat de Ia Facultat,
i Dep. de Filologia Angl
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa Millorar la progressio en Faprenentatge de la llengua | 0@ Semestre fcurs per ales assignatures Us de la lengua anglesa comaniton,
u d'Estudis i 1. quali ) ) P i i u " i istica, ]
101 No 08/02/2018 N 8 prog AQU seguiment | 2013/2014 | Desigual progressié en assignatures de Iid prog P 8 8 1 (3r curs, semestre ler) i Historia i Cultura dels Estats Units (2n curs, Alta nanistica, 2017-18| 2018-19 Assolit si Desestimada [ ]
Catala (RUCT 2501902)  formatiu anglesa Coordinaci6 d'Estudis
semestre, 2n). clo d'est
Anglesos i Coordinacié de
GFC
Deganat de Ia Facultat,
Grau d’Estudis d'Anglés i 1. Qualitat programa Millorar [a progressié en F'aprenentatge de la llengua Canvi de semestre i curs per a les assignatures Us de la llengua anglesa Dep. de Filologia Anglesa
. Quali ) ) P i i u " o "
101 No de Classiques (RUCT o prog AQU seguiment | 2016/2017 | Desigual progressié en assignatures de Il "1 °"® prog! P 8 8 1l (3r curs, semestre ler) i Historia i Cultura dels Estats Units (2n curs, Alta  |i Germanistica, 2017-18| 2018-19 Assolit si Desestimada [ ]
2501907) € semestre, 2n). Coordinacié d'Estudis
Anglesos i GFC
Canvi de semestre i curs per a les assignatures Us de la llengua anglesa Deganat de la Facultat,
Grau d'Estudis d'Angles i |1. Qualitat . Millorar | i en I tatge de la .
101 No rau d'Estudis d'Anglés | 1. Qualitat programa AQU seguiment | 2016/2017 |Desigual progressié en assignatures de Il ™02 12 Progressio en Faprenentatge de lallengua o | 0 coroctre 1er) i Historia i Cultura dels Estats Units (2n curs, Alta  |Coordinacié d’Estudis | 2017-18 | 2018-19 Assolit si Desestimada )
Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu anglesa ‘
semestre, 2n). Anglesos i GFC
Deganat de la Facultat,
A ) . Dep. de Filologia Anglesa
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa Millorar a progressié en Iaprenentatge de lallengua |21 d€ semestre i curs per a les assignatures Us de la llengua anglesa comaision
101 No N ¢ . 8 AQU seguiment | 2016/2017 |Desigual progressié en assignatures de Ii¢ prog P 8 8 1l (3r curs, semestre ler) i Historia i Cultura dels Estats Units (2n curs, Alta e 2017-18| 2018-19 Assolit si Desestimada [ ]
Frances (RUCT 2501913)  [formatiu anglesa Coordinacié d'Estudis
semestre, 2n). o et
Anglesos i Coordinacié de
GFC
1. Ajudar a 'estabilitzacio de Ia plantilla docent.
4, Adequacié del 2. Millorar Vadequacié del professorat a | tat: en
Grau en Historia de 'Art quact i Plantilla deficitaria en relacié als Worar tadequacio del professorat ales necessitats |, entivar I'acreditacié de lectors i I'obtencié de figures dels Departament Vicerectorat
101 No professorat al AQU seguiment | 2009/2010 |27 docents delGrau. " Alta 2016 |endavan No Desestimada [
(RUCT 2500239) : parametres de [a UAB. iy . o programes Juan de Ia Cierva, Ramén y Cajal i crea. de professorat
programa formatiu 3. Facilitar la millora de la programacio horaria del pla t
docent.
Grau en Musicologia |+ Adeauacio del Manca d'activitats especifiques de Actualitza el recursos docents | metodofogics de la | CEaMtzar seminaris dactualitzacié metodoldgica | 'aprofitament de
101 No 28/07/2017 o professorat al AQU acreditacié | 2015/2016 |millora de la qualitat docent del ! etodolog recursos docents —especialment, els associats a les noves tecnologies— | Alta  |Area de Msica / Centre | 2014 | 2020 No Desestimada [
(RUCT 2500240) ) ) plantilla amb docéncia en la titulaci. ° n els 2
programa formatiu professorat en plantilla. per ala plantilla docent de a itulacio.
o . ] . ) A Turort Actes de les
Grau en Ciencia, 1 Qualitat programa Necessitat d'incloure un seguiment s realitzara regularment el seguiment del Pla d'Acci6 Tutorial a les ool
; . S ! ; . e o uni . °
101 No 16/02/2021 [ Tecnologia i Humanitats |~ % 1" P8 AQU verificacié | 2021/2022 |anual del pla daccio tutorial, ateses les ~[Realitzar un seguiment anual del pla d'accié tutorial | reunions de la Comissié de Docéncia del Grau i en les reunions de Alta | Coordinador del Grau 2022 | 2023 | (gmene e No En procés ]
(RUTC 2504235) caracteristiques de la titulaci coordinacié de les universitats participants >
Docéncia
Grau en Ciéncies de 6. Qualita dels Inquietud entre 'alumnat de quart curs | Oferir una perspectiva de primera ma de les diferents  |Reunio per als estudiants de 2n, 3, i 4t curs d'Estudis Classics / Ciencies R
101 No 12/12/2019 | FAntiguitat (RUCT e AQU seguiment | 2018/2019 |a proposit del futur immediat coma | opcions, académiques i professionals, que s'obren als | Antiguitat en qué mitja dotzena d'exalumnes (graduats els darrers dos | Mitiana | Coordinacié 2020 No En procés ()
2503702) graduats graduats o tres anys) exposen les seves respectives trajectories laborals.
Is indicadors de fes enquestes sobre el grau
de satisfaccio de les persones titulades, Enquestes de
Grau en Estudis Anglesos 6. Qualitat dels N s'observa que les puntuacions més baixes Millorar els sistemes d'avaluaci6 perqué reflecteixin millor els [Revisar les guies docents i proposar als docents sistemes d'avaluacié Coordinacié de satisfaccio de . P
. e N e
15/02/2023 | @iicr 2504212) resultats AQU seguiment | 2021/2022 |51 i refacis a item: Eis sistemes aprenentatges dels alumnes. alternatius Alta Grau/Comissié de doczncia. | 2222 | 2923 |iatumnat/Guies ° En procés
davaluacié han permes reflectir docents
101 No el meu
Grau en Filologia
Catalana: Estudis de 6. Qualitat dels ) Implantar la figura del mentor/padri com a referent dels alumnes de Coordinacié i professorat i -
15/02/2023 ul Q AQU seguiment | 2021/2022 | Abandonament elevat a primer curs | Reduir 'abandonament a primer curs P € e Alta P 2022 | 2023 No En procés ]

Literatura i Lingiistica
(RUTC 2503998)

resultats

primer curs

de les assignatures
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Grau en Geografia i

6. Qualitat dels

Manca de coneixement del Grau de

Millorar el Grau de coneixement que es té de com els

Recollir més evidencies sobre el Grau de satisfaccio de diferents
aspectes de la titulaci (continguts, metodologies docents, etc.). |

Departament de

101 No 24/05/2017 | Ordenacié del Territori AQUacreditacié | 20142015 | " A i ! 3 Alta | Geografiai Coordinacio | 2016 | 2018 No En procés
resultats satisfaccio de Falumnat. estudiants valoren elGrau. organitzar reunions per matéries (geografia fisica, geografia humana,
(RUCT 2501002) eni : : de la titulacié
tecniques, etc.) per tal de coordinar millor els continguts delGrau.
MU Musicologia, Assiténcia a
0 o educacio musical i |1. Qualitat programa QU acreditacs | 201672017 |MneR §acthitats conjuntes enre el |Organitza conferéncies, congressos, simposis  ornades (Organitzacio de conferéncies, congressos | concerts amb partcpacio wte |unsesmuc 016 | 2001 | Coneressos o e procés
interpretaci de la misica |formatiu alumnes d’ambdos itineraris compartides i concerts conjunta musicologics i
antiga (RUCT 4312637) conferéncies 100%
MU Prehistoria, 1. Qualitat programa Promoure accions interdepartamentals
. Quali ; ’ : i . - i
101 No Antiguitat i Edat Mitjana ualitat prog AQU seguiment | 2016/2017 |ltineraris estancs Fomentar les interrelacions entre itineraris ure accions | P Mitjana | Coordinacié 2015 | 2019 Assolit 50% No En procés
formatiu Promoure tribunals TFM transversals
(RUCT 4313137)
Grau en Historia, Politica i .
Economia 1. Qualitat programa Actualitzar els convenis de mobilitat per incorporar els estudiants del Coordinacid { Vicedeganat
101 No 15/02/2023 . : Proe AQU seguiment | 2021/2022 |Cal desplegar I'oferta de mobilitat Desplegar I'oferta de mobilitat " els conver P porar At |de Practiquesi de 2022 | 2024 No En procés
Contemporanies (RUTC |formatiu grau en Historia, Politica | Economia Contemporanies Mouto
2504216)
Grau en Lienguai 1. Qualitat programa Dificultats de Falumnat de mobilitat IN |, o0\ cor 4. en les assignatures transversals hi ha  [Sobicitar als Departaments que participen en el grau que en les
101 No 15/02/2023 | Literatura Espanyoles - Prog AQU seguiment | 2021/2022 | per seguir Ia docéncia en catala en les gurar g € P ° que particip graud Mitjana |Coordinacié 2022 | 2023 No En procés
formatiu almenys un grup en llengua espanyola assignatures transversals hi hagi almenys un grup en llengua castellana
(RUCT 2504211)
Deganat de Ia Facultat,
Grau dEstudis de Catals | |1, Qualitat programa Modificar el reglament de la Comissié de Docéncia per actualitzar-lo i c:gf:’:a; :el’:g‘r:s
101 No . prog AQU seguiment 2013/2014  [Manca coordinacié professorat titulacié | Millorar la Comissié de docéncia fer-la més eficient, sobretot en el control de 'acompliment de les Alta rinac >rau 2016-17|2017-18 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) |formatiu " filologics simples i
miflores Coordinacié de GFC
. Deficient actualitzacié del professorat ) ) .
Grau en Antropologia | 4. Adequaci6 del e mpart »ahamnatles s recents | Assegurara formaci contius delprofessorat en Programar activitats formatives relacionades amb les noves técniques Coordinador/Director de
101 No 02/06/2016 |Social i Cultural (RUCT | professorat al AQUacreditacio | 2014/2015 |PerMmPartiratalumnaties mes rec gurer a formacid sontinua de' o danalisi qualitativa de dades (VIVO, Automap) o xares socials Mitjana 2016 | 2017 No Finalitzada
: tecnologies en Ianalisi qualitativa és  [noves técniques d'analisi qualitativa. " Departament
2500256) programa formatiu « (Ucinet6-Netdraw).
millorable.
0 o oa/o6/2016 |G en Araucologia 5. Eiciciasist. AQUacreditscis | 20202021 |Pefeit de personal de suporta Millorar el manteniment dels laboratorisde practiques i |Fer s diigences pertinents amb el vierectorat d'economiaper dotar |y oo | Canvdaula de o Finaltzada
(RUCT 2500241) suport aprenentatge Iaboratoris | practiques docents els materials de practiques de camp de recursos aquests espais, especialment de PAS de suport Iaboratori
Estudi longitudinal del rendiment académic en les assignatures
Grau en Estudis Anglesos | 1. Qualitat programa Grups excessivament nombrososen | Estudiar Impacte de Faugment del nombre afectades pels Graus Combinats. Coordinacié /
101 No 02/06/2016 Y udis Angl alitat prog AQU acreditacio | 2013/2014 |algunes assignatures que comparteixen |destudiants i o grups en la carrega docent del Estudi longitudinal de increment de la carrega docent. Alta inaci 2014-15| 2017 |n ara PAUL amb efec| No Finalitzada
(RUCT 2500245) formatiu ‘ ¢ ! ; Departament / Facultat
grup amb les D ienla emprada finsara.  |Recull de les opinions al respecte dels professors responsables de les
assignatures en aiestio.
Grau en Estudis Classics |+ Adequactd del Distribuci horaria del PD irregular i poc Compactar les franges horaries del PD especialment en els primers Deganat de la Facultat,
101 No 02/06/2016 professorat al AQU acreditacié | 2014/2015 BUBTTPOC | illorar els horaris dels estudiants. P rane o i P Alta ganot o8 | 2015 | 2017 No Finalitzada
(RUCT 2500243) : compacta. cursos amb docéncia obligatoria. Coordinacié diGrau.
programa formatiu
Grau en Estudi 2. Pertinenci Visibilitat confusa de | delaUB Millorar Ia visibilitat de la pagina web de la UAB referent a les gui Coordinacic de |
101 No rau en Estudis ertnénca AQU seguiment | 2016/2017 | V'SPt confusadeles guies e la Facilitar 'accés a la informacié als estudiants orara visibiitat de la pagina web de Ja UAS referent afes gules | vy ¢ ajyg |COOTdinaciodefa 2016 | 2017 Assolit No Finalitzada
Francesos (RUCT 2502533)|informacio piblica aue apareixen a la pagina web de la docents de la UB que hi apareixen. titulacio, Geréncia de la
" S'observa una necessitat de coordinar
Grau en Estudis 6. Qualitat dels continguts, lectures i proves, per
101 No 04/02/2021 |Socioculturals de Genere u AQU seguiment | 2019/2020 |CONtINBUtS, lecturesiproves, per vy o1 coordinaci6 del professorat Millorar la coordinacié docent (lectures, avaluaci6) Alta | coordinacié 2020 | 2021 No Finalitzada
resultats millorar la interdisplinarietat el dialeg i
(RUCT 2503878) !
evitar solapaments
) " ) Aconseguir que els alumnes puguin planificar millor les X _— Departament de Filosofia,
Grau en Filosofia (RUCT Dificultats per seguir adequadament el | " Millorar Ia tutoritzacio del TFG amb reunions més freqients entre els tamer )
101 No 2013/2014 o 2 diferents tasques que conformen Felaboracié del TFG i ) : Alta | Coordinacié de la titulacié | 2015-16| 2017 No Finalitzada
2500246) calendari delaboracié del TFG tutors i els alumnes, i assegurar un seguiment més acurat.
reduir el nombre de TFG presentats al setembre. i tutors de TFG
Canvide TeTes Seguents: Facurtat de letres, —
Grau en Geografia, Med i > e na Modificacié del
u en Geografia, Med § Adequar la semestralitzacio de 2 assignatures per -104251 Biodiversitat i Habitats, 6 crédits, OB. Passa de ler a 2on Departament de Hcact
Ambient i Planificacié | 1. Qualitat programa ) - ; " - semestre ) )
101 No w1201 |0 eoer o AQU seguiment | 2018/2019  [Semestralitzacié erronia millorar les condicions de realitzacio i garantir el seu  |semestre de 3er curs. Alta |Geografia, Coordinacic de | 2019 | 2020 | SemeEEE si Finalitzada
adequat desenvolupament ~104259 Politiques i Administracio Territorials, 6 crédits, OB. Passa de Ia titulacié i Professorat e
2503710) 2 100 cometen iz Yassignatura
o o Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat dels AQU seguiment | 20132014 | pades d'nserei taboral milorables, | "TEMeNtares practiaues externes el coneixement | Elaborar convens amb fundacions{ nstitucions culturals. Organitzar wtn |coordinacs s | 2015 o Fatteada
2500501) resultats de les sortides laborals. sessions (taules rodones).
Disfuncions puntuals en el procés de Introduir mecanismes de coordinacio a nivell docent entre
Grau en Humanitats 1. Qualitat programa . eon Incrementar elGrau de coordinacié entre les diferents " Coordinaci6 deGrau .
101 No a progf AQU acreditacio | 2016/2017 |coordinacié dels continguts d'algunes assignatures que tenen una seqiienciacié de continguts amb la Alta orau / 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
(RUCT 2502758) formatiu assignatures o en ¢ ene comissié de docéncia
supervisio de la comissié de docéncia.
Grau en Llengua i
6. Qualitat del Ia tutoritzacié dels estudiants, i , Departament
101 No 28/04/2016 | Literatura Catalanes Qualitat dels AQU seguiment | 2014/2015 |Taxa d’abandonament elevada. Reduir I taxa d’abandonament. ria fzacio cels estudiants, 2 primer curs, Alta | Departament / 2016 | 2019 No Finalitzada
resultats i millorar Forientacié académica. Coordinacié de a itulacio
(RUCT 2500247)
Grau en Liengun ‘Al'assignatura "Teoria f historia de la
1. Qualitat programa ) representacid teatral" no es poden | Modificar la mencio de I'assignatura "Teoria  historia | Modificar la mencié de I'assignatura "Teoria i historia de la  |pepartament i Memoria ) )
101 No 08/02/2018 | Literatura Espanyoles Qualitat prog AQU seguiment | 20162017 |"*°) ! P e ; e Mitjana [ >cPertame! 2017 | 2019 si Finalitzada
formatiu matricular els alumnes dels graus de la representacio teatral representacio teatral coordinaci del Grau modificada
(RUCT 2500248) ¢
combinats
MU Andls Gestig del | Convé reforgar el sistema de seguiment | Millora en la formacid dels estudiants, milloraenels | o= T
101 No Patrimoni Artistic (RUCT |- AQU seguiment | 2016/2017 |dels estudiants al larg del curs a través | resultats de Favaluacio tant a nivell dels Moduls com a penodic professorat P : Alta | comissi6 de Docancia 2017 | 2020 | Assolit parcialment No Finalitzada
resultats o ) . N N N 7 |aquesta qiesti6, corregir disfuncions i proposar a solucions i acords.
4313768) del régim de tutories | millorar també la_|nivell de Ia qualitat del Treball de fi de Master i també,
MU Antropologia
Recerca gt 4 Adequacit del Alguns professors no tenen el trams de Instar al professorat a incrementar el nombre de trams docents i de Gener | Jun
101 No e professorat al AQU seguiment | 2016/2017 | " €U P Incrementar el nombre de trams docents i de recerca P ’ Alta | Directora Y Assolit No Finalitzada
Intervencié Social (RUCT (71 *52¢ 2 recerca en vigor recerca en el Consell i en privat. 2018 | 2018
4313769) Prog "
MU Egiptologia (RUCT | 1. Qualitat Davallada de la matricula el curs 2017- | Mantenir el nombre d'inscrits de nou ingrés entre el
101 No 12/02/2019 giptologia ( Qualitat programa AQU seguiment | 2016/2017 |>ovarada delamatricula el curs antenir el nombre diinscrits de nou Ingrés entre €l potenciar les accions de difusio del master. Alta | Coordinaci6, professorat | 2021-22 | 2022-23 No Finalitzada
4315555) formatiu 18 (13 inscrits de nou ingrés). 20i30.
MU Estudis Anglesos I . .
N Baixa participacié d’alumnat i o . . Realitzar al menys dues convocatories de reunions departamentals de
Avangats / Advanced 1. Qualitat programa N N Implicacié i participaci en les decisions pertinents al , N o N
101 No 08/02/2018 - AQU seguiment | 2016/2017 | professorat en les decisions pertinents ! master a lany Mitjana |Coordinacio 2017 | 2019 Assolida No Finalitzada
English Studies (RUCT |formatiu e Master per part d’alumnes i professorat en el programa
4313157)
Nombre
MU Estudis Avangats de btenir més dadies de satisfacid de tots els grups Elaborar enquestes per a estudiants, professors iCentres receptors de drenquestes
101 No Uengua i Literatura 3. Eficacia S61Q AQU acreditacio | 2015/2016 |dades insuficients sobre satisfaccié Pl grup practiques externes per obtenir informacié completa sobre tots els Alta | coordinacio 2016-17|2017-18|  enviades i No Finalitzada
i
Catalanes (RUCT 4313382) processos formatius i organitzatius del master contestades (per
iniciar)
MU Estudis Teatrals 1. Qualitat programa ) Insuficiéncies en la coordinaci6 del Millorar Faplicacio de les metodologies i Favaluacié | Programa de reunions periodiques de fa Comissid de Seguiment | de Comissi de Seguiment )
101 No e Qualitat prog AQU acreditacié | 2016/2017 | op C oo nact Morar Faplicact gles 1 Favaluad grama de reunions periodiqu 1ot guimentt Alta s eu 2013 | 2016 No Finalitzada

(RUCT 4313879)

formatiu

professorat dels moduls.c

de cada modul.

les ions de modul.

del MUET
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MU Estudis Territorials i

2. Pertinéncia ) Hi ha un nombre creixent d'estudiants : . . ) , . A )
101 No de la Poblacié (RUCT inencia AQU seguiment | 2016/2017 | "2 U oM ixent diestud Donar la informacié del master en diferents llengiies | Editar les guies docents en catala, castell3 i angles Alta | Coordinacié 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
informacié publica dorigen italia | sudamerica
4313300)
Impusisar accions de promocié del master, per exemple: realitzacio de Augment de a
MU Filosofia Aplicada 1. Qualitat programa ideos d 6 al youtube d taci6 del Master. Difusio
101 No 12/02/2019 Hosofta Apli Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 |El nombre de matricules és insuficient | Augmentar el nombre de matricules videos de promocio al youtube de presentacio el Master. Difusio a Alta | Coordinacié 2018 | 2019 | matriculacié del No Finalitzada
(RUCT 4316227) formatiu les xarxes socials (pagina web, Twitter i Facebook del Departament de Master
Filosofia)
Redactar competéncies utiltzant verbs Millorar Ia redaccié de evitant el terme
MU Geoinformaci (RUCT |1. Qualitat programa I  expressin accions facilment Millorar el redactat de les . ; ” Memoria ) )
101 No ( a progf AQU verificacié | 2017/2018 |94 eXPressin accions faci N EO1y E06) i simplificar el nombre d’accions previstesen |  Alta | Coordinacié 2018 | 2019 si Finalitzada
4315985) formatiu avaluables  simplificar el volum del master oL modificada
valu algunes competancies (E02, E03 y E04)
daccions previstes
MU Frances Liengua
Estrangera i Diversitat 2. Pertinencia Creaci6 de nous diptics, pasters i canvis en Ia pagina web el Master. Coordinacié titulacis, Augment de es
101 No nee A AQU seguiment | 2018/2019  |Poca difusio del master Difusio massiva del master per tots els mitjans possibles ° diptics, p Vs en 12 pag Mester 1 aka | ! g 2019 | 2020 dades de No Finalitzada
Lingiiistica (RUCT informacié publica Fer-ne tota la difusio possible per mitja de les xarxes socials, fires, etc. vicerectorat internacional e
4316200) iculaci
MU Literatura - ) I - - AT
1. Qualitat programa . Poc contacte directe entre docents i Organitzacié de reunions entre professorat i alumnat o . . " Coordinador i comissié Novemb 3
101 No Comparada: Estudis AQU acreditacié | 2014/2015 | . Fixaci d'un calendari basic per a les reunions Mitjana ! 2016 Assolit No Finalitzada
p . formatiu discents. del master. del Master re 2017
Literaris i Culturals (RUCT
MU Liengua Espanyola,
Literatura Hispanica i Coordinacié del
2. Pertinenci Deficiancies en la informacié del web Establiment d'un sistema de seguiment i actualitzacié de la informacié .
101 No Espanyol com a Llengua ertnénca AQU acreditacio | 2015/2016 | o concies &n fainformacio EIWED 1 piyora dels sistemes d'informacio de la web del master | oo ¢ un sistema de seguiment actualitzacio de fainformadio | yyana | master/Facultat/Areade | 2014 | 2016 No Finalitzada
informacié publica del master rellevant al web del master o
Estrangera (RUCT Comunicacié i Promocio
4313767)
1. Qualitat programa ] ] R ) ) - )
101 No PCO2b-01 | 08/02/2018 |Centre pi Pcozb AQU seguiment | 2016/2017 |Incompliment tercer pla igualtat UAB | Aplicar la normativa a tots els titols Incloure perspectiva de génere en les guies docents Mitjana |Coordinacio 2017 | 2020 No Finalitzada
- - Coordinacié de Titulacié
Grau en Ciéncies de 1. Qualitat programa Inadecuacid de [a tipologia docent amb Avaluar amb la Comissié de Docéncia la possibilitat de canviar la Comisso de Ducé‘nuc\all !
101 No 04/02/2021 | FAntiguitat (RUCT : prog AQU seguiment | 2018/2020 |les caracteristiques de Iassignatura | Millorar la docéncia de caracter practic sl P Mitjana | 2020 | 2021 No Desestimada
formatiu les caracteristiques nat tipologia docent de I'assignatura a PLAB Vicedeganat d'Ordenacié
2503702) Numismatics i Ceramica Antiga' !
Académica
MU Estudis Anglesos - R
) Avaluacié de sessions de conferéncies ) . y : . . ) S
Avangats / Advanced | 1. Qualitat programa ) , Aconseguir una millor organitzacio i avaluacio del Realitzar reunions de coordinacié en relacio a la forma de avaluacio de Coordinacié i Direccid del )
101 No - AQU acreditacié | 2014/2015 |invitades i sessions a a biblioteca poc |~ . o Alta 2015 | 2016 Assolit No Finalitzada
English Studies (RUCT |formatiu i médul Habilitats Académiques Avangats cadascuna de les parts d‘aquest madul. Departmanent
4313157)
rau Estudis dAnglés | |1, Qualitat programa Buscar Graus universitaris europeus amb un pla d'estudis compatible
101 No 08/02/2018 A ¢ : prog AQU acreditacié | 2016/2017 | Mobilitat dels estudiants baixa Incrementar la mobilitat OUT amb els GFC per establir-hi convenis propis, més adequats als Alta | Coordinacio dels GFC 2017 |2018-19|  Assolit 50% No En procés
Catala (RUCT 2501902)  formatiu ¢
rou Estudis dnglés | |1, Qualtat programa Buscar Graus universitaris europeus amb un pla d'estudis compatible
101 No 25/07/2016 < ¢ : Proe AQU acreditacié | 2015/2016 | Mobilitat dels estudiants baixa Incrementar la mobilitat OUT amb els GFC per establir-hi convenis propis, més adequats als Alta | coordinacio dels GFC 2017 |2019-20|  Assolit 50% No En procés
Frances (RUCT 2501913)  |formatiu ¢
Deganat de Ia Facultat,
Grau d'Estudis de Catala i |1. Qualitat programa R Establir contactes amb empreses per aconseguir entre 21 3 convenis Coordinacié delsG
101 No 25/07/2016 U ¢kstudt |1 Qualitat prog AQU acreditacié | 2015/2016 |Oferta deficitaria de PE Augmentar el nombre de convenis externs bl . preses p sul 3 convent Mitjana | -O0r@inacio deisGraus 2015 (201920  Assolit 50% No En procés
Espanyol (RUCT 2501801) |formatiu més per anualitat. filologics simples i
Coordinacié de GFC
i de satisfaccio de les persones titulades, ; i » temi
Grau en Estudis Anglesos |6, Qualitat dels ] - |saber les opinions dels alumnes de 4t abans que manxin per | Realitzar una enquesta breu interna a la titulacié amb aquest item i espai per - .
D i N
18/02/2023 e 250a212) resultats AQU seguiment | 2021/2022 |s'observa que fitem: Tornaria a tria la poder tenir un feedback més qualitatiu sobre aquest item. [ poder explicar la resposta. Al Coordinacid de Grau 2022|2024 | Enquesta © En procés
101 N mateixa titulacio t molt
Reunions periadiques amb els delegats dels alumnes de cada curs, al
Ilarg de tot Iany, principalment durant el primer mes d'inici de curs, al
Grau en Geografia, Medi ﬁnaglluar el pr\rxe‘:quar:]mmes(re alinici dZ\ segon ia D de
Ambient i Planificaci6 6. Qualitat del Bai i t del Grau d Millorar el Grau d t téd I . aecnmes s parem
101 No 20/10/2019 |AMmPlent! Planificacio Qualitat dels AQU seguiment | 2018/2019 | oo coneixement del Grau e Worar el Grau de coneixement que es t€ ce COm €l | 521 de curs, per poder tenir el maxim d'indicadors. Aconseguir que el | Alta  |Geografiai Coordinacié | 2019 No En procés
Territorial (RUCT resultats satisfaccio de Falumnat. estudiants valoren el Grau. ‘ ' : :
2503710) feedback sigui facilitador de modificacions i propostes de millorar a de la titulacié
implementar rapidament perqué I'alumnat vegi la incidencia i eficacia
de les seves aportacions.
S’ha detectat un alta taxa N "
Grau en Llengua i 6. Qualitat defs e eurs. perd Valorar el resultat de les enquestes als estudiants de nou ingrés per tal Departament/Facultat
. i
101 No 28/04/2016  Literatura Espanyoles AQU seguiment | 2014/2015 " P urs, p Reduir la taxa d’abandonament a primer curs. de detectar els motius que poden portar a un abandonament dels Alta partamer 2015 | 2017 No En procés
resultats també una manca de dades A coordinacié delGrau
(RUCT 2500248) estudis.
MU Prehistoria, 1. Qualitat programa
101 No Antiguitat | Edat Mitiana [ 2012 PTO¥ AQU seguiment | 2016/2017 |Poca coordinacié entre els dos itineraris | Millorar dels mecanismes de coordinacié Creaci6 i funcionament de la Comissio docent del Master Alta | coordinacio 2017 | 2019 Iniciat 25% No En procés
(RUCT 4313137) "
Grau dEstudis d'Angles i |1 o jtat programa Ampliar fins al 45% (1 hora més per setmana) les activitats presencials Coordinaci6 dEstudis
101 No de Classiques (RUCT . prog AQU seguiment | 2015/2016 | Falta d’hores presencials a 1r de grec i de| Millorar la competéncia en grec i llati P ! P . tats p Alta | Classics i Coordinacié de  [2017-18| 2018 Assolit si Finalitzada
formatiu en les assignatures instrumentals de 1r de greci de llati.
2501907) GFC
) . . A ! Coordinacié de Filologia
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) : ’ y ) Proporcionar més i diferents exercicis als estudiants de Grau combinat | :
101 No 08/02/2018 u d'Estudis d'Anglés i 1. Qualitat prog AQU seguiment | 2016/2017 |Diferent nivell competencial espanyol  |Homogeneitzar nivells estudiants porcio el xereict udt u " Mitjana |Espanyola i Coordinacié | 2016 [2018-19|  Assolit 75% No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu en ambit de llengua espanyola s
. ] . Programar activitats de formacio basica o orientativa en les eines
Grau en Antropologia 4. Adequaci6 del Formacié molt basica (CV, aula Moodle) | o oo basics de formacié al professorat no namg ues de |a|:ucénm (Camy :JS Vin‘ua\ Au;a Mul:dle etc). ‘Pve arar Coordinador /Comissié de Document de
101 No 02/06/2016 |Social i Cultural (RUCT | professorat al AQUacreditacié | 2014/2015 |del professorat no estable per al P ues de ¢ P . odle, etc.). Prep Alta rin 2016 | 2018 | Protocol pera No Finalitzada
: estable. un protocol informatiu intern de benvinguda amb informacions docéncia
2500256) programa formatiu desenvolupament del Pla Docent " professorat novell
basiaues per als associats.
Increment del
Grau en Arqueologia |1, Qualitat programa ) Nimero d’alumnes per grup en les . ; ’ pressupost via )
101 No 02/06/2016 AQU acreditacio | 2013/2014 | Ampliar Ia capacitat de practiques de camp. Fer les diligéncies pertinents amb el vicerectorat d'economia At |DepartamentiDeganat | 2016 | 2018 No Finalitzada
/06/. (RUCT 2500241) formatiu al tact / practiques de camp molt reduit pli pact practiqu P ligencies perti i i P 1 Deg: facultat i inalitz:
Seguir organitzant el curs Propedautic.
Estudi longitudinal del rendiment dels al funcié del nivell
0 o 02062016 |F en Estudis Anglesos. | 1. Qualitat programa AQUacreditacis | 2012/2013 | P2 nivelldangles en els alumnes de |Paliar a manca de nivell. Relacionar el nivel dangles d,se:"‘a::‘g‘ udinal def rendiment dels alumnes en funcio del nivel Mitana | PEPartament/ Jo16 | 2019 o Finalitzada
(RUCT 2500245) formatiu nou ingrés. inicial amb el rendiment acadérmic i Ia taxa de graduacio. ’ Coordinacié
Proposta de mesures per a millorar-ne el rendiment.
Interpretaci dels resultats.
Grau en Estudis Classics |6 Qualitat dels . Alt index d’abandonament, sobretot en A ) Departament i )
101 No 02/06/2016 Y uet . Quali AQU acreditacié | 2014/2015 fndex Reduir substancialment la taxa d"abandonament. Elaborar un pla especific de tutoritzacié, seguiment i orientacié. Alta partament | | 2015 | 2019 No Finalitzada
(RUCT 2500243) resultats els primers cursos Coordinacié de titulacié
l coordinador de la titulacio ha -
. . ol Resoldre els entrebancs en la gestié de les ] -
Grau en Estudis 2. Pertinencia dintroduir totes les qualficacions de les | i cians entre les dues universitats i faciltar Permetre als professors de la UB d'introduir les qualificacions Vicegeréncia d Ordenacig
101 No - AQU seguiment | 2013/2014 [assignatures impartides a la UB i d P d Mot Alta | Academica Oficina de 2014 | 2016 Assolit No Finalitzada

Francesos (RUCT 2502533)

informacié publica

demanar les modificacions d’acta
pertinents.

I'adaptacié dels terminis de qualificacié al calendari
previst per part de la universitat coordinadora.

directament a I'aplicaci6 informatica que gestiona aquestes dades

Qualitat Docent (UAB)
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Grau en Estudis

1. Qualitat programa

Cal adaptar el grau al Reial Decret

Millorar el grau i consolidar els aprenentatges de 'alumnat (proveir
Falumnat d'un millor maneig metodologic doblant les assignatures
d'aquesta mena en els cursos inicials, aixi com incloure materies de

Coordinacié i Equip de

i i i 4 . i e . ! i i
101 No 15/02/2023 |Socioculturals de Genere | * % 1 AQUseguiment | 2021/2022. |2 B R B T sdoer, | Flaberar i presentar la modifacio delgraua 260cr |t SR el pibliques, que era L ol 2020 | 2022 si Finalitzada
(RUCT 2503878) 0
un domini que mancava i s’ha constatat la necessitat de la seva
presencia)
Grau en Filosofia (RUCT Coordinacic de la titulacio
101 No rau en Filosofia ( 2014/2015 | Poc temps dexposicié dels TFG Incrementar el temps d’exposicié dels TFG Augmentar el temps concedit als alumnes per ala seva intervencid oral | Alta | oo nacio delatitulacio | o516 1 2017 No Finalitzada
2500246) i tutors de TFG
Centralitzar les assignatures amb major nombre de sortides de camp
en un dia tnic a la setmana que concentri totes les hores possibles de
- docéncia, facilitant Ia realitzacié de les sortides de camp sense solapar-
Grau en Geografia i ) . e . . Departament de
|1 Qualitat programa ) se amb d'altres sessions d'altres assignatures. D'alta banda, una entde )
101 No 12/02/2018  |Ordenacié del Territori AQU seguiment | 2017/2018 [Solapament sortides de camp Eliminar aquests solapaments Alta | Geografiai Coordinacié | 2018 | 2018 No Finalitzada
formatiu persona de suport del departament centralitza tot el calendari de »
(RUCT 2501002) ) : de la titulacié
sortides de totes les assignatures per assegurar que noe s produeixen
solapaments  oferir al professorat espais liures on poder realitzar
aquelles sortides que calgui al llarg del curs.
Grau en Historia (RUCT 5. Eficacia sist. ) Descens del nombre d'estudiantsde | Potenciar les possibilitats de millora de les xifres de | Organitzar i difondre sessions informatives. Major implicacio delGra » )
101 No u en Historia \cacia st AQU seguiment | 2013/2014 cens | el neiar les possibil ' X ganitzar i di rons i v jor implicaci Y Alta | Coordinacié 2013 | 2019 No Finalitzada
2500501) suport aprenentatge nou ingrés. matriculacio de nova entrada en les activitats de promocio.
o . . | Millorar les competancies de Capacitat de gestié ide | Reorientar les assi més r amb el mon )
Grau en Historia de 'Art Els valors d'alguns indicadors dinsercio Departament dArt i de
101 No | en Ristort 2012/2013 valors dralguns indl INSETEI® | pesolucié de problemes de cara a la preparacié de per tal de reforcar 'aprenentatge d’aquestes competencies, Alta P ! 2015 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2500239) Iaboral sén insuficients o millorables | o " ) ° — Musicologia
Festudiant per a I ocupacié laboral. especialment les relatives al patrimoni artistic i la Museologia.
) X Es faran dues reunions a Iany entre la Coordinacid | el conjunt del
Aconseguir una major interaccié entre el professorat, ’ " §
Grau en Humanitats 1. Qualitat programa Poca comunicacié directa amb el fer emergir evidéncies positives delGrau, exposar ¢ {una a inals de ctubre, laltra a
101 No . prog AQU acreditacié | 2016/2017 °" emer P s exp! finals de curs). Alta | coordinacié 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
(RUCT 2502758) formatiu professorat. dificultats | elements de millora, i avaluar el tancament ,
" ) s preveu la realitzacié d'una o dues jornades tematiques de
del curs passat aixi com les previsions per al nou curs. 2
participacié i debat.
Grau en Llengua i
6. Qualitat del Elab tes a Palumnat que ha abandonat per poder conéixer-
101 No 28/04/2016 | Literatura Catalanes Qualitat dels AQU seguiment | 2014/2015 |Taxa d’abandonament elevada. Reduir I taxa d"abandonament. aborar enquestes a falumnat que ha abandonat per poder coneixer | oy | pepartament 2016 | 2019 No Finalitzada
resultats ne les causes i intensificar la tutoritzacio dels estudiants.
(RUCT 2500247)
Sol td tencies | Propiciar la i 6 del de
olapament de competencies | Assegurar un progrés adequat dels continguts de la ropiciarla intercomu el § 'sable de les
Grau en Musicologia 1. Qualitat programa continguts entre les assignatures matéria de “Gestié cultural” i la progressiva assignatures de ambit de Gestio per tal d'aconseguir una interrelacio Coordinador delGrau / Meméria
101 No : AQU acreditacié | 2014/2015 |obligatories de I'ambit de gestio * * més acurada entre les assignatures en qué es desenvolupa la materia | Mitjana | ° 2014 | 2016 si Finalitzada
(RUCT 2500240) formatiu i et L. |especialitzacio en camps de coneixement associats s acura ! Area de Musica modificada
(*Gesto cultural, “Gesti Musical” | 27eC 070 DRI C8 O de “Gesti6 cultural”.
Foferta d'optatives de la mateixa branca.| ™ » marqueting). Revisar les guies docents de les per resoldre
. i i
101 No Patrimoni Artistic (RUCT AQU seguiment | 2018/2019 nas xinaunai 1 | master, tant en suport paper com en format pdfala  |° O8" u max facio, ps poder publi Alta | comissi6 de Docéncia 2019 | 2020 No Finalitzada
resultats el maxim de detallada sobre el : Ia guia-programa que publiquem del master (el mes de juny o com a
4313768) ° | web oficial del master. ° et n :
programa del curs i sobre els docents molt tard juliol) abans aue es publiauin les guies docents. Tanmateix,
MU Antropologia
Recerca gt 4 Adequacit del s necessari oferir formacié Equip de gesti6 del Desemb| Jun
101 No rancac professorat al AQU seguiment | 2016/2017 ot Impartir una sessio de formacio oberta sobre ATLAS | Organitzar la sessi6 de formacié Alta  |Fauip de g v Assolit No Finalitzada
Intervencié Social (RUCT |71 *50% % complementaria Departament re2017 | 2018
4313769) Pro "
Els moduls lectius actuals, de 15 ECTS, | R tzar el formatiu d I . X
MU Egiptologia (RUCT | 1. Qualitat programa X ' moduls lectius actuals, de 15 eorganitzar el programa formatiu ce manera que els |, icicacis del pla d'estudis del MU: fer que els moduls lectius ) :
101 No 13/06/2019 AQU acreditacié | 2017/2018 |sén unitats docents massa ampliesi | moduls lectius tinguin menys ECTS i els continguts ¢ d Alta | coordinacie 2021-22|2022-23 si Finalitzada
4315555) formatiu ° : ' comportin 10 ECTS cadascun i homogeneitzar els continguts.
amb continguts massa heterogenis. siguin més homogenis.
MU Estudis Avangats de . Reunions amb els tecnics responsables de I'area académica de la UAB
; . ) Retard en Ia transmissié de dades ) ’ A ! . .
101 No Uengua Literatura 3. Eficacia S61Q AQUseguiment | 2012/2013 |10 B B HERATISSD (O Millorar el flux de dades entre les dues universitats | per establir un protocol eficag sobre el traspas de dades entre les dues | Alta  |Coordinacio 2015-16| 2015-16 Assolit No Finalitzada
Catalanes (RUCT 4313382) universitats.
0 Estudie Tentats 1 Qualitot programa Dissenyar accions de promocié del master entre el professorat de Coordinacic del
101 No - prog AQUacreditacié | 2016/2017 |Retrocés del nombre de matriculats | Millorar el nivell de matriculacio secundaria com a eina fonamental de reciclatge de continguts i Alta | master/Facultat de 2015-16| 2016-17 Assolit No Finalitzada
(RUCT 4313879) formatiu . e
métodes Filosofia i Lletres
MU Estudis Territorials Coordinacié del titol /
2. Pertinenci Difusio id t Definir perfils d’estudiants potencials i intensificar la difusi6 del
101 No de la Poblaci6 (RUCT ertinencia AQU acreditacié | 2015/2016 |DUSIO Poc reeixida pera captarnous | oo 1o difusio etinir pertlls destudiants potencials | intensificar fa diiusio de Alta  |Facultat de Filosofia i 2014 | 2018 | Assolit parcialment No Finalitzada
informacié publica estudiants Master, (plataformes online, visites escoles de secundaria, fires),
4313300) Letres
Al it
0 o Lo/ojaozs | MU Filosofia Aplicada |6, Qualitat dels AQUseguiment | 2017/2015 [N @ disposa dels resitats e les Augmentar elsresultat de les enquestes de saisfacci6 | Incentivar Ia resposta a les enquestes institucionals de satisfaccio dels ato | coordinacis Jo19 | 2019 dade:zn'";"esles o Finalitzada
(RUCT 4316227) resultats enquestes de satisfaccié dels estudiants. [ dels estudiants estudiants a
de docéncia
Sistemes d'avaluacié amb igual ) ) X .
MU Geoinformacié (RUCT |1. Qualitat programa ercentatge en tots els moduls poc | Mo orar es sistemes d'avaluacid dels moduls fexcepte 1 o e, ot ctemes dravaluacio ajustant-los als objectius i Meméria
i . Quali I A mo ifi . ” i ) )
101 No ! ualitat prog AQU verificacié | 2017/2018 |” 8 moduls poc PEXT i TFM) ajustant-los a les caracteristiques de cada |- stemes € avaluacio aju Jectiust Alta | Coordinacié 2018 | 2019 si Finalitzada
4315985) formatiu coherent amb[a diversitat d'objectius i | continguts de cada modul modificada
de continguts dels mduls
MU Literatura orecds
Comparada: Estudis 1. Qualitat programa ) Baix nivell de llengua espanyolaen | Augment del nivell de llengua dels estudiants de nou ) - . )
101 No -omparada: Estudt a Prog AQU seguiment | 2016/2017 U3 espanys 8 ® Incoporar nou requisits d’admissié: nivell de llengua Alta | Departament/Coordinacié | 2017 | 2018 Assolit si Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT |formatiu alguns alumnes estrangers accés ent/eos
/Comissié del Master
4313178)
MU Llengua Espanyola,
Literatura Hispanica i Nombre de dades insuficient per part
Elaboracié d'un pla estratégic per obtenir les dad dents del Coordinacié del mast
101 No Espanyol com a Llengua  |3. Eficacia SGIQ AQU acreditacié | 2015/2016 |dels estudiants en relacié a la seva Augmentar el nombre de dades obtingudes aboracio ¢ n pla estrategic per obtenir les cades procedents dels Ala | Soordinaciocelmaster 5515 | 5020 No Finalitzada
: estudiants a través d'un sistema d’enquestes Deganat de la Facultat
Estrangera (RUCT satisfaccio amb el programa de master
4313767)
MU Musicologia,
ducacio ] 2. Pertinenci Ob jor projeccié pub tar la xif
101 No educacio musical i ertinencia AQU seguiment | 2015/2016 |Poca divulgacié del Master enir una major projeccio publica t augmentar fa Xifra | ¢ 2 nva publicitaria. Actualitzacié i manteniment de la pagina web Alta  |UAB-ESMUC 2016 | 2017 Assolit 100% No Finalitzada
interpretaci de la misica |informacié publica de matriculats
antiga (RUCT 4312637)
L2 denominacié de Iassignatura atura *Lienguatge, cultura i cognicio” era una assignatura
Grau en Ciencia, ’ "Llenguatge, cultura i cognicié" és molt . optativa de Ia UAB que ha deixat d'impartir-se arran de modificacions I
1. Qualitat Dif I tlad de lesd Modificacié de
101 No 16/02/2021 | Tecnologia i Humanitats | - Q2/at programa AQU verificacié | 2021/2022 |semblant a la de I'assignatura ferenciar clarament a denominacio de fes dues en les titulacions d'origen, i que serd substituida per una altra Mitjana | Coordinador del Grau 2022 | 2026 | Modificaciodela si No iniciada
formatiu . nee e assignatures esmentades al diagnostic. ! <orie * " meméria
(RUTC 2504235) Lienguatge i cognici", que forma part assignatura optativa existent abans de la implementacio del 4t curs de
de la mateixa matéria Ia titulacié
1. Qualitat programa Vicerectorat de
101 No PCO801 | 08/02/2018 Centre : Prog pcos AQU seguiment | 2016/2017 | Incompliment tercer pla igualtat UAB Aplicar la normativa a tots els titols Introduir competéncia de genere a tots els titols Mitjana | Programaci Academica i | 2018 | 2022 si Desestimada

formatiu

de Qualitat




PLA DE MILLORES DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

MU Llengua Espanyola,
Literatura Hispanica i

5. Eficacia sist.

Informacio insuficient als estudiants

Organitzacié d’un programa de conferéncies amb professionals de

101 No Espanyol com a Llengua AQU acreditacié | 2015/2016 : Augmentar Ia informacié proporcionada als estudiants | Alta | coordinacio 2017 | 2019 No Desestimada
suport aprenentatge sobre sortides professionals diferents sectors relacionats amb els continguts del master
Estrangera (RUCT
4313767)
MU Musicologia, Assolit 50%.
0 o educacio musical i 5. Efcacia sist. QU seguiment | 201572016 | Manca de materials de suport Milloar i augmentar ls materialsbiblografics douisicie de materils bi wte |unsesmuc Jot6 | 2017 | Incrementdels o desestimada
interpretaci de la msica |suport aprenentatge i materials
antiga (RUCT 4312637) esmentats
Coordinacié de GFC i
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) . Establir contactes amb empreses per aconseguir entre 21 3 convenis . i
101 No 25/07/2016 u d'Estudis d'Angles 1. Qualitat prog AQU acreditacié | 2015/2016 |Oferta deficitaria PE Augmentar el nombre de convenis externs bl . preses p Bul 3 convent Mitjana |Deganat de la Facultat de |2015-16[2016-17|  Assolit 50% No En procés
Catala (RUCT 2501902)  formatiu més per anualitat.
Filosofia i Letres
Grau dEstudis dAngles | oo Buscar Graus universitaris europeus amb un pla d'estudis compatible
101 No 25/07/2016  |de Classiques (RUCT ,(;rmm prog AQU acreditacié 2015/2016 | Mobilitat dels estudiants baixa Incrementar la mobilitat OUT amb els GFC per establir-hi convenis propis, més adequats als Alta  |Coordinacié dels GFC 2017 |2019-20 Assolit 50% No En procés
2501907) i
rau Estudis dAnglés | |1, Qualtat programa Buscar Graus universitaris europeus amb un pla d'estudis compatible
101 No 08/02/2018 ¢ : prog AQU acreditacié | 2015/2016 | Mobilitat dels estudiants baixa Incrementar la mobilitat OUT amb els GFC per establir-hi convenis propis, més adequats als Alta | Coordinacio dels GFC 2017 |2019-20|  Assolit 50% No En procés
Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu ‘
Coordinacié de GFC i
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) . Establir contactes amb empreses per aconseguir entre 21 3 convenis . i
101 No 25/07/2016 u d'Estudis d'Anglés i ]1. Qualitat prog AQU acreditacié | 2015/2016 |Oferta deficitaria PE Augmentar el nombre de convenis externs bl . preses p Bul 3 convent Mitjana |Deganat de la Facultat de |2015-16[2016-17|  Assolit 50% No En procés
Frances (RUCT 2501913)  [formatiu més per anualitat.
Filosofia i Letres
rau cEstudis de Catals 1 |1, Qualtat programa Buscar Graus universitaris europeus amb un pla d'estudis compatible
101 No 25/07/2016 : prog AQU acreditacié | 2015/2016 | Mobilitat dels estudiants baixa. Incrementar la mobilitat OUT amb els GFC per establir-hi convenis propis, més adequats als Alta | Coordinacié de GFC 2017 |2019-20|  Assolit 50% No En procés
Espanyol (RUCT 2501801) |formatiu ‘
Grau en Estudis 1. Qualitat programa Introduir mecanismes de col-laboracio entre
101 No 15/02/2023 | Socioculturals de Genere. |~ 21t P08 AQU seguiment | 2021/2022 | Consolidar I lna de colaboraci entre [0 "¢ Elaborar documents-guia: calendari de proves i bibliografia conjunta | Mitjana |Coordinacio 2021 | 2024 No En procés
(RUCT 2503878) ©
; ; ) , Informar a I'alumnat sobre la importancia de realitzar les enquestes, —
Grau en Filosofia (RUCT Problemes per auditar Ia garantia Millorar el procés general relacionats amb les Coordinacié de a itulacio
101 No 28/07/2017 u en Filosofia { AQU acreditacié | 2016/2017 per auditara garanti ' procés g ! alhora que crear una reunié especial de la Comissié Docent per Alta Hinact G0 9017 | 2019 No En procés
2500246) interna de qualitat enquestes. 2 ¢ i Comissi6 Docent
avaluar els resutats i transmetre'ls al Departament.
Grauen Antropologia || Lo Baixa matricula | abandonament en
101 No 02/06/2016 |Socal i Cultural (RUCT | - 48191 PrO% AQU acreditacié | 2014/2015 |alguna optativa impartida per un altre | Intentar augmentar i equilibrar la matricula. Establir reunions Mitjana |Coordinacié 2016 | 2016 No Finalitzada
2500256) Y grau
o o oa/o5/2016 |G73 en Araueologia | 1. Qualitat programa AQU screditacts | 2013/2014 | EXCeSiva carrega de treballls aumnes_Equibrar Ia cirrega de treball dels alumnes en relacid _|Incrementar el percentatge que suposa les practiues de camp sobre | [ 016 | 201 | Guies docents de o Fatteada
(RUCT 2500241) formatiu en les practiaues de camp al pes de la nota final el total de Ia nota. les assignatures
Grau en Estudis Anglesos 5. Eficacia sist. Insuficient informacio del: ) ’
101 No 02/06/2016 | Or2y €n Estudis Anglesos 1cacia sis AQU acreditacio | 2013/2014 |"eUticient informacio dels cursos Informar als estudiants de drt. Major publicitat de les sessions informatives. Mitjana |Facultat/Departament | 2014-15| 2017 [FG i/o coordinadora No Finalitzada
(RUCT 2500245) suport aprenentatge postgrau, masters i beques.
Grau en Ciéncies de
6. Qualitat del Milorar la cohesio del grup al voltant dels estud Promoci6 dactivitats no est t academiques. Sortid Coordinacié de Titulacié
0 o 04/02/2001 |FAntimuitot (R0CT Qualitat dels AQU seguiment || 2021/2022  |pertinenca en un grup heterogent ilorar la cohesio del grup al voltant dels estudis romocis d'actiitas no estricament acadzmiques. Sortides per anar | | Coordinacis de Titoacid / | o Finalteada
v, resultats motivar-los al teatre en grup; viatges de curs (Atenes, Roma, Tarraco, Empries) Direcci6 del Departament
o o o2/06/2016 | G724 e Estudis Classcs 6. Qualita dels AQU screditacs | 201472015 | Pfculats del estudiants per adaptar- | Millorar lacoordinacié entre el professors el Crear la figura del Sotscoordinador amb tasques especifiques en la s | Departament o5 | 2017 o Fatteada
(RUCT 2500243) resultats se al calendari dels TFG. dels TFG. dels TFG.
Alguns dels indicadors s6n poc
compatibles amb el caracter
interuniversitari d'aquesta titulacié, bé
Grau en Estudis perqué no afecta la docencia dunade | o oo ve pespecificitat de les titulacions Oficina de Qualitat
i ici i
101 No Y uat 3. Eficacia SGIQ AQU seguiment | 2013/2014 |les universitats (nombre d’assignatures | o o comPte lespecific it Facilitar el recull de les dades que afecten la docéncia a la UB. Baixa " 2015 | 2017 Assolit 75% No Finalitzada
Francesos (RUCT 2502533) ) interuniversitari es en el disseny dels indicadors Docent (UAB)
al campus virtual UAB o enquestes
PAAD), bé perqué el recull de les dades
és aproximatiu (hores HIDA professors
uB).
Reunions periddiques a partir del curs 2018-2019 de la comissié
destudis el departament i la persona coordiandora del tfg. Creacié
Grau en Geografia i 6. Qualitat defs Adaptacio del sistema de seguimenti | Millorar el seguiment  els sistemes d'avaluacié, la d'una comissié de treball formada per la coordiancié dels tfg i un Departament de
101 No 12/02/2019 |Ordenaci6 del Territori | * 2 AQU seguiment | 2017/2018  |avaluaci6 del TfG als protocols transparénciai el rigor en el procés de realitzacié dels | membre de cada area del departament. Realitzacio d'un nou protocol |  Alta  |Geografiai Coordinacié | 2018 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2501002) . desenvolupats aa Facultat us amb informe previ, inicial | intermig de cada alumne matriculat a tfg. de la titulacié
REalitzacié d'una rdbrica d'avalaucié, per cada informe, i per la
presentacié oral final.
Reunié participativa, de debat i analisi, de la situacié amb els alumnes
Grau en Geografia, Medi ) Millorar el grau de coneixement sobre intencions de primer, a finals d'octubre. Realitzacio d'un debat al voltant de tres Departament de
Ambient i Planificacié | 6. Qualitat dels Manca de suficient coneixement sobre | .01 4onament dels alumnes de primer curs, i rgeuntes principals realcionades amb el Grau i els seus continguts. Geografia, Facultat de
101 No 28/10/2019 e . AQU seguiment | 2018/2019 [intencions d'abandonament dels onament d P d preeuntes princip ; s seus continguts. Alta gratia, ¢ 2018 | 2018 No Finalitzada
Territorial (RUCT resultats e oo adaptacio a les indicacions de les mesures proposades | S'insta a 'alumnat a realitzar el qiiestionari de satifaccio i Lletres i Coordinacié de la
2503710) ! primer cu per la Facultat abandonament proposat per la Facultat, en format on-line, i que la titulacio
coordinacié facilta a través de les aules moodes del Grau.
Grau en Historia (RUCT | 1. Qualitat programa ) Manca d'assignatures optatives en torn | Permetre cursar un quart curs delGrau complet en Programacio de nou assignatures de tarda en franges compreses entre Comissié de Docéncia / )
101 No AQU seguiment | 2014/2015 Alta 2014 | 2017 No Finalitzada
2500501) formatiu QU segul / de tarda. opcié de tarda. 15:001 21:00 hores. Coordinacié et
o - [ Millorar les competéncies de Treball en equip i de Potenciar els treballs en grup ben coordinats | [es exposicions a classe
Grau en Historia de I'Art ls valors d'alguns indicadors dinsercié | orar X petenci enequipt net alls en grup ben coordinats | les exposic )
101 No 2012/2013 > o Expressio oral de cara a la preparacio de I'estudiant per |tutoritzades, seguides de comentaris sobre els encerts i les At |professorat 2015 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2500239) Iaboral sén insuficients o millorables pressio !
a locupacio laboral. de millores dels resultats.
. ) ) , Intensificar la col-laboracié amb Ia Xarxa CORE de Patrimoni Cultural,
Grau en Humanitats 5 pertinéncia Poca visiiltat i difusid de les activitats | Aprofita les eines existents dins a propia uiversitat |7 117" 12 €91 8007t &m0 & Ha0@ COT de T mon -l
101 No y e AQU acreditacié | 2016/2017 |del Grau i dels estudis relacionats amb | aprofitar din comara les ofertades 9 ! Propf : Mitjana | Coordinacié 2017 Assolit No Finalitzada
(RUCT 2502758) informacié publica amidue p: uab.cat/core-patrimoni
elGrau de en relacié a Patrimoni Cultural o xarxes visuals ! o
Promoure canals i eines de difusid com ara el You tube
Grau en Llengua i ) Detallar en la Guia Docent els conceptes basics que han d’assolir els
6. Qualitat dels ) . . N . 3 S . Departament / "
101 No 28/04/2016 | Literatura Catalanes st AQU seguiment | 2014/2015 |Taxa d'abandonament elevada. Reduir la taxa d'abandonament. estudiants de les assignatures de primer i de les transversals pertal | Mitiana | 0o° e ) g0t | 2019 No Finalitzada
(RUCT 2500247) que tots els professors en tinguin coneixement.
Grau en Llengua i - ] ] . . . ) ] o . . Guies docents
1. Qualitat programa ) Necessitat de revisio i traduccio de les | Traduir les guies a Ianglés, unificacié d‘enunciats Revisar de forma general les guies docents  traduir-les a Iangles il | Departament )
101 No 28/04/2016 | Literatura Espanyoles Qualitat prog AQU seguiment | 2014/2015 | oo Vel | traducc ulr les gul BlCs, unificact unaatst Vise 8 8yl | tradul glest Mitjana | DPartament! 2015 | 2020 |publicades en els3 No Finalitzada
formatiu Guies docents a 'aplicatiu correccié global. catala. coordinacio del Grau )
(RUCT 2500248) idiomes
I ] ) o Organitzar seminaris dins de cada assignatura que posin en contacte Organitzaci6 de
Grauen Musicologia 6. Qualitat dels Adeqiiacié de a formaci6 a 'ambit de la | Actualtzar les metodologies amb les estratégies ol asudiants am e mé el rebal ragramar eunlons ente e St
101 No 12/02/2019 o - AQU seguiment | 2017/2018 |Gestié envers el panorama actual del actuals per a la difusi6 i gestié del monde | °: on del - Prog Mitjana |Professorat 2017 | 2019 No Finalitzada
(RUCT 2500240) resultats ] diferents professors de Iambit de la Gestio per a coordinar els implementada.
mén del treball. Ia mésica. . )
diferents seminaris. Assolit 50%
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MU Analisi i Gestio del

1. Qualitat programa

Tot i que la nonima de docents del
master (seminaris i sessions Gniques) és

En el modul obligatori 2 “Art, historia i pensament”, per
al curs 2019-2020 s’ha previst d'incrementar de de 4a 5

101 No 01/12/2019 | Patrimoni Artistic (RUCT AQU seguiment | 2019/2020 |ja molt gran, creiem que encara tenim ) " Reduir la durada dels seminaris per augmentar-ne el nombre Alta | coordinacie 2019-20| 2019-20 Assolit No Finalitzada
formatiu A j '™ |el nombre de seminaris, per tal d’ampliar la gamma
4313768) marge per incrementar-la i que aix om ¥
" tematica, afegint consegiientment un nou docent.
sera positiu
MU Antropologi Coordinador de les
Recerca Avangada i 6. Qualitat dels ) Les practiques professionals es poden | Fer de les practiques activitats encara més eficients i | Desenvolupar un procés de seguiment de les practiques de forma ractiques professionals; | Gener | Juliol )
101 No vangadal Quali AQU seguiment | 2016/2017 practiques professionals es p practiques activ iclentst envolupar un pro¢ 8ul practiqu Alta | Proctiques professi i Assolit No Finalitzada
Intervencio Social (RUCT | resultats integrar millor en el itinerari professionalitzadores similar a com es gestiona el TFM Comissio Academicade | 2018 | 2018
4313769) Master
£l modul de TFM actual té un creditatge
excessiu (30 ECTS, dels quals 7,5 de
Metodologia de Ia recerca egiptologica)
en comparacié amb el tipus de treball . ) _
; : . Modificacié del pla d'estudis del MU: fer que el modul de TFM
MU Egiptologia (RUCT 1. Qualitat programa e 'exigeix (article ampli especialitzat) | Reduir el nombre de crédits del modul de TFM i els de
101 No 13/06/2019 giptologia Qualitat prog AQUacreditacio | 2017/201 |OU€ 'eXigei (article ampli especialitzat) |Redu = uide TV comporti 20 ECTS, dels quals 5 de Metodologia de la recerca Alta | Coordinacié 2021-22|2022-23 si Finalitzada
4315555) formatiu i el temps real de qué disposen els I'apartat de Metodologia de la recerca egiptologica |0 *
ica.
estudiants per fer-lo, un cop han assolit siptolog
tots els coneixements i les
competéncies imprescindibles a través
dels moduls lectius.
MU Estudis Anglesos , » Coordinar els intercanvis amb la Oficina de Relacions Internacionals
Avancats / Advanced | 1. Qualitat programa Falta de mobilitat d'alumnes de MA de | \MCEra" ! centralitzar a coordinacié de programes |y 13 administracis de Vintercanvi amb la prolongacid del periode Deganat, Oficina de
101 No 08/02/2018 cate A : prog AQU seguiment | 2016/2017 de Erasmus de la Facultat amb 'area de relacions ! mb la prolongacio del b Mitjana |Relacions internacionals | 2018 | 2019 No Finalitzada
English Studies (RUCT |formatiu 60 credits et oficial per a completar el programa de Master de la UAB d'un any a un o
4313157) any i mig.
MU Estudis Avangats de L . . i ”
5. Eficacia sist. Diferéncia en les plataformes docents Programacio de més cursos de familiaritzacié amb la plataforma
101 No Llengua i Literatura cacta st AQU seguiment | 2012/2013 | § s Aconseguir d'usar una unica plataforma. 8 ! u Haritzact L Baixa |UAB 2015-16| 2015-16 Assolit No Finalitzada
suport aprenentatge usades per la UB i la UAB. Moodle
Catalanes (RUCT 4313382)
Y T -
0 o MU Estudis Teatrals 2. pertinéndia AQUseguiment | 2013/2014 |ACOTSeBuIr mes suport en l divlgacis em;";:&i;"izz:;’(s :“IZ 'r:S“ta :; f;‘:{;’fﬂi’:{" Campanya publictaia especiica: conferéncies publiques, acualitzacé |, |UAB (Area Comunicacio i | 10 | 510 ssolt o Finalitzada
(RUCT 4313879) informacié publica del master. e de la pagina web, cartells i diptics. Promocis)
MU Estudis Territorials Poca significanca estadistica de
Millorar Ia difusié sobre I tesi Ia participacié ent UAB(Facultat/Coordinaci6
101 No de Ia Poblacié (RUCT 3. Eficacia SGIQ AQU acreditacié | 2015/2016 |Fenquesta d’avaluacié de Iactivitat Aconseguir que les enquestes siguin significatives Worar 1a difusio sobre fes enquestes [ promoure la participacio entre |y, (Facultat/Coordinacié | 5514 | 5018 No Finalitzada
els estudiants per aconseguir un major index de respostes. )
4313300) docent
La difusio | comunicacio del Master en ‘Augment de la
MU Filosofia Aplicad: 1. Qualitat Treballar conjuntament amb I'area d icacio I
101 No 31/10/2019 losofia Aplicada Qualitat programa AQU seguiment | 2018/2019 |Filosofia Aplicada continua essent Arribar a 20 matricules de nou ingrés reballar conjuntament amb ! area de comunicacio per assolir una Alta | Coordinacié 2019 | 2020 | matriculaci6 del No Finalitzada
(RUCT 4316227) formatiu o major difucié del Master en els canals de comunicacio de I UAB. !
insuficient Master
Poc coherent que el nivell BL d'anglés | Millorar el perfil d'accés de Ialumnat tir
MU Geoinformacié (RUCT |1. Qualitat programa o oc coherent que el nivell B1 crangles orar el perfil d acces de Falumnat per garantirles o, o of requisit obligatori de disposar del nivell B1 d’anglés per a ) Meméria : X
101 No AQU verificacié | 2017/2018 |només sigui una recomanacié inoun | condicions necessaries per assolir els objectius 3 Alta | coordinacie 2018 | 2019 si Finalitzada
4315985) formatiu . o : : accedir al méster modificada
requsit obligator per accedir al master ~|formatius del master
MU Literatura oireccs
c da: Estud 1. Qualitat programa Baix nivell de coneixements conceptuals Incorporar realitzacié de crédits complementaris, quan es consideri ) ' .
101 No omparaca: Estudis Qualitat prog AQU seguiment | 2016/2017 |oo ke neixemen P05 | \illorar el coneixement deines basiques de la disciplina porar realitzact : P 15 qu dert Alta | Departament/Coordinacié | 2017 | 2018 Assolit si Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT |formatiu en funcié de la titulaci6 d’origen necessari /Comissid del Master
4313178) issi
MU Prehistoria, - ¢ doficies ; ;
; |2 pertinencia ) Informacié deficitaria a la web ixarxes | ) ) . — : ) Coordinador, )
101 No Antiguitat i Edat Mitjana e AQU acreditacié |  2014/2015 Millorar Ia informacio de la web i xarxes socials Revisi6 i adequacié de la informacié publicada a la web i xanxes socials | Alta , 2015 | 2019 | Assolit 100% No Finalitzada
informacié publica socials Departaments i Facultat
(RUCT 4313137)
1. Qualitat programa ) Manca d'oferta de titols que resolguin § | Revisi6 de Ioferta docent del Centre, programacio de nous titols de § )
101 No PEO3-01a | 08/02/2018 |Centre PEO3 AQU seguiment | 2016/2017 Adequar 'oferta docent a les noves necessitats socials A Alta | Deganat 2017 | 2021 si Desestimada
formatiu les noves necessitats socials Grau i master
Grau dEstudis SAngles i |1 o itat programa Establir contactes amb empreses per aconseguir entre 2 i 3 convenis Deganat de la Facultat i
101 No 25/07/2016  |de Classiques (RUCT . progf AQU acreditacié | 2015/2016 |Oferta deficitaria PE Augmentar el nombre de convenis externs t ! preses p 8! Mitjana | oc8anat de’ 2015 (201920  Assolit 50% No En procés
formatiu més per anualitat. Coordinacié de GFC
2501907)
Coordinacié de GFC i
Grau d’Estudis d'Anglés i |1. Qualitat programa X L Establir contactes amb empreses per aconseguir entre 2 i 3 convenis " oordinacio de GFC 1 X
101 No 25/07/2016 AQU acreditacié | 2015/2016 |Oferta deficitaria PE Augmentar el nombre de convenis externs i ° Mitjana |Deganat de la Facultat de | 2015 |2019-20|  Assolit 50% No En procés
Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu més per anualitat. o
Filosofia i Lletres
Grau en Ciéncies de 5. Eficacia sist Millorar Ia circulacié de la informacié i e criteris Sessions explicatives sobre el procés dadjudicacié dels professors de Coordinador de Titulacio i
101 No 04/02/2021 | FAntiguitat (RUCT - g AQU seguiment | 2019/2020 |Falta d'informacio sobre el TFG ) A e 1ons expliatives sobre €1 . P Mitjana ! 2019 No En procés
2503700) suport aprenentatge davaluacié | tutoritzacid dels TFG TFG1 els procés dinscripcid i de tria de temes Coordinador de TFG
MU Estudis Angl
studls Anglesos . Falta visibilitat i informacié a la web de § ) - N Incorporar informacié sobre les Practiques a la pagina web del
Avangats / Advanced |2, Pertinéncia ) ! ’ Proporcionar més informacié sobre les Practiques - o )
101 No 20/03/2017 - el AQU seguiment | 2015/2016 |les Practiques oferta des dins del marc departament Mitjana |Coordinacio 2018 | 2019 No Finalitzada
English Studies (RUCT informacio pablica externes
del MAES
4313157)
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) s ! ” - Deganat de la Facultat )
101 No 08/02/2018 u d'Estudis d'Anglés 1. Qualitat prog AQU acreditacié | 2015/2016 |Descoordinacié gestié dels TFG Millorar la coordinacié dels responsables TFG Creacié de Ia figura dels Sotscoordinador dels GFC Alta ganat de [a Facultatl | 515 16| 2018-19 Assolit No Finalitzada
Catala (RUCT 2501902) formatiu Coordinacié de GFC
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) s ! - - Deganat de la Facultat )
101 No u d'Estudis d'Anglés 1. Qualitat prog AQU acreditacié | 2015/2016 |Descoordinacié gestié dels TFG Millorar la coordinacié dels responsables TFG Creacié de Ia figura dels Sotscoordinador dels GFC Alta ganat de [a Facultatl | 5515 16| 2018-19 Assolit No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913)  |formatiu Coordinacié de GFC
Grau d'Estudis de Catala i |1. Qualitat programa Homogeneitzar nivells entre estudiants de GFC iGrau més i diferents exercicis als estudiants de Grau combinat Coordinacid de Filologia
101 No - prog AQU seguiment | 2016/2017 |Diferent nivell competencial en llengua | 1O O8 Mitjana |Espanyola i Coordinacio | 2016 |2018-19 Assolit No Finalitzada

Espanyol (RUCT 2501801)

formatiu

simple

en 'ambit de llengua espanyola

de GFC
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Grau en Antropologia

6. Qualitat dels

Poc coneixement del professorat sobre

Millorar I'avaluacié general del Grau i coneixer més

Coordinador de

Percentatge de

101 No 12/02/2019 |Socali Cultural (RUCT | > 12 AQU seguiment | 2017/2018 |1a valoracié que fan els estudiants del | fidelment la perspectiva dels estudiants sobre el Millorar Ia participacio de 'alumnat en les enquestes PAAD. Mitjana |Grau/Professoratde les | 2018 | 2020 | participaci ales No Finalitzada
2500256) desenvolupament del pla d'estudis. | desenvolupament del pla d'estudis. assignatures enquestes
- Programacio
) Poca adequacié de les assignatures ’ BN
Grau en Arqueologia |1, Qualitat programa ) 2 4 ’ | Programar grups especifics per a la itulacié. Tenir en compte aquesta docent de la )
101 No 02/06/2016 AQU acreditacié | 2009/2010 |multis a les necessitats dels estudiants | Adequar millor les assignatures a necessitats estudiants. | -~ o & enr er At |Facultat 2016 | 2018 ! No Finalitzada
(RUCT 2500241) formatiu N . disfuncié a I'hora de confegir uns nous plans d’estudis. facultat. Guies
del Grau d’Arqueologia.
docents de les
Desconeixement de les metodologies
Grau en Estudis Anglesos |1. Qualitat programa Organitzacié de la 1.2 Jornada TELLC (Teaching English Language,
101 No 02/06/2016 Y udis Angl Qualitat prog AQU acreditacié | 2013/2014 | docents emprades per les diferents Posar en comi la metodologia docent. rganitzacl (Teaching Engli guag Mitjana | Professorat 2014-15| 2017 |ng English Language| No Finalitzada
(RUCT 2500245) formatiu Literature and Culture).
arees de Departament.
Intensificar la difusio delGraus a través de les Jornades de Portes i o
Grau en Estudis Classics |1, Qualitat programa Nombre de demanda de nou accés Obertes, Sal6 de 'Ensenyament i difusié de Ia informacié disponible al Coordinador de fitulacié |
u en Estudis Classi . Quali ) u . g i difusi i i i )
101 No 02/06/2016 prog AQU acreditacié | 2013/2014 ore ae Augmentar el nombre d'estudiants de nou accés. vament > dela P Alta  |Deganat de la Facultatde | 2015 | 2017 No Finalitzada
(RUCT 2500243) formatiu inferior a l'oferta proposada. web de la Facultat de Filosofia i Lletres, incidint en les seves e e
caracteristiques quant a continguts i requisits previs.
- . e o - Assolitales
) 4. Adequacié del . | Tenir accés a informacions més fidedignes de les dades . . X Coordinacié de la itulacio
Grau en Estudis ) La participacio a les enquestes PAAD és > Incentivar la participaci de 'alumnat a les enquestes d‘avaluacié de  Ja titula enquestes del )
101 No professorat al AQU seguiment | 2016/2017 |2 sobre la satisfacci6 dels estudiants pel que fa a e Alta |i Deganatde Filosofiai | 2017 | 2019 No Finalitzada
Francesos (RUCT 2502533) ) baixa } s Factuacié docent primer semestre.
programa formatiu Factuacié docent Lletres UAB
Assolit 75%
Grau en Filosofia (RUCT ) Manca de coordinacio docents de grups | Coordinar la Guia Docent | unificar tant continguts com ) - - )
101 No u en Filosofia { AQU seguiment | 2014/2015 inacio ¢ 8rup inarla Gui 't unifi ing Reunions de treball entre els docents per dissenyar una Guia unificada |  Alta |Coordinacio 2015 | 2016 No Finalitzada
2500246) de Grans temes de la Filosofia i avaluacio
Intensificar la preséncia en les diferents xarxas socials | mitjans de
comunicacié, colegis professionals, empreses, entre d'altres.
- Baix coneixement del Grau i els seus o e .
Grau en Geografia i - : ) . |concretament: adjudicacio de responsables per cada xarxa social Departament de
|2 pertinencia ) potencials per part del possibles Millorar el nivell de coneixement de els capacitats i 2 entde )
101 No 12/02/2018  |Ordenacié del Territori e AQU seguiment | 2017/2018 e : . (facebook, web, twitter, instagram) per donar a congixer totes les Alta | Geografiai Coordinacié | 2017 | 2018 No Finalitzada
informacié publica alumnes de nou ingrés i la societaten | potencialitats de la geografia com a professio ook : : ara con »
(RUCT 2501002) possibles informacions interessant i mantenir Iaccés als canals oficials de la titulacié
general (ocupadors, professionals, etc.) ¢
de la UAB i de Ia facultat on es troben les informacions relatives al
Grau
Tutories grupals amb els estudiants de primer curs per congixer les
Grau en Geografia, Medi Millorar el grau de coneixement sobre intencions raons que els havien dut a escolli el Grau i la universitat i congixer Departament de Accions sorgides
' en Geografia, M Manca de suficient coneixement sobre | A ) ! " ; :
Ambient i Planificacié | 6. Qualitat dels ! d'abandonament dels alumnes de primer curs, i també les expectatives | experiéncies entorn del Grau. Es tracta de Geografia, Facultat de de la informacié .
101 No 04/02/2021 e AQU seguiment | 20202021 [intencions d'abandonament dels onament d ¥ Alta ¢ 2020 | 2020 ! No Finalitzada
Territorial (RUCT resultats ‘ ; adaptacio a les indicacions de les mesures proposades | poder reconéixer precogment els possibles abandonaments per part Lletres i Coordinacié de la obtinguda de les
alumnes de primer curs : S e .
2503710) B per la Facultat destudiants de primer perd també per identificar els punts forts del titulacio tutories
Grau per potenciar-los més
Grau en Historia (RUCT 1. Qualitat programa ) ’ Adaptar els horaris de tarda a les necessitats reals dels | Programacié de la docéncia de tarda dels cursos primer a tercer, enles [ A )
101 No u en Historia Qualitat prog AQU seguiment | 2014/2015 |Horaris el torn de tarda, millorables. P s e i 8 ! ! ursos pril Mitjana | Coordinacié 2014 | 2016 No Finalitzada
2500501) formatiu que necessiten aquesta modalitat de tarda. | franges compreses entre 16:30 i 21:00 hores.
o .. R ) Programar assignatures en anglés i incentivar cursar-les, per afavorir Coordinacié de a titulacio
Grau en Historia de I'Art ls valors d'alguns indicadors dinsercio | Millorar les competéncies d'ldiomes de cara a la ramar assignatul Bles | incentivar cursar-les, per afavori inacio de la titulaci .
101 No 2012/2013 ¢ o " ° un marc d’aprenentatge per la interactuacié entre estudiant Alta  |iDepartament d'Artide | 2015 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2500239) laboral sén insuficients o millorables | preparacio de estudiant per a ocupacio laboral. apren " entre estuc
estranger i 'autocton, base d'una preparacié més versatil Musicologia
Aprofitar els recursos de difusi existents per tal que els
estudiants siguin coneixedors de la feina realitzada en
Grau en Humanitats 5 pertinéncia Poca percepcid de la feina fetaa partir | 8 2 O e 8 o e wotta, | Eaboraci d'un cataleg de revistes cientifiques i de difusid propies
101 No § enee AQU acreditacio | 2016/2017 |dels diferents departaments i grups de otts clv P 15 Brups prop " |dels diferents departaments que participen en el Grau d'Humanitatsi | Mitjana |Coordinacio 2018 Assolit No Finalitzada
(RUCT 2502758) informacié publica tenint aixi en compte possibles sortides als treballs departa
recerca que componen elGrau . ; presentacié publica d'aquestes davant dels estudiants
realitzats o adquirint idees de cara al futur Cultural o
xankes visuals
Grau en Llengua i
6. Qualitat dels ; ; ” Departament )
101 No 28/04/2016 | Literatura Catalanes Qualr AQU seguiment | 2014/2015 |Taxa d'abandonament elevada. Reduir la taxa d'abandonament. Millorar Ia coordinacié entre els professors. Alta partament / | 2016 | 2019 No Finalitzada
resultats Coordinacio de la titulacio
(RUCT 2500247)
Grau en Liengua i 2. Pertinéncia Manca d'accions de promocid Augmentar la visibilitat del Grau entre alumnes del Departament/Deganat i
101 No Literatura Espanyoles . encia AQU seguiment | 2014/2015 |especifiques dels Graus i les seves 8 ! Dinamitzar les accions de promocié dels Graus. Mitjana | DePartament/Deg; 2015 | 2017 No Finalitzada
informacié publica ° nostre perfil coordinacio delGrau
(RUCT 2500248) aplicacions laborals | prctiques.
Substituir una assignatura optativa que estava molt adrecada a la
recerca com era "Metodes i técniques de recerca” per una altra
Grau en Musicologia 1 Qualiat programa ) Introduir noves optatives que posinal | Introdui assgnatura optativa "M(sica | Mitans _assgnatura que és molt actual | que obra  tulacé  lenguatges - Membria ) )
101 No /07018 [ o ord) o AQU seguiment | 2017/2018 |dia els continguts de Ia titulacié amb els |Audiovisuals". Introduir una altra nova optativa, a partir | musicals que tenen una gran projeccié, com és la musica als mitjans Alta | coordinacio 2016 | 2017 s si Finalitzada
nous temes d'interés musical. del curs 2019-2020, "La msica del jazz". audiovisuals. Per a 'assignatura optativa "La musica del jazz" es
realitzara una bianualitzacié amb 'assignatura "Notacié musical del
barroc”.
) Continuar amb I'elaboracié iniciada el 14-15 d'una llista de distribucio
MU Antropologia: ; )
: . dels ex-alumnes (alumni) amb els nous estudiants, seguir amb el seu Parcialment assolit
Recerca Avangada i 6. Qualitat dels ) Poca informacié de les sortides _— o e e, e ” Gener 2| Gener : )
101 No raneac AQU seguiment | 2016/2017 ' Obtenir dades insercié laboral s informatiu ja iniciat i elaborar un qiiestionari dinsercié laboral. Alta | coordinacie (veure accié No Finalitzada
Intervencio Social (RUCT | resultats professionals norma y . = . 020 | 2020 “
Acci6 addicional: organitzar un "Infoday" d'orientacio laboral i sortida adicional)
4313769)
Algunes matéries (subunitats dels
moduls) necessitarien un lleuger
) ) augment de creditatge, tant per un ' |Modificacio del pla destudis del MU: Augmentar lleugerament el
MU Egiptologia (RUCT  |1. Qualitat Millorar el desenvol t de determinats madul
101 No 13/06/2019 giptologia (| Qualitat programa AQU acreditacié | 2017/2018 | millor desenvolupament dels Worar el desenvolupament de determinats modulst | o yitatge d'algunes materies, com ara "Qiestions de sociologia i Alta | Coordinacié 2021-22|2022-23 si Finalitzada
4315555) formatiu respondre a I'interés expressat pels alumnes. "
programes com per demanda expressa genere.
dels estudiants degut a l'interés que els
desperten les matéries en qiestio.
MU Estudis Avancats d
studis Avangats de ¢ e s i sist. § Deficiéncies en la plataforma del . Realitzar reunions amb els responsables del Campus Virtual per o X
101 No Uenguai Literatura AQU seguiment | 2013/2014 ‘ Proposar millores de les prestacions del Campus Virtual Baixa |Coordinacio 2015-16| 2015-16 Assolit No Finalitzada
suport aprenentatge Campus Virtual UAB solucionar els problemes detectats
Catalanes (RUCT 4313382)
) o Mantenir els mitjans de divulgacio actuals | facilitar
MU Estudis Teatrals 5. Eficcia sist. . S amenr e me vulgacio actuals | factitar . )
101 No AQU acreditacié | 2016/2017 |Augmentar la dotacio invitaci6 de de prestig per aseminaris i |Increment de la dotacié anual delMUET. Alta | UAB, IT, UPF, UPC 2013 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 4313879) suport aprenentatge od
conferéncies.
MU Estudis Territorials Rigidesa de lestructura del Pla d Estudis Passar el modul de SIG, Planejament | Paisatge a obligatori T
h 6. Qualitat dels . ! ' A ' ) . . ., g . e : Coordinacié del titol / ) )
101 No de la Poblacié (RUCT AQU acreditacié | 2015/2016 |que impedeix a rotativitat dels moduls | Possibilitar a rotativitat dels moduls optatius despecialitat 'Ordenacio del Territori i el modul de Turisme i Alta 2015 | 2016 Assolit si Finalitzada

4313300)

resultats

optatius

Territori al segon semestre

Facultat
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MU Filosofia Aplicada

6. Qualitat dels

Malgrat les evidencies de les enquestes
de docéncia, caldria obtenir més

Obtenir els resultats de les enquetses propies de la

Assegurar que els estudiants responen els qiiestionaris de satisfaccié

Obtencio de les

101 No 31/10/2019 AQU seguiment | 2018/2019 ' dissenyats per la coordinaci6 del Master en la sessié de cloenda del Alta | coordinacio 2020 | 2020 | evidencies de les No Finalitzada
110/ (RUCT 4316227) resultats QU seg / evidencies de la satisfaccié dels titulacio. vats p
" Master. enquestes.
estudiants.
o o MU Geoinformaci (RUCT | 1. Qualitat programa QU scauiment | 20177201 |1 continutat delprofessorat estranger [Adeaquar la informaci sobre lengies en que Rectifcar [ llngua en qué s'mpartei el master 3 100% en castellzen | [ o ots | 2010 Memoria o Fatteada
4315985) formatiu previst inicialment S'imparteix el master a la situacié real lloc de 90% castella i 10% anglés modificada
MU Literatura Incorporar el web dels curriculums de tots | cadascun dels professors ) -
Comparada: Estudis 2. Pertinéncia Manca d'accés a tota la informacié Actualitzacié continuada de la web propia, ja existent, | participants en el master, siguin o no personal docent de la UAB, per Coordinador del Master i
: . ) % 3 s , : )
101 No 18/12/2015 | OmPerada: Estuch el AQU acreditacié |  2014/2015 > ] propia.J particlpants ¢ e 1g.n 0 1o p ent de la UAB, p Alta | coordinador de cada 2018 | 2018 No Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT |informacio pablica actualitzada del master. del master. oferir un registre real i complet del quadre docent i investigador en o
4313178) actiu en el master.
MU Llengua Espanyola,
Literatura Hispanica i
6. Qualitat del Manca d'informacié suficient sobre | Elaboracié d'un pla estratégic per obtenir les dad dents del Coordinaci6 del mast
101 No Espanyol com a Llengua |- Cualitat dels AQU acreditacié | 2015/2016 | oo O Inormacio sulidlent sobre 18 o hear 1a quantitat dinformacis recollida aboracio ¢ n pla estrategic per obtenir les cades procedents dels Ala | Soordinaciocelmaster 5515 | 5019 No Finalitzada
resultats insercio professionals dels diplomats estudiants a través d'un sistema d'enquestes Deganat de la Facultat
Estrangera (RUCT
4313767)
MU Musicologia, . !
ducacié mscal 5. Eficacia sist Manca d'ls dels espais iserveis ofert |, ooty oresancia dels estudiants del master Coordinador de master/
101 No > . AQU seguiment | 2014/2015 | pel Servei de Tractament de la Parla el |/ 8™ P Dissenyar activitats practiques que requereixin la utilitzaci del STPS | Mitjana inador de ma 2016 | 2018 |  Assolit 100% No Finalitzada
interpretaci de la msica |suport aprenentatge iy deMUsicologia en STPS Coordinacié del Modul
antiga (RUCT 4312637) -
MU Prehistoria, 2. Pertinencia Maig [Setembr
101 No Antiguitat i Edat Mitiana |- AQU acreditacié | 2014/2015 | Diversos formats de guies docents Homogeneitzar les guies docents Reelaborar les guies docents Alta | coordinacie o | song | Assolit100% No Finalitzada
(RUCT 4313137)
A . Organitzar una jornada de Practiques on es trobin alumnat que ja les
Grau en Estudis 1. Qualitat programa Necessitat d'incrementar el Donar a conéixer la metodologia ApS per a les ha realitzades, alumnat que les ha de realitzar, personal que les
101 No 15/02/2023 |Socioculturals de Genere | prog AQU seguiment | 2021/2022 | coneixement de les practiques amb ! 812 ApS P ° g que les ha ;P aue 1€ 1 \iana | coordinacio 2021 | 2024 No iniciada
formatiu Practiques Externes tutoritza, entitats que hi participen i la proposta d’Aprenentatge i
(RUCT 2503878) metodologia ApS
Servei de la FAS.
Uinforme d'avalluacié de la modificacio
MU Analisi] Gesti6 del 1 o ot programa de data 15/03/2073 nicava quela _|QU 12 dmensid e genere esig presenta a Introducir adequdament la dimensio de génere en la propera
. Quali I el i i ”
101 No 15/02/2023 | Patrimoni Artistic (RUCT alitat prog AQU modificacié | 2021/2022 > indicava qu titulacié de manera transversal, en continguts i resultats ucr adequdam 10 de g Prop! Alta | coordinacié / Deganat 2022 | 2024 Assolit No No iniciada
formatiu introduccid de la competéncia de " adaptacio de la memoria al RD 822/2021 durant 2024
4313768) ! ! d'aprenentatge
génere no era 'adequada
Insatisfaccio de 'alumnat per
1. Qualitat programa . Iorganitzacié docent en relacié a Adequar les assignatures transversals a les necessitats N "
101 No PC02a-03 | 08/02/2018 |Centre a progf PCo2a AQU seguiment | 2016/2017 || Or8aNtzacio 1 refact qua 8 Agrupar Falumnat d'arees afins Alta | Deganat 2017 | 2018 No Finalitzada
formatiu Forganitzacié de les assignatures formatives de les titulacions
de Ia facuitat
; : ) \ Emprar un repositori digital on es carreguin automaticament totes les
Grau en Filosofia (RUCT X Densitat de tasques relatives a la Crear un calendari pels docents amb carrega de tasques |0 o U repositori digi guin automaticament .
101 No AQU seguiment | 2014/2015 | A . ari pels o tasques dissenyades pel professorat, per tal de coordinar i ajustar Baixa |Coordinacio 2015 | 2016 No Desestimada
2500246) carrega lectiva per millorar la distribucio de les tasques ! "
correctament la carrega lectiva de Ialumnat.
Augment de |
Grau en Llengua i § Incentivar a 'alumnat per tal que s'informin del ugment de la
6. Qualitat dels ) Els alumnes no consulten les guies ! ) ) | pepartament/Deganat i consulta de les )
101 No 12/02/2019  |Literatura Espanyoles AQU seguiment | 2017/2018 continguts, avaluacions... de les assignatures mitjangant |Fer un seguiment de I'alumnat sobre la consulta de les guies docents | Mitjana ame! 2017 | 200 | © No Desestimada
resultats docents ! coordinacié delGrau guies docents per
(RUCT 2500248) les guies docents c
part de 'alumnat
MU Filosofia Aplicada | 1. Qualitat programa ) Hi ha una matricula molt baixa als ) . . - Meméria , )
101 No 31/10/2019 AQU seguiment | 2018/2019 Eliminar 'optativitat del Master. Eliminar el madul optatiu d'Etica animal Alta | coordinacie 2021 | 2021 B Desestimada
/10/ (RUCT 4316227) formatiu QU segul / moduls optatius de la titulacio. minar foptativ m ! optatiy dEtica an nact modificada ! !
Grau en Ciéncies de 1. Qualitat programa Necessitat d'intensificar la tutoritzacié a | Monitoritzar el grau de satisfaccio dels alumnes i Redacci d'un protocol organitzatiu i de procediment per dur a terme
101 No 15/02/2023 | Antiguitat (RUCT : prog AQU seguiment | 2021/2022 & 1o dun p € P P Alta | Coordinacié de Titulacis | 2022 | 2023 No En procés
formatiu primer curs. detectar causes d! i possible la de primer curs.
2503702)
MU Prehistoria, Dades poc fiables sobre el Grau de
101 No Antiguitat i Edat Mitiana |3, Eficacia SGIQ AQU seguiment | 2016/2017 | 227 Poc TR0 Se0re € Obtenir dades significatives Incrementar la participacio dels estudiants | egressats en les enquestes | Mitjana |Coordinacio 2017 | 2019 | Assolit parcialment No En procés
(RUCT 4313137)
MU Estudis Anglesos Seguir millorant la informacié al web Establir 4 dates (setembre, desembre, abril, juny) a any quan es
101 No AvancztSIt«‘dvanced 2. Pemnéncia’ ) AQU seguiment 2015/2016 de puslgralljri e\'b\og del Departament. | Introduir ir!fufmac\ons amb agilitat i incorporar la renovara la infum‘v?cwd de furrna fixa. ‘ Mitiana | Coordinacio 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
English Studies (RUCT [informacio pablica Fomentar s d'aquesta eina per part | participacié d’alumnes en el desenvolupament del blog |Incloure informacié sobre activitats académiques i extra curriculars de
4313157) dels estudiants Finterés pels alumnes
) . . Crear un blog | un grup de Facebook per als GFC, des d'on es -
Grau d'Estudis d'Anglés | |2. Pertinencia ) . , i R Coordinacié de Graus )
101 No 08/02/2018 u d'Estudis d Angles inencia AQU acreditacié | 2014/2015 | Necessitat espai difusio informacié actuall intensificar i millorar 'orientacié académica publiquen les informacions que es consideren importants per als Alta rinac | 2015-16| 2016-17 Assolit No Finalitzada
Catala (RUCT 2501902) informacio piblica ; filologics combinats
Grau dEstudis dAngles | oo Coordinacié de GFC i
101 No de Classiques (RUCT h;rmm prog AQU acreditacié 2015/2016 | Descoordinacié gesti6 dels TFG Millorar la coordinaci dels responsables TFG Creaci6 de la figura dels Sotscoordinador dels GFC Alta  |Deganat de la Facultat de |2015-16 | 2016-17 Assolit No Finalitzada
2501907) Filosofia i Lletres
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) R ' » - Deganat de la Facultat )
101 No u d'Estudis d'Anglés i 1. Qualitat prog AQU acreditacié | 2015/2016 |Descoordinacié gestié dels TFG Millorar la coordinacié dels responsables TFG Creacié de Ia figura dels Sotscoordinador dels GFC Alta ganat de [a Facultatl | 5515 16| 2018-19 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu Coordinacié de GFC
) . . Crear un blog | un grup de Facebook per als GFC, des d'on es -
Grau d'Estudis d'Anglés | |2. Pertinencia ) . , - T Coordinacié deGraus )
101 No U Bl Bles ! inenca AQU seguiment 2014/2015 | Necessitat espai difusié informacio actuall intensificar i millorar I'orientacié académica publiquen les informacions que es consideren importants per als Alta rinac | 2015-16|2016-17 Assolit No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913)  [informacio piblica ; filologics combinats
) L . ) ] , o Crear un blog | un grup de Facebook per als GFC, des d'on es —
Grau d'Estudis de Catala i |2. Pertinencia ) . ; - Intensificar la tutoritzacio i millorar Forientacié Coordinacié deGraus )
101 No U ¢kstudt ! inencia AQU seguiment | 2014/2015 |Manca d’un espai de referéncia per a la c| eI utoritzaci i mi fentaci publiquen les informacions que es consideren importants per als Alta rdinac u 2015-16| 2016-17 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) |informacio piblica academica. ; filologics combinats
) Millorar Vavaluacié general del Grau i congixer més ) Actes de les
Grau en Antropologia g ezt geis Pocconeixement delprofessoatsobre |ce [T TR e e Organitzar trobades amb els estudiants per obtenir comentaris més Coordinador/Coordinacio reunions de la
101 No 12/02/2019  |Social i Cultural (RUCT | AQU seguiment | 2017/2018 |1a valoracié que fan els estudiants del persp: s estu & P Alta |nsdecurs/Comissiode | 2017 | 2018 ons ¢ No Finalitzada
resultats clants desenvolupament del pla destuds, i disposar qualitatius. Comissi6 de
2500256) desenvolupament del pla d'estudis. © P e Docencia 10
dinformacio complementaria a les enquestes PAAD. Docencia
Grau en Arqueologia |1, Qulitat programa Ueugeres disfuncions en a coordinacis Establir una periodicitat sistematica en les reunions de la Comissio de Reunions de la
101 No 02/06/2016 queolog . prog AQU acreditacié | 2013/2014 8 Consolidar el funcionament de la Comissié de docéncia. |docéncia i millorar la seva comunicacié amb els departaments i arees Alta | Coordinacié 2014 | 2017 comissié de No Finalitzada
(RUCT 2500241) formatiu entre professors/es. 2 ! "
de coneixement implicades en la docéncia delGrau. docéncia del grau
Valoracié del métode emprat al curs actual.
Grau en Estudis Anglesos |1. Qualitat Augment del nombre de TFG: il
101 No 02/06/2016 |02 €N Estudis Anglesos 1. Qualitat programa AQU acreditacio | 2013/2014 |AUEMeNt delnomore deTrGsa Optimitzar Vassignacié de tutor en els TFGs. Confeccié d'un nou métode basat en preinscripcio i prioritzacié segons | Mitjana |Coordinacio TFG 2014-15 | 2015-16 Jiient academic de I'| No Finalitzada
(RUCT 2500245) formatiu tutoritzar. . o
mitiana de I'expedient.
Grau en Estudis Classics | 1. Qualitat Nivell desigual d'adequacié al perfil Suport a la docéncia del Grau d'Estudis Classi rt del Coordinador de Titulacio i
101 No 12/02/2019 | Oray en Estudis Classics Qualitat programa AQU seguiment | 2017/2018 | o cesigual dadequacio alpert Homogeneitzar el nivell d'adequaci a primer curs uport ala docencia del Grau diEstudis Classics per part dels At | Soordinadorde TUacio T} 5516 | 2019 No Finalitzada

(RUCT 2500243)

formatiu

formatiu de la titulacio

estudiants de PE

Coordinador de PE
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Grau en Estudis

5. Eficacia sist.

Deficiéncies en I'orientaci6 laboral

Orientar sobre les sortides professionals i donar a

Revisar i/o replantejar les actuacions d’orientacié professional

Deganat de Filosofia i

101 N AQU acreditacié | 2016/2017 |detectades pels indicadors d'is /o d Alt 2017 | 2020 Assolit N Finalitzad
° Francesos (RUCT 2502533) |suport aprenentatge QU acreditacié / etectades pels indicadors d'dsi/o de | | 0, o1 estudis de master | doctorat proposades fins ara per millorar la seva eficacia. 2 | Letres uaB ssoll ° inalitzada
satisfaccio sobre les activitats realitzades
Reunions d'informacio al finalitzar el curs anterior, al inici de curs  al
finalitzar el primer quadrimestre, amb els alumnes que acompleixen
Adaptacio del sistema de seguiment els requisits per poder matricular-se en aquesta assignatura. Facilitar
Grau en Geografia i ) ptacid del i BUIMeNti | iora de I'adjudicacié, matriculacié i seguiment de > requisits per p cularsse en aqu gnatura. Facil Departament de
|1 Qualitat programa ) avaluacio de I'assignatura de Practiques | R Ia informacio necessaria de les possibles empreses, adminsitracions, entde )
101 No 12/02/2018  |Ordenacié del Territori AQU seguiment | 2017/2018 F'alumnat matriculat a I'assignatura de Practiques “ ’ Alta | Geografiai Coordinacié | 2017 | 2017 No Finalitzada
formatiu externes als protocols desenvolupats a etc. amb conven per poder realitzar les practiques. Difondre el »
(RUCT 2501002) externes ‘ i . de la titulacié
la Facultat sistema a seguir, per la matricula i tria d'opcions, implementat per la
facultat per tal de faciitar la tria, la prioritzacié, 'adjudicacié del lloc
de practiques dels nostres alumnes.
Grau en Geografia, Medi - -
Ambient  Planificacio  |6. Qualitat dels Manca dinstrument de comunicacid |y 15 comunicacid directa i garantir a rapidesa de | Obertura d'un espai de comunicacio entre coordinacié i Falumant en Departament de
101 No 04/02/2021 ) : AQU seguiment | 2020/2021 |directa entre coordinacié i el conjunt de ? 12 comur rectale P P Alta | Geografia i Coordinacio | 2020 | 2020 No Finalitzada
Territorial (RUCT resultats i recepcio de les informacions el moddle s
i
2503710) . "
Taxes d'aband, i exit P 6d deutics | millores del de tut
Grau en Historia (RUCT 5. Eficacia sist. ) axes d'abandonament | exi Actualitzar els sistemes de suport i orientacio dels rogramacio de cursos propedautics [ millores del processos de tutoria Comissio de Docéncia / -
101 No AQU seguiment | 2014/2015 |insatisfactories de Ialumnat a primer ) . dalumnat de nou ingrés. Facilitar el compliment dels requisits Alta sio de 2016 | 2018 No Finalitzada
2500501) suport aprenentatge estudiants de nou ingré: § de ot Coordinacié
curs. davaluacié
Incentivar la iniciativa personal en la realitzacié dels treballs  les
o . . | Millorar les competéncies de Presa de decisions i activitats d’aprenentatge que realitza Festudiant, Fomentar el feed-
Grau en Historia de 'Art Els valors d'alguns indicadors dinsercio : e A ot Nt Foms ) .
101 No 2012/2013 O Capacitat de lideratge de cara ala preparacié de back professor-estudiant perqué I'alumne sigui conscient de les seves | Mitjana |Professorat 2015 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2500239) Iaboral sén insuficients o millorables | C-P2C' ! 2 “ < 1 o
Festudiant per a 'ocupacié laboral. habilitats (reforgament de Iautoestima) i pugui millorar el seu
aprenentatge a través de la correccio.
4, Adequacié del - Posar en marxa enquestes qualitatives que interpel-lin directament els A
Grau en Humanitats ElGrau no disposa d’enquestes propies Coordinacié delGrau -
101 No | en Humant professorat al AQU acreditacié | 2016/2017 u no disp questes Proples | - ear enquestes propies delGrau estudiants, a partir de la deteccio de mancances i propostes de millora | Alta cinact Y 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
(RUCT 2502758) ) de satisfaccio 2 ) Comissio Docent
programa formatiu que poden tenir un efecte positiu per a ells a curt o mig termin
Grau en Llengua i Fer una reforma profunda del pla d'estudis que I'adeqdi millor a les
1 litat D del bre d’estudiants d D te it
101 No 12/02/2019  |Literatura Catalanes Qualitat programa AQU seguiment | 2017/2018 | Descens detnombre diestudiantsde o mentar el nombre d'estudiants de nou ingrés. necessitats actuals. Alta |Pepartament/ 2018 | 2020 si Finalitzada
formatiu nou ingrés. Coordinacié de a itulacio
(RUCT 2500247)
. ) Manca de coordinacio en la Coordinar entre els docents a distribucid de les proves d'avaluacio
Grauen Musicologia |6 Qualitat dels ) dinaco en ) ‘ | eopr : ” )
101 No LU CR it st AQU seguiment | 2017/2018 | programacié d'examens i de lliurament | Millorar el rendiment dels estudiants. de lliurament de treballs per avaluar. Coordinar activitats de formacié, | Alta  |Coordinacio 2018 | 2019 No Finalitzada
de treballs d'avaluacio. a lestil de seminaris, congressos o sortides.
MU Antropologia o o . .
Recerca Avangada 6. Qualitat dels Grau significatiu d'abandonament de les [Millorar el percentatge d'alumnes que acaben les Tenir signats els convenis a finici del semestre de Practiques, iniciar el
101 No e . AQU seguiment | 20132014 |1V % v © procés de tutoritzacié i assignacio dinstitucions de Practiquesainici | Alta |Coordinacio Modul PEXT | 2014-15| 2014-15 Assolit No Finalitzada
Intervencié Social (RUCT | resultats Practiques Professionals Practiques el (egon semesre)
4313769) ul (seg;
Hi ha una fase de la historia de |
MU Egiptologia (RUCT | 1. Qualitat programa X I ha una fase de fa historia de la Cobrir els continguts relacionats amb la llengua i la Modificacié del pla d'estudis del MU: introduir 2,5 crédits relacionats ) :
101 No 13/06/2019 AQU acreditacié | 2017/2018 |llengua egipcia que encara no esta - ; o Alta | coordinacie 2021-22|2022-23 si Finalitzada
4315555) formatiu ) cultura demtiques. ambla llengua i Ia cultura dematiques.
contemplada en el pla d'estudis del MU.
MU Estudis Avangats de Falta de participacio dels estudiantsa la | Aconseguir que el representant dels estudiants Que els estudiants escullin un representant i un suplent per fer
101 No Uengua Literatura 3. Eficacia S61Q AQU seguiment | 2018/2019 e participa onseet P cls ¢ e ) nts esc plentp Mitjana ~|Coordinacié 2019-20| 2019-20 No Finalitzada
Comissi de Docéncia assisteixi a les reunions de la Comisii6 de Docéncia | possible la participaci
Catalanes (RUCT 4313382)
Millorar | augmentar ls materials
MU Estudis Teatral 5. Eficacia sist. P I I camp dels estudis de les art
101 No studis Teatrals 1cacia sis AQU acreditacio | 2016/2017 |bibliografics i audiovisuals de les romoure la recerca en el camp dels estudis de les ats | » dquisicio de materials a Baixa |UAB Biblioteques 2013 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 4313879) suport aprenentatge escéniques.
nostres
MU Estudis Territorials
0 o bl ;;’b‘:c;;:u"c'f Py pertinéncia 2018/2019 | Manca dinformacio per als les Cercar vies dinformacié que arrbin as sistemes Establir contactes amb el consulat de Xile aBarcelona per tenir accésa | oo | Jo19 | 2020 o Finalitzada
vs1a300) informacié publica alumnes ican de paisos icna Ia Comision Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica de Xile
MU Geoinformacié (RUCT |1. Qualitat programa Modul de practiques externes amb pocs Redissenyar el pla d'estudis del master per augmentar els crédits de Meméria
101 No - prog! AQU verificacié | 2017/2018  |crédits, atés el caracter eminement Augmentar el nombre de crédits del modul PEXT varelp perav Mitjana | Coordinacié 2020 | 2021 si Finalitzada
4315985) formatiu - N les PEXT modificada
practic del master
MU Literat cad ble de modul s'ha d' de gestionar la precisio
Comparada:Estuds |2, pertinenci Mancs dScalteais e ESUES |\ i e g e ges docents per formr [def formaci defos guesdocents pr 2 pulicar e 10w de Coordinador del Mister
: . i ) i i . ! )
101 No -omparada: Estudi inencia AQU acreditacié | 2014/2015 |docents segons el format homologat ptacio | publicaci ey peri ! sl per apublicar-les a la w Alta |coordinador de cada 2018 | 2018 No Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT |informacio pblica ST els estudiants. Facultat, segons format homologat i respectant el periode acordat per o
4313178) P : a l'edicié d'aquesta informaci -
] Demanar fampliacio del STP a Servel de Tractament de la Parla i del
MU Musicologia, . " ;
oo s Efcaciasis Manca de participaci en el Servei de S0 (STPS) amb la integracié conseqiient d'un membre de la titulacié
101 No s e o i | oo o ot AQU seguiment | 2014/2015 [Tractament de la Parla (STP) i en el seu | Integrar-se en la direccié del v deMUsicologia. Nomenar un professor/a representant de les Alta  |Departament/Facultat | 2015 | 2016 |  Assolit 100% No Finalitzada
P port ap & Comite de Direccié titulacions deGrau i de master enMUsicologia en el Comite de Direccié
antiga (RUCT 4312637)
del STPS
Deganat, coordinacions
2. Pertinéncia - Manca de projeccio de I'oferta dels | Incrementar un 20% el nombre de preinscrits i de Incrementar la informacié enviada a 'estranger i intensificar la dels masters | Area de )
101 No PSO6-00a | 02/06/2016 |Centre e PS06 AQU acreditacio | 2014/2015 |\ prel ° ] ; i i ’ € Alta sters ! | 2015 | 2015 No Finalitzada
informacié publica masters per aconseguir noves matricules | matriculats entre els preinscrits informacié de cara a Falumnat de Grau. Comunicacié i Promocié
de la UAB
N lit H
Tenint en compte les caracteristiques delGrau d'Humanitats i la 0 assolit encara:
" ! Comengata
- Varietat tematica davant Ia qual es troben els estudiants, e tracta — comensata
: 4. Adequacié del ' erietat ° o Coordinacié delGrau - realitzar, la idea és
Grau en Humanitats ) Manca d'eines pel professorat per tal | Posar en marxa una prova pilot de treball docent- d'aprofitar-ho com un element altament positiu i, a partir d'un cas » ! )
101 No professorat al AQU acreditacié |  2016/2017 ! A ’ - ; : ; : Mitjana ~|Comissié Docent - 2018 que sigui No Desestimada
(RUCT 2502758) ) de congixer i incentivar els estudiantat | estudiant / Coaching professorat-estudiant pilot portat a terme amb una o dues assignatures i un/a especialista en
programa formatiu i o Professorat delGrau plenament actiu
coaching i I'0QD/ICE establir un protocol d'eines-funcionament de
o durant el curs
: 2020021
Grau en engua i 6. Qualitat dels Assignatures que tenen una taxa d'éxit Fer un seguiment de les assignatures que tenen una taxa d'exit per Departament/Deganat i
101 No 12/02/2019  |Literatura Espanyoles - AQU seguiment | 2017/2018 8 d Pujar la taxa d'exit en aquestes assignatures 8 ® q P Mitjana [P 8 2017 | 2020 Desestimada

(RUCT 2500248)

resultats

per sota del 80%

sota del 80%

coordinacié delGrau
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MU Estudis Territorials i

2. Pertinéncia

S'ha incentivat la participacié dels i les
alumnes amb activitats de difusi6, pero

Reservar una franja horéria en un dia lectiu de primer semestre i un de

101 No de la Poblacié (RUCT [ PerneRE 2018/2019 |encara hi ha una manca de respostes a | Augmentar el nombre de respostes segon semestre en una aula amb ordinadors perqué els i les alumnes | Alta  |Coordinacié 2019 | 2021 No Desestimada
4313300) P les enquestes d'avaluacio de I'activitat responguin les enquestes
docent
‘Augmentar el nombre d'estudiants que decideixen
Grau en Filosofia (RUCT Pocs al fent estades d'estudi Intensificar els contactes amb universitats est; favori
101 No 12/02/2019 |82 en Filosofia ( AQU seguiment | 2017/2018 || o> 2umnes fentestades destudisa | i plementar la seva formacié en centres estrangers | o o contactes amb universitats estrangeres | afavorir Mitjana | Coordinacié 2018 | 2020 No En procés
2500246) 'estranger I'establiment de convenis de mobilitat.
amb conveni
Grau en Geografia, Medi v . i . ) - .
' en Georafia, M ) Creixent masculinitzacié de I'alumatde | N Realitzacié de recerca qualitativa per esbrinar la percepcié que es té Departament de
Ambient i Planificacié | 1. Qualitat programa ) Equilibrar en termes de génere I'alumnat de nova 2 qual percep entde o i
101 No 04/02/2021 e AQU seguiment | 2020/2021 [nova entrada al grau: 10 dones de 63 del grau que permeti congixer les raons de les diferéncies de génere Alta | Geografiai Coordinacié | 2020 | 2023 Pla d'acci6 No En procés
Territorial (RUCT formatiu ¢ entrada al grau. grau »
estudiants en l'accés al grau de la titulacié
2503710)
No es compta amb 'adaptacié per ala | Facilitar que els alumnes disposin d'un marc en el que :
MU Filosofia Aplicada 1. Qualitat programa Satisfaccié dels
101 No 04/02/2021 Hosofta Apli Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 | titulacio del Pla d'Accié Tutorial (PAT)  |s’especifiquin els criteris per a 'organitzacié de accié | Adaptar el Pla d'Accié Tutorial (PAT) a les necessitats Alta | Coordinacié 2021 | 2023 tstaccl No En procés
(RUCT 4316227) formatiu : s . estudiants
de la Facultat tutorial i Ia programacié d'activitats del master.
MU Llengua Espanyola, Proposta amb
Literatura Hispanicai 6. Qualitat dels ) Baix nivell de respostes de les Incrementar el percentatge de resposta i disposar de | Estudiar i proposar mesures per incrementar les respostes de les Coordinacié / Comissié de mesures i
101 No fteratura Hispanical a AQU seguiment | 2021/2022 P erem P 8 P P prop esures pe P Alta / 2022 | 2023 | mesures No En procés
Espanyol com a Llengua |resultats enquestes anuals dels alumnes millor informacié per efectuar seguiment enquestes d'avaluacio de I'activitat docent Docencia dincentivacio.
(RuCT Actes Comissié
MU Prehistoria,
101 No Antiguitat i Edat Mitiana |3, Eficacia SGIQ AQU seguiment | 2016/2017 |Millora master Millora de Qualitat Creaci6 i funcionament de la CAP del Master Alta | Coordinacié Master 2017 | 2019 | Assolit parcialment No En procés
(RUCT 4313137)
Grau d Estudis d'Anglés || 2. Pertinencia . s . o - T Actualitzar | completar les fitxes dels GFC disponibles al web de la Deganat de Ia Facultat |
101 No 08/02/2018 AQU acreditacié | 2016/2017 |Informacio dels GFC al web incompleta o| Millorar i homogeneitzar la informacié publica Alta 2016 | 2017 Assolit No Finalitzada
/02 Catal (RUCT 2501902) _|informacio publica a ted / P tlorar Thomogeneftzarfa ! 10 Pebl Facultat de Filosofia i Lletres, incloent TFG i PE. Coordinacié de GFC ' et
Grau d Estudis d'Angles | . Crear un blog i un grup de Facebook per als GFC, des d'on es -
A 2. Pertinéncia ) . . - o ! : ; Coordinacié deGraus )
101 No de Classiques (RUCT IR AQU seguiment 2014/2015 | Necessitat espai difusié informaci6 actual| intensificar i millorar I'orientacié académica. publiquen les informacions que es consideren importants per als Alta . 2015-16|2016-17 Assolit No Finalitzada
informacié publica ; filologics combinats
2501907)
) . . ) ] ! . Crear un blog | un grup de Facebook per als GFC, des d'on es —
Grau d'Estudis d'Anglés | |2. Pertinencia ) . ; - Intensificar la tutoritzaci i millorar Forientacié Coordinacié deGraus )
101 No u dEstudis dAngles | inenca AQU seguiment | 2014/2015 |Manca d'un espai e referéncia peralac|" o\ - utoritzacio tmi entact publiquen les informacions que es consideren importants per als Alta rinac | 2015-16| 2016-17 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) [informacio piblica academica. ; filologics combinats
Grau d'Estudis d'Anglés | |2. Pertinencia . s . - . - Actualitzar i completar les fitves dels GFC disponibles al web de a Deganat de Ia Facultat i
101 No AQU acreditacié 2015/2016  |Informacié dels GFC al web incompleta o[ Millorar i homogeneitzar la informacié publica Alta 2016 | 2017 Assolit No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913) |informacié publica al ftad / P ! ! geneitzarfa i 16 pebli Facultat de Filosofia i Lletres, incloent TFG i PE. Coordinacié de GFC ! fnalitz
Grau d'Estudis de Catala i |2. Pertinencia ) i ; I . . Actualitzar i completar les fitwes dels GFC disponibles al web de a Deganat de Ia Facultat i )
101 No AQU acreditacié 2016/2017  |Informacié dels GFC al web incompleta o[ Millorar i homogeneitzar la informacié publica Alta 2016 | 2017 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) |informacié publica al ftad / P ! ! geneitzarfa i 16 pebli Facultat de Filosofia i Lletres, incloent TFG i PE. Coordinacié de GFC ! fnalitz
Grau en Antropologia Les Guies Docents no apliquen els ] ) ) ) . - Coordinador/Professorat
1. Qualitat programa ) Adaptar les Guies Docents a les noves normatives Revisar les Guies Docentsi fer els canvis necessaris per adaptar-les a Guies Docents )
101 No 12/02/2019  |Social i Cultural (RUCT Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 |canvis realitzats en les normatives del P ul v vest i Ul enst v s p P Alta  |responsable de Ise 2017 | 2018 Ul No Finalitzada
formatiu protocols les noves normatives i protocols del centre adaptades
2500256) centre
Grauen Arqueclogia 6. Qualitat dels Abandonament elevat en alguna
101 No 02/06/2016 | iAE 250;'241' . s AQU acreditacié | 2013/2014 |assignatura obligatoria impartida des | Intentar augmentar i equilibrar la matricula. Reunions amb la coordinacié de la itulacio afectada. Mitjana |Coordinacio 2016 | 2016 SIQ-UAB No Finalitzada
daltres Graus.
Grau en Estudis Anglesos |1 Qualitat programa Grups d'una mateixa assignatura Assegurar que els grups d’una mateixa assignatura
101 No 02/06/2016 ® . prog AQU acreditacio | 2014/2015 |descompensats pel que fa al nombre Burar que els grups du 8 Aconseguir que tinguin horaris simultanis. Mitjana |Facultat/Departament 2015 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 2500245) formatiu o tenen un nombre similar d‘alumnes.
- La informacio pablica relativa a ! o ; A
Grau en Estudis Classics |1, Qualitat programa ) Millorar Ia informacio relativa als criteris d'avaluacié . A . Coordinador de Titulacio i )
101 No 12/02/2019 AQU seguiment | 2017/2018  |F'avaluacié dels TFG es trobs Elaboracié de rubriques de seguiment i avaluacio dels TFG Alta 2017 | 2018 No Finalitzada
/02/: (RUCT 2500243) formatiu QU segui / avaluacio dels TFG es troba dels TFG 10 de rdbriqu guiment | avaluacl Coordinador de TFG fnalitz
Asimetria ales dades del rendiment
Grau en Estudis 6. Qualitat dels ) Apropar I'index de rendiment dels estudiants de nou | Analitzar les causes del baix rendiment dels estudiants de nou ingrés ” )
101 No Y uat Quali AQU seguiment | 2013/2014 |global i rendiment dels estudiants de |0 P | NOe " el . e v P renciment dels estuc | ingrés | Alta | Coordinacié 2014 | 2016 Assolit No Finalitzada
Francesos (RUCT 2502533)|resultats . ingrés al rendiment global prendre mesures per tal de millorar els indicadors
ui
Reunions periodiques amb els delegats dels alumens de cada curs, al
llarg de tot Iany, principalment durant el primer mes d'inici de curs, al
Grau en Geografia 6. Qualitat dels Manca de coneixement del Graude | Millorar el Grau de coneixement que es té de com el | 22" €! Primer quadrimestre, aliniic del segon quadri ia Dep: de
101 No 12/02/2019 | Ordenacié del Territori u AQU seguiment | 2017/2018 € coneix Y hor: Y X qu final de curs, per poder tenir el maxim d'indicadors. Aconseguir que el |  Alta  |Geografiai Coordinacié | 2017 | 2018 No Finalitzada
resultats satisfaccié de Ialumnat. estudiants valoren elGrau. - e " . o e
(RUCT 2501002) feedback sigui facilitador de modificacions i propostes de millorar a de la titulacié
implementar rapidament perqué I'alumnat vegi la incidéncia i eficacia
de les seves aportacions.
o . ] ! Potenciar la participacio d'alumnat de quart curs en les activitats dels -
Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat dels ) Facilitar la incorporaci a la recerca de | Permetre a Iestudiantat implicar-se en les activitats ) Coordinacié de la itulacio )
101 No 28/07/2017 u en Historia Quali AQU acreditacié | 2015/2016 || 2C"tar 12 incorporaci udiantat impli W grups de recerca millorant la informacié sobre la sol-licitud de beques |  Alta nact G0 | 5016 | 2018 No Finalitzada
2500501) resultats Falumnat dels grups de recerca delGrau. " / Departaments del Grau
de col laboracio.
. - | Millorar les competencies de Capacitat de gesti6 N - . -
Grau en Historia de 'Art Els valors d'alguns indicadors d'insercié |/ O o ! petenci pacitat de gestio | Conixer el tipus de deficiencies per poder valorar si és una » Departament d'Art i de iy
101 No 2012/2013 o Resolucié de problemes de cara a la preparacié de e " Mitjana 2016 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2500239) Iaboral sén insuficients o millorables | -0 iy . competéncia que el Grau hagi d'assegurar Musicologia
Vestudiant per a I'ocupacié laboral.
Grau en Llenguai 1. Qualitat programa Descens del nombre d’estudiants de Incidir en totes aquelles accions que afavoreixin I'increment en el Departament /
101 No 12/02/2019  Literatura Catalanes - prog AQU seguiment | 2017/2018 ens ¢ Incrementar el nombre destudiants de nou ingrés. Lotes aq a Alta partamer | 2018 | 2020 No Finalitzada
formatiu nou ingrés. nombre d'estudiants. Coordinacié de la itulacio
(RUCT 2500247)
) ’ ; N - . Cercar eines i estratégies per a mantenir vinculacié amb els estudiants
Grauen Musicologia |6, Qualitat dels Manca d'estudis especifics de la inserci6 | Congixer amb més detall el grau d'insercié laboral dels
101 No 28/07/2017 1 en Musicologi Quali AQU acreditacié | 2017/2018 udis especil nserct x grau dinserci egressats. Completar estudis que permetin afinar millor la valoracio de |  Alta | Coordinacié 2018 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 2500240) resultats laboral dels estudiants egressats. egressats ° : :
Fempleabilitat laboral dels estudiants egressats.
MU Antropologia: Mitjangant una enquesta de satisfaccid Coordinador de les
Recerca Avangada 1. Qualitat programa ) d'alumnes s'ha disgnaotica una Per tal d'optimitzar els recursos docents | guanyar en . ) ractiques professionals; Jun )
101 No vangadal Qualitat prog AQU seguiment | 2018/2019 | isgnaotica u | doptimitz u 1guany Reorganiitzacié del contingut dels itineraris formatius Alta | Proctiques professi abr1g | MY Assolit Finalitzada
Intervencio Social (RUCT ~ |formatiu demanda de major opcionalitat entre | coheréncia Comissio Académica de 2019
4313769) els tres intineraris Master
Aprovacio per |
MU Egiptologia (RUCT | 1. Qualitat programa X Coordinacié millorable entre el Vetllar pel desenvolupament harmonic de I'acci6 X X o X provacio per fa X
101 No 13/06/2019 AQU seguiment | 2016/2017 " ) Creaci6 de la Comissi6 de Docéncia del MU. Alta | coordinacie 2018-19|2018-19|  Comissié de No Finalitzada
4315555) formatiu professorat i els estudiants del MU docent i dels processos d'aprenentatge dels estudiants. !
Master del Centre
MU Estudis Anglesos
Avancats / Advanced |2, Pertinéncia Nimero alt de preinscrits que noes | Determinar les raons e intentar incidir per a aconseguir
101 No vangats / Advance fnenct AQU seguiment | 2016/2017 |- preinscrits qu ! ! ncidirp BU" | Millorar la promocié per part de la UAB Alta  |Universitat, Deganat 2018 | 2018 No Desestimada

English Studies (RUCT

4313157)

informacié publica

matriculen al MAES

mes matricules de nou ingrés entre els preinscrits
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MU Estudis Avancats de

2. Pertinéncia

Fer arribar la informacié del nostre master a totes les

Pagina web propia, , Facebook, enviament d'informacio als instituts de

101 No Llengua i Literatura informacié pablica AQU seguiment 2017/2018 |Promocio externa del master amb | i la difusio lectorats d'arreu del mon i casals catalans. Participacio al Alta Coordinacié 2017-18 No Finalitzada
Catalanes (RUCT 4313382) P de la llengua i la literatura catalanes salo Futura, etc.
MU Estudis Teatral: 5. Eficacis t. Ampliar i lidar la plantilla d
101 No studis Teatrals 1cacia sis AQU seguiment | 2012/2013 |AMPIar!consolidaria plantilia de Millorar els procediments administratius. Ampliaci del suport administratiu i de gestio. Ata  |uaB 2013 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 4313879) suport aprenentatge gestio.
Nombre anual
Necessitat de reforcar els mecanismes dactes de reunié
MU Geoinformacié (RUCT |1. Qualitat programa ) . necan Millorar Ia coordinacié del master i dotar-la d'un alt | Augmentar Ia freqincia de les reunions de la Comissi de Docéncia » )
101 No ! 16 Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 |de coordinacié amb la participacié del | cordinaci ! Y ugme quend uni sl 4 Alta | coordinacié 2018 | 2019 | de la Comissié de No Finalitzada
4315985) formatiu " grau de participacié del master ¢
professorat i de I'alumnat Docencia del
master
MU Literatt
reratura y N Coordinaci6 del Master i
Comparada: Estudis . X Poca informacié sobre el Grau de Major participacié dels estudiants en les enquestes de | i Hinacio §
101 No 18/12/2015 B . 3. Eficacia SGIQ AQU acreditacio 2014/2015 N . " . Promoure una major participacié en les enquestes a I'alumnat. Mitjana |coordinaci6 de cada 2015 2019 No Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT satisfaccio dels estudiants satisfaccio e
4313178)
MU Musicologia, o
educacio musical 1. Qualitat programa Escassetat de I'oferta de practiques | Augmentar el nombre de convenis per a practiques  |Incrementar en 5 el nombre de convenis per a practiques externes i Coordinacié del
101 No i . prog AQU seguiment | 2014/2015 practiq e perapractiq © pera practiq Alta | master/Coordinacié del | 2015 | 2016 Assolit 100% No Finalitzada
interpretaci de la misica |formatiu externes externes en 10 el nombre d'estudiants que les cursen i
antiga (RUCT 4312637)
] ] Disseny de tramitacié de canvis online. Visualitzar millor a les guies Coordinacié dels Graus,
5. Eficacia sist Elevat nombre de sollicitud de canvis gy, i 4ol nombre de solficituds de canvi de docents la informaci6 sobre els requisits per cursar les assignatures. Deganat Vicerectorat de
101 No PS02-01 | 02/06/2016 |Centre . . PS02 AQU acreditacié | 2014/2015 |de grup i assignatura una vegada iniciat ) ! Auisits p & . Alta 8 ctor 2015 | 2016 No Finalitzada
suport aprenentatge e matricula Establir criteris estrictes de les condicions per acceptar canvis de grup Docéncia, Qualitat i
P d’una mateixa i 0 ili
MU Estudis Anglesos odiques diigides a
Avangats / Advanced 2. Pertinéncia X Manca d'informacié sobre temes de o A Recollir i penjar informacié a la pagina i el blog de postgrau al Coordinaci6 i suport .
101 No wangats / Adv W AQU acreditacié |  2014/2015 ° més informacio als alumnes sobre les sortides pen pag! € de poste] Alta P 2015 | 2016 Assolit No Finalitzada
English Studies (RUCT |informacio pablica professionalitzacié ! rtd departmanent departamental
professionals i congressos de cada especialitat
4313157)
Desajustos entre les normatives Deganat de Filosofia i
davaluacié o les competéncies de la Letres, coordinadora de
101 No 12/12/2019 Grau en Estudis 1. Qualitat programa AQU seguiment 2018/2019 titulaci6 i les contemplades a cada Atenuar o eliminar aquests desajustos Reverificacié del grau en Estudis Francesos Alta titulacié, director del 2018 (2021-21 En procés Si En procés
g i
Francesos (RUCT 2502533)| formatiu sul universitat. Desajust també entre les uar o eliminar aqu u verfficacio del grau v departament de filologia P P
places ofertades i el nombre de francesa  romanica,
matriculats. comissié UAB-UA
- Constituir una Comissié de Pla d'Estudis i dissenyar les accions de
MU Estudis Avancatsde |, 0\ oy orograma Manca de suficient alumnat interessat reforma del Pla d'Estudi per reorientar el master cap a un perfil Coordinacié i Equip de
. i i
101 No Uenguai Literatura Prog AQU seguiment | 2021/2022 Atreure un perfil més ampli d'alumnat ° | tudi per r | master cap a un perti Alta auie 2022 | 2023 st En procés
formatiu en cursar el master dalumnat més ampli (a través de la modificacié substancial o Deganat
Catalanes (RUCT 4313382) mnat m
reverificacio del MU)
MU Prehistoria, 5. Eficacia sist Col.leccions de referéncia i equips de Adquisici6 de col-leccions | materials didactics i equips per les sortides Coordinador i
101 No Antiguitat i Edat Mitjiana | § AQU seguiment | 2016/2017 8 quip: Actualitzar col.leccions de referéncia i millorar equips d quips B Mitjana ! 2018 | 2019 Assolit 50% No En procés
suport aprenentatge camp deteriorats u obsolets de camp, etc. sotscoordinador
(RUCT 4313137)
Grau d'Estudis d'Angles i Fomentar la participacié i buscar, si ca, espais de participacié en el Coordinaci6 dels Graus
101 No 08/02/2018 N ¢ 3. Eficacia SGIQ AQU seguiment | 2016/2017 |Manca participacié estudiantil en enques| Augmentar la participacié en enquestes ? particip st cal, espais de particip: Mitjana |filologics simples i 201718 2018 Assolit 75% No Finalitzada
Catala (RUCT 2501902) context de l'aula. . .
Coordinacié de GFC
Grau d Estudis d'Anglés | ] ) ) A
2. Pertinéncia ) ; ) ) . . Actualitzar | completar les fitwes dels GFC disponibles al web de la Deganat de la Facultat
101 No de Classiques (RUCT inenca AQU acreditacio | 2016/2017 |Informacié dels GFC al web incompleta d| Millorar i homogeneitzar la informacié publica ualitzar ] completar les fitxe Nispon w Alta ganatde [aFacultati | 5416 | 2017 Assolit No Finalitzada
informacié publica Facultat de Filosofia i Lletres, incloent TFG i PE. Coordinaci6 de GFC
2501907)
Grau d'Estudis d'Anglés | |2. Pertinencia ) ; . I . . Actualitzar i completar les fitwes dels GFC disponibles al web de a Deganat de Ia Facultat i
101 No AQU acreditacié 2016/2017  |Informacié dels GFC al web incompleta o[ Millorar i homogeneitzar la informacié publica Alta 2016 | 2017 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) |informacié publica al ftad / P ! ! geneitzarfa i 16 pebli Facultat de Filosofia i Lletres, incloent TFG i PE. Coordinacié de GFC ! fnalitz
Grau d'Estudis d'Angles i Fomentar la participacié i buscar, si ca, espais de participacié en el Coordinaci6 delsGraus
101 No 08/02/2018 N b 3. Eficacia SGIQ AQU seguiment | 2016/2017 |Manca participacié estudiantil en enques| Augmentar la participacié en enquestes ? particip » 31 cal, espais de particip: Mitjana |filologics simples i 201718 2018 Assolit 75% No Finalitzada
Francés (RUCT 2501913) context de l'aula. ics sinm
Coordinacié de GFC
Grau d'Estudis de Catala i Fomentar la participacié i buscar, si ca, espais de participacié en el Coordinaci6 dels Graus
101 No 08/02/2018 3. Eficacia SGIQ AQU seguiment | 2016/2017 |Manca participacié estudiantil en enques| Augmentar la participacié en enquestes ? particip st cal espais de particip Mitjana |filologics simples i 2017 | 2018 Assolit 75% No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) context de l'aula. ics sin
Coordinacié de GFC
Grau en Antropologia Manca d'adequacié de les assignatures | ) ) )
1. Qualitat programa Millorar Iadequacié de les assignatures a Forientacié | Establir Ia figura del/a coordinador/a de les c Coordinacio
101 No 12/02/2019  |Social i Cultural (RUCT Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 |transversals a I'orientacié especifica or: auac gnatu tentack i la figura del/ inador/ Alta /Coordinacio | 5,15 | y018 No Finalitzada
formatiu N especifica del grau externes al professorat del Grau ns de transversals
2500256) dels estudiants del grau
Disminucié de la matriculacio en el Grau Coordinador/a i
G Al I 1 litat R tir el és de disminucié de tr laci6 Difusié i 6 del G d'A logia a | iatots el Al it de |
101 No 12/02/2019 |2y €N Ardueologia Qualitat programa AQU seguiment | 2018/2019 | d'Arqueologia, reduccié de la nova evertir el proces de disminucio de matriculacio | tusio | promocio del Grau d Arqueoclogia a les xarxes 12 tots els Alta |sotscoordinador/a del 2018 | 2020 ugment de 1a No Finalitzada
(RUCT 2500241) formatiu e consolidar I'actual procés de recuperaci de primer curs | mitjans de comunicacié possibles. . matriculacio
Grau en Estudis Anglesos | Adeauactd del Elevat nombre de professors de nova | Facilitar el procés d‘adaptacié dels nous professors al
101 No 02/06/2016 ® professorat al AQU acreditacié | 2014/2015 redep P pracic P Creaci de la figura professor-tutor per al professor novell. Mitjana | Departament 2015 | 2020 fsor-tutor per al prof| No Finalitzada
(RUCT 2500245) " incorporaci6. funcionament de la Facultat i la UAB.
programa formatiu
o1 o 12/02/2019 | Gra0 en Filosofia (RUCT AQU seguiment | 2017/2015 |Augment de peticions de places Augmentar el nombre de places del Grau a primer de | Consensuar amb el Deganat Iaugment de loferta de places de primer | o 2017 | 2010 S Finalitzada
2500246) d'estudiants a primer. 60 a 70 estudiants curs (de 60 a 70)
G Ge fia, Medi . . a2
rau en Geogratia, Medi § .| Ajustar millor la programacié de les assignatures OT X N 8 Coodinaci de Titulacié i
Ambient i Planificacié | 1. Qualitat programa ) Manca de flexibilitat en la programacio macio d ures O Presentar una modificaci, amb caracter retroactiu, per tal d'alliberar ) )
101 No 15/02/2023 e AQU seguiment | 2021/2022 . (permeten que es pugui decidir la semestralitzacié en el N A Alta  |Vicedeganat de Qualitati | 2022 | 2023 si Finalitzada
Territorial (RUCT formatiu de les assignatures OT e les assignatures optatives de semestre (passar-les a codi 0) i
moment de la programacié de cada curs) Innovaci6 Docent
2503710)
o o - Implicar més professorat en activitats d'assessorament a treballs de -
Grau en Historia (RUCT 5. Eficacia sist. . . N N Augmentar el coneixement del Grau entre alumnat N Coordinacio de la titulacié "
101 No 28/07/2017 u en Historia rcacia st AQU acreditacié | 2015/2016 |Xifres de matriculacié millorables. gmentar X N ! recerca de Batxillerat i estades d’alumnes de secundaria en grups de Alta inact 90| 9016 | 2018 No Finalitzada
2500501) suport aprenentatge deducacié secundaria. /ICE
recerca, aprofitant el programa Arge.
Desconeixement i poca atencié per part A N .
Grau en Historia de I'Art dels estudiants del mon professional | |Facilitar vies d'informacié sobre les possibles sortides | r0E"Macid de conferéncies, xerrades, jornades o taules rodones de Departament d’Art i
101 No 2014/2015 P N P professionals del sector, tenint especialment en compte els titulats Alta parta 2016 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2500239) de les dels estudis. . deMUsicologia
N e delGrau de la UAB de no més de cinc anys que ja treballen.
necessaries per a 'ocupacié laboral.
Abanda de publicar tots aquells treballs que es considerin oportd (i
previ consentiment dels estudiants) al DDD, es motivés els estudiants a
Grau en Humanitats 6. Qualitat dels publicitar, motivar | ajudar als estudiants a visiilitzar [a | 2" S07tida als seu TFG, ja sigui en forma d'articles o petits treballs Coordinacié delGrau -
i . Quali ) - icitar, i 5 o )
101 No u en Hul u AQU acreditacié | 2016/2017 |Poca visibilitat i utilitat del TFGs v var aju el Vistoiitz que fossin publicables en revistes, llibres o altres suports en els Alta | Comissié Docent - 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada

(RUCT 2502758)

resultats

feina feta en els TFGs

diferents ambits de cultura existents i en relacié amb elGrau
d’Humanitats (Mitjans de comunicacid diversos,Centres d'estudis,
revistes locals o comarcals, revistes especialitzades, etc.).

Professorat delGrau
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Grau en Llengua i

1. Qualitat programa

Disfuncions entre els programes

Aplicar al pla d'estudis que s'esta dissenyant les mesures que
permetin, per una banda, revertir els punts febles de la titulacid

Departament /

101 No 9 12/02/2019 | Literatura Catalanes AQU seguiment | 2017/2018 " f " Adequaci6 dels programes formatius. , Alta ramer | 2018 | 2020 si Finalitzada
(RUCT 2500247) formatiu formatius i les necessitats socials. detectats en les enquestes fetes pel Departament als estudiants i, per Coordinaci6 de la titulacio
Valtra, reduir Ia taxa d
‘Augment del
Grau en Llengua i percentatge de
6. Qualitat dels Manca de resposta de I'alumnata les |Incrementar la participacio de I'alumnat en les Promoure Importancia de les enquestes pel bon funcionament dels Departament/Deganat ticipacio d
101 No 9 28/04/2016 | Literatura Espanyoles Quali AQU seguiment | 2014/2015 P v participact ! . ure Fimp : questes p und Mitjana |PCPATtament/Deganati |, |50, | participacié de Finalitzada
resultats enquestes enquestes relacionades amb els seus estudis graus coordinacié delGrau I'alumnat en les
(RUCT 2500248)
enquestes
Algunes assignatures repeteixen : ]
Grau en Musicologia 6. Qualitat defs mgn:i" o ﬁ"il;s o lep( ”':ma una | Fvitar reiteracions de continguts entre diferents Es distribuiran els continguts de les Guies Docents en curs entre tot el
101 No 9 12/02/2019 © - AQU seguiment | 2017/2018 © o Eletpr assignatures, | augmentar I'eficiencia en la formacio | professorat, per a facilitar-ne el coneixement i millorar-ne la Alta | coordinacio 2018 | 2019 No Finalitzada
(RUCT 2500240) resultats repeticié no desitjada, que causa : eore
; : dels estudiants. coordinacié.
peérdues de temps en la formacié.
MU Antropologia A i . .
e Afan ida_‘ 5 pertinéncia Demanda del deganat indicant la Meés claretat i nou format de fitxes amb les dades basiques del master.
101 No 9 P (RUCT | informatié piblica AQU seguiment | 2018/2020 |mesura de millora de les fitxes de tots | Millora de la divulgacio dels Masters per exemple inclusid de testimonis d'ex alumnes del master, Mitjana | Coordinacié sep-19 | feb-20 No Finalitzada
vencio soct P els masters de la facultat actualitzacié de la imatge corporativa del master
4313769)
Seguiment millorable de a titulaci
les necessitats academiques, : Aprovacio per la
MU Egiptologia (RUCT 1. Qualitat programa ) Vetllar pel desenvolupament harmanic dels aspectes . . - . - )
101 No 9 13/06/2019 giptologia Qualitat prog AQU seguiment | 2016/2017 |administratives i personals dels " pel desenvolupar ; P Creaci6 de la Comissio de Docéncia del MU. Alta | Coordinacié 2018-19|2018-19|  Comissié de No Finalitzada
4315555) formatiu " administratius i técnics (infraestructures). !
estudiants al llarg dels dos anys de Master del Centre
durada dels estudis.
Fer més tangible | 6 del mast
MU Estudis Teatrals 5. Eficacia sist. ) er més tangible la connexio del master . 15 connexio dels estudiants amb la recerca Xerrades o reunions d'intercanvi entre doctorands i estudiants del  |comissié de Seguiment
101 No 9 AQU acreditacié | 2016/2017 |amb la recerca doctoral. Aixb no és el Mitjana 2013 | 2016 Assolit No Finalitzada
(RUCT 4313879) suport aprenentatge a recer doctoral. master. del MUET
diagnostic d'un problemal
MU Estudis Territorials
No es poden oferir tots els maduls A Oferir assignatures del METIP al master universitari d'Estudis Globals ” )
101 No 9 de la Poblacié (RUCT 2018/2019 P ! - Oferir més optativitat ferir assignatu ! universitart Gikstuc Alta | Coordinacié 2018 | 2019 No Finalitzada
optatius cada curs per manca d'alumnes d'Asia Oriental
4313300)
Necessitat de planificar les accions de ola d'Accions
0 o . MU Geoinformaci (RUCT |1. Qualitat programa AQU seguiment | 20172018 |Tilora del master de manera ntegral i |Disposar d'un pla i calendari detallt i prioritzat de Elaborar un Pla d'Accions Estratégiques del MU en Geoinformacio, a e |coordinacs 2018 | 209 | cermtegiauer o Finaltzada
4315985) formatiu coordinada en tot el periode comprés [ millores de Ia titulacié revisar anualment b
entre la implantacio i 'acreditacio
MU Literatura
L ) ) Millora de la difusié entre Palumnat i major implicacié | . : A Professorat responsable
c da: Estud 5. Eficacia sist. Coordinador el Master i coordinador Difusi de la programacié dels congressos i seminaris a fa web oficial
101 No 9 18/12/2015 | -omPparada: tstudis \cacta st AQU acreditacié | 2015/2016 1naco ! : d'aquests esdeveniments en l'organitzacio de la usIo programacio dels cong ! seminaris & 1a web ofict Mitjana |de cada projecte i 2018 | 2019 No Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT[suport aprenentatge de cada modul. : ’ del master. Organitzacié més optima del calendari docent. da pro
docéncia del master. coordinacio del master.
4313178)
MU Musicologia,
educacié musical L ] Manca d'informaci6 d‘aspectes : . ; " )
101 No 9 educaclomusicall 3 gfcaciaselq AQU seguiment | 2015/2016 informacio d'asp Obenir la informacié Entrevistes (PAT) als estudiants Alta  |UAB-ESMUC 2016 | 2017 Assolit 100% No Finalitzada
interpretacié de la musica formatius de I'alumnat
antiga (RUCT 4312637)
2. Pertinenci Insuficient informacié sobre el Organit ffiques d 6 del d
101 No 10 PCO4-01 | 02/06/2016 |Centre ertnénca pcoa AQU acreditacio | 201472015 |'"eUticient informaco sobre els ursos e ot als estudiants dels darrers cursos reanitzar sessions especifiques de promoci dels cursos de postgrau Alta  |DeganatiDepartaments | 2014 | 2017 No Finalitzada
informacié publica de postgrau, masters i beques entre les estudiants de tercer i de quart curs
Grauen Musicologia |6, Qualitatdefs Necessitat d'afinar amb més precisié el | Millorar la satisfaccio dels estudiants davant dels Realitzar enquestes més especifiques adregades als estudiants, i que
101 No 10 12/02/2019 | 200E om0y € resultats AQU seguiment | 2017/2018 |grau de satisfacci6 dels estudiants del | estudis del Grau, i trobar les eines adequades pera | permetin obtenir un diagnstic més especific sobre el seu grau de Alta | coordinacie 2018 | 2020 No Desestimada
Grau. introduir mesures de millora amb agilitat. satisfaccio, i els elements que es poden millorar.
MU Estudis Anglesos
Avangats / Advanced Poca resposta per part dels alumnes a Establir un periode i dia concret a Phora d'una classe per a contestar a
101 No 10 18/12/2015 | Avansats / Advance 3. Eficacia S61Q AQU acreditacié |  2014/2015 posta per part dsls aumn Millorar el ntmero de respostes -erebllr un periode | & ! P Mitjana |Deganat / Coordinacié | 2017 | 2018 No Finalitzada
English Studies (RUCT les enquestes d’avaluacié institucionals Fenquesta institucional
4313157)
Grau en Estudis 4 Adequactd del La participacio a les enquestes del Tenir accés a informaclons més fidedignes de les dades |, o .z 1a participacié de Falumnat a les enquestes davaluacid de Coordinacié de la titulacid
101 No 10 12/12/2019 professorat al AQU seguiment | 2018/2019 |2 Participacioales ena sobre la satisfaccio dels estudiants pel que fa a neentivar & parteib @ Alta |i Deganatde Filosofiai | 2019 | 2020 Per iniciar No En procés
Francesos (RUCT 2502533) ) segon semestre és baixa } s Factuacié docent del segon semestre
programa formatiu Factuacié docent Letres UAB
MU Estudis Avanats de ) N X  |pisposar de valoracions sobre el funcionament del L'acci6 es concreta en (a) la insisténcia a participar en les enquestes de
! 6. Qualitat dels ) Falta d'informacio sobre les opinions ccioes e A - i
101 No 10 Uenguai Literatura AQU seguiment | 2021/2022 ‘ master tant globalment com particularment de cada | satisfaccio; i (b) Ia recuperacié de les enquestes propies del masteriel |  Alta |Coordinacio 2022 | 2023 No En procés
resultats valoracions dels estudiants del master |- : : P
Catalanes (RUCT 4313382) assignatura seguiment dels titulats (insercié i millora laboral, doctorat).
MU Prehistoria
. 6. Qualitat dels ; . : ’ ) Enquesta a antics alumnes, Valoracié de la titulacié en relacio a la | coordinador i ,
101 No 10 Antiguitat i Edat Mitiana | 242" AQU seguiment | 2016/2017 |Poca informacio sobre insercié laboral | Obtenir dades sobre insercié laboral dels egressats Enquest cs alu ! ftact s Mitjana inadort 2017 | 2019 Assolit 25% No En procés
resultats inserci6 en el mercat de treball sotscoordinador
(RUCT 4313137)
Grau en Geografia, Med - . o .
Am:_‘em_‘ P‘fn_m'mé ! 1 Qualitat programa Manca d'un instrument de comunicacié | Donar a congixer de manera rapida les novetats en
101 No 10 150272023 {1 Ren o pros AQU seguiment | 2021/2022 |de les novetats del grau per a tot relaci6 ala docéncia de la titulacio a tot I'alumnat del | Creaci6 d'un espai Moodle per al conjunt de I'alumnat Alta | Coordinacio de la Titulaci6| 2022 | 2023 No En procés
itori
Falumnat ra
2503710) . erav
Grau d'Estudis d'Anglés i Emprar la Comissi6 de docéncia dels GFC per fer un seguiment de les Coordinaci6 dels Graus
101 No 10 08/02/2018 . 1|3, Eficacia sGla AQU acreditacié | 2016/2017 | Manca seguiment propostes de millora [ Fer un seguiment de les propostes de millora P e P € Alta | filologics simples i 2016-17| 2019 | Assolit 75% No Finalitzada
Catala (RUCT 2501902) propostes de millora i introduir, si escau, canvis per assolir-les ice sin
Coordinacié de GFC
grau dEstudis dAnglesi | o ot gels Fomentar la participacié i buscar, si cal, espais de participaci en el Coordinaci6 delsGraus
101 No 10 08/02/2018 | de Classiques (RUCT s AQU seguiment | 2016/2017 |Manca participacié estudiantil en enques| Augmentar la participacio en enquestes i » st cal, espais de particlp Mitjana |filologics simples i 2017 | 2018 | Assolit75% No Finalitzada
2501907) . . e Coordinacié de GFC
Grau d'Estudis d'Anglés i Fomentar la participacio i buscar, si cal, espais de participaci en el Coordinaci6 delsGraus
101 No 10 08/02/2018 %! 3. Eficacia sGla AQU seguiment | 2016/2017 |Manca participacié estudiantil en enques| Augmentar la participacio en enquestes ? particlp » s cal, espais de particlp Mitjana |filologics simples i 2017 | 2018 | Assolit 75% No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) context de Faula. A
Coordinaci6 de GFC
Grau d'Estudis d'Anglés i Emprar la Comissi6 de docéncia dels GFC per fer un seguiment de les Coordinaci6 delsGraus
101 No 10 08/02/2018 X BIes T 13 Eficacia sela AQU acreditacié | 2016/2017 | Manca seguiment propostes de millora | Fer un seguiment de les propostes de millora P e P € Alta | filologics simples i 2016-17| 2019 | Assolit 75% No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913) propostes de millora i introduir, si escau, canvis per assolir-les ice sin
Coordinacié de GFC
Grau d'Estudis de Catala i Emprar la Comissi6 de docéncia dels GFC per fer un seguiment de les Coordinaci6 dels Graus
101 No 10 25/07/2016 3. Eficacia SGIQ AQU acreditacié | 2015/2016 | Manca seguiment propostes de millora [ Fer un seguiment de les propostes de millora P e P € Alta | filologics simples i 2016 | 2019 |  Assolit50% No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) propostes de millora i introduir, si escau, canvis per assolir-les ice sin
Coordinaci6 de GFC
Es detecte tes dificultat:
Sl PR p— Fanualtat d Fasgnatos s de |ConvertiFasignatursanual en dues ssgnatures |14 1 la dEstucis per a convertr Fassgnaturs nualde 12 Coorinador fComissio de
. Quali ; i i - . ! . ) )
101 No 10 12/02/2019  |Social i Cultural (RUCT alitat prog AQU seguiment | 2017/2018 ust gnatu i ertir [assignatura anu: ues assignatul ECTS “Historia de I'Antropologia” en dues assignatures semestrals de | Mitjana ! sl 2017 | 2020 si Finalitzada

2500256)

formatiu

I'Antropologia (12ECTS) que poden
afavorir 'abandonament del Grau

per evitar possibles abandonaments

6ECTS cadascuna.

docencia
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Grau en Arqueologia

1. Qualitat programa

Disminucié de la matriculacié en el Grau

Definir el perfil propi del nostre Grau respecte a d'altres

Canvis en la presencialitat de certes assignatures i millores en els

101 No 10 /019 |0 o) pi AQU seguiment | 2018/2019 |dArqueologia, reduccio de Ia nova en una recerca més practica i incrementar I'atractiu del | sistemes de practiques de camp, de laboratori i en la vinculacié delsi | Mitjana |Facultat 2017 | 2020 No Finalitzada
matricula grau les estudiants amb els eauips de recerca
Elaboraci6 del llstat del nombre de places a les assignatures del
Departament a les quals els estudiants de mobilitat IN de la Facultat es 2017-
Grau en Estudis Anglesos 1. Qualitat programa ) Procés de matriculacio dels estudiants | Agilitzar el procés matriculacio dels estudiants mobiltat |poden matricular. | coordinacié de Grau / 20181 ) )
101 No 10 02/06/2016 AQU acreditacié |  2014/2015 Mitjana 2015-16 delaFacultatiperd  No Finalitzada
/06/. (RUCT 2500245) formatiu al ftad / mobilitat IN poc operatiu. IN, tant de Ia Facultat com d'altres. 6 d'un llistat dassi del D ales quals els " Departament 2018 P fnatitz
estudiants de mobilitat de fora de Ia Facultates poden matricular i el 2019
nombre de places aue es poden oferir.
Grau en Filosofia (RUCT | 1. Qualitat programa Augment d'estudiants a les assignatures |Reduir el nombre d'estudiants a cada grup per millorar Coordinacié /
101 No 10 04/02/2021 . progf AQU seguiment | 2019/2020 |°“®! 8 iy ° ' a cada grup p Augmentar el nombre de grups a les assignatures de primer Alta  |Vicedeganat d'Ordenacio | 2019 | 2020 si Finalitzada
2500246) formatiu de primer curs I'atenci a 'alumnat i contenir 'abandonament !
Académica
. Reiteracions i/o buit de tematiques i Consensuar entre ' de segiiéncia . R
Grau en Historia (RUCT  |1. Qualitat Comissic de D
101 No 10 rau en Historia (i Qualitat programa AQU acreditacié | 2016/2017 |bibliografia en assignatures amb Millorar el nivell formatiu de alumnat. I's uniforme de manuals i de bibliografia basica que eviti repeticions At |Comissid deDocencia/ | o6 | 5505 No Finalitzada
2500501) formatiu e A mecer Coordinacié
seaiiéncia 0 brovoaui omissions.
Deficiancia en 'adequacio de les aules Millorar la qualitat dels canons de projeccio.
Grau en Historia de At |5, Eficacia sist. Millorar el procés d'aprenentatge a través de la
101 No 10 AQU seguiment | 2020/2021 |per a la docéncia de les arts visual a o P e Millorar el sistema d'il-luminacié de les aules per poder veure bé les Alta  |Deganat de la Facultat 2016 | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2500239) suport aprenentatge 2 la doce percepcio o’ imatges de qualitat. ! )
través de la imatze. imatges i no auedar a les fosaues.
Realitzar propostes sobre la necessitat d'homogeneitzar els sistemes
Grau en Humanitats 6. Qualitat dels boca homogeneitat en s sstemes davaluacié (orals, escrits, continus, etc.) per tal que no existeixi massa Coordinacié delGrau -
101 No 10 - AQU acreditacié | 2016/2017 |'¢ b Homogeneitzacié dels sistemes d'avaluacio disparitat entre les diferents assignatures. Alta | Comissio Docent - 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
(RUCT 2502758) resultats davaluacio ‘ ) .
- Proposar nous sistemes d'avaluacié a través de Ia participacié en Professorat delGrau
cursos o bé a través de les aportacions i idees de professionals.
‘Aprofundir en les entre I itari i
Grau en Liengua i 1. Qualitat programa Disfuncions entre els programes Iensenyament secundari, una qiiestié en la qual el Departament
101 No 10 12/02/2019 | Literatura Catalanes . prog AQU seguiment | 2017/2018 " program Adequacio dels programes formatius. v ndarl, una questi 9 P Mitjana |Departament 2018 No Finalitzada
formatiu formatius i les necessitats socals. presenta ja una tradicio per Ia qual és reconegut fora de la nostra
(RUCT 2500247) presenta )2
Grau en engua i 1. Qualitat programa Falta de comunicacié entre la Departament/Facultat i
101 No 10 12/02/2019 | Literatura Espanyoles : prog AQU seguiment | 2017/2018 o com! Afavorir la i6 entre 'alumnat i la Crear un espai de comunicacio mitjangant I'espai Moodle Alta partamer 2017 | 2018 No Finalitzada
formatiu coordinacio i I'alumnat coordinacié delGrau
(RUCT 2500248)
MU Antropologia: Augment del % de resposta de les Dues mesures: 1, Ampliacié del termini de lliurament de les enquestes
Recerca Avangada i 6. Qualitat dels ) enquestes de satisfaccio dels Augment de nimero de respostes de les enquestes de | per permetre que tots els professors siguien avaluatas pels estudiants. ” Juliol )
101 No 10 vangadal Quali AQU seguiment | 2019/2020 | " atistacd ugment de nd P au perp @ qu P guien avaluatas p e Alta | Coordinacié sep-19 | No Finalitzada
Intervencio Social (RUCT | resultats professorat i moduls per part dels satisfaccio 2. Introduccio al sistema el nom dels professors amb menys de 10 cr 2019
4313769) estudiants que el sistema discrimina automaticament.
Unificar la informacié sobre Ia titulacié, que fins ara ) X )
icar 2 in ! ftulacio, que fin Revisi6 | ampliacio dels continguts de la fitxa del MU en la web de la
estava dividida entre la web de la UAB ifa de Mnsttut | 08 0 D00 R OTEIBES S0 8 8 0 TR e
ue qu Gnic espai d'i i6n en linia. i
MU Egiptologia (RUCT 2. Pertinencia Fragmentacié de la informacié sobre el | d'Estudis del Proxim Orient Antic (IEPOA) de la UAB, g ) . Fitxa web
101 No 10 13/06/2019 giptologia inencia AQU seguiment | 2016/2017 | '2¥ 8 ! 8 uet xim Orient Antic ) d'una completa fitxa de Ia titulacié a la web de la UAB que reuneixi Alta | Coordinacié 2017-18| 2018-19 1oxa web No Finalitzada
4315555) informacié publica master. centre col-laborador del MU i del qual depenia el MU 3 n ) completa publicada
A e ¢ tota la informaci6 sobre el MU de manera detallada i entenedora per
en Lengua i Civiltzacié de Antic Egipte, titulacié de la '
o als estudiants.
qual prové I'actual MU.
MU Estudis Teatrals 5. Eficacia sist. ) Dedicar més atencié ales activitats | Facilitar vies d'informacio per a les possibles sortides | Programacié de conferéncies i xerrades de professionals del sectorde | )
101 No 10 el \cacia st AQU acreditacio | 2016/2017 |or > © W Harvies @ 0P possi . 8 10 ¢ tes I professi Mitjana |UAB, IT, UPF, UPC 2013 | 2018 Assolit No Finalitzada
(RUCT 4313879) suport aprenentatge dorientacié professional. professionals dels estudis. les arts escéniques.
MU Estudis Territorials g gqcscia sist Mostrar I'activitat que 'alumnat desenvolupa durant la | Organitzar una jornada en la que s'exposa 'evolucio de les recerques
101 No 10 de la Poblaci6 (RUCT - . 2018/2019 | Manca d'activitats transversals : Qque Fal * P 82N J q P o Mitjana | Coordinacié 2018 No Finalitzada
suport aprenentatge realitzacié dels Treballs Finals de Master que s'estan duent a terme
4313300)
Procediments de recuperacié poc Adequar els sistemes d'avaluacié del master a la nova Guies docents de
MU Geoinformacié (RUCT |1. Qualitat programa Definir i aplicar els procediments de recuperacié de les activitats tots els moduls,
101 No 10 ! 16 ( Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 | definits en els sistemes d'avaluacié dels | normativa UAB sobre sistemes d'avaluacio en titols de | ' b ar 1 Proced © recuperact ! Alta | Coordinacié 2018 | 2019 | ‘Ot esmOdus No Finalitzada
4315985) formatiu > " ° davaluaci6, d'acord amb la normativa académica de la UAB excepte PEXT i
moduls (excepte PEXT i TFM) grau i master oficial i
MU Literatura
Comparada: Estudis 1. Qualitat programa ) Dificultat d'alguns alumnes per seguir el | — Definir un curs de formacié especific per complementar possibles » )
101 No 10 12/02/2019 | OmParada: Estud Q prog! AQU seguiment | 2017/2018 |2 B per seg Millorar el nivell inicial de formacié de I'alumnat pecificp P P Alta |Coordinacié 2017 | 2018 si Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT |formatiu master en funcio del seu pais d'origen mancances
4313178)
MU Musicologia, Escassa participacié docent de
cducacié mscal 4 Adequacit del et i s e tar la preséncia de estatal i éncies i seminaris de de reconegut
101 No 10 __|professorat al AQU seguiment | 2014/2015 - tarla p ? A 8re 8 Alta | Coordinacié/Departament | 2015 | 2016 |  Assolit 100% No Finalitzada
interpretacid de la misica |70 5008 responsables de la docéncia (UAB i internacional en la docéncia del master prestigi.
antiga (RUCT 4312637) |8 ESMUC)
Facultat / Coordinacié
2. Pertinéncia Dificultat per donar a congixer els Graus | Millorar el coneixement dels estudis de la Facultat !
101 No u PCO4-02 | 02/06/2016 |Centre e PCO4 AQUacreditacié | 2014/2015 Dot P xer ek Braus | M1 e ° estuct 2 Intensificar les accions de difusi de les titulacions. Alta  |deGrau/Area 2014 | 2015 No Finalitzada
informacié publica entre els estudiants de secundaria. entre els Centres i els estudiants de secundaria -
Comunicacié i Promocio
Grau en engua i 4 Adequactd del Valoraci de les assignatures per Que el grau respongui ales expectatives dels alumnes | SCEUIT M les enquestes dels estudiants de Ler curs per tal e valorar Departament/Facultat i
101 No 1 12/02/2019  |Literatura Espanyoles  |professorat al AQU seguiment | 2017/2018 2 ® P 8 Pongu! 8 P I'evolucié de les respostes al llarg dels tres cursos i estudiar millores | Mitjana | oro e 2017 | 2020 No Desestimada
’ estudiants de ler curs de ler per tal d'evitar 'abnadonament €10 de les resp coordinacié delGrau
(RUCT 2500248) programa formatiu aue se’n puguin derivar.
Deganat de Filosofia i
. ) Lletres, coordinadora de
Grau en Estudis 6. Qualitat dels Reverificacio del grau en Estudis Francesos per tal de reconsiderar els ttabes dmottor oot
101 No 1 12/12/2019 : AQU seguiment | 2018/2019 |Baixa matricula Pujar el nombre d'estudiants matriculats al grau seus continguts, pla d'estudis, estructura, etc. | adequar-lo a les Alta g 2018 |2021-21|  Enprocés si En procés
Francesos (RUCT 2502533)|resultats ° departament de filologia
necessitats de la societat actual. nen g8
francesa  romanica,
comissio UAB-UB
Grau en Filosofia (RUCT | 1. Qualitat programa ) Manca de reunions de la Comissié de | Reunir almenys un cop per semestre la Comissié de | Debatre periodicament sobre Ia qualitat de la docéncia en el si de la - .
101 No 1 04/02/2021 u en Filosofia { Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 " un 1est unir almenys un cop p sl periodicame @ la quali : ! Alta | Coordinacié 2020 | 2021 No En procés
2500246) formatiu Docéncia Docéncia Comissio de Docéncia de la titulaci
MU Estudis Anglesos
Avancats / Advanced 5. Eficacia sist Consolidar les aules a la Facultat en Proporcionar aules en espais de la Facultat
101 No 1 sate /A . : AQU acreditacié |  2014/2015 Consolidar les aules a la Facultat en horari mati Aconseguir millorar progressivament la utilitzacio d’espais docents en |  Alta | Deganat 2017 | 2018 Assolit Finalitzada
English Studies (RUCT  |suport aprenentatge horari mati B e
4313157) a & Vs pop
Grau en Geografia, Medi - )
Ambient  Planificacio | L. Qualitat programa Dificultats per coordinar les datesde |y, .1 15 coordinacié de Ia programacié de les dates | Elaborar un calendari de sortides de camp de totes les assignatures
101 No 1 15/02/2023 ient | Plantiicact : prog! AQU seguiment | 2021/2022 |sortides de camp de les diferents programac " P ® Alta |Coordinacié de la Titulacié| 2022 | 2023 No En procés
Territorial (RUCT formatiu e de les sortides de camp de diverses assignatures amb practiques de camp
2503710) €
) |+ Adequacié del ) - ] A
Grau d'Estudis d'Anglés ) - . Acci6 formativa per a la confeccié d'un model de fitxa de seguiment Coordinacions dels TFG
101 No 1 20/03/2017 U dEstudis dANBIEST ) ofessorat al AQU seguiment | 2015/2016 |Manca TFG criteris d’avaluacié de TFG i v p 10 du 0 Bul Alta nact 2018 | 2020 Assolit No Finalitzada

Catala (RUCT 2501902)

programa formatiu

de TFG a partir de les experiéncies realitzades en alguns departaments

dels Graus filologics
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Grau d’Estudis d'Anglés i

Emprar la Comissi6 de docéncia dels GFC per fer un seguiment de les.

Coordinacié delsGraus

101 No 11 08/02/2018 | de Classiques (RUCT 3. Eficacia SGIQ AQU acreditacié 2016/2017 |Manca seguiment propostes de millora | Fer un seguiment de les propostes de millora y . ) Alta [filologics simples i 2016 | 2019 Assolit 50% No Finalitzada
propostes de millora i introduir, si escau, canvis per assolir-les ics sin
2501907) Coordinacié de GFC
Coordinaci6 delsGraus
Grau d'Estudis d'Anglés - . . ) : Emprar la Comissié de docéncia dels GFC per fer un seguiment de les '
101 No 1 08/02/2018 | d'Estudis dANgIes T 15 ehacia seiq AQU acreditacié | 2015/2016 |Manca seguiment propostes de millora | Fer un seguiment de les propostes de millora P 15810 €€ | 1a ¢ per fer un segul Alta |filologics simples i 2016 | 2019 Assolit 50% No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) propostes de millora i introduir, si escau, canvis per assolir-les ics sin
Coordinacié de GFC
) | Adequacié del ] , - , Deganat de la Facultat,
Grau d'Estudis d'Anglés ) i ) . Acci6 formativa per a la confeccié d'un model de fitxa de seguiment )
101 No 1 28/04/2016 U Estudis AANEIES T professorat al AQU seguiment | 2014/2015 |Manca TFG criteris d’avaluacié i iva pe recclodun' X sul Alta | Coordinacions dels TFG 2017 | 2018 Iniciat No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913) ) de TFG a partir de les experiéncies realitzades en alguns departaments de
programa formatiu delsGraus filologics
) |4 Adequacié del ! R ] ] , - , Deganat de la Facultat,
Grau d'Estudis de Catala ; " g Millorar competéncies docents en avaluacié Acci6 formativa per a la confeccié d'un model de fitxa de seguiment - )
101 No 1 08/02/2018 U ¢kstudt ! | professorat al AQU seguiment | 2016/2017 |Formacié per confeccio d'una fitxa de seg| " '*" peténci valuacio i i iva pe fecci6 d'un | it Bui Mitjana | Coordinacions dels TFG 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) ) seguiment de TFG de TFG a partir de les experiéncies realitzades en alguns departaments de
programa formatiu delsGraus filologics
Grau en Antropologia " - - A -
1. Qualitat programa ) Dificultat de coordinacié i comunicacié | Millorar la coordinacié i Ia difusi d'informacié entre la : — . ) )
101 No 1 12/02/2019  |Social i Cultural (RUCT Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 |0V inacio comunicact hors réinaciol fa cliusio di ! Posar en marxa una adrega institucional de coordinacio del Grau Mitjana | Coordinador/Facultat 2017 | 2018 No Finalitzada
formatiu amb el conjunt dels estudiants del grau | coordinadora i els estudiants del Grau
2500256)
rau en Arqueologa |1, Qualitat programa Ueugeres disfuncions en els titols Modificacions puntuals en el pla d'estudis del grau canvi de nom Coordinadio del grau emria
101 No 1 Bfo2f2019 |00t 250;'241' 8 o prog AQU seguiment | 2018/2019  |d'algunes assignatres i anaiss del Millora en el programa formatiu d'algunes assignatures, curs, tipologies docents i possible canvi en Miiana [0S 8 2019 | 2021 s st Finalitzada
programa formatiu algunes optatives
A . A . e | creacié d'un espai Moodle com a tots els estudiants del Grau i
Grau en Estudis Anglesos 2. Pertinencia ) Manca efectiva de difusié de la Adaptar els mecanismes de difusio de Ia informacio a : - . )
101 No 1 12/02/2019 Y udis Angl inencia AQU seguiment | 2017/2018 rectiva de difust P : st k ! creaci6 de les xarxes socials institucionals del Departament (Facebook |  Alta | Coordinacié 2017 | 2018 |r creats aixi com esp] No Finalitzada
(RUCT 2500245) informacié publica informacie. les eines actuals.
i Twitter).
Grau en Historia (RUCT 1. Qualitat programa ) Baixa matricula d'assignatures optatives | Evitar baixa matricula d'assignatures optatives, evitar- | Revisar el nombre d'optatives ofertes i adequacié al minim d'incloses a Comissic de Docéncia )
101 No 1 12/02/2019 u en Historia Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 |>o cula drassignatures optatives | Evitar baix cula dassignatures optatives, evi visar el pLatives  adequacid al minim di Alta issio de 2/ 2018 | 2020 No Finalitzada
2500501) formatiu i desprogramacio ne la desprogramacio i I'afectacié a les mencions les mencions del grau. Procedir a noves programacions. Coordinacié
Grau en Historia de FArt |1, Qualitat programa iferéncies en el nivell inicial de mesures dirigides a augmentar les competéncies i les
101 No 11 120272019 | 0T 0239, o pros AQUseguiment | 2017/2018 |conivements en Histriade At per | Milorar el proces d'aprenentatge de alumnat. e P Alta | coordinacio 2018 | 2021 Finalitzada
part de I'alumnat de nou ingrés.
ran on Homaate 1 Qualitot programa Desenvolupar una tasca informativa en els propers cursos per tal de
101 No 11 - prog! AQU seguiment | 2018/2019 Ia matricula i qualitat fer arribar a estudiants potencials més informacié sobre el grau i mirar | Alta | Deganat/ Coordinacié | 2018 No Finalitzada
(RUCT 2502758) formatiu ) v i
d' aixi tant el nombre d'inscrits com aue aquests ho facin
Eixamplar [a difusid d'actes en els quals poden participar els
Grau en engua i 1. Qualitat programa Disfuncions entre els programes estudiants. En aquest sentit, es donara continuitat i una més gran Departament /
101 No 1 12/02/2019 | Literatura Catalanes . progf AQU seguiment | 2017/2018 program Adequacio dels programes formatius. udiants. En aquest sentit, es o inuitat | una mes gr: Mitjana | -cPartamer 2018 No Finalitzada
formatiu formatius i les necessitats socials. publicitat a “Tocats de literatura”, la nova edicié del qual ja esta Coordinacié de a itulacio
(RUCT 2500247)
Grau en Musicologia |6, Qulitat el Necessitat dafinar amb més precisié el | Millorar la satisfaccio dels estudiants davant dels Realitzar enquestes més especifiques adregades als estudiants de 1r
101 No 11 1210272019 | 00T ond0) o e AQU seguiment | 2017/2018 |grau de satisfaccid dels estudiants de 1r |estudis del Grau, i trobar les eines adequades pera | curs, i que permetin obtenir un diagnastic més especific sobre el seu Alta | coordinacio 2018 | 2020 No Finalitzada
curs del Grau. introduir mesures de millora amb agilitat. grau de satisfacci, i els elements que es poden millorar.
MU Antropolog
Recerca Avangada i 1. Qualitat programa ) La rdibrica d'avaluacié del TFM no forma |Incorporar la rubrica d'avaluacié del TFM a la Guia . ) ) ) Coordinacié del Master; ,
101 No 1 04/02/2021 AQU seguiment | 2019/2020 ’ Publicacié de la ribrica d'avaluacié del TFM dins la Guia docent. Alta ! sep-19 | jun-20 Assolit No Finalitzada
102/ Intervencié Social (RUCT | formatiu QU segui / part de Ia Guia docent del TFM. docent del TFM. ublicaci ubrica d'avaluaci ! Ui coordinador del TFM el R | inalitz:
4313769)
Necessitat de millorar [a informacié
) - sobre el professorat i d'introduir Millorar Ia informacio sobre el professorat del MU |Revisié i ampliaci6 dels continguts de la itxa del MU en la web de la )
MU Egiptologia (RUCT 2. Pertinencia A P R o . o ) . Fitxa web -
101 No 11 13/06/2019 el AQU seguiment | 2016/2017 |informacié sobre la mobilitat dels introduir la informacié sobre els nous programes de | UAB per tal d'incloure més informacié sobre el professorat i la Alta | coordinacio 2017-18| 2018-19 No Finalitzada
4315555) informacié publica " > : - o completa publicada
estudiants en la fitxa de la titulacié dela [mobilitat dels estudiants. informacié sobre els nous programes de mobilitat.
web de la UAB.
) Dissenyar accions de promocié del master entre el professorat de Coordinacié del
MU Estudis Teatrals 6. Qualitat dels ) \ ) ] ; N jssenyar acclons g promoct " e )
101 No 1 (RUCT a313876) e AQU acreditacié | 2016/2017 |Retrocés del nombre de matriculats. [ Millorar el nivell de matriculacio secundaria com a eina fonamental de reciclatge de continguts i Alta | master/Facultat de 2015-16| 2016-17 Assolit No Finalitzada
métodes Filosofia i Letres
MU Estudis Territorials
1. Qualitat programa Manca d'interés del futur alumnat per ’ Eliminar els itineraris i oferir un linia de treball centrada en el ” )
101 No 1 de la Poblacié (RUCT Qualitat prog 2018/2019 [ aneCt utur alumnat per | g orientar el master i centrar-lo en el Planejament i ftineraris 1 oferir un fin' Alta | Coordinacié 2019 | 2020 si Finalitzada
formatiu Iitinerari en Demografia Planejament
4313300)
Informacié poc detallada de Continguts, ) ) A Guies docents de
; . . ° A . : . . Ampliar el contingut de les Guies docents de tots els maduls en catala !
MU Geoinformacié (RUCT |2. Pertinéncia A Activitats formatives  Activitats Unificar i completar tota la informacio dels madulsa |~ o ¢! ) ) tots els moduls, -
101 No 11 i AQU seguiment | 2017/2018 |°¢ ; ° ! ¢ i castella, incloent tots els detalls de temaris, metodologia i sistemes Alta | coordinacio 2018 | 2019 > No Finalitzada
4315985) piblica d'avaluacié a les Guies Docents de tots  [través de les Guies Docents i, excepte PEXT i
els maduls . mod
MU Literatura Incentivar la participacio a les enquestes institucionals per part de les o o
Comparada: Estudis 6. Qualitat dels Baixa resposta de I'alumnat a les Millorar el percentatge de resposta per part de ersones coordinadores de cada madul argumentant l'eficacia Coordinacio del Master
: . ) i e )
101 No 1 12/02/2019 | OMPRr -~ AQU seguiment | 2017/2018 P iftorar €1 pe ® postaperp persone: ul argu cect Alta | coordinacié de cada 2017 | 2019 No Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT |resultats enquestes Festudiantat d'obtenir els resultats per tal que reverteixin de manera positiva a la o
4313178) futura qualitat del master
MU Musicologia,
0 o n educacio musical i |1. Qualitat programa AQUseasiment | 2018/2010 | COmPetencia nglistica nsufcent Fitrar Valumnat sense les competéncies linglistiques | Programar com a requist el nivell C1 de Liengua Castellana per ate | comissis de bocencia Jots | 2020 Assolt . Finalteada
interpretaci de la misica |formatiu d'alumes de procedencia estrangera.. | necessaries per cursar el Master. alumnes estrangers no catalanopariants ni castellanoparlants,
antiga (RUCT 4312637)
MU Prehistoria
. 6. Qualitat dels ) Master de continguts massa genérics | N - ) . Coordinacié i Vicedega de ' )
101 No 1 04/02/2021 | Antiguitat i Edat Mitjana |0 22" AQU seguiment | 2019/2020 contingu generi Disenyar un master més especialitzat Reverificacio del master en el nou titol en "Arqueologia Prehistorica” Alta inacio [ Vicedeg: 2019 | 2020 si Finalitzada
resultats amb dos itineraris molt amplis Postgrau
(RUCT 4313137)
5 pertinencia nformaci incompleta sabre o perfl Incloure una fitxa resum de cada professor/a incloent les seves linies Facultat /
101 No 12 | PS0600b | 02/06/2016 |centre inenca PS06 AQU acreditacié |  2014/2015 10 Incomp) re €l pe Millorar Ia informacio de les webs institucionals de recerca resum de projectes i publicacions. Afegir informacié sobre | Mitjana |Coordinadors/Area 2016 | 2020 No Finalitzada
informacié publica del professorat a les webs institucionals t ! nadors/ )
practiques i guies docents. Comunicacié i Promocié
Deganat de Filosofia i
Lletres, coordinadora de
o1 o b 1s/o2j2023 |67 en Estudis 6. Qualitat dels QU seguiment | 20212022 |AbsEncia dinformacié sobre alumnat | Tenir nformacid anéloga a a que s té per atres Obtenir informaci directa de les persones eressades en coordinacid | - titulacid, director del ot | 202 . besestimada
i
Francesos (RUCT 2502533) | resultats sul egressat titulacions de la Facultat amb la UB sobre insercié laboral i altres items d'interés departament de filologia 2023 !
francesa  romanica,
comissi6 UAB-UB
de programar ionali enel
) quart curs del grau en Historia, en la linia dels estudis en “Public
1a formacié delgrau, | ictory” o “Applied History”, que possibilitessin a Falumnat del grau
Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat del  buscant altres ambits aliens als tradicional . Comissio de Doce
101 No 12 12/02/2019 | G2Y &N Historia (i Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |Baix perfil professionalitzador del grau | Pe o Duscant altres ambits aliens als tradiclonals una preparacio practica en la gestié de projectes, elaboracié de Mitjana | COMissi6 de Docencia / 2018 | 2020 No Desestimada

2500501)

resultats

d'ensenyament, recerca especialitzada o patrimoni
cultural

guions, mediacié activa entre 'ambit academic i la seva implicacié en
activitats futures de “decission-making process”, en el sector public o
privat, a alt o baix nivell.

Coordinacio
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Grau en Filosofia (RUCT

1. Qualitat programa

Millorar el percentatge d'enquestes

La coordinaci6 visitara cada semestre una classe d'una assignatura de

101 No 12 04/02/2021 AQU seguiment | 2019/2020 Millorar el procés general relacionat amb les enquestes. Mitjana |Coordinacio 2020 | 2021 si En procés
102/ 2500246) formatiu QU segui / respostes ! procesg ! qu cada curs per animar els estudiants a participar en les enquestes " inact ! P
Com a mitjana en les enquestes
Grau en Geografia, Medi om a mi au . - .
 en Geogratta, M ) dassignatures la resposta a la pregunta | . | Continuar amb las reunions de coordinaci del professorat de primer Departament de
Ambient i Planificacié | 6. Qualitat dels ) . 2ap Equilibrar la carrega de treball dels alumnes en relacid . jotessoral €6 primer SN .
101 No 12 04/02/2021 A AQU seguiment | 2020/2021 |“La carrega de treball de I'estudiant : curs per homogeneitzar la carrega de treball de Festudiantat i establir | Alta  |Geografia i Coordinacio | 2022 | 2023 No En procés
Territorial (RUCT resultats N N N s al pes de la nota final o - o
2503710) esta ben dimensionada” obté una el minims qualitatius a assolir de la titulacié
puntuacié baixa, al voltant del 2,5
La participacio a les activitats sincrones
de I'alumnat no és totalment Millorar Ia interaccié entre professorat i alumnat del grup virtual
MU Egiptologia (RUCT 6. Qualitat dels Incrementar la valoracié de les classes streaming per -
101 No 12 15/02/2023 43155'35':) gia 'ei“’lat's AQUseguiment | 2021/2022  satisfactoria ni per al professorat ni per | " *!™ I'alumn:t : ng P durant les classes sincrones de streaming. Fer que I'alumnat sigui Alta | Coordinacié 2022 | 2023 No En procés @
a l'alumnat (enquesta valoracié classes  |° menys passiu | més passiu durant les classes
streaming, puntuacio 7,1)
Grau d'Estudis d'Anglés i 5. Eficacia sist Coordinaci6 delsGraus
101 No 12 08/02/2018 A ¢ - g AQU seguiment | 2014/2015 |Oferta doptatives de 3r i 4rt poc i orientacié académica Reunié informativa sobre el 4t curs: PE, TFG, mencions i minors Alta|filologics simples i 2017-18| 2018 Assolit No Finalitzada ®
Catala (RUCT 2501902)  |suport aprenentatge ics sin
Coordinacié de GFC
Grau d Estudis d'Anglés | |4. Adequacié del ] ) - ] A
) i ) . Acci6 formativa per a la confeccié d'un model de fitxa de seguiment Coordinacions dels TFG )
101 No 12 28/04/2016  |de Classiques (RUCT professorat al AQU seguiment | 2014/2015 |Manca TFG criteris d’avaluacié de TFG . iva pe recclodun' X sul Alta inacions 2018 | 2020 Iniciat No Finalitzada [ ]
) de TFG a partir de les experiéncies realitzades en alguns departaments delsGraus filologics
2501907) programa formatiu
) |4 Adequacié del ! R ] ] , - , Deganat de Ia Facultat,
Grau d'Estudis d'Anglés ; " g Millorar competéncies docents en avaluacié Acci6 formativa per a la confeccié d'un model de fitxa de seguiment - )
101 No 12 08/02/2018 | dEstudis dAgles | e ssorat al AQU seguiment | 2016/2017 |Formacié per confeccio d'una fitxa de seg| " '*" peténci valuacio i i iva pe fecci6 d'un | it Bui Mitjana | Coordinacions dels TFG 2017 | 2018 Iniciat No Finalitzada o
Espanyol (RUCT 2501910) ) seguiment de TFG de TFG a partir de les experiéncies realitzades en alguns departaments de
programa formatiu delsGraus filologics
Grau d'Estudis d'Anglés i 5. Eficacia sist Intensificar la tutoritzacio i millorar Forientacié Coordinaci6 delsGraus
101 No 12 28/04/2016 N b . y AQU seguiment 2014/2015 |Oferta d’optatives de 3r i 4rt poc conegu| - Reunié informativa sobre el 4t curs: PE, TFG, mencions i minors. Alta [filologics simples i 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada [ )
Frances (RUCT 2501913)  |suport aprenentatge academica ics sin
Coordinacié de GFC
Grau d'Estudis de Catala i |5. Eficacia sist Intensificar la tutoritzacio i millorar Forientacié Coordinaci6 delsGraus
101 No 12 . y AQU seguiment 2014/2015 |Oferta d'optatives de 3r i 4rt poc conegu| - Reuni6 informativa sobre el 4t curs: PE, TFG, mencions i minors Alta [filologics simples i 2017-18| 2018 Assolit No Finalitzada [ )
Espanyol (RUCT 2501801) |suport aprenentatge academica ics sin
Coordinacié de GFC
Grau en Antropologia " - - A -
1. Qualitat programa ) Dificultat de coordinacié i comunicacié | Millorar la coordinacié i Ia difusi dinformacié entre la~[Posar en marxa un Espai de Comunicacié del Grau dins el Campus . ) )
101 No 12 12/02/2019  |Social i Cultural (RUCT Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 |O <" inacio comunicact hors oreinaciol a cifusio & ! @ un Espal unicact ud pu Mitjana | Coordinador/Facultat 2017 | 2018 No Finalitzada [ ]
formatiu amb el conjunt dels estudiants del grau | coordinadora i els estudiants del Grau Virtual Moodle
2500256)
Grauen Arqueologia 2. Pertinencia ) Errors| contradicciones en la informacié ” . : . Coordinacié del gra Webs actualitzades )
101 No 12 12/02/2019 1 en Arqueologl inencia AQU seguiment | 2018/2019 |70 eci ! 1% | Uniformitzacié de la informacié pablica Revisar les informacions en webs dels departaments Alta inaclo del grau i 2018 | 2019 s actualitz: No Finalitzada )
(RUCT 2500241) informacié publica publica departaments i revisades
Increment substancial del nivell general
d'anglés entre els alumnes de nou : .
) ) € ) Adgeuar el nivell de les assignatures d'anglés —
Grau en Estudis Anglesos 1. Qualitat programa ) ingrés durant els ltims cursos. ¢ A . . . Coordinacié de Grau / ! )
101 No 2 12/02/2019 AQU seguiment | 2017/2018 ‘ . |instrumental de primer al nivell real dels alumnes de | Canviar Ia recomanacié del nivell d'entrada d'un B2 a un C1 (CEFRL) Alta 2018 | 2021 si Finalitzada ®
(RUCT 2500245) formatiu Suggeriments per part de la Delegacio |~ 1" Departament
d'Estudiants d'incrementar el nivell de eres.
llengua instrumental a primer curs.
Poca coordinacid entre el professorat
Grau en Historia de FArt 6. Qualitat del
101 No 12 12/02/2019 | OreY en Historiade Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |en la programacié d'activitats Millorar el rendiment dels estudiants. Impulsar una major coordinacié entre el professorat. Alta | Coordinacié 2018 | 2020 Finalitzada [ ]
(RUCT 2500239) resultats o
Realitzacio d'activitats conjuntes del Grau, com ara una Jornada de
debat al voltant d'algun tema d'interés transversal (el mon de les
editorials i distribuidores; el futur de la gestié cultural; la —
; ’ . - e o ) Coordinacié delGrau -
Grau en Humanitats 1. Qualitat programa ) Cohesid i qualitat del grau (estudiants i ) entre la laboral i in )
101 No 2 AQU seguiment | 2018/2019 Incrementar la qualitat del grau ) Alta | Comissi6 Docent - 2017 Assolit Finalitzada ®
(RUCT 2502758) formatiu professorat) Aquestes jornades tenen com a objectiu aproximar els estudiants al
: - e . Professorat delGrau
grau i al professorat, aixi com a I'estudi d’una tematica concreta. La
participacié conjunta d'estudiants i el conjunt de professors/es del
grau ha de ser altament positiva.
Grau en Llengua i 1 Qualitat programs oisfancions entre els programes Fer un seguiment més exhaustiu d'actes académics | d'ofertes departament/
101 No 2 12/02/2018  Literatura Catalanes : prog AQU seguiment | 2017/2018 " program Adequacié dels programes formatius. dinsercio laboral. Alta partamer | 2018 | 2020 No Finalitzada ®
formatiu formatius i les necessitats socials. Coordinacio de la titulacio
(RUCT 2500247)
Grau en Liengua i 4 Adequacit del Alt percentatge de professorat no Constituir una Comissié al Departament per analitzar la situacié de la
101 No 12 04/02/2021 |Literatura Espanyoles |professorat al AQU seguiment | 2019/2020 P ge de p Ia plantilla de p P P Mitjana | Departament 2020 | 2022 No Finalitzada )
) permanent. plantilla docent.
(RUCT 2500248) programa formatiu
Coincidéncia de més crédits coincidents | o Son  Hietorica Fasei B
Grau en Musicologia 1 Qualitat programa o™ | Equilirar segons la normativa vigent el nombre de  [S'elimina de la mencid en "Musicologia Historica” I'assignatura "La Coordinacis del Grau
101 No 2 28/10/2002 o : prog AQU acreditacié | 2018/2019 . " . crédits coincidents entre les dues mencions només a 12 | msica de Jazz". S'elimina de la mencio en "Gestio Musical Ata | ¢ 2019 | 2020 si Finalitzada ®
(RUCT 2500240) formatiu Historica® i en "Gestié Musical N - P, e e Area de Musica
oriea’ | crédits Patrimoni" I'assignatura "Historia de la musica hispanica
Patrimoni
MU Antropologia: o o R . o A
, ) La Comissié de docéncia del master no - . Redactar una proposta de Reglament de la Comissio de docéncia i Coordinacié del Master;
Recerca Avangada i 1. Qualitat programa ) ’ . Aprovar el Reglament de la Comissic de docéncia del " ! ! Juny ) PS
101 No 2 04/02/2021 i AQU seguiment | 2019/2020 |disposa d'un Reglament aprovat per la sotmetre-la per la seva aprovacio, si escau, per la Comissi de master | Alta |comissi6 de docéncia del | sep-20 No Finalitzada
Intervencio Social (RUCT  |formatiu 0sa dun Re master. i 2021
Comissié de master. de la facultat. master
4313769)
MU Estudis Anglesos
Avancats / Advanced |6, Qualitat dels
101 No 12 vangats / Advance Qali AQU seguiment | 2016/2017 |Alta taxa abandonament Millora de la taxa d'abandonament Analisi de les causes de I'abandonament Alta | Coordinacié 2018 | 2018 Assolit No Finalitzada )
English Studies (RUCT | resultats
4313157)
0 o b MU Estudis Teatrals 1. Qualitat programa AQUseguiment | 201a/2010 | Mantenirla coordinacis el professorat. | Milrar Iapicacé de les metodologles i Favaluacis | Programa de reunions peridiques de a Comissio de Seguiment  de g |Comissid de Seguiment | o Finalteada S
(RUCT 4313879) formatiu dels maduls del nou Pla 'Estudis. | |académica de cada modul les coordinacions de modul del MUET
u Ia informaci sobre |
MU Geoinformacié (RUCT |2. Pertinéncia X acunes en fa Informacio sobre les Oferir informacié completa i actualitzada sobre les Revisar i ampliar la informaci6 sobre les caracteristiques generals del ) Fitxa web de la X
101 No 2 e AQU seguiment | 2017/2018 |caracteristiques del programa publicada 3 ‘ ° o Alta | coordinacie 2018 | 2020 | TP No Finalitzada [}
4315985) informacié publica ; caracteristiques del programa en els webs institucionals |programa publicada a la fitxa web de la titulaci i en el web del centre titulaci6 modificada
als webs de la UAB i del centre
MU Literatura A A . ) -
Com ‘mda“_ o studis 1 Qualitat programa Baixa matriculacio al master de Enprendre diferents accions per difondre el master per les diferents Coordinacié del Master i
101 No 2 04/02/2021 | omParace: . Proe AQU acreditacié |  2019/2020 Augmentar la matriculacio de graduats/des propis facultats de la UAB, en forma de sessions informatives, preparacide | Mitjana |coordinacio i professorat | 2020 | 2021 No Finalitzada ®
Literaris i Culturals (RUCT |formatiu graduats/des de la UAB e ) ’ o °
cartells i de diptics informatius, i enviament de possible mailing de cada modul
4313178)
MU Musicologia,
educacié musical 2. Pertinéncia ) Disminuci del nimero d'alumnes Obrir més canals informatius per augmentar la - : . . ) )
101 No 12 ucacio musical | fnenct AQU seguiment | 2018/2019 |Dominue! Y Y ! ! us per aug Confeccié dun triptic informatiu del Master Alta | Comissi6 de Docencia 2018 | 2019 Assolit si Finalitzada [ ]

interpretacié de la musica
antiga (RUCT 4312637)

informacié publica

matriculats.

matricula.
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2. Pertinéncia

Duplicitat de webs i informacions

101 No 13 PSO6-00c | 02/06/2016 |Centre e formacié piblica PS06 AQU acreditacié |  2014/2015 Homogeneitzar les webs d'un mateix master Suprimir webs desactualitzades Alta | Deganat/Departaments | 2017 | 2019 No Finalitzada
Grau en Llengua i R ) ) ) A ) . Enquestes de
6. Qualitat dels Insatisfacci6 dels estudiants egressats | Millorar la satisfaccio dels graduats amb els estudis | Obrir una reflexio, en el si de Ia Comissié de Docéncia, sobre els . e
101 No 13 04/02/2021 |Literatura Espanyoles Quali AQU seguiment | 2019/2020 staccl studiants eg ' fstaccl gradu et \r una reflexio, en el si e fa tomissi : Mitjana | Coordinacié 2020 | 2022 | satisfacci6 de No Desestimada
resultats amb els sistemes d'avaluaci. cursats. sistemes d'avaluacio de la titulacié. )
(RUCT 2500248) Falumnat egressat.
MU Musicologia,
ducacis musica 1. Qualitat programa Manca la vessant professionalitzadora |t i vz branca professionalitzadora per professorat
. Quali ; : i ) - .
101 No 13 educaciomusical | ualltat prog AQU seguiment | 2018/2019 | de formacié pel professorat de u professionalitzadora per p! Reunions entre les especialitats de Pedagia musical i Musicologia Mitjana | Comissié de Docéncia 2020 | 2025 No Desestimada
interpretacio de la misica |formatiu " rox ¢ de Misica de secundaria
secundaria (especialitat de Musica)
antiga (RUCT 4312637)
Grau d'Estudis de Catala i 6. Qualitat del Conéixer | de 'aband t mitjangant t
101 No 13 25/07/2016 | 02U d'Estudis de Catala i 6. Qualitat dels AQU acreditacié | 2015/2016 |Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament oneixer les causes de | abandonament mitjangant enquestes per Alta | Coordinacié de GFC 2016 | 2018 Assolit 75% No En procés
Espanyol (RUCT 2501801) |resultats aplicar mesures correctives, si escau
Deganat de Ia Facultat,
) . ) . ) Dep. de Filologia Anglesa
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) R » ) Millorar atencié necessitats llengua anglesa Explorar Ia possibilitat de canviar Ia tipologia docent en aquelles ! )
101 No 13 08/02/2018 u 'Estudis d'Anglés i 6. Qualr AQU seguiment | 2016/2017 | Déficit atencié necessitats llengua angles| " i ! gua ang P! possi Viarla tipologia docer au Alta  |i Germanistica, 2017-18| 2019 Assolit No Finalitzada
Catala (RUCT 2501902)  |resultats instrumental assignatures d'anglés instrumental del pla d'estudis nanistica,
Coordinacié d'Estudis
Anglesos i GFC
Grou dEstudis d'Anglés i | oo Coordinacid delsGraus
101 No 13 de Classiques (RUCT e tatge AQU seguiment | 2014/2015 |Oferta d'optatives de 3r i 4rt poc conegu Intensificar tutoritzacié i orientacié académica Reunié informativa sobre el 4t curs: PE, TFG, mencions i minors Alta |filologics simples i 2017-18| 2018 Assolit No Finalitzada
2501907) uport ap 8 Coordinacié de GFC
Grau d'Estudis d'Angles i [5. Eficacia sist. Coordinaci6 delsGraus
101 No 13 € - . AQU seguiment | 2014/2015 |Oferta d'optatives de 3r i 4rt poc conegu Intensificar la tutoritzacio i I'orientacio académica Reunié informativa sobre el 4t curs: PE, TFG, mencions i minors Alta |filologics simples i 2017-18| 2018 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) |suport aprenentatge ice sin
Coordinacié de GFC
Estudis d'Angle ; ) - ; Deganat dela
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) R y ) Millorar atencio necessitats llengua anglesa Explorar la possibilitat de canviar la tipologia docent en aquelles - )
101 No 13 08/02/2018 ¢ AQU seguiment | 2016/2017 |Déficit atencié necessitats llengua angles| ssibili a docer Alta | FacultatCoordinacio 2017 | 2019 Assolit No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913) |resultats instrumental assignatures d'anglés instrumental del pla d'estudis acultar °
d'Estudis Anglesos i GFC
Grau en Antropologia |, 5o ianci L informaci6 sobre els/les Cal actualitzar els canvis de la coordinacié dels graus en
101 No 13 12/02/2019  [Social i Cultural (RUCT | > Perinenc? AQU acreditacié | 2014/2015 |coordinadores al web no esta ot > canv € Actualitzar Ia informacié al web més sovint Mitjana |Facultat 2017 | 2018 No Finalitzada
informacié publica Ia pagina web més rapidament
2500256)
Grau en Arqueologia Millora en el coneixement del grau de satisfaccié dels | Completar la informacié qualitativa sobre el Grau amb reunions Coordinador/a i Reduccio taxa
101 No 13 12/02/2019 dueolo 3. Eficacia SGIQ AQU seguiment | 2018/2019 |Complementar les dades del SIGQ. - € P o h Mitjana [sotscoordinador/a del 2018 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 2500241) estudiants periodiques amb estudiants de Grau (grups escollits per cursos) iy abandonament
u
Millorar Ia tutoritzacié des estudiants | Millorar el coneixement de les dificultats dels
Grau en Filosofia (RUCT 1. Qualitat programa ) Consolidar la reunié de la coordinacié de la titulacié amb I'alumnat de ” )
101 No 13 04/02/2021 u en Filosofia { Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 | de primer curs per intentar reduir estudiants de primer curs que poden conduir a nsoll unt inact flact Y Alta | Coordinacié 2020 | 2021 No Finalitzada
2500246) formatiu . . primer curs
o L . ) ) . o Mantenir les activitats propedéutiques d‘acompanyament a Falumnat
Grau en Historia (RUCT 5. Eficacia sist. Manca de formacié en metodologia del | Millorar la formacié metodologica, coneixement de ; . -
101 No 13 12/02/2019 u en Historia \cacia st AQU seguiment | 2017/2018 - formaci 8! Horar aclo metodologica, coneix " de primer curs, que tenen bona acceptacié i permeten introduir-lo en Alta | Coordinacié 2018 | 2021 No Finalitzada
2500501) suport aprenentatge treball universitari procediments davaluacid del grau, eines informatiques > :  Introd
les de treball i del academic.
Concienciar al professorat que cal que l'estudiant adquireixi unes
Grau en Historia de ['Art |1, Qualitat Acompliment parcial dels contingut:
101 No 13 12/02/2019 |13 €N Historia de Qualitat programa AQU seguiment | 2017/201g | ACOMP!Ment parcial dels continguts iy or aprenentatge dels estudiants. competéncies globals de I'assignatura, no pas tan sols d'un o dos tems |  Alta |Coordinacié 2018 | 2020 Finalitzada
(RUCT 2500239) formatiu dalgunes assignatures. )
especifics.
€l grau d'Humanitats va realitzar una prova pilot del Centre durant el
curs 2018/2019 per tal d'implementar I'is de I'eina tfe.uab.cat per tal
de portar a terme un seguiment molt més transparent i efectiu del
TFGidela jcacio entre estudi inacis. Vist el
Grau en Humanitats 4 Adequacit del bon resultat, aquest curs 2019/2020 es torna a dur a terme per aquest Coordinaci6 delGra -
101 No 13 professorat al AQU seguiment | 2018/2019 [Transparéncia del TFG Incrementar la transparéncia i difusié dels TFG  aquest curs 20 per 2 Alta | Comissio Docent - 2018 Finalitzada
(RUCT 2502758) ) Via, fent que les evidéncies i els resultats estiguin sempre a la vista,
programa formatiu A : Professorat delGrau
augmentant-ne la transparéncia. Els membres dels diferents tribunals,
els tutors/es, Ia biblioteca que és on han d'anar al repositor els
treballs seleccionats, la coordinacié i els mateixos estudiants, tenen
aixi tota la informacio compartida en un mateix espai
Grau en Liengua i 1. Qualitat programa Reglament de Ia Comissié de Docéncia Aprovacio d'un nou reglament, que serviria ja per al nou Grau en Coordinacié de a itulacio Aprovat per la COA
101 No 13 04/02/2021 |Literatura Catalanes . prog AQU seguiment | 2019/2020 | FeBlamen Millorar el funcionament de la Comissi6 de Docéncia, |~ "™ 8  d Jap Alta finac ! 2019 | 2019 |APrOVAP No Finalitzada
formatiu no actualitzat. Filologia Catalana. i Comissi6 de Docencia. e19/12/2019,
(RUCT 2500247)
5 detecta un nombre de convenis de . e
Grau en Musicologia | 1. Qualitat programa Practiques Externes que convindria | Aconseguir unes Practiques Externes de qualitat, i amb |5 "eVisaran els convenis existents en Iactualtat i es fara una Coordinacio del Grau /
101 No 13 30/10/2019 o : prog AQU seguiment | 2018/2019 a rres d nseBulr ne M qualitat proposta prioritzada segons 'interés academic de les propostes de Ata | ¢ 2019 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 2500240) formatiu actualitzar, i racionalitzar segons projeccié al mén laboral. ¢ Area de Musica
etual : Practiques Externes.
l'interés dels estudiants.
MU Antropolog ] ) X
, - Un percentatge substancial dels ) Emprendre accions de fidelitzacié amb els estudiants admesos al
Recerca Avangada i 2. Pertinéncia ) - Incrementar el percentatge d'alumnes admesos que es e e : . ” :
101 No 13 04/02/2021 X W AQU seguiment | 2018/2020 [alumnes admesos al master no s'hi ° master, com ara sessions informatives presencials/virtuals i seguiment | Alta  |Coordinacio sep-20 | sep-21 No Finalitzada
Intervencio Social (RUCT ~ |informacio pablica matriculen al master. " ! "
matriculen. fins al periode de matricula.
4313769)
MU Estudis Anglesos
Avancats / Advanced | 1. Qualitat programa Deteccio dinformacié obsoletaala | Posar al dia les fitxes i les descripcions dels maduls a la Coordinacié i professorat
101 No 13 12/02/2019 | AVanSats / Advance Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 1o ¢ Informact 2 claes fikest el . Revisar la informacié sobre els maduls formatius i actualitzar-la Alta linacio i pr 2018 | 2020 si Finalitzada
English Studies (RUCT | formatiu Memoria del master Memoria del master del master
4313157)
o1 o N MU Estudis Teatrals 1. Qualitat programa QU seguiment | 2018/2010 | mEbfiiEncies en lacoordinacis del Millorar Iaplicacio de les metodologies i 'avaluacié | Programa de reunions periodiques de la Comissié de Seguiment i de o | Comissid de seguiment | o Finalitzada
i
(RUCT 4313879) formatiu sul professorat dels maduls. academica de cada modul. les coordinacions de modul. del MUET "
WU Geainformacid (RUCT |2. pertinéncia Necessitat de publicar tota la ‘Assolir el maxim nivell d'informacio | de transparéncia | Publicar a Ia fitxa web e Ia titulacié Ia documentacié addicional i web de 1a
101 No 13 - rerinenca AQU seguiment | 2017/2018 |documentacié disponible sobre sobre procediments  funcionament del programa. disponible sobre procediments| ribriques d’avaluacié, realitzacio de Alta | coordinacie 2018 | 2020 2 web d No Finalitzada
4315985) informacié publica " ¢ titulacié modificada
del master en els canals | Unificar tota Ia informaci en els canals externes, etc.
Manca d'informacié de I'alumnat sobre . ’ Programar dues reunions entre la coordinacié del master i tot
MU Literatura . e " | Augmentar a informacié que posseeixin els alumnes | ! " )
) estructuracio del master, del calendari, Lo ! e F'alumnat, a comengament  al final de les classes lectives: la primera
Comparada: Estudis 1. Qualitat programa ) " ° sobre el master | fomentar la implicacié de I'alumnat " " * " » o )
101 No 13 04/02/2021 AQU acreditacié | 2019/2020 |de I'elaboracié del TFM, i poca per informar-los de les caracteristiques del master, el calendarii per | Mitjana |Coordinacio 2020 | 2021 No Finalitzada

Literaris i Culturals (RUCT
4313178)

formatiu

comunicacié entre la coordinacié i els
alumnes

mitjangant una comunicacié més alta amb la
coordinacié.

intentar solucionar problemes i dubtes; la segona per copsar el grau
de satisfaccio i resoldre els problemes o inquietuds derivats del TFM
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Grau en Estudis Anglesos

1. Qualitat programa

Degut a l'increment del nivell d'anglés
dels estudiants de nou ingrés, la

Avancar la docéncia d'anglés académic escrit i oral a

Canviar una assignatura de primer curs de 12 crédits a dues

Coordinacié de Grau /

101 No 13,1 12/02/2019 AQU seguiment | 2017/2018 |docéncia d'anglés instrumental general | primer curs reformant les dlangles de 6 crdits | modificar-ne el contingut (anglés academic | Alta h 2018 | 2020 si Finalitzada
/02/. (RUCT 2500245) formatiu QU segui /: d i glés instru g pri u gl natur its | modifi ingut (angl i Comissi de reforma i inalitz:
és redundant i es detecten mancances  |instrumental. oral i escrit).
en anglés académic en cursos superiors.
Degut a lincrement del nivell d'angles
’ dels estudiants de nou ingrés, la Avangar la docéncia d'anglés academic escrit | oral a —
Grau en Estudis Anglesos 1. Qualitat programa Coordinacié de Gra
101 No 132 12/02/2019 Y udis Angl Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 |docéncia d'anglés instrumental general |primer curs reformant les assignatures d'angles Creacié d'una Comissi de reforma. Alta cinact u/ 2018 | 2020 si Finalitzada
(RUCT 2500245) formatiu i Comissic de reforma
és redundant i es detecten mancances  [instrumental.
en anglés academic en cursos superiors.
Degut a lincrement del nivell d'anglés
dels estudiants d és, | Avancar la docéncia d'anglés academic escrit i oral .
o | e | ofoapaots [ en Estdis Anglesos. 1. Qualtat programa AQU seguiment | 201712015 | doctnciadangls msrumental general|prmercursrformant o ssgnturesdangls | 21" enauestes 3 slumnatal comengament dlsegonsemeste def |y |Coordnadde Grau /| gy |y s Fiolizads
i i i i
¢ (RUCT 2500245) formatiu 8ul docendia dangles Instru & P . gnatu 8 curs 2018-2019 per tal de tenir evidéncies de 'opini6 dels estudiants. Comissié de reforma itz
és redundant i es detecten mancances instrumental.
en anglés académic en cursos superiors.
0 o 1| esosood | o8/02/2018 |cente 2 pertinincia o506 QU seguiment | 2016/2017 |7 U per partde Falumnat deles | Willra del mecanisme de transmesa informacid als | Incrementar s de xarxes socials, missatgeia elctronica, et. per Mijana |De8eNaY Coordinaciode | | o0 o Finalteada
informacié publica webs oficials per buscar informacié [ estudiants informar als estudiants titols/ Gesti6 academica
Grau d Estudis d'Anglés |_|6. Qualitat del Conéixer | de aband € mitjangant t
101 No 14 08/02/2018 |02 dEstudis d'Anglesi 6. Qualitat dels AQU acreditacié | 2015/2016 |Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament oneixer les causes de | abandonament mitjangant enquestes per Alta | Coordinacié de GFC 2016 | 2018 Assolit 75% No En procés
Catala (RUCT 2501902) _|resultats aplicar mesures correctives, si escau.
Grau d'Estudis d'Anglés i 6. Qualitat del Conéixer | de 'aband t mitjangant t
101 No 14 25/07/2016 | 02U d'Estudis d'Anglés | 6. Qualitat dels AQU acreditacié | 2015/2016 |Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament oneixer les causes de | abandonament mitjangant enquestes per Alta | Coordinacié de GFC 2016 | 2018 Assolit 75% No En procés
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats aplicar mesures correctives, si escau
Grau d'Estudis d'"Anglés i 6. Qualitat del Conéixer | de 'aband t mitjangant t
101 No 14 25/07/2016 | 02U ¢'Estudis d'Anglés i 16. Qualitat dels AQU acreditacié | 2015/2016 |Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament oneixer les causes de | abandonament mitjangant enquestes per Alta | Coordinacié de GFC 2016 | 2018 Assolit 75% No En procés
Frances (RUCT 2501913) |resultats aplicar mesures correctives, si escau
Grau en Araucologia |5, Eficaca sst Millora dels serveis dorientacié Millorar a informacié de les sortides academiaues | SCEUiment de les sortdes professionals dels antics estudiants  sessio Coordinador/a i
101 No 1 12/02/2019 aueolog - - AQU seguiment | 2018/2019 |professional que faciliten la a informativa amb els / les estudiants de quart curs de possibles sortides | Baixa |sotscoordinador/a del 2019 | 2023 No En procés
(RUCT 2500241) suport aprenentatge . professionals dels nostres estudiants
incorporacié al mercat laboral de postgrau i professionals Grau
Deganat de Ia Facultat,
Grau d'Estudis d'Angles i Dep. de Filologia Anglesa
6. Qualitat dels ) R . ) Millorar atencié necessitats llengua anglesa Explorar Ia possibilitat de canviar Ia tipologia docent en aquelles ! )
101 No 14 de Classiques (RUCT Quali AQU seguiment | 2016/2017 | Déficit atencié necessitats llengua angles| " i i gua ang| P! possibili Viarla tipologia docer qu Alta  |i Germanistica, 2017-18| 2019 Assolit No Finalitzada
resultats instrumental assignatures d'anglés instrumental del pla d'estudis nanistica,
2501907) Coordinacié d'Estudis
Anglesos i GFC
Grau d'Estudis de Catala i 6. Qualitat del Deganat de la Facultat
101 No 14 rau d'Estudis de Catala i 6. Qualitat dels AQU acreditacié | 2015/2016 |Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament Creaci6 de la figura del Sotscoordinador Alta | Peganatdelafaclltati 551617 2017 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) |resultats Coordiacié dels GFC
Grau en Antropologia - ) _, ) Establir un espai de trobada | intercanvi amb ) . I )
2. Pertinéncia Cal millorar la difusic de la disciplina en Creaci6 dun grup ARGO: internivell entre del Coordinador
101 No 1 12/02/2019  |Social i Cultural (RUCT el AQU seguiment | 2017/2018 | ] ‘ P professorat de secundaria per donar a congixer el grau i erue ) el Mitjana 2017 | 2018 No Finalitzada
informacié publica Fambit de I'educacié secundaria eor departament i professorat d'educaci secundaria departament
2500256) pugin orientar a futurs estudiants
] ) Millorar Ia tutoritzacié des estudiants | Millorar el coneixement de les dificultats dels Reunions informals amb els estudiants de primer de forma individual o
Grau en Filosofia (RUCT 1. Qualitat programa ) ! " ° sdep ) -
101 No 14 ofo2/2001 |50 R P AQU seguiment | 2019/2020  |de primer curs per intentar reduir estudiants de primer curs que poden conduir a en petits grups per facilitar la motivacié i ajudar a resoldre problemes | Alta  |Coordinacié 2020 | 2021 No Finalitzada
r I de caire més o
s publicara una “Carta de serveis de la coordinacid”, per a fer més
o L Desconeixement del paper de la Augmentar el suport de la coordinacié a I'alumnat, resent el paper de la coordinacié com a eina de suport constant a
Grau en Historia (RUCT 5. Eficacia sist. . e pep AU o o o o e pap Joorainacty e 2 &1 o © ki 5 -
101 No 1 12/022019 |00 e tae AQU seguiment | 2017/2018 en' a lo de les de col enel |1 i no només com un ambit informatiu  primer i dltim curs | Alta | Coordinacio 2018 | 2019 No Finalitzada
port ap: © I'alumnat seguiment del grau. del grau. Aquesta carta de serveix tindra una preséncia rellevant i sera
aplicada en I'ambit de Iespai moodle de a titulacio
Poca coordinacié en el Departament @ .
Grau en Historia de 'Art |1, Qualitat programa I'hora de programar-se activitats extra Departament 'Arti de
101 No 1 12/02/2019 : prog AQU seguiment | 2017/2018 progra | Facilitat que 'alumnat hi puguis assistir. Millorar Ia coordinacié a nivell del Departament. Alta | Musicologia, i 2018 | 2021 Finalitzada
(RUCT 2500239) formatiu com ara conferéncies, jornades o o o8
om o Coordinacié del Grau
simposis.
Grau en Humanitat: 1. Qualitat Organitzar la quarta edici del Seminari de Cult Involucrar la Comissié de Docencia en 'organitzacio del Seminari d
101 No 14 15/02/2023 |2y en Humanitats Qualitat programa AQU seguiment | 2021/2022 |Consolidar el Seminari de Cultura Visual | 6o o 12 uarta edicio del seminari de Cultura nvolucrarfa tomissio de Docencia en forganitzacio del seminari de Alta | Coordinacié de Titulacié | 2021 | 2022 Finalitzada
(RUCT 2502758) formatiu Visual Cultura Visual del Grau en Humanitats
‘Aprovad [
Grau en Llengua i § ) Coordinaci6 del TFG i de provades per fa
1. Qualitat programa ) Manca de ribriques per a avaluar el . ; ” Comissic de )
101 No 14 04/02/2021 | Literatura Catalanes P AQU seguiment | 2018/2019 |1 Establir unes pautes comunes d'avaluacio. Elaborar i consensuar unes rébriques. Alta  [latitulacio  Comissig de | 2019 | 2019 | °T0 No Finalitzada
(RUCT 2500247) : Docéncia.
9/7/2019.
Reforgar Iatencio | el seguiment de alumnat de nova entrada
Grau en Liengua 1. Qualitat programa S'ha detectat un augment de la taxa tutories ambla 6 i atencié index
101 No 1 04/02/2021 | Literatura Espanyoles : prog AQU seguiment | 2019/2020 |7 gment Reduir la taxa d’abandonament a primer curs. jancant ) o Alta | coordinacio 2020 | 2022 | No Finalitzada
formatiu d'abandonament en el primer curs. individualitzada dels/les estudiants amb dificultats per continuar els d'abandonament.
(RUCT 2500248) :
estudis.
S'han detectat l: I
an detectat casos en els due la Detectar abans de linici de la docéncia aquells casos en
formacié dels estudiants en Lienguatge. |\, o, gigyi necessari un esforg suplementari per part
Grau en Musicologia 1. Qualitat programa Musical és del tot insuficient, i no h | Es programara una assignatura propedéutica abans de I'inici del Coordinacié del Gra
101 No 14 30/10/2019 1 en Musicologi Qualitat prog AQU seguiment | 2018/2019 |\ usice € celtotinsulicient,inoha | 4o 0 oc diants per a millorar la seva formacié en Prog! Y lgnatura propedeuti fnict Al | Fooreinace u/ 2019 | 2022 No Finalitzada
(RUCT 2500240) formatiu estat possible millorar els seus ; ’ ° periode docent del mes de setembre. Area de Musica
i ‘ Uenguatge Musical. S'avaluaran a mig termini els
coneixements amb I'actual model .
resultats d'aquesta mesura.
docent.
MU Antropolog
Els Grups de Recerca del departament : . —
Recerca Avangada Visibilitzar els Grups de Recerca del departament Incloure la relacié de Grups de Recerca del departament Coordinacié del Master; Jun
101 No 14 04/02/2021 |"ecereaAvancadal 3. Eficacia SGIQ AQU seguiment | 2019/2020 |d'Antropologia Social i Cultural no sén | o uP: dep: R neloul ! uP " partar Alta inact sep-20 | UV No Finalitzada
Intervencié Social (RUCT - d'Antropologia Social i Cultural a la fitza web del master. | d'Antropologia Social i Cultural a la fitza web del master. Deganat 2021
visibles a la fitxa web del master.
4313769)
MU Estudis Anglesos . ]
Avangats / Advanced 1. Qualitat programa Detecci6 dinformacions no concordants | .o\ 21 que la informacié sobre el master coincideix
101 No 14 12/02/2019 | AvanGats / Adv . Prog AQU seguiment | 2017/2018 |entre la Memaria del master i altres surarq Revisar | modificar si cal la documentacié de treball del master Alta | Coordinacié 2018 | 2020 si Finalitzada
English Studies (RUCT |formatiu A en tots els documents de treball
documents del master
4313157)
) o Mantenir els mitjans de divulgacio actuals | facilitar la
MU Estudis Teatrals 5. Eficcia sist. ; - ! . )
101 No 14 el \cacia st AQU seguiment | 2018/2019 |Augmentar la dotacié invitacié de ionals de prestig per a seminarisi | Increment de la dotacié anual del MUET. Alta  |UAB, IT, UPF, UPC 2018 | 2020 No Finalitzada

(RUCT 4313879)

suport aprenentatge

conferéncies.
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MU Geoinformacié (RUCT

2. Pertinéncia

Elaborar i publicar les Guies docents completes de tots els moduls en

Guies docents de

101 No 1 e AQU seguiment | 2017/2018 |Manca de Guies Docents en anglées | Ampliar 'audiéncia internacional del master ° Mitjana ~|Coordinacié 2018 | 2019 | tots els moduls en No Finalitzada
4315985) informacié publica angles
anglés publicades
MU Literatura Incentivar la participacié a les enquestes institucionals per part de les o L
Comparada: Estudis 6. Qualitat dels Baixa resposta de I'alumnat a les Millorar el percentatge de resposta per part de ersones coordinadores de cada madul argumentant l'eficacia Coordinacio del Master i
: . ) i e )
101 No 14 04/02/2021 | COMPRrA -~ AQU acreditacié | 2019/2020 P iftorar €1 pe ® postaperp persone: ul argu cect Alta  |coordinacio i professorat | 2020 | 2021 No Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT |resultats enquestes Festudiantat d'obtenir els resultats per tal que reverteixin de manera positiva a la i
4313178) futura qualitat del master
MU Musicologia, IR : T
cducacié mscal 1. Qualitat programa Manca dactivitat regular de la Comissié. |Assegurar un seguiment adequat i suficient del Regularitzaci6 i consolidacid de les activitats de supervisig [ gestid de Coordinacié del Master / Actes de les
101 No 14 04/02/2021 i . progf AQU seguiment | 2019/2020 dac reg 8 8 a © la Comissié de Docéncia de Master amb la participacié d'un Alta 2020 | 2021 | Comissions de No Finalitzada
interpretaci de la misica |formatiu de Docéncia de Master desenvolupament annual de Ia docéncia del titol 3 Professorat / Alumnat
representant de 'alumnat Docéncia de Master
antiga (RUCT 4312637)
S'observa un nivell desigual o
A : Coordinaci6 de
d'adequacio de les practiques externes o
Grau en Estudis Anglesos |6 Qualitat dels ) al perfil formatiu de la titulacio. Gairebé |Oferir més varietat de practiques externes que DU ’ a - i
101 No 141 28/07/2017 AQU acreditacié |  2016/2017 o - ! ! . |ncentivar Ia creacié de practiques internes a grups de recerca. Mitjana |externes/Coordinacié de | 2018 | 2020 No En procés
(RUCT 2500245) resultats totes les practiques externes pertanyen | responguin a tots els objectius formatius de la titulaci. o Comionts do
a l'ensenyament d'idiomes en centres
Docencia
privats.
S'observa un nivell desigual o
) - e ] . Coordinacié de
d'adequacio de les practiques externes Realitzar breu enquesta online entre tot el professorat i I'alumnat de oraesaes
iqu
Grau en Estudis Anglesos 6. Qualitat dels al perfil formatiu de la titulacio. Gairebé |Oferir més varietat de practiques externes que 201§ 3r de a titulacio per tal d'esbrinar quin tipus de practiques
101 No 14,2 28/07/2017 " ucs Anel Qualr AQUacreditacio | 2016/2017 |° P formatiu Hwlacto. al r mes vart practiques externes qu Lo tulacio per tal g esbrinar quin tipus de practiau Mitjana |externes/Coordinacié de | 2018 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 2500245) resultats totes les practiques externes pertanyen | responguin a tots els objectius formatius de la titulacio. |externes es podrien oferir d'acord amb els perfils formatius de la s/ Comionts do
issi
al'ensenyament d'idiomes en centres titulacio. N
Docéncia
privats.
2. Pertinéncia ) Poc s per part de alumnat de les Millora del mecanisme de transmesa dinformacié als | Incrementar I'ds de xarxes socials, missatgeria electronica, etc. per | peganat/ coordinacic de )
101 No 15 PS06-01 | 08/02/2018 |Centre inencia PS06 AQU seguiment | 2016/2017 s per p: um ’ or ; ! . ! s de xankes soclals, missatgerl ! P Mitjana | eB2n2Y/ Coordinaci 2018 | 2020 No Finalitzada
informacié publica webs oficials per buscar informacio | estudiants informar als estudiants titols/ Gestio academica
Grau d'Estudis de Catala i [6. Qualitat dels ) ) ) Coordinacié i )
101 No 15 12/02/2019 AQU seguiment | 2017/2018 |Taxaalta Det les causes d' Dur a terme una analisi exhaustiva de les enquestes Alta 2018 | 2019 | Assolit25% No Desestimada
/02/: Espanyol (RUCT 2501801) |resultats QU segui / U | u st exhaustiv qu sotscoordinacié dels GFC s !
Grau dEstudis dAngles | ¢ o aitat dels Coneixer les causes de 'abandonament mitjangant enquestes per
101 No 15 25/07/2016  |de Classiques (RUCT . AQU acreditacié 2015/2016 | Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament y ang: 4 P Alta  |Coordinacié de GFC 2016 | 2018 Assolit 75% No En procés
resultats aplicar mesures correctives, si escau.
2501907)
a0 en Homantat © quattar Motivar { ajudar als estudiants a visibilitzar Ia feina feta en els TFGs, a
rau en Humanitats . Qualitat programa ) ’ I : ) o . A .
101 No 15 15/02/2023 1Ruucr 250“2758" P u (' prog AQU seguiment 2021/2022 | Millorar la visibilitzacié dels TFG Augmentar la difusio dels TFG del Grau en Humanitats ~ [través de promoure la seva presentaci6 a premis, la seva publicacié en | Mitjana |Coordinacié de Titulacié 2021 | 2024 En procés
ormatiu revistes locals, etc.
s donen casos de coincidéncia
davaluacions, | una excessiva
acumulacio de treballs avaluables a A s publicitaran els calendaris de proves d‘avaluacié i de treballs durant
Grau en Musicologia |6 Qualitat dels resentar en unes mateixes dates pels | 02Ntz 12 distribucid dels examens i de treballs | o/ o 4o ol anterior a 'nici e curs. Es vetllara per a que aquestes Coordinacio del Grau /
101 No 15 30/10/2019 o : AQU seguiment | 20182019 |7 dates p d'una manera molt més adequada i Julic ! g pera que aq At | ¢ 2020 | 2024 No En procés
(RUCT 2500240) resultats estudiants de cada curs. Aixd provoca dates no siguin alterades, i en cas de ser-ho que es faci d'una manera Area de Musica
e e caca curs graonada dins del semestre. ; o :
un rendiment dispers, i les demandes equilibrada i amb el consens de la resta d'assignatures del mateix curs.
de modificacions de dates d'examens
per part dels estudiants.
Grau d Estudis d'Anglés |_|6. Qualitat del Deganat de la Facultat
101 No 15 08/02/2018 |02 dEstudis d'Anglesi 6. Qualitat dels AQU acreditacié | 2015/2016 |Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament Creacié de la figura del Sotscoordinador Ala | Peganatdelatacdltati o51617( 2017 Assolit No Finalitzada
Catala (RUCT 2501902) _|resultats Coordinacié dels GFC
Grau d'Estudis d'Anglés i 6. Qualitat del Deganat de la Facultat
101 No 15 rau d'Estudis d'Anglés i 6. Qualitat dels AQU acreditacié | 2015/2016 |Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament Creaci6 de la figura del Sotscoordinador Alta | Peganatdelafaclltati 551617 2017 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats Coordiacié dels GFC
Grau d'Estudis d'Anglés i 6. Qualitat del Deganat de la Facultat
101 No 15 rau d'Estudis d'Anglés i 6. Qualitat dels AQU acreditacié | 2015/2016 |Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament Creaci6 de la figura del Sotscoordinador Alta | Peganatdelafaclltati 551617 2017 Assolit No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913) |resultats Coordiacié dels GFC
Grau en Antropologia
1. Qualitat P ticipacio dels delegats/des de |l tar la participacio dels delegats/des en |
101 No 15 04/02/2021  |Social i Cultural (RUCT Qualitat programa AQU seguiment | 2018/2020 | PO Participacio dels delegats/des de | Incrementar la participacio dels delegats/des en la Incentivar la participacié dels delegats/des en la Comissié de Docéncia |  Alta | Coordinacié 2020 | 2021 No Finalitzada
formatiu curs en la Comissi6 de Docéncia Comissié de Docéncia
2500256)
Grau en Arqueologia 6. Qualitat dels Voluntat d'incrementar les fortaleses Goordinadorfa Increment de taxes
101 No 15 12/02/2019 aueolog - AQU seguiment | 2018/2019 Millorar Ia informacio i seguiment del TFG Incrementar les taxes d'exit i rendiment associades al TFG Mitjana |sotscoordinador/a del 2019 | 2020 | "I : No Finalitzada
(RUCT 2500241) resultats dels TFG i déxit consolidat
] ) Concentracié en algunes assigantures | | Millorar les taxes de rendiment i &xit de les Identificar les assignatures | docents sobre els quals recaigui s pitjors — A
Grau en Filosofia (RUCT 1. Qualitat programa Comissic de Docéncia
101 No 15 04/02/2021 ( Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 |docents de taxes baixes de rendiment i |assignatures que histaricament presenten resultats | resultats en rendiment i &xit de 'alumnat, per tal de dissenyar Alta s10 de 7| 200 | 202 No Finalitzada
2500246) formatiu : ° : ) Coordinacié
exit baixos de correccid.
Grau en Historia (RUCT |1, Qualitat programa, Marge d'oferta millorable Incrementar I'oferta docent a estudiant internacionals, tot aprofitant
101 No 15 w2/02/2019 |0 o pree AQU seguiment | 2017/2018 |d'assignatures i formacio d'alumnat de  |Incrementar la preséncia d'alumnat de mobilitat al titol |els minors en qué participa el grau en Historia, especialment el de Alta | Coordinacié 2018 | 2021 No Finalitzada
Y mobilitat nova creacié en estudis i
Necessitat d'introduir millores en la
Grau en Historia de FArt |1, Qualitat programa Cursar les modificacions al Pla d'Estudis acordades amb la Comissié de
101 No 15 04/02/2021 U en Histor Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 |semestralitzacié d'assignatures i en Millorar el Pla d'Estudis i I'organitzacié de la docencia | o o oo cock ucts acore st Alta | Coordinacié / Deganat 2020 | 2021 Finalitzada
(RUCT 2500239) formatiu ) iz Docéncia i 'Equip de Deganat i detallades a I'Informe de Seguiment
T'oferta d'assignatures optatives
Nombre baix d'alumnat a primer curs, .
Grau en Liengua i 1. Qualitat programa necessitat d'actualitzacid de continguts | C o co" €1 Brau per tal de revisar el pla diestudis i g iicar  implementar el nou grau en Filologia Catalana: estudis de
101 No 15 04/02/2021 | Literatura Catalanes : prog AQU seguiment | 2019/2020 ¢ CONINBULS |- dequar-lo a les necessitats formatives dels estudiants i | plemen 8 € ' Alta | Coordinacio / Deganat | 2019 | 2020 si Finalitzada
formatiu en el grau i d'augmentar lorientacio ) literatura i de lingiiistica
(RUCT 2500247) ‘ de la societat
professional
S'ha detectat també una davallada del Percentatge del
Grau en Llengua i 4. Adequaci6 del 50;;1 "‘ma;" ;‘;":ela";f:;w; fer créixer a particinacid del professorat en les Incentivar, mitjancant la difusié a través del correu electronic i fu'::s”sjragf Z
i
101 No 15 04/02/2021 |Literatura Espanyoles |professorat al AQU seguiment | 2019/2020 participacio del pr X reixer fa participacio del prof comentaris al Consell de Departament, la participacié del professorat | Mitjana |Coordinacio 2020 | 2022 | qu No Finalitzada
. en les activitats de Formacié i Innovacié |activitats de Formacié i Innovacié Docent. . e L participa en
(RUCT 2500248) programa formatiu en les activitats de Formacié i Innovacié Docent.
Docent. aqueste activitats.
MU Antropologia: Coordinacié del Master;
0 o s ooz/a0n1 |Recerea Avangada i 6. Qualitat dels QU seguiment | 201972020 |Flsumnes tenen un el de les sortides Introduir una activitat informativa d'orientacié laboral i sortida Mijana |c007dinacio de les wep20 | sep21 o Finalteada

Intervencié Social (RUCT
4313769)

resultats

escas de les sortides professionals.

professionals per part dels alumnes.

professionalitzadora.

Practiques professionals
externes
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MU Estudis Anglesos
Avangats / Advanced

1. Qualitat programa

Els complements de formacié actuals no

millor la

quines poden

Coordinaci6, Comis:

101 No 15 12/02/2019 N AQU seguiment 2017/2018 |es corresponen amb les necessitats dels |Revisio dels complements de formacio del master . . Mitjana R 2018 2020 Si Finalitzada
English Studies (RUCT  |formatiu " formacié dels estudiants que en necessitin master
alumnes del master
4313157)
MU Estudis Teatrals 5. Eficacia sist Millorar i augmentar els materials Promoure Ia recerca en el camp dels estudis de les arts
101 No 15 el - Eficacta sist AQU seguiment | 2018/2019 |bibliografics i audiovisuals de les mou P e Adquisicio de materials bibliografics i audiovisuals. Baixa |UAB Biblioteques 2018 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 4313879) suport aprenentatge esceniques.
nostres biblioteques. !
Certificats
d'assisténcia
Necessitat de sistematitzar i unificar individuals dels/de
MU Geoinformacié (RUCT |~ Adeauacié del 'accio dels tutors i tribunals d'avaluacio | reParer €l professorat per a realitzar les tasques de o Lo it de formaci6 del professorat en la utilitzacis de les professorsfes
101 No 15 professorat al AQU seguiment 2017/2018 Y . N tutoritzacid i avaluacié de TFM per mitja de |'eina de . N P! Alta Coordinacié 2018 2019 P No Finalitzada
4315985) " de TFM per mitja de I'eina de Gesti6 de . I'eina de Gestié de TFE assistents a les
programa formatiu Gestié de TFE -
TFE sessions de
formacié de Ieina
de Gesti6 de TFE
MU Literatura " 5
Com ‘mda“_ o studis 1. Qualitat programa Dificultat per matricular els moduls més ||\ L alumnes, augmentar.ne [a | 12DOFar una fitxa descriptiva dels continguts, del professorat i dels
101 No 15 04/02/2021 parada: X progf AQU acreditacié | 2019/2020 |adequats per als alumnes, d'acord amb | o W 28! processos d'avaluacié de cada madul ue sera lliurada als alumnes Mitjana | Coordinacié 2020 | 2021 No Finalitzada
Literaris i Culturals (RUCT |formatiu s pera ) P |satisfaccié i evitar els "no presentants uacio ¢
els continguts i els criteris d'avaluacio abans de la matriculacio
4313178)
MU Musicologia, Deficiancies en I'adequacio de les guies | Assolir una més acurada descripci6 de continguts i Guies docents
ducacio ] 1. Qualitat docents dels moduls a la memoria del  sistemes d'avaluacié de | docents dels moduls i Coordinaci6 del mast tualitzades i
101 No 15 04/02/2021 | SCucacio musicali Qualitat programa AQU seguiment | 2019/2020 |20t Gelsmodulsalamemoriadel sistemes dravaluacio ce les guies docents dels Moduls T g o ii més acurada de I'elaboracio de les guies docents anuals Alta | Coordinacio del master/ ], | o | actualitzadesi No Finalitzada
interpretaci de la misica |formatiu titol | manca d'uniformitat del seu d'una més gran coheréncia de format intern de les Coordinacions de méduls corregides (curs
antiga (RUCT 4312637) format guies docents 2020/21)
No es treballa prou el desenvolupament
pro Incorporar el coneixement del mercat laboral . ) : o
de les competéncies transversals en la N N . |Fer difusié de la necessitat d'incorporar activitats de formacié i
Grau en Estudis Anglesos 6. Qualitat dels formacid dels estudiants, en especial, el || cPrenedoria en algunes assignatures de 4t fer més |, 2 1i6 acionades amb aquestes competéncies ala Comissid de
. Quali ) i g X i i . . )
101 No 151 28/07/2017 Y udis Angl u AQU acreditacié | 2016/2017 ° uc pect visible a les guies docents el desenvolupament del valuact questes comp st Mitjana | Coordinacié 2018 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 2500245) resultats coneixement del mercat laboral, : > ¢ deseny " docencia, al Consell de Departament i a les jornades TELLC del
treball en grup i I'expressio escrita i oral, que ja es
emprenedoria, el treball en grup i Departament.
. e treballen.
I'expressio escrita i oral.
No es treballa prou el desenvolupament
pro Incorporar el coneixement del mercat laboral - )
de les competencies transversals enla | : . |Fer una revisio de les guies docents de les assignatures de 4t per tal de
Grau en Estudis Anglesos 6. Qualitat dels formacid dels estudiants, en especial, el || cPrenedoria en algunes assignatures de 4t fer més .\ 1.1 o1 o podrien treballar aquestes competéncies de manera
. Quali ) i g X i i . - )
101 No 152 28/07/2017 Y udis Angl u AQU acreditacié | 2016/2017 ° uct pect visible a les guies docents el desenvolupament del Lectar on es p r aqui pe N Mitjana | Coordinacié 2018 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 2500245) resultats coneixement del mercat laboral, : > ¢ deseny " més explicita i per tal de fer més visible les activitats formatives i
treball en grup i I'expressio escrita i oral, que ja es " ctatp
emprenedoria, el treball en grup i eblon davaluacié on ja es treballen.
I'expressio escrita i oral. i
6. Qualitat dels Poca informacié sobre el Grau de Incrementar el coneixement sobre el Grau de Elaborar enquestes per tal d'incrementar el coneixement sobre el
101 No 16 PS04-02 02/06/2016 | Centre i PS04 AQU acreditacié 2014/2015 |satisfaccié dels estudiants pel que fa les. N N - C| N P - Alta Deganat 2015 2021 No Desestimada
resultats ° satisfaccio dels estudiants Grau de satisfaccio dels estudiants.
diferents titulacions
Grau d'Estudis de Catala i [6. Qualitat dels ) Identificar les assignatures de 1r curs amb les taxes de rendiment | éxit Coordinacié i )
101 No 16 12/02/2019 AQU seguiment 2017/2018 |Taxaalta Dete les causes d" Alta 2018 2019 Assolit 25% No Desestimada
/02/: Espanyol (RUCT 2501801) |resultats QU segui / U més baixes sotscoordinacié dels GFC s !
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) ) ) Coordinacié i .
101 No 16 12/02/2019 AQU seguiment 2017/2018 |Taxaalta Dete les causes d" Dur a terme una analisi exhaustiva de les enquestes Alta 2018 2019 Assolit 25% No En procés
/02/: Catala (RUCT 2501902) | resultats. QU segui / u u u st exhaustivs qu sotscoordinacié dels GFC s P
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) ) ) Coordinacié .
101 No 16 12/02/2019 AQU seguiment 2017/2018 |Taxaalta Dete les causes d" Dur a terme una analisi exhaustiva de les enquestes Alta 2018 2019 Assolit 25% No En procés
/02/: Frances (RUCT 2501913) | resultats. QU segui / u u u st exhaustivs qu sotscoordinacié dels GFC s P
Grauen Arqueclogia 1. Qualitat programa Incrementar el coneixement del grau per part Impuls de projectes d'innovacié docent destinats a alumnat de Coordinador/ai Nombre d'alumnat
101 No 16 15/02/2023 q 8 N prog AQU seguiment 2021/2022 |Descens en la matricula de primer curs N 8 perp P . proi Alta sotscoordinador/a del 2021 2023 de batxillerat No En procés
(RUCT 2500241) formatiu d'alumnat de batxillerat batxillerat
Grau implicat
MU Antropologia: Noes destaquen els pun‘ts"or‘ts d‘el ‘ ]
Recerca Avangada i 2. Pertinéncia master que ens poden disingir d'atres | Ressaltar els punts forts del master en materia Modificar el text informatiu del master a les webs del Departament
101 No 16 15/02/2023 ) y e AQU seguiment | 2021/2022 |masters en Antropologia que formativa com genuins del master en Antropologia de | Alta  |Coordinacié del Master 2022 | 2023 No En procés
Intervencié Social (RUCT | informacié publica " ! d'Antropologia i a la web de la UAB
s'imparteixen en altres universitats la UAB
4313769)
catalanes
Preparar una sessio informativa a final de curs per a tot 'alumnat per
MU Literatura informar-los de I'oferta de formacié i d'insercié al mercat laboral
Comparada: Estudis 6. Qualitat dels Poc coneixement de les sortides Millorar Ia formacié investigadora o bé la insercio al | (doctorats i masters professionalitzadors, entre altres sortides), . .
101 No 16 04/02/2021 B P . -~ Quali AQU acreditacio 2019/2020 X N ! ' 10 Investig ! ! ( ! P - ! e N des), N Mitjana |Coordinacié 2020 2023 No En procés
Literaris i Culturals (RUCT |resultats formatives o laborals dels titulats mercat laboral juntament amb el coordinador del doctorat de Teoria de la literatura i
4313178) literatura comparadsa, i la col-laboracié d'un/a exalumne/a que pugui
explicar la seva experiancia laboral.
Grau dEstudis dAngles | ¢ o aitat dels Deganat de a Facultat
101 No 16 de Classiques (RUCT . AQU acreditacié 2016/2017 |Taxa alta abandonament Reduir la taxa d’abandonament Creacio de la figura del Sotscoordinador Alta ganat de 2016-17| 2017 Assolit No Finalitzada
resultats Coordinaci6 dels GFC
2501907)
Deganat de Ia Facultat,
e Aol . . . . Dep. de Filologia Anglesa
0 o 1 Grau d'Estudis dAnglés i [6. Qualitat dels AQU seguiment | 2016/2017 | Déficit atencis necesstats lengua angles| MiIErar atenci necesstas lengua anglesa Explorar la posibltat de canvar a ipologia docen en aqueles At | oomanistcs o718 201 Assolt o Finalteada
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats instrumental assignatures d'anglés instrumental del pla d'estudis anistica,
Coordinaci6 d’Estudis
Anglesos i GFC
. Manca d'adequacié de les assignatures . ) Coordinacié /
Grau en Antropologia " Adequar les assignatures de tipologia PETNO a la X § . . . .
1. Qualitat programa de tipol PETNO a |: tiva di Ajustar la tipologia PETNO a la normativa de les activitats formatives Viceds it de Gi
101 No 16 04/02/2021  |Social i Cultural (RUCT Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 |°¢ "POI8!2 dalanormativade o otiva de les activitats formatives supervisades de | Pologt s v v Alta |VicedeganatdeGrau/ |50 | o0y) No Finalitzada
formatiu les activitas formatives supervisades de supervisades de la UAB Vicedeganat d'Ordenacié
2500256) la UAB N
la UAB Académica
] ) Concentracié en algunes assignatures | | Millorar les taxes de rendiment i &xit de les Fer reunions especifiques amb tot el professorat per tal de compartir
Grau en Filosofia (RUCT 1. Qualitat programa N N . N N N N " . S
101 No 16 04/02/2021 AQU seguiment | 2019/2020 |docents de taxes baixes de rendiment i [assignatures que historicament presenten resultats  [les dades i gestionar de forma col-lectiva el disseny d'estratégies de Alta |Coordinacié 2020 | 2022 No Finalitzada

2500246)

formatiu

exit

baixos

millora
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Grau en Historia (RUCT

1. Qualitat programa

Possibilitats de millorar el seguiment

Millora del seguiment del programa i alumnat SICUE.

Desvincular el seguiment del programa SICUE de la coordinacié del

101 No 16 12/02/2019 AQU seguiment | 2017/2018 Intencio d tar el isila captacio Alta | coordinacie 2018 | 2019 No Finalitzada
/02/: 2500501) formatiu QU segui / del programa i alumnat SICUE d",;":“:ata“g'“e" ar els convenis 1la captacio grau i assignar-lo a la coordinacié d'intercanvis de la titulacié d'Historia inact fnalitz
u
o Manca de suficient integraci6 de les ! Integrar en la docéncia habitual alguns dels recursos virtuals que la . -
Grau en Historia de FArt |1, Qualitat programa ) Integrar millor les eines de docéncia virtual en la ! : | comissié de Docencia )
101 No 16 04/02/2021 U en Histor Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 |eines de docéncia virtual en entorns de grar mi > €l favirtu situacié derivada de la Covid-19 ha fet posar en practica i que s'han Mitjana issio de i/ 2020 | 2021 Finalitzada
(RUCT 2500239) formatiu s de ; docéncia presencial da de Coordinacié
docéncia presencial revelat com a itils i profitosos
Necessitat de consolidar la bona ] -
Grau en Humanitats 6. Qualitat dels acceptacts delsominan do Catura |1 51251 12 partcpacide s aferents conors Que Passisténcia al Seminari sigui convalidable per tres credits de Coordinaci6 delGrau -
101 No 16 15/02/2023 : AQU acreditacié | 2021/2022 P . |destudiants com a ponents i com a organitzadors del | - ° © P Alta | Comissi6 Docent - Equip | 2022 | 2023 Assolit No Finalitzada
(RUCT 2502758) resultats Visual per part de I'alumnat, que n'és : lliure eleccio.
] Seminari de Cultura Visual Deganat
Grau en Llengua i . Retard en la matricula dels estudiants | Millorar 'atencié als estudiants que s'incorporen als R
5. Eficacia sist. ) : rarte Solicitar al professorat de primer una atencié especial per facilitar - )
101 No 16 04/02/2021 | Literatura Catalanes AQU seguiment | 2019/2020 |que accedeixen als estudis a partir del | estudis més tard degut al retard en les dates del segon | : > j B "’ Alta | coordinacie 2019 | 2020 No Finalitzada
suport aprenentatge ¢ / “ ’ I'adaptaci6 als estudiants que s'han matriculat més tard.
(RUCT 2500247) segon periode de matricula. periode de matricula (per les adaptacions covid-19)
S'ha detectat a les enquestes la -
stectat questesla Es recordara al professorat pel correu electronici al Consell de
Grau en Liengua i 1. Qualitat programa sensacié de lalumnat de qué la carrega | . |, ¢yrrega de treball enla docéncia virtual sigui | Departament que cal procurar que Fadaptacib a a docéncia virtual, en Enquestes de
101 No 16 04/02/2021 |Literatura Espanyoles . prog AQU seguiment | 2019/2020 |de treball ha estat superior amb la & 8 P ta procurar 4 P 2 d Alta | Coordinacié 2020 | 2022 | satisfaccié de No Finalitzada
formatiu ) : N equivalent a la docéncia presencial. cas que continui sent necessaria, no comporti major carrega de treball "
(RUCT 2500248) virtualitzacié de la docéncia davant les N I'alumnat.
per a lalumnat
mesures Covid 19.
Segons es desprén d'una analisi de les o . S'iniciara un estudi detallat que permeti analitzar les causes que
) P ane Aconseguir minvar la taxa d'abandonament tot ! zarles —
Grauen Musicologia |6, Qualitat dels ) dades del SIQ i DATA, existeix una taxa ; | abande ot I Caldra valorar quin és I'impacte de les Coordinacié del Grau / -
101 No 16 30/10/2019 AQU seguiment | 2018/2019 ; uns nivel alts d'excel i dexigencia en ° ’ . Ata | ¢ 2019 | 2021 No Finalitzada
(RUCT 2500240) resultats elevada d'abandonament, superior ala [ "% modificacions introduides a "Lienguatge Musical I 11", i de Area de Musica
mitia. : assi euti
MU Estudis Angl
wangats }1!5:5:3 6. Qualitat dels Matricula baixaenel  |Analitzarles causes de la matricula baixa fer les Coordinacié i professorat
101 No 16 12/02/2019 vane cv ) AQU seguiment 2017/2018 y per solventar el problemes | Reconsiderar el modul i fer una proposta especifica de millora Mitjana P 2018 | 2020 Si Finalitzada
English Studies (RUCT | resultats modul de Practiques Externes del master
que es detectin
4313157)
MU Estudis Teatrals 5. Eficcia sist. ) Ampliar i consolidar la plantilla de ) : . ’ )
101 No 16 el \cacia st AQU seguiment | 2018/2019 pliart ! plantl Millorar els procediments administratius. Ampliacio del suport administratiu i de gestio. Ata  |uaB 2018 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 4313879) suport aprenentatge gestio.
TFMs registrats a
'eina de Gestio de
TFE i accions de
Necessitat de sistematitzar i unificar ! ] . ) seguiment,
Millorar Ia qualitat del procés de gestio dels TFM i la
MU Geoinformacié (RUCT |5. Eficacia sist. I'accio dels tutors i tribunals d'avaluacio Adoptar 'eina de Gesti6 de TFE lataforma tnica de gestio luacié
101 No 16 eoinformacid cacta sis AQU seguiment | 2017/2018 || 26C10 dels tutorsi tribunals dfavaluacio o oy e 15 tutoritzacis i suport rebut pels alumnes optar 'eina de Gestio de TFE com a plataforma dnica de gestio T Alta | coordinacio 2018 | 2019 avaluadod No Finalitzada
4315985) suport aprenentatge de TFM per mitja de I'eina de Gestio de seguiment dels TFM a partir del curs 2018-19 autoritzacié de
per a realitzar els TAM
TFE cada TFAM
enregistrades a
I'eina de Gestio de
TFE
Actes de les
Comissions de
MU Musicologia, Deficincies en el procediment ) . ) : ) Docéncia de
educacié musical i 1. Qualitat programa dassignacio de tutories del TFM i ¢l drassignacid de tutors/-es |, o6 per Comissic de Docencia del istat anual de tutoritzacions Comissid de Docencia / Master / Guia
101 No 16 04/02/2021 | iy P Proe AQU seguiment | 2019/2020 ena de TFMs i proposta d'un document de rbriques provacio per Comiss tanual de t ) Mitjana |Coordinacio / Coordinacié | 2020 | 2022 ! No Finalitzada
interpretacio de la misica |formatiu manca d'un document marc de i de TFMs i discussio d'un document marc de rdbriques d'avaluacié o docent del modul
antiga (RUCT 4312637) ribriques d'avaluacié valuadt Y “Treball de Final
de Grau” (cursos
2020/2112021/22)
) ) Baixa participaci en les enquestes de v_,
Grau en Estudis Anglesos 6. Qualitat del Coordinacié d Tot
101 No 16,1 12/02/2019 | 82 N Estudis Anglesos 6. Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |satisfacci6 dels estudiants, dels graduats | Aconseguir una major participaci a les enquestes. Incentivar 'emplenament de les enquestes a les classes. Mitjana | COOTdinacio degrau/Tot | o 0 | 5050 No Finalitzada
(RUCT 2500245) resultats ot el professorat
i d'insercié laboral.
) ) Baixa participaci en les enquestes de e - v_,
Grau en Estudis Anglesos 6. Qualitat del Més difusio a través del moodle del Grau, de I Is i del Coordinacié d Tot
101 No 162 12/02/2019 |82 €N Estudis Anglesos 6. Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |satisfacci6 dels estudiants, dels graduats | Aconseguir una major participaci a les enquestes. 65 dilusio a traves del moodie del Grau, de les xarxes socials | dels Mitjana | COOTdinacio degrau/Tot |y g | 5050 No Finalitzada
(RUCT 2500245) resultats N . grups de whatsapp creats pels estudiants. el professorat
i d'insercié laboral.
Poca efectivitat del sistema d'avaluacié | Incrementar el nombre de respostes a les enquestes | Canvi de sistema d’avaluacié del professorat. Trobar alternatives per Vicerectorat de
101 No 17 PS06-00e | 02/06/2016 |Centre 3. Eficacia S61Q PS06 AQU acreditacié |  2014/2015 . o - i “ avauacid de prc . P Alta |Programacié Academicai | 2015 | 2019 No Desestimada
del professorat a través de la web davaluacié del professorat incentivar la participacié de 'estudiantat —
G Ll N itat d'actualit: | it Its
rou en Liengua t 1. Qualitat programa X ecessitat d'actualitzar els continguts § i i Reverificar i implementar un nou titol en Llengua i Literatura Coordinaci6 del Grau / i
101 No 17 04/02/2021 | Literatura Espanyoles AQU seguiment | 2018/2020 |del grau i intensificar les competéncies | Millorar el perfil competencial i els continguts del grau Alta j 2020 | 2021 si Desestimada
formatiu - Espanyoles Equip de Deganat
(RUCT 2500248) professionalitzadores
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) Identificar les assignatures de 1r curs amb les taxes de rendiment | éxit Coordinacié i ,
101 No 17 12/02/2019 AQU seguiment | 2017/2018 |Taxa alta Det Jes causes d. Alta 2018 | 2019 | Assolit25% No En procés
/02/: Catala (RUCT 2501902) | resultats. QU segui / u més baixes sotscoordinacié dels GFC s P
Grau dEstudis dAngles i o aitat dels Coordinacié i
101 No 17 12/02/2019 | de Classiques (RUCT . AQU seguiment 2017/2018 |Taxaalta Det les causes d" Dur a terme una analisi exhaustiva de les enquestes Alta N 2018 | 2019 Assolit 25% No En procés
resultats sotscoordinacid dels GFC
2501907)
Grauen Arqueclogia 6. Qualitat dels Promoure la resposta ales enquestes | Incrementar la xifra de respostes a les enquestes de | Efectuar reunions amb el professorat de les diferents arees per a que Coordinador/a i Evidencia de les
101 No 17 15/02/2023 dueolo : AQU seguiment | 2021/2022 e . i it e P perad Alta  |sotscoordinador/a del 2021 | 2023 2 No En procés
(RUCT 2500241) resultats de satisfacci6 docent. Diagnostic: la valoracio de la tasca docent difonguin de forma activa les enquestes en els seus grups de classe 6r reunions
baixa taxa de resposta actual i
DI d'un Reglament de la Comissié de Docénci
G0 en Musicologia 1 Qualtat programa Reglament de la Comissié de Docéncia ‘S:ZZ;' :"Ia ff ar:‘s::me :J;’:;:’S‘: :m;:i’r‘:':, Reformar el Reglament de la Comissié de Docéncia per adequar-lo als
i . Quali ) . i . 5 ” i
101 No 17 15/02/2023 u en Musicologi walitat prog AQU seguiment | 2021/2022 |no actualitzat amb participacié de tot el |IUS 255€BUri larep v ?seu " |estandards de reglaments de Comissions de Docancia de la Facultat Alta | Coordinacié del Grau 2022 | 2023 No En procés
(RUCT 2500240) formatiu alhora permeti convocar de manera agil i freqiient e !
professorat del Grau ] ’ (amb una representacié del professorat i I'alumnat del Grau)
aquest drgan de seguiment de a titulacio
No arriba la informacié a tots els publics
MU Antropologi que podrien estar interessats en el Coordinacié del Master;
Recerca Avangada i 2. Pertinéncia nostre master, o no arriba amb temps | Ampliar i incrementar els canals de difusié del master, - R |coordinacio de les i
101 No 17 15/02/2023 vansadal inenca AQU seguiment | 2021/2022 o k emp pliari > de ditusi " | Afegir canals de difusio i llistes de distribucio Mitjana | <00r¢Inact 2022 | 2023 No En procés
Intervencio Social (RUCT ~ [informacio pblica suficient per respecte a altres masters | comencar la campanya de difusio abans Practiques professionals
4313769) d'antropologia d'altres universitats que externes
s'anuncien abans
. ] Possibilitat de millora en la participaci ] ‘Articular procediments per a garantir la realitzacio de les enquestes de % de participaci
MU Geoinformacié (RUCT [6. Qualitat dels ) Augmentar Ia participacié en les enquestes de ° . oce s - - i
101 No 17 ! 16 Quali AQU seguiment | 2017/2018 | dels alumnes en les enquestes de e participac au satisfaccié per part dels alumnes, com és ara destinar-hi temps de Mitjana | Coordinacié 2018 | 2023 | enlesenquestes No En procés

4315985)

resultats

atisfacci

satisfaccié fins al 90% o més de I'alumnat

classe

PAAD
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MU Literatura
Comparada: Estudis

6. Qualitat dels

Donar resposta a I'informe de
reacreditacié favorable d'AQU que fa

Revisar |'avaluacié dels TFM d'acord amb les directrius

Revisar I'avaluacié dels TFM d'acord amb els parametres establerts per

101 No 17 04/02/2021 " AQU seguiment | 2019/2020 o . o Alta | Coordinacié 2020 | 2023 No En procés
Literaris i Culturals (RUCT |resultats referéncia a la necessitat d'introduir | de la Facultat Ia Facultat de Filosofia i Lletres
4313178) millores en avaluacio dels TFM
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels . , ) Deganat de Ia Facultat i )
101 No 17 AQU acreditacié | 2015/2016 | Taxa alta abandonament Reduir la taxa d'abandonament Creaci6 de la figura del Sotscoordinador Alta 2016-17| 2017 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats al ftad / uirfa tax ! g ! Coordiacio dels GFC ! fnalitz
Grau d'Estudis de Catala i |2. Pertinencia ; U - Intensificar la tutoritzaci i millorar Forientacié Crear un espai a Twitter, des d’on es publiquen les informacions que )
101 No 17 12/02/2019 U ¢kstudt ! inencia AQU seguiment | 2017/2018 |Ampliacié de I'espai de referéncia peral| "o -« utorttzacoTmi tentact un espai a TWi publiqu " fons qu Alta  |Sotscoordinador dels GFC | 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) |informacio piblica academica. es consideren importants per als estudiants.
Grau en Antropologia |, oot programa Escassa coordinacid de les proves
101 No 17 04/02/2021.|Sociali Cultural (RUCT |- 00121 PrO8 AQU seguiment | 2019/2020 | 722 €08 P Millorar Ia programacié de les proves d'avaluacié Elaborar un calendari de proves d'avaluacié de la itulacio Alta | coordinacie 2020 | 2021 No Finalitzada
2500256)
. . ] Realitzar reunions informatives de manera sistematica per estudiants
Grau en Estudis Anglesos 5. Eficacia sist Manca dinformaci6 sobre matricula, de primer i segon cursos de cara a segon i tercer curs, tal i com es fa Perman
101 No 17 12/02/2019 ¢ - y AQU seguiment | 2017/2018 |pla d'estudis, orientacio academicaa | Aconseguir una difusio més efectiva de la informacio. P & & . Alta | coordinacio 2017 unions informatives | No Finalitzada
(RUCT 2500245) suport aprenentatge amb els estudiants de tercer per informar sobre quart, TFG i ent
finals de primer i segon curs. "
Grau en Filosofia (RUCT | 1. Qualitat programa Necessitat de reduir el nombre
101 No 17 150272023 |50 R o ro® AQU seguiment | 2021/2022 |d'alumnat en assignatures amb més de | Millorar I'atenci als estudiants i la qualitat docent Desdoblar els grups que presenten més de 80 alumnes matriculats/des | Alta  |Coordinacio i Deganat 2020 | 2021 No Finalitzada
Y 80 alumnes matri
Elevada matricula de I'assignatura
Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat dels ) "Treball de Fi de Grau en Historia” Possibilitats de millorar el seguiment de I'assignatura | Creaci6 de la figura del coordinador/ra del Treball de Fi de Grau en » )
101 No 17 12/02/2019 { a AQU seguiment | 2017/2018 ° ! v en Ristoria” 1 . guime ® e ® d Alta | Coordinacié 2018 | 2019 No Finalitzada
2500501) resultats seguiment pautat necessari segons Treball de Fi de Grau en Historia Historia
protocol de la Facultat
» Cert desequilibri de volum de treball ) ] .
Grau en Historia de FArt |1, Qualitat programa ) Equilibrar al llarg del curs la tasca autonoma que han de |Procurar equilibrar el volum de treball dels estudiants, que manifesten ”
101 No 17 04/02/2021 U en Histor Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 |dels estudiants en alguns moments del | - 8 del cu Y qu urar equill vou ¢ udiants, qu " Alta | Coordinacié 2020 | 2021 Finalitzada
(RUCT 2500239) formatiu o realitzar els estudiants. un cert desbordament en determinats moments.
urs.
MU Estudis Anglesos Comissié de docéncia del
Avancats / Advanced | 1. Qualitat Establ b i aster, Facultat, Oficii . -
101 No 17 09/04/2019 | AVanSats / Advance Qualitat programa AQU acreditacié | 2019/2020 |Falta de mobilitat d‘alumnes stablir convenis am per 6 del master en el context Europeu Ala | Testen Facultat, Ofidna 5519 | 2022 En procés No Finalitzada
English Studies (RUCT |formatiu poder internacionalitzar el master de Relacions
4313157) internacionals, Universitat
MU Estudis Teatrals 5. Eficacia sist. ) Dedicar més atencié ales activitats | Facilitar vies d'informacio per a s possibles sortides  |Programacié de conferéncies i xerrades de professionals del sector de | )
101 No 17 el \cacia st AQU seguiment | 2018/2019 | : © W farvies a1 1O possi . 8 10 ¢ tes I professi Mitjana |UAB, IT, UPF, UPC 2018 | 2020 No Finalitzada
(RUCT 4313879) suport aprenentatge dorientacié professional. professionals dels estudis. les arts escéniques.
Actes de les
Comissions de
) Visibilitzar académicament els resultats de la recerca de o
MU Musicologia, . ’ ’ - ) Docencia del
e 1 Qualitat programa Escassa presencia publica delresultats | alumnat a larg deldesenwolupament del ol ambla |\ o (oo o Comissi de Docencia / Mieter/ Guta
101 No 17 04/02/2021 | iy P AQU seguiment | 2018/2020 |de recerca assolits en els TFMs derivats | publicacio dels TFMs que, per Ia seva naturalesa i vacio Mitjana |Coordinacio / Coordinacié | 2020 | 2022 ! No Finalitzada
interpretacio de la misica |formatiu i et o g |Publicacid de TFMs al DDD de la UAB o docent del modul
antiga (RUCT 4312637) ! qualitat, en puguin fer p x ! W ! “Treball de Final
del master "
de Grau” (cursos
2020/2112021/22)
101 No 171 12/02/2019 |72 dEstudis d'Anglési 2. Pertinencia AQU seguiment | 2017/2018 | Ampliacio de I'espai de referéncia per a 1| "tenSificar a tutoritzacié i millorar Forientacio Crear un espai a Twitter, des d'on es publiquen les informacions que Alta [Sotscoordinador dels GFC | 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913)  [informacié publica academica. es consideren importants per als estudiants.
101 No 172 12/02/2019 Grau q Estudis d'Angles i |6. Qualitat dels AQU seguiment 2017/2018 | Taxa alta et Jes causes d Ide'nuﬁcav les assignatures de 1r curs amb les taxes de rendiment i exit Alta Coordinacié 2018 | 2010 Assolit 25% No £n procés
Frances (RUCT 2501913) |resultats més baixes sotscoordinacié dels GFC
[l iste d' 1 it 1! P I { ts d aste | D te its i
101 No 18 PCO7-02 | 02/06/2016 |cCentre 3. Eficacia SGIQ pco7 AQU acreditacio | 201472015 |"eXiStencia dun reglament en algunes | Posar en marxa els reglaments de master en 21gUNEs £\ orar f aprovar els reglaments de master en algunes titulacions Alta epartaments | 2015 | 2020 No Finalitzada
comissions de master titulacions. coordinacié
Grau d Estudis d'Angles |
6. Qualitat del Identificar | tures de 1 b les taxes de rendiment i exit Coordinacié i
101 No 18 12/02/2019  |de Classiques (RUCT Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |Taxa alta Det les causes d entificar les assignatures de r curs amb les taxes de rendiment 1€xit | 5, [Coordinaciol 2018 | 2019 Assolit 25% No En procés
resultats més baixes sotscoordinacié dels GFC
2501907)
Grau d'Estudis d'Anglés i 6. Qualitat del Coordinacié i
101 No 18 12/02/2019 | 82U d'Estudis d'Anglés | 6. Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |Taxa alta Det les causes d Dur aterme una analisi exhaustiva de les enquestes Al | Coordinaciol 2018 | 2019 Assolit 25% No En procés
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats sotscoordinacié dels GFC
Necessitat d'oferir més informacid
Graven Amsopologia |, i, <obre ol profssora el Depariament |20 més G s publcacions e e recrcs |1 i esum de cad profesorfa o elsseus grups1 s Deparament
. i ; ‘ i . . i
101 No 18 04/02/2021  |Social i Cultural (RUCT inencia AQU seguiment | 2021/2022 |0 professorat del Departa del del D y Social i ure una fitxa resum de cada p us grupsi Mitjana |d"Antropologia Social i 2020 | 2023 No En procés
informacié publica d'Antropologia Social i Cultural i les seves linies de recerca a a pagina Web del Departament
2500256) P Cultural Cultural
seves linies de recerca
b de la satisfaccio de Ialumnat
1o on Arquelogia 6. Qualitat dels E::T:ilehi Za ‘S:ZE':’“;"::;“": Enfortir el procés d'acompanyament dels i les Planificar i calendaritzar a inici de curs una reunié durant la primera Coordinador/a i Evidencia de les
. i
101 No 18 15/02/2023 queolog AQU seguiment | 2021/2022 Htulacio qu ! *  [estudiantsi disposar d'informacié de debilitats del grau |part del primer semestre i una altra durant el segon semestre ambels | Alta |sotscoordinador/a del 2022 | 2023 No En procés
(RUCT 2500241) resultats respostes a les enquestes d'avaluacid - ! reunions
a i de resoldre-les. estudiants de cada curs del grau. Grau
docent.
Necessitat d'actualitzacio dels
continguts, metodologies i resultats
d'aprenentatge del grau per ajustar-lo
al Reial Decret 822/2021 i per introduir . : Constituir la Comissi6 de Pla d'Estudis | dur a terme les primeres fases
Grauen Musicologia | 1. Qualitat programa els corrents actuals de la musicologia, || o120 " €15 obijectius de a reforma del grau i de preparacio d'una reverificacié o modificacié substancial del grau Coordinacié del Grau /
101 No 18 15/02/2023 8 . progf AQU seguiment | 2021/2022 ruas | 812, 1| eterminar i es dura a terme una reverificacié o una prep ! - 8r Alta 4 2022 | 2023 No En procés
(RUCT 2500240) formatiu que alhora es tingui en compte quines : (establiment de les linies de reforma, reuni6 amb ocupadors/es i Equip de Deganat
. - . . modificacié substancial durant el curs 2023/24 ) " N
sn les linies de producci6, consum i disseny del nou Pla d'Estudis)
difusié musicals més actives, aixi com
aquelles en les que la recerca esta
obrint nous camins
Elaborar una plantilla amb tots els possibles tutors/es de TFM,  les
seves linies d'investigacio, per tal que els alumnes puguin conéixer
MU Literatura . - e itions
Problemes entre Ialumnat per escollir | Atendre adequadament les necessitats i interessos dels [millor les dels , i puguin tenir
Comparada: Estudis 1. Qualitat programa ; : ” i
101 No 18 15/02/2023 AQU seguiment | 2021/2022 de possibles temes per investigar. La plantilla incloura sis caselles en Alta | coordinacio 2022 | 2023 No En procés

Literaris i Culturals (RUCT
4313178)

formatiu

un tema i un/a tutor/a adequat, i per
|

alumnes, | permetre que hi hagi una millor entesa i

per part del tutor/a.

blanc en qué hauran de proposar 3 tutors/es i 3 temes, per ordre de
preferéncia, la qual sera retornada al coordinador. Aquest sera qui
assignara tutor/a d'acord amb les preferéncies proposades.




PLA DE MILLORES DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

Grau en Historia de I'Art

1. Qualitat programa

Manca de representants del professorat

Assegurar la pluralitat de visions del professorat de les

Modificar el redactat de I'article 3, paragraf 2, del Reglament de la
Comissié de Docéncia del grau, per tal de redefinir la composicié de la
Comissié de Docéncia de manera que, a nivell de professorat, hi

101 No 18 15/02/2023 AQU seguiment | 2021/2022 |de les diferents arees de coneixement | diferents arees de coneixement del grau en la Comissié ane ' "1 Ata |coordinacic 2022 | 2023 No En procés
(RUCT 2500239) formatiu : e . estiguin representades les principals especialitats del grau: art antic,
del grau a la Comissio de Docéncia de Docéncia ) falitats v art
art medieval, art modern, art contemporani, patrimoni artistic i art de
cultures del mon.
MU Arqueclogia 1. Qualitat programa Manca de flexibilitat en la tria de les  [Oferir més flexibilitat a I'alumnat en relacié a latria | Cursar una modificacié per tal de facilitar Ia tria d'assignatures OT
101 No 18 15/02/2023 | Prehistorica (RUTC : prog AQU seguiment | 2021/2022 rerr ; P © facilit € Alta | coordinacio 2022 | 2023 si En procés
Pty formatiu assignatures OT dassignatures OT eliminat les assignatures obligatories d'itinerari
101 No 18 12/02/2019 |72 dEstudis d'Anglési 2. Pertinencia AQU seguiment | 2017/2018 | Ampliacio de I'espai de referencia per a 1| "tenSificar a tutoritzacié i millorar Forientacio Crear un espai a Twitter, des d'on es publiquen les informacions que Alta  |Sotscoordinador dels GFC |2017-18| 2018 Assolit No Finalitzada
Catala (RUCT 2501902) informacié publica academica. es consideren importants per als estudiants.
Grau d'Estudis d'Angles i 5. Eficacia sist. Ia tutoritzacia i millorar orientacié Deganat de la Facultat
101 No 18 12/02/2019 |y ¢ Fstudis d Angles 1cacia sis AQU seguiment | 2017/2018 |Poc del sobre Iz|\"e"" a I millorar forientacio Reunions informatives al primer i al segon semestres alumnat 1r curs Alta | DeBanat e la Facultati 2017 | 2019 Assolit 75% No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913)  [suport aprenentatge academica Coordinacié de GFC
Grau d'Estudis de Catala i |5. Eficacia sist. Ia tutoritzacid i millorar orientacié Deganat de la Facultat
101 No 18 12/02/2019 | ey @ Estudis de Latalal 1cacia sis AQU seguiment | 2017/2018 |Poc del sobre Iz|\"e"" a I millorar forientacio Reunions informatives al primer i al segon semestres alumnat 1r curs Alta | DeBanat e la Facultati 2017 | 2019 Assolit 75% No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) [suport aprenentatge academica Coordinacié de GFC
E: I itat d itz
X . © percep la necessitat de realitzar Aconseguir crear un club de lectura de participacio Creaci6 d'un Book Club que es reuneixi cada mes en horari
Grau en Estudis Anglesos 5. Eficacia sist. ) activitats extracurriculars de suport a X ‘ . Perman| . )
101 No 18 12/02/2019 AQU seguiment 2017/2018 | . ) voluntaria en hores extracurriculars com a suport a extracurricular i que animi als estudiants a realitzar lectures en anglés i Alta  [Professorat 2017 lub i avaluacié poste| No Finalitzada
(RUCT 2500245) suport aprenentatge I'aprenentatge que incentivin Ia lectura | oo ) ent
5 I'aprenentatge. a discutir-les en grup amb altres companys i professorat de literatura.
per part dels estudiants.
Grau en Filosofia (RUCT 1. Qualitat programa ) La Comissié de docéncia no es reunia de |Assegurar que la Comissio de Docéncia es reuneix de | Establir dues reunions de la Comissié de Docéncia de caracter ” )
101 No 18 15/02/2023 u en Filosofia { Qualitat prog AQU seguiment | 2021/2022 st : unt gurar que sl : uneix ablir dues reunt 1SSl ace Alta | Coordinacié 2020 | 2021 No Finalitzada
2500246) formatiu forma regular forma periodica obligatori (una per cada semestre) i una extraordinaria al gener
Actualitzacio dels coneixements Millorar Ia qualificacié del i Talumnat en 'ds
Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat dels ; N ; 6 anual de cursos formatius per a alumnat i PDI. Amb . — )
101 No 18 12/02/2019 u en Historia Quali AQU seguiment | 2017/2018 |instrumentals d'alumnat i professorat |dels serveis informatics i programaris especifics de la nualce cu lus per a alumnat } Mitjana | Coordinacié 2018 | 2021 No Finalitzada
2500501) resultats - especial rellevancia sobre el professorat novell.
del Grau docéncia
Grau en Llengua i . R ! R o
2. Pertinéncia ) Necessitat de donar a congier les Difondre els continguts | objectius del nou gra ] . Coordinacié del Gra )
101 No 18 04/02/2021 |Literatura Espanyoles inencia AQU seguiment | 2019/2020 i xeries ! inguts { objectiu ugrau Actualitzar la informaci6 sobre el nou Grau a la web Alta reinact u/ 2020 | 2021 Finalitzada
informacié publica caracteristiques del nou grau reverificat [ reverificat Equip de Deganat
(RUCT 2500248)
MU Estudis Anglesos - .
Avancats / Advanced |6, Qualitat dels Matricula excessivament baixa en el | ANaNtzar 1es causes de la atricula baixa i fer les Coordinacio i professorat
101 No 18 12/02/2019 sate A : AQU seguiment | 2017/2018 | ces: modificacions necessaries per solventar el problemes | Reconsiderar el madul i fer una proposta especifica de millora Mitjana ! P 2018 | 2020 si Finalitzada
English Studies (RUCT | resultats modul de Practiques Externes s et del master
4313157) q
Actualitzar els continguts | Renovar els continguts | metodologies del master per
MU Estuds Teatrals 1. Qualitat programa ) metodologies del master i millorar actualitzar-lo i adequar-lo millor al perfil d'alumnat o . Coordinacid i Equip de ) )
101 No 18 15/02/2023 Q prog! AQU seguiment | 2021/2022 | gles del | ' m actualitzar-lo  adequ ior al pertil dralu Presentar la memaria de reverificacié de a titulacié Alta aup 2021 | 2022 si Finalitzada
(RUCT 4313879) formatiu I'organitzacié de lestructura del pla |interessat tot adaptant la memoria al Reial Decret Deganat
destudis del master 822/2021
Actes d'avaluacié
Excés de carrega de treball del dels projectes de
MU Geoinformacié (RUCT 6. Qualitat dels ) professorat en 'avaluacié dels projectes | ) ) Avaluar els projectes de quadrimestre mitjangant tribunals, com en el ” quadrimestre )
101 No 18 AQU seguiment | 2017/2018 " Millorar els sistemes d'avaluacio Alta | coordinacio 2018 | 2019 5 No Finalitzada
4315985) resultats de quadrimestre, que pot comportar cas dels TFM. emeses i signades
pérdua de rigor de 'avaluacié pels membres dels
tribunals
Actes de les
Comissions de
MU Musicologia, Satisfacci6 de I'alumnat relativament . ) - ) Coordinacié de Master / Docencia del
educacio musical 6. Qualitat dels baixa amb els resultats d'aprenentatge | | 551" una correspondéncia més exacta entre les Adaptacid | reorientacié parcial dels continguts, i redefinicid de Coordinacions de moduls Master / Guies
101 No 18 04/02/2021 | AQU seguiment | 2019/2020 | ) rats d ap) "821 | expectatives i interessos de I'alumnat  els continguts  sistemes d’avaluacio i pesos percentuals d'eines d'avaluacié dels Mitjana ° " 2020 | 2022 No Finalitzada
interpretaci de la misica |resultats sistemes davaluacid de determinats | s aforiats | moduls ootatius del suo o do “Wsicoloaia® / Comissié de Docéncia docents dels
antiga (RUCT 4312637) moduls del titol P P 8 de Master mdduls afectats
(cursos 2020/21 i
2021/22)
1. Qualitat programa Poca informacié per part del Deganat Difusic a través de la web de totes les practiques que es fan a les
101 No 19 PC032-00a | 02/06/2016 |Centre . prog PCO3a AQU acreditacié | 2014/2015 |de les practiques externes de les Millorar la informacié sobre les practiques externes oHusio practiques q Mitjana |Deganat 2016 | 2019 No Finalitzada
formatiu " titulacions de la Facultat
titulacions de la Facultat
0 o N La/oa/a019 |67 SEStucls dAngls 6. Qualitat dels QU seguiment | 201772018 |Taraata o s couses d Identifcarles assignatures de Ir urs amb les taxes de rendiment i exit | |Coordinacio Jots | 2010 | msealit 5% o e procés
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats més baixes sotscoordinacié dels GFC
Grauen Antropologia | 0 Millorar els mecanismes d'orientacio laboral de la
101 No 19 15/02/2023  [Social i Cultural (RUCT - "':(' atdels AQU seguiment | 2021/2022 |Manca de suficient orientacié laboral |titulacié perqué motivin i enriqueixin Iaprenentatge de Alta | Coordinacié 2022 | 2024 No En procés
2500256) resultats Falumnat Introduir recursos i activitats sobre orientacid académica i laboral
Progressiva caiguda de titulats que en
Grau en Historia de ['Art  [6. Qualitat dels ) les enquestes afirmen que tornarien a | Conéixer amb més detall la valoracié del grau de Fer un seguiment de I'opini6 de Ialumnat dltim curs, mitjancant ” Realitzacio accio i
101 No 19 15/02/2023 a AQU seguiment | 2021/2022 | ! enauestes afirmen qu ! Ny N 8 . 8 - ce fopinio ang: Alta | Coordinacié 2022 | 2023 N En procés
(RUCT 2500239) resultats triar la mateixa titulaci6, del 100%al | alumnat que esta acabant o ha acabat els estudis enquestes o reunions especifiques seguiment
50% entre 2019 2021
Falta d'organitzacié de les agendes ! o ) Realitzacio del
Grau en Musicologia |6 Qualitat dels destudi dels estudiants a causade | 110" 12 planificacié de les activitats autonomes Programacio i publicacié des de linici de curs de totes les activitats calendari
101 No 19 15/02/2023 o : AQU seguiment | 2021/2022 € ? destudi per preparar les activitats avaluatives la qual gramacio p Alta | Coordinacié del Grau 2022 | 2023 " No En procés
(RUCT 2500240) resultats solapaments i no previsi6 de les N N avaluatives d'activitats
: f cosa resultara en una millora de la taxa de rendiment .
activitats |uati ti
Elaborar una plantilla amb tots els possibles tutors/es de TFM, i les
seves linies d'investigacio, per tal que els alumnes puguin conéixer
MU Literatura o . |Reduir el nombre de "no presentats" en el modul del | gacio, per tal g puet
Comparada: Estudis 6. Qualitat dels Nombre indesitjat de "o presentats” al |1y ; o1 sefinitiva, millorar en general les taskes millor les dels p , i puguin tenir
101 no 19 15/02/2023 parada: - AQU seguiment | 2021/2022 | modul de TFM, en relacié a la resta de 1 en definitiva, mi 8 ° de possibles temes per investigar. La plantilla inclour sis caselles en Alta | coordinacio 2022 | 2023 No En procés
Literaris i Culturals (RUCT |resultats Verifica deficiéncia, d'exit, de rendiment, i de verifica ; h
moduls. ‘ blanc en qué hauran de proposar 3 tutors/es i 3 temes, per ordre de
4313178) de graduacio, ° . ;
preferéncia, la qual sera retornada al coordinador. Aquest sera qui
assignara tutor/a d'acord amb les preferéncies proposades.
0 o N 15/02/2023 |67 en Filosofia (RUCT 1. Qualitat programa AQU seguiment | 20212022 |FePeUci de continguts en diverses | Assegurar que no es repeteixen contingutssobre Fer un seguiment dels casos de repeticions de continguts detectats a e |coordinacs 2020 | 2023 o e procés
2500246) formatiu assignatures autors/es dels temaris les assignatures a través de la Comissio de Docéncia
Grau d'Estudis d'Angles i |5. Eficacia sist. Ia tutoritzacid i millorar orientacié Deganat de la Facultat
101 No 19 12/02/2019 | OraY € Estudis d Anglest cacta sis AQU seguiment | 2017/2018 |Poc del sobre Iz| e a I millorar forientacio Reunions informatives al primer i al segon semestres alumnat 1r curs Alta | DeBanat e la Facultati 2017 | 2019 Assolit 75% No Finalitzada
Catala (RUCT 2501902)  [suport aprenentatge academica Coordinacié de GFC
orau dEstudis d'Anglesi ) oo inancia Intensificar la tutoritzaci i millorar I'orientacié Crear un espai a Twitter, des d'on es publiquen les informacions que
101 No 19 12/02/2019 | de Classiques (RUCT - AQU seguiment | 2017/2018 | Ampliacio de I'espai de referncia per a I P . publia a At |Sotscoordinador dels GFC | 2017-18| 2018 Assolit No Finalitzada

2501907)

informacié publica

academica.

es consideren importants per als estudiants.
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Grau d'Estudis d'Anglés | |2. Pertinencia ; . . ) ) ) ” . )
101 No 19 12/02/2019 u d'Estudis d Angles | inencia AQU seguiment | 2017/2018 |Una part de I'alumnat de primer no cone|Millorar els canals de difusi6 de les Jornades Intensificar la difusié de les Jornades Alta | Deganat 2018-19| 2020 No iniciada No Finalitzada [ ]
Frances (RUCT 2501913)  [informacio piblica
Grau d'Estudis de Catala i |2. Pertinencia ; . . ) ) ) ” . )
101 No 19 12/02/2019 U ¢kstudt ! inencia AQU seguiment | 2017/2018 |Una part de I'alumnat de primer no cone|Millorar els canals de difusi6 de les Jornades Intensificar la difusié de les Jornades Alta | Deganat 2018 | 2020 No iniciada No Finalitzada [ ]
Espanyol (RUCT 2501801) |informacio piblica
Es percep la necessitat d'acompanyar N - - N 2 .
"o percep la necessitat Panyar | x conseguir una acollida d'estudiants de primer més | Convocar una reunié de primer curs durant el mes de novembre per
) . I'alumnat de primer d'una manera més i ‘ : ; ;
Grau en Estudis Anglesos 5. Eficacia sist. ) ) M | efectiva i un seguiment durant els primers mesos per  |acompanyar els estudiants, guiar-los i detectar possibles casos - Perman ) )
101 No 19 04/02/2021 AQU seguiment 2019/2020 |estreta durant el primer semestre i . . . . N . 8 - . Alta  [Coordinacié 2018 es casos d'abandonal No Finalitzada [ )
(RUCT 2500245) suport aprenentatge sreta Ul o tal de fer més efectiva la seva incorporacié al mén d'abandonament. Realitzar una enquesta de satisfaccié d'estudiants ent
d'obtenir informacis rellevant sobre el |2 i ’ e
. e e universitari i per evitar possibles abandonaments. de primer curs sobre Iacollida i el comencament de curs.
seu procés d'acollida i matricula.
Grau en Historia (RUCT 5. Eficacia sist. Desconeixement de l'opinié de Augmentar la participacié en les enquestes sobre el Impulsar intervencions informatives a I'aula repetides en ambdos
101 No 19 12/02/2019 - . AQU seguiment | 2017/2018 |1 P eme particp: a ar la resposta d'enquestes a través d'aparells mobils | Alta | Coordinacié 2018 | 2021 No Finalitzada [ )
2500501) suport aprenentatge F'alumnat del grau grau dalumnat
MU Estudis Anglesos
Avangats / Advanced | 6. Qualitat dels ) Manca de criteris clars per a I'avaluacié | Consensuar uns criteris objectius per a I'avaluacié del ) . - ;
101 No 19 29/01/2000 |AVansats/ Adv a AQU acreditacié |  2020/2021 P jectius Desenvolupar una rbrica d'avaluacio Mitjana |Comnissié de Docncia 2020 | 2021 No Finalitzada ®
English Studies (RUCT | resultats del TFM TEM
4313157)
Risc moderat de disparitat i dispersio de .
criteris en 'avaluacid de les diferents Rabriques
MU Geoinformaci (RUCT [6. Qualitat dels ) ) ] . : . . Elaborar rébriques detallades per a 'avaluacié dels TFM, dels - davaluacio )
101 No 19 AQU seguiment | 2017/2018 activitats del master per part d'un Millorar els sistemes d'avaluacio ] : Alta | coordinacio 2018 | 2019 ’ No Finalitzada [}
4315985) resultats A projectes de quadrimestre i del conjunt de moduls elaborades i
professorat multidisciplinar i de
o publicades
procedéncia diversa
Enquestes de
. . : . S Incentivaci6 de la recollida d’evidéncies de satisfaccio, sobre tot satisfaccio de
MU Musicologia, - Aconseguir una imatge el més fidedigna i diversificada " " isfacd ' RS "
e 6. Qualitat dels Escassa rellevancia percentual dels o et actoal 1 caromont cabe | Felatives al modul “Treball de Final de Master”, mitjangant maling Coordinacié de Master / Falumnat
101 No 19 04/02/2021 | o | AQU seguiment | 2019/2020 | resultats de les enquestes de satisfaccio | P 3t actual | ¢ especific i recordatoris pautats de l'interés i conveniencia de la Mitjana |Coordinacions de moduls | 2020 | 2022 | (percentatges de No Finalitzada ®
interpretaci de la misica |resultats ! el desenvolupament de la docéncia i resultats
de 'alumnat K ' resposta de les enquestes proposades per la Facultat de cara a la /Facultat participacio)
antiga (RUCT 4312637) académics i ocupacionals del titol !
millora del titol (cursos 2020/21 i
2021/22)
o o Poca implicacié del professoratide | Incrementar participacié estudiants | professorat amb el | Accions de difusid del SGIQ i accions per incentivar [a participacio dels | | Deganat/Departaments/C
101 No 20 PE02-01 | 02/06/2016 |Centre 3. Eficacia SGIQ PEO2 AQU acreditacié | 2014/2015 | 0¢ ImPlicacio del b ! participacio estudiants 1 pr o st Q1 accions per incentivar fa participact Mitjana | De82"2t/0eP: /S| 2017 | 2020 No Desestimada [ ]
Falumnat amb el SIGQ processos del SIGQ en les comissions de docéncia oordinacions
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) ” ) Estudi comparatiu de les taxes de rendiment i éxit de les assignatures ” ; )
101 No 20 12/02/2019 u d'Estudis d'Anglés | |6. Quali AQU seguiment | 2017/2018 |Implementacié dels canvis de tipologia di| Determinar Iimpacte d'aquests canvis udi comparatiu x endiment] exit de les assignatures | . | coordinacié GFC 2018-19| 2020 Assolit 25% No Desestimada
Frances (RUCT 2501913) |resultats afectades per aquests canvis abans i després de la seva implementacio
Manca dinformaci6 sistematica i Dades anuals
MU Geoinformacié (RUCT [6. Qualitat dels ; . [Millorar Ia informacié sobre resultats d'insercié laboral | Realitzacié anual d’enquestes sobre insercié laboral als graduats en » i i
101 No 20 ! 16 Quali AQU seguiment | 2017/2018 |continuada sobre resultats d'insercié oraria 8 . nsere realitzacio anu qu fnserc gradu Alta | Coordinacié 2018 | 2023 | diinsercié laboral No En procés
4315985) resultats del master finalitzar cada curs )
laboral publicades
MU Musicologia, Aconseguir una assisténcia major, especialment dels i Actes de los
0 o % 15/02/20z3 |cducacO musical i |1. Qualitat programa AQU seguiment | 2021/2022 | ASSstencia minoritiia  les Comissions |les participants externs al Departament dArt de Es proposa impuisar asssténcia | participacid ales Comissions de ate |coordinacio de Master | 2022 | 2093 | Comrtons ge o e procés ®
interpretaci de la misica |formatiu de Docéncia del MU Musicologia , que afavoreixi la conciliacié familiar Docéncia del MU fomentant un format hibrid de reunié .
antiga (RUCT 4312637) professional.
Grau d'Estudis d'Anglés || 2. Pertinéncia ] . . ! A ) - - )
101 No 20 12/02/2019 u d Estudis d Angles inencia AQU seguiment | 2017/2018 |Una part de I'alumnat de primer no cone | Millorar els canals de difusié de les Jornades Intensificar la difusié de les Jornades Alta  |Deganat 2018 | 2020 No iniciada No Finalitzada )
Catala (RUCT 2501902) _|informacié piblica
Grau dEstudis SAngles | g eqesia sit Intensificar la tutoritzacio i millorar Forientacié Deganat de Ia Facultat i
101 No 20 12/02/2019  |de Classiques (RUCT : y AQU seguiment 2017/2018 |Poc coneixement del professorat sobre I¢| . Reunions informatives al primer i al segon semestres alumnat 1r curs Alta 8 S 2017 | 2019 Assolit 50% No Finalitzada
suport aprenentatge academica Coordinacié de GFC
2501907)
Grau d'Estudis d'Anglés | |2. Pertinencia ; aci6 de - Intensificar la tutoritzacio i millorar Forientacié Crear un espai a Twitter, des d’on es publiquen les informacions que A )
101 No 20 12/02/2019 u cEstudls dAngles | inencia AQU seguiment | 2017/2018 |Ampliaci de 'espai de referéncia per a I eI utoritzaci i mi fentaci un espai a Twi publiqu i ons qu Alta | sotscoordinador dels GFC | 2017 | 2018 Assolit No Finalitzada )
Espanyol (RUCT 2501910) [informacio piblica academica. es consideren importants per als estudiants.
Grau d'Estudis de Catala i |1. Qualitat o Adaptar | bries dels Graus Combinats a |
101 No 20 12/02/2019 |82 d'Estudis de Catala i 1. Qualitat programa AQU seguiment | 2017/2018 |Algunes matéries no estan adaptades a [¢| " CoPter les memories dels Graus Combinats alanova g o \c tramits pertinents per a la modicacié de les memories Alta | Coordinacié GFC 2017 | 2019 Assolit si Finalitzada o
Espanyol (RUCT 2501801) |formatiu normativa UAB sobre avaluacié
Hi ha una necessitat d'oferr als
estudiants la possibilitat de practicar les
Grau en Estucis Anglesos. |5, Eficaca sist seves habilitats comunicatives en anglés | Aconseguir que els estudiants puguin practicar les seves |Establir contactes amb una universitat del Regne Unit que vulgui crear perman
101 No 20 04/02/2021 ¢ - g AQU seguiment | 2018/2020 |amb parlants nadius, ja que els grups | habilitats comunicatives en angles fora d'hores de intercanvis de tandem lingistic angles-castella entre estudiants de Alta | coordinacio 2019 que participenalpr|  No Finalitzada ®
(RUCT 2500245) suport aprenentatge adivs, ent
s6n molt grans i no hi ha gaires classe per reforgar-les. manera virtual.
oportunitats per desenvolupar aquestes
habilitats en grups tan plens.
Grau en Historia (RUCT 5. Eficacia sist. Desinf 6 sobre el grau d'éxit del Divulgacié dels resultats d'insercio laboral del grau, en | .
101 No 20 12/02/2019 | G2Y &N Historia (i 1cacia sis AQU seguiment | 2017/2018 |DeeiMiormacio sobre elgraudiexitdel - p. 006 dels resultats dinserci6 laboral del grau vugacio dels resultats d insercio laboral del grau, en les campanyes Alta | Coordinacié 2018 | 2021 No Finalitzada [ ]
2500501) suport aprenentatge grau entre els estudiants de dinamitzacié dels estudiants | de captacié de nou alumnat.
MU Estudis Angl
wongas / Advanced |1 Qualat programa Incoherincaentre ofora de Contactrgrup de rcerca del departamentper ol aconsegur e Coaninact; et mister
101 No 20 20/01/2020 |AVansats/ Adv . Prog AQU acreditacié | 2020/2021 |practiques externes i l'orientacié del | Oferta de més places vinculades a la recerca Pctar Brup: . P P guira Alta | coordinacié del modul de | 2020 | 2023 No En procés
English Studies (RUCT  |formatiu ° ofereixin places de praciques ord
master practiques.
4313157)
] Necessitat d'ajustar millor la . ]
Grau en Filosofia (RUCT 1. Qualitat programa ) ! Ajustar millor [a programacié de les assignatures OT als [Dur a terme una reuni6 amb 'alumnat de segon i de tercer curs per . A -
101 No 20 15/02/2023 u en Filosofia { Qualitat prog AQU seguiment | 2021/2022 | programacié de les assignatures OT als |/ or 1a programac gnatul ura terme una reunt }umn: gon | de urs pe Mitjana | Coordinacié 2022 | 2023 No No iniciada [ ]
2500246) formatiu . interessos de 'alumnat saber quines assignatures OT s6n més del seu interés
interessos de I'alumnat
4. Adequacio del Dificultat perala 5o s oresencia de o garantei 1o | G3rantir que Ia partida pressupostari del master estigui disponible a Coordinacions dels
101 No 2 PEO4-00a | 02/06/2016 |Centre professorat al PEO4 AQU acreditacié |  2014/2015 P 12 preséncia de orat que & Vinici de 'any per garantir la participacié de professorat extern a la Mitjana |masters i direccions dels | 2015 | 2017 No Finalitzada ®
) professorat extern a la UAB naturalesa interdisciplinaria del master
programa formatiu uas
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) ” ) Estudi comparatiu de les taxes de rendiment i éxit de les assignatures ” ’ )
101 No 21 12/02/2019 u d'Estudis d'Anglés 6. Quali AQU seguiment | 2017/2018 |Implementacié dels canvis de tipologia di| Determinar Iimpacte d'aquests canvis udi comparatiu x iment i exi gnatul Alta | Coordinacié GFC 2018 | 2020 Assolit 25% No Desestimada o

Catala (RUCT 2501902)

resultats

afectades per aquests canvis abans i després de la seva implementacid,
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MU Geoinformacié (RUCT

6. Qualitat dels

Risc moderat de disparitat i qualitat
desigual del material didactic i

Avaluar els materials didactics i documentacié emprada en tots els

Document de
diagnosi sobre
I'estat i qualitat
dels materials

101 N 2 AQU seguiment | 2017/2018 Millorar la qualitat de les activitats formati Mitjana | Coordinacio 2019 | 2020 N Desestimad
° 4315985) resultats QU seguiment / documentacio emprada entre els Hllorar fa qualitat de fes activtats formatives moduls del master per a detectar mancances i proposar millores tjana | Coordinacio didactics i ° esestimada
diferents maduls documentacié
emprats en tots els
méduls del master
Grau d'Estudis de Catala i 6. Qualitat del Realit tes de pri litzar 2023-
101 No 21 12/02/2019 | Oy dEstudis de Catala i |6. Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |Taxa alta Det les causes d ealitzar enquestes de primer curs per analitzar les causes Alta | Coordinacié GFC 2018 Assolit 50% No En procés
Espanyol (RUCT 2501801) |resultats d'abandonament i dur a terme una analisi dels resultats. 2024
Document de
MU Musicologia, Preparar ribriques a partir de les linies generals ribriques
dbriqu i ini
educacié musical 6. Qualitat dels Preparar, redactar i aprovar document de rébriques d‘avaluacié del Coordinacié de Master Iuacié TFM. .
101 No 21 15/02/2023 |SoucacOmusiAl Quali AQU seguiment | 2021/2022 |Falta de ribrica d'avaluacié de TEM incloses en la guia docent de I'assignatura "Treball Final | " {aprovar docu ubriques d'avaluact Alta dinacio de Master /| ) | ygpq | avaluacio No En procés
interpretaci de la misica resultats -, ™M Comissié de Docencia Actes deles
antiga (RUCT 4312637) Comissions de
Docéncia
Grau dEstudis dAngles i |, oo
101 No 2 12/02/2019  |de Classiques (RUCT informacié plblica AQU seguiment 2017/2018  |Desconeixement per part de I'alumnat d¢| Millorar els canals de difusi¢ de les Jornades Intensificar la difusié de les Jornades Alta  |Deganat 2018 | 2020 No iniciada No Finalitzada
2501907) s
Grau d'Estudis d'Anglés i 5. Eficacia sist. ) . Intensificar la tutoritzacio i millorar Forientacié ) : Deganat de la Facultat
101 No 2 12/02/2019 u dEstudis dAngles | rcacta st AQU seguiment | 2017/2018 | Poc coneixement del professorat sobre lg| " o o' @ (rorzacieTmI entact Reunions informatives al primer i al segon semestres alumnat 1r curs Alta ganatde laFacultati | 507 | 2019 Assolit 50% No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) |suport aprenentatge academica Coordinacié de GFC
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) . Adaptar les membries dels Graus Combinats a Ia nova R ) ” ' )
101 No 21 12/02/2019 u d'Estudis d'Anglés 1. Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 | Algunes matéries no estan adaptades a l¢| A92Pt2" i i i V@ | Fer els tramits pertinents per a la modicacié de les memaries Alta | Coordinacié GFC 2017 | 2019 Assolit si Finalitzada
Frances (RUCT 2501913)  |formatiu normativa UAB sobre avaluacié
s detecta un cert desanim i Crear grups d'estudi (STUDY GROUPS) virtuals per cada grup de cada
rau en Estudis Anglesos |6, Qualitatdefs desmotivacid entre I'alumnat de primer | Motivar els estudiants a seguir les classes virtualsde  [assignatura, impulsats per la coordinacio perd totalment autonoms perman
101 No 2 ofo2/2001 | A0S ) ¢ s AQU seguiment | 2018/2020 |i segon curs pel que faaladocencia | manera efectiva i a socialitzar i fer amics (grups de que es troben virtualment de manera més o menys regular per Alta | Coordinacié 2020 |7 fegats per saber quin|  No Finalitzada
! virtual i ala falta de relaci6 social amb [ primer). compartir dubtes, estudiar junts i demanar tutories grupals al
els companys. professor.
Grau en Historia (RUCT | 1. Qualitat programa ] ] Seguiment de I'alumnat afectat per la 61 iment del protocol d' 2 lalumnat afectat - )
101 No 21 12/02/2019 u en Historia Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 | Desprogramacié dels grups de tarda 8ul Y P ! P N Y Alta | Coordinacié 2018 | 2021 No Finalitzada
2500501) formatiu garantia dels seus drets per la desprogramacié
MU Estudis Anglesos
Avancats / Advanced |6, Qualitat dels Nombre d'estudiants de nou accés molt Coordinaci6 del modul
101 No 21 04/01/2021 | AVanSats / Advance Quali AQU seguiment | 2020/2021 estudian u Augment del nombre de de la matricula al juliol per fidelitzar I'alumnat admes Alta finacio W] 2021 | 2022 No Desestimada
English Studies (RUCT resultats ajustat al llindar minim requerit Gesti6 Académica
4313157)
- Poca informacié sobre impacte de les
4 Adequacid del activitats formatives sobre el Tenir informacio verag sobre Iimpacte de les activitats | Obtenir informacié sobre la participacio del professorat en activitats
i i i
101 No 2 PE04-00b | 02/06/2016 |Centre professorat al PEO4 AQU acreditacié | 2014/2015 ! v rin 10 verag mp v " participacio del p! v Baixa |Deganat 2016 | 2019 No Finalitzada
’ professorat degut a la manca de dades | formatives sobre el professorat. formatives
programa formatiu o
sobre la participacié del professorat.
Grau d'Estudis PAnglés || o i dels Estudi comparatiu de les taxes de rendiment i éxit de les assignatures
101 No 2 12/02/2019 | de Classiques (RUCT : AQU seguiment | 2017/2018 |Implementacié dels canvis de tipologia di Determinar 'impacte d'aquests canvis P " BNatures | aia  |coordinacié GFC 2018 | 2020 No iniciada No Desestimada
resultats afectades per aquests canvis abans i després de la seva implementacio
2501907)
Materials didactics
Heterogeneitat de llengies (catal3, i documentaci6 de
MU Geoinformaci (RUCT |6. Qualitat del . DI de tots els materials didactics | d tacio de tots el tots els modul
101 No 2 eoinformacio ( Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |castella) en qués estan disponibles els | Millorar la qualitat de les activitats formatives sposar de tots els materials idactics | documentacio de tots els Mitjana | Coordinacié 2019 | 2020 |fOteelsmoculsen No Desestimada
4315985) resultats moduls del master en catala i en castella catala i en castella
materials didactics
publicada en el
Campus Virtual
Grau d'Estudis d'"Anglés i 6. Qualitat del Realit tes de pri litzar 2023-
101 No 2 12/02/2019 | Oy dEstudis d'Anglés |6, Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |Taxa alta Det les causes d ealitzar enquestes de primer curs per analitzar les causes Alta | Coordinacié GFC 2018 Assolit 50% No En procés
Frances (RUCT 2501913) |resultats d'abandonament i dur a terme una analisi dels resultats. 2024
Grau d Estudis d'Anglés || 1. Qualitat o ‘Adaptar | bries dels Graus Combinats a |
101 No 2 12/02/2019 |82 ¢'Estudis d'Anglés 1. Qualitat programa AQU seguiment | 2017/2018 |Algunes materies no estan adaptades a [¢| " CoPter es memories dels Graus Combinats alanova 1 po - o\c tramits pertinents per a la modicacié de les memories Alta | Coordinacié GFC 2017 | 2019 Assolit si Finalitzada
Catala (RUCT 2501902) _|formatiu UAB sobre avaluacio
Grau d'Estudis d'Anglés i |2. Pertinenci . . ; ali
101 No 2 12/02/2019 | Orey @ Estudis d Angles | ertinencia AQU seguiment | 2017/2018 |Una part de 'alumnat de primer no cone | Millorar els canals de difusié de les Jornades Intensificar la difusi6 de les Jornades Alta | Deganat 2018 | 2020 No iniciada No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) [informacié publica
Deganat de Ia Facultat,
Dep. de Filologia
Grau d'Estudis de Catala i |1. Qualitat programa Catalana, Coordinacié d .
101 No 2 01/12/2019 U ¢kstudt |1 Qualitat prog AQU seguiment | 2018/2019 |Repercusié de la reverificacié del Grau er| Adaptacié de la memoria al canvi en el pla d'estudis  |Fer els tramits pertinents per a la modicacié de la memoria Ala | C2t@Iana coordinaciode 5510 1912019-20  Assolit 25% si Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) |formatiu Lengua i Literatura
Catalane i Coordinacio de
GFC
Grau en Estudis Anglesos 1. Qualitat programa Es detecta un nombre de necessitats | Realitzar canvis al pla d'estudis, continguts i Reflexionar sobre el grau, els seus continguts | competéncies per Coordinaci6 de Grau /
101 No 2 04/02/2021 ® . prog AQU seguiment | 2019/2020 |propostes de millora significatiu en el |competéncies del grau per adregar les necessitats de grau, e s 2 P Alta | Comissié de reforma / 2019 | 2021 [ficacio AQU. Memari| si Finalitzada
(RUCT 2500245) formatiu ’ proposar-ne la reverificacio. st mal
Grau. millora. Comissic de Pla d'Estudis
Grau en Historia (RUCT | 1. Qualitat Cerca d'excel-lencia formativa del i tar la captacio d'alumnat d'alt . ) i A _ . L
101 No 2 12/02/2019 |82 en Historia Qualitat programa AQU seguiment | 2017/2018 | Sr€@ ¢ excerienciaformativa delgraul |incrementaria captacio @ alumnat cialtres gras, Creacié d'un minor destudis Hispanoamericans Alta | Coordinacié 2018 | 2018 No Finalitzada
2500501) formatiu d'alumnat internacional campus de la UAB i mobilitat internacional
MU Estudis Anglesos £l modul obligatori de Scr de
Avangats / Advanced |6, Qualitat dels ) 'especialitat de literatura i cultura no T : A !
101 No 22 0a/01/2001 | VNSNS Adv Quali AQU seguiment | 2020/2021 peciali teratura f cuitu Harmonitzar la temporalitat de tots els moduls Compactar o dividir el modul en dues parts Mitjana | Coordinacié 2020 | 2021 No Desestimada
English Studies (RUCT | resultats segueix Ia temporitzacié de la resta de
4313157) moduls i crea disfuncions horaries
. . Desigual nivell d'adequacié dels TFM al . ) ” - : . . ” . .
101 No 23 | Pco3b-00a | 02/06/2016 |Centre 3. Eficacia S61Q PCo3b AQU acreditacié |  2014/2015 : ; ) Establir criteris per assignacio de la supervisi6 dels TFM | Definir i publicar els mecanismes de Iassignacio i tutoritzacio dels TFM | Alta | Coordinacio 2016 | 2020 No Finalitzada
perfil formatiu de les titulacions
Grau d'Estudis d'Anglés i 6. Qualitat del ” . Estud tiu de les taxes de rendiment i éxit de | t
101 No 23 12/02/2019 | Oy dEstudis d'Anglés | |6, Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |Implementacié dels canvis de tipologia d| Determinar Iimpacte d'aquests canvis studi comparatiu de es taxes de rendiment | €xit e les assignatures Alta | Coordinacié GFC 2018 | 2020 No iniciada No Desestimada

Espanyol (RUCT 2501910)

resultats

afectades per aquests canvis abans i després de la seva implementacid,




PLA DE MILLORES DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

Grau d'Estudis d'Anglés i

1. Qualitat programa

Canvi de I'assignatua 'Literatura francesa contemporania', que és anual

Deganat de la Facultat,
Dep. de Filologia
Francesa i Romanica,

101 No 23 dic-19 ¢ AQU seguiment | 2018/2019 |l 6 del ‘Literatura tar la coheréncia del pla d'estudis de manera qu Alta 2018-19|2019-20|  Assolit 25% si Desestimada
i Frances (RUCT 2501913)  |formatiu QU segui / P 941 de segon curs, a primer semestre del segon curs Coordinacié d’Estudis i i
Francesos i Coordinacié
de GFC
Grau d Estudis d'Anglés |_|6. Qualitat del Realit tes de pri litzar |
101 No 23 12/02/2019 |20 dEstudis d'Anglesi 6. Qualitat dels AQU seguiment | 2017/2018 |Taxa alta Det les causes d ealitzar enquestes de primer curs per analitzar les causes Alta | Coordinacié GFC 2018 | 2020 Assolit 50% No En procés
Catala (RUCT 2501902) _|resultats d i dur a terme una analisi dels resultats.
Grau dEstudis d'Anglesi |} o ot programa Adaptar les memories dels Graus Combinats a la nova
101 No 23 12/02/2019 | de Classiques (RUCT : prog AQU seguiment | 2017/2018 |Algunes matéries no estan adaptades a If| “92P*2" ! Fer els tramits pertinents per a la modicacié de les memories Alta | Coordinacio GFC 2017 | 2019 | Assolit 75% si Finalitzada
formatiu normativa UAB sobre avaluacié
2501907)
Grau d'Estudis de Catala i 6. Qualitat del . S ) ) _ |peganat de Ia Facultat ) -
101 No 23 02/12/2019 |82y d'Estudis de Catala i 6. Qualitat dels AQU seguiment | 2018/2019 |Manca d'informacié per al alumnes que ¢| Millorar els canals d'informaci Organitzar una sessi6 d'acollida a finals d'octubre Mitjana |oc82nataelafaclitati 1,414 19|2019-20|  Assolit 50% No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501801) |resultats Coordinacié de GFC
Activitats de captacié amb visites reiterades a I'aula i actuacions més
Grau en Historia (RUCT  |5. Eficacia sist. Baixa eleccié de delegats  delegades de |Assolir la preséncia d'alumnat a través de delegats en |
101 No 2 12/02/2019 | Cr2u en Historia { cacta sis AQU seguiment | 2017/2018 |>3@ elecco ce delegats delegades de | Assollr 3 presencia dialumnat a traves de delegats en 18 . s per a garantir eleccio de delegats i delegades dels diferents | Alta |Coordinacié 2018 | 2020 No Finalitzada
2500501) suport aprenentatge curs comissid de docéncia del grau i en Ia presa de decisions |7 -
MU Estudis Anglesos Baixa participacié d’alumnat egressat en
Avangats / Advanced  [6. Qualitat dels ) umnat Creaci6 d'una base de dades d'antics alumnes a partir i : — .
101 No 23 oajor/z0z |Avansats/ Adv a AQU seguiment | 2020/2021 les enquestes de satisfaccio i escas P Contactar alumnat egressat en acabar els estudis i un any després Mitjana |Coordinacio 2021 | 2023 No En procés
English Studies (RUCT | resultats ! ® del curs 2020/21
coneixement de la seva insercio laboral
4313157)
Desequilibri de continguts entre les Document de
MU Geoinformaci (RUCT |1. Qualitat Millorar I'equilibri de continguts entre les diferents Equilibrar les hores del projecte del pri drimestre i fer que tot Janificacié del
101 No 23 04/02/2021 eoinformacid Qualitat programa AQU seguiment | 2019/2020 |diferents parts del projecte del primer | 02" | cAuIieri de continguts entre les diferents auiibrar les hores del projecte del primer quadrimestre ffer que tots |y, | coorginacio 2020 | 2021 | Planificaciode No Finalitzada
4315985) formatiu s, parts del projecte del primer quadrimestre els mduls participin en aquest de la mateixa manera. projecte del primer
q quadrimestre
4. Adequacio del . ) ; i )
) Poca definicio del procediment de Establir criteris més clars del procediment de — : ) ” A )
101 No 2 PCO3b-00b | 02/06/2016 |Centre professorat al PCO3b AQU acreditacié | 2014/2015 inicio def procedi lir criteris més clars del proced Definir i publicar els mecanismes dassignacio i de tutoritzacié dels TFG|  Alta | Coordinacié 2016 | 2017 No Finalitzada
) tutoritzacié dels TFG tutoritzacié, seguiment i avaluacié dels TFG
programa formatiu
Grau dEstudis dAngles | ¢ o aitat dels Realitzar enquestes de primer curs per analitzar les causes
101 No 24 12/02/2019 | de Classiques (RUCT . AQU seguiment 2017/2018 |Taxaalta Det les causes d" q P per an: Alta  |Coordinacié GFC 2018 | 2024 Assolit 25% No En procés
resultats d i dur a terme una analisi dels resultats.
2501907)
Grau d'Estudis de Catala i [6. Qualitat dels ) Dur a terme un estudi detallat de les taxes de rendiment | d'éxit de ” .
101 No 2 01/12/2018 U ¢kstudt i |6 Qual AQU seguiment | 2018/2019 |Taxaaltad Det les causes d" uraterme un estudl x iment e Alta | Coordinacié GFC 2018-19]2020-21|  Assolit 25% No En procés
Espanyol (RUCT 2501801) |resultats les matéries i assignatures de primer curs
Deganat de Ia Facultat,
Dep. de Filologia
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ) "y I . o ’ N ) ) Catalana, Coordinacié de ]
101 No 24 01/12/2019 N € Qa Prog AQU seguiment 2018/2019  |Repercusi de la reverificacié del Grau er| Adaptacié de la memoria al canvi en el pla d'estudis Fer els tramits pertinents per a la modicacié de la memaria Alta U inac 2018-19 ( 2019-20 Assolit 25% Si Finalitzada
Catala (RUCT 2501902)  formatiu Lengua i Literatura
Catalane i Coordinacio de
GFC
Grau d'Estudis d'Angles i |1. Qualitat o Adaptar | bries dels Graus Combinats a | .
101 No 2 12/02/2019 |82 d'Estudis d'Anglés | 1. Qualitat programa AQU seguiment | 2017/2018 |Algunes matéries no estan adaptades a [¢| " CoPter les memories dels Graus Combinats alanova 1 po - o\c tramits pertinents per a la modicacié de les memories Alta | Coordinacié GFC 2017 | 2018 Assolit si Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu normativa UAB sobre avaluacié
Grau d'Estudis d'Anglés i 6. Qualitat del . S ) ) _ |peganat de Ia Facultat ) -
101 No 2 02/12/2019 | Or2u ¢'Estudis d'Anglés i 16. Qualitat dels AQU seguiment | 2018/2019 |Manca d'informacié per al alumnes que ¢| Millorar els canals d'informaci Organitzar una sessi6 d'acollida a finals d'octubre Mitjana |oc82nataelafaclitati 1,414 19|2019-20|  Assolit 50% No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913) |resultats Coordinacié de GFC
0 o e La/02/2019 |67 0 Hisoria (RUCT 5. Eficiciasist. QU seguiment | 20172018 | Pt nformatius a ivellde docents | Millorar a comunicacs el espais dinformacio Creaci6 d'aules moodle especifiques per al professorat i alumnat del e |coordinacs Jots | 2018 o Finalteada
2500501) suport aprenentatge discents del grau compartida grau
MU Estudis Anglesos o
Avangats / Advanced 6. Qualitat dels Necessitat d'actualitzacié dels Reverificar el master per actualitzar-lo i adaptar-lo al Coordinacié i Equip de
101 No 2 15/02/2023 | AVanGats / Adv . AQU seguiment | 2021/2022 | continguts, metodologies i resultats P P Presentar la memaria de reverificacié Alta auie 2021 | 2023 st En procés
English Studies (RUCT | resultats ° Reial Decret 822/2021 Deganat
d'aprenentatge
4313157)
MU Geoinformacié (RuCT | + Adeauacio del Desconeixement de les eines que es | Fer congixer al professorat rotes les eines per a la Formaci de 'alumnat  del professorat en Ia utilitzacié d'eines en linia
101 No 2 04/02/2021 professorat al AQU seguiment | 2019/2020 © s que e coneixer al professorat p P Mitjana | Coordinacié 2020 | 2021 Manual d'ts No Finalitzada
4315985) ) disposen per a realitzar docéncia virtual |docéncia virtual que hi ha disponibles (Teams, Campus Virtual, etc.).
programa formatiu
4 Adequacit del Poc professorat consolidat impartint | Incrementar el nimero de professorat consolidata | Incentivar al professorat a través de la coordinacié de les titulacions
101 No 25 | pcoza-04 | 02/06/2016 |Centre professorat al PCo2a AQU acreditacio | 2014/2015 || o Protessor P ¢ P Incentivar a1 p Alta | coordinacie 2016 | 2019 No Finalitzada
. docéncia a primer primer impartir docéncia a primer
programa formatiu
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) Dur a terme un estudi detallat de les taxes de rendiment i d'éxit de les - 2023- i
101 No 25 02/12/2019 AQU seguiment | 2018/2019 |Taxaaltad Det les causes d' Alta | coordinacié GFC 201819 Assolit 25% No En procés
/12/; Frances (RUCT 2501913) |resultats QU segui / U materies | assignatures de primer curs inact 2024 s P
Grau d'Estudis de Catala i [6. Qualitat dels ) Fer un seguiment del nombre d’alumnes que es matriculen després de » 2023- i
101 No 25 02/12/2018 U ¢kstudt i |6 Qual AQU seguiment | 2018/2019 |Taxaaltad Det les causes d" un seguiment del umnes qu b P Alta | Coordinacié GFC 201819 Assolit 25% No En procés
Espanyol (RUCT 2501801) |resultats Ia primera assignacié del juliol 2024
Grau d'Estudis d'Anglés |_|6. Qualitat dels ] ) s ! . ) ) | eganat de la Facultat
101 No 25 02/12/2019 AQU seguiment | 2018/2019 | Manca d'informacié per al alumnes que € Millorar els canals d'informacio Organitzar una sessi6 d'acollida a finals d'octubre Mitjana 2018-19|2019-20|  Assolit 50% No Finalitzada
/12 Catala (RUCT 2501902) _|resultats QU segul / s i ' ! ! ganitzar u ! weaat . "M% | coordinacis de GFC ' et
Grau dEstudis dAngles i |y o itat programa Estudiar la relacié entre les dates de matricula, la nota d'accés i
101 No 25 04/02/2021  |de Classiques (RUCT ,(;rmm prog AQU seguiment 2019/2020 |Taxaalta Det les causes d" 4 Alta  [Coordinaci6 de GFC 2021 | 2022 No iniciada No Finalitzada
I
2501907)
Grau en Historia (RUCT 1. Qualitat programa ) Descoordinacié en I'assignatura TFG, | Generar processos de coherencia en el seguiment dels  |Reunions amb el professorat implicat, elaboracié d'un portafoli ” )
101 No 25 12/02/2019 u en Histdria Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 | . inacio en lassignatura TFG, erarp! et 8l unions amb el pr 2t impli 10 dun pe ! Alta | Coordinacié 2018 | 2018 No Finalitzada
2500501) formatiu dalta matriculacié al grau en Historia | TFG i en els criteris de valoracié de resultats. especific i creacid d'un espai moodle concret
. Adequacis del En situaci6 de confinament els alumnes
0 o 2 owoz/a021 | MU Geoinformacis (RUCT p‘ro'e:um o AQU seguiment | 2019/2020 | 4 tenir eines per a poder signar e | Fer congixeralsalumnes com obenir un certficat Formacis de falumnat per a fobtenci de I sgnatura digitalperala | | 2020 | 2001 | Manual dis o Finaltzada
4315985) : conveni de practiques curriculars de | digital per a a signatura de documentacio oficial signatura dels convenis de les practiques externes curriculars.
programa formatiu N
manera comode
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) Realitzar enquestes de primer curs per analitzar les causes ” .
101 No 251 12/02/2019 | 3120 ESES Angles 16 Qual AQU seguiment | 2017/2018 |Taxaalta Det les causes d' zar endu primer curs pef ana N Alta |coordinacié GFC 2018 | 2024 | Assolit25% No En procés
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats d i dur a terme una analisi dels resultats,
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) Realitzar enquestes de primer curs per analitzar les causes ” )
101 No 252 12/02/2019 | 3120 ESES Angles ! 6. Qual AQU seguiment | 2017/2018 |Taxaalta Det les causes d' zar endu primer curs pef ana N Alta |coordinacié GFC 2018 | 2020 | Assolit25% No Desestimada
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats d i dur a terme una analisi dels resultats,
4 Adequacit del Baixa motivaci6 del professorat per fer | Facilitar la incorporacié d‘un major nombre de Deganat/Servei de
101 No 2 PEO4-00c | 02/06/2016 |Centre professorat al PEO4 AQU acreditacié | 2014/2015 P P P ) Organitzar formacié a mida d’anglés com a medi d'instrucci Alta  |Uengues/Vicerectorat de | 2017 | 2019 No Finalitzada

programa formatiu

docencia en anglés

professorat amb capacitat de fer docéncia en anglés

Relacions Internacionals




PLA DE MILLORES DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

Grau d’Estudis d'Anglés i

1. Qualitat programa

Coordinacié dels continguts de les arees de

Presentar el qiiesti6 a la comissid de docéncia i fer comissions per

101 No 2% 11/01/2019 AQU seguiment | 2019/2020 [Manca de coordinacié en el contigut de || Mitjana | Coordinacié de GFC 2020 | 2022 No iniciada No Desestimada
10/ Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu QU segui / ® coneixement que imparteixen diferents departaments | traballar per arees la coordinacié de continguts " inact nict !
Grau d'Estudis de Catala i [6. Qualitat dels ; . Deteminar el nombre d'alumnes que canvien de grau i | Fer un estudi del nombre d'alumnes que abandonen el grau i que . A ’ )
101 No 2 01/12/2018 U ¢kstudt i |6 Qual AQU seguiment | 2018/2019 |Taxa alta d'abandonament i umnes gue canvi graul un estudi lumnes qu el graulqu Mitjana | Coordinacié GFC 2018-19]2020-21|  No iniciada No Desestimada
Espanyol (RUCT 2501801) |resultats que sinclouen en la taxa d'abandonament segueixen els seus estudis universitaris en una altra titulacio
Grau d'Estudis d'Anglés |_|6. Qualitat dels ] Dur a terme un estudi detallat de les taxes de rendiment | d'éxit de - .
101 No 2 01/12/2019 u dEstudis d'Angleés i 6. Qual AQU seguiment | 2018/2019 |Taxaaltad Det les causes d" ura terme un estuct X iment et Alta | Coordinacié GFC 2018-19| 2023 Assolit 25% No En procés
Catala (RUCT 2501902) _|resultats les matéries i de primer curs
Grau d Estudis d'Angles | A ) .
6. Qualitat dels ) ) Estudi longitudinal de les taxes de rendiment de les assignatures de 1r ” ’ i
101 No 26 04/02/2021  |de Classiques (RUCT Quali AQU seguiment | 2019/2020 |Taxa baixa de rendiment Determinar les causes d'abandonament Estud longitud x i gnatu Alta | Coordinacié de GFC 2021 | 2024 Iniciat No En procés
resultats i 2n curs amb nombre de supesos més elevat
2501907)
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) Fer un seguiment del nombre d’alumnes que es matriculen després de ” 2023- i
101 No 2% 02/12/2019 AQU seguiment | 2018/2019 |Taxaaltad Det les causes d' Alta | coordinacié GFC 201819 Assolit 25% No En procés
/12/; Frances (RUCT 2501913) | resultats QU segui / u a primera assignacié del juliol inaci 2024 s P
o ] . Valoracié de Ia possible reduccié de places ofertes  partir d'informes -
Grau en Historia (RUCT 1. Qualitat programa ; . Equilibrar les places ofertes de nou accés del grau amb A " . | coordinacié de la titulacié )
101 No 2 12/02/2019 u en Historia Qualitat prog AQU seguiment | 2017/2018 |Exces de les places ofertes quilib P ! " grau dela linacié i reunions dels dep: implicatsi | Mitjana nact 11aCo | 5018 | 2020 No Finalitzada
2500501) formatiu Ia mitjana anual de matricula efectiva ! / Departaments del Grau
I'equip de Deganat.
. ] Les ribriques actuals no s'adapten als Millorar les rébriques dels Treballs de Final de Master creant-ne una
MU Geoinformacié (RUCT [6. Qualitat dels ) ) . . : ” Document de )
101 No 2 04/02/2021 4315985‘) 16 mﬁ“‘lat's AQU seguiment | 2019/2020 |diferents projectes de TFM que es Millorar I'avaluacio per a cada tipus de treball (Bases de dades, analisi, programacio, Alta | Coordinacié 2020 | 2021 :ihrica No Finalitzada
realitzen en el master cartografia).
. Insuficients assessorament | orientacio
101 No 27 PC04-03 | 02/06/2016 |Centre e e | % AQU acreditacié | 2014/2015 |professional als alumnes que acaben els |Intensificar Forientacio professional dels estudiants  [Organitzar Jornades Professionalitzadores Alta | coordinacie 2015 | 2017 No Finalitzada
port 2p! € estudis
Grau d'Estudis d'Anglés |_|6. Qualitat dels ] Fer un seguiment del nombre d'alumnes que es matriculen després de . ]
101 No 27 01/12/2019 u d'Estudis d'Anglés 6. Quali AQU seguiment | 2018/2019 |Taxaaltad Det les causes d" un seguiment del umnes qu b P Alta | Coordinacié GFC 2018-19]2020-21|  Assolit 25% No Desestimada
Catala (RUCT 2501902) _|resultats Ia primera assignacié del iuliol
Grau d Estudis d'Angles | ! - ) A o .
6. Qualitat dels ) _— : Millorar Ia coordinacié dels continguts entre les Estudiar els possibles solapaments en els continguts d'assignatures - |coordinacié de GFC )
101 No 27 04/02/2021 | de Classiques (RUCT Quali AQU seguiment | 2019/2020 |Manca de coordinacié en el contigut de I " inaci inguf studi possi P inguf ignatu Mitjana dinac oFC 2021 | 2023 No iniciada No Desestimada
resultats diverses assignatures afins Comissi de Docéncia
2501907)
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ; . Deteminar el nombre d'alumnes que canvien de grau i | Fer un estudi del nombre d'alumnes que abandonen el grau i que . A ’ )
101 No 27 02/12/2018 u d'Estudis d'Anglés i |6. Quali AQU seguiment | 2018/2019 | Taxa alta d'abandonament m umnes que canvi graut un estuct umnes u el grauiqu Mitjana | Coordinacié GFC 2018-19|2020-21|  Noiniciada No Desestimada
Frances (RUCT 2501913) |resultats que sinclouen en la taxa d'abandonament segueixen els seus estudis universitaris en una altra titulacio
) o Actualitzar la distribucié de continguts del pla d'estudis
Disfuncions en el pla d'estudis segons : ;
plad i adaptar-lo, segons valoracié de les unitats docents,
resultats de reunions i enquestes entre > " "
Grau en Historia (RUCT 1. Qualitat programa alumnat | professorat. Necessitat professorat i 'alumnat, amb una reduccid dels crédits Coordinacié de a itulacio
. Quali ; 3 ° A . ) i ) i
101 No 27 04/02/2021 U en Histort ualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 |14 P! " ! d'assignatures transversals de primer curs i unanova | Reverificacié del grau en Historia Alta inact 1t 2021 | 2023 si En procés
2500501) formatiu d'adequar els pla d'estudis al processos gnatur ersals d " / Departaments / Deganat
ar els pla organitzacio del pla d'estudis amb la programacio de
de reverificacio d'altres graus de la . o g
PR noves matéries obligatories i la distribucio de
I'optativitat entre tercer i quart curs
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ; Estudiar la relaci6 entre les dates de matricula, la nota d'accés i ” . )
101 No 27 04/02/2021 u dEstudis d'Anglés | 1. Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 |Taxaalta Det les causes d" udi i feu i Alta | Coordinacié de GFC 2021 | 2022 No iniciada No Finalitzada
Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu I
besequilbris ente els avaluacions d'm Establir un “Consensus Report” quan les avaluacions dels diferents
MU Geoinformacié (RUCT [6. Qualitat dels bres d’un tribunal tinguin una diferéncia de més 1,5 punts. Si . . .
101 No 27 04/02/2021 ! 16 Quali AQU seguiment | 2019/2020 | tribunal per la formacié diversa que Consensuar I'avaluacié membres dun tribunal tinguin una diferencia de mes 1,5 punts. 51 Alta | Coordinacié 2020 | 2021 | Actes d'avaluacié No Finalitzada
4315985) resultats aquest fet es dona es reunira tribunal i coordinacié del Master per a
aquests tenen b
fer una valoraci6 de la situacio.
Manca d'una oferta especifica
5. Eficacia sist. ) dactivitats d'orientacié professional | Crear una oferta dactivitats dorientacié professional | Programar activitats d'orientacid professional i incentivar la | Deganat/Coordinacis, )
101 No 28 PCO4-04 | 08/02/2018 |cCentre pcoa AQU seguiment | 2013/2014 ! lentacio professional | re: <10 pr € R P Mitjana | PSB! nacid/ 2017 | 2019 No Finalitzada
suport aprenentatge dirigit a titulats en Ciancies Humanes i~ |dirigit a titulats en Ciéncies Humanes i Socials participacié de I'estudiantat Servei d'Ocupabilitat
Socials
Grau dEstudis d'Anglesi |y o itat programa Fer un seguiment durant 3 cursos del nombre d'estudiants matriculats
101 No 28 04/02/2021  |de Classiques (RUCT . prog AQU seguiment 2019/2020 | Modificacié memoria: ampliacio ventall c| Determinar I'impacte de la modificacié L 8 o " Baixa |Coordinacié de GFC 2021 | 2024 No iniciada No Desestimada
formatiu a lassignatura Teoria  Historia de la Representacié Teatral
2501907)
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ; . Deteminar el nombre d'alumnes que canvien de grau i | Fer un estud del nombre d'alumnes que abandonen el grau i que . A ’ i
101 No 28 01/12/2018 u d'Estudis d'Anglés 6. Quali AQU seguiment | 2018/2019 |Taxa alta d'abandonament m umnes que canvi graut un estuct umnes u el grauiqu Mitjana | Coordinacié GFC 2018-19| 2023 No iniciada No En procés
Catala (RUCT 2501902)  |resultats que sinclouen en la taxa d'abandonament segueixen els seus estudis universitaris en una altra titulacio
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) ) Estudi longitudinal de les taxes de rendiment de les assignatures de 1r ” ’ i
101 No 28 04/02/2021 u o Estudis d'Angles | 6. Qualr AQU seguiment | 2019/2020 |Taxa baixa de rendiment Determinar les causes d'abandonament Estudi longitudi x ndi ignatu Alta |Coordinacié de GFC 2021 | 2023 Iniciat No En procés
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats i:2n curs amb nombre de supesos més elevat
Grau d'Estudis d'Anglés | |1. Qualitat programa ; Estudiar la relacié entre les dates de matricula, la nota d'accés i ” . )
101 No 28 04/02/2021 u d'Estudis d'Anglés i 1. Qualitat prog AQU seguiment | 2019/2020 |Taxa alta Det les causes d'; ud ! e i Alta |Coordinacié de GFC 2021 | 2022 No iniciada No Finalitzada
Frances (RUCT 2501913)  |formatiu I
S'ha de garantir a preséncia de Ialumnat en els organs
M: di tants d'al ts d del o, i I .
Grau en Historia (RUCT | 1. Qualitat programa X anca de representants dalumnats en | de funcic ¢ la coordinac enfa de sessions i per diferents cursos i " o .
101 No 28 04/02/2021 AQU seguiment | 2018/2020 |els organs de gestio i representacio del | comissié de docéncia. Aixi mateix, les campanyes de mact . ! Mitjana |Coordinacio 2021 | 2023 No Finalitzada
2500501) formatiu S >4¢ | comunicacié als espais moodle de les convocatdries de tria de delegats.
grau participacié de I'alumnat en les enquestes de satisfaccié
han de reforgar-se.
- - ) Desequiliris entre els avaluacions d'un ] - Que els tribunals dels Treballs de Fi de Master estiguin formats pel
MU Geoinf RUCT [6. Qualitat del Crear tribunal het tar |
101 No 28 04/02/2021 eoinformacio ( Qualitat dels AQU seguiment | 2019/2020 | tribunal per la formacié diversa que rear tribunals menys heterogenis per evitar a tutor/a del treball, per un membre comd a tots els tribunals i una altra | Mitjana |Coordinacié 2020 | 2021 | Actes d'avaluacio No Finalitzada
4315985) resultats disparitat de notes en les avaluacions
aguests tenen persona externa.
5. Eficacia sist. P licacié dels estudiants en el Publicitar i fer visible a la web el PAT i donar-h giver al
101 No 29 PS06-02 | 02/06/2016 |Centre icacia sist PS06 AQU acreditacio | 201472015 | oc2 IMmPlicacio dels estudiantsenels 5001 5 coneixer i implicar als alumnes en el PAT ublicitar i fer visible a fa web €l PAT I donar-ho a coneixer als Alta | Deganat / Coordinacié 2017 | 2020 Assolit 60% No Finalitzada
suport aprenentatge processos de tutoritzacié representants dels estudiants a les comissions
0 o 2 ooz/a021 |67 EStudls dAngls 6. Qualitat dels AQU seguiment | 2019/2020 | Manca de coordinacio en f contigut de 1| Milrar 12 coordinacio des continguts entre les Estudiar els possibles en els continguts d Mijana | Co0Teinaci de GFCi o1 | 2023 No iniciada o besestimada
Espanyol (RUCT 2501910) |resultats diverses assignatures afins Comissic de Docencia
Grau dEstudis SAnglesi |} o ot programa Intensificar la tutoritzacié i millorar Porientaci Reunions informatives al primer i al segon semestres alumnat 1r , 2m i
101 No 29 04/02/2021 | de Classiques (RUCT : prog AQU seguiment | 2019/2020 |Necessitat d'intensificar a tutoria dels es| ™" P & ’ Mitjana |Coordinacio de GFC 2019 | 2023 | Assolit50% No En procés
formatiu academica 3reurs
2501907)
Grau d'Estudis d'Anglés i 6. Qualitat del ’ Estudi longitudinal de les taxes de rendiment de | tures de 1 2023-
101 No 29 04/02/2021 | 82U ¢'Estudis d'Anglés 6. Qualitat dels AQU seguiment | 2019/2020 | Taxa baixa de rendiment Determinar les causes d'abandonament studt longitucinal de fes taxes ce rendiment de les assignatures ce 1r | x| coordinacié de GFC 2021 Iniciat No En procés
Frances (RUCT 2501913) |resultats i 2n curs amb nombre de supesos més elevat 2024
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Grau en Historia (RUCT

1. Qualitat programa

Problemes de qualitat ogica en

Mantenir les activitats propedéutiques

d’acompanyament a I'alumnat de primer curs, que

tenen bona acceptacio i permeten introduir-lo en les
de treball uni idel i

de les actuacions propedéutiques de I'alumnat de nou

101 No 29 ofo2/2001 |00 P AQU seguiment | 2019/2020 |les proves d'avaluacié de diverses académic. En aquesta linia s'ha publicat en distribucié | accés i planificacio de sessions monografiques en altres cursos del grau | Mitiana |Coordinacio 2021 | 2023 No Finalitzada
‘“ assignatures del grau. oberta, en col-laboracié amb els serveis de llengiies de | sobre treball cientific i metodologia.
les universitats de Catalunya una breu introduccio a
Com escriure historia ala Universitat (https://dugi-
doc.udg.edu/handle/10256/18944).
. ] Excés de carrega de treball del Que en Vavaluacié del projecte del primer quadrimestre cada
MU Geoinformacié (RUCT [6. Qualitat dels ) : ) ) . : ” . . )
101 No 29 04/02/2021 4315985‘) 16 mﬁ“‘lat's AQU seguiment | 2019/2020 | professorat en l'avaluacié dels projectes |Millorar el sistema d'avaluacié professor/a avalui la seva part i hi hagi un tribunal comd per aavaluar | Alta | Coordinacié 2020 | 2021 | Actes davaluacio No Finalitzada [ ]
de les
1. Qualitat programa - Poca participacié estudiants practiques | Cobrir adequadament la demanda de realitzacio de | Ampliar Foferta | donar suport a les coordinacions de les titulacions Deganat/Gestio )
101 No 30 | PCO3a-00b | 02/06/2016 |Centre Qualitat prog PCO3a AQU acreditacié | 2014/2015 participacio estudiants practiqu orir adequ Heac pliar Foferta 1 donar sup nedt Hlact Alta ganat/Gesti 2017 | 2017 No Finalitzada
formatiu externes per a la gestié de les practigues externes Académica
Grau d'Estudis d'Anglés i [6. Qualitat dels ) - : Millorar Ia coordinacié dels continguts entre les Estudiar els possibles solapaments en els continguts d'assignatures - | coordinacié de GFCi )
101 No 30 04/02/2021 U Estuck glesi 6. Quali AQU seguiment 2019/2020 |Manca de coordinacié en el contigut de I " inact inguf Ll possi P inguf ignatu Mitjana cinack rel 2021 | 2023 No iniciada No Desestimada [ )
Frances (RUCT 2501913) |resultats diverses assignatures afins Comissi de Docéncia
Canviar la tipologia d' iques i
L tes indicad I introdui tures d'historia aplicada o historia piblica; . )
Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat dels ) s enquestes i indicadors assenvalen |y o o1 13 valoracio del pes de les practiques introduir assignatures dhistoria aplicada o historia pablica Coordinacié de la itulacio )
101 No 30 04/02/2021 AQU seguiment | 2018/2020 |una manca de vessant practica del pla : promocionar les practiques externes de Ia titulacié en empreses Alta 2021 | 2023 si Desestimada ®
2500501) resultats 5 . professionaltzacié del grau. - - N . / Departaments / Deganat
destudis del grau. piibliques  privades, perd també entre els grups de recerca de la
titulacio. Elements a tenir en compte en una reverificacio del grau.
0 o . ooz/a0z1 |67 dEstudis dAngles (1. Qualitat programa AQU seguiment | 2019/2020 | Necessitat cintensificar Ta tutori el es| "eNSficar Ia tutoritzacs i millorar Forientacio Reunions nformaives a pimer i al segon semestres alumnat 1r, 2mi | oL Joto | 203 | mseotit s0% o e procés
Espanyol (RUCT 2501910) |formatiu academica 3reurs
- Incorporacio de la competéncia General/Transversal “Desenvolupar la
MU Geoinformacié (RUCT |1. Qualitat programa Incorporar una competéncia Completar les competéncies necessaries per a assolir | capacitat d’avaluar les desigualtats per raé de sexe i génere per Membria
101 No 30 04/02/2021 : Revisio del SGIQ | 2019/2020 | general/transversal per a avaluar e 8 i : . : e | Ata|coordinacio 2019 | 2021 si Finalitzada ®
4315985) formatiu P il els objectius formatius del master dissenyar solucions” en els moduls obligatoris de “Dades geoespacials modificada
desigualtats per ara6 de sexe i genere . " : e
i en el de “Sistemes d'informacié Geografica”.
0 o 0 pconos | ofoza018 |centre 5. Eficacia sist. ocon QU seguiment | 201672017 |P@ acthvitat extra-acadzmica Fer de a facutat un pol datraccd 'actitats culturals | Organitzar acivitats o academiques que complementinelsestudis | | Deganat/Departament/Cul| o1, | 50,0 o Finalteada S
suport aprenentatge complementaria als estudis extra-academiques que s'ofereixen tura en Viu
101 No 31 04/02/2021 |2 dEstudis d'Anglés | 1. Qualitat programa AQU seguiment | 2018/2020 |Necessitat dintensificar la tutoria dels es| "tenSificar 1a tutoritzacié i millorar Forientacio Reunions informatives al primer i al segon semestres alumnat 1r, 2mi | oo |00 dinacio de GFC 2019 | 2023 Assolit 50% No En procés
Frances (RUCT 2501913)  |formatiu academica 3reurs
s estudiants han de fer més treballs
en grup perqué aixo els ajuda en la
incorporacié al mercat laboral i en el
0 o 0 15/02/2023 | MU Geoinformacis (RUCT (1. Qualitat programa QU seguiment | 20212022 |desenvolupament deles seves Revisar el projecte del 1r semestre a patir d'afavorir el |Establir e protocols necessari perqué la coordinacid sigui optimaiel | | oo 2022 | 2023 | Actes davaluacis o e procés
4315985) formatiu competéncies. El projecte del 1r treball en grup i Ia coordinacio entre totes les parts |treball es faci en grup
semestre és una bona oportunitat i cal
millorar coordinacié de les diferents
parts.
Conéixer les necessitats de formacio i de resultats " i .
Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat dels No es coneix l'evolucié de les sortides | d'aprenentatge que requereixen els principals perfils de |1 <2" Una reunio amb persones i institucions ocupadores de cara a Coordinacié de la titulacié
101 No 31 15/02/2023 . AQU seguiment | 2021/2022 prenentatge que requereix principals perfl condixer el perfil d'ocupacié dels futurs egressats després de la Alta 2022 | 2023 No Finalitzada )
2500501) resultats professionals en el moment actual. | persones i institucions ocupadores de 'alumnat ! / Departaments / Deganat
reverificacio del Grau
eressat del Grau
5. Eficacia sist. ) Falta d'espais adequats a les noves : : )
101 No 2 PS01a-02 | 08/02/2018 |Centre cacta st PSOla AQU seguiment | 2017/2018 pals adequ; v Adequar les instal-lacions i espais Actuar a la sala de Graus i aula 502 Alta  |Deganat 2017 | 2019 No Finalitzada [ ]
suport aprenentatge necessitats docents
Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat dels ] Insercio laboral de 'alumnat egressat | Que Ialumnat conegui I'oferta de cursos organitzats pel | Facilitar I'accés dels | les estudiants a 'oferta de cursos d'orientacié Coordinacié de la titulacio i
101 No 2 15/02/2023 AQU seguiment | 2021/2022 Alta 2022 | 2024 No En procés
/02 2500501) resultats QU segul / és millorable Servei d'Ocupabilitat de la UAB del Servei d'0 de la UAB / Deganat P
Segons AQU (5-7-21) el canvi de 6 2 12 Elaborar una rbrica que expliqui el procediment d'avaluacio de les
MU Geoinformaci (RUCT |6. Qualitat del edits obli llorar les ribr Practiques Externes, distingint cl t Vinforme de alumnat i el ) . i
101 No 32 15/02/2023 eoinformacio ( Qualitat dels AQU seguiment | 2021/202 | 'S¢ O0liBa amillorarfes rUBRIGUEST vy ot iavaluacio de les Practiques Externes ractiques Externes, distingint clarament | informe de talumnat| e Alta | Coordinacié 2022 | 2023 | Actes d'avaluacio No En procés
4315985) resultats els protocols d'avaluacio de les del supervisor de I'entitat col-laboradora, tot ajustant bé els horaris
Practiques Externes del segon semestre.
5. Eficacia sist. ) R - " -~ .
101 No 33 PS01a-00 | 08/02/2018 |Centre Supn'n a'pre‘"emtge PSola AQU seguiment | 2016/2017 |Equips i materials docents obsolets | Adequar els equips i instal-lacions dels espais docents | Substituir equips i adquirir nous materials docents Alta | Deganat 2017 | 2019 No Desestimada ®
o Uassignatura "Practiques externes’ no | - Canviar el perfil de les institucions per tal d'afavorir que un nombre
Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat dels ) Millorar I'orientacié de I'assignatura "Practiques i : o un ner - .
101 No 33 15/02/2023 u en Historia Quali AQU seguiment | 2021/2022 |respon a les sortides professionals orar ' orientac lgnatul lqu més gran d'estudiants facin practiques a empreses o o institucions Alta | Coordinacié de Ia titulacié | 2022 | 2024 No En procés
2500501) resultats Externes ‘
actuals durant els estudis
6. Qualitat dels Excés d'oferta de places 'accés en Vicerectorat de Docéncia,
101 No 34 PCO7-01 | 02/06/2016 |Centre : pco7 AQU acreditacié | 2015/2016 ! g Disminuir F'oferta de places Disminucié progressiva de Ioferta de places At |Qualitati Ocupabilitat/ | 2015 | 2018 si Finalitzada ®
resultats algunes titulacions del Centre
Deganat
Grau en Historia (RUCT 6. Qualitat dels ] Insercio laboral de alumnat egressat | ] Organitzar activitats especifiques d'orientacio professional pels - .
101 No 3 15/02/2023 u en Historia Quali AQU seguiment | 2021/2022 [ | 8 Millorar la insercié laboral dels estudiants egressats anitzar activi peciiiqu tentacio professional p Alta | Coordinacié de Ia titulacié 2024 No En procés
2500501) resultats és millorable dels dos darrers cursos del Grau
6. Qualitat dels Nombre dentrada destudians de nou Incrementar les accions que facilitin Fintercanvi académic amb el
101 No 35 PCO4-06 | 02/06/2016 |Centre e PCo4 AQUacreditacio | 2015/2016 || 0" e Incrementar el nombre d’estudiants de nou accés professorat de secundaria i apropin els estudiants de la secundaria Alta | Deganat/Departaments | 2013 | 2017 No Finalitzada ®
postobligatoria a activitats académiques pensades ad hoc
5. Qualiat dets saads de 1a matrioata en T maforta Continuar amb les activitats de promocié endegades per les diferents
101 No 36 PC04-07 | 02/06/2016 |Centre - PCo4 AQUacreditacio | 2015/2016 |2 g Incrementar la xifra matriculats de nova entrada titulacions amb el suport del Deganat que vetllara per donar més Alta  |Deganat/ Coordinacié | 2018 | 2019 No Finalitzada [}
resultats titulacions de la Facultat . .
visibilitat a les accions proposades.
6. Qualitat del Nos’ Ia fiabilitat de | Definir | publicar el ismes de Favaluacié dels TFM d
101 No 37 PCO3b-00c | 02/06/2016 |Centre Qualitat dels PCO3b AQU acreditacio | 2015/2016 |0 ° 2s%e8urala fabiitat ce les Homogeneitzar criteris per I'avaluacié dels TFM efinir | publicar els mecanismes de Favaluacio dels € manera Alta | Deganat / Coordinacié 2017 | 2020 No Desestimada [ ]
resultats atorgades als TEM integrada
6. Qualitat del Nos' Ia fiabilitat de Definir | publicar el ismes de lavaluacio dels TFG d
101 No 38 PCO3b-00d | 02/06/2016 |Centre Qualitat dels PCO3b AQU acreditacio | 2015/2016 |0 - 2sse8urala fabiitat ce les Homogeneitzar criteris per I'avaluacié dels TFG efinir | publicar els mecanismes de favaluacio dels € manera Alta | Deganat / Coordinacié 2016 | 2018 No Finalitzada [ ]
resultats atorgades als TFG integrada
0 o o ps0a03 | 02/06/2016 |centre 6. Qualitat dels oo AQU acreditacis | 2015/2016 |Foc@ fabilat de les enquestes deguta |Incrementar 1a participaci dels estudiants i egressats | Potenciar espas per tal que elsegressats responguin ales enuestes |y (oo o0 ] o Finalteada S
resultats Ia baixa participacié dels egressats en les enquestes quan venen a tramitar els titols
& Qualiat dets Desequilibri de la mobilitat IN/OUT i
101 No 40 | pcosoob | 02/06/2016 |Centre - PC06 AQU acreditacié | 2015/2016 Augmentar els estudiants out de mobilitat Fer accions per la promocis de la mobilitat Mitjana |Facultat/ Departaments | 2015 | 2019 No Desestimada [

resultats

deficit d’estancies a I'estranger que
ixin la inserci6 laboral
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6. Qualitat dels

Taxes abandonament per sobre de la

Vicerectorat de

101 No a PC07-03 | 12/02/2019 |Centre e pCo7 AQUseguiment | 20172018 |1 %% Reduir la taxa d’abandonament Analitzar les causes i en conseqiéncia proposar accions de millora Alta  |Programacié Academicai | 2018 | 2020 No Desestimada [
g de Qualitat/Deganat
6. Qualitat del ™ teris h i
101 No 2 PCO3b-01 | 12/02/2019 |Centre re:l"’;('s" els PCO3b AQU seguiment |  2017/2018 | ::“‘a”fe"‘;;‘é”s omogenis per Homogeneitzar avaluacio dins d’una mateixa titulacié | Elaborar rubriques per 'avaluacié dels TFE Alta | Deganat / Coordinacié 2017 | 2020 No Desestimada [ ]
ul valu
o o | poosbor | 111/2019 |cente 6. Qualitat dels ocosh cevisiodel soi | 201772018 | O 1S els graus dsposen de ébriques | Assolr que Ia totaltat d graus disposin de rbriques | Promoure Ielaboracia de ibriques de TFG per partdels gravs que no | - Vicedega de Postarau/ | 00 | 505, o Falteada °
resultats de TFG de TFG en disposen Coordinacions
o o w1 | peowos | 1101 |ceme 6. Qualitat dels ocosh Revisio del 51| 2017/2018 | N0 01 ls masters disposen de Incrementar el nombre de masters que disposen de | Promoure lelaboraci de rdbriques de TFW per partdels mastersque | - Vicedega de Postarau/ | 00 | 505, o Fatteada °
resultats ribriaues de TFM ribriques de TFM no en disposen Coordinacions
6. Qualitat del Manca Protocol per al modul “Treball | i Protocol per al modul “Treball de Fid Vicedega de Post
101 No 442 | PCO3b-04 | 14/11/2019 |Centre Qualitat dels PCO3b Revisio del SGIQ | 2017/2018 [\ onos Frotoco] peralmodul Tireba sposarun Protocol per almodul Treball de Fi de Elaborar | aprovar un Protocol per al mbdul Treball de i de Master” | Mitjana |V <d%83 de Posterau/ | oo g | 505y No Finalitzada [
resultats de Fi de Master Master Coordinacions
0 o . pcor0s | 12022015 |centre 1. Qualitat programa | - AQU seguiment | 20172018 | PStencia de masters amb una Augmentar el nombre de mésters del Centre amb una | Biennalitzaci o supressi de loferta de MU que presentin una Ats | peganat/ coordinacis | 2018 | 2020 o e procés
formatiu matricula inferior a 20 estudiants. matricula igual o superior a 20 estudiants. davallada sostinguda en el temps, sempre inferior a 20 de nou accés.
1. Qualitat programa Reflex desigual de I'avaluacié Major reflex de la normativa UAB d'avaluacis Detecci6 i correcci6 de les Guies Docents que no inclouen informacié
101 No 46 | pco2b-02 | 12/02/2019 |centre - prog PCO2b AQU seguiment | 2017/2018 € : continuada (3 proves de dues tipologies diferents) a les ; A due e ! Inie Alta  |Deganat / Coordinadors | 2018 | 2020 No Finalitzada ®
formatiu continuada a les Guies Docents. detallada sobre I'avaluaci continuada a través d'una auditoria
Guies Docents
Manca de coneixement del grau de
1 Qualitat programa satisfaccio dels estudiants amb les Obtenir dades per valorar si han estat efectives les Elaboracio d'un estud sobre les assignatures transversals (enquestes a
101 No 47 PCO7-04 | 12/02/2019 |Centre o pros pco7 AQU seguiment | 2017/2018 | mesures dutes a terme per ala millora | millores introduides en la docéncia de les I en el si de les de Docencia i Alta  |Deganat / Coordinacié | 2018 | 2020 No Desestimada ®
de la docéncia en les assignatures transversals. valoracié del professorat implicat)
1. Qualitat programa Necessitat d'intensificar el traspas la icacié entre coordi i Disposar d'un espai Moodle per als graus destinat a la comunicacié
101 No a9 PC04-08 | 12/02/2019 |Centre - prog PCo4 AQU seguiment | 2018/2019 |d'informacié entre coordinacions ’ P pal Hoodls per a1 & Hinata la co Alta  |Deganat / Coordinadors | 2017 | 2019 No Finalitzada ®
formatiu ! estudiantat. entre coordinacions i estudiantat d'una mateixa titulacio
Informacié desigual a la pagina web Vr. de Promocid i
2. Pertinenci 1 tar el nombre de CV visibles ales fitxes d
101 No 50 PS06-00f | 12/02/2019 |Centre ertinencia PS06 AQU seguiment | 2017/2018 |sobre el CV del professorat que nerementar el nombre de CVvisibles a les fitxes de Difondre I'is 'EINA entre el professorat per a visibilitzar el CV Mitjana |Comunicacié / Deganat/ | 2018 | 2020 No Finalitzada o
informacié publica i : titulacions .
participa a les titulacions Coordinadors
Disseny de les fitxes web de grau amb Vr. de Promocid i
2. Pertinenci disseny de fitxes web d ¢ Millorar els continguts de les fitxes web d t les directri
101 No 51,1 PS06-03 | 12/02/2019 |Centre ertinencia PS06 AQU seguiment | 2017/2018 |deficiencies de format (no adaptat a 4 un disseny de fitxes web de grau mes Horar els continguts ce fes fitxes web de grau seguint les directrius Alta  |Comunicacié / Deganat/ | 2018 | 2019 No Finalitzada [ ]
informacié publica A atractiu (adaptaci6 a dispositius mobils) UAB establertes pel Vicerectorat de Promocio i Comunicacié "
dispositius mobils) Coordinadors
2. Pertinéncia Disseny de les fitxes web de master |, 1o onar un disseny de fitxes web de master més | Millorar els continguts de les fitxes web de master seguint les vr. de Promocid i
101 No 512 | PS0604 | 12/02/2019 |Centre -pertnencia PS06 Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 | amb deficincies de format (no adaptat |- csseny de ; oo ® e | Alta|comunicacié /Deganat/ | 2019 | 2020 No Finalitzada ®
informacié publica e atractiu (adaptaci6 a dispositius mobils) directrius UAB establertes pel Vicerectorat de Promocié i Comunicacio "
a dispositius mobils) Coordinadors
. ] Vr. de Relacions
- Publicaci6 de les Guies Docentsenuno | ; i . . . . ] "
2. Pertinéncia ] . Publicacio de les Guies Docents en tres idiomes Proporcionar materials per a I'elaboraci de les Guies Docents en tres Internacional i Politica )
101 No 52 | pcob-03 | 12/02/2019 |centre el PCO2b AQU seguiment | 2017/2018 | dos idiomes (no en els tres que - h : e Alta " 2018 | 2020 No Finalitzada ®
informaci publica WESAUE  |(castelly, catala i angles) idiomes i fer el seguiment de la publicacié Lingiistica / Deganat /
recomana AQU: castella, catala i anglés) b
Mancances en Ia informacio en els
2. Pertinéncia diferents idiomes en les fitxes de minor: | o\ o1 e totes lesfitxes de minor en els tres idiomes
101 No 53 PSO6-05 | 12/02/2019 |Centre -pertnencia PS06 AQU seguiment | 2017/2018  falta Ia traduccié a Ianglés dels P - Traduir a I'angles la fitxa del Minor en Estudis Hispanoamericans Alta | Deganat 2018 | 2019 No Finalitzada ®
informacié publica : ; ; (castell3, catala i anglés)
continguts del Minor en Estudis
icans
Dades no actualitzades sobre les
2. Pertinéncia ; 2 Fer piblica la informacié actualitzada sobre el Corregir la informacié no actualitzada sobre el coordinador/a a )
101 No 54 PSO6-06 | 12/02/2019 |Centre e PS06 AQU seguiment | 2017/2018 |coordinacions de titols a 'apartat "La pablicaa informacio actualitiada . Jorreel B! clono e inador/ Alta | Deganat / 0QD 2018 | 2019 Desestimada
informacié publica -oorein: . coordinador/a a I'apartat "La titulacié en xifres' I'apartat "La titulacié en xifres
titulacio en xifres'
2. Pertinéncia ) Manca de videos promocionals ales | Disposar de videos promocionals a les fitxes web de | Fer gravacions de videos promocionals de grau amb la participacid de A )
101 No 55 PS06-07 | 12/02/2019 |Centre inencia PS06 AQU seguiment | 2017/2018 videos p ! 5P videos pr 8 fxeswi gravaci Videos promoci grau participaci Alta | Deganat /Coordinacions | 2017 | 2019 Assolit 100% No Finalitzada [ ]
informacié publica fites web de les titulacions grau i alumni
5 pertinéncia Necessitat de potenciar les accions de
101 No 56 PSO6-08 | 12/02/2019 |Centre e blica PS06 AQU seguiment | 2017/2018 |promoci6 durant les Jornades de Portes | Donar a congixer els graus de Ia Facultat Elaboraci6 de cartells promocionals de les titulacions de grau Alta | Deganat 2017 | 2018 | Assolit 100% No Finalitzada
s Obertes
Manca de coneixement entre la o
5 pertinéncia e ol Donar a congixer entre els membres de la Facultat
101 No 57 PS06-09 | 12/02/2019 |Centre A PS06 AQU seguiment | 2017/2018 d P (professorat, PAS i PDI) I'informe anual del dega que es | Publicacio a la pagina web del Centre de I'Informe Anual del dega. Alta | Deganat 2018 | 2019 No Finalitzada ®
informacié publica Junta de Facultat dels continguts de ;
. N presenta ala tltima Junta de cada any.
I'nforme anual del dega
Manca d'un repositori centralitzat per a | Disposar d'un repositori que funcioni com a gestor Disposar d'un espai en xarxa (NEBULA) per a la recollida d'indicadors i
101 No 60 PC09-01 | 12/02/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ PCO9 AQU seguiment | 2017/2018 |1a recollida d'indicadors | documentacié |documental per millorar el seguiment de la documentacié en relacié a cada procés del SGIQ, seguint I'estructura Alta | Deganat 2017 | 2021 No Finalitzada ®
relacionada amb el SGIQ. implementacié del SGIQ. indicada per 0QD
) i ] Disposar d'un repositori de les enquestes de les . I - -
. ] Dificultats d'accés de les coordinacions \ Creaci6 d'un espai NEBULA amb la informacié sobre les enquestes )
101 No 61 PS04-01 | 12/02/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ PS04 AQU seguiment | 2017/2018 |° " reinac titulacions al que puguin accedir facilment les 10 d'un espal ! ! qu Alta  |0QD / Deganat 2018 | 2019 No Finalitzada [ ]
a les enquestes de les titulacions. clons agrupada per titulacions
5. Eficacia sist. - Revisio en moments diferents del SGIQ i o A A )
101 No 62 PCO4-09 | 12/02/2019 |cCentre cacta st pcoa Revisio del SGIQ | 2017/2018 | o o . Qi er coincidir la revisié del SGIQ amb la revisié del PAT |Revisar el PAT en el moment en qué es revisa el SGIQ Alta | Deganat 2018 | 2020 No Finalitzada [ ]
suport aprenentatge del PAT
Necessitat d'incrementar el nombre
5. Eficcia sist. dactivitats que doni éixerels  |Augmentar el nombre d'activitats d'orientacié de Celebracié d'una Setmana de la Recerca amb activitats de difusié dels
101 No 63 PCO4-10 | 12/02/2018 |Centre \cacia st pcoa AQU seguiment | 2017/2018 | 2€tIVitats que donin a conelxer els ugme: Sacivi tentact - eoracio du v st Alta | Deganat / Coordinacié 2018 | 2019 No Finalitzada [ ]
suport aprenentatge masters de la Facultat entre el seu I'estudiantat cap als masters masters de la Facultat
de grau
. Us ineficient de I'aulari docent perla | ) X Elaboracis, implantacio | seguiment d’una nova planificacié dels
5. Eficacia sist. - e Us eficient de I'aulari i compactacié dels horaris de " esu! ! )
101 No 64 | pcoza-07 | 08/11/2019 |[centre e g | PC02 Revisid del SGIQ. | 2017/2018 | concentracio d'activitats en les franges [ .°* <1 horaris segons la qual es distribueixen les classes presencials de dilluns | Alta  [Deganat / Coordinadors | 2018 | 2020 No Finalitzada ®
port apt 8 centrals de mati a divendres en franges diferents segons els cursos
Manca de coneixement de les activitats
5. Eficcia sist. . Col-laborar a implementar el FabLivingLab i a difondre les seves
101 No 65 PSO1b-01 | 12/02/2019 |Centre cacta st PS01b AQU seguiment | 2017/2018 |que es durant a terme al FabLivinglab | Us eficient del FabLivingLab o imp! ingLab ia i v Alta  |Deganat 2018 | 2020 Assolit 50% No Finalitzada [ ]
suport aprenentatge § : activitats
de I'Hemeroteca de I'Edifici B
5. Eficacia sist. Manca de Comissions de Docéncia per | .oy entacis de les Comissions de Docencia dels Elaboracié i aprovacié dels Reglaments de les Comissions de Docéncia
101 No 66 PCO7-08 | 12/02/2019 |Centre - . pCo7 AQU seguiment | 2017/2018 |als Graus que s'implanten el curs € ; Pro € Alta  |Deganat/Coordinacié | 2018 | 2019 No Finalitzada ®
suport aprenentatge Sota/a0ne graus que s'implanten el curs 2018/2019 dels Graus que simplanten per primer cop el 2018/2019
Periode de matricula dels masters molt
extens (des de principis de setembre i S ) Vicedeganat d'Estudis de
1. Qualitat programa no s'acaba fins a finals d'octubre) Fidelitzar millor Iestudiantat i obtenir més aviat dades | 4 e a1 magters amb baixa matricula que ho requereiin dos Postgrau / Gestio
101 si 67 PCO1-01 | 08/11/2019 |Centre : prog pco1 Revisié del SGIQ |  2017/2018 més completes sobre el nombre d'estudiants P g . Mitjana || 008 2019 | 2021 No Finalitzada ®

formatiu

dificulta 'analisi de les dades en les
reunions de seguiment que es realitzen
alinici de cada curs

matriculats al master

perfodes de matricula: un juliol i un altre al setembre/octubre.

Académica /
Coordinacions
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Dificultat per analitzar les dades de | 51y 1 anisi més acurat de les dades que
Vindicador en relacio amb el nombre i |12 U7 A1 S BC 8 08 Ba A e |Establir una ratio minima per a Findicador PCO1-INDOZ del SGIQ per Comiss de Qualita del
101 Si 68 PC01-02 08/11/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ PCO1 Revisi6 del SGIQ 2017/2018 |percentatge de matricules respecte a P . pA . N titulacié que permeti analitzar de forma més acurada el Alta 2019 2020 No Finalitzada [ ]
RSP - objectius del Centre en relacié a lingrés d'estudiants a naitze Centre
sollicituds d’admissi6 en estudis de e ¢ " comportament de les titulacions.
les titulacions de master.
master
Dificultat per analitzar les dades en i -
obt alisi més acurat de les dad ) N -
relacié amb el nombre de sol-licituds er:;"'i:’;:ra':g:hsr:zmm; essi :a:;:; enels |Establir una ratio minima per a Vindicador PCO1-INDO3 del SGIQper Comissié de Qualita del
101 No 69 PC01-03 08/11/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ PCO1 Revisi6 del SGIQ 2017/2018 |en primera preferéncia respecte a P . pA . N titulacié que permeti analitzar de forma més acurada el Alta 2019 2020 No Desestimada [ ]
° objectius del Centre en relacié al perfil d'estudiants que naitze Centre
Foferta : i comportament de les titulacions.
. accedeixen les titulacions.
de les titulacions de grau
. Us ineficient de I'aulari docent perla | . . . § Elaboraci6, implantacio i seguiment d’una nova planificacié dels
5. Eficacia sist. Us eficient de I'aul ctacio dels horaris d
101 No 70 PC02a-07 | 08/11/2019 |Centre > D'n :""rz‘:emm . PCo2a 2017/2018 | concentracid d'activitats en les franges |, :S:;:::me aularii compactaci6 dels horaris de horaris segons la qual es distribueixen les classes presencials de dilluns | Alta | Deganat / Coordinadors | 2018 | 2020 No Finalitzada )
port ap! 8 centrals de mati a divendres en franges diferents segons els cursos
0 o 2| pcozmos | ogayjz0m9 |centre 5. Eficacia sist. oco2n Revisiodelsaiq | 201772018 |COmPIeNtaten a descrpeié dels Simplificar Ia redacci en ladescripe del procés de [ Revisi de a redaccié del procés en el proper seguiment per reduirla | - |Vicedegana dOrdenacié | 1o | 5050 o Finalteada S
suport aprenentatge de la docent docent complexitat dels Estudis
5. Eficacia sist. Manca de revisié de la qualitat Instar al v de Relacions fonal i al vi de
101 No 72 PC02b-04 08/11/2019 |Centre - N PCO2b Revisi6 del SGIQ 2017/2018 | N a Assegurar la qualitat lingiiistica de les Guies Docents Programacié i Qualitat la necessitat d’auditar la qualitat lingistica de Alta Dega 2019 2020 No Finalitzada [ ]
suport aprenentatge lingistica de les Guies Docents ° "
les Guies Docents en anglés
. Desequilibri en I'ocupacio en les - ” . Instar a les coordinacions de titols de grau, amb el suport de les ) -
5. Efi t. Optimitzar I de les franges horaries, et s i . Vicedegana d'Ord -
101 No 73 PC02a-10 | 08/11/2019 |Centre 1cacia sis Pco2a Revisio del SGIQ | 2017/2018 |diferents franges horaries el Pla pimitzar V'ocupaci6 de les franges horaries, direccions dels Departaments, a equilibrar I'ocupaci de les franges Alta | VicedeganadiOrdenacio | o519 | 2020 No Finalitzada )
suport aprenentatge especialment les de primera i darrera hora del mati < ments 3¢ " e ° dels Estudis
Docent de grau horaries, amb la supervisi6 del vicedeganat d'Ordenacid dels Estudis

5. Eficacia sist.

Coneixement insuficient de la qualitat

Disposar deines quantitatives per congixer la qualitat

Dissenyar eines quantitatives per conixer la qualitat de la tutoritzaci6

6. Qualitat dels i Manca indicador seguiment de la ) __, Incloure un indicador en el procés PC03b que permeti fer el seguiment o -
101 N 79 | pcosb-os | 14/11/2019 [cent PCo3b Revisio del SGI 2017/2018 Ferel t de la publicacio dels TFE al DDD Alta | Vicedega de Post 2019 | 2020 N Finalitzad ®
° /1 entre resultats fevisid del SGIQ / publicacié dels TFE al DDD er el seguiment de 1a publicacio dels TFE & de Ia publicacié dels TFE al DDD 9 |Vicedesa de Postgrau ° inalitzada
0 o w0 | pcomos | 111/2019 |centre 6. Qualitat dels ocosh Revisiodel a1 | 2017/201a | Manauen titlacions que publiqui els | Assolir e, segons elscritris defiits a a Guia Docent, Fer e seguiment de la publicaci de TFE ol DDD per tl d'assegurar Mitjana |VicedesadePostarau/ || o Finalteada S
resultats TFE en el DDD Ia totalitat de les titulacions publiquin al DD els TFE | que totes les titulacions publiquen els TFE al DDD Coordinacions
101 No 81 PCO3b-07 | 14/11/2019 |Centre 6. Qualitat dels PCO3b Revisié del SGIQ. | 2017/2018 |No es publiquen tots els TFE publicables |Incrementar el nombre de TFE publicats al DDD Fer el seguiment de la publicacid de TFE al DDD per tal d'incrementar | .. |Vicedega de Postgrau / 2019 | 2021 No Finalitzada [ ]
resultats el nombre de treballs publicats Coordinacions
0 o @ | vcomos | 141/2019 |centre 6. Qualitat dels ocosh revisiodelsaiq | 20177201 |0 otes les titulacions assoleien el | Assolir en totes s titulacions e 75% de taxa de Analitzar conjuntament amb les coordinacions d'aqueles titulacions e |Vieedegadepostgran/ | 0| o e procés ®
resultats 75% de taxa de rendiment rendiment que no assoleixen el 75% de taxa de rendiment les causes Coordinacions
) L'enquesta de satisfaccié dels o ” . |incloure com a indicador del procés I'enquesta de la UAB sobre .
6. Qualitat del Ob f bre el grau de satisfaccié del Vicedega de Post
101 No 8 PCO3b-09 | 14/11/2019 [Centre Qualitat dels PCO3b Revisio del SGIQ | 2017/2018 [titulats/des ofereix poca informacio enir més informacio sobre el grau de satisfaccio dels | _ dels ti amb el TFE | per primer cop al Ata | VicedegadePostgrau/ |0 0o No Finalitzada ®
resultats o estudiants amb el TFE Coordinacions
sobre el grau de satisfaccio amb el TFE final del curs 2018/19
5. Eficcia sist Faam:: ramacio d':::eil:ims - 1a participaci( dels Departaments en la Incentivar la participacio dels la
101 No 83 PCO4-11 | 08/11/2019 |[centre - - PCo4 Revisié del SGIQ | 2017/2018 |2 Programaciod programacio d‘activitats d‘actualitzacio cientifica peral | 1o o o Por o Pacto dels De . Mitjana |Deganat 2019 | 2021 No Finalitzada )
suport aprenentatge d'actualitzacié cientifica per al ) dactivitats d’actualitzacié cientifica per al professorat de secundaria
21 professorat de secundaria
professorat de secundaria

suport aprenentatge

continguts generals que facilitin la insercid laboral (entrevista de feina,
i6 de

riculum, etc.)

101 No 87 PC04-15 | 08/11/2019 |Centre PCO4 Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 |de la tutoritzacié dels estudiants de la tutoritzacié dels estudiants mentre cursen les N o Alta  |Deganat 2019 | 2021 No Desestimada [
suport aprenentatge T A dels estudiants mentre cursen les seves titulacions
mentre cursen les seves titulacions seves titulacions
5. Eficacia sist. icipaci6 baixa en les activitat o de les activitats Establir un nombre d’hores obligatories en I'assignatura de PE amb
101 No 88 PC04-16 | 08/11/2019 |Centre . y PCO4 Revisi6 del SGIQ |  2017/2018 e ot N Alta  |Deganat 2019 | 2021 No Desestimada [
d'orientaci6 laboral d'orientacié laboralentre els estudiants de PE
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5. Eficacia sist.

Manca d'enquestes de satisfaccié entre

Congixer el grau de satisfaccié entre els estudiants de

Establir un métode per copsar el grau de satisfaccid de les activitats de

101 No 89 PCO4-17 | 08/11/2019 |Centre PCo4 Revisi6 del SGIQ | 2017/2018  |els estudiants sobre les activitats de ! e Mitjana |Deganat 2019 | 2021 No Desestimada
suport aprenentatge N Master promocié de master
promocié de Master
Vicedegana d'Ordenacié
1. Qualitat [ I tde | ttiva actual de |Aplicar | tiva a totes | it i Acade , Vicedega d
101 No %0 PCOS-01 | 31/10/2019 |Centre Qualitat programa PCoOS Revisi6 del SGIQ. | 2017/2018 | "COMPliment de la normativa actual de | Aplicar la normativa a totes les assignatures (guies Auditoria de les guies docents per detectar problemes. Al [Acacemica, Vicedega de | 559 | 5021 No Desestimada
formatiu 12 UAB pel que fa als criteris d‘avaluacio |docents) Postgrau i Coordinacions
de titulacio
1. Qualitat programa Nombre massa elevat de rectificacions | Disminuir el nombre de rectificacions d'actes Realitzar actuacions individuals, s escau, sobre membres del PD) que
101 No o1 PCOS-02 | 31/10/2019 |Centre : prog PCOS 201772018 |hOmre T ° ! : de forma reiterada hagin rectificat actes (avisos, entrevistes, analisi Mitjana |Deganat / Coordinacié | 2019 | 2021 No Finalitzada
formatiu dactes davaluacio. davaluacié.
dels casos, etc.)
1 Qualitat programa Incompliment de la normativa actual de Adaptar la normativa de Ia FFiL sobre el procediment d'introduccié de
101 No %2 PCOS-03 | 31/10/2019 |Centre o pros PCOS Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 |12 UAB pel que fa al procés de revisio | Aplicar a normativa general a la particular de Ia FFiL  |qualificacions i el procés de revisié extraordinaria, al text refos de la Alta | Deganat 2020 | 2020 No Finalitzada
ina Académica de la UAB
1. Qualitat Taxa de rendiment baixa al Elaboracid de calendaris d'avaluacio I flologi
101 No 93 PCOS-04 | 31/10/2019 |Centre Qualitat programa PCoS Revisio del SGIQ | 2017/2018 || 2@ g€ renciment baba als graus Augmentar la taxa de rendiment aboraclo de calendarls dravaluacio per cursos als graus Hlologics Mitjana | Deganat / Coordinacié 2020 | 2021 No En procés
formatiu filologics combinats mbinat
Taxa d'abandonament a un i dos anys
1. Qualitat programa - er sobre de la mitjana . , Organitzacié de reunions amb I'alumnat de primer curs al mes de ”
101 No % PCOS-05 | 31/10/2019 |Centre Qualitat prog PCOS Revisié del s6IQ | 2017/2018 | " ) Disminuir Ia taxa d'abandonament a un i dos anys € P Alta  [Deganat/Coordinacié | 2018 | 2021 No Finalitzada
formatiu d'abandonament en els estudis en novembre de cada curs
Humanitats del SUC
Taxa d'abandonament a un i dos anys ] o .,
" Sistema pilot de tutoritzacié personalitzada de 'alumnat, de manera
1. Qualitat programa . per sobre de la mitjana ; . ) s g e e . s
101 No 95 PCOS-06 | 31/10/2019 |Centre PCOS Revisio del sGIQ | 2017/2018 | ) Disminuir a taxa d'abandonament a un i dos anys que un professor/ra s'ocupi d'un grup reduit d'estudiants i en faci el Alta  |Deganat/ Coordinacié | 2020 | 2022 No En procés
formatiu d'abandonament en els estudis en o
Humanitats del SUC ©
Nombre elevat de sollicituds d'apte per
1. Qualitat Disminuir el nombre de solfcituds d'apt F tudi detallat per esbrinar el motiu de les sol-lcituds dapt
101 No 9% PCOS-07 | 31/10/2019 |cCentre Qualitat programa PCoOS Revisié del SGIQ | 2017/2018 en sminulr e nombre de soticituds ¢'apte per er un estudi detallat per esbrinar el motiu de les soMicituds d'apte Mitjana | Deganat / Coordinacié 2020 | 2021 No Finalitzada
formatiu i per compensacié i proposar mesures per reduir-ne el nombre
titulacions de grau
Establir un sol coordinador/a per titulacio, o en el seu defecte,
1. Qualitat ™ dinadors/es d'intercanvii  |Reduir el nombre de coordinadors/es  ajustar-lo a g g
101 si 97 PCO6-01 | 11/10/2019 [Centre Qualitat programa PCO6 2017/2018 |Mass2 coordinadors/es d'intercanvi| | Reduir el nombre de coordinadors/es fajustar-loales |\ oy dos, INCOMING | OUTGOING, només a les titulacions Alta  |Deganat/Departaments | 2019 | 2022 No Finalitzada
formatiu quantitat molt desigual d'alumnat atés. [necessitats reals > !
amb gran volum d'intercanvi.
oroblemes docents derivats de1a Establir requisits de coneixement ingisics 'alguna de les llengies Comenis do
1. Qualitat programa del nivell de Ajustar els lingaistics de I'alumnat IN a Ja | € docencia: castell3,catala o angles. Per assolir aquest objectiu, mobilitat renovats
101 No %8 PCOG-02 | 11/10/2019 |Centre : prog PC06 Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 |1orocwac i ! . ’ ed S'especificaran en els convenis corresponents els titols que acreditin el | Mitiana |Deganat / Coordinacié | 2019 | 2025 ! No En procés
formatiu didioma d'alguns alumnes IN, bé per |llengua d'imparticié de les assignatures cursades. els amb la clausula de
. . coneixement dels idiomes o una prova o entrevista prévia, segons S
defecte, bé per excés. i nivell d'idioma
titulacid
o o - 0603 | /102015 |centre 1 Qualtat programa | - reviso delsGia. | 201772015 | P22 ParUcpacis de POIT PAS en Augment de s patiipacé de PDI [ PAS en programes | Establirreunions informatives  aut adminisratu per a PDI PAS Vitana |DeSERVAGmINStIZs | T o e procés
formatiu programes d'intercanvi dintercanvi interessat a participar en intercanvis. de centre
1 litat E il bre di i Substituir el is de titulacié It érics de Facultat D Gesti6
101 Si 100 PC06-04 11/10/2019 | Centre Q"aA' (RZELE PCO6 Revisi6 del SGIQ 2017/2018 Xcessiu nombre de convenis Reduir la quatitat de convenis d'intercanvi HA i E S G B D T B G = et Mitjana ega"a'{ st 2019 | 2020 No Finalitzada
formatiu dintercanvi en els moments de caducitat i renovacié Académica
lgnorancia del balang dels crédits )
3 Fer un balang dels credits cursats en altres centres per R o
1 Qualitat programa cursats en altres centres per estudiants | °F %1 SIS 2 SeCS Sneth e T8 CENICS O | laborar els calculs necessaris per fer un balang de crédits cursats en Deganat/Gestis
101 No 101 | PCOs05 | 11/10/2019 |Centre : prog PC06 Revisié del SGIQ | 2017/2018  |IN matriculats a la FFiL i els credits : . ) altres centres per estudiants IN matriculats a la FFiL i els crédits cursats | Mitiana | o< oot 2019 | 2022 No Finalitzada
formatiu - la FFiL per estudiants matriculats a altres centres de la N Académica
cursats ala FFiL per estudiants ons ala FFiL per estudiants matriculats a altres centres de la UAB
matriculats a altres centres de la UAB
1 Qualitat programs Manca de reglaments de les comissions | =~ ‘Aprovacio dels reglaments e les comissions de docéncia de master en
101 No 102 | Pco707 | 08/11/2019 |Centre o pros pco7 Revisid del SGIQ. | 2017/2018 | de docéncia d'algunes titulacionsde |17 192 ¢ O aquelles titulacions que encara no 'han aprovat en la Comissié de Alta  |Deganat / Coordinacis | 2019 | 2020 No Finalitzada
master € P o Ordenacié Académica dels Estudis de Master
1. Qualitat programa ” } ; R ) ] Vicedegana d'Estudis de )
101 No 103 PCO3-01 | 08/02/2018 Centre Qualitat prog PCo8 Revisi6 del SGIQ | 2016/2017 | Incompliment tercer pla igualtat UAB Aplicar la normativa a tots els titols. Introduir competancia de genere a tots els titols Mitjana | ¥ \cedegana d Estud: 2018 | 2022 si Desestimada
formatiu Grau i de Qualitat Docent
1. Qualitat programa ] Existéncia de masters amb una Augmentar el nombre de masters del Centre amb una  |Formulacié d’una proposta de reverificacié o de modificaci dels titols Vicedegana d'Estudis de )
101 No 104 PE03-01b | 12/02/2019 |Centre Qualitat prog PEO3 AQU seguiment | 2017/2018 |-¥tenciadem u ugmentar © u ulacio d'una propost vertticacio Hicact ! Alta | Vicedes: estucl 2018 | 2020 si Desestimada
formatiu matricula inferior a 20 estudiants. matricula igual o superior a 20 estudiants. de master que requereixin una actualitzacié dels seus continguts Grau i de Qualitat Docent
Necessitat d'acompli [a normativa de la Vicedegana d'Estudis de
101 si 105 PC08-03 08/02/2018 @me 1. Qualitat prf)grama PCO8 Revisio del SGIQ 2017/2018 UAB snhr.e lainclusié de quatre Aplicar la normativa sobre les competéncies generals. Introduir les quatre competéncies gene.rals fie la UAB en el termini Am Grau i de Q.uali?at Docent Poo) Poo si s
formatiu competéncies generals en totes les de la UAB a tots els titols de grau establert per Ia universitat / Coordinacions de.
titulacions de la Universitat Titulacié
. . . Formulacié d'una proposta de modificacio, reverificacié o eventual
’ 1. Qualitat programa ] Existéncia de masters amb una Augmentar el nombre de masters del Centre amb una acto du N ! " Vicedegana d'Estudis de )
101 No 106 | PCO1-02bis | 12/02/2019 |Centre Qualitat prog pco1 AQU seguiment | 2017/2018 |¥tenciadem u ugmentar ° u extincio dels titols de master que requereixin una actualitzacié dels Alta | Vicedes: estuct 2018 | 2021 si Desestimada
formatiu matricula inferior a 20 estudiants. matricula igual o superior a 20 estudiants. Grau i de Qualitat Docent
seus continguts
, — [Revisio dels informes d'acreditacié ’AQU per a comprovar que, des
1. Qualitat programa No s'hasistematitzat un control pera _ | Recolli els punts febles detectats detectats en el procés | . 42t. ¢acreditacié fins al moment actual, han resolt o bé es Vicedegana de Graus i
101 No 107 | pc1001 | 01/11/2019 |centre : prog pclo Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 | comprovar Ia resolucio dels punts febles |d'acreditaci6 que s'han resolt favorablement i els que g Alta ie8 2019 | 2020 No Finalitzada
formatiu SR preveuen accions per resoldre els punts febles detectats a les Qualitat
detectats en el procés d'acreditacié | estan pendents de resoluci “
titulacions
) . el nivell de socialitzacio/conet de Equip de deganat /
1. Qualitat programa Poe conelxement de la politica de Ia politica de qualitat del Centre i de com es vehiculaa | Dissenyar un pla de reunions informatives per al professorat i alumnat Adjunta al dega pel SGIQ
. Quali ) ¢ : i i i i i i
101 No 108 PEOL-01 | 08/11/2019 |Centre ualitat prog PEOL Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 | qualitat del centre entre el professorat i | - PO U2 de gualitat d & vehicu issenyar un p unions Ives per al p . Alta Junt: 89 pe 2019 | 2021 No En procés
formatiu Jalumnat través del SGIQ (difusi6 interna i transparéncia entre tot |del Centre / Técnica de Qualitat
el professorat i alumnat) Docent
; Diferéncies en el grau d'implicacié dels . . : - ’
1. Qualitat programa . ) ) Millorar el grau d'implicacié dels diferents col-lectius ) Comissic de Qualitat del i
101 No 109 PEO102 | 08/11/2019 |Centre PEOL Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 | agents implicats en Iassoliment dels , ‘ Dissenyar un pla de reunions de seguiment Alta 2019 | 2021 No En procés
formatiu del centre en 'assoliment dels objectius de qualitat Centre
objectius de qualitat
1. Qualitat programa ] Falta de concrecié en els indicadors . e - e Comissic de Qualitat del )
101 No 110 PEO1-03 | 08/11/2019 |Centre Qualitat prog PEOL Revisié del SGIQ | 2017/2018 e 8 net Obtenir indicadors estratégics més concrets. Definir indicadors estratégics més concrets Alta issi de Quali 2019 | 2020 No Finalitzada
formatiu estrategics Centre
No hi ha coincidéncia temporal entre . . .
\ . ! A Consolidar la revisié periadica del SGIQ (amb Fobjectiu que s ' Deganat / Tecnica de )
101 No 11 PEO204 | 08/11/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ PEO2 Revisio del SGIQ | 2017/2018 |F'actualitzacié del SGIQ i I'elaboracié de |Revisar anualment el SGIQ o ' Visio periodi al Jectiv que sigul Mitjana ngalitzt /Teeni 2019 | 2021 No Finalitzada
[N -
Organitzacio de la gestié documental Dissenyar una eina que permeti accedir de forma més agil i eficient a Administrador del Centre
101 No 12 PE0205 | 08/11/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ PEO2 Revisio del saia. | 2017/2018 | &5 & Organitzar de forma més eficient Ia gestio documental | *+"/°" 412 12 ue € Alta  |/Deganat/Tecnicade | 2019 | 2020 No Finalitzada
poc agi Qualitat
. . Poca activitat de la Comissio de Qualitat - . . R )
101 No 13 PE02-06 | 08/11/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ. PEC2 Revisié del SGIQ | 2017/2018 w issi6 de Qualitat | otectiva i visibilitzar les tasques de la Comissié Convocar amb meés freqiiencia la Comissié de Qualitat Docent Alta  |Deganat 2019 | 2020 No Finalitzada

Docent del centre
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Redundancia de documents relacionats

Instar al vicerectorat de Programacid i Qualitat que es treballi per fer

101 No 114 PE02-07 | 08/11/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ PE02 Revisi6 del SGIQ |  2017/2018 : , Fer confluir el SGIQi I1SC confluir els informes de revisié del SGIQ amb I'nforme de Seguiment |  Alta  [Deganat 2019 | 2021 No Finalitzada
amb la qualitat del centre (SGIQ i ISC)
del Centre
Manca de centralitzacié de les dades |y 0101 41yna eina que permeti organitzar les dades | "5t 21 ¥ de 161 Qualitat el Dega / Vicerector de
101 No 115 PE02-08 | 08/11/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ PE02 Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 |dels indicadors per realitzar el P auep € d'eines informatiques per una gestid agil de les dades dels indicadors | Alta € 2019 | 2023 No En procés

1. Qualitat programa

seguiment del SGIQ

Interés ala UAB i a la FFiL per a la
programacié d'estudis interuniversitaris
(UAB, UCIII i UAB) i interfacultatius

de forma més centralitzada

Oferir un estudis de grau pioners al Sistemes
Universitari catal i espanyol que tinguin com a objectiu

estratégics.

Verificar un grau en Ciéncia i Humanitats interuniversitari (UAB, UCIII i

Programacié i Qualitat

101 No 121 PEC307 | 08/11/2019 |Centre piie PEO3 Revisio el SGIQ || 2007/2018 |10 e e o) que |2t es iencies 1 tecnologia amb es eines AR} Interfaculatia (UAB: FFL Clandies | Bioctincies) Alta  [Deganat 2019 | 2020 Desestimada
il tiencie neies) critiques de les humanitats per fer front s reptes
combinin els ambits de Ia Ciéncia i de
° del nostre mén
les Humanitats
4 Adequactd del Manca de suficient oferta de formacié | p, o ionar formacié a professorat adequada ales | Dissenyar una proposta anual continuada de tres cursos de formacié
101 No 122 PE04-01 08/11/2019  [Centre professorat al PE04 Revisi6 del SGIQ 2017/2018 |especialitzada per al professorat del P Ny P q v Prop N N Alta Deganat 2019 2021 No Finalitzada
’ seves necessitats docents. del professorat, a mida de les necessitats del Centre.
programa formatiu Centre
4 Adequactd del Manca de suficient coneixement de la Informar els argans de govern de la Facultat (Junta Permanent i Junta
101 No 123 PE04-02 08/11/2019  [Centre professorat al PE04 Revisi6 del SGIQ 2017/2018  |importancia I'avaluacié docent del Incrementar el nombre de trams docents vius. & & Alta Dega 2019 2021 No Finalitzada

PE04-04

08/11/2019

Centre

programa formatiu

4. Adequacié del
professorat al
programa formatiu

4. Adequacid del

Revisi6 del SGIQ

2017/2018

professorat.

Manca de sistematitzacié en el
procediment de sel-leccié de

candidats/es per optar al premi
d'excel-léncia docent de la UAB.

Detecci6 de plans docents individuals
de professorat associat al qual se li han

Incentivar les bones practiques docents del professorat
dela Facultat.

Assegurar que els plans docents individuals del

de Facultat) de les dades associades al procés.

Redactar una normativa per a la presentacié de propostes de
candidats/es per optar al premi d’excel-léncia docent de la UAB.

Demanar al vicerector de Personal Académic que s’estableixi un

Alta

Dega

2019

2020

Finalitzada

101 No 127 PE04-06 | 08/11/2019 |Centre professorat al PE04 Revisid del SGIQ. | 2017/2018 |00 B0 B e O e lay|Professorat no permanent s'adegtien a les condicions | procediment de validacié dels plans docents individuals que contempli | Alta | Dega 2019 | 2020 No Finalitzada
programa formatiu & laborals establertes en els seus contractes. una primera proposta (juliol) i una proposta definitiva (novembre).
establertes en el seu contracte.
) Hi ha CV de professorat que no es ) o
4 Adequacit del oo consltar a 1o ites e Incrementar progressivament fins al 100% la publicacig | AOSeBuI" 1es dades corresponents i fer accions per augmentar fa
101 No 128 PE04-07 | 08/11/2019 |Centre professorat al PE04 Revisi del sGIQ. | 2017/2018 [P%e" ¢ prog! p inclusio dels CV del professorat en els aplicatius ad hoc de la Mitjana | Deganat 2022 | 2024 No En procés
. titulacions perqué no estan informatsa | dels CVs del professorat permanent a EINA. usio
programa formatiu A universitat (EINA).
) - Milorar la quantitat | qualitat el feedback i de les
5. Eficacia sist. Insuficient comunicacis interna en ropostes de millora presentades a la Geréncia en Augmentar el nombre de reunions periddiques de coordinacié i treball
101 No 129 | PEOS01 | 08/10/2019 |Centre g : PEOS Revisi6 del SGIQ | 2017/2018  |I'Administraci6 de Centre alhorade | P °P" presentades ala Gerer © " periodia Mitjana | Administrador de Centre | 2019 | 2020 Finalitzada
suport aprenentatge : °® |relaci6 als processos i a la politica i la gesti6 de PAS de | de propostes de millora.
generar feedback i propostes de millora essos 2
Ia Facultat de Filosofa i Letres.
¢ Efcacasiot Cal avaluar fa distibucid de les hores de |Valorar si calen accions complementaries especifiques [, oL
101 No 130 PE05-02 08/10/2019  |Centre N N PEOS Revisi6 del SGIQ 2017/2018 |formacié entre les diferents unitats i per potenciar la formaci6 en determinades unitats i/o L ) P v Mitjana |Administrador de Centre 2019 2022 Desestimada
suport aprenentatge especialitat, etc.
persones. persones.
X — Millorar els terminis de liurament dels informes
5. Eficacia sist. Incompliment dels terminis de d'avaluacié dels treballadors/es de nova incorporacié
101 No 131 PE05-03 | 08/10/2019 |Centre . g PEOS. Revisio del SGIQ | 2017/2018 | lliurament establerts pel procediment _ ¢ por Sensibilitzacié de tots els agents afectats Mitjana |Administrador de Centre | 2019 | 2023 En procés
suport aprenentatge ) pel proc amb vinculacié temporal ala UAB o bé que canvia a una
en alguns informes d'avaluacié flacio
nova destinacio.
01 o 12 | psorsos | 19/11/2019 |centre 5. Eficacia sist. oot Revisio delS6iQ. | 2017201 |IMormaci delsindicaders no Millorar 1a qualitat de s informacid recollda pels Revisar s indicadors per a a seva estandaritzacid, informatitzaco i | administrador de centre | 2019 | 2021 o e procés

suport aprenentatge

automatitzada

ilaseva i i
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Elevat nombre de temes que generen

Definicié de temes per classificar millor els temes que agrupa la

101 No 136 | Ps0202 | 02/09/2019 |centre Pso2 Revisio del SGIQ | 2017/2018 | eV M ® due gens Identificar categories dins el tema ‘Altres’ O e tem: Alta | Gestio Academica 2019 | 2021 No En procés
suport aprenentatge cita prévia en la categoria 'Altres’ categoria 'Altres'
101 No 137 PS02-03 | 02/09/2019 |cCentre 5. Eficacia sist. Ps02 Revisié del SGIQ | 2017/2018 | E/eVat nombre de reintegraments Reduir el nombre de reintegraments generals. Cal treballar més en el de taxes la seva Alta | Gestié Academica 2019 | 2020 No Finalitzada
suport aprenentatge generals en 'alumnat de la Facultat.
S ) ) Visibilitzar I'alt percentatge de matriculats a la . ) .
101 No 138 PS02-04 02/09/2019  |Centre 2 Femn%[\:la' " PS02 Revisi6 del SGIQ 2017/2018 Importancia del "om!"e d_e matlrlculats Universitat a |'Abast a la FFiL respecte el total de la UAB I"do_ure un indicador que reculll.lmp?nanc:a del nombre de Mitjana |Gestio Académica 2019 2020 No Finalitzada
informacié pblica al programa de la Universitat a [Abast | § : matriculats al programa de la Universitat a I'Abast
i avaluar I'evolucié d'aquest programa formatiu.
Increment del
L El procés de gestid de queixes, . ) ) . : _ - 135% de les
101 No 139 PS03-01 | 30/09/2019 |Centre 5. Eficacia sist. PS03 Revisio del SGIQ |  2017/2018 i i felicitacions mitjancant el nombre d" rebudes Difusio dels servei als materials promocionals destinats als estudiants i | -, |Deganat/ Administrador | 15 | 5519 | aportacions del No Finalitzada
suport aprenentatge ousseriments | felici recordatori periodic del servei a les xaxes socials de a Facultat. de Centre
I'aplicatiu Opina no és prou conegut. curs 2017-2018 al
2019-2020
5. Eficacia sist. Percepci6 de poca utilitat de fer Visualitzar Ia importancia de fer queixes i suggeriments | "OMara de les inversions i millores realitzades que han estat Deganat / Administrador
101 No 140 PS03-02 | 30/09/2019 |Centre - y PS03 Revisié del SGIQ | 2017/2018 P P P q 88 i per tal de resoldre situacions que han estat objecte de Alta 8 2018 | 2019 No Finalitzada

suport aprenentatge

suggeriments | queixes

El nombre de titulats/des que han

com a eina per ala millora

les causes de les dif entre el

aqueixes i/0 suggeriments de millora.

de Centre

) ° e i - ) ) ) )
101 No 145 PSOS-01 | 08/11/2019 |Centre 6. Qualitat dels PS05 Revisié del SGIQ | 2017/2018 |/C3tzat practiques € | nombre de titulats/des que han realitzat practiques || "2 analisi de les prctiques extracurriculars a les diferents Mitjana | Deganot/Vicedeganatde | o | 45 PS05-INDO3 No En procés
resultats satisfactori, pero presenta una gran y ’ ' reat titulacions Practiques i Mobilitat
- - B | extracurriculars ales diferents titulacions
variabilitat entre les diferents titulacions
Deganat/Vicedeganat per:f:z:’:ij: s
o1 o we | psosor | 30102020 |contre 6. Qualitat dels o505 Reviisdelscla. | 201972020 |95 9sstenci a lessessons Incrementar un 30% asisténciaa s sessions Incloure unasessé obigatriade recursos relacionats amb a Witgana | (Esudis de 200 | 2023 | mve meiteins o e procés
resultats formatives d'orientacié grupal formatives d'orientacié grupal ocupabilitat en I'assignatura de Practiques Externes dels graus Postgrau/Vicedeganat de Do
Practiques | Mobilitat esions Tor
dorientacio grupal
Consolidar els mecanismes de transmesa de la
2. Pertinéncia Mancances en el nombre de persones |, .- s ol estuis i de Factivtat de a FiL i Incrementar les visites als canals que donen la informacié pablica de la
101 No 146 | PS06-10 | 13/02/2019 |centre o rernaned PS06 Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 | que consulten Ia informacié publica de " ! ‘ © g rmaco pu Alta | Deganat 2019 | 2021 No Finalitzada
informacio pblica e ampliar un 10% anual el nombre de seguidorsales | FFiL (web+Xarxes Socials) dotant-les de més material audiovisual
o xarxes social
o1 o wr | esosar | 130201 |contre 2. pertinincia o506 Revisisdelscla. | 201772015 | Mneances en el coneixement dela | Aprofiara Recerca quefanels grups d fa FiL per|incrementar nformacid 12 web | promocionar econamicament Ate |Deganat St | 2021 o besestimada
informacio piblica Recerca de la FFiL incrementar la preséncia a les xarxes socials ia la web | activitats que I'afavoreixin (seminaris, cursos, programa Arg).
PS05-INDO3.
101 No 147 PS05-03 | 30/10/2020 |Centre 6. Qualitat dels PS05 2019/2000 | Malor potencial de practiues Incrementar un 10% a realitzacio de practiques Fer més difusié de les practiques extracurriculars Mitjana D,ega"a_w'ce“ga"at 2020 | 2021 Nombre de No Finalitzada
resultats extracurriculars extracurriculars d'Estudis de Postgrau practiques
extracurriculars
Deganat/Vicedeganat
dEstudis de Nombre de beques
101 No 148 PS05-04 | 30/10/2020 |Centre 6. Qualitat dels PS5 Revisi6 del SGIQ | 2019/2020 | Major potencial de beques Erasmuss | "Tementar 12 realitzacio de beques Erasmus+ Fer més difusié de les beques Erasmus+ practiques Mitjana | POStBrau/Vicedeganat de |, o), Erasmus+ No Desestimada
resultats practiques Comunitat Universitaria, ractiques
Ocupabilitat, Mobilitat i practiq
Internacionalitzacié
. Mancances en la difusié del retiment de | Donar a congixer entre els membres de la Facultat ) ) . § . )
101 No 148 PS06-12 | 13/02/2019 |Centre 2 Pertinéncia PS06 Revisi6 del SGIQ | 2017/2018 | comptes de I'acci6 de govern de I'Equip |(professorat, PAS i PDI) les informacions que serveixen || ZClIC3r 12 memoria anual dactivitats de la FFiL en format digital a Aa [SecTetaridelaFacultat/ | o o0y, No Desestimada
informacio piblica o ’ e través de la pagina web i les xarxes socials. Secretaria del Deganat
de deganat de la FFiL per rendir comptes de Iaccié de 'equip de deganat.
101 No 149 PS05-05 | 30/10/2020 |Centre 6. Qualitat dels P05 Revisié del SGIQ | 2019/2020 | B2 nombre dalumnes que responen | Incrementar un 20% el nombre d'alumnes que Tramesa personalitzada de correus a titulats i titulades Mitjana | Deg2nat/Vicedeganat 2020 | 2021 |Nombre d'activitats No Desestimada
resultats Ienquesta UAB a titulats i titulades | responen 'enquesta UAB a titulats i titulades dEstudis de Postgrau
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Baix nombre d'alumnes que cursen ) Deganat/Vicedeganat
6. Qualitat dels Practiques Externes en els graus de | A/ETE"2r €N un 15% el nombre d'alumnes que cursen | .. 1 gifygi6 de fes Practiques externes conjuntament amb les d'Estudis de
101 No 150 PS05-06 30/10/2020 |Centre . PS05 2019/2020 " a N » 8 o Practiques Externes en els graus de Filosofia i o a ' Mitjana L 2020 2021 | Nombre d'activitats No Desestimada
resultats Filosofia i Humanitats, Arqueologia i " P coordinacions Postgrau/Coordinacions
fosof Humanitats, Arqueologia i Historia de IArt
Historia de I'Art de grau
6. Qualitat dels 5:5::.::5;5 '::;":T:JZ"::&ZTZQZ" Eauiparar el percentatge de graduats | graduades due |, 0. orog scivament a totes s ttulacions de grau sessions dD'eEﬁ::i!s/\cl;:mgam
101 No 151 | Ps0s:07 | 30/10/2020 |centre : PS5 Revisic del SGIQ | 2019/2020 pectiques ¢ treballen en funcions especifiques del titol a la mitjana porar prog 8 Mitjana . 2020 | 2021 |Nombre d'activitats|  No En procés
resultats per sota de la mitjana del Sistema ! neions es especifiques amb ocupadors/res Postgrau/Coordinacions
rsota de del Sistema Universitari de Catalunya
Universitari de Catalunya de grau
Taxa de rendiment baixa en les
ignatures de llengua llatina i d
1 Qualitat programa ::‘n'g:: "r':sa: ::‘g:fi :E ':: 'wfm Millorar la taxa de rendiment de les assignatures Revisar Ia tipologia docent de les assignatures instrumentals en
101 No 151 PCO2a-11 | 13/02/2020 |Centre formatis progf PCO2a AQU seguiment | 2018/2019 | szengmé:des er :‘ﬁ citars |instrumentals de llengua llatina i grega del grau en llengua llatina i grega del grau en Ciéncies de I'Antiguitat per tal Alta  |Deganat 2019 | 2020 No Finalitzada
e Ciencies de I'Antiguitat d'augmentar el nombre c'hores de practiques a I'aula
causa del perfil heterogeni dels
destudiants de nou ingrés
2. Pertinencia , Dades incomplertes a apartat Qualitat | Omplir de continguts I'apartat de Qualitat de les fitxes  [Publicitar i fer visible a la web les dades de Iapartat de Qualitat de les Deganat / Gestio .
101 No 152 PSO6-13 | 13/02/2020 | Centre informacié pablica Ps06 AQU seguiment | 2018/2019 |\ 1 oo b de Grau i de Master  |web de Grau | de Master seguint el model de OQD  |fitxes web de Grau i de Master seguint el model de '0QD Alta | ) cademica 2020 | 2020 No Finalitzada
101 No 153 PS05-08 | 30/10/2020 |Centre 6. Qualitat dels PS0s Revisi6 del SGIQ | 2019/2020 | Manca de formacié continuada Incorporar la formacio continuada per promoure a |iniciar la programacié de cursos d'especialitzacié a través de [Escola | .. |Deganat/Vicedeganat 2020 | 2021 |Nombre d'activitats No Desestimada
resultats insercid laboral de Postgrau d'Estudis de Postgrau

L Instar a les coordinacions de titols de grau, amb el suport de les Percentatge
5. Eficacia sist Desequilibi en l'ocupacié en les Optimitzar l'ocupacié de la franja horaria de primera | di dels a augmentar I 6 de la franja Vicedegana d'Ordenaci dlocupacis de les
101 No 157 PCO2a-12 | 30/10/2020 |Centre g - PCO2a Revisié del SGIQ. | 2019/2020 |diferents franges horaries del Pla P! P ) P c 2 augmen § rani Alta gans 2020 | 2021 P: ) No Finalitzada
suport aprenentatge o hora del mati horaria 8:30-10, amb la supervisio del vicedeganat d'Ordenacio dels dels Estudis aules a la franja
8 Estudis 8:30-10
1. Qualitat programa Augmentar [a ratio dels graus, en aquells casos en QUe |y oy, por 3 que fes coordinacions ajustin Foferta de grups Vicedegana d'Ordenaci Ratio dels diversos
101 No 158 | Pco2a-13 | 30/10/2020 |centre - Quizlitat progt Pco2a Revisio del SGIQ | 2019/2020 |Ratio real allunyada de la ratio tedrica |calgui, de manera que es vagin acostant cada cop mésa |V Pe 24 oordina g Brup Alta gan: 2020 | 2023 No Finalitzada
formatiu e m: doptatives al nombre destudiants de cada grau. dels Estudis graus
Ia ritio tebrica
1. Qualitat programa Poca oferta de docéncia en anglés als | Augmentar I's de la llengua anglesa a la docénciade | Programar un 80% de docéncia en anglés al nou grau en Historia, Percentatge
101 No 159 PC02a-14 30/10/2020 |Centre - " progf PCO2a 2019/2020 el 8 8! el g N N . g 8 v Mitjana |Deganat 2021 2024 d'assignatures en No Finalitzada
formatiu graus grau Politica i Economia (programacio prevista per al 2020/2021)
anglés al grau HPE
Percentatge
1. Qualitat programa Poca oferta de docéncia en anglés als | Augmentar I'ts de Ia llengua anglesa a la docencia de | Fomentar I'Gs de diverses llengiies (anglés inclos) a una mateixa drassignatures en
101 No 160 PC02a-15 30/10/2020 |Centre - " progf PCO2a 2019/2020 el 8 8! el N 8 8 Mitjana |Deganat 2020 2022 queé es faci servir No Desestimada
formatiu graus grau assignatura
més d'una llengua
(angles inclos)
Recollida
0 o 161 | pcozets | 30102020 |centre L Qualtatprograma | 201972020 |OC@ ©ferta de docencioen angles s | Augmentar ' deIallengua anglesa aa docéncia de | Elaboracio d un pett manual per ajudar el professorat ave vlgui Mitjana |Vicedegana d0rdenacio | | | dinformacis o besestimada
formatiu graus grau impartir docéncia en anglés. dels Estudis elaboracié del
manual
) Analitzar si és possible la programacio dels nous graus en Historia, ) ) ) §
101 No 162 PCO2a-17 | 30/10/2020 |Centre ‘ll;:n'ﬁ'i":“ Programa | peoza Revisio del SGIQ |  2019/2020 |Poca ocupacio de I'aulari a les tardes | Esponjar I'ocupacio de I'aulari de Ia Facultat Politica y Economia, y en Ciéncia, Tecnologia i Humanitats en horari de | Mitjana ::j‘zf::;" Ordenacié | o000 | 2021 Pm::’:ﬂif'da No Finalitzada
tarda
Fer un estudi dels Masters Gue per 1es Seves » — N
coracterttiques (perfl  estadlonts, eontingots, Identificar a la Comissié de Master de segon semestre de 2020/21 els
101 No 163 PC02a-18 30/10/2020 |Centre L Qual,lta( programa PCO2a Revisi6 del SGIQ 2019/2020 Augtnen( dela dema_nda de dDO‘éﬂCIa ‘competéncies...) podrien presentar una millora en el "?éSters que podrien implementar docéncia hibrida o no presencvllal ! Mitjana Vicedega 'Estudis de 2020 2021 No Desestimada
formatiu hibrida o no presencial en els masters cles-) e dissenyar les mesures per poder dur a terme aquesta programacié en Postgrau
nombre d'estudiants matriculats si s'implementa una *
i : els cursos vinents
1. Qualitat programa Reflex desigual a les Guies Docents de la Major reflex de la inclusié de la perspectiva de génere Detecci6 i correccio de les Guies Docents que no inclouen la
101 No 164 | PCO2b-05 | 17/11/2020 |centre - Quaitat prog Pcozb Revisi6 del SGIQ | 2019/2020  |inclusi6 de la perspectiva de génere en |~ . persp & de génere a les i resultats d'; a| Ata |Deganat/Coordinacions | 2021 | 2023 No Finalitzada
formatiu . A en les competéncies en els titols pect ener
les competéncies en els titols través d'una auditoria
2. Pertinencia Percentatge dassignatures no Instar a I'Equip de Govern a prendre les mesures necessaries per
101 No 165 PCO2b-06 | 17/11/2020 |Centre = cnaa PCO2b 2019/2020 en les tres llengiies (catala, | 100% de guies publicades en les tres llengties quip de € P P Alta | Deganat / Coordinacions | 2021 | 2022 No Finalitzada
informacié pablica B o véncer les reticéncies de certs membres del professorat.
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PCO4-21 | 20/11/2020 [Centre
suport aprenentatge

1. Qualitat programa

PC0O5-08 | 30/10/2020 |Centre "
formatiu

PCO7-10 | 30/10/2020 [cCentre L Qualitat programa
formatiu
PCOB-02 | 12/02/2019 Centre 1 Qualitat programa
formatiu

PC09-02 30/10/2020 3. Eficacia SGIQ
12/02/2019 3. Eficacia SGIQ
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o | Afavorir la difusié dels graus i dels masters de forma . .
Manca de coordinacié entre la Facultat i T e La Facultat coordinara una reunié cada semestre entre tots els
coordinada i conjunta amb els responsables de

Re 6 del SGI 2019/2020
fvisi6 del SGIQ / els Departaments P responsables de promocié de cada departament i el de la Facultat

o HH..“I

Solicitar a les coordinacions de titol que identifiquin quines
Necessitat d'augmentar Ia taxa de ) . _ |assignatures de cada grau presenten una desviacié més gran respecte
. gmental i Assolir que la mitjana de Ia taxa de presentats se situi ignaty grau p _ 8 P
Revisid del SGIQ. | 2019/2020 | presentats fins el 85% ila de rendiment | 2 ¢ * ARANE & 0 T a les mitjanes general del titol com a primer pas per a endegar, si cal,
fins el 80% ¢ g actuacions més focalitzades per tal d'assolir les fites dassolir el 85% de
mitjana en la taxa de presencialitat i el 80% de mitjana en Ia taxa d'éxit

Manca de Reglament de la Comissié de — ] A U )
Revisi6 del SGIQ | 2019/2020 |Docéncia del MU en Humanitats i Aprovar el Reglament de la Comissié de Docéncia del | Elaborar i aprovar el Reglament de Ia Comissid de Docencia del MU en | .| peganat / oordinacis 2021 Finalitzada
encia ce’ i MU en Humanitats i Patrimoni Digitals Humanitats i Patrimoni Digitals
Patrimoni Digitals
AQU seguiment | 201772018 Existéncia de masters ambuna | Augmentar el nombre de misters delCentre amb una | Formulacio dun proposta de revrificacé o de modificaco destitls | | Vicedegana dEstudisde | o o . besestimads
matricula inferior a 20 estudiants. matricula igual o superior a 20 estudiants. de master que requereixin una actualitzacié dels seus continguts Grau i de Qualitat Docent

del Centre de Qualitat de Centre

Necessitat de millorar I'organitzaci Disposar d'un espai al nivol (Arxiu digital de la FFiL) per [Revisar la ubicacio de tots els outputs del SGIQ i organitzar en un espai Secretaria del Deganat/
Revisio del SGIQ | 2019/2020 |accessibilitat de la documentacio accedir a tota la documentacié gestionada per la al nivol la documentacié que es desa a I Arxiu digital de la FFi At | racio de‘cgn"e 2019 En procés
gestionada per la Secretaria del Deganat |Secretaria del Deganat gestionada per la Secretaria del

Manca d'un reglament que reguli o - . R ) ) L
AQU seguiment | 2017/2015 | Factivitat de a Comiss de ualitat del | AP7OY2€10 4'un reglament per a la Comissié de Qualitat | Elaborar i aprovar un reglament que regulies accions de fa Comissig Ata | peganat 018 | 2019 Finalitzada
Centre
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Manca d'un repositori centralitzat de

Elaboraci6 d'un repositori que permeti recollir i millorar

101 No 187 PE0203 | 12/02/2019 |Centre 3. Eficacia SGIQ PEO2 AQU seguiment | 2017/2018 |totes les millores proposades perles | el seguiment de totes les millores proposades per les | Elaborar el Pla de Millores del Centre seguint les directrius de '0QD Alta  [Deganat 2018 | 2019 No Finalitzada
titulacions i pel Centre titulacions i pel Centre
Reiteracié en la valoracié dels processos
PEOL i PEO2 en els informes de procés i Integrar en el document d'Informe Anual de la Gesti6 del Centre la Dega / Vicedegana de
101 No 188 PE02-09 | 30/10/2020 |Centre 3. Eficacia SGIQ PEC2 Revisié del SGIQ | 2019/2020 | PEO2 en els Informes de procest e .\ guplicitats en el retiment de comptes del SGIQ. °8r: " docu v . Alta 83/ Vicedeg 2020 | 2021 No En procés
en I'nforme Anual de la Gestio del revisi i seguiment dels processos PEO1 i PE02 Qualitat
Centre
No s'ha assolit a verificacié del nou S .
solitfa v ! Assolir Ia verificacié d'un nou grau que respongui ala
1. Qualitat programa Grau en Ciéncles | Humanitats per part || o social de capacitar Falumnat per analitzar la
101 si 189 PE03-09 | 30/10/2020 |Centre P TELSIICE PEO3 Revisio del SGIQ | 2019/2020 |d'AQU que va plantejar Ia necessitat de |- - SoCLEEL peranalizarla o o sentar a verificar un nou grau en Ciéncia, Tecnologia i Humanitats | Alta  |Deganat 2019 | 2020 Finalitzada
formatiu . 12t 9 | dimensio humanista (social i cultural) de la ciéncia i la
perfilar millor el perfil competencial -
) i tecnologia
les sortides professionals del grau
Dificultats per part de les Comissions : . X
1. Qualitat programa dEstudis per completar correctament |Redur el nombre de revisions de les fitxes de materies i | £ 220ra" Unes instruccions precises per resoldre els dubtes més Vicedegana de Qualitat /
101 si 190 PE03-10 | 30/10/2020 |Centre o (IR ETC PEO3 Revisi6 del SGIQ. | 2019/2020 & B . : freqiients de les comissions de plan d'estudi que elaboren les Mitjana e 2 2020 | 2023 No En procés
formatiu les fitxes de matéries  de moduls en les [de maduls en les memories de grau i de master " ! Tcica de Qualitat
i ies1de meméries de grau i de master
memories de grau i de master
Exigir als un minim del que
4. Adequacié del Existéncia de titulacions amb poca rcomseguir que el 70% del professorat de primer curs _|¢/05uP3 de 13 docéncia de primer curs, que st cada ttulacio l begh / Vicedegana
101 No 191 PE04-08 | 30/10/2020 |Centre professorat al PEOA Revisi6 del SGIQ | 2019/2020  |implicacié del professorat permanent gulr P P voltant del 70%. Ata | DB deg: 2020 | 2024 No En procés
. sigui permanent a totes les titulacions. ; e d'Ordenacié dels Estudis
programa formatiu en la docéncia de primer curs Evitar que un professor/a doni més d'una assignatura no OT per
semestre en el mateix curs.
. Coincidéncies de professorat no Evitar la coincidéncia d'un mateix professor/a impartint
4 Adequacié del ermanent de primer curs en la més d'una assignatura en un mateix semestre enun | cvio2" especialment els plans docents de primer curs per evitar que Dega / Vicedegana
101 No 192 PE04-03 | 30/10/2020 |Centre professorat al PEO4 Revisié del s6lQ | 2019/2020 | P e ) R un mateix professor/a imparteixi més d'una assignatura en un Alta | DeB deg | 2020 | 2022 No Desestimada
docéncia de diverses assignatures en un | mateix curs d’una titulacié, excloses dbviament les ! 2 d'Ordenacié dels Estudis
programa formatiu " ) semestre en una mateix curs d'una titulacié
mateix semestre. assignatures OT
4. Adequacié del - - . - o A partir d’enquestes ad hoc i de Ia participacié de Falumnat en les
Manca de suficients evid bre la | Obtencié de dad finades sobre la idoneitat del Deganat / Coord
101 No 193 PEO4-10 | 30/10/2020 |Centre professorat al PEO4 Revisio del SGIQ | 2019/2020 | 12nc @€ suficients evidencies sobre la encio de daces mes refinades sobre [a idoneltat el | o issions de docencia, analitzar la idoneitat del professorat de Alta | Deganat/ Coordinacions |0, | 50 No Desestimada
idoneitat del professorat de primer curs |professorat de primer curs. de Titulacié
programa formatiu primer (i eventualment de segon) curs
7 Adequacio del Wianca de formacio suficient entre el [Tneidir enTa formacio del T BN T [ orat st s vt cretar TVicedegs
101 si 194 | PE0411 | 30/10/2020 |Centre professorat al PEO4 Revisi6 del SGIQ | 2019/2020 | professorat sobre I'és avangat i aprofitament de les eines de suport a la docéncia no G _ s s Alta | d’Economia, 2020 | 2022 No Desestimada
rnarama farmating Anend in lne ninac dn cinart o nracan. mitianeant Paraa, A Ao ciivene da profitament de les eines de suport a la docéncia no presencial. Infranctriintiirne i
o o . vEor12 | 30/10/2020 |come . Adequacio del oron Revisio del 01| 2019/2020 | NeCeSSat 6 adaptar a gestid defa | Disposar dun model de reconeiement de carrecs de a | Elaborar  aprovar un model de ment de carrecs, adaptatal | [ Dega / Secretar 2020 | 2023 o p——
nenfacenrat al Earultat al anus moal aenaral de Caruiltat ardantat a1 nout madal oanaral anrvat narta | nnu model canaral anrnvat ner Ia Camiceid d'Ecannmia i (rasnityariz vicadans d'Ecnnnmia
4. Adequacd del Manca de dades sobre el nombre tota
- . de projectes d'innovacio docent Disposar d'un registre dels projectes d'innovacié docent | Elaborar el registre dels projectes d‘innovacié docent presentats pels Dega / Secretaria del
101 No 19 PE04-13 | 30/10/2020 |Centre professorat al PECA Revisio del SGIQ | 201972020 | P! {nnovact P - Prol € prel P P Alta e/ 2020 | 2022 No Finalitzada
’ presentats pels equips de pels equips de p equips de professorat Deganat
programa formatiu
de Ia Facultat
Elaborar uns criteris de cofinangament dels projectes que resultin Dega / Secretari
4. Adequacié del Finangament insuficient dels projectes | o\ o e tes dinnovacio docent presentats per |escollits (financats o amb reconeixement de bona practica) en la vicedega d’Economia,
101 No 197 PEO4-14 | 30/10/2020 |Centre - Adea PEO4 Revisié del SGIQ | 2019/2020 | d'innovacié docent presentats pels sar prol P P financ: " bona py ! Alta & omia 2020 | 2022 No Finalitzada
professorat equips de professorat de la Facultat convocatbria general, en funcié de la disponibilitat pressupostaria de Infraestructures
equips de professorat de la Facultat " s
Ia FFiL Promocié
5. Eficacia sist. Els indicadors PE-04 i PEOS ten el |Ajustar els indicad llorar-ne la inf 6
101 No 198 PEOS-04 | 30/10/2020 |Centre icacia sist PEOS Revisio del SGIQ | 2019/2020 |- neieadors ! presenten el | Ajustar els indicadors per miflorarne fa informacio Definir nous indicadors que aportin informacié complementaria Baixa |Administrador de Centre | 2020 | 2023 | Nous indicadors En procés
suport aprenentatge mateix valor en els darrers cursos obtinguda relativa a I'avaluacié del nou personal
Cal adaptar el teletreball a Ia situacio
5. Eficacia sist. Nova definici del procés pel que afecta al teletreball. S Modificacié del
101 No 199 PE0S-05 | 30/10/2020 |Centre 1cacia sis PEOS Revisié del SGIQ | 2019/2020 |generada per I'emergéncia sanitaria i el |Adaptar el procés ova definiclo del proces pel que alecta al teletreball. Sempre que s Alta  |Administrador de Centre | 2020 | 2022 odificacto de Finalitzada
suport aprenentatge defineix préviament el marc general UAB procés
nou marc legal
La Facultat obté un resultat inferior a la
mitjana UAB en I'enquesta a titulats
o corresponent al curs 2018-2019 -3.07 . . .
5. Ef t. Millorar el resultat de I ta en relacié ala mitjana |Part del PAS de la Facultat formati I
101 No 200 PEOS-06 | 30/10/2020 |Centre icacia sist PEOS Revisio del SGIQ | 2019/2020 |front a3.38 de mitjanaala UAB-enel | O o © resultatdelenquestaenrelacioalamitjana | Participacio del PAS de fa Facultat en accions formatives per a fa Mitjana |Administrador de Centre | 2020 | 2022 | Hores de formacio Desestimada
suport aprenentatge e de la UAB millora de I'atencio a 'usuari
parametre “Els serveis de suport a
'estudiant. M'han ofert un bon
assessorament i atencié”
5. Eficacia sist Insuficients espais docents amb Adequar les instal-lacions i espais a formats de docéncia Ampliar el nombre d'aules amb camera i microfonia per a docéncia no 35 espais docents
101 si 201 | PSO1a-07 | 30/10/2020 |Centre - - PSOla Revisio del SGIQ | 2019/2020 |equipament per ala docéncia virtual i/o | o & G c Alta  |Deganat 2020 | 2021 5 No Finalitzada
suport aprenentatge / k no presencials presencial dotats
0 o 202 | psomacs | 30102020 |centre 5. Eficacia sist. rsota Revisis dels6ia. | 201972020 | 1l la disrbucié despats entre |8 espais de treball per a PDI per millorar Realitzar un estudi de Ia disribucié actual dels espais que inclogui Mitjana | Deganat 2020 | 2001 | Estucipresentata o e procés
suport aprenentatge els diferents departaments I'equitat entre departaments propostes de reassignacié Ia Junta Permanent
o o et ‘Alguns sistemes dfluminacié de les | Millorar les condicions d'illuminacio de les aules per | Donar continuitat a la millora PSO1a-04 en a resta de Iaulari | seguir
101 si 203 | PS01a-09 | 30/10/2020 |centre e g | P01 Revisi6 del SGIQ | 2019/2020 | aules no estan optimitzats per ala adequar-la a la utilitzacié dels sistemes audiovisuals de | treballant per I'automatitzacié de persianes i Ia sectoritzacio de la Mitjana |Deganat 2020 | 2021 No En procés
Leded 3 utilitzaci6 de proieccié audivisual suport a la docéncia i6 de la zona d'aules
Necessitat de millorar el mobiliari dela | - ) Destinar un pressupost comp 2la Biblioteca d o
& Efcaciasis o Rt o e s, | Millorar el mobilar e la Sala de Revistes per tal de | per renovar I's i el mobiliar de la Sala de Revistes, ubicada en I'espai
101 si 204 | PSO1a-10 | 30/10/2020 |Centre : g PSOla Revisi6 del SGIQ | 2019/2020 per tal e reno renovar els seus usos en col-laboracié amb 'OPEN-Lab  |de la Facultat, d’acord amb un pla d’actuacié que coordinen la Alta | Deganat 2020 | 2021 No Finalitzada
suport aprenentatge seus usos en col-laboracié amb I'OPEN- | ; © L e
. ‘ d'Humanitats Biblioteca ’Humanitats i rea de Recerca de la UAB, a través de
Lab d'Humanitats ¥ ;
I'OPEN-Lab d
Necessitat d'augmentar el nombre ) ) ) o
5. Eficacia sist despais on es puguin celebrar tribunals |Pemetre que se celebrin a laula 502 tribunals de tesis | ¢ 0/ ma" Parcialment Iaula 502 per ampliar la seva versatiltat
101 si 205 | PsOla-11 | 30/10/2020 |Centre - : PSOla Revisié del SGIQ | 2019/2020 | P g . g - - ! permetre que es realitzin tribunals de tesis doctorals tant presencials | Alta |Deganat 2020 | 2021 No Finalitzada
suport aprenentatge de tesis doctorials tant presencials com | doctorals tant presencials com semipresencials - "
e . com semipresencials
5. Eficacia sist Sovint els estudiants no tenen Pabitde | o1 ontar ef nombre drestudiants que facin formaci | Fomentar la participacio dels estudiants a parti de la difusic dels
101 No 206 | PSO1b-02 | 25/11/2020 |Centre - g PSOLb AQU seguiment | 2020/2021 fer els cursos de la Biblioteca o ) . a arta participa P X Alta  |Deganat 2020 | 2021 No Finalitzada
suport aprenentatge ) . ) ala biblioteca d'Humanitats cursos i la coordinacié amb les coordinacions dels graus i dels masters
d'Humanitats perqué els desconeixen
Manca de coneixement dels serveis
N centralitzats que poden donar suport a N
5. Eficcia sist. Augmentar el grau de coneixement dels serveis que  Donar a congixer els serveis centralitzats de la UAB que donen suport
101 No 207 PSO1b-03 | 25/11/2020 |Centre \cacia st PS01b AQU seguiment | 2020/2021 |la docéncia de la Facultat (per exemple |5 grau W vels qu onen ! zate que donen sup Mitjana |Deganat 2020 | 2021 No Finalitzada
suport aprenentatge cla g > ofereixen ales activitats docents del Centre a través de les Xares Socials.
impressié de posters, elaboracio de
maquetes 3D, etc.)
5. Eficcia sist. ) L'Open Lab ja es troba en funcionament  Organitzar cursos que permetin les possibilitats docents _ o
101 No 208 PSO1b-04 | 27/11/2020 |Centre cacta st PSO1b AQU seguiment | 2020/2021 P ) und Banitzar cursos que permetin les possibill L'organitzacié de cursos de formacio especifica Alta | Deganat 2020 | 2022 No Desestimada

suport aprenentatge

i s'ha de donar a coneixer

queté
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. L2 Biblioteca necessita estabilitat Establirun mode pressupostari per garantirrecursos [ basaten el "
101 No 209 | PSO1b-0S | 27/11/2020 |Centre - - PSO1b AQU seguiment | 2020/2021 | pressupostaria per 'adquisicio per 'adquisicié de material bibliografic entre tots els pel rep Alta | Deganat 2020 | 2022 No En procés
suport aprenentatge res: > dels Departaments i de la Facultat
i1a Facultat
0 o a0 | psorbos | 277112020 |centre 5. Eficcia sist. sso1b AQU seguiment | 2020/2001 | PN entre el estudiantsles | Incorporar en lessessions de formacio de grauside | Afavorir laintegraci 'aquesta oferta dfonenta a trves de les Ats|peganat 2020 | 2022 o £ procés
suport aprenentatge activiats de formacié complementaria | masters les activitats de f de Graus i Masters
5 Eficaca sist Importancia de conéixer la tipologia de | Visibilitzar si realment estan diminuint les modificacions | Modificar lndicador PS02-INDO3 per tal de congixer el nombre de
101 No 211 | Ps0205 | 12/11/2020 |Centre e tae Pso2 Revisié del SGIQ | 2019/2020  [les modificacions realitzades per de matricula per les millores internes realit i i per l'usuari ificacié de matricula) o Alta | Gestio Academica 2020 | 2021 No Desestimada
port ap! 8 automodificacié | modificacié presencial. |nivell de gestié docent. en finestreta per situacions sobrevingudes.
- N - , ) Utilitzacié del nou Aplicatiu SIGM@ per interoperar amb
101 No 212 PS02-06 | 12/11/2020 |Centre 5. Eficacia sist. PS02 Revisié del SGIQ | 2019/2020 |E/eVat nombre de reintegraments Reduir encara més el nombre de reintegraments I'Administracié de la Generalitat de Catalunya per evitar documentacio |  Alta | Gestié Academica 2020 | 2021 No En procés
suport aprenentatge generals generals. oo

. Informacié desigual a la pagina web - _ N ) Vr. de Promoci6 i
101 No 219 PS06-14 | 30/10/2020 |Centre 2 Pertinéncia PS06 AQU seguiment | 2019/2020 |sobre el CV del professorat que Incrementar el nombre de CV visibles a les fitxes de Ajudar ala transicio de I'EINA cap a'EGRETA entre el professorat per | v | o inicaci6 / Deganat/ | 2020 | 2022 No Finalitzada
informacio piblica e profes titulacions a visibilitzar el CV "
participa a les titulacions Coordinadors
S pertmencia Cal completar la informacié de Ia pagina | Millorar 1a informacié audiovisual a a pagina web | |Elaborar mapes amb la procedéncia de alumnat, aixi com també la e bromadie
101 No 220 | PsO615 | 30/10/2020 |Centre 2 Pertinencia PS06 AQU seguiment | 2019/2020 |web amb més material audivisual de  [aprofitar les xarxes socials per difondre-la  guanyar |localitzacio dels espais de la Facultat i un video de presentacié general | Mitjana |* 9 P 2020 | 2021 No Finalitzada
informacio pblica ; rofitar | " Comunicacid / Deganat /
aualitat més seguidors de la FFiL
Manca de suport teenic especiicala | ncrementar a qualitat del material audiouisual, tenir [ o s que
101 No 21 PSO6-16 | 30/10/2020 |Centre 2 pertinencia PS06 AQU seguiment | 2019/2020 |- falta de professionalitzacio de les | cura del disseny i tendir a la professionalitzacié de les |\ o i o cecsitats especials de diseny, suport audiovisual i Ata | U de Promocio 2020 | 2022 No En procés
informacio pblica tasaues de difusio a través de les xanxes tasques relacionades amb Ia difusi6 | comunicacid dela |71e e "¢ Comunicacid / Deganat /
socals i 'elaboracié d'infografies FFiL

PE02-10

04/02/2021

Centre

1. Qualitat programa
formatiu

1. Qualitat programa

PEO2

AQU seguiment

2020/2021

Necessitat de disposar de manera més
agil de les actes de les Comissions de
Docéncia de les Titutlacions

En la revisi6 SGIQ 2020 es va detectar
que no hi havia prou informacié sobre

Facilitar I'accés a I'equip de Deganat a les actes de les
Comissions de Docéncia de les titulacions per tal de fer
un seguiment més acurat de les propostes de millora i
modificacions que es proposen des d'aquests drgans

Incrementar el detall de la informacié oferta per
I'indicador de procés i estratégic PEOS-INDO2 sobre

Solicitar a les coordinacions de titol que incorporin les actes de les
Comissions de Docéncia a I'Arxiu digital de la Facultat de Filosofia i
Lletres

Modificar

dicador PEOS-INDO2 per incorporar desglossament hores

Alta

Vicedegana de Qualitat /
Coordinacions de Titulacié

Administrador de

2020

2021

Indicador modificat

En procés

iindicadors de seguiment
dels resultats

dels processos d'

Revisar manuals processos i informes de revisié

Innovacié Docent

informes revisio

101 No 226 PE0S-07 Centre formatiu PEOS Revisio delSGIQ | 2021/2022 | ' itorents serveis PAS accediena | desglossament hores formacid PAS per serveis i formaci6 PAS per serveis i categories. Buscar fonts d'informacié. Alta | Centre/Vicedega de 2022 | 2023 | ianalitzaten No En procés
N N Qualitat revisié SGIQ 2023
Ala revisi6 SGIQ 2020 es va detectar
5 pertinencia unapior ::'Z’:ﬂ"\f'ssf?j’:s'f:‘enc'é Wtok d:;s":;ﬁ;ﬁ:ﬁ:‘;’;‘;’;‘isﬁ'ﬂ::": ::::lm 12 | rear un nou indicador "Valoracié de les persones ttulades respecte Administrador de
101 No 227 | Ppeos08 Centre & rerinenca PEOS Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 |2 due Enduesta oclo gl aue dels serveis PAS d'atencié a l'estudiant”, en comparacié temporalien |  Alta |Centre/Vicedega de 2022 | 2023 | Nou indicador No En procés
informacio pblica titulats. Tot i que en segiients edicions  [subministra, via pregunta especifica de I'Enquesta de se o ! "
’ °n se8Ue " oministr ? relaci6 a la valoraci6 del conjunt UAB. Qualitat
o hi ha aquesta diferéncia, cal seguir  |Satisfaccid de persones titulades.
aquesta valoracié amb un indicador
Linforme de certificacié del SGIQ
demana separar els indicadors SGIQ en ~|Poder diferenciar clarament el seguiment dels Classificar tots els indicadors dels processos SGIQ en dos tipus: Vicedegh de Qualitati Refoma manuals
101 No 229 PE0213 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PE02 2021/2022 | dos tipus: indicadors d'avaluacié dels | procediments de gestio respecte dels resultats indicadors d'avaluacié dels procediments i indicadors de seguiment, Alta 8 2022 | 2023 | processos SGIQ i no En procés




n - o

1. Qualitat programa
formatiu

4. Adequacié del

Revisi6 del SGIQ

2021/2022
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No es disposa d'informacié accessible
sobre el nivell d' i deles

Que tant el pliblic com els agents interessants tinguin
i6 sobre el nivell d" litzacié de les

titulacions de la FFiL

€l procés PE04 no compta amb un
indicador sobre satisfaccié general amb

titulacions de la Facultat

Disposar d'informacid sintética sobre el nivell de

Oferir informacié publica facilment accessible sobre I'antiguitat de
I'oferta de titulacions i crear un nou indicador del procés PEO3 que

mesuri el nivell d'actualitzacié de les titulacions, a partir de I'antiguitat

mitiana

Dissenyar i implementar de cara a la revisié SGIQ 2023 un nou
indicador sobre satisfaccié general amb el professorat. Possible detall,

Vicedega de Qualitat i
Innovacio
Docent/Gestora de
Qualitat

Vicedega de Qualitat i

Informacié web i
nou indicador
procés PEO3

Inclusié nou
indicador en el

En procés

i ®
101 No 27 PEO4-17 | 15/02/2023 |Centre professorat PEO4 Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 | el professorat,la qual cosaha estat | _ice. i e e persones titulades amb el professorat |si ho permet 'enquesta de satisfaccio de persones titulades, per A3 innovacié Docent 2022 | 2023 | manual de procés No En procés
suggerida per l'informe de certificacié e PEO4, i en els
del SGIQ - informes de revisio
La revisi6 2022 ha mostrat dificultats en Inclusié indicador
) I'obtencio de la informacio de I I - . ) ) - reformat en el
01 o se | veoss | 1sjoesa0n |cenve 4. Adequacié del oe0d Revisiodel SGIQ. | 2021/2022 |Vichador PEOAINDOS sobre tipus de | 2T abtencio dinformacio i anaiiside indicador |Reformar ndicador PE04-INDOS per adaptar-lo  a nformacis que g |Vicedega de Qualitat 2022 | 2023 | manuolde procés o e procés ®

professorat

qualificacié positiva dels trams docents
del professorat.

PE04-IND09 sobre trams docents

efectivament pot ser obtinguda per I'oficina de qualitat de la Facultat

d'Innovacié Docent

PEO4,ienels
informes de revisié

La baixa matricula de diferents masters -
. Inclusié indicador

dela Facultat pot estar causada per |01 informacis sobre el total de sol ictuds que | Gre2" 4" nov indicador: al Manual del
101 No 240 PC01-08 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PCO1 Revisi6 del SGIQ 2021/2022 |dificultats en els procediments de L er part de les . N q PCO1 INDO2e, Percentatge d’admesos als masters sobre sol-licituds Alta Vicedeganat de Qualitat 2022 2023 rocés PCOL i als No Finalitzada [ ]

preinscripci6 i admissi dels candidats i pere: rebudes P "

. informes de revisic
candidates
e TTToTE 6 orvposar dimiormadt en forma ddveador de proces [P GO TATCadoT GeT proges PLOZ5T T
101 No 201 | PCO2b-09 | 15/02/2023 |centre 1. Qualitat programa | o), Revisio del SGIQ | 2021/2027 | Crificacio del SGIQ sobre oferir sobre la satisfaccid de les persones titulades ambla |01 Indicador sobre satisfaccié amb la coordinacié del contingut de Alta|Vicedega de Qualitat 2022 | 2023 | NoUindocadoral No En procés (€]
formatiu informacio sobre la satisfacci6 de les 1252 P e les assignatures (coordinacié guies docents): Pregunta enquesta manual del procés
B i coordinacié entre els continguts de les assignatures : " s N e e ;
— Manca d en els continguts e o .. R ) )
101 No 242 PS06-17 | 15/02/2023 |Centre 2 Pertinéncia PS06 AQU seguiment | 2021/2022 |dels apartats de Practiques Externes i ons tat cont de Revisié de Iapartat “Practiques Externes” i “Mobilitat” de totes les Alta | Vicedegana de Practiques | 0,5 | 004 No En procés (€]
informacio pblica po Practiques externes | Mobilitat fitxes de titulacio de grau i de master i Mobilitat
o o w3 | psosas | 15022023 |cemte 2 pertinencia os06 U segument | 200172022 |Mnead en els continguts ngots dels aparats do TrE._|REVIS0 0€ 'apartat “TFE” de otes lesftxs de ftlacio de grau de o |Vicedega dordenacs | oI o o proces °
publica de I'apartat TFE master dels Estudis de Grau
) ) Necessitat de revisid del Quadre de - » Vicedega de Qualitat | °

101 No 204 | PEO21L | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PEO2 AQU seguiment | 2021/2022 |1 5ol Mantenir revisat el Quadre de Comandament del SGIQ_|Revisio del Quadre de Comandament del SGIQ Alta | eedes o ool 2022 | 2023 no En procés

Hiha certs aspectes que no estan Realitzar el paral-lel Ia revisi6 del SGIQ juntament amb la redaccié de Vicedega de Qualitat i
101 No 245 | PEO212 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PEO2 AQU seguiment | 2021/2022 |ajustats durant Ia revisié del SGIQiel | Harmonitzar revisié SGIQ i redaccid ISC T aret g Alta | eedes o aval 2022 | 2023 no Finalitzada ®

de lsc

L'indicador del procés PCO2b_INDO2 ha

quedat obsolet perqué mesurala

inclusié de la perspectiva de génere en | Continuar mesurant la dimensié de génere en la Repensar indicador PCO2b_INDO2 per tal que mesuri la introduccié
101 No 246 | pCO2b-07 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ Pcozb Revisi del SGIQ |  2021/2022 |competencies i resultats programacio dels estudis tot adaptant lndicador efectiva de la perspectiva de génere en els estudis (inclusié en Alta  |Vicedega de Qualitat 2022 | 2023 No En procés (<)

d'aprenentatge. L'adaptacié de PCO2b_INDO2 objectius o programes, etc. Guies docents, p.ex.)

memories al RD 822/2021 ja ho fa

obligatori
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Cal mantenir les accions de difusi6 de la

Aconseguir que tots els tutors/es i I'alumnat afectat

i6 i distribucié entre I de titulaci6 i de TFE i

Vicedega de Postgrau /

101 No 248 | PCO3b-10 | 15/02/2023 |Centre s PCo3b Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 | publicacio dels TFE al DDD, totiles |conegui els requisits i el circuit per poder publicar el [entre Falumnat c'una infografia amb el circuit de publicacié dels Alta [ 2022 | 2023 Infografia No En procés
accions finalitzades anteriorment TFE al DD treballs finals destudi al DDD
101 No 249 PCO3b-11 | 15/02/2023 |Centre 6. Qualitat dels PCO3b Revisié del SGIQ | 2021/2022 | EXSteX una nova enquesta UAB sobre | Obtenir informacig de satisfacci6 de I'alumnat de PET | i icador pCo3b-INDOL o proposar-ne de nous Mitjana | Vicedeganade Posterau/ | ), | 50,0 No En procés
resultats satisfcci6 amb PE i TFE TFE Vicedega de Qualitat
) Comencen a fer-se a la Facultat TFE en ) - ) )
101 No 250 | PCO3b-12 | 15/02/2023 |centre 6. Qualitat dels PCO3b Revisié del SGIQ | 2021/2022 | modalitat ApS. Cal seguir i incentivar | ™" O0UI" €N €l procés de TFE informacio sobre fa Incentivar i fer seguiment de la realitzaci6 de TFE en modalitat Ata | Vicedeganade Postgrau/ | o)) | 505 No En procés
resultats ° modalitat ApS ! N tza ! Vicedega de Qualitat
aquest tipus de treballs ApSi dissenvar nou indicador de procés
© TTTOTITIE OE CETHTTATo et ST Seguir la recomanacié de la comissié que va certificar el |Incloure nou indicador de satisfaccié amb I'orientaci a partir Inclusi6 indicador
5. Eficacia sist. demana que a satisfaccig dels 5GIQ i incloure informacié sobre la satisfaccié deles | enquesta de satisfacci6 de persones titulades fent servir la pregunta: en el Manual de
101 No 251 PC04-22 | 15/02/2023 |centre - - pco4 2021/2022 | col lectius afectats sigui considerada en ° o deles questa de de b uades pregunta: Alta |Vicedega de Qualitat 2022 | 2023 > No En procés
suport aprenentatge oo : persones titulades amb tots els processos d'orientaci6 | La tutoritzaci ha estat Gtil i ha contribuit a millorar el meu procés i en els
totes les dimensions del SGIQ, inclosa ‘ _ i
fotes les d durant els estudis informes de revisio
5 Eficac sist Falta avaluaci de limpacte de les Lassistencia a es diferents reunions d Incloure informacié sobre inscripcis, assisténcia, matriculacié graus Modiicacio
101 No 252 PC04-23 15/02/2023 | Centre . N PCO4 Revisi6 del SGIQ 2021/2022 |Jornades de Portes Obertes sobre la 3 . ) conjunt UAB a I'indicador PCO4-INDO1 per tal de mesurar més bé Alta  [Vicedega de Qualitat 2022 2023 . No En procés
suport aprenentatge ades d Oberte Portes Obertes amb la matriculacio efectiva ° : o ! indicador
matriculacié de les titulacions de grau Fimpacte de les accions de difusio de les jornades de portes obertes
Cal completar la informacié sobre
01 o 33 | peoaza | 150272028 |centre 5. Eficacia sist. bcon Revisis del sl | 20212022 |2ttt de difusio que fa regularment | Tenir informaci sobre activtats dutes a terme Incloure a Findicador PC04_Indo0S info sobre Recerques per Aprendre, | o |y 0o | gy | Modificacis o e procés
suport aprenentatge Ia Facultat, entre altres Recerques per  [assistents de Iactivitat Recerques per Aprendre activitats dutes a terme, assistents indicador

1. Qualitat programa
formatiu

5. Eficacia sist.

Revisi6 del SGIQ

2021/2022

Aprendre

Hi ha dificultats per obtenir informaci6
estadistica de I'indicador PC06-INDO7.
No ha estat possible recollir-la de ARI,
de I'enquesta de satisfaccié estudiants
IN

Recomanacié de I'informe de
certificacié del SGIQ sobre oferir

Només mantenir al SGIQ aquells indicadors que poden
ser mantinguts regularment amb informacié

Disposar d'informacié sobre la satisfacci6 dels titulats

Estudiar agilitzar la informacié i, en el seu cas, el manteniment de
Vindicador PCO6-INDO7, Enquesta de satisfaccié de la FFiL als
estudiants IN.

Crear nou indicador fent servir I'enquesta de satisfaccié a persones

Vicedegana de Practiques
i Mobilitat / Vicedega de
Qualitat

Inclusi6 indicador
en el Manual de

En procés

101 si 260 | Psola12 | 15/02/2023 |centre PSola Revisic del SGIQ | 2021/2022 informacié sobre la satisfaccio de les |amb les instal.lacions | infraestrutures durant els seus | titulades, a partir de la pregunta: Les instal-lacions han estat Mitjana |Deganat 2022 | 2023 ? No En procés
suport aprenentatge ! ) N : procésien els
persones titulades en relacid a les estudis adequades par afavorir el meu aprenentatge ) i
f e informes de revisio
instal.lacions | infrastructures
01 o 1 | psowmor | 27/11/2020 |centre 5. Eficacia sist. oot QU seguiment | 202072021 |PoC8 relacié entre la Facultat e Incorporar persones i institucions del medi scografic | Fer cifuié de factitat cultural complementria entre o cutadaniade | oo 2020 | 2024 o e procés
suport aprenentatge context geografic local local en les activitats no lectives de la Facultat Fentorn de la UAB
Reduccié de I'index
S'ha detectat dife 1t e d'intensitat de
5 Eficaci sist u":alz‘a o :::ia ;:ﬁ'r'":;a":e :':" Assolir que un minim d'estudiants tinguin problemes | Estudiar, conjuntament amb les coordinacions i la gestié academica, Coordinacions / Gestio l,ah':"i:i' "’ue ED
101 No 262 PS02-07 | 15/02/2023 |Centre . g PS02 Revisio del SGIQ | 2021/2022 oer s au amb el regim de permanéncia (especialment, anglés-  |els motius i implementar mesures si s'escau dels problemes amb el Alta  |Academica / Vicedegana | 2022 | 2023 que No En procés
suport aprenentatge superen el régim de permanéncia frances, llengua espanyola, historia) régim de permanéncia dels titols afectats de Postgrau supera el régim de
establert per la UAB  llengua espanyola, 8im de pe d 8 permangncia (PS02-
INDO5)
Recomanaci6 de l'informe de Disposar d'un indicador sobre la satisfaccié de les . . B i Inclusié indicador
5. Eficacia sist certificai del SGIQ sobre la ersones titulades amb la seva experiénia en relacié a | D>envolupar un nou indicador de proceés sobre avaluacié dels serveis Vicedega de Qualitat / en el Manual de
101 No 263 | Ps0208 | 15/02/2023 |cCentre g g Pso2 Revisio del SGIQ | 2021/2022  |implantacié d'indicadors d'avaluacié de | " de suport administratiu a estudiant, enquestes de satisfaccio de Alta A 2022 | 2023 No En procés

suport aprenentatge

la satisfaccid a tots els processos, inclos
el de gesti6 académica

la gesti6 académica, concretament el suport
administratiu

persones titulades

Gesti6 Académica

procés i en els
informes de revisié
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5. Eficacia sist.

Recomanacié de l'informe de
certificaci6 del SGIQ d'incorporar

Tenir informacio sobre la satisfaccié de I'alumnat amb

Dissenyar un nou indicador de procés que mesuri la satisfaccié amb el
servei OPINA a partir de la pregunta sobre gesti6 de queixes i

Deganat / Administrador

Inclusi6 indicador
en el Manual de

101 si 264 | Ps03-06 | 15/02/2023 |Centre PS03 Revisi6 del SGIQ | 2021/2022  |indicadors sobre Ia satisfaccié dels ) e : : . e Alta 2022 | 2023 Ve No En procés
suport aprenentatge A el servei OPINA de queixes i opinions. suggeriments que esta present a I'enquesta UAB de satisfaccié de les de Centre procés i en els
estudiants a tots els processos del SGIQ, _ i
! > ¢ - persones titulades informes de revisio
inclos el de gestié de queixes | opinions
Baixa participacio en enquestes UAB de | Estimular la resposta a enquestes de satisfaccio de Anlisi proposta de mesures per a incentlvar |a resposta de Falumnat Degana / Vicedega de
101 No 265 PSO4-11 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia S61Q PS04 Revisié del SGIQ | 2021/2022 | 222 ParticiP a " “ que finalitza els estudis, especialment de master, a les enquestes de Alta & © 2019 | 2021 No En procés
satisfaccio de persones titulades persones titulades © fnall Qualitat / Coordinadors
satisfaccio en acabar els estudis
I Servei d'Ocupacié ja no pot Nou indicador en
6. Qualitat dels . subministrar la informacié tal comla | Cal adaptar els indicadors a partir de la informacié que | Reformar els indicadors PS0S-INDO1, PSOS-INDO2 per al que s'adaptin | . ) Manual Procés i i
101 No 266 PS05-09 | 15/02/2023 |Centre a PSO5 Revisio del sGlQ | 2021/2022 M ! o -2 adap e P q o y perala P Mitjana |Vicedega de Qualitat 2022 | 2023 | M o No En procés
resultats veniem demanant per als indicadors  [si pot ser subministrada alainformacié efectivament disponible informes de revisio
PS05-INDO1 i PS05-INDO2 sela
) o . ) Secretari de Ia Facultat
Mancances en la difusio del retiment de |Donar a congixer entre els membres de la Facultat Analitzat la situacio actual de la proposta i procedir:Proposta anterior: Secmar;a o ultat /
101 No 267 PEOL04 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia S61Q PEOL Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 | comptes de I'acci6 de govern de I'Equip |(professorat, PAS i PDI) les informacions que serveixen  |Publicar la memoria anual dactivitats de la FFiL en format digital a At | bepana/vicedeg | 202 | 2023 No En procés
de deganat de la FFIL per rendir comptes de 'accié de I'equip de deganat. [través de la pagina web i les xarxes socials. N dge le: cedeg
Recomanacié informe certificacio SGIQ .
. " - : Indicador creat en
5 pertinéncia d'analitzar totes les informacions Crear un indicador que permeti analitzaar a satsfaccig| CT¢3" Indicador PSOS-IND0S a partir de Ia segiient pregunta de o
101 No 268 | PSO6-19 | 15/02/2023 |Centre A PS06 Revisié del SGIQ | 2021/2022 | disponibles de satisfaccio, inclosa la lor que P IEnquesta de Satisfaccio de les persones titulades: "La informacié Alta | Vicedega de Qualitat 2023 | 2024 procest, No En procés
informacié publica los de sz amb la informacié publica : ; ; ) analitzat en revisio
informacié publica. Enquesta de referent a la titulacié al web és accessible i m'ha resultat Gtil
oo ! 56102023
titulades
Recomanacié informe certificacio SGIQ. | .
> I pisposar dindicadors en el procés PS04 del SGIQ que | . : i
AM.4.4.2 litzar inf Disseny i implementacié de nous indicadors procés PS04-04 i PS04-05, R
101 No 269 PS04-12 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PS04 Revisié del SGIQ | 2021/2022 per a analitzar informacio permetin avaluar la satisfaccié del professorat amb la sseny | mplementacio de nous indi P ! Alta |Vicedega de Qualitat 2022 | 2023 No Finalitzada
sobre I'enquesta de satisfacci6 del ' sobre participacio i satisfaccio global rspectivament
seva activitat docent
professorat.
Cal indicador que mesuri Iaccié . L ) i
T e e Crear un nou indicador estratégic PSO1b-INDOG, associat al procés
) 5. Eficcia sist. » : 232, ncer Disposar d'un indicador estratégic sobre implicacié | PSO1b, que informi sobre “Nombre d'ajuts aprovats per a s ; i
101 si 270 PSO1b-08 | 15/02/2023 |Centre cacta st PSO1b Revisié del SGIQ | 2021/2022 |projectes de dinamitzacié cultural Isp un incl 8l Implicact PS01b, que Informi s¢ Juts aprovats p Alta | Vicedega de Qualitat 2022 | 2023 No En procés
suport aprenentatge - alumnat en accions culturals de la Facultat. I'organitzacié dactivitats culturals, seminaris o congressos amb
proposats per estudiants en crorati6 dalumnat o PAS"
i 6 d'alu .
col-laboraci6 amb docents del Centre” P
Proposta de millora de I'informe extern
de certificacié del SGIQ: AM-2.3.1. EI
2. Pertinéncia Centro debe incorporar en el Satisfer la proposta de millora AM-2.3.1. de I'informe | Incorporar al web pblic Facultat, enllagos a resums resultats (que ja Vicedega d'Ordenaci
. i . ° ! 23 i g i i
101 No 71 PS06-20 | 15/02/2023 |Centre inencia PS06 Revisié del SGIQ | 2021/2022 repositorio y publicar los resultados de ! proposta de mi ! P web pd Y llagos a resu ultats {que J Alta gad . 2023 | 2024 No En procés
informacié publica ar los re extern de certificacié del SGIQ ofereix UAB) de les enquestes de satisfaccio dels Estudis de Grau
las encuestas de satisfaccion, en
especial las de la actuacion docente,
précticas y trabajos finales de titulacion
Disseny i implementacié dels indicadors: )
. ' . i . : : - Secretari de la Facultat /
Necessitat de formalitzar Iavaluacié | Disposar d'indicadors estratégics del procés PEO1 que | PEO1-INDO1: Evolucié dels indicadors estratégics del quadre de el
101 No 272 PEOL05 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia S61Q PEOL Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 | que se'n fa de accio politica de Iequip _[informin de:assoliment objectius estratégics i preséncia_|comandament en relacid al Pla Estratégic de la Facultat . Alta | beranavicedeg | 202 | 202 No Finalitzada
de deganat en forma de nous indicadors |de membres de la Facultat en drgans de govern UAB | PEO1-INDO2: Nombre de membres de la Facultat en els organs de N dge Quamf 8
govern de la UAB.
Proposta de millora de I'informe extern
de certificaci6 del SGIQ: AM 6.1.1. de
. informe de certificacié del SGIQ. : Establir els responsables i a periodicitat de la revisié per a cada tipus . .
2. Pertinéncia Satisfer la proposta de millora AM 6.1.1. de linforme Vicedega d'Ordenacié
101 No 273 PS06-21 | 15/02/2023 |Centre inencia PS06 Revisio del SGIQ | 2021/2022 |Establecer los responsables y la ! proposta de mi ! dinformacio del web, tot incloent les linies mestres de les actuacionsa |~ Alta |\ coc8e . 2023 | 2024 No En procés
piiblica : ) extern de certificacié del SGIQ dels Estudis de Grau
periodicidad de la revision para cada executar.
tipo de informacién e incluir las lineas
maestras de las actuaciones a ejecutar.
Proposta de millora de I'informe extern
de certificaci6 del SGIQ: AM 6.3.11 6.4.1 . . Inclusi6 indicador
2. Pertinéncia de I'informe de certificacié del SGIQ Introduir al procés nou(s) indicador(s) sobre la gestié de Ia informacio Vicedega d'Ordenacis en el Manual de
101 No 274 PS06-22 | 15/02/2023 |Centre A PS06 Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 P Estabilir indicador(s) sobre la gestic del procés trodulr al P € Alta | dels Estudis de Grau / 2023 | 2024 Ve No En procés
informacié publica sobre construccié d'indicador/s de piiblica, via web o xarxes socials - procés ien els
e Vicedega de Qualitat S
gestio del procés de difusio al web i informes de revisio
informacié publica
Incorporar al SGIQ de I Facultat un nou procés sobre Innovacio Vicedegh de Qualitati Refoma manuals
101 No 275 PEO214 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PEO2 Revisio del SGIQ | 2021/2022 | La revisid 2022 del SGIQ transversal de fa| Alinear el SIGIQ de la Facultat amb el SGIQ de la UAB | Docent, que incorpori es procediments findicadors de seguimentde | Alta | "¢ e85 Co el 2022 | 2023 | processos SGIQi no En procés
les accions dutes a terme informes revisio
T Cap TaTCRoT quE TTOTT
internatment i externament sobre . - . -
" ) ' - ! ! Estudiar el possible desenvolupament i implantacié d'un nou Inclusié indicador
Vevolucid de les notes de tall s notes | Disposar dinformacig comparativa  evolutiva sobre fes | 17" ¢ a0 Manual del
i : ) ) i
101 No 276 | PCO109 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ pco1 Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 | mitjanes de I'alumnat que s'incorporaa |notes de tall i notes mitjanes de I'alumnat que ! ! ) At |Vicedeganat de Qualitat | 2022 | 2023 ianual d No En procés
) Nota de tall i nota mitjana de les persones incorporades a primer de procés PCOL i als
primer dels graus. En el ISC 2020-2022 |s'incorpora a primer curs dels graus s
. e les titulacions de grau de la Facultat informes de revisio
s'ha vist I'interes de 'analisi d'aquesta
Hi ha un cert solapament | duplicitat ] o Inclusid indicador
diinformacio emr: dos |nd|ca:ors sobre |Oferir la informacié sobre matriculacié en el minim L'analisi ha de resultar en 'eliminacio d'un d'els (preferentment el al Manual del
101 No 277 | PCO110 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ pco1 Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 que no és estratégic) i, si s'escau, la modificacié del restant, i la At |Vicedeganat de Qualitat | 2022 | 2023 No En procés

matricula dels mast
PCO1 INDO2a Estratégic: Nombre de

d'indicadors, ubicats en el procés més adient.

reubicacio de procés si calgués:

procés PCOL i als
informes de revisié
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Falta de procediments per actuar en
casos de baixa qualitat de I'activitat
docent. El procés té una fita activa

Assolir procediments de recollida de la informacio,
analisi i avaluaci6 en cas de baixes puntuacions en les

Implementar procediments d'analisi per part de coordinacions,
comissions de docéncia i deganat de les valoracions de I'activitat
docent de les assignatures de les titulacions perqué siguin

101 No 278 | Ps04-13 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PS04 Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 ne enquestes d'avaluacié docent. Que la informacio incloses en els Documents de Seguiment de Titulacié. Establir Alta | Vicedega de Qualitat 2022 | 2024 No En procés
sobre actuar en cas d'assignatures amb estes davalua o ¢ >
Iuacions molt baixes per part de recollida sigui efeciva en els processos de seguimenti [llindars d'alerta en les valoracions (p.ex. 1 punt per sota de la
aval millora de les titulacions mitiana de la titulacio) i periodes temporals de seguiment (p.ex.
Falumnat, tionnis
MU Llengua Espanyola,
Literatura Hispanica i ) o : ) X )
101 No 7.1 Espanyol com a Llengua |+ QUalitat programa AQU seguiment | 2018/2019 | Vanca de pericdicitat de les Reunions | Aconseguir una regularitat en la convocatoria de Establir un cronograma de reunions de la Comissié de Docéncia Mitjana | Coordinacié 2020 | 2023 No En procés
formatiu de la Comissié de Docéncia reunions de la Comissio de Docéncia
Estrangera (RUCT
4313767)
MU Llengua Espanyola,
Literatura Hispanica i ) o Aconseguir que hi hagi representacié de Ialumnatales | ’ ) . ;
101 No 72 Espanyol com a Llengua |+ QUalitat programa AQU seguiment | 2018/2019 | Manca de representacio dalumnatales | Lo e 12 Comissio de Docéncia i que hi assisteixi | CUVr &1 mecanismes necessaris perqué 'alumnat esculli un Alta | Coordinacié 2022 | 2023 No En procés
formatiu Reunions de la Comissic de Docéncia representant, que sers una persona diferent cada curs
Estrangera (RUCT regularment
4313767)
Canviar el model d'ocupacio a:
1 Qualitat programa Cal ajustaments del model d'ocupacié | Que sempre hi hagi un cert marge d'aulari disponible |- Graus en Historia  Historia de I'Art fan docancia de 1r. i 3r. curs de Vicedeg d'Estudis de Nova distribucié
101 No 279 PC02a-19 15/02/2023 |Centre ﬁ;rmatiu progf PCO2a Revisi6 del SGIQ 2021/2022 |de l'aulari un cop implantada la millora |en totes les franges horaries per a poder ubicar noves 8:30h a 11:30h.; i de 2on. i 4rt. curs de 11:30h a 14:30h. Alta Grau 8 2022 2022 dels cursos per No Finalitzada
PCo2a-12 activitats docents puntuals Resta de Graus: fan docéncia de 1r. i de 3r. curs de 11:30h a 14:30h; | franja horaria
de 2on. a 4rt. curs de 8:30h a 11:30h.
L2 programacig docent del grau e . ) Reduccio de la
d'Antropologia Social i Cultural té una | Acostar més Ia ratio tearica del grau d'Antropologia N ) . Reducclo
1. Qualitat programa articipacio necessaria de classes Social i Cultural a un valor més coherent amb les Petici6 als vicerectorats competents d'un canvi en la ratio Degana / Vicedega ratio tedrica del
101 No 280 | PCO2a-20 | 15/02/2023 |Centre - Quaitat prog PCo2a Revisio del SGIQ | 2021/2022 |71 PeO e } " : d'Antropologia per tal d'ajustar-la millor a les necessitats docents d'un | Alta | oo € 2022 | 2023 Grau No En procés
formatiu practiques i, en general, no teoriques d dela docent N T d'Estudis de Grau ) )
. grau experimental amb excel-lencia d'Antropologia
que no estan reconegudes per la ratio | (passar de 17 a 15 0 16) niro
o Social i Cultural
teorica
T Per a a programacid del curs 22/23, els serveis centrals de la UAB ha
1. Qualitat programa L2 llengua real d'imparticio de les Assolir la coherencia entre la previsié de la llengua demanat que s'informi de la llengua de cada grup programat (aquesta
101 No 281 | Pco2a21 | 15/02/2023 |Centre - Quaitat prog PCo2a Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 | classes no coincideix de vegadesala  |oo 2 CoMee" pre e : e sl & 102 Brup programat {aq Alta | Deganat / Coordinacions | 2022 | 2023 No En procés
formatiu y - dlimparticio real i |a llengua prevista a la Guia Docent  [informacio haura de respectar-se a les Guies Docents i a la practica
prevista a la Guia Docent.
docent)
) - ‘Analisi i definicié d'un mecanisme de fiscalitzacio | recollida de dades
) . Que la perspectiva de génere estigui present realment o1 definiclo dun | ¢ " cotida ” ) .
Cal fer seguiment de a preséncia dela [ 1" 4 PEFSPECEe e 8Enere o8l pTesell 1eoIment | aue sigui faci i operatiu sobre la introduccid de continguts | avaluacid Vicedegans de Grau i
101 No 282 PC02b-08 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PCO2b 2021/2022 |dimensio de génere en els continguts i N N N v d N de la dimensi6 de génere en les assignatures de les titulacions de la Alta Master / Vicedega de 2022 2023 No En procés
. ° s'ha assolit la seva introduccio formal en les memories e genere ® ° o ;
avaluacio de les assignatures 2 seval hen e Facultat. Definicio inicial d'una prova pilot amb titulacions recentment Qualitat / Degana
dels plans d'estudi i en futures reverificacions !
verificades
101 No 283 PCO2b-08 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PCO2b Revisié del SGIQ. | 2021/2022 |BU®S cocents pertany graus e pertanyents a graus en extincio o vigents dels graus Jorariatr gule ‘s pertany 8 Alta  |Grau/ Coordinacié graus | 2022 | 2023 No En procés
extinci6 o vigents dels graus filologics " d extincio o vigents dels graus filologics combinats A 2
e filologics combinats filologics combinats
Millora per reestructurar el document dinstruccions
Sobre com completar les Guies Docents per tal de: )
ta formacis d s i docets |0 v |t s il ol s docnts ot ecamant e de Wcedeganats 't e
101 No 284 | PCO2b-08 | 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ pcozb Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 | necessita actualitzacié i , " ¢ ores e es gules 4 aue Alta | Master i de Grau / 2022 | 2023 No En procés
ctualt sobre les llengiies de docéncia dels diferents grups de  |govern de la niversitat instruccions clares al respecte
homogeneitzacié A N Deganat
teoria  practiques de les assignatures; c) donar
i per itzar I i
Fextensié de les diferents seccions de les guies
Secretari de la Facultat i
101 o 286 pcor2s | 15/02/2023 |centre 5. Eficacia sist. bcos Revisi delsaia | 20217202 |l Minors de !a Facultat son poc IncrvemeAntar el coneixement I's per part de alumnat  |Realitar anualment una Fira de Minors amb xerrades especifaues per a Mitana |Vicedeg2 d'Economi, 2022 | 2023 | Realitzacio Fira de o Finalitzada
suport aprenentatge coneguts per I'alumant de I'opci6 dels minors per completar Ia seva formacié | cada titulacio Infraestructures Minors
Promocié
La Facultat ha iniciat accions de secretaride |a Facultat |
5. Eficacia sist. romocié dels minors de la Facultat: Dissenyar i implementar un nou indicador que reculi I'assisténcia a les vicedega d'Economiz,
101 No 287 PCO4-27 15/02/2023 | Centre - § PCO4 Revisi6 del SGIQ 2021/2022 | : Coneixer |'impacte de la Fira de Minors v P . g Mitjana |Infraestructures i 2022 | 2023 Nou indicador No En procés
suport aprenentatge Fira de Minors amb xerrades xerrades relacionades amb la Fira de Minors rucrest
© ; Promocié / Vicedega de
(millora PC04-26) "
Qualitat
ls Documents de Seguiment de Simplificar la tasca de les coordinacions en relacio als Z'EZT:::;Z'ehs"e’";g:zre‘l‘::c::;ﬁi:22::‘:(;‘;#; :::.r:\::’c:::ns
101 No 288 PC04-15 15/02/2023 |Centre 3. Eficacia SGIQ PCO7 Revisi6 del SGIQ 2021/2022 |Titulacié no eren homogenis tant en DST i millorar la utilitat dels documents per al 8! g Alta Vicedega de Qualitat 2022 2023 No Finalitzada

contingut com en format

seguiment general de la docéncia a la Facultat

concretes i aportacié d'informaci6 estadistica per part de 'equip de
qualitat de la Facultat




PLA DE MILLORES DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

Es freqiient que es programin activitats
docents relacionades amb practiques i
sortides de camp simultaniament amb

Minimitzar la incidéncia negativa sobre la imparticié de
la resta d'assignatures d'activitats docents que

Estudiar i proposar procediments de racionalitzacié de la ubicacié
temporal de les diferents activitats de docéncia i avaluacié, i/o horaris

Vicedega d'Estudis de

Procediments i/o

formatiu

millorable la qualitat de 'oferta i la
imparticié de docéncia en anglés als
graus.

€l pes de les practiques extracurriculars

Assolir que I'alumnat de la Facultat tingui la via de les

Organitzar una sessio informativa anual en col-laboracié amb el Servei

d'afers lingiifstics)

Vicedegana de Practiques

la docencia en

angles

Realitzaci6 sessio

1. Qualitat programa - a programaci dassignatures amb i
101 Ne 295 PC02a-22 15/02/2023 | Centr PCO2: Re del SGI 2021/2022 Alt: 2022 2023 Ne Ei
© 2 /02 entre formatiu a fevisid del SGIQ / docencia TE, PAUL, PLAB. Caldria evitar impliquin no fer servir els horaris estandards de amb dies o periodes especiales per activitats docents fora de I'aula, 2 Grau horaris © n proces
o, si més no, anticipar i planificar docencia en aula sobretot en graus que combinen diferents tipologies docents
aquestes coincidncies en el calendari
docent
Oferta estable de
; . Vicedegana d'Estudis de cursos o activitats
1. Qualitat programa La revisi6 del SGIQ ha constatat que és
101 No 296 PC02a-23 | 15/02/2023 |Centre Q progf PCO2a Revisi6 del SGIQ | 2021/2022 a Millorar la qualitat de la docéncia en anglés Oferta de cursos a mida sobre docéncia en anglés. Alta Postgrau (responsable | 2022 | 2023 | relacionades amb No En procés

101

No

305

PE03-16

15/02/2023

Centre

informacié péblica

1. Qualitat programa
formatiu

PEO3

Revisi6 del SGIQ

2021/2022

funcions docents per falta d'informacié
resumida i a temps

L'indicador PE03-INDO8 segueix la
creaci6 de titulacions interfacultatives i
interuniversitaries. L'objectius s'ha
cobert a escala de graus, perd cal
centrar-se ara en masters. L'indicador
no discrimina per nivell de les
titulacions.

per a la seva tasca docent

Poder fer el seguiment concret de les accions de
verificaci6 de nous titols de master que siguin
interfacultatius o interuniversitaris.

més importants per a una bona realitzaci6 de la tasca docent:

Reformar I'indicador PEO3-INDO8 per tal que diferencii la informacié
entre graus | masters.

Mitjana

Vicedega de Qualitat

Vicedega de Qualitat i
Innovacié Docent

2022

2023

Reforma de
I'indicador de cara
a revisio 2023

No

6. Qualitat del fet lumnat de la Facultat sobre el d'Ocupabilitat per d giver i fer més difusié tant de |
101 No 301 PS05-09 | 15/02/2023 |Centre Qualitat dels PSO5 Revisio del SGIQ | 2021/2022 | cre® Per alumnat de fa Facultat sobre el , ;1 s extracurriculars com a una alterantiva cupabilitat per donar a conelxer  fer mes diiusio tant de les Mitjana | e 2022 | 2023 N * No En procés
resultats total UAB és molt baix, en relacié amb Practiques Extracurriculars com del programa Erasmus Practiques a i de Mobilitat informativa
A normal de contacte amb el mén laboral . "
el potencial tedric Falumnat de la FFiL
Valor que s'atorga a les accions
5. Eficacia sist. complementaries de la docencia iala |1.\iar nous espais per a activitats complementaries a Realtzacio
101 si 302 | PSOla13 | 15/02/2023 |Centre g | PS012 Revisio del SGIQ. | 2021/2022 | necessitat de donar respostaanous | 125 1 104 PSP P Habilitar sala Tarotdequinze i reforma Passartdis Mitjana |Deganat 2022 | 2023 reformes No Finalitzada
port apt 8 requeriments que genera la propia disponibilitat espais
comunitat itari:
l professorat novell o associat té o o R " ) )
5 pertinéncia e s Que el professorat novell o associat tingui alaseva | Realitzacio d'un tauler o padlet informatiu per a professorat, Vicedega d'Ordenacié
101 No 303 PSO6-23 | 15/02/2023 |centre - PS06 Revisié del s6lQ | 2021/2022 |P P 8 disposicio | amb facilitat tota la informacié pertienent | especialment novell o associat. Resumeix els recursos i informacions Alta | dels Estudis de Grau / 2022 | 2023 | Realitzacié padiet No Finalitzada

En procés




