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1.1. Objectius

O La Fundacidé Universitat Autonoma de Barcelona (FUAB) és una institucié creada en
el si de la Universitat Autobnoma de Barcelona per col-laborar amb la Universitat en
el desenvolupament i en la realitzaci6 de projectes docents complementaris a la
seva oferta academica i per a la prestacié de serveis vinculats a la universitat i la
implementaciéo de nous projectes academics, d'investigacio, d'assessorament, de
consultoria i de serveis.

O L'objectiu principal de I'estudi és coneixer el grau de satisfaccié dels titulats i les
titulades de grau i master del curs 2018-2019 sobre la formacié rebuda a la FUAB.
Per aix0 s’utilitzara l'instrument de mesura (qliestionari) elaborat per I’Agencia per
a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU).

Q Els principals aspectes analitzats son:
- Motius de I'eleccio dels estudis
- Compaginacid dels estudis amb una feina i suport econdomic
- Valoracio global de la titulacio
- Recomanacio

O A continuacié DEP Institut presenta els principals resultats de I'estudi.
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1.2. Metodologia

Q El treball del camp s’ha portat a terme del 30 d'octubre al 13 de desembre de
20109.

O Metode de recollida d’informacidé: metode multicanal, combinant enquestes online
i telefoniques.

Univers 19 alumnes
Mostra obtinguda 5 alumnes
Participacio 26,3%
Interval de confianga 959%
Varianga (P=Q=) 0,5

Marge d’error resultant +38,7%



d=p| 1. Objectius i metodologia FUABfOrMacio

. Master Universitari en Didactica
INSTITUT del Xinés per a Hispanoparlants

1.3. Lectura de taules i grafics

Q Al peu de la taula o grafic s’especifica el caracter de la pregunta.

— SIMPLE/MULTIPLE: si no s’indica el contrari, les preguntes sén simples (una
Unica resposta). En cas de preguntes multiples (possibilitat de més d’una
resposta) s’especifica i els percentatges poden sumar més de 100%.

— SUGGERIDA/ESPONTANIA: si no s'indica el contrari, les preguntes son
suggerides (s‘ofereixen les possibilitats de resposta a l'entrevistat). En cas
de preguntes espontanies (quan les respostes no estan definides
previament) s’especifica.

Q Al peu de la taula o grafic s’especifica la base de la resposta, és a dir, el nombre
de persones que ha respost la pregunta excloent els casos amb valoracions “no
sap” o “no contesta”.

O A les dades presentades com a mitjanes, s’especifica |'escala de referencia o
interval de resposta i en el cOmput s’exclouen els casos amb valoracions com “no
sap” o “no contesta”.

O L'escala de valoracié és la seglient:

“Molt en desacord” li hem donat un valor de 1
“En desacord” valor 2

“Indiferent” valor 3

“D’acord” valor 4

“Molt d'acord” valor 5

ANENENENEN
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2.1. Sexe i edat

Sexe Edat (anys)

Dona De 22 a 25
100% 100%
m Menys de 22
mDe 22 a 25
mDe 26 a 35
Més de 35
Base: 5 Base: 5
% Dona % Menys de 22
% Home 0,0 % De 22 a 25 100
Base 5 % De 26 a 35 0,0
% Més de 35 0,0
Base 5
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2.2. Motiu de lI'eleccio d’aquesta titulacio

Indica el principal motiu pel qual vas escollir estudiar aquest master

Era el que m'agradava 60,0%
Tenir una bona sortida professional _ 40,0%
Progressar en la trajectoria professional | 0,0%
Accedir a un doctorat | 0,0%

Altres | 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Base 2018-2019: 5



d=p 2. Perfil de I'alumnat enquestat _FUABIOrmMacio

INSTITUT del Xinés per a Hispanoparlants

2.3. Estudis i feina

Has compaginat els estudis Has tingut suport economic d'algun organisme
amb una feina? o empresa per realitzar el master?

No
100%
No
60,0%
Base: 5 Base: 5

% Si 40,0 % Si

% No 60,0 % No 100

Base 5 Base 5

10
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3.1. Planificacio i organitzacio dels estudis

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

0,0%

0,0%

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
El master esta ben organitzat (coordinacio i seqiienciacioé
de moduls, horaris, calendari, etc.)

0,0%

100%

60,0%

[> MITJANA 2018-2019: = 4,40

40,0%

Molt en desacord

En desacord

Neutre/Indiferent

Base 2018-2019: 5

D'acord Molt d'acord

12
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3.1. Planificacio i organitzacio dels estudis

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
El meu nivell académic d’accés era adient per al seguiment del master

100%
100% - r .
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -

80,0%

[> MITJANA 2018-2019: 4,80

20,0%

20% -
0, 4
10% 0,0% 0,0% 0,0% -
0% r .

Molt en desacord En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5

13
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3.1. Planificacio i organitzacio dels estudis

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

0,0%

0,0%

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
El contingut dels moduls (actualitzacio, nivell superior al grau, etc.) s’adequa al perfil

formatiu del master

0,0%

Molt en desacord

En desacord

Neutre/Indiferent

Base 2018-2019: 5

100%
80,0%
ﬁ> MITJANA 2018-2019: 4,20
20,0%
D'acord Molt d'acord

14
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3.1. Planificacio i organitzacio dels estudis

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

0,0%

0,0%

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
Els sistemes d’avaluacié han permes reflectir adequadament el meu aprenentatge

0,0%

100%

60,0%

[> MITJANA 2018-2019: = 4,40

40,0%

Molt en desacord

En desacord

Neutre/Indiferent

Base 2018-2019: 5

D'acord Molt d'acord
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3! valoraCi6 gIObaI de Ia titUIaCIo Master Universitari en Didactica
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3.1. Planificacio i organitzacio dels estudis

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

0,0%

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
El volum de treball exigit és coherent amb el nombre de crédits
dels moduls i el TFM

20,0%

0’00/0 -

Molt en desacord

80,0%

ﬁ> MITJANA 2018-2019: 4,20
40,0% 40,0%

En desacord Neutre/Indiferent

Base 2018-2019: 5

D'acord Molt d'acord
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3.1. Planificacio i organitzacio dels estudis

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

0,0%

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
Estic satisfet amb les practiques externes

Molt en desacord

80,0%
ﬁ> MITJANA 2018-2019: 4,20
40,0% 40,0%
20,0%
0’00/0 -
En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5
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3.1. Planificacio i organitzacio dels estudis

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

0,0%

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
Estic satisfet amb el TFM

Molt en desacord

80,0%
ﬁ> MITJANA 2018-2019: 4,20
40,0% 40,0%
20,0%
0’00/0 -
En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5
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3.2. Professorat

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
La metodologia docent ha afavorit el meu aprenentatge

100%
100% - r .
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -

80,0%

[> MITJANA 2018-2019: 4,80

20,0%

20% -
0, 4
10% 0,0% 0,0% 0,0% -
0% T

Molt en desacord En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5
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3.2. Professorat

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

0,0%

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
Estic satisfet amb el professorat

100%

100%

[> MITJANA 2018-2019: 5,00

0,0% 0,0% 0,0%

Molt en desacord

En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5
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3.3. Recursos, instal-lacions i serveis

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

0,0%

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
La informacioé publica sobre el master és accessible, completa i esta actualitzada

0,0% 0,0%

100%

100%

[> MITJANA 2018-2019: 5,00

0,0%

Molt en desacord

En desacord Neutre/Indiferent

Base 2018-2019: 5

D'acord Molt d'acord
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3.3. Recursos, instal-lacions i serveis

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
Les instal-lacions i els recursos especialitzats (aules, laboratoris, equips informatics,
biblioteca, equipaments de recerca, etc.) han estat adequats

100%

100%

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

[> MITJANA 2018-2019: 5,00

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Molt en desacord En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5
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Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
La formacio rebuda m’ha permeés millorar les meves competéncies personals
(nivell de confianca, aprenentatge autonom, presa de decisions, resolucio de
nous problemes, analisi critica, etc.)

100%

100% - r . )
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -

80,0%

ﬁ> MITJANA 2018-2019: 4,80

20,0%

20% -
0, 4
10% 0,0% 0,0% 0,0% -
0%

Molt en desacord En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5
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Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
La formacio rebuda m’ha permeés millorar les meves capacitats
per a l'activitat professional

100%

100%

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

[> MITJANA 2018-2019: 5,00

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Molt en desacord En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5
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Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
El master m’ha donat oportunitats d’accedir a una comunitat
de recerca i/o professional

100%

100%

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

[> MITJANA 2018-2019: 5,00

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Molt en desacord En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5
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3.5. Satisfaccio general

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

0,0%

Valora el grau d’acord (escala 1-5) amb:
Estic satisfet amb el master

100%

80,0%

[> MITJANA 2018-2019: 4,80

20,0%

Molt en desacord

En desacord Neutre/Indiferent D'acord Molt d'acord

Base 2018-2019: 5

26
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4.1. Recomanacio de la titulacio

Si hagués de comencar de nou, Per quin motiu
triaria el mateix master (no triaria el mateix master)?

.NP m'han agradat les 50,0%
condicions de treball del sector

No m'han agradat els estudis | 0,0%

No Si |
50,0% 50,0% , , v Porque es un
Per I'elevada taxa d'atur al 0.0% nuevo master,
sector ' me gustaria
i elegirlo un o dos
afios después de
Altres _ 50,0% establecerlo.
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base: 4 Base (no triaria el mateix master): 2
MULTIPLE
% Si 50,0 :’1/0 I:o g1;l;znlagra;1at les condicions 50,0
e treba el sector
% No 50,0 i i
= p % No m’han agradat els estudis 0,0
ase
% Per I'elevada taxa d’atur al sector 0,0
% Altres 50,0
Base 2

28
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4.2. Recomanacio de la universitat

Si hagués de comencar de nou,
triaria la mateixa universitat

Base: 5
% Si 100
% No 0,0
Base 5

29
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4.3. Comentaris

Vols afegir algun comentari o suggeriment sobre el master?*

No s’ha realitzat cap comentari.

* Resposta espontania

30
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5.1. Perfil de I'alumnat enquestat

v El 100% de I'alumnat enquestat s6n dones i el 0% s6n homes. En quant a
I'edat, el 100% de I'alumnat té entre 22 i 25anys.

v El principal motiu de l'eleccié d'aquest master és el fet de ser el que els
hi agradava (60,0%), seguit de tenir una bona sortida professional (40,0%).

v El 40,0% de I'alumnat ha compaginat els estudis amb una feina.

v El 0% de I'alumnat ha tingut suport economic d’algun organisme o empresa
per realitzar el master.

32
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5.2. Valoracio global de la titulacio

v Pel que fa a la planificacio i organitzacio dels estudis, el més ben valorat és
el nivell academic, amb una mitjana de 4,80 sobre 5. Els menys ben valorats sén
el contingut dels moduls, el volum de treball, la satisfacci6 amb les practiques
externes i la satisfaccio amb el TFM, tots amb un 4,20 sobre 5.

v En quant al professorat, el més ben valorat és la satisfacci6 amb el
professorat, amb una mitjana de 5 sobre 5. El menys ben valorat és la
metodologia docent, amb un 4,80 sobre 5.

v En relacido als recursos, instal-lacions i serveis, tant la informacid sobre el
master com les instal-lacions i recursos especialitzats sén valorats amb una
mitjana de 5 sobre 5.

v Respecte la formacio, els més ben valorats son la millora en les capacitats per
a l'activitat professional i I'accés a una comunitat professional, ambdés amb una
mitjana de 5 sobre 5. El menys ben valorat és la millora en les competéncies
personals, amb un 4,80 sobre 5.

v La satisfaccio general amb la titulacio és valorada amb un 4,80 sobre 5.

33
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v El 50,0% de I'alumnat triaria el mateix master si hagués de comencar de
nou. L'alumnat que no triaria el mateix master respon que els principals motius
sOn que no els han agradat les condicions de treball del sector (50,0%) i “altres

motius” (50,0%).

v El 100% de l'alumnat triaria la mateixa universitat si hagués de
comencar nou.

34
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INSTITUT

6. Didactica del Xinés per a Hispanoparlants

Planificacio i organitzacio dels estudis

Valoracio positiva
2018-2019

Mitjana (1-5)
2018-2019

Bona organitzacio 100% 4,40
Nivell académic 100% 4,80
Contingut dels moduls 100% 4,20
Sistemes d’avaluacio 100% 4,40
Volum de treball 80,0% 4,20
Satisfaccio amb les practiques externes 80,0% 4,20
Satisfacci6 amb el TFM 80,0% 4,20
Metodologia docent 100% 4,80
Satisfaccio amb el professorat 100% 5,00
Informacié sobre el master 100% 5,00
Instal-lacions i recursos especialitzats 100% 5,00
Competencies personals 100% 4,80
Capacitats per a l'activitat professional 100% 5,00
Accés a una comunitat professional 100% 5,00

Satisfaccio general
Satisfacci6 amb el master | 100% | 4,80

* Aquest resum inclou les respostes relatives a la valoracié global de la titulacid. 36
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7. Questionari

Enquesta de satisfaccio als titulats i titulades de master

DADES D'IDENTIFICACIO

1. Génere

()Masculi || (2) Femeni ]
2. Edat (anys)

(1) Menys de 22 (2)De22a25

(3)De 26 a35 (4) Més de 35

3. Nom del master universitari

4. Centre o facultat (zn cas de participacia de diversos centres, selecciona el centre coordinador)

5. Indica el principal motiu pel qual vas escollir estudiar aquest master

(2) Accedir a un doctorat
(4) Progressar en la trajectdria professional

(1) Era el gque m’'agradava
(3) Tenir una bona sortida laboral
(5) Altres (especifica quina)

6. Has compaginat els estudis amb una feina?

msi [ ] (2)No L]

7. Has tingut suport economic d'algun organisme o empresa per realitzar el master?

msi [ {2) No ]

VALORACIO GLOBAL DE LA TITULACIO

Indica el grau de conf itat (1: meltend d; 2:end d; 30 tredindi . 4 d'acord; 5:

molt d’acord; NS/NC: no ho sap / no contesta; n.a.. no aplicable en aquest master) amb les afirmacions
segients:

1. La informacid pablica sobre el master &3 accessible, completa i
esta actualitzada.

2. El master esta ben i inacio i seqiienciacio
d'assignatures, horaris, i, efc.).

1|2 | 2| 4| 5| NSNC | na.

3. El meu nivell académic d’'accés era adient per al seguiment del
er.

4. El contingut dels moduls (actualitzacio, nivell superior al grau,
etc.) 'adequa al perfil formatiu del master.

5. La metodologia docent ha afavorit el meu aprenentaige.

6. Els sistemes d'avaluacio han permés reflectir adequadament el
meu aprenentatge.

7. El volum de treball exigit és coherent amb el nombre de crédits
dels maduls i el TFM.

8. Esfic safisfet amb el professorat.

9. Esfic satisfet amb les practigues externes.

10. Esfic safisfet amb el TFM.

11. Les instal-lacions i els recursos especialitzats (aules,
laboratoris, equips informatics, biblioteca, equipaments de
recerca, etc.) han estat adequats.

12. El master m'ha donat oportunitats d'accedir a una comunitat
de recerca Vo professional.

13. La formacié rebuda m'ha permés millorar les meves
competéncies personals (nivell de confianga, aprenentaige

autonom, presa de decisions, 1 i0 de nous p
analisi critica, etc.)

14. La formacié rebuda m'ha permés millorar les meves
capacitats per a I'activitat professional
15. Estic satisfet amb el master.

16. 5i hagués de comengar de nou, triaria el mateix master.

(2) Mo »16b. Per quin motiuw/s? (mditipls)
*Mo m'han agradat els estudis

*Mo m'han agradat les condicions de treball del sector

*Per l'elevada taxa d'atur al sector

na.

na.

na.

na.

na.

na.

na.

na.

na.

na.

na.

na.

4 | § | NSINC
4 | § | NSINC
4 | § | NSINC
4 | § | NSINC
4 | § | NSINC
4 | 5 | NSINC
4 | § | NSINC
4 | 5 | NSINC
4 | § | NSINC
4 | § | NSINC
4 | § | NSINC
4 | 5 | NSINC
4 | § | NSINC

na.

s ] w[ ]

«fltres: Indica el principal motiu per no triar la mateixa titulacio

17. Si hagués de comencar de nou, triaria la mateixa universitat

(2) Mo » 17b. Per quin mofiw's? (mditipls)
*Poca tacid de la universitat al man

*Poc receneixement dels estudis d'aguesta universitat

*Problemes de convalidacid dels estudis

7 =[]

+altres: Indica el principal motiu per no triar la mateixa titulacio

18. Vols afegir algun comentari o suggeriment sobre el master?
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