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Informe Anual de la Comissido de Qualitat

(Curs 2020/2021)

Pendent d'aprovat en Junta Permanent

Preambul

D'acord amb el Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la Facultat de Ciéncies, la Comissidé de
Qualitat redacta un informe anual i per curs académic que serveix d'Informe de revisid del ISC
(Informe de Seguiment del Centre) i del SGIQ_FCiencies, tenint doncs en compte:

i. Informe de la Comissi® de Qualitat del curs anterior, aprovat al desembre 2020, per confirmar
gue s’han tingut en compte les propostes de modificacid i millora
i. Informe de seguiment de centre del curs 2020/2021 (malauradament enguany no es disposa
d'aqguest informe)
ii.  Manual del SGIQ (versid actualitzadal)
iv. Els 26 processos (versid actualitzada i versié anterior)
V. La Taula de responsables, academics i tecnics, dels processos.

vi. Informe de valoracié de la certificacié de la implantacié del SGQI per part del Comité
d'Avaluacio Extern i d’AQU (Recomanacions i millores proposades)

vii.  Elsinformes de revisid dels processos

Viii. El pla de millores que inclou les millores aportades en la revisié del curs 2020/2021

iX. El cataleg d'indicadors de qualitat (evolucié dels valors per cursos academics)
X. El Pla Estrategic de la Facultat
Xi. El guadre de comandament estratégic de la Facultat

1. Valoracié de I'Informe de Seguiment de Centre — Curs 2019/2020

Degut a I'atac informatic, patit per la UAB a la tardor 2021 i que ha impossibilitat la preparacié de
I'informe de seguiment del centre, el present informe es basa Unicament en la revisié 2020/2021 del
SGIQ de la Facultat de Ciencies. Seguint les recomanacions de la UAB, la facultat realitzard la tardor
del 2022, un ISC de dos cursos 20/21 i 21/22.

En qualsevol cas, la Comissié de Qualitat valora positivament que la revisié del SGIQ_FC s'ha realitzat
seguint les indicacions del CAE, redefinint els indicadors de qualitat fet que ha permés seleccionar
indicadors definits per AQU com a indicadors per al seguiment dels centres i que serviran per tant per
realitzar la convergéncia necessaria entre I'ISC i la revisid del SGIQ_FC, unificant en dos documents
comuns els indicadors de qualitat i la taula de millores del centre.

Aixi mateix, la Comissid valora positivament que tot i tenir la possibilitat de realitzar un informe bianuall
del SGIQ degut a I'atac informatic, el deganat hagi optat per realitzar un informe anual que inclou
a més totes les titulacions del centre. Aquest fet no només permetrd convergir en una Unica eina de
seguiment sind que permetrd també una millor comparativa i seguiment de les titulacions tal i com
aconsellava el CAE, poden observar’evolucié de les propostes de millora proposades a cada revisio.



Aixi, totino tenirun ISC del curs 20/21, la Comissié de Qualitat ha pogut valorar que la majoria de les
propostes de millora proposades en el ISC del curs 19/20 han estat satisfactorioment executades

durant el curs 20/21.

Propostes ISC 19/20

Accions redlitzades

Publicar la fraduccié del web en castelld i en anglés

web disponible en tres idiomes des de Juny 2022

Ajustar la ratio de professorat en aquelles titulacions
que ho requereixin, tot i que la tendéncia entorn a
R=1 és positiva

totes les titulacions estan ajustant la ratio a 1,
continuant la tendéncia positiva

Definir un indicador per valorar I'eficiencia de les
activitats professionalitzadores

S'ha optat per la organitzacié d'una Jornada
d'Ocupabilitat comuna a totes les titulacions de la
facultat, alliberant un dia especific en el calendari
acadéemic a tal efecte per facilitar la participacid
de 'alumnat

Ampliar I'andlisi sobre el perfil i causes de I'alumnat
que abandona una titulacié, especialment en
aquelles que presenten taxes d'abandonament
més elevades, com els graus en Estadistica Aplicada
i en Geologia

Redlitzar el seguiment dels graus que presenten més
problemes a nivell d'entrada d’estudiants

Les dues fitulacions han canvis
considerables:

CCAA: reverificacié de la memoria (nou pla d’
estudis)

Geologia. Reduccié de l'entrada de 50 a 40

alumnes.

proposat

Implementar una estratégia consensuada amb la
Coordinacié del MU en Paleobiologia i Registre Fossil
per tal d'afavorir la captacié d'un major nombre
d’estudiants.

No s'ha ofert el master el curs 21/22, s'oferird en
mode bianual fins que estigui implementada la
titulacié reverificada amb un pla d’'estudis més
atractiv i practic per I'alumnat .

2. Revisio del SGIQ_FC (curs 20/21)

El centre disposa d'un Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) que assegura el bon
funcionament d’'aquest per al correcte desenvolupament del seu projecte formatiu. Aquest sistema
va aconseguir I'acreditacié AUDIT el 23 de novembre de 2010.

El SGIQ_FC ha estat valorat per un Comitée d’'Avaluacié Extern (CAE) durant el curs 2020/2021 i ha
obtingut la certificacid de la seva implantacid. Aquesta certificacié es va acompanyar de
I'acreditacié institucional de la Facultat de Ciéncies i de totes les seves fitulacions per part de
I' Agencia de Qualitat Universitaria AQU, el passat 13 de maig de 2021. El Comité d’Acreditacié Extern
va redactar un seguit de recomanacions i accions de millora per aportar al SGIQ del centre, que
s'han anat implementant en la revisid del curs 2019/2020 i sobre tot en la present revisid del curs
2020/2021. Aquestes propostes es resumeixen en:

- Revisar la definicid i la monitoritzacié dels indicadors definits a cada procés, per tal de que

siguin efectius i estiguin realment relacionats amb cada procés.
- Evitar que el SGIQ_FC estigui condicionat pel pla estrategic del centre.
- Millorar la descripcid dels processos per fer-los més procedimentals i esquematics.

La Facultat disposa d'un equip de seguiment de la qualitat que es reuneix dos cop al'any, per discutir
sobre la metodologia i terminis a seguir en la revisié anual del SGIQ_FC. En el cas de la revisid del curs
20/21, es van realitzar dues reunions el 19/10/2021 i el 17/05/2022. L'equip de seguiment del SGIQ_FC
format per membres del PAS i del PDI, ha liderat i realitzat la revisié dels processos del SGIQ de la
Facultat el curs 20/21 per tal de:

- Implementar les millores i recomanacions proposades pel CAE en el procés de certificacié de la
implantacié del SGIQ que no van poder ser infroduides en la revisid del curs 2019/2020

- Implementar les millores fruit del seguiment i revisié del curs 20/21de processos i indicadors.


http://www.uab.cat/servlet/BlobServer?blobtable=Document&blobcol=urldocument&blobheader=application/pdf&blobkey=id&blobwhere=1345674109655&blobnocache=true

2.1. Revisié de la Politica i Objectius de Qualitat

En el present punt es descriu I'estat d'execucié de la politica i objectius estratégics previstos en la
versié IV del manual del SGIQ_FC (prévia a I'actual revisid).

Eix 1. Qualitat docent

L1.1. Consolidar una oferta docent adequada a les demandes de la societat
Accions proposades Data prevista Estat Data de compliment
Crear una guia de suport al procés
d'acreditacio.

Desembre 2020 Desestimat (acreditacié centre) -

Completada

Revisar el pla d’estudis de CCAA Juliol2021 (Memoaria de verificacié de CCAA en procés | Abril 2022

de revisid per AQU)
D|§seny modificat de la faula de Desembre 2020 Completada Desembre de 2020.
millores del SGIQ
Establiment d'un protocol de
reverificacié de titulacié i valoracié | Final curs 20/21 Desestimada (acreditacié centre) | -
d'un indicador associat.
Accions de millora no previstes i realitzades Data de compliment
Memoria de verificacié de NiN en procés de revisié per AQU en procés de revisid per AQU
Memoria de verificacié del Mdster en paleobiologia i registre fossil en procés de revisid per AQU
Accions de foment de la qualitat docent. Edicid 2021 /edicid 2022
Indicador Valor Objectiu Assoliment/Valoracié/Observacio
P2.06_Ind-E1. Nombre de titulacions que 100% curs 23/24 100% per acreditacié institucional del centre

obtenen l'acreditacio vers 'excellencia
respecte a l'anterior acreditacié AQU

L1.2. Intensificar la formacié exitracurricular

Accions proposades Data prevista Estat Data de compliment
Dissenyar en fots els graus. activitats | Setembre 2023 Completada Abril 2022
professionalitzadores Implantacié d'una Jornada
Professionalitzadora de Facultat
Accions de millora no previstes i realitzades Data de compliment
Consolidacié de les activitats de divulgacid de la ciéncia, reserva hordria en
calendari academic de facultat. Maig-2022
Indicador Valor Objectiu Assoliment/Valoracié/Observacio
P5.03-Ind-E2 Percentatge de graus que 100% al curs 22/23 100%

organitzen activitats ocupacionals
especifiques

L1.3. Promoure la creacié d'un entorn de treball d’innovacié docent

Accions proposades Data prevista Estat Data de compliment
Valorar la creacié d'una Juliol 2021 Completada Curs 2020/2021(1° Ed)
convocatoria d'ajuts al projectes (Creacio¢ de les Accions de Curs 2021/22 (2° Ed)
d'innovacié docent i de Foment de la Qualitat Docent de

comunicacié cientifica de Facultat la Facultat (dues edicions))

Accions de millora no previstes i realitzades Data de compliment

Construccié d'una sala neta per docéncia en Nanotecnologia
Aules docents

Equipament TIC aules i PDI

Indicador Valor Objectiu Assoliment/Valoracié/Observacio
P4.03_Ind-E1. Percentatge d'éxit en la 80% 90% d'exit (Objectiu assolit)

sol licitud del PDI de trams de docencia

L1.4. Assegurar els mecanismes de control i millora de la qualitat docent

Accions proposades Data prevista Estat Data de compliment
Pla pilot d'enquestes d'ocupacio Disseny enquesta Desestimada -

propies, a la Facultat, dels titulats i curs 20/21; Informe AQU d'Insercié laboral ja

fitulades del grau en Nanociénciai | realitzacié enquesta inclou el Grau en NiN

Nanotecnologia. curs 21/22.

Disseny modificat de la taula de
millores, com a document
estratégic per al seguiment de
I'execucié dels plans de millora,
agrupant propostes de millora per
evitar duplicitats, definint els

Desembre 2020 Completada Desembre de 2020.




responsables de I'accid i establint
terminis realistes a assolir.

Accions de millora no previstes i realitzades

Data de compliment

Consolidacié de la estructura variable de carrecs

Formacid en gestid de la qualitat docent a les coordinacions (aula moodle curs
online)

Guia del PDI

Guia d'avaluacié de la Facultat de Ciencies

Indicador Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacio

P1.01_Ind-E2. Percentatge de propostes de 100%
millora implementades a la data prevista,

per curs academic.

80% implementades

Eix 2. Responsabilitat Social

L2.1. Treballar per la legitimacié social de la ciéncia i especialment de la universitat

Accions de millora proposades Data prevista Estat

Data de compliment

Campanya de difusié¢ de la guia Curs 20/21.
d'implementacié de les

competencies generals UAB

Completada

Curs 20/21

cursos 20/211
21/22

Implementacié a les memories i plans
d'estudis de les competéencies
generals UAB al llarg dels

curs 24/25)

En procés (ampliacié termini fins

Accions de millora no previstes i realitzades

Data de compliment

Auditoria sobre estat de sensibilitzacid Curs 20/21
Consolidacié de les activitats de promocié i difusié amb ICE (projecte vull ser Curs 21/22
enginyera)

Exposicions de pintures que integren art i ciencia Curs 21/22

Indicador Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacio

P2.05_Ind-E1. Percentatge de graus amb
competéncies generals implementades

100% al curs 22/23

25% (no assolit)

L2.2. . Preparar I'alumnat als desafiament socioecondmics i ambientals

Accions de millora proposades Data prevista Estat

Data de compliment

Campanya de formacié i informacio Completada

Curs de formacié a mida

objectiu a 5.

seguiment, modificacié del valor

enfre PDI sobre la metodologia 20/21i121/22 curs 20/2

Aprenentatge Servei. Jornada APS curs 21/22
Completada

Valoracié del valor de I'indicador. Setembre de 2023 Conservacio de l'indicador de Juny 2022

Indicador Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacio

INP2.02_Ind-E1. Nombre de TFE que
incorporen Aprenentatge i Servei

15 TFGs en curs 22/23

5elcurs 21/22 . NO ASSOLIT

Eix 3. Comunitat UAB

L3.1. Reconeixement de la dedicacié del PDI a tasques de gestié i no lectives

Accions de millora proposades Data prevista Estat

Data de compliment

Adaptar I'estructura variable de Setembre 2021 Completada
carrecs de la Facultat a la nova
normativa de carrecs UAB.

Curs 2021/2022

Revisari completar els documents Juliol 2021

d’ajuda al PDI durant el proper curs.

Completada

Juliol2021

Guia del PDI

Guia de la Coordinacid
Guia d'avaluacié

Accions de millora no previstes i realitzades

Data de compliment

Espai intranet per compartir experiencies de docéncia innovadora, crear grups
de treball.

Juny 2022

Creacié d'una sala de gravacio.

Setembre 2021

Indicador Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacio

P4.03_Ind-E2. Percentatge d'implementacid 100% desembre 2021
de nova estructura variable de direccid i

gestid de la Facultat.

100% . Assolit




L3.2. Formar en valors

d'estudis de les competéncies
generals UAB

Accions de millora proposades Data prevista Estat Data de compliment
Campanya de difusid¢ de la guia Curs 20/21. Completada Curs 20/21
d'implementacié de les

competencies generals UAB

Implementacié a les memories i plans | 20/21121/22, En procés

Accions de millora no previstes i realitzades

Data de compliment

resultat a la JF.

Diagnosi de la sensibilitzacié sobre discriminacions. Dos cursos. Presentacié

Curs 21/22

Indicador

Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacio

P2.05_Ind-E1. Percentatge de graus amb
competencies generals UAB implementades

100% curs 22/23

25% - NO ASSOLIT

L3.3. Promoure la participacié estudiantil

Accions de millora proposades Data prevista Estat Data de compliment
Accions de millora de la participacid Curs 20/21 Completada Gener /febrer 2019
ales enquestes. | drgans de Curs 19/20. ATURAT PER Accions de dinamitzacio
representacié estudiantil. PANDEMIA gﬁﬁﬂﬂgﬂmoo
Modificar i adaptar el calendari Curs 20/21 Completada curs 21/22. Curs 20/21
d’enquestes Ampliacié terminis de resposta +

campanya difusié a les Xarxes

Socials
Implementacié d'enquestes propies Curs 20/21 En procés de valoracié. No
de Mdster. implementada

Indicador

Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacid

P5.02_Ind-E3. % places de representacid
estudiantil en drgans de govern cobertes.

100%

Assolit al 90%

P5.04_Ind-E1. index de participacio a les
enquestes, desglossat per fitulacions .

Objectiuv 40% a partir
del curs 2021/2022

NO ASSOLIT (21.4%)

Eix 4. Campus

L4.1. Potenciar espais d'interaccié i integracié de col lectius

Accions de millora proposades Data prevista Estat Data de compliment
Completada. Curs 21/22 . 1 aula

Estudi detallat de la disponibilitat cursos 2020/2021 i Reconversié en 3 aules docent Curs 22723 2 aules

d'espais docents nous en I'Edifici C. 2021/2022. : : :
Espgl §Ud i espai nord de Curs 21/22
socidlitzacio

Diagnosis per valorar la Facultat com Completada

a lloc de treball equitativ que Curs 20/21 P " . Curs 20/21

. e (dos TFG de diagnosis)

promou la igualtat de condicions.

Activar la nova Comissié d'lgualtat Completada

de la Facultat i accions de millora Curs 2020/2021 activacié comissié. Curs 19/20

dels espais fisics i virtuals d'interaccio. Activitat de networking Curs 21/22

Indicador

Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacio

P4.04_Ind-E1. Nombre i tipologia de les
actuacions en espais docents i d'estudis i de
la millora dels equipaments.

Crear o reformar un
espai per curs.

Assolit al 100%

P4.04_Ind-E2. Grau de compliment anual de
les previsions d'actuacions planificades a
cdrrec del PIU.

100%

100%

L4.2. Crear un sentit de pertinenga, reforcar la reputacié de la Facultat

Accions de millora proposades Data prevista Estat Data de compliment
Disseny d'una campanya de Curs 20/21. No realitzada

comunicacié per millorar la imatge i (reemplagcada per Jornades ocupabilitat)

les relacions amb entitats externes.

Campanya per millorar la imatge iles | Curs 21/22. No realitzada

relacions amb entitats externes.

Indicador Valor Objectiu Assoliment/Valoracié/Observacid

P2.03_Ind-E1. Nombre d'entitats
collaboradores de nova incorporacié i
nombre total d'entitats col laboradores

Incorporar un 5%
d’empreses per curs
2022/2023.

100 % (66 curs 20/21 vs 41 curs 19/20)




L4.3. Esdevenir un referent en responsabilitat social universitaria (RSU)

Accions de millora proposades Data prevista

Estat

Data de compliment

Projecte de collaboracié amb el Juliol 2021
PIUNE per definir un indicador optim

del rendiment de I'alumnat NEE.

Desestimada . dades no
disponibles a la UAB

Indicador Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacio

P3.02_Ind-E1. Nombre d'estudiants NEE
fitulats/titulades

50% de les noves
inscripcions al servei.

Sense dades

Eix 5. Model de Governanca

L5.1. Model de governancga basat en la comunicacié i la transparéncia

Accions de millora proposades Data prevista

Estat

Data de compliment

Protocol optim de publicacié de les
actes o acords per reduir els

Curs 2020/2021.

Completada. Model de
redaccié d'acords i publicacid

Curs 21/22

de JFide JPF publicats abans de 3 mesos
des de I'aprovacid.

19/20

terminis.

Revisar i publicar el reglament de la Curs 2021/2022 En procés

facultat.

Indicador Valor Objectiu Assoliment/Valoracié/Observacid
P5.02_Ind-E1. Percentatge d'organs de 100% a partir del curs 100% assolit

decisié de la Facultat amb composicid, 19/20

funcions i periodicitat publicats a la web.

P5.02_Ind-E2. Percentatge d'actes o acords 100% a partir del curs 100% assolit

L5.2. Completar I'esquema organitzativ de la facultat seguint el SGIQ

Accions de millora proposades Data prevista Estat Data de compliment
Difusié del nou SGIQ a totes les Curs 20/21 Completada Curs 20/21

persones implicades en els drgans (presentacié en Junta Permanent | Curs 21/22

de govern de la Facultat, i Junta de Facultat) (actualitzacid)
mitjancant presentacions i debats

en les Comissions i Juntes

Disseny i execucié d'una Curs 20/21 DIFUSIO A PDI DE L'ACREDITACIO Finalitzacié juliol 2021
campanya de difusid del nou SGIQ DE CENTRE | ENLLAC A SGIQ

entre els fres col-lectius que formen

la Facultat de Ciencies

Reunions bianuals de gestio del Curs 20/21 Completada (reunion bianual) Curs 20/21 (tardori
SGIQ. Setembre 2020 ajuny 2021. primavera)

Revisié del reglament de la Curs 21/22 En procés A

facultat. Curs 20/21.

Disseny modificat de la taula de Curs 20/21 Completada Desembre de 2020
millores.

Indicador Valor Objectiu Assoliment/Valoracié/Observacio

P1.01_Ind-E1. Grau de compliment de les 100 %
linies estratégiques de mandat de la Facultat

(per mandat)

30% (no assolit)

Eix 6. Projeccié internacional

Lé.1. Incentivar les relacions nacionals i internacionals

Accions de millora proposades Data prevista

Estat

Data de compliment

Valorar la creacié d'un laboratori | curs 2021/2022
d’'idees, sobre la millora de la
imatge i la internacionalitzacié
de la Facultat de Ciéncies

No executat

Indicador Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacio

P1.03_Ind-E1. Nombre de fitulacions
interuniversitaries

22/23

35% a partir del curs

32% en curs 20/21 (assolit)

L6.2. Crear una espadi d'estudi i estratégia sobre la projeccié nacional i internacional de la Facultat de Ciéncies

Accions de millora proposades Data prevista

Estat

Data de compliment

Disposar de la web en anglés i Juliol 2022. Completada Juny 2022
castelld.
Formar a la secretaria del Juliol 2022. En procés per canvi de

Deganat en gestié de pagines
web.

programari pel ciberatac




Valorar la creacié d'un laboratori
d'idees, sobre la millora de la
imatge i la internacionalitzacid
de la Facultat de Ciéncies

curs 2021/2022

No iniciada

Indicador

Valor Objectiu

Assoliment/Valoracié/Observacio

pdgina web en castelld i anglés.

P5.06_Ind-E1 Percentatge de contingut de la

100% a partir del curs
2021/2022

100%

En la revisié del SGIQ actual s'han implementat la majoria de propostes de millora i recomanacions
realitzades pel CAE fruit del procés de certificacié de la implantacié del SGIQ. En consegiéncia,
I'equip de deganat adaptard els seus objectius i indicadors de qualitat.

2.2 Politica i Objectius de Qualitat pel termini 2022-2024 adaptat a les recomanacions del CAE

OBJ.1. Consolidar una oferta docent adequada a les demandes de la societat

Vinculacié amb el Pla Estratégic de la UAB

Pla Estrategic 2018 - 2030

Eix Estratégic UAB

Qualitat docent

Objectiu estrategic
UAB:

Disposar d'una oferta docent
heterogénia, flexible i adequada a les
demandes de la societat.

Eix Estrategic UAB

Projeccid internacional

Objectiu estrategic
UAB:

Ser reconeguda internacionalment com
una bona universitat.

Ser la universitat de preferéncia per als
estudiants.

Accions Termini

Campanya de promocié dels nous plans d’estudis i del protocol de canvi Curs 22/23
Implementar el nou pla d'estudis del Grau en Ciencies Ambientals Curs 23/24
Implementar el nou pla d'estudis de NiN Curs 23/24
Implementar el nou pla d'estudis del Mdster en Paleobiologia i Registre fossil Curs 23/24
Establir aliances per dissenyar i implementar noves titulacions interuniversitaries Curs 22/23
IAdaptar progressivament les titulacions al nou RD822 (2 a 4 titulacions per curs) Curs 23/24

OBJ.2. Promoure la creacié d’'un entorn de treball d’innovacié docent

Vinculacié amb el Pla Estratégic de la UAB

Pla Estrategic 2018 - 2030

Eix Estratégic UAB

Qualitat docent

Objectiu estrategic
UAB:

Potenciar I'Us de models pedagodgics
innovadors i adaptats a les diferents
necessitats d'aprenentatge.

Objectiu estrategic

Potenciar els campus com a espais
d'inferaccid i co-creacié académica,

pAmbit Estrategic UAB Campus UAB: cultural, vivencial i saludable entre]
alumnat, professionals de la UAB i alumni.

IAccions Termini

Consolidar la convocatoria d'ajuts a les accions de foment de la Qualitat docent Curs 22/23

Consolidar I'espai INTRANET de collaboracié en mateéria d'innovacié docent Curs 22/23

Reforcar els espais de socialitzacid i coworking Curs 22/23

Crear espais d'estudi innovadors Curs 23/24

OBJ. 3. Assegurar els mecanismes de control i millora de la qualitat docent

Vinculacié amb el Pla Estratégic de la UAB

Pla Estrategic 2018 - 2030

Eix Estrategic UAB

Qualitat docent

Objectiu estrategic
UAB:

Promoure la qualitat docent i establir
mecanismes de control i millora per tal
de seguir sent un referent en aquest
Ambit

IAmbit Estratégic UAB

Comunitat UAB

Objectiu estrategic
UAB:

Ajudar que la vida de I'estudiant en el
seu pas per la universitat sigui
fransformadora en termes de creixement

personal i professional.




IAccions Termini

Revisar periodicament el Sistema de Garantia Interna de Qualitat Curs 22/23
Revisar periddicament els protocols i eines de seguiment i revisié dels indicadors del SGIQ. Curs 22/23
Realitzar la valoracié del Projecte de Mentoria entre iguals. Projecte SENSEI. Curs 23/24
Revisar les estratégies de promocié de la participacid a les enquestes a I'alumnat Curs 22/23

OBJ.4. Preparar I'alumnat als desafiament socioeconomics i ambientals

Vinculacié amb el Pla Estratégic de la UAB

Pla Estrategic 2018 - 2030

Eix Estratégic UAB

Responsabilitat Social

Objectiu estrategic
UAB:

Impulsar la fransferéncia de coneixement
a la societat en tots els ambits, per
afrontar els desafiaments del nostre
entorn.

Eix Estratégic UAB

Comunitat UAB

Objectiu estrategic
UAB:

Ajudar que la vida de I'estudiant en el
seu pas per la universitat sigui
fransformadora en termes de creixement

personal i professional

IAccions Termini

Formar i informar el PDI sobre la metodologia Aprenentatge Servei. Curs 23/24
Introduir progressivament els Objectius de Desenvolupament Sostenible a la docéncia Curs 23/24
Incorporacio progressiva les competéncies generals de la UAB a les fitulacions de grau Curs 22/23
Incorporacio progressiva de la perspectiva de génere a les tfitulacions de master. Curs 22/23
Revisar els protocols de difusié de les vacants als organs de representacid estudiantil Curs 22/23

OBJ.5. Crear un sentit de pertinenca, reforgar la reputacié de la Facultat

Vinculacié amb el Pla Estrategic de la UAB

Pla Estrategic 2018 - 2030

Eix Estratégic UAB

Responsabilitat social

Objectiu estrategic
UAB:

Impulsar la transferéncia de coneixement
a la societat en fofs els ambits, per|
afrontar els desafiaments del nostre
entorn.

Ambit Estratégic UAB

Comunitat UAB

Objectiu estrategic
UAB:

Ajudar que la vida de I'estudiant en el seu
pas per la universitat sigui transformadora
en fermes de creixement personal i

professional

Accions Termini
Optimitzar el disseny de la Jornada Ocupacional de la facultat Curs 22/23
Revisar la relacido amb Alumni UAB per millorar la connexidé amb els Alumni de la facultat Curs 22/23
I Augmentar les relacions amb empreses i entitats que puguin acollir alumnat en practiques Curs 22/23
Redactar una Politica contra I'assetjament i el comportament sexual inapropiat de la Curs 22/23
Facultat

OBJ.é. Potenciar espais fisics o virtual de participacid, interaccié i d’integracié dels col lectius

Vinculacié amb el Pla Estratégic de la UAB

Pla Estrategic 2018 - 2030

Eix Estrategic UAB

Comunitat UAB

Objectiu estrategic
UAB:

Anticipar-se a les necessitats per a la
captacié ila retencié de talent
professional.

IAmbit Estratégic UAB

Campus

Objectiu estrategic
UAB:

Impulsar el sentit de pertinenca, que sigui
compartit per tots els col lectius: alumnat,
personal docent i personal
d'administracié i serveis.

IAccions Termini
Activar la xarxa de suport al talent femeni de la facultat Curs 22/23
Consolidar la convocatoria de les Accions de Foment de la Qualitat docent (Accié 1 Curs 22/23

OBJ.7. Model de governanca basat en la comunicacié i la transparéncia

Vinculacié amb el Pla Estratégic de la UAB

Pla Estrategic 2018 - 2030

Eix Estratégic UAB

Model de governanca

Objectiu estrategic
UAB:

Organitzar les estructures bdsiques de la

universitat de manera eficient, amb




autonomia de gestid i rendicid de
comptes.

Reforcar el model de governanca
gracies a un increment de I'autonomia,
associada a la rendicié de comptes, per
guanyar capacitat de resposta i
d'incidencia en I'entorn.

IAccions Termini
Implementar i difondre la INTRANET de Facultat com eina de comunicacié i retiment de Curs 2022/2023
comptes dels acords presos pels drgans de govern de la Facultat, incloent el SGIQ_FC.

Revisar el Reglament de la Facultat. Curs 2022/2023
Actualitzar periddicament I'estructura variable de carrecs de la facultat Curs 2022/2023
Opftimitzar el protocol d'incorporacié d'alumnes als organs de govern de la Facultat (Curs 2022/2023

OBJ.8. Incentivar les relacions i la projeccié nacional i internacional de la Facultat

Vinculacié amb el Pla Estratégic de la UAB Pla Estrategic 2018 - 2030

Eix Estratégic UAB Projeccié infernacional ObJ?CTIU estrategic Ser reconeggdo mfernoaonolmem com
UAB: una bona universitat.

IAccions Termini

Dissenyar i implementar formats docents en angles Curs 2022/2023

Revisar els resultats academics dels graus interuniversitaris en Ciencies i Ciéncies

Tecnologia i Humanitats per valorar la implementacié de millors (Curs 2022/2023

2.3. Revisié dels processos

En la revisid dels processos s’ha tingut en compte les seglents recomanacions, fetes pel Comite
d'Avaluacio Extern i per la propis Comissio de Qualitat:

- L'eleccid d'indicadors mesurables i realment relacionats amb el seguiment i millora de les
fitulacions i de la qualitat docent en general

- L'eliminacié d'indicadors estrategics ligats als objectius de I'equip de govern que han passat a
definir-se com a objectius estrategics i propostes d'accid a la Politica de Qualitat.

- La definicié de propostes de millora realistes i amib terminis executables i relativament curts.

- L'augment de valors objectius proposats per la Comissid de Qualitat en la revisié del curs 19/20.

Procés: PE1.01. Definicié de la Politica de Qualitat

Responsable Degana

Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
Percentatge d’'assoliment dels

PE1.01_IndO1 objectius associats als indicadors del 100% 32% NO

quadre de comandament
Percentatge de propostes de
PE1.01_Ind02 millora implementades a la data 100% 80% NO
prevista, per curs acadéemic
Canvis en les accions i/o agents
=  S’eliminen els indicadors segUents:
o P1.01_Ind-E1. Grau de compliment de les linies estratégiques de mandat de la Facultat (per mandat de I'Equip
de Govern).
o PE1.01_Ind03. (P3.01) Demanda en primera opcid desglossat per curs académic i titulaciod.
o P1.01_Ind-S2. Indicadors d'insercié laboral.
L] S'incorpora I'indicador:
o P1.01_Ind-01. Percentatge d’assoliment dels objectius associats als indicadors del quadre de comandament.
= Seguintla recomanacié del CAE esrevisa I'estratégia de qualitat del centre, s’estableixen uns objectius i indicadors de
qualitat més realistes, que aporten informacid sobre la progressid i evolucié correcta del centre. S'elimina la distincid
entre indicador estrategic i de seguiment. S'identifiquen perd, entre tots els indicadors, aquells indicadors que permetin




identificar I'assoliment dels objectius estratégics més importants definits pel centre funcionament per assegurar el
correcte funcionament del sistema i del centre i prendre les decisions que corresponguis si s'escau.
=  Es modifica el nom del procés P1.01. de Definicié de la Politica de Qualitat, eliminant la paraula estratégica del titol.
=  Essimplifiquen els apartats 1. Objectiu , 6. Revisid, 8. Millora. Desenvolupament del procés, 8.5. Informacid publica i
8.6. Rendicié de comptes.
= S'actualitzen els inputs i outputs.

. Es desvincula I'assignacié d'objectius estratégics de qualitat al mandat politic de I'equip de deganat

=  S'inclouen els objectius de qualitat dins la politica de qualitat, definint un quadre de comandament estrategic format
per objectius de qualitat amb valors a assolir anualment.

Millores associades Nova DOTO Estat
prevista
Eldocument P1.01 es centra exclusivament en
el disseny, revisio i millora del pla estrategic,
deixant fora els indicadors de seguiment. A la
practica, també s'estableixen objectius pels
indicadors de seguiment, perd en la redaccid
182-FAC.P1.01.2018- | 40| \anual del SGIQ i del P1.01 no es fa NO 30/06/2022 |  Finalitzada
2019CAE-RE-1.2.1 N A
referéncia a qixo, centrant-se fonamentalment
en la definicié del pla estratégic. El CAE
recomana la inclusid dels objectius de qualitat
en la Politica Estratégica de Qualitat del Centre
i en el P1.01 juntament als objectius estrategics.
Es recomana reflexionar sobre la vinculacid dels
183-FAC.P1.01.2018- | e chius estrategics i/o de qualitat del SGIQ a NO 30/06/2022 |  Finalitzada
2019CAE-RE-1.2.2 e X L -
la periodicitat del mandat de I'equip directiu.
El CAE estima convenient revisar els valors
189-FAC.P1.01.2018- objectius associats als indicadors i dotar-los de NO 30/06/2022 Finalitzada
2019CAE-AM-1.7.1 . o . -
maijor precisid o en el seu cas d'aclariment.
S'han establert indicadors estratégics i de
seguiment vinculats als 27 processos del SGIQ.
Pero, la informacié que aporten no sempre
191-FAC.P1.01.2018- mostra com el centre avanca en la consecucid N
2019CAE-RE-1.7.1 dels objectius previstos. Seria convenient revisar NO 30/06/2022 Finalitzada
la pertinenca dels diferents indicadors,
identificant els que resulten més importants pel
sistema.
Seria recomanable integrar la informacié en un En procés
mateix document, comptant aixi amb una eina (s'ha definit un
estratégica que proporcioni informacid Util per catdleg
ala presa de decisions i per garantir la millora d'indicadors
193-FAC P1.01.2018- continua del centre i les seves titulacions a partir que facilita el
I dels resultats i les seves tendéncies; eina que NO 30/12/2023 .
2019CAE-RE-1.7.3 T . - seu seguiment,
estaria directament vinculada al pla de millores o'h
global. La introduccié del codi de colors ja _sha
utilitzat en l'informe de control de la Comissié de S'Tplllflch la
Qualitat de centre podria ajudar a fer aquesta r(:\iLIJISres?
eina més operativa.
160-
FC.FAC.P1.01.2019- E'oRﬁg:gga”;rﬁZ'g;;‘;‘;”m ha quedat NO 11/09/2023 En procés
2020E.5.2 )
159- Manca de dades d'insercié laboral dels
FC.FAC.P1.01.2018- egressats i egressades del Grau en Nanociéncia NO 11/09/2021 Desestimada
2019E.1.4 i Nanotecnologia.
158- Manca de coneixement del nou SGIQ entre els
FC.FAC.P1.01.2018- fres collectius que formen la Facultat de NO 30/06/2022 Finalitzada
2019E.5.1 Ciéncies.
161-
FC.FAC.P1.01.2019- Millorar el debat i la presentacio del SGIQ. NO 30/06/2022 Finalitzada

2020E.5.1

Observacions

La majoria de propostes de millora han estat realitzades, la obtencidé d'un Unic programari de comandament depéen del
vicerectorat de qudlitat i ja se n'ha fet la peticid.




Procés: PE1.02 Definicié, Desplegament, Seguiment i Revisid del

Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ)

Responsable Degana

Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit

Percentatge de processos modificats a

PE1.02_IndO1 cada revisid. SOE 100% -

Canvis en les accions i/o agents

S’elimina I'indicador P1.02_Ind-E1 (P1.01_Ind-E2 i P2.04_Ind-E1). Percentatge de propostes de millora implementades a
la data prevista, per curs académic.
S'incorpora I'indicador PE1.02_Ind-01. Percentatge de processos modificats a cada revisié.
Es revisa la definicid dels documents inputs i outputs
Es simplifica I'apartat 1. Objectiu, 6. Revisid i 8. Millora. Desenvolupament del procés.
S'incorporen 2 nous Inputs:
o Manual del SGIQ FC i Models de revisié dels Processos i del Manual del SGIQ.
S’eliminen:
o  P1.02_Inp4. Informes dels Comités d'Avaluacid Interna (CAl) per a I'acreditacié de les titulacions.
o P1.02_Inp5. Informes dels Comités d'Avaluacid Externa (CAE) per a I'acreditacié de les titulacions.
o P1.02_Inp%. Quadre global d'indicadors del curs anterior
S'actudlitzen els outputs :
o S'incorpora P1.02_Out4. Informes de revisidé dels processos.
o  Es modifica P1.02_Out3. Processos del SGIQ Actualitzats i P1.02_Outé. Pla de millores futures.
Es retorna a la classificacid “estrategics, Clau i de Suport * dels processos del SGIQ en el mapa de processos.

Millores associades Nova DOTO Estat
prevista
Seria convenient evitar la inclusid de qui no
181-FC- siguin propietaris o gestors del procés o bé
FAC.P1.02.2018- canviar la denominacié de l'apartat. En cas de NO 21/09/2021 Finalitzada
2019CAE-AM1.1.1 modificar-se I'apartat, seria convenient

especificar les fasques dels altres participants.

184-FAC.P1.02.2018-
2019CAE-RE-1.3.1

Cal tenir en compte que a la practica no tots els
processos tenen la mateixa funcié en el
desplegament del SGIQ: uns estableixen les
directrius gue marquen la pauta dels processos,
guiant al centre en la consecucié de la seva NO 30/06/2022 Finalitzada
missio, altres estan directament vinculats al
principal objectiu dels programes formatius, i
altres s'encarreguen de donar suport, sent
necessaris pel funcionament del sistema.

185-FAC.P1.02.2018- versions prévies d'aquests. Aixd permetria
2019CAE-RE-1.4.1 visibilitzar I'evolucié dels processos del SGIQ del

El CEE recomana incloure la taula de
correspondéncia dels processos del centre amb

NO 30/06/2022 Finalitzada

centreila seva correlacié amb el model marc
del SGIQ-UAB.

186-FAC.P1.02.2018-
2019CAE-RE-1.4.2

Per coneixer aquests canvis cal recérrer als
diferents informes de revisid del SGIQ o bé fer un
andlisis comparatiu entre versions. Aportar
aqguesta informacio en una taula de manera
historica permetria PROGRAMA DE
CERTIFICACIO DE LA IMPLANTACIO DEL SGIQ. NO 30/06/2022 Finalitzada
Informe d'avaluacié externa 12/39 visibilitzar
l'evolucié de la documentacid i els termes en
que aquesta ha estat actualitzada. No s'observa
un historic de revisions del manual del SGIQ en
qué es reculli el registre i detall d'aquests canvis.

187-FAC.2018-
2019CAE-RE-1.5.1

En la mesura del possible es recomana valorar
'automatitzacid, o en el seu cas, la simplificacid
d'algunes tasques amb l'objectiu de millorar
l'eficiencia del sistema i la optimitzacio de
recursos humans. Podria ser utilitzar el pla de NO 12/11/2021 Finalitzada
millores del centre com a instrument Unic enlloc
de reproduir un pla de millores per procés donat
que la informacié ja s'integra en el pla de millors
global.




190-FAC.P1.02.2018-
2019CAE-AM-1.7.2

La naturalesa d'algunes accions no permet fer
un seguiment progressiu per valorar el seu nivell
de consecucid en tractar-se d'accions no
quantificables. El CEE considera necessari revisar
i ajustar la naturalesa d'algunes accions per tal
de comptar amb indicadors mesurables,
objectivables i quantificables.

NO

30/06/2022

Finalitzada

192-FAC.P1.02.2018-
2019CAE-RE-1.7.2

No sempre es recull la periodicitat i terminis
temporals per d la revisié i millora dels processos.

NO

30/09/2021

Finalitzada

193-FAC.P1.02.2018-
2019CAE-RE-1.7.4

En la descripcid del procés per a la “Definicid,
desplegament, seguiment i revisié del SGIQ"
(P1.02) s'haurien de mencionar els informes de
revisid dels processos com un dels documents a
utilitzar per la Comissié de Qualitat per a realitzar
linforme. Aixi mateix, modificar I'Informe de
control de la Comissié de Qualitat”, afegint a
I'lnput 7 la indicacié de I'any anterior.

NO

30/06/2022

Finalitzada

194.P1.02.-FAC.2018-
2019CAE-AM-2.1.1

Resulta convenient incloure en el Manual del
SGIQ qui formen les Comissions de Docéncia i
quines sén les seves funcions, en la mateixa linia
de les Comissions d'Assumptes. Especificament
seria adient recollir el paper d'aquestes
comissions en la revisié i millora dels programes
formatius i en I'elaboracié dels documents de
seguiment dels fitols. Aparentment només
s'assignen responsabilitats a I'equip de
coordinacié de cada titulacid, si bé el procés
P2.04 contempla com outputs les actes de les
comissions de docéncia de cada titulacid
(Outl). En el gestor documental (carpeta de
Titulacions) només apareixen actes per alguns
programes formatius.

NO

30/06/2022

Finalitzada

197-FAC.P1.02.2018-
2019CAE-RE-2.3.1

En el quadre global els indicadors es recullen a
nivell centre. Encara que a la pagina web estan
disponibles els indicadors de seguiment de les
titulacions i es realitza el corresponent andlisis a
través de I'Informe de Seguiment del Centre” no
queda clar n quina eina del SGIQ (quadre de
comandament per exemple) es recull la
informacié quantitativa relativa a les fitulacions.
Seria adient que la informacié més rellevant
s'incorporés en el quadre global desagregat per
titulacid.

NO

30/06/2022

Finalitzada

157-
FC.FAC.P1.02.2018-
2019E.5.1

Febleses en la coordinacié entre els agents
implicats en el SGIQ.

NO

30/06/2022

Finalitzada

206-
FC.FAC.P1.02.2020-
2021.5GIQ

Febleses en la gestié agil dels indicadors

S|

31/12/2023

No Iniciada

Observacions

S'han simplificat els informes de revisio tant dels processos com del SGIQ i del seu manual, incloent els canvis que
s'incorporen a partir de la revisid. S'ha revisat la definicié de les propostes de millora per fer-les realistes i factibles en el

temps determinat.

Procés: PE1.03. Creacid, Disseny i Extincid de Titulacions. Mapa de Titulacions.
Responsable Degana
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
PE1.03_Ind0O1 Nombre de titulacions verificades SOE 14 -
PE1.03_Ind02 Nombre de titulacions interuniversitaries > 35% 39,13% N
N - - NO
Ratio de places en primera opcid versus 91% de les (Assolit enla globalitat
PE1.03_Ind03 places ofertades, per curs academic i >0.8 . ) de la Facultat perd
fitulacié fitulacions no pel Grau en
Geologia)
PE1.03_Ind04 T.oxo de graduacio per curs acadéemic i G > 50%: M > 85% No h| ha ques
titulacié (per cohort) disponibles
Taxa d'ocupacio de les persones .
PE1.03.Ind05 titulades, per titulacié 270% 100% S




PE1.03_Ind06 | Nombre titulacions extingides | SOE | 0 | -

Canvis en les accions i/o agents

»  S'elimina:
. P1.03_Ind-S1. Percentatge de propostes de fitulacions que passen positivament el procés de verificacié extern
»  S'incorporen:

. PE1.03_Ind-01. Nombre de titulacions verificades.

L] PE1.03_Ind-02. Nombre de titulacions interuniversitaries.

= PE1.03_Ind-03. Ratio de places en primera opcid versus places ofertades, per curs academic i titulacié.
= PE1.03_Ind04. Taxa de graduacio per curs académic i titulacié (per cohort).

. PE1.03_Ind05. Percentatge d'homes i dones graduats per curs académic i titulacid.
. PE1.03_Ind0é. Taxa d'ocupacid de les persones titulades, per titulacio.
. PE1.03_Ind07. Nombre titulacions extingides

»  S'intfrodueix en la descripcié del procés i en els indicadors del mateix totes les titulacions existents en el mapa de
titulacions de la Facultat (PE1.03_Ind-01. Nombre de titulacions verificades)

» Es modifica el titol del procés, P1.03. Creacid i Disseny de Titulacions a PE1.03 Creacié, Disseny i Extincié de
Titulacions. Mapa de Titulacions. Es fusionen creacié i extincid seguint el SGIQ de la UAB. De la mateixa manera
s'afegeix mapa de titulacions al titol.

» Es modifica la propietat del procés, passant del vicedegd d’'Afers Académics de Grau a la degana o degad de la
facultat.

»  Essintetitza els apartats 1. Objectiu , 6. Revisid, 8. Millora. Desenvolupament del procés, 8.5. Informacié publica i 8.6.
Rendicid de comptes. Incorporant la part del procés d'Extincié i el procediment de les titulacions interfacultatives
no coordinades per la Facultat.

»  S'actuadlitzen els inputs i outputs.

»  S'incorporen els inputs:

o  PE1.03_Inp09. Informes de Seguiment del Centre
o PE1.03_Ind10. Informes externs d'acreditacio del centre
»  S'incorporen els outputs:
o PE1.03_Out10. Informe de justificacio de I'extincid de titulacio per part del Centre
o PE1.03_Outl1. Acords d'extincié de titulacions per la Junta Permanent

Data Estat

Millores associades Nova .
prevista

L'objectiu del procés P1.03 fa referéncia a
la implantacié d'una titulacio seguint el
calendari i la normativa proposada, perd
no reflecteix la creacié i disseny d'un titol NO 31/07/2021 Finalitzada
com a part del mapa de titulacions del
centre. El CEE considera necessari alinear
en major oportuna coheréncia.

195-FAC.P1.03.2018-
2019CAE-AM-2.2.1

121- El procés és susceptible encara de millores
FC.FAC.P1.03.2018- futures per tal de fer-lo més eficient en NO 10/09/2022 Desestimada
2019.E.1.1 alguns aspectes.

Observacions

S'ha revisat el Procés introduint I'extincio de titulacions que permet completar el mapa de titulacions de la facultat.

Procés: PE1.04. Acreditacid Institucional del Centre
Responsable Degana
Indicadors |  Objectiv | Curs20/21 | Assolit

No genera indicadors

Canvis en les accions i/o agents

Millores associades Nova Data Estat
prevista

Cap

Observacions

Procés nou que permet definir les futures renovacions de les acreditacions del centre

Procés: PC2.01. Planificacié i Programacié d' Assignatures. Guies Docents.

Responsable Vicedegd d'Afers Académics de Grau



https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-del-centre/sgiq-de-la-facultat-1345722993885.html

Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit

PC2.01_Ind01 . - Veure Catdleg
Quocient entre la ratio programada : "

. . - . Indicadors Assolit
de les fitulacions de grau i la ratio 1
i (100%)
tedrica

PC2.01_Ind02 Nombre d osmgnofgres que, segons Veure Catdleg
consta a la seva guia docent, -

. - N R SOE Indicadors -
imparteixen docencia en angles, per
titulacions

PC2.01_Ind03 Percentatge de guies docents
publicades respecte a les SOE No hi ha dades -
assignatures programades

PC2.01_Ind04 Percentatge d'hores de docéncia 270%
impartides per PDI amb titol de 100% S|
Doctor

PC2.01_Ind05.1 S e A
Valoracid mitjana a I'afirmacid “Fins
?ro s ha seguit la pyrogrqmoao dei >3 100% S|
I"assignatura que s'explica a la guia
docent dels Graus"

PC2.01_Ind05.2 Valoracié mitjana a I'afirmacié “Fins
?ro s ha seguit la QrogrngC|o dei >3 100% S|
I"assignatura que s'explica a la guia
docent dels Masters"

PC2.01_Ind05.3 NO
Valoracié mitjana a la pregunta “Hi (84,62% de
ha hagut una bona coordinacié en 3.28 de mitjana fitulacions
els confinguts de les assignatures per >3 de Facultat assoleixen,
evitar solapaments” excepte)

Estadistica
Aplicada)
Canvis en les accions i/o agents
» S'incorporen el segUents indicadors:
. PC2.01_Ind03. Percentatge de guies docents publicades respecte a les assignatures programades.
L] PC2.01_Ind04. Percentatge d'hores de docencia impartides per PDI amb ftitol de doctor.
» S'actuadlitzen els inputs i outputs.
. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
La gestio de la programacié dels
exdamens i les proves d'avaluacié
201-FC.FAC.P2.01.5GIQ.2019- genera alguns problemes pel fet que NO 30/06/2022 Finalitzada
2020 . Lo -
cada titulacio ufilitza un sistema de
programacio lleugerament diferent.
El professorat extern ha de quedar

164-FC-FAC.P2.01.2018- adscrit com a docent collaborador/a N

2019E.1.3-2.2 o vinculat/da a algun dels NO 30/06/2022 Finalitzada

departaments.

En alguns processos, sigui el cas del

P2.01 Planificacid i programacid

d'assignatures o del P4.03 Gestié de la

Politica de PDI, s'introdueixen algunes
188-FAC.P2.01.2018-2019CAE- aplicacions institucionals no recollides NO 30/06/2022 Desestimada
RE-1.6.1 .

explicitament en el Manual del SGIQ

(per exemple, aplicacié de Guies

Docents) o en el procés vinculat a la

gestié documental (P5.01).

063-FC.GF.P2.01.2018-2019 Interés creixent en la cosmologia NO 30/06/2022 Desestimada

022-FC.GNN.P2.01.2014-2015 | ReVisio periddica dels programes de les NO 31/07/2021 | Finalitzada

assignatures.
Incrementar (P2.01_Ind-$2) Nombre
: : d'assignatures/moduls que, segons
126-FC.FAC.P2.01.2018 consta a la seva guia docent NO 31/06/2022 Finalitzada
2019E.1.3-2.2 . - N N
imparteixen docencia en anglés, per
titulaciod.
Manca del coneixement de les

116-FC.FAC.P2.01.2018- assignatures que incorporen NO 31/07/2021 Finalitzada

2019E.1.3-2.2 ; - -

metodologies d'innovacié docent.




Cal tenir en compte que actualment la
introduccié del concepte

g : Aprenentatge i Servei a nivell de la Finalitzada
;g?;EC]'Fﬁ;:'QPQ'O] 2018 programacié docent és encara molt NO 30/06/2022 (creat indicador
T incipient, per la qual cosa de moment corresponent)
no es disposa de dades que permetin
valorar-lo.
099-FC.GNN.P2.01.2018-2019 | Canvienles competencies generals de NO 30/06/2022 | Finalitzada

la UAB

Observacions

L'indicador PC2.1nd03 no hi ha dades disponibles. La OQD no ha generat I'informe a causa de I'atac informdtic.

Procés: PC2.02. Programacié de Treball de Fi d'Estudis (TFE)
Responsable Vicedegd d'Afers Academics de Grau
Indicadors Objectiuv Curs 20/21 Assolit
PC2.02_IndO1 Nombre dg convenis per TFE per SOE Yegre cataleg .
curs académic i per titulacio indicadors
Grau de satisfaccid dels/de les
PC2.02 Ind02 estudiants or:nb el TFE: §egons les >3,5 3,70 (100%) i
enquestes d'avaluacid
corresponents (enquesta fitulafs)

Canvis en les accions i/o agents

»  S'elimina la distincid entre indicadors de seguiment i estrategics.
» S'elimina: P2.02_Ind-S2. Percentatge de fitulacions que entreguen la distribucid estudiant/tutor/a intern/a i

extern/aq, si escau, membres tribunals i el reconeixement en ECTS.

»  Es modifica el valor a assolir de I'indicador PC2.02_Ind02. Nombre de TFE que incorporen APS, passant de 15 a 5,

TFE per curs.

»  S'incorpora la lletra C per fer visible que és un procés clau.

» Aquesta Plataforma s’ha demanant al Rectorat i s'esta realitzant una prova pilot amb el Grau de Quimica, que
no obstant, presenta una serie de punts febles que s’han de continuar avaluant per decidir si pot ser una opcid

viable.
»  S'actudlitzen els inputs i outputs.
. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
Es recomana posar en marxa una
plataforma interactiva que faciliti 'accés,
la consulta i eleccié de les ofertes per part No iniciada
167-FAC.P2.02.2018- ) e (en proves un
2019C AE-RE-3.2.1 dels esTUngnlﬁS,@e formc que s agilitzi I'o NO 23/02/2023 pla pilot al grau
seva gestid i aixi sigui un procediment més en quimica)
executiu per a responsables, estudiants i
empreses.
153-FC.FAC.P2.02.2018- No existeix una guia per ala realitzacié del L
2019E.2.2 TFM. NO 11/07/2023 No iniciada
Desconeixement per part del PDI de la
metodologia d’'Aprenentatge i Servei
155-FC.FAC.P2.02.2018- (ApS) que impedeix infroduir-la en les ,
2019E.2.2 assignatures, especialment TFE, i formar NO 11/09/2023 En proces
l'alumnat en habilitats i competéncies de
Servei a la comunitat.
Necessitat d'avaluar la incorporacio dels
217.FC.FAC.PC2.02.2020- Objectius de Desenvolupament S
2021.5GIQ Sostenible (ODS) en els curriculums de les S| 11/09/2024 No iniciada
titulacions universitaries és efectiva.
Observacions
Procés: PC2.03. Programacié de Practiques Externes (PE)
Responsable Vicedegd d'Economia i d’'Afers Académics de Postgrau
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
PC2.03_Ind01 Nombre d’alumnes que Veure catdleg -
realitzen Practiques Curriculars
N SOE
desglossat per curs academic i
per fitulacid




PC2.03_Ind02 Nombre d'entitats Veure catdleg -

col{aboradores en el marc de SOE
PE, per curs académic
PC2.03_Ind03 Nombre d'entitats Veure catdleg -
col{aboradores en PE de nova SOE
incorporacié per curs acadéemic
i titulacid
PC2.03_Ind04 2,71 (44,44% de graus) NO assoleixen
Grau de satisfaccié dels/de les Quimica,
participants en programes de EX) Fisica+Matematiques,
Practiques Externes Matematiques, NiN

Canvis en les accions i/o agents

» S'incorpora la lletra C per fer visible que és un procés clau.

» S'elimina: P2.03-Ind-E01. Nombre d'entitats collaboradores de nova incorporacidé i nombre total d'entitats
collaboradores.

»  S'incorporen:

PC2.03_Ind-01. Nombre d'alumnes que realitzen Practiques curriculars desglossat per curs academic i titulacié.

L] PC2.03_Ind02. Nombre global d’entitats collaboradores per curs academic.

L] PC2.03_Ind03. Nombre global d'entitats collaboradores de nova incorporacié per curs acadéemic (sense valor
objectiu).

»  S'actuadlitzen els inputs i outputs.

. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
Tot i que el nombre d'entitats
3 ) col{aboradores en practiques
118-FC.FAC.P2.03.2018 externes és suficient, s'ha observat una NO 30/06/2022 Finalitzada
2019E.4.2 B
disminucio del nombre fotal
d'empreses en els darrers anys.
208-FC.FAC.PC2.3.2020- Manca una valoracié de les entitats L
2021.5GIQ collaboradores. N 30/06/2024 No iniciada
Observacions
Procés: PC2.04. Seguiment i Millora de Titulacions
Responsable Vicedegd d’Afers Academics de Grau
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
PC2.04_Ind01 Nombre de propostes de millora
o SOE 12 -
aportades per curs academic
PC2.04_Ind02 Nombre de Comissions de NO
Doceéncia realitzades per curs i 2] 1,26 de mitjana (94%) (Tots excepte
titulacid fisica i quimica)
PC2.04_Ind03 Nom'bre d gsagnotures amb un SOE Veure Catdleg )
rendiment inferior al 50%
PC2.04_Ind04 Taxa d’'abandonament a primer <259 . 100% M Assolit
curs (no tenim dades dels graus)
PC2.04_Ind05 . R NO
Taxa de rendiment per curs Veure catdleg .
I . > 80% (no assoleix
academic i titulacio .
Geologia)
PC2.04_Ind0é6 Taxa de groduooo\pgr curs G250%: M2 .
PC2.04_IndOlacademicii No hi ha dades -
. 7 85%
titulacid (per cohort)
PC2.04_Ind07 Taxa d'eficiencia per fitulacid >275% 100% N
PC2.04_Ind08 Valoracié mitjana de les
assignatures/moduls de grau i 22,5 100% Si
madster per titulacid
PC2.04_Ind0? Valoracié mitjana, per titulacio,
a la pregunta “Hi ha hagut una NO
bona coordinacid en els - (no assoleix
- - >3 3.20 mitjana CCAA+GEO,
continguts de les assignatures Mafematiques,
per evitar solapaments” Estadistica aplicada)
(Enquesta dels titulats)
PC2.04_Ind10 Nombre de titulacions amb una 7 de 11 titulacions amb dades NO
valoracié global superior o igual >80% (65,22 %)
a 3. (Enquesta d’assignatures)




Canvis en les accions i/o agents

> S'elimina:

o P2.04_Ind-E1 (P1.01_Ind-E2 i P1.02_Ind-E1). Percentatge de propostes de millora implementades a la data
prevista, per curs académic.
o P2.04_Ind-S1. Nombre de Comissions de Docencia realitzades per curs i titulacié finalitzades a la data prevista,
per curs academic.

»  S'Incorporen:

¢ PC2.04_Ind02.
¢ PC2.04_Ind03.

. PC2.04_Ind04. Taxa d'abandonament global per titulacio.
. PC2.04_Ind05. Taxa d'abandonament a primer curs.
e PC2.04_Ind0é. Taxa d'eficiencia per fitulacio.

PC2.04_Ind07.
PC2.04_ind10.

YV VvV YV *®

Anual (ISC).

Nombre de Comissions de Doceéncia realitzades per curs i titulacié.
Nombre de titulacions amb una valoracié global superior o igual a 3.(Enquesta d'assignatures
S'incorpora la lletra C per fer visible que és un procés clau.

S'introdueix I'informe de queixes OPINA com a INPUT del procés.
Es simplifica i completa la descripcid del procés.

S'eliminen els Documents de Seguiment de Titulacié bianuals (DST), per passar un Informe de Seguiment de Centre

Nombre de modificacions de memories proposades per curs acadéemic.
Nombre d'assignatures amb un rendiment inferior al 50%.

Millores associades

Nova

Data
prevista

Estat

196-FAC.P2.04.2018-
2019CAE-RE-2.2.1

Seria recomanable clarificar les denominacions
d'algunes evidéncies per evitar confusid.

NO

25/11/2021

Finalizada

199-FAC.P2.04.2018-
2019CAE-RE-2.3.3

L'informe  sobre queixes, suggeriments i
felicitacions resultant del P5.05 podria ser un
input rellevant pel citat procés i facilitar
indicadors de seguiment de gran utilitat. El CEE
recomana valorar la possibilitat d'incloure en el
P2.04.

NO

30/06/2022

Finalitzada

165-FAC.P2.04.2018-
2019CAE-AM-2.4.1

Si bé el CEE-SGIC comprova que cada grau i
master compti amb un pla de millora propi o
disponible a la carpeta de Titulacions, aquests
no s'expliciten en el P2.04. A més, sorgeixen
dubtes sobre com es generen i gesfionen
aqguests plans de millora. Seria recomanable
recollir i detallar en el procés de seguiment i
millora de les titulacions

(P2.04) aquesta infformacié  que  és
franscendental pel desenvolupament i millora
continua dels

programes formatius.

NO

25/11/2021

Finalitzada

166-FAC.P2.04.2018-
2019CAE-RE-2.4.1

L'Ultim ISC disponible es refereix al curs 2018-
2019. Per la seva part, els documents especifics
de Seguiment de Titulacions (DST) (P2.04_Out3)
estan publicats fins el curs 2012/2013. Seria
recomanable clarificar en el procés de
seguiment i millora de

titulacions si el ISC és la compilacié dels DST.

NO

25/11/2021

Finalitzada

094-FC.FAC.P3.04.2017-
2018

No hi ha un mecanisme que permeti disposar
de les actes de les Comissions de Docéncia.

NO

31/07/2021

Finalitzada

062-FC.GCA.P2.04.2016-
2017

Poca preséncia de temes relacionats amb les
CAA d'interes actual al Grau (Canvi climatic,
comunicacié Ambiental, etc.).

NO

30/06/2022

Finalitzada

128-FC.FAC.P2.04.2018-
2019

Els plans de millora que apareixen als informes
de seguiment de les fitulacions tendeixen a
incloure propostes excessivament geneériques,
la qual cosa dificulta I'avaluacid del nivell
d’assoliment aconseguit en aquestes
propostes, i la seva temporalitzacio.

NO

11/09/2021

Finalitzada

207-
FC.FAC.PC2.04.2020-
2021.5GIQ

Manca d’estudi sobre les assignatures amb un
baix rendiment.

N

30/07/2024

No iniciada

Observacions




Procés: PC2.05. Modificacid de Titulacions

Responsable Vicedegd d'Afers Académics de Grau
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
PC2.05_Ind01 Nombre de modificacions
presentades, desglossades per curs 1 substancial i 1
R . . SOE . -
academic i per tipologia no substancial
("substancials” i “no substancials”).
PC2.05_Ind02 Percentatge de propostes de
modificacié presentades a AQU que
han obtingut I'avaluacié favorable 100% 100% S|
desglossades per curs academic, per
grau i master.

Canvis en les accions i/o agents

= S'incorpora la lletra C per fer visible que és un procés clau.

» S'elimina I'indicador P2.05_Ind-01. Percentatge de graus amb noves competencies generals UAB implementades que
passa a proposta de millora.

L] Es modifica I'indicador: P2.05_Ind-S1. Nombre de modificacions presentades, desglossades per curs acadéemic i per
fipologia per (substancial i no substancial).

L] S'incorporen:

o PC2.05_Ind03. Percentatge de propostes de modificacié presentades a AQU que han obtingut I'avaluacid
favorable desglossades per curs acadéemic, per grau i master.
»  S'actuadlitzen els inputs i outputs

. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
205- Pendent incorporar la gestié dels Erasmus No iniciada
FC.FAC.P2.05.5GIQ.2019- Mundus i titulacions no coordinades per la NO 12/09/2023
2020 Facultat.
Manca d'un indicador que valori a llarg Desestimada
123-FC.FAC.P2.05.2018- fermini si el nombre de modificacions
2019 presentades per cada titulacié al llarg del NO 30/06/2022
temps és el correcte.
Toti que les competéncies es van aprovar el Finalitzada
) : novembre de 2018, la guia d'aplicacié de
;34119FC.FAC.P2.05.2018 les mateixes, elaborada per una comissid NO 30/06/2022
experta aquell mateix any, encara no s'ha
publicat.
125-FC.FAC.P2.05.2018- Nomeés \dos' graus han implementat les NO 12/09/2025 En proceés
2019 competencies generals UAB.
Observacions
Procés: PC3.01. Accés a Estudis i Perfils d'Ingrés
Responsable Vicedegd d’'Afers Académics de Grau
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
Matricula de primer segons les diferents
PC3.01_IndO1 vies d'accés, per curs academic i SOE Veure catdleg -
titulacio.
Solicituds d'admissié de canvis d'estudi,
PC3.01_Ind02 tant en nUmero absolut com enrelacié a SOE Veure catdleg -
les places ofertes.
PC3.01_Ind03 Oferta de places de nou acces per curs SOE 500 G / 230 M ]
academic i titulacio.
Nombre de solficituds d'accés en
PC3.01_Ind04 primera opcid per curs acadéemic i SOE 841 total -
titulacio.
PC3.01_Ind05 Matricula - de nou acces per curs SOE 645 (G) 186 (M) ]
academic i titulacio.
NO
(Estadistica,
PC3.01_Ind06 Percentatge d\ho.m.es i doqgs matriculats 40-60% Veure catdleg Fisica, F+M F+Q,
per curs academic i titulacid Matematiques,
Quimica, CCAA+
Geologia)




Percentatge global d'alumnat
PC3.01_Ind07 matriculat als masters oficials provinent SOE Veure catdleg -

de I'estranger.

Nombre d'alumnes de master que
PC3.01_Ind08 requereixen complements formatius, per SOE Veure catdleg -

curs academic i master.

Taxa de rendiment de nou accés per N NO
PC3.01_Ind0?% Grau 70 % Veure catdleg (tots excepte

Geologia)

Canvis en les accions i/o agents

> S'incorpora la lletra C per fer visible que és un procés clau.

> S'elimina:

e P3.01_Ind-S1 (P1.01_Ind-S1 i P3.05_Ind-S1). Nombre de titulacions amb una ratio de solficituds en primera
assignacid de les titulacions de grau respecte a les places ofertes superior a 0,8

e P3.01_Ind-S2 (P3.05_Ind-S2). Ratio de sol licituds de nou accés respecte I'oferta de places

e Es modifica I'indicador P3.01_Ind-S3. Percentatges d'entrada d'estudiants segons les diferents vies d'accés per
P3.01_Ind01. Matricula de primer segons les diferents vies d'accés, per curs acadéemic i titulacié.

» S’incorporen:
e  PC3.01_Ind03. Oferta de places de nous accés per curs academic i titulacid
e  PC3.01_Ind-04. Nombre de sol‘licituds d'accés en primera opcid per curs academic i titulacid
e PC3.01_Ind05. Matricula de nou accés per via d'accés, curs academic i titulacid
. PC3.01_Ind0é. Percentatge d'homes i dones matriculats per curs académic i titulacid
e P3.01_Ind07. Percentatge global d'alumnat matriculat als masters oficials provinent de I'estranger
. P3.01_Ind08. Nombre d'alumnes de master que requereixen complements formatius, per curs academic i

master
e PC3.01_Ind9. Taxa de rendiment per ftitulacié de nou accés
. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
Ratio de solficituds en primera Finalitzada
117-FC.FAC.P3.01.2018-2019 assignacio del Grau en Geologia NO 30/06/2022
respecte a les places ofertes
inferior a 0,8.
Hi  ha un percentatge alt No iniciada
211.FC.FAC.PC3.01.2020- d'estudiants que necessiten cursar
2021.5GIQ complements de formacié en S| 01/04/2024
alguns masters.
210.FC.FAC.PC3.01.2020- Manca d'interés pel master en En procés
2021.5GIQ Paleobiologia i Registre fossil. Sl 09/09/2023
Matricula del Master en
209-FC.FAC.PC3.01.2020-2021 Nanociéncia i Nanofecnologia sl 30/06/2023
molt per sota de les places
d'accés ofertes.

Observacions

S'ha reduit I'entrada en geologia de 50 a 40 places pel curs 21/22 per tal de millorar el nivelli motivacio i reduir

I'abandonament.

Procés: PC3.02. Tutoritzacié de I'Alumnat

Responsable Vicedegd d'Alumnat i de Promocié

Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
Nombre d’estudiants NEE

PC3.02_Ind01 matriculats per curs academic i SOE 29 -
titulacid
Nombre d’estudiants del programa

PC3.02.Ind02 TUTore\spQrt'momcgl’ots per curs SOE 13 -
academic i titulacid
Nombre d’estudiants que participen

PC3.02_Ind03 als programes de mentoria de la SOE 45 -
facultat per curs académic

o - o NO

Valoracid mitjana a I'afirmacié “La
tutoritzacié ha estat Utili ha (fots excepte

PC3.02_Ind04 o . >3 2,97 mitjana fisica,
contribuit a millorar el meu o .

" X -, matematiques i

aprenentatge” per titulacid NiN)

Canvis en les accions i/o agents




> S'incorpora la lletra C per fer visible que és un procés clau.
»  S'eliminen:
. P3.02_Ind-E1. Nombre d'estudiants NEE fitulats/titulades
e  P3.02_Ind-S2. Taxa d'abandonament primer curs

»  S'incorporen nous indicadors:

» S’ha

PC3.02_Ind01. Nombre d'estudiants NEE matriculats per curs académic i titulacid

PC3.02_Ind02. Nombre d'estudiants del programa Tutoresport matriculats per curs académic i fitulacid
PC3.02_Ind03. Nombre d'estudiants que participen als programes de mentoria de la facultat per curs
académic.

revisat el procés per clarificar els procediments corresponents a la proposta d'activitats de tutoritzacié

professional, revisant els outputs, indicant les persones responsables, els calendaris, si escau, els procediments. S'ha
modificat el fluxograma, ja que el CAE ha detectat un error corresponent al informe de peticié del SAF que s'envia
alvicedegd o persona responsable del programa Tutoresport i que s'ha confés amb un informe de valoracié , quan

és un

informe d'acceptacid dins el programa. De la mateixa manera la valoracié de les activitats de tutoria es

realitza mitjancant I'informe PAT anual, que es generat pel vicedegd perd conjuntament amb la resta d' activitats

que s'engloben en el primer apartat (deganat).

Millores associades Data Estat
Nova .
prevista
La lectura del procés no permet que algu que
vulgui organitzar una activitat sapiga on ha
168-FAC.P3.02.2018- d'anar o a qui pot solficitar la seva realitzacié. N
2019CAE-AM-3.3.1 De la mateixa forma, el fluxograma inclou una NO 30/06/2022 Finalitzada
activitat de seguiment de les activitats que no
apareix a la descripcid.
127- Impossibilitat de determinar el rendiment
FC.FAC.P3.02.2018- academic de lalumnat amb necessitats NO 30/06/2022 Desestimada
2019 educatives especifiques (Nee).
142- Baixa participacié de I'alumnat a les activitats
FC.FAC.P3.02.2018- particio NO 30/06/2022 Finalitzada
ocupacionals.
2019
146- Manca d'activitats ocupacionals especifiques
FC.FAC.P3.02.2018- caa s ocup pecilia NO 11/09/2021 Finalitzada
2019 de I'ambit professional.
Activitats presencials d'alta ocupacié que
148- oden arribar a superar la disponibilitat
FC.FAC.P3.02.2018- poden - arioe SuP _akp A NO 30/06/2022 Finalitzada
d'espai (sessid acollida, propedeéutics, eleccio
2019
de delegats/des).
Observacions
Procés: PC3.03. Mobilitat de I'Alumnat
Responsable Vicedeganat d'Intercanvis i Secretaria
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
Nombre de convenis de
PC3.03_Ind01 mobilitat per fipus de SOE Veure catdleg -
programad
Nombre d'alumnes
PC3.03.Ind02 INCOMING desglossat per SOE o4 )
programa, per curs
acadéemic
Nombre d'alumnes
PC3.03.Ind03 OUTGOING desglossat per SOE 93 )
programa, per curs
acadéemic
Valoracié mitjana a
Ve .,“ . NO
I"afirmacié “Les accions de
mobilitat que he realitzat (fots excepte
PC3.03_Ind04 d >3 2,80 mitjana GEA F+Q,
han estat rellevants per al - .
" Matematiques i
meu aprenentatge” per
. it Nano
fitulacid

Canvis en les accions i/o agents

S'incorpora la lletra C per fer visible que és un procés clau.

L] S'eliminen:

. P3.03_Ind-S1. Nombre de noves Universitats amb conveni d’'intercanvis per curs.




. P3.03_Ind-S2. Percentatge d'alumnes INCOMING per curs académic (respecte a I'alumnat global de la
Facultat).

e  P3.03_Ind-S4. Valoracid en les enquestes EU de satisfaccid dels participants en programes d'intercanvi en
les preguntes sobre la informacid/gestié realitzada pel Centre (suport administratiu).

=  S'incorporen:
e PC3.03_Ind01. Nombre de convenis de mobilitat per fipus de programa.
. PC3.03_Ind02. Nombre d'alumnes INCOMING desglossat per programa i per curs academic.
PC3.03_Ind03. Nombre d'alumnes OUTCOMING desglossat per programa, per curs acadéemic i per titulacié

. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
140- Manca d'informacié sobre el grau de
FC.FAC.P3.03.2018- , ainior grav NO 11/09/2022 En procés
2019 satisfaccio de I'alumnat tant IN com OUT.
152- o . )
FCFAC.P3.03.2018- | Dificultat per master de 60 ECTS de realifzar NO 30/06/2022 | Desestimada
2019 intercanvis d'un quadrimestre.
Observacions
Procés: PC3.04. Avaluacié de I' Alumnat
Responsable Vicedegda d'Afers Academics de Grau
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
Nombre d'actes modificades després del
PC3.04_IndO1 tancament (excloent aptes per SOE 39 -

compensacid)

Nombre de solficituds de revisions
PC3.04_Ind02 extraordindries, i percentatge de SOE 3 (33.3%) -
resolucions de canvi de qudlificacid

Nombre d’estudiants que sol liciten I'apte

PC3.04_Ind03 - - - SOE 37 -
per compensacio, desglossat per fitulacions
NO
PC3.04_Ind04 T_oxo de rendiment per curs academic i > 80% 88,24% (tots
fitulacid excepte
Geologia)
Puntuacié mitjana a I'afirmacié “El sistema
d'avaluacié s'explica clarament a la Guia .
PC3.04_Ind05 Docent de I'assignatura” de I'enquesta de >3 33(Glis71(M]de Sl

safisfaccid d'assignatura dels graus i de mitjana

modul dels masters”

Valoracié mitjana a I'afirmacié “Els
confinguts de les proves i alires activitats NO

PC3.04.Ind06 d ov'oluoao es corresponen amb els >3 Veure cataleg (tots
contfinguts del curs i també amb el temps excepte
que el professorat va dedicar a cada GEA)

tema”

Canvis en les accions i/o agents

» S'incorpora la lletra C per fer visible que és un procés Clau.
»  Es modifica I'indicador:

. PC3.04_Ind-S1. Nombre i percentatge d'actes modificades després del tancament (excloent aptes per
compensacio) per PC3.04_Ind01. Nombre d'actes modificades després del tancament (excloent aptes per
compensacio).

» S'afegeixen els indicadors:

. PC3.04_Ind04. Taxa de rendiment per curs acadéemic i titulacio.

. PC3.04_Ind05. Taxa de graduacié per cohort desglossat per sexe i per Titulacio.
» S'actualitzen els inputs i outputs.

Data Estat

Millores associades Nova .
prevista

Baix coneixement per part del professorat de
la normativa d'avaluacié UAB i casuistiques No 30/06/2022 Finalitzada
no incloses o no detallades.

150-FC.FAC.PC3.04.2018-
2019

Observacions




Procés:

PC3.05. Activitats de Promocid i Difusid

Responsable Vicedegd d'Alumnat i de Promocid

Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
PC3.05_Ind01. Nombre de persones

PC3.05_Ind01 inscrites a les Jornades de Portes SOE 3361 -
Obertes
PC3.05_Ind02. Nombre de professorat

PC3.05_Ind02 de la Facultat participant al Salé de SOE 1/3 -
I'Ensenyament/Salé Futura

PC3.05.1nd03 P_C3.05,Ind03. I/ﬂ.ombre assistents en el SOE Conceylo'clo }
Dia de les Families pandéemia

PC3.05.Ind04 PC3:O_5,Ind04. Nombre de profe§sorot SOE 17 )
participant en el programa Argd

Canvis en les accions i/o agents

S'incorpora la lletra C per fer visible que és un procés clau.

. S'elimina:

P3.05_Ind-S1. Percentatge de titulacions de grau amb una ratio de sol‘licituds en primera assignacié

respecte a les places ofertes superior a 0,8.

P3.05_Ind-S2. Ratio de sol licitud de nou accés respecte a l'oferta de places.
L] S'afegeixen:
PC3.05_Ind01. Nombre de persones inscrites a les Jornades de Portes Obertes.

PC3.05_Ind02. Nombre de professorat de la Facultat participant al Saldé de I'Ensenyament.

PC3.05_Ind03. Nombre assistents en el Dia de les Families.
PC3.05_Ind04. Nombre de professorat participant en el programa Argé.

Es modifica la responsable de la gestid, atés que la secretdaria de Deganat és qui collabora en la gestié dels indicadors

del procés.
. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
145-FC.FAC.PC3.05.2018- Elev_o_do demanda de porhmp_o(;l_o a Cfertes NO 12/09/2022 Finalitzada
2019 activitats de promocid en espais fisics limitats.
144-FC.FAC.PC3.05.2018- Participacié discreta del PDI de la Facultat al .
2019 programa ARGO. NO 12/09/2023 En proceés
Observacions
Procés: PS4.01. Organitzacié Académica
Responsable Degana
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
NO
1 (tots excepte
PS4.01_IndO1 Taxa de matricula respe(\:te.o .Ie.s ploc?les 100% Veure catdleg M.HistoriaCiencia,
ofertades per curs académic i titulacid M.Paleo, M.Quimica,
M.NINAV)
Percentatge de solicituds de
modificacié/ automodificacié de .
PS4.01_Ind02 matricula (ECTS) sobre els ECTS totals SOE No hiha dades )
matriculats, per curs acadéemic
PS4.01 Ind03 Nombre olf—:“sol licituds de quqrtq SOE 70 )
convocatoria, per curs académic
Nombre de solficituds de
PS4.01_Ind04 reconeixement academic per curs SOE Veure catdleg -
acadéemic i fitulacid
Valoracié mitjana a la pregunta “Els
serveis de suport a I'estudiant NO
(informacié, matriculacid, tramits S (tots excepte
PS$4.01_Ind05 académics, beques, orientacid, etc.) 23 3,43 global CCAA+GEO,
m'han ofert un bon assessorament i Fisica)
atencid” (Enquesta titulats)

Canvis en les accions i/o agents

L] S'incorpora la lletra S per fer visible que és un procés de suport.
=  S’eliminal'indicador P4.01_Ind03. Nombre de sol{icituds de canvi d'estudis i convalidacié d'estudis estrangers, per
curs Academic, ja que ja apareix en el procés P3.01 Accés a Estudis i Perfils d'Ingrés.




= S'Incorporen els indicadors:
PS4.01_Ind01. Taxa de matricula respecte a les places ofertades per curs acadéemic i titulacié.

PS4.01_Ind05. Nombre de sol licituds de reconeixement académic per curs académic i tfitulacid.
S'actualitzen els inputs i outputs

. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
No te cap millora oberta
Observacions
S'ha creat la figura de responsable de la doble titulacié CCAA i Geologia que hauria de permetre millorar el suport donat
al'alumnat)
Procés: PS4.02. Gestidé de la Politica de PAS
Responsable Administradora de Centre
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
Nombre de peticions de teletreball
PS4.02_Ind01 autoritzades en relacié amb el total de 100% 0/0 Si
sollicituds
Percentatge de taules de mesures
PS4.02_Ind02 correctores (TMC) retornades respecte 100% 100% Sl
de les TMC emeses
Hores de formacid totals realitzades pel
P$4.02_Ind03 colectiu PAS (Normalitzat) 240h 4 S

Canvis en les accions i/o agents

S'afegeix la Lletra S per demostrar que es tracta d'un procés de Suport.
L] Es modifica I'indicador:
P4.02_IndS3. Increment d'hores de formacid total realitzades (normalitzat al total de persones que conformen el collectiu
PAS) per PS4.02_Ind03. Hores de formacio totals realitzades pel collectiu del PAS (NORMALITZAT)

. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
A les sessions d'acollida no es contempla el En procés
ég?;FC'FAC'P“ 02.2018- personal de Capitol VI nouvingut a I'ambit de NO 11/09/2023
Ciencies i Biociéncies.
Poca eficiencia en I'actualitzacié dels/de les En procés
infegrants dels diferents equips del Pla
147-FC.FAC.P4.02.2018- d 'Aufop'ro’recao ole ’I Edifici .C, (equips ”de NO 11/09/2023
2019 primera intervencié i d'alarma i d'evacuacio o
confinament) quan es produeix una baixa entre
els/les membres.
JoTTCFACPA022018 1 Reviis de la viabilitat dels indicadors. NO 12/09/2023 | ENProces
Observacions
Procés: PS4.03. Gestid de la Politica de PDI
Responsable Degana
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
PS4.03_Ind01 PDI perr‘rjo'nent desglossaf per SOE Veure catdleg -
categoria i sexe
PS$4.03.Ind02 Percentatge d'exit en Io.sol licitud del 80 % 90% S|
PDI de trams de docéncia
Percentatge d'hores de docéncia S
PS4.03_Ind03 impartides per PDI amb titol de doctor 270% 100% S|
NO
, L (tots excepte
PS4.03_Ind04 rrsrc;ﬂ;getfeeorl Phglrese:jne]éjnoecnetnmo 255% G Veure catdleg CCAA, doble
P P P CCAA+GEO,
GEA)
Valoracié mitjana per titulacié a (tofs ,e\‘xcc):e te
PS4.03_Ind05 I'enquesta del Programa d'Avaluacio >3 Veure catdleg P
\ ) A GEA, F+Q, SAES,
de I’ Actuacio Docent (Graus i Masters) M.Modeli




Valoracié mitjana per titulacié a S|
I'afirmacié “Estic satisfet/a amb el (excepte Fisica,
professorat”, de I'enquesta de F+M, M.Model,
satisfaccid dels titulats i fitulades M.Quim)

PS4.03_Ind0é >3 Veure catdleg

Canvis en les accions i/o agents

S'incorpora la lletra S per fer visible que és un procés suport.
L] S'elimina:

e P4.03_Ind-E2. Percentatge d'implementacié de nova estructura variable de direccid i gestié de la
Facultat

=  S'incorporen:

o PS4.03_IndO1. PDI desglossat per categoria i sexe (Aquest indicador ha de permetre treballar
conjuntament amb els departaments i el Vicerectorat de personal per instaurar politiques d ‘Igualtat
reals per tenir un percentatge equilibrat entre dones i homes)

. PS4.03_Ind03. Percentatge d'hores de docencia impartides per PDI amb titol de doctor.

. PS4.03_Ind04. Percentatge d'hores de docéncia impartides per PDI permanent.

L] La informaci¢ sol licitada pel CAE es troba en els dos outputs que genera el present procés:

v PS4.03_Out2. Llistat de cursos i activitats de formacié del PDI proposats des de la Facultat
v PS4.03_Out7. Informes d'avaluacié de I'activitat docent per convocatories de trams docents
autonomics

Millores associades Nova Data prevista Estat

no es compta amb registres que
permetin evidenciar tofes les
accions de formacidé i avaluacid
de professorat realitzades pel
169-FAC.P4.03.2018-2019CAE- centre ni el nivell de participacid
AM-4.3.1 El CEE estima necessari que es
registrin en el SGIQ les accions
de formacié i

avaluacio de professorat
desenvolupades des del centre.

NO 25/11/2021 Finalitzada

Seria adient incloure en el procés
P4.03 les actuacions vinculades
a I'avaluacié del PDI
170-FAC.P4.03.2018-2019C AE- especificament quin  és el
RE-4.4.1 procediment que segueix el
centre en la deteccié de
necessitats del PDI, anadlisis de
resultats institucionals.

NO 25/11/2021 Finalitzada

Amb l'objectiv de donar
compliment a la Llei 17/2015, del
21 dejuliol, d'igualtat efectiva de
dones i homes, seria
recomanable incloure algun
indicador que permeti al centre NO 10/10/2021 Finalitzada
redlitzar I'andlisi de les dades del
PDI amb perspectiva de génere,
o bé, desagregar les dades
vinculades a les titulacions a més
de per categoria, segons sexe.

172-FAC.P3.03.2018-2019CAE-
RE-4.4.3

Seria convenient detfallar en
major mesura la participacié del
centre en l'avaluacié del PDI. Tal
173-FAC.P4.03.2018-2019C AE- i com estd redactat el procés es
RE-4.5.1 desconeix quin és el paper del
centrei

si t& marge d'actuacié per a la
millora.

NO 01/12/2021 Finalitzada

Poca participacié del
044-FC.FAC.P4.03.2016-2017 professorat en la formacid NO 30/06/2022 Desestimada
docent.

Visualitzar limpacte dels
111-FC.FAC.p4.03.2018-2019 diferents projectes de formacid NO 30/06/2022 Finalitzada
del professorat.

Ratio professorat/alumnat per
sobre de la normativa UAB.

091-FC.GNN.P4.03.2018-2019 NO 31/07/2021 Finalitzada




Manca d'informacié sobre
141-FC.FAC.P4.03.2018-2019 responsabilitats, fasques i NO 30/06/2022 Finalitzada
terminis.
L'estructura variable de carrecs
139-FC.FAC.P4.03.2018-2019 de la Facultat no esta A NO 11/09/2021 Finalitzada
adaptada a la nova normativa
de la UAB.
138-FC.FAC.P4.03.2018-2019 Adaptar la Facultat al 1V Pla per NO 31/07/2021 Finalitzada
ala Igualtat de la UAB.
213.FAC.PS4.03.2020-2021.5GIQ Manca de dones professores. N 30/08/2024 En procés
Observacions
Procés: PS4.04. Gestid d'Espais i Equipaments
Responsable Vicedegd d'Economia i d’Afers Académics de Postgrau
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
Import de la Despesa econdomica de la
PS4.04 IndlO] Facultat destinada a 'adquisicio, SOE 39366,95€ -
renovacié d'equipament dels
laboratoris i altres necessitats docents.
PS4.04_Indl02 Import dels ajusts per millorarla SOE 36400,76€ ;
prevencio de riscos als laboratoris.
Valoracié mitjana de la pregunta “Les Si
PS4.04_Ind03 :é;oggglro;;e(ztlgfj:f;';?;vcoer;: z)l >3,5 Veure catdleg (excepte
meu aprenentatge” CCAA+Geo, GEA)

Canvis en les accions i/o agents

» S'incorpora la lletra S per fer visible que és un procés suport.

L] S'eliminen:

. P4.04_Ind-E1. Nombre i fipologia de les actuacions en espais docents i d'estudi i de la millora dels

equipaments

. P4.04_Ind-E2. Grau de compliment anual de les previsions d'actuacions planificades a carrec del PIU

. P4.04_Ind-S1. Percentatge de concessid de les peticions rebudes en les convocatories per a I'adquisicid i la

renovacié d'equipament de laboratoris i altres espais docents especialitzats

L] P4.04_Ind-S2 (P4.06. Gestié de Recursos Economics). Percentatge de concessid de les peticions rebudes en
les convocatories internes per a la concessié d'ajuts destinats a millorar la prevencio de riscos als laboratoris

S'inclou al llarg del procés més informacio sobre els factors que intervenen i la seva interaccio.

Millores associades

Nova

Data
prevista

Estat

174-FAC.P4.04.2018-
2019CAE-RE-5.2.1.

En el procés P5.04 s'indica que els espais i
installacions de la FC son compartits amb la
Facultat de Biociencies, perd no es descriu
com es coordinen ambdds centres en la
gestid  d'aquests recursos. Es recomana
detallar les actuacions en aguest sentit.

NO

01/12/2021

Finalitzada

175-FAC.P4.04.2018-
2019CAE-AM-5.3.1

En el procés sobre gesti6 de recursos
econdmics (P4.06) s'indica que l'equip de
deganat centraliiza les necessitats de
recursos docents que |i arriben des de
diferents Aambits (departaments,
coordinadors de fitulacié, servei logistic,
servei OPINA, etc.). Perd, no s'aclareix quina
és la via per fer arribar a la direccié del centre
aqguestes necessitats i la seva periodicitat.
Tampoc s'observen  inputs i ouputs
relacionafs. El CEE

estima convenient la seva inclusié.

NO

01/12/2021

Finalitzada

176-FAC.P4.04.2018-

2019CAE-RE-5.3.1

Els indicadors de seguiment del procés P4.04.
Gestid dels espais i equipaments es centren
en la satisfaccid dels estudiants, en [I'exit
obtingut en convocatories internes
dedicades a la renovacié i millora dels
laboratoris i alires espais especialitzats. Seria
recomanable incorporar indicadors sobre la

NO

16/11/2021

Finalitzada




inversi6 redlitzada en altres espais
especialitzats, como és el cas
manteniment de les aules, despatxos

0 ZOnes comunes.

no
del

136-FC.FAC.P4.04.2018-

Manca d'espais docents i d'estudi en I'edifici

2019 C de la Facultat per donar cabuda a noves NO 30/06/2022 Finalitzada
titulacions.
Manca d'espais docents i d'estudi en I'edifici
212.FC FAC.P$4.04.2020- C de la Facultat per donar cabuda a noves S 30/01/2023 En procés
2021.5GIQ : )
fitulacions.
Observacions
Procés: PS4.05. Gestid de serveis
Responsable Vicedegd d'Economia i d’'Afers Académics de Postgrau
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
Els recursos facilitats pels serveis de
biblioteca i de suport a la docéncia
han respost a les meves necessitats S S|
P$4.05_Ind01 (Enquesta sobre el grau de satisfaccid 235 3,70 global (excepte Matcad)
dels egressats i de les egressades de la
UAB)
L'Us del campus virtual ha facilitat el S
PS4.05_Ind02 meu aprenentatge (Enquesta sobre el >35 4,07 Global (excepte
grau de safisfaccio dels egressats i de Matematiques)
les egressades de la UAB) d
Canvis en les accions i/o agents
S'incorpora la lletra S per fer visible que és un procés suport.
. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
137-FC.FAC.P4.05.2018- Necessitat de realitzar reunions de la .
2019 Comissié d'Usuaris del SID. NO 11/09/2021 | Desesfimada
Desconeixement de 'alumnati el
154-FC.FAC.P4.05.2018- professorat de la formacié en recerca NO 30/06/2022 Desestimada
2019 " L -
d'informacié de la biblioteca.
Potenciar la deteccid d'assignatures
203- interessades en la introduccid de resultats
FC.FAC.P4.05.5GIQ.2019- \ - . NO 30/06/2022 Finalitzada
d'aprenentatge relacionats amb la cerca i
2020 - o
la gestié de recursos bibliografics.
204- Escassa actudlitzacié de bibliografia
FC.FAC.P4.05.5GIQ.2019- - 9 NO 30/06/2022 Finalitzada
2020 recomanada en les guies docents.
202- Poca visibilitat en la presentacié en les
FC.FAC.P4.05.5GIQ.2019- tasques desenvolupades pel SID i millora en NO 13/09/2022 En procés
2020 la deteccid dels punts de millora.
Observacions
Procés: PS4.06. Gestid dels Recursos Economics
Responsable Vicedegd d'Economia i d’'Afers Académics de Postgrau
Indicadors Objectiuv Curs 20/21 Assolit

No disposa d'indicadors

Canvis en les accions i/o agents

S'incorpora la lletra S per fer visible que és un procés suport.

S'eliminen els indicadors:

L] P4.06_Ind-S1. Percentatge addicional de suport econdmic a la docéncia demanat per Departaments o
Coordinacions de Titulacions

. P4.06_Ind-S3. (P4.04) Percentatge de concessid de les peticions rebudes en les convocatodries per a la concessid
d'ajuts destinats a millorar la prevencid de riscos als laboratoris

L] PS4.06_Ind-02. Import de la Despesa economica de la Facultat destinada a I'adquisicid, renovacié d'equipament
dels laboratoris i altres necessitats docents.




Millores associades

Data
prevista

Nova Estat

No te cap millora oberta

Observacions

Procés: PS5.01. Gesti6 documentall

Responsable

Secretdria i vicedegana d'Intercanvis

Indicadors

Objectiu

Curs 20/21

Assolit

No disposa d'indicadors

Canvis en les accions i/o agents

. S'eliminen:

. P5.02_Ind-E1. Percentatge d'organs de decisié de la Facultat amb composicié, funcions i periodicitat publicats

alaweb

. P5.02_Ind-E2. Percentatge d’actes o acords de Junta de Facultati Junta Permanent publicats abans de 3 mesos

des de I'aprovacid

. P5.02_Ind-E3. Percentatge de places de representacié estudiantil en els drgans de govern cobertes
L] S'afegeix al procés I'aparat: 8.2. Retiment de comptes davant I'equip de govern de la UAB. Amb el mateix objectiu,
s'explicita amb més detall en tots els processos del SGIQ_FC actualitzats els mecanismes de retiment de comptes amb

els organs de govern de la UAB implicats en cada un d’ells.
= S’eliminen:
o  PS5.02_Outl. Informes d' Acreditacié de Titulacions
o  PS5.02_Out2. Informe de Seguiment del Centre
=  S'eliminen les agencies d'acreditacid com a grups d'interés.

S'introdueix la INTRANET de facultat com eina de retiment de comptes i publicacid de els actes per tal de publicar al web

només els acords presos.

. . Data Estat

Millores associades Nova .
prevista

090- Les coordinacions de titulacié no pugen
FC.FAC.P5.01.2017- sistematicament les actes de les Comissions No 31/07/2022 En procés
2018 de Doceéncia a l'espai virtual corresponent.
Observacions
Procés: PS5.02. Retiment de comptes
Responsable Secretdria i vicedegana d'Intercanvis
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit

No disposa d'indicadors

Canvis en les accions i/o agents

L] S'eliminen:

. P5.02_Ind-E1. Percentatge d'organs de decisié de la Facultat amb composicid, funcions i periodicitat publicats

alaweb

e  P5.02_Ind-E2. Percentatge d’actes o acords de Junta de Facultati Junta Permanent publicats abans de 3 mesos

des de I'aprovacié

e P5.02_Ind-E3. Percentatge de places de representacié estudiantil en els organs de govern cobertes
L] S'afegeix al procés I'aparat: 8.2. Retiment de comptes davant I'equip de govern de la UAB. Amb el mateix objectiu,
s'explicita amb més detall en tots els processos del SGIQ_FC actudlitzats els mecanismes de retiment de comptes amb

els drgans de govern de la UAB implicats en cada un d’ells.
= S'eliminen:
o  PS5.02_Outl. Informes d'Acreditacié de Titulacions
o PS5.02_Out2. Informe de Seguiment del Centre
= S'eliminen les agéncies d'acreditacié com a grups d'interés.

S'infrodueix la INTRANET de facultat com eina de retiment de comptes i publicacié de els actes per tal de publicar al web

només els acords presos.

Millores associades

Nova

Data
prevista

Estat




En el P5.02 s'estableixen els mecanismes de
retfiment de comptes davant els grups
179-FAC.P5.02.2018- d'interés interns del centre i externs a la N
2019CAE-AM-6.2.1 universitat. Perd, no s'observa el medi No 23/06/2022 Finalitzada
establert per a retre comptes davant I'equip
de govern de la UAB.
Tot i que amb la present revisid s’han
publicat les actes de la Junta Permanent i
135-FC.FAC.P5.02.2018- Jumg .de\Fc‘quIfof, fins ara no hi hOYIO un No 30/06/2022 Finalitzada
2019 termini maxim establert per a la publicacio
un cop aprovades les actes, fent que la web
no estigués actualitzada.
L'actual Regloment de la Facultat s'ha
;g?;FC.FAC.P&OQ.QO]& quedo_f d_esfosof resp:ecte, entre d oIT.re's, la No 31/10/2023 En procés
creacié i ampliacié de les comissions
delegades de la Junta de Facultat.
El procés P5.06 estableix I'estructura que ha
de tenir la pagina web per oferir
informacié sobre les caracteristiques del
Centre, els programes formatius que
s'imparteixen, les possibilitats de mobilitat o
180-FAC.PS5.02.2018- la feina d'investigacié que es realitza. El Si 30/06/2022 En procés
2019CAE-RE-6.2.1 . .
procés P5.02 també contempla la web com
a canal de rendicié de comptes davant de
grups d'interes
externs, encara que es cenfra en l'apartat
dedicat a la gestié de la qualitat.
Observacions
Procés: PS05.03. Insercié laboral
Responsable Vicedegd d’'Alumnat i de Promocié
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
PS5.03_Ind01 Taxa d'ocupacid de les persones 88% (G) i87,60%
. . . 70% N
fitulades, per fitulacid (M)
PS5.03_Ind02 Nombre d'alumnes que realitzen
Practiques curriculars desglossat per SOE 249 G/ 93 M -
curs academic i titulacié.
PS5.03_Ind03 Nombre d'alumnes que demanen la
inclusié de practiques extracurriculars al SOE 0 -
seu expedient academic
PS5.04_Ind04 Valoracié mitjana a I'afirmacio “La
formacioé rebuda m’ha permés millorar N NO
. e > 3,5 Veure catdleg
les capacitats per a I'activitat
professional” (Enquesta de fitulats)
Canvis en les accions i/o agents
. S’eliminen:
e P5.03_Ind-E1. Nombre d'Entitats col-laboradores (Totali de nova incorporacié)
e P5.03_Ind-E2. Percentatge de graus que organitzen activitats ocupacionals especifiques
e P5.03_Ind-S1 Nombre de convenis per TFE per curs academic i per titulacio
=  S'incorporen:
e PS5.03_Ind01.Taxa d'ocupacid de les persones titulades, per titulacid
PS5.03_Ind02. Nombre d'alumnes que realitzen Practiques curriculars desglossat per curs académic i titulacid
Millores associades Nova DOTO Estat
prevista
133- No fotes les titulacions, especialment els
FC.FAC.P5.03.2018- graus, organitzen activitats ocupacionals No 30/06/2022 Finalitzada
2019 especifiques del seu dmbit professional.

Observacions




Procés: PS5.04. Satisfaccidé dels Grups d'Interes

Responsable Vicedegd d'Afers Académics de Grau
Indicadors Objectiv Curs 20/21 Assolit
PS5.04_Ind01 Percentatge de participacié a les
enquestes d'avaluacié docent, > 40% 28,70% (global) NO
desglossat per titulacions.
PS5.04_Ind02 Percentatge de participacié a les
enguestes de safisfaccid de les > 40% 21,43% (global) NO
assignatures, desglossat per
titulacions.
PS5.04_Ind03 Valoracié mitjana per titulacié de NO
I'afirmacid “Estic satisfet/a amb la 535 v .
titulacid” a les enquestes de e eure cataleg
satisfaccid de la UAB, per fitulacid.
PS5.04_Ind04 Percentatge de respostes per
titulacié de I'afirmacié “Tornaria a S
triar la mateixa titulacié” a les 65% G/ 85% M Veure catdleg (excepte GEA,
enquestes de satisfaccid de la UAB, F+Q, NiN, M.Quim)
per fitulacié.

Canvis en les accions i/o agents

L] S’elimina I'indicador P5.04_Ind-E1. index de participacié a les enquestes, desglossat per titulacions
L] S'afegeixen els indicadors:
. PS5.04_Ind01. Percentatge de participacio a les enquestes d'avaluacié docent, desglossat per titulacions
. PS5.04_Ind02. Percentatge de participacié a les enquestes de satisfaccid de les assignatures, desglossat
per fitulacions.
L] Es modifiquen els indicadors 3 i 4 per tenir-los per desglossats per titulacio:
. PS5.04_Ind03. Valoracié mitjana per titulacié de I'afirmacié “Estic satisfet/a amb la titulacié” a les
enquestes de satisfaccié de la UAB, per titulacié
. PS5.04_Ind04. Percentatge de respostes per fitulacié de I'afirmacié “Tornaria a triar la mateixa fitulacié” a
les enquestes de satisfaccid de la UAB, per titulacio
L'Equip de Govern de la UAB s'"ha compromeés a elaborar Enquestes de satisfaccid al professorat, que seran incloses al SGIQ
del centre.

Millores associades Nova DOTO Estat
prevista
Lla baixa taoxa de resposta i escassa
198- representativitat de les enquestes de satisfaccid
FAC.P5.04.2018- dels estudiants (assignatures, per exemple) és No 13/09/2023 En procés
2019CAE-RE-2.3.2. | una drea de millora recurrent en els informes
eterns dels diferents processos d'avaluacid.
200- Es recomana reflexionar sobre els mecanismes
FAC.P5.04.2018- de recollida de satisfaccié de colectius com el No 30/06/2022 Desestimada
2019CAE-RE-2.3.4 | PAS o els empleats.
No es constata que es finguin en compte les
opinions i el nivell de del PDI. El procés o P5.04
171- fampoc contempla especificament la
FAC.P5.04.2018- redlitzacié d'enquestes al professorat, encara No 30/06/2022 Desestimada
2019CAE-RE-4.4.2 | que alludeix a reunions de la Comissi6 de
Doceéncia i de grups particulars, en cas de ser
necessari.

Observacions

L'Equip de Govern de la UAB s'ha compromes a elaborar Enquestes de satisfaccié al professorat, que seran incloses al
SGIQ del centre.

Procés: PS5.05. Gestio de Queixes, Suggeriments i Felicitacions

Responsable Vicedegd d'Economia i Afers Academics de Postgrau

Indicadors Objectiv Curs 20/21 Assolit

PS5.05_Ind01 Taxa d'eficacia: percentatge de
suggeriments i queixes respostes (15 100% 100% N
dies hdbils)

PS5.05_Ind02 Nombre de persones que fan Us del SOE 20 )
Servei OPINA

P$5.05_Ind03 Valoracié mitjana a la pregunta "He N
rebut resposta adequada a les meves >3 Veure catdleg (excepte GEA, F,
queixes i suggeriments” M)

Canvis en les accions i/o agents




S'afegeix al procés I'apartat: Qualsevol queixa, suggeriment o felicitacié rebut per un altre mitja de comunicacié (twitter,
email, comunicacié verbal, etc.) es demana a la persona corresponent realitzar la seva valoracié mitjancant el canal

OPINA.
. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
Segons és constatat del P5.05 existeixen
també altres mitjans de presentacié de QSF
(mail, etc.). Seria recomanable descriure en
177-FACP5.05..2018- el citat procés com s'integra la informacié de _
2019CAE-RE-5.4.1 les QSF procedent dels diferents mitjans per a No 01/12/2021 Finalitzada
comptar amb informacié completa, cosa
que facilitaria als responsables de centre el
seu andlisis i millora.
Coneixement insuficient del professorat,
coordinaci¢ i alumnat del canal OPINA de
;g(});FC.FAC.P&Os.QOl& recolida de Queixes i suggeriments que No 11/09/2021 Finalitzada
dificulta la comunicacié de problematiques
0 queixes d'utilitat per a la Facultat.
214 FAC.PS5.05.2020- Desconeixement de les queixes rebudes en L
2021.5GIQ relacié a la diversitat i la igualtat, St 30/06/2023 | Noiniciada
Observacions
Es demanard a I'equip de govern que introdueixi la pestanya corresponent a I'aplicatiu OPINA
Procés: PS5.06. Informacié PUblica
Responsable Vicedegd d’'Alumnat i de Promocid
Indicadors Objectiu Curs 20/21 Assolit
PS5.06_Ind01 Nombre d'accessos a la pagina web
del Centre (visites, duradai SOE 184013 -
procedéncia)
PS5.06_Ind02 Nombre de consultes rebudes, per
titulacid, a través del formulari de les SOE Veure catdleg -
fitxes web
PS5.06_Ind03 Valoracié mitjana a la pregunta: "La S|
|pformocp refgrepf ala Tn‘ulog_? alweb >3.5 3,68 global (excepte GEA, F)
és accessible i m’ha resultat Ufil
(Enquesta de ftitulats)

Canvis en les accions

i/o agents

L] S'elimina I'indicador:

e P5.06_Ind-E1 Percentatge de contingut de la pdagina web en castelld i anglés

. P5.06_Ind-S2. Nombre de noticies publicades o redireccionades a la pdagina web de la Facultat

L] S'elimina I'output: PS5.06_Out2. Actes o acords de la Junta de Facultat i de la Junta Permanent.
L] S'afegeix I'output: PS5.06_Out2. Aula Moodle de Facultat.
Es detalla, a I'apartat Gestié del contingut de la web, les responsabilitats de la gestié de la informacidé que apareix al

web.
. . Data Estat
Millores associades Nova .
prevista
151-FC.FAC.P5.06.2018-2019 | -0dina web de la Faculiat disponible No 30/06/2022 | Finalitzada
només en catala.
La gestora del web estd immersa en la
162-FC.FAC.P5.06.2018-2019 | raduccio alanglésicastella del web de No 31/12/2023 En procés
la Facultat, necessita una persona de
suport per introduir i actualitzar material.
Clarificar i diferenciar el mitja pel qual es
215.FC.FAC.PS$5.06.2020- redlitza la informacioé publica i el retiment No 30/07/2023 En procés
2021.5GIQ
de comptes.

Observacions




2.4.Revisié del manual

La versid 5 del manual del SGIQ inclou els canvis efectuats en la revisid actual, tant de Politica de
Quadlitat, com de definicié del mapa de Processos i dels propis processos.

Apartat del manual

Canvis redlitzats

1.1. Presentacid del centre

Revisades i actualitzades les dades

1.2. Estructura de la Facultat de Ciéncies

Revisat sense canvis

2.1. Consideracions generals

Revisat sense canvis

2.2. Planificacié estrategica

Revisat per complementar informacié sobre la missid, visio i
valors de la Facultat i la relacié amb el pla estrategic de la
UAB

2.3. Objectius estrategics

Revisat per implementar les Propostes del CAE. Revisafts els
objectius de Qualitat i les accions per dur-los a terme aixi
com la seva relacié amb els eixos Estratégics de la UAB.

2.4. Quadre de Comandament Estratégic

Apartat incorporat en la present revisié per detallar els
indicadors Estratégics de Qualitat.

2.5. Sistemes d'informacié de suport a la gestid de la
Qualitat

Apartat incorporat en la present revisid per explicitar els
sistemes d'informacié amb quée compta la UAB asseguren la

qualitat dels ensenyaments aixi com la necessaria rendicid

de comptes i tfransparéncia de la seva activitat.

Revisat sense canvis

Revisat sense canvis

Revisat amb canvis en el mapa de processos:

e  Fusio de PE1.03. Creacid, Disseny de Titulacions +
PC2.07. extincid de Titulacions

e  Eliminacié de PC2.06. Acreditacié de Titulacions

e Incorporacid de PE1.04. acreditacio institucional de
centre

Definicié de processos estrategics, claus i de suport.

3.1 Presentacié del SGIQ
3.2 Organitzacié del SGIQ
3.3 Mapa de processos

Revisat amb canvis en les responsabilitats

e  PE1.03. Creacio, Disseny i Extincié de Titulacions. Mapa
de fitulacions passa a ser Responsabilitat de la
degana/Degad

e  PE1.04. Acreditacio Institucional de centre nou procés
passa a ser Responsabilitat de la degana/Degad

e  PC2.02. Programacié de Treballs de Fi d'Estudis (TFE)
passa a ser gestionat per I’ Administratiu responsable
de convenis

e  PC3.05. Activitats de Promoci¢ i Difusid passa a ser
gestionat per la Secretaria de Deganat

Revisat sense canvis

Revisat amb canvi de nom « retiment de comptes »

3.4 Responsabilitats lligades al SGIQ

3.5 Gestié documental
3.6 Informacié publicairendicié de comptes

Comentaris finals

Aquest informe ha estat elaborat per la Comissid de Qualitat de la Facultat tenint en compte la
documentacié del curs 2019/2020, que ha aprovat elevar-lo per a la seva aprovacié a la Junta
Permanent es dia 22/09/2022.

Conclusions finals
La present revisid ha aportat una gran millora en:

e Elnou format de presentacid dels indicadors i de la seva evolucid en un Excel dindmic que inclou
totes les titulacions. La complexitat addicional generada per la definicié d'indicadors per totes
les titulacions i no Unicament del global del centre, genera una dificultat afegida en el seguiment
de I'assoliment dels objectius establerts.

e L'augment de valor objectiu en alguns indicadors, mostrant el compromis i exigéncia de la
Facultat amb la millora continua.



e El quasi total assoliment dels indicadors establerts el curs 20/21, especialment aquells que
conformen el quadre de comandament estratégic.

Annex 1. Catdleg d'indicadors ila seva evolucié anual

Annex 2.Taula de propostes de millora i la seva evolucid



