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Nom de I’assignatura: Técniques d’Investigacié Social
Codi: 101841

Titulacié: Grau de Prevencio i Seguretat Integral

Curs academic: 2018/2019

Tipus d’assignatura: OB

Credits ECTS (hores): 6

Periode d’imparticié: Primer Semestre / Tercer

Idioma en que s’imparteix: Catala / Castella

Responsable de [Iassignatura i mail de contacte:

Cesar.Torrero@Quab.cat

César

Torrero Fernandez

Altres professors: José Antonio Lozano Morcillo — JoseAntonio.Lozano@uab.cat /

Francesc GOmez Macia — Francesc.Gomez.Macia@uab.cat

2. PRESENTACIO

Aguesta assignatura neix de la necessitat per a que I'alumnat del Grau de Prevencio i Seguretat Integral

tingui una primera aproximacio al mon de la investigacio, tant en I'ambit privat, reservat a Detectius Privats,

com a I'ambit public, que porten a terme els cossos policials.

Les societats amb sistemes socioeconomics avancgats es caracteritzen per una continua interrelacio

entre el seus membres, en ocasions aquestes generen conflictes tant en el ambit de les relacions

interpersonals com en el economic, laboral, societari, etc.

La resolucié d’aquests conflictes que, en la seva gran majoria, tenen un caracter privat (esta fora de

'ambit Penal) requereixen I'aportacié d’informacié i de proves per a documentar plantejaments en les

jurisdiccions civil, laboral, mercantil, dret de familia; o, si més no, per tenir simplement la certesa de la

realitat d’'uns fets, sense cap transcendéncia judicial. A I'Estat Espanyol, al igual que a la majoria de

paisos occidentals, esta definida i regulada la practica de la obtencio de informacions i probes relatius a
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fets o conductes privades, atribuint als Detectius Privats, constituits en Despatxos de Detectius, les

mencionades facultats d una manera excloent.

L'explicacio de la labor social dels Detectius Privats i el seu marc d'actuacio, és I'objecte de la assignatura
en la qual donarem resposta a gquiestions com que son els Detectius Privats, com s'organitzen, que serveis

presten i com desenvolupen la seva labor professional.

En I'ambit de la Investigacié Publica coneixerem com funciona i com s’organitza una unitat d’'investigacio

en funcié dels delictes tipificats al Codi Penal.

Tractarem des del crim organitzat fins les extorsions i segrestos passant per la investigacié dels delictes
contra la salut pablica i el trafic de drogues.

3. OBJECTIUS FORMATIUS

L'objectiu de l'assignatura és dotar a I'alumne dels coneixements basics sobre la figura del Detectiu
Privat i el funcionament de la Policia Judicial. (regulacid, competéncies, organitzacié administrativa,
ambits d'actuacio i acompliment de les seves funcions)

4. COMPETENCIES i RESULTATS D’APRENENTATGE

Competencies Especifiques

CEl.- Amb caracter general, posseir i comprendre coneixements basics en matéria de prevencio i
seguretat integral.

CE2.- Realitzar analisi d’intervencions preventives en matéria de seguretat.

CEA4.- Identificar els recursos necessaris per a donar resposta a les necessitats de la gestié de la prevencio
i la seguretat integral.

Resultats d’Aprenentatge

RAL.1-. Elaborar propostes de gestié en seguretat i prevencio en una organitzacio.

RA2.1- Realitzar analisi d'intervencions preventives en matéria de seguretat, medi ambient, qualitat o
responsabilitat social corporativa i extreure indicadors de risc.

RA4.1- Identificar els recursos necessaris per a la gestio de la seguretat, medi ambient, qualitat o
responsabilitat social corporativa.

RA4.2- Identificar la infraestructura, la tecnologia i els recursos necessaris en les operacions de la
prevencio i la seguretat

Competencies Transversals

CT3. Utilitzar la capacitat d'analisi i de sintesi per a la resolucié de problemes.

CT5. Generar propostes innovadores i competitives en la recerca i en [lactivitat professional
desenvolupant la curiositat i la creativitat.

CT7. Adaptar-se a situacions imprevistes.

CT8. Treballar en xarxes interinstitucionals i interprofessionals.
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CT9. Mantenir una actitud proactiva respecte al desenvolupament de la propia carrera professional i el
creixement personal

CT11. Respectar la diversitat i la pluralitat d'idees, persones i situacions.

CT12. Comunicar-se i transmetre idees i resultats de forma eficient en I'entorn professional i no expert,
tant de forma oral com a escrita.

CT13. Fer un Us eficient de les TIC en la comunicacio i transmissi6 d'idees i resultats.

CT15. Assumir la responsabilitat social, ética i professional que es derivi de la practica de I'exercici
professional.

5. TEMARI I CONTINGUTS

Técniques d’investigacio orientades a la Investigacio Privada

1.- Marc legal — Limits — Régim sancionador.

2.-Concepte - Metodologia i fonts d'informacié.

3.- Tipologia de les recerques econdmigues-mercantils, laborals, familiars, L.A.O.
4.- Serveis investigacioé en esdeveniments i establiments publics.

5.- Investigaci6 de delictes a peticié de part interessada.

Técniques d’investigacio orientades a I’entrevista
1.-Introduccio

2.-L’entrevista

3.-Recollida de dades d’interés

4.-La mentida

Técniques d’investigacié orientades a la Investigacié Publica
1.- Introduccid a la Investigacié Publica

Técniques d’investigacio orientades al crim organitzat
1.- Introduccio

2.- Delictes d’organitzacié, marc legal

3.- Técniques d’investigacio policial

4.- La Mafia Russa (aplicacio de les técniques d’investigacio)

Técniques d’investigaci6 orientades a Segrestos i Extorsions

1.-Codi Penal: Definicions i tipus penals, Delictes contra la Llibertat i el patrimoni que requereixen
negociacions.

2.-El Negociador. Perfil, funcions i objectius

Tecniques d’investigacio orientades a Salut Publica-Trafic de drogues
1.-Trafic de drogues. Questions Generals.

2.-Tipificacié en el Codi Penal del delicte de trafic de drogues

3.-Formes d'actuaci6 dels traficants

4.-Métodes d’investigaci6
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6. BIBLIOGRAFIA RECOMANADA

Investigacio Privada

Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada.
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2014-3649

Dominguez, P. (2011). Manual Técnicas de Investigacion Privada.

Ferro, JM. (2011)). Investigacién del fraude interno y externo en el &mbito corporativo
(aseguradoras) e institucional. Club universitario 2011

Investigacio Publica
http://mossos.gencat.cat/ca/inici/

L’entrevista
*Presentacio i articles disponibles a I'aula moodle de I'assignatura

7. METODOLOGIA DOCENT

L’assignatura es divideix en tres blocs. Al primer bloc s’explicaran els principis de la investigacié privada,
al segon bloc tres experts en investigacio publica explicaran les principals funcions de les forces i cossos
de seguretat en 'ambit de la investigacié publica i, en paral-lel tenim el tercer bloc on tractarem en

profunditat I'entrevista com a técnica d’investigacio tant publica com privada.

A cadascun dels blocs el professorat exposara la part teorica i fomentara el debat sobre els temes

proposats.

Paral-lelament 'alumnat haura d’anar elaborant el treball de I'assignatura. Les indicacions sobre el treball
es posaran a disposicio de I'alumnat a través de moodle.

Les tutories amb el professorat es concertaran per correu electronic
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7.1 ACTIVITATS DE FORMACIO

Titol ub Hores ECTS Resultats d’aprenentatge

Tipus: Dirigides

Classes tedriques i practiques amb la

SO , 60 2,4 RA1.1 RA2.1 RA4.1 RA4.2
participacio de I'alumnat
Tipus: Supervisades
Tutories amb I'alumnat 15 0,6 RA1.1 RA2.1 RA4.1 RA4.2
Tipus: Autonomes
Realitzacio del treball de I'assignatura 75 3 RAL 1 RA2.1 RA4.1 RA4 2

Estudi personal

8. SISTEMA D'AVALUACIO

El sistema d’avaluacio consistira en I'elaboracié d’un treball sobre investigacio privada/publica (40%) i la
realitzacié de dues proves:

Primera prova

Continguts en investigacio privada (30%).

Segona prova

Continguts en investigacio publica (20%).

Continguts entrevista (10%)

La nota per aprovar I'avaluacio continuada sera el resultat de la mitjana de les dues proves i el treball de

I'assignatura. Per aprovar I'avaluacio continuada aquesta mitjana ha de ser 5 o superior.

RECUPERACIO
L’alumnat que no superi 'avaluacié continuada s’haura de presentar a la RECUPERACIO per tal de

superar I'assignatura. La nota maxima d’aquest examen sera 5-Aprovat
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En cas de no superar 'assignatura d'acord amb els criteris abans esmentats (avaluacié continuada), es
podra fer una prova de recuperacio en la data programada a I'horari, i que versara sobre la totalitat dels
continguts del programa.

Per participar a la recuperacié I'alumnat ha d'haver estat préviament avaluat en un conjunt d'activitats, el
pes de les quals equivalgui a un minim de dues terceres parts de la qualificaci6 total de I'assignatura. No
obstant aix0, la qualificacié que constara a I'expedient de I'alumne és d'un maxim de 5-Aprovat.
L'alumnat que necessiti canviar una data d'avaluacié han de presentar la petici6 emplenant el document
gue trobara a I'espai moodle de Tutoritzacié EPSI.

Sense perjudici d'altres mesures disciplinaries que s'estimin oportunes, i d'acord amb la normativa
acadéemica vigent, "en cas que I'estudiant realitzi qualsevol irregularitat que pugui conduir a una variacié
significativa de la qualificaci6é d'un acte d'avaluacio, es qualificara amb un 0 aquest acte d'avaluaci6, amb
independencia del procés disciplinari que es pugui instruir. En cas que es produeixin diverses irregularitats
en els actes d'avaluacié d'una mateixa assignatura, la qualificaci6 final d'aquesta assignatura sera 0".

Les proves/examens podran ser escrits i/o orals a criteri del professorat.

8.1 ACTIVITATS D’AVALUACIO

Titol Pes Hores ECTS R,e sultats
d’aprenentatge

Proves escrites i/o orals

que permetin valorar els

coneixements adquirits per 30 % 2 0,08

I'estudiant en 'ambit de la

investigacio privada

RA1.1 RA2.1 RA4.1
RA4.2

Proves escrites i/o orals
que permetin valorar els

coneixements adquirits per 2 0,08 RAL1RA2.1IRA4.1

0,
I'estudiant en 'ambit de la 20% RA4.2
investigacié publica
Proves escrites i/o orals
que permetln valora_r_els RAL 1 RA2.1 RA4.1
coneixements adquirits per 1 0,04
; ) a 10 % RA4.2
I'estudiant en 'ambit de
I'entrevista
RA1.1 RA2.1 RA4.1
0,
Treball de I'assignatura 40 % X RA4.2
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