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1. OBJECTIU

L'objectiu del present procés és establir la sistematica per a la deteccié de necessitats formatives
del professorat i del personal técnic i de gestié de I'Escola, elaborar a partir d’aquestes un Pla de
formacio i avaluar-lo un cop realitzat.

2. ABAST

Aquest procés és aplicable a tot el personal de I'Escola. Recull la deteccié de necessitats
formatives, I'elaboracid, la difusio, I'execucié i I'avaluacié del Pla de formacio.

3. PROPIETAT

El procés de formacié del personal del centre es divideix en dos ambits diferenciats: el del
professorat i el del personal técnic i de gestié. En cada ambit, s’identifica una figura
estratégica i una figura gestora operativa:

Pel que fa a la formacio del professorat, les Direccions d’Estudis exerceixen la
responsabilitat estratégica. Defineixen les linies de desenvolupament docent de la
titulacié, identifiquen les necessitats formatives del professorat i vetllen perqué la
formacio estigui alineada amb els objectius pedagogics i les politiques de qualitat. Els
Coordinadors de Programa assumeixen la gestié operativa, detectant necessitats
especifiques, proposant accions formatives i fent-ne seguiment.

Pel que fa a la formacié del personal técnic i de gestio, la persona Responsable de
FEquip de Gestio exerceix la responsabilitat estratégica. Defineix els objectius de
desenvolupament professional del personal, alineats amb I'estratégia del centre i la
millora del servei. Els Caps d’Unitats gestionen operativament el procés: identifiquen
necessitats formatives dins els seus equips, promouen la participacié i vetllen pel
seguiment i aplicacio practica dels aprenentatges.

4. RESPONSABILITATS

De les Direccions d’Estudis i les Coordinacions de Programa

Identifiquen les necessitats formatives del professorat d’acord amb els objectius
pedagogics i de qualitat de la titulacio. Promouen linies de desenvolupament docent
estratégic, vetllen per la coheréncia amb les competéncies i impulsen la participacio del
professorat en accions de formacio.

De les Coordinacions de Programa

Detecten necessitats especifiques a nivell d’assignatura o area. Informen i incentiven la
participacio en les activitats formatives disponibles, fan retorn de la seva aplicacié practica i
col-laboren amb qualitat en I'avaluacié de I'impacte de la formacio.

De la persona Responsable de ’Equip de Gestio

Defineix les linies generals de desenvolupament professional del Personal tecnic i de gestio.
Alinea la formacio amb els objectius estratégics de I'Escola i amb les necessitats dels
serveis. Aprova plans de formacié i n'impulsa 'avaluacié.
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Dels Caps d’Unitat
Identifiquen necessitats formatives dels seus equips, faciliten la participacié en accions

formatives, fan seguiment de I'aplicacio dels aprenentatges en l'activitat quotidiana i
proposen millores en I'oferta formativa.

5. GRUPS D’INTERES

Els principals grups d’interés que es relacionen amb aquest procés son:

Forma de participacié

Receptor principal de la formacié docent. La
seva participacié i aplicacio practica de la
formacio té un impacte directe en la qualitat
de 'ensenyament i en I'assoliment dels
resultats d’aprenentatge.

Grups d’interés
Professorat

Receptor de la formaci6 orientada a la
millora de I'eficiéncia, I'atencio i la qualitat del
servei. Les seves competéncies impacten en
I'experiéncia de I'alumnat i del professorat

Personal técnic i de gestio

6. DOCUMENTACIO ASSOCIADA (Entrades)

Localitzacié
Pagina web de la FUAB

Documents
Reglament intern de I'Escola

Responsable
Direcci6é de Serveis
Docents de la FUAB
Direcci6 Juridica i de
Recursos Humans

Pla d’acci6 per a la igualtat de génere de la
FUAB

Legislaci6 estatal i autondmica

Normativa académica de la UAB

Informes d’avaluacio i millora de les
titulacions (ISC, Autoinformes d’Acreditacid)
Guia practica per al personal de nou
acces

Pagina web de la FUAB

Pagina web UAB Normatives | UAB

Pagina web de I'Escola - Unitat de Qualitat
Qualitat Docent de la FUAB
Pagina web FUAB - personal | Direcci6 Juridica i de
RRHH de la FUAB

7. DOCUMENTACIO GENERADA (Sortides)

Document

Localitzacio

Responsable

Pla de formacié anual de les persones

Repositori institucional
Fundacié UAB

Direcci6 Juridica i de
RRHH de la FUAB

Memoria anual d’activitats de formacié del
personal de la FUAB.

Repositori institucional
Fundacio UAB

Direcci6 Juridica i de
RRHH de la FUAB

Formacio en xifres de la FUAB

Repositori institucional
Fundacié UAB

Direcci6 Juridica i de
RRHH de la FUAB

8. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES

8.1 Periodicitat

La periodicitat de revisié del procés és anual. Amb tot, es consideraran les revisions

extraordinaries que calguin per tal de garantir-ne el correcte funcionament.
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https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/itineraris/normatives/normativa-academica-1345668305783.html
https://www.uab.cat/web/fuabformacio/qualitat-1345740829192.html
https://www.uab.cat/web/fuabformacio/qualitat-1345740829192.html
https://www.uab.cat/doc/guia-practica-personal-nouacces.pdf
https://www.uab.cat/doc/guia-practica-personal-nouacces.pdf
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8.2 Disseny i planificaci6 de la formacio

El procediment comenga amb la identificacié de les necessitats formatives del personal de
cada una de les Direccions de la FUAB en el seu ambit.

Cada dos anys s’envia una enquesta a tot el personal de I'Escola per detectar les necessitats
formatives.

A partir dels resultats obtinguts en aquesta enquesta, cada any , s’elabora el Pla de formacio
anual, que inclou la programacié anual feta per les Direccions d’Estudis i per la persona
Responsable de I'Equip de Gestio per al personal del seu ambit i la programacié anual en
temes transversals programada des de la Direccié Juridica i de Recursos Humans de la
FUAB.

La proposta base de formacié recull i t&¢ en compte les propostes de millores realitzades al pla
de formacio de I'any anterior

8.3 Difusio i execucio de la formacio

La difusié de les accions de formacié es realitza des de la Direccié Juridica i de Recursos
Humans, que s’ocupa també de gestionar les propostes formatives. En el cas de les activitats
adrecades al professorat es fa en col-laboraci6 amb el coordinador de formacié del
professorat i les direccions d’estudis.

La gestié de la formacio es realitza seguint el procediment intern de gestio de la formacié del
personal de la FUAB.

8.4 Revisio, avaluacio i millora

Les activitats formatives incloses en el Pla de formacié del personal inclouen mecanismes de
mesura de la satisfaccié amb la formacio rebuda i indicadors sobre el seu grau d'execucio.

Anualment , al final de cada exercici, es sol-licita a cada responsable una avaluacié del Pla
de formacié per veure si ha cobert les necessitats formatives detectades inicialment en els
seus ambits.

Activitats
formatives
Programacio i L. Valoracio de la
Enques.t'es de ogramacio Internes i Valoracié de le
Deteccio6 de anual de externes - programacio
. .z . les activitats
necessitats formacio de incloses o formatives anual de cada
formatives cada Direccio no en la Direccio
programacio
anual

La Direcci6 Juridica i de Recursos Humans elabora la Memoria anual de formacié del personal
de I'Escola en el qual s'inclouen les propostes de millora, si s’escau, per al nou Pla.

8.5 Informacio publica i retiment de comptes

Les dades corresponents a les activitats formatives realitzades durant I'any es publiquen a
la intranet de la institucié (Formacio en xifres).
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9. INDICADORS
Codi Indicador
PS01-INDO1 Percentatge de personal que ha realitzat formacié durant un any
PS01-INDO2 Nivell de satisfaccié de I'equip huma amb la formacié rebuda

10. REVISIO | MILLORA DEL PROCES

El procés es revisa periddicament en vista dels resultats obtinguts en cada curs académic.

La responsabilitat de 'esmentada revisio, aixi com de la implantacié de les propostes de millora,
recau en el propietari d’aquest procés.
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11. DIAGRAMA DE FLUX (CALDRA REVISAR)
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FUAB
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