





La societat no coneix ni reconeix Ia
importancia de la figura del veterinarii.a
‘més a més, aquests Ultims anys ha
empitjorat la nostra imatge i se'ns
quiestiona = reputacié.




Els veterinaris estem
poc valorats a nivell
salarial | cada vegada
tenim més limitacis per
treballar = frustraci

La societat no coneix ni reconeix Ia
importancia de la figura del veterinarii.a
més a més, aquests ltims anys ha

empitjorat la nostra imatge i se'ns
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veterinarios “para proteger
e Ia salud pablica™

El veterinario, una profesion clave en la

sociedad

Campaiia sobre las funciones menos
conocidas de los veterinarios en Espaiia

quiere dar un paso mas en su hi par:
Visible y seguir 3 servicio de la sociedadh

DIARIO VETERINARIO

El papel del veterinario en la
sociedad, mas importante que

nunca

"El papel de la veterinaria en la
sociedad’, una campaiia para
v'isibilizar la labor del ve'.erimrio

= -
El papel esencial de los veterinarios en la lucha

contra el coronavirus sigue sin calar en la
sociedad

Porios s pestador a3 pandar i s COMDTS e sta 3 0v
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Por qué la profesicn veterinaria es siempre
esencial para a sociedad
et oo e e son s s
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Quants teniu XXSS a nivell

personal?




Quants teniu XXSS a nivell

personal?

Quants les feu servir per
compartir contingut
relacionat amb el sector

o’ veterinari?
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« Veterinaria especialitzada en el sector porci, comunicacio,

HOLA! Séc Gemma Ticé..

reputacié i marketing digital.

Mrhe format amb:

o Victor Martin: marca personal.

o Elena Manzano: SocialVetPRO i SocialVet Reputation

Hacks.

Sara Pellicer: redaccié digital.

Josepe Garcfa: comunicacié d'alt impacte.

Maider Tomasena: copywriting per anuncis, ABC del copy i

Copy per llancaments.

Miquel Pino: programa Escala el teu Exit.

o Vilma Nafez: mentoria Digital Business Management,
Programas Consultor Digital | Business Marketing Strategy
(certificada per la Florida Global University), Certificacio en
Marketing Digital i curs dAssessories Digitals. G_er,nmq

o 2023 - UOC: comunicacié corporativa i reputacional. Tico_*

°

°

o
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He treballat a “Grupo Asis” (com a responsable de la revista Suis), DanBred
(responsable del suport técnic en granges de tota Espanya) i SIP Consultors.

CEO de I'Agencia Oinkers, la primera agéncia de comunicacié reputacional pel
sector porci.


https://www.agencia-oinkers.com/

Com podem
donar visibilitat
a la Veterinaria
dins la societat?



INDEX Qué veurem avui?

% Laimportancia del mon digital.

Queé implica la comunicacié i la reputacio per al sector veterinari.

Qué i com hem de comunicar per a millorar la reputacié i la imatge
del sector.
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Actualment és 2,5 vegades més probable que les persones
consultin les noticies en xarxes socials que a través de diaris/TV.
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G Actualment és 2,5 vegades més probable que les persones
consultin les noticies en xarxes socials que a través de diaris/TV.

El 51,6 % de la poblacié espanyola de +13 anys sén usuaris de
xarxes socials (en les quals passen més de 2,5h diaries).

Q Facebook, Instagram i LinkedIn estan en el TOP10 de les xarxes
socials més utilitzades a Espanya.
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() Actualment és 2,5 vegades més probable que les persones
" consultin les noticies en xarxes socials que a través de diaris/TV.

El 51,6 % de la poblacié espanyola de +13 anys sén usuaris de
xarxes socials (en les quals passen més de 2,5h diaries).

Q Facebook, Instagram i LinkedIn estan en el TOP10 de les xarxes
socials més utilitzades a Espanya.

o EI 98,7 % realitza una busqueda online sobre la marca abans de
comprar un producte o contractar un servei.

La majoria busca la informacié en buscadors (un 49 %), xarxes
socials (un 43,6 %) i ressenyes d'usuaris (un 37 %).



Qué és?
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comunicar

Del lat. communicare.

- tr. Hacer a una persona participe de lo que se tiene.

2. 1. Descubrir, manifestar o hacer saber a alguien algo.
3. 1r. Conversar, tratar con alguien de palabra o por escrito. U. t. c. pal.
4.t Transmitir sefiales mediante un cédigo comun al emisor y al receptor.

5. tr. Establecer medios de acceso entre poblaciones o lugares. £/ puente comunica los dos lados de la bahia. U.
t.c.pml

6. tr. Consultar con otros un asunto, tomando su parecer.



Qué és?

FACULIAT 0
VETERINARIA

comunicar (EIEED
Dol lat. communioda.
1. tr. Hacer a una persona participe de lo que se tiene.

2. tr. Descubrir, manifestar o hacer saber a alguien algo. (mensaje)
3. 1+, Conversar, tratar con alguien de palabra o por escrito. U. t. c. prl.

mediante un al y pt
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5. i1 Establecer medios de acceso entre poblaciones o lugares. £/ puente comunica los dos lados de la bahia. U
te.pml

6. tr. Consultar con otros un asunto, tomando su parecer.
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comunicar

Del lat. communicére.
1. tr. Hacer a una persona participe de Io que se tiene.

2. 1. Descubrir, manifestar o hacer saber a alguien algo. (mensaje)

3. tr. Conversar, tratar con alguien de palabra o por escrito. U. 1. c. prl

4.t Transmitir sefiales mediante un codigo comin al emisor y al receptor

5. 1. Establecer medios d entre poblacic lugares. ica los dos lados de la bahia. U
tepml

6. tr. Consultar con otros un asunto, tomando su parecer.

Per tant, el maxim responsable de que
la comunicacié sigui exitosa o fracasi

és 'IEMISOR. Get
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Com creieu que comuniguem com 2
sector?




El sector veterinari
FRULTAT D
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@ La capacitat de transmissio que té a les seves mans un
consumidor s’ha multiplicat de manera exponencial gracies a les
xarxes socials, que funcionen en temps real.

@ En definitiva, hem de tenir molt clar que:
El que no s'explica no existeix

El que tu no expliques, altres ho
expliquen per tu



El teu paper com a part del sector i‘
ot

Q Quan estem comunicant? Com a emissors, llencem
missatges 24/7.




El teu paper com a part del sector ﬁ
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Quan estem comunicant? Com a emissors, llencem
missatges 24/7.

Que podem fer?

o Responsabilitat: aplicar els codis de bones
practiques.

Evolucié: millorar dia a dia per anar per davant de
la norma.
Conscienciacié: compartir la realitat del sector amb
la gent que ens envolta i la societat en general per
millorar la nostra imatge i, per tant, la reputacié del
sector.

Complir amb el nostre deure: com a part del

sector, hem de ser els primers en comunicar. m

o

o

o



REPUTACIé La base de la nostra comunicacié ﬁ

Que és la reputacié?
Que implica?




REPUTACIO La base de la nostra comunicacié
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Dol lat. reputatio, s
1. 1. Opinidn o consideracién en que se tiene a alguien o aigo.

2. 1. Prestigio o estima en que son tenidos alguien o algo.



REPUTAClé La base de la nostra comunicacié

VETERINARIA

reputacién

Dol lat. reputatio, s
1. 1. Opinidn o consideracién en que se tiene a alguien o aigo.

2. 1. Prestigio o estima en que son tenidos alguien o algo.

9 | qué és la reputacioé pels veterinaris i el sector?
2

* La consideracié sobre la nostra tasca professional i la del sector.

“EI valor que la societat li déna a la nostra feina.

La imatge que es projecta en la societat del nostre treball i del sector en
general.



COMUNICACIé La importancia pel sector
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@ Per qué entrar en xarxes socials és important pel sector?

Quins motius se
us acudeixen?




COMUNICACIO

La importancia pel sector

REPUTACIONAL
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@ Per queé entrar en xarxes socials és important pel sector?
® Autoritat.
® Oferir contingut de valor pels clients potencials.
@® Donar-nos a coneixer.
® Arribar a més persones que per mitjans tradicionals.
@ Millorar laimatge i reputacio.
® Comunicar-nos amb la societat.
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Queé pots fer tu per donar visibilitat al sector i millorar
la seva reputacié?

@ Parlar sobre la labor que realitzem a altres professionals de la
salut.

Compartir videos, fotos, informacio, etc. sobre la nostra feina
amb les persones que tens al teu entorn i que no formen part
del sector.

@ Confiar en tu i en la importancia que té per a la societat la
nostra professio.

@ Explicar la teva historia, la teva realitat.
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On podem parlar sobre el sector
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CONCLUSIONS Qué us emporteu avui?

2P PP

La digitalizacié ha vingut per quedar-se, també en el
sector veterinari.

Hem de comencar a comunicar per ocupar el nostre
lloc a la societat.

Vosaltres, com a (futurs) veterinaris, també sou
emissors de missatges diaris.

Existeix una gran varietat de temes sobre els que
tenim dades técniques dels que podem parlar.
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|, per acabar, us proposo un repte:
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|, per acabar, us proposo un repte:

Fer una publicacié sobre el sector

veferinar'l' ...

Y mencionar-nos per a que puguem compartir-la:
@gemmaticogil / @veterinariauab
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*[Moltes gracies!]*

hola@gemmatico.com
www.gemmatico.com

@gemmaticogil

@porcidivulgas



https://www.instagram.com/gemmaticogil/
https://www.linkedin.com/in/gemma-tico/
https://www.gemmatico.com/

