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Els veterinaris estem
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salarial i cada vegada
tenim més limitacis per
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personal? 



Quants teniu XXSS a nivell
personal? 

Quants les feu servir per
compartir contingut

relacionat amb el sector
veterinari? 
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Sóc Gemma Ticó...HOLA!

Veterinària especialitzada en el sector porcí, comunicació,
reputació i marketing digital.

M’he format amb:
Víctor Martín: marca personal. 
Elena Manzano: SocialVetPRO i SocialVet Reputation
Hacks.
Sara Pellicer: redacció digital.
Josepe García: comunicació d’alt impacte. 
Maïder Tomasena: copywriting per anuncis, ABC del copy i
Copy per llançaments.
Miquel Pino: programa Escala el teu Èxit.
Vilma Núñez: mentoria Digital Business Management,
Programas Consultor Digital i Business Marketing Strategy
(certificada per la Florida Global University), Certificació en
Marketing Digital i curs d’Assessories Digitals.
2023 - UOC: comunicació corporativa i reputacional.

He treballat a “Grupo Asís” (com a responsable de la revista Suis), DanBred
(responsable del suport tècnic en granges de tota Espanya) i SIP Consultors.

CEO de l’Agencia Oinkers, la primera agència de comunicació reputacional pel
sector porcí.

https://www.agencia-oinkers.com/


Com podem
donar visibilitat
a la Veterinària
dins la societat?



La importància del món digital.

Què implica la comunicació i la reputació per al sector veterinari. 

Què i com hem de comunicar per a millorar la reputació i la imatge
del sector.

Què veurem avui? ÍNDEX



La importància real de les XXSS 
MÓN

DIGITAL



Actualment és 2,5 vegades més probable que les persones
consultin les notícies en xarxes socials que a través de diaris/TV.
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El 51,6 % de la població espanyola de +13 anys són usuaris de
xarxes socials (en les quals passen més de 2,5h diàries).
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Actualment és 2,5 vegades més probable que les persones
consultin les notícies en xarxes socials que a través de diaris/TV.

El 51,6 % de la població espanyola de +13 anys són usuaris de
xarxes socials (en les quals passen més de 2,5h diàries).

Facebook, Instagram i LinkedIn estàn en el TOP10 de les xarxes
socials més utilitzades a Espanya.

El 98,7 % realitza una búsqueda online sobre la marca abans de
comprar un producte o contractar un servei.

La majoria busca la informació en buscadors (un 49 %), xarxes
socials (un 43,6 %) i ressenyes d’usuaris (un 37 %).

La importància real de les XXSS 
MÓN

DIGITAL
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Què és?COMUNICAR

(mensaje)

Per tant, el màxim responsable de que
la comunicació sigui exitosa o fracasi  

és l’EMISOR . 



Com creieu que comuniquem com a
sector?

El sector veterinariCOMUNICAR



El sector veterinariCOMUNICAR

La capacitat de transmissió que té a les seves mans un
consumidor s’ha multiplicat de manera exponencial gràcies a les
xarxes socials, que funcionen en temps real.

En definitiva, hem de tenir molt clar que:

El que no s’explica no existeix

El que tu no expliques, altres ho
expliquen per tu



Quan estem comunicant? Com a emissors, llencem
missatges 24/7.

El teu paper com a part del sectorCOMUNICAR



Quan estem comunicant? Com a emissors, llencem
missatges 24/7.

Què podem fer?
Responsabilitat: aplicar els codis de bones
pràctiques.
Evolució: millorar dia a dia per anar per davant de
la norma. 
Conscienciació: compartir la realitat del sector amb
la gent que ens envolta i la societat en general per
millorar la nostra imatge i, per tant, la reputació del
sector.
Complir amb el nostre deure: com a part del
sector, hem de ser els primers en comunicar.

El teu paper com a part del sectorCOMUNICAR



La base de la nostra comunicacióREPUTACIÓ

Què és la reputació? 
Què implica?
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La base de la nostra comunicacióREPUTACIÓ

I què és la reputació pels veterinaris i el sector?

 La consideració sobre la nostra tasca professional i la del sector.

El valor que la societat li dóna a la nostra feina.

La imatge que es projecta en la societat del nostre treball i del sector en
general. 



Per què entrar en xarxes socials és important pel sector?

Quins motius se
us acudeixen? 

La importància pel sector
COMUNICACIÓ
REPUTACIONAL



COMUNICACIÓ
REPUTACIONAL

Per què entrar en xarxes socials és important pel sector?
Autoritat.
Oferir contingut de valor pels clients potencials.
Donar-nos a conèixer.
Arribar a més persones que per mitjans tradicionals.
Millorar la imatge i reputació.
Comunicar-nos amb la societat.

La importància pel sector



COMUNICACIÓ
REPUTACIONAL

Parlar sobre la labor que realitzem a altres professionals de la
salut.

Compartir vídeos, fotos, informació, etc. sobre la nostra feina
amb les persones que tens al teu entorn i que no formen part
del sector. 

Confiar en tu i en la importància que té per a la societat la
nostra professió.

Explicar la teva història, la teva realitat. 

Què pots fer tu per donar visibilitat al sector i millorar
la seva reputació?

La importància pel sector



On podem parlar sobre el sector
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Què us emporteu avui?CONCLUSIONS

La digitalizació ha vingut per quedar-se, també en el
sector veterinari.

 
Hem de començar a comunicar per ocupar el nostre
lloc a la societat.

Vosaltres, com a (futurs) veterinaris, també sou
emissors de missatges diaris.

Existeix una gran varietat de temes sobre els que
tenim dades tècniques dels que podem parlar. 



I, per acabar, us proposo un repte:



I, per acabar, us proposo un repte:

Fer una publicació sobre el sector
veterinari a... 

Y mencionar-nos per a que puguem compartir-la:
@gemmaticogil  /  @veterinariauab



*[Moltes gràcies!]* 

hola@gemmatico.com

www.gemmatico.com

Gemma Ticó Gil
@gemmaticogil

@porcidivulgas

https://www.instagram.com/gemmaticogil/
https://www.linkedin.com/in/gemma-tico/
https://www.gemmatico.com/

