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2. PRESENTACION

La ergonomia es una disciplina cientifica y técnica que valora la interaccion en un ambiente
laboral especifico entre el sistema persona - maquina - ambiente buscando la armonia del
sistema, por eso utiliza métodos que estudian la persona, el disefio del sitio, el modo de trabajar,
la organizacion del trabajo y el entorno ambiental que le rodea.

Al mismo tiempo los factores psicosociales en el entorno laboral afectan la salud de los

trabajadores a través de mecanismos psicoldgicos y fisiologicos que pueden derivar en diferentes
patologias, inicialmente mentales y que pueden desencadenar alteraciones organicas.

3. OBJETIVOS FORMATIVOS

e Conocer los aspectos clave para la realizacion de estudios de condiciones de trabajo.
e Adquirir los conocimientos necesarios para el disefio de puestos de trabajo adaptados a la persona.

e Comprender el enfoque ergonémico relativo a los factores fisicos: ruido, iluminacion, ambiente
cromético, temperatura, etc.

U " Universitat Auténoma 1 08.03.001
de Barcelona Rev.: 02



FUABfOrmacio

Escola de Prevencio
i Seguretat Integral

e Identificar todos los aspectos preventivos relacionados con el trabajo con pantallas de visualizacion
de datos

e Entender la importancia de los problemas derivados de la carga fisica y el establecimiento de las
medidas preventivas adecuadas.

e Conocer y saber aplicar diferentes métodos de evaluacion de la carga postural.

e Contribuir a la mejora de los aspectos sociales y organizativos del trabajo con el objetivo de
salvaguardar la salud y la seguridad, con el maximo de confort, de satisfaccion y de eficacia.

e Reconocer e identificar aquellos factores psicosociales existentes en el lugar de trabajo, que pueden
ocasionar enfermedades o disminucion de las capacidades de los trabajadores.

e |dentificar situaciones relacionadas con el estrés laboral y conocer las diferentes estrategias de la
organizacion para afrontarlo.

e Adoptar una perspectiva critica respecto a una serie de situaciones, que pueden derivar en otra serie
de problemas psicosociales como el Burnout, la adiccion al trabajo, etc.

e Distinguir los problemas derivados de las relaciones personales en el trabajo y disponer las medidas
adecuadas para prevenirla.

e Diferenciar los aspectos clave que se relacionan con la carga mental.

4. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias Especificas

CE1 - Con caracter general, poseer y comprender conocimientos basicos en materia de
prevencion y seguridad integral

CE2 - Realizar analisis de intervenciones preventivas en materia de seguridad

CES3- Transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado.

CED9 - Planificar y coordinar los recursos propios de los tres grandes subsistemas que interactian
en la seguridad: personas, tecnologia e infraestructuras.

Resultados de Aprendizaje

RA 1.4 - Identificar los factores de riesgos laborales mas habituales.

RA 2.3 - Implementar y evaluar plan de prevencién de riesgos laborales en una organizacion.
RA 3.2 - Aplicar los sistemas de responsabilidad y los modelos de gestion propios de la gestion
de prevencién de riesgos laborales

RA 9.2 - Coordinar los recursos propios de los tres grandes subsistemas que interactian en el
sector: personas, tecnologia e infraestructuras.

Competencias Transversales
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CT3 - Utilizar la capacidad de analisis y de sintesis para la resolucion de problemas.

CT5 - Generar propuestas innovadoras y competitivas en la investigacion y en la actividad
profesional desarrollando la curiosidad y la creatividad.

CT6 - Dar respuesta a los problemas aplicando el conocimiento a la practica.

CT7 - Adaptarse a situaciones imprevistas.

CT8 - Trabajar en redes interinstitucionales e interprofesionales.

CT10 - Identificar, gestionar y resolver conflictos.

CT15 - Asumir la responsabilidad social, ética y profesional que se derive de la practica del
ejercicio profesional.

5. TEMARIO Y CONTENIDO

Bloque I: Psicosociologia aplicada

e Carga mental en el trabajo. Analisis y evaluacién

e Factores de naturaleza psicosocial

e Estructura organizativa del trabajo. Trabajo a turnos y trabajo nocturno.

e Caracteristicas de la empresa, del puesto e individuales

o Estrés y otros problemas psicosociales. El sindrome burnout. Mobbing

e Consecuencias de los factores psicosociales nocivos y su evaluacion

¢ Intervencion psicosocial: Metodologia de evaluacién de programas de prevencion de riesgos laborales
con componentes psicosociales.

Bloque Il: Ergonomia.

e Ergonomia: Introduccién. Historia. Relacion con otras ciencias. Conceptos y clasificacién. Técnicas
ergonomicas.

¢ Condiciones ambientales en ergonomia. Confort acustico Confort visual. Confort térmico. Confort
cromatico. Andlisis y evaluacion

e Concepcion y disefio del puesto de trabajo. Antropometria aplicada al disefio de sistemas de trabajo.
Biomecéanica ocupacional y disefio de puestos de trabajo

e Carga fisica de trabajo. Andlisis y evaluacion

¢ Manejo manual de cargas. Andlisis y evaluacion

e Posturas de trabajo. Andlisis y evaluacion

e Movimientos repetitivos. Andlisis y evaluacion

e Evaluacion de puestos de trabajo. El informe ergonémico.
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¢ Instituto Navarro de Salud Laboral

e Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Portal de Ergonomia y psicosociologia
¢ Fundacion Europea para la Condiciones de Trabajo

e Estadisticas sobre el trabajo. Eurostat

e Instituto Vasco de Seguridad y Salud Laboral. OSALAN

7. METODOLOGIA DOCENTE

Las clases tedricas en el aula corresponderan a una metodologia magistral en la que el profesor
hara una exposicién teérica de la materia objeto de estudio la mayor parte del tiempo.

Las clases préacticas en el aula consistiran en desarrollar ejercicios y trabajos en grupo, en los
que se llevaran a la practica algunos de los conceptos explicados en las clases teéricas.
Posteriormente se realizard una puesta en comun, de la que se desprendié las conclusiones
académicas correspondientes.

Las actividades autonomas corresponderan tanto al estudio individual como la resolucion de los
ejercicios y trabajos planteados por el profesor. También se puede proponer al alumno hacer un
trabajo de investigacion sobre algin tema relacionado con la materia objeto de estudio, que en
algunas ocasiones se puede pedir su exposicién al grupo.

Las actividades de evaluacién servirdn para evaluar los conocimientos y competencias
adquiridos por los alumnos, de acuerdo con los criterios que se presentan en el siguiente
apartado.

Las tutorias con el profesorado se concertaran por correo electronico.

7.1 ACTIVIDADES DE FORMACION

Titulo ub Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Tipo: Dirigidas RA9.2-RA3.2
P ’ 60 24 RA23-RA14

Tipo: Supervisadas 15 0.6 RF?A92.23_ RRA,\A31.24

Tipo: Autbnomas 75 3 RA9.2-RA3.2
RA23-RA14
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8. SISTEMA DE EVALUACION

Pruebas tedrico-préacticas individuales

La primera prueba tedrica sera sobre el Bloque 1y contara un 30% de la nota de la asignatura.
La prueba constard de 30 preguntas de respuesta multiple, tanto de caracter teérico como
practico. Cada pregunta tendréa un valor de un punto y se restara 0.25 por cada pregunta fallo.

La segunda prueba tedrica seré sobre el Bloque 2 y contard un 30% de la nota de la asignatura.
La prueba constard de 30 preguntas de respuesta multiple, tanto de caracter teérico como
practico. Cada pregunta tendréa un valor de un punto y se restara 0.25 por cada pregunta fallo.

Un no presentado a una de las pruebas equivale a un 0. En caso de ausencia justificada a la
prueba, se puede hablar con el profesor para buscar una forma alternativa de evaluaciéon para
aquella prueba.

Evaluacion de trabajos individuales

Durante el curso se propondran una serie de ejercicios individuales a entregar y que puntuaran
un 20% en la nota final. Estos ejercicios seran planteados durante las clases teéricas en el aula
y podran ir asociados a diferentes lecturas programadas y / o basqueda de informacion.

Trabajo Transversal de Prevencion de Riesgos Laborales

En esta asignatura se tiene que elaborar un trabajo de cariz eminentemente practico, de
aplicacion directa a una empresa o sector que se propondra a la asignatura de “Direccion de
Servicios de Prevencion”y el alumnado habra desarrollar cada una de las partes relacionadas
con las siguientes partes de la especialidad:

e Ergonomia

o Objeto de estudio
Identificacion de riesgos
Metodologia
Instrumentos
Resultados de la evaluacién
Medidas correctoras/preventivas

0O O O O O

e Psicosociologia
o Objeto de estudio
o Identificacién de riesgos
o Metodologia
o Instrumentos
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o Resultados de la evaluacion
o Medidas correctoras/preventivas

Evaluacion Continuada
La evaluacion continuada solo se tendra en cuenta si se han superado las pruebas teérico -
practicas y se ha realizado el 80 % de las actividades propuestas.

Examen Final - Recuperaciéonn
Aquellos alumnos que tengan una puntuacion inferior a 5 puntos tendran opcion de presentarse
al examen final.

El alumnado que no supere la evaluacion continuada o que no se presente a la misma se tendra
que presentar a la RECUPERACIONN para superar la asignatura. La nota maxima de este
examen sera 5-Aprobado

No Evaluable

Se considerara un alumno como NO EVALUABLE y por lo tanto hara falta que se presente a la
Recuperacionn. Cualquier alumno que no haya presentado la totalidad de los ejercicios préacticos
o bien no haya realizado cualquiera de las pruebas parciales programadas al curso.

Alumnos repetidores

Los alumnos repetidores realizaran las mismas tipologias de pruebas que el resto de los
alumnos. Tanto las tedrico-practicas como la entrega de ejercicios.

En caso de no superar la asignatura de acuerdo con los criterios antes mencionados (evaluacion
continuada), se podra hacer una prueba de recuperacion en la fecha programada en el horario,

y que versara sobre la totalidad de los contenidos del programa.

Para participar a la recuperacion el alumnado tiene que haber sido previamente evaluado en un
conjunto de actividades, el peso de las cuales equivalga a un minimo de dos terceras partes de
la calificacion total de la asignatura. No obstante, la calificacion que constara al expediente del

alumno es de un maximo de 5-Aprobado.

El alumnado que necesite cambiar una fecha de evaluacion han de presentar la peticion

rellenando el documento que encontrarda en el espacio moodle de Tutorizacion EPSI.
Sin perjuicio de otras medidas disciplinarias que se estimen oportunas, y de acuerdo con la
normativa académica vigente, "en caso que el estudiante realice cualquier irregularidad que
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pueda conducir a una variacion significativa de la calificacion de un acto de evaluacion, se

calificara con un 0 este acto de evaluacion, con independencia del proceso disciplinario que se

pueda instruir. En caso que se produzcan diversas irregularidades en los actos de evaluacion de

una misma asignatura, la calificacion final de esta asignatura sera 0".

Las pruebas/examenes podran ser escritos y/u orales a criterio del profesorado.

8.1 ACTIVIDADES DE EVALUACION

Titulo

Psicosociologia:
Pruebas teoricas y
practicas individuales:
Pruebas escritas y
orales que permitan
valorar los
conocimientos
adquiridos por el
estudiante.

Peso

30%

Resultados de

Horas ECTS .
aprendizaje

RA1.4, RA 2.3, RA
3.2, RA9.2

Ergonomia: Pruebas
tedricas y practicas
individuales: Pruebas
escritas y orales que
permitan valorar los
conocimientos
adquiridos por el
estudiante.

30 %

RA1.4, RA 2.3, RA
3.2, RA9.2

Evaluacion de los
temas trabajados y
presentados en el aula
y de las actividades
programadas en
Moodle

10 %

RA1.4, RA 2.3, RA
3.2, RA9.2

Desarrollo de trabajo
transversal Prevencion
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de Riesgos Laborales —
PSICOSOCIOLOGIA

Desarrollo de trabajo

transversal Prevencion RA1.4,RA 2.3, RA
de Riesgos Laborales 15% 3.2, RA9.2
— ERGONOMIA

9. PREVENCION Y SEGURIDAD INTEGRAL

A pesar de estar dentro del ambito general de la prevencion de riesgos laborales, la ergonomia
y la psicosociologia aplicada presentan un enfoque multidisciplinario que incorpora una amplia
base de informacion proveniente de ciencias como la psicologia, antropometria biomédica,
fisiologia, ingenieria industrial, el disefio y muchas otras. La idea basica consiste en reunir el
conocimiento de todas ellas para conseguir un objetivo comun: adaptar los productos, las tareas,
las herramientas, los espacios y el entorno en general a la capacidad y necesidades de las
personas, de manera que mejore la eficiencia, seguridad y bienestar de los consumidores,
usuarios o trabajadores.

En definitiva, esta rama de la Prevencién de Riesgos Laborales pone de manifiesto la importancia
de la compatibilidad entre las capacidades y necesidades individuales de las personas, las
herramientas de trabajo y el entorno laboral y social para favorecer un ambiente de trabajo que
integre los diferentes niveles de salud; fisico, psiquico y social.
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