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1. Objectiu

L’objectiu del present procés és donar suport a nivell de Facultat al procés marc de la
UAB que té per objectiu proporcionar els mitjans per adequar la formacié de les persones
que formen part del col-lectiu de Personal d’Administracio i Serveis (PAS) als requisits,
a mitja i a llarg termini, de desenvolupament, competéncia i exigencies de la Universitat.

2. Ambit d’aplicacié
Aquest procés és d’aplicacio a tot el PAS funcionari i laboral que formi part de la Facultat.

3. Propietat del procés

El propietari i responsable de la gestio del procés és I'administrador de centre que vetlla
per la supervisio i el desenvolupament del procés i que garanteix la implementacié de
les millores, en col-laboracié amb I'equip d’administracié de la facultat. Aixi mateix,
proposa accions de millora al gerent pel que fa al procés marc de la UAB. Des de la
secretaria de I’/Administracié de centre es dona suport a la gestié administrativa d’aquest
proces.

4. Documentaci6 associada (inputs)

Inputs

PS02-1P01. Document estratégic de la UAB

PS02-IP02. Conveni col-lectiu del personal d’administracio i serveis laboral de les
universitats publiques catalanes

PS02-1P03. RDL 5/2015, de 30 d’octubre, pel que se aprueba el texto refundido de la
Ley del Estatuto del Empleado Publico

PS02-1P04. Reglament de la Comissi6 general de formacio

PS02-1P05. Conveni de gesti6 de fons AFEDAP amb 'EAPC

5. Documentaci6 generada (outputs)

Documentacio Ubicacio6 Gestor/a

PS02-OPO01. Deteccié per part de Unitat de xarxa de '’Area de
'administrador de centre de les | Personal d’Administracidi | Area de PAS
necessitats formatives del PAS del Serveis (proposta formativa

centre bianual)

6. Revisid i millora

El procés es revisara anualment en vista dels resultats obtinguts..



https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=713827
http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=713827
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719
https://www.uab.cat/doc/Reglament_comissio_general_uab
http://eapc.gencat.cat/web/.content/home/Transparencia/8_Convenis/convenis/2018/15.pdf

7. Indicadors

Codi Indicador Ubicacio Gestor/a

PS02-INDO1 Nombre de necessitats
formatives detectades per
I’Administracié deCentre Unitat de xarxa de

: I'’Area de Personal Area de PAS
PS02-IND02 Nombre d’hores de d’Administracio i
formacio rebudes pel Serveis
PAS

8. Desenvolupament del procés
8.1. Detecci6 de necessitats formatives

L’administrador de centre és el responsable de coordinar la deteccié de necessitats
formatives especifiques del PAS de la Facultat amb la participacié directa o indirecta de
les persones responsables de les diferents unitats i del conjunt del PAS del centre.

L’administrador de centre comunica les necessitats formatives detectades a la Unitat de
Formaci6 de I'Area de PAS per tal que siguin considerades en el marc dels Plans de
Formacio de la Universitat. AqQuesta comunicacio es realitza mitjangant una entrevista
personalitzada prévia tramesa i analisi de la documentacié generada en el procés de
deteccié de necessitats. Aquestes entrevistes s’orienten en la prioritzacié i la concrecid
d’accions formatives.

8.2.Difusid, gestid preparatoriai execucio de les activitats formatives

L’administrador de centre és la persona responsable de dinamitzar la participacié del
PAS en les accions formatives. Aixi mateix, és el responsable de prioritzar-ne la
participacié en cas que sigui necessari.

En funcié de les necessitats detectades en el procés d’acollida de personal de nova
incorporacié (o d’assumpcioé de tasques i/o responsabilitats noves), 'administrador de
centre, de forma coordinada amb la Unitat de Formacio, gestionara la participacio de la
persona en les activitats formatives necessaries. Aixi mateix, si escau, s’assigna
personal de referéncia, tutor, i/o supervisor en funcié de les necessitats detectades, amb
I'objectiu de garantir el nivell de competéncia necessari per desenvolupar les activitats
assignades. Com a part de l'acollida de nou personal, si es considera necessari, es
defineixen les activitats necessaries per a la formacié en el lloc de treball ja sigui des de
la mateixa unitat o des d’altres unitats (Gesti6 Economica, Gestié Académica, etc.)

8.3. Avaluaci6: Analisi dels resultats i impacte de laformacié

El seguiment i I'avaluacié del programa de formacié és responsabilitat de I'’Area de PAS.
Es fa el seguiment i 'avaluacio de la politica formativa mitjangant una Memoria anual
d’activitats formatives del PAS on s’incorporen les propostes de millora per a les fases
seguents. Des de 'administrador de centre es participa en aquesta avaluacio




informant, si escau, a I'Area de PAS d'impactes significatius de les accions formatives
en la qualificacio del PAS, en la qualitat del treball desenvolupat, en el grau de satisfaccio
de les persones usuaries, en el nivell de productivitat, en el desenvolupament personal
del PAS, etc.

8.5 Participacio dels grups d’interés

Les activitats que desenvolupa aquest proceés incideixen fonamentalment sobre la
gualificacié del PAS i, per tant, sobre el mateix PAS.

Grups d’interés Forma de participacio
Enquesta de detecci6 de necessitats
formatives.

Personal d’administracio i serveis Enquestes de satisfacci6 administrades
en finalitzar cada una de les activitats
formatives.

Responsables  (gestors  académics,
gestors economics, gestors
departamentals, cap de SLIPI, caps
d’'area, oficina o servei)

Consultes per a I'elaboracio del Pla anual
de formaci6 del PAS (detecci6 de
necessitats formatives).

8.6 Informacié publica

La informaci6é publica és la que estableix el procés marc de la UAB i es publica a
I'extranet del personal d’administracio i serveis (Memoria anual d’activitats de formacio
del PAS). La Facultat no genera informaci6 publica d’aquest procés.

8.7 Rendici6é de comptes

La rendici6 de comptes és la que estableix el procés marc de la UAB, presentada i
debatuda pels agents socials en la Comissié General de Formacio i difosa posteriorment
als grups d’interés (Memoria anual d’activitats de formacié del PAS).
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