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1. Objectiu

Com a continuacio del procés PE0G. Certificacio de la implantacio del SGIQ, I'objectiu
d’'aquest procés és establir la sistematica que s’ha d’aplicar per a l'acreditacio
institucional de centre. L’acreditacié institucional de centre posa de manifest que el
centre universitari compleix amb la responsabilitat legal d’assegurar la qualitat docent
de la seva oferta academica.

2. Ambit d’aplicacié

Aquest procés s’aplica a la Facultat i implica a tots els seus programes formatius de grau
i master universitari oficials que s’hi desenvolupen, seguint la guia d’acreditacions
institucionals d’AQU.

3. Propietat del procés

La propietat del procés recau en el Vicedeganat de Qualitat, Innovacié i Masters, que té
la responsabilitat de supervisar el procés, dur a terme el seu seguiment i garantir la
implementacié de les millores.

La responsabilitat de la gestié recau en la persona gestora de Qualitat del centre, que
participa de la gestié del procés, del calendari, i de la deteccié de punts febles, de la
proposta de millores i de fer la revisio periddica del proceés.

4. Documentacié associada (inputs)

Documentacio

PEO7_Inp01 Estandards i directrius per a I'assegurament de la qualitat en I'Espai europeu
d'educacio superior ENQA
PEO7_Inp02 Reial Decret 822/2021, de 28 de setembre, per qual s’estableix I'organitzacioé

dels ensenyaments universitaris i del procediment d’assegurament de la seva
qualitat

PEO7_Inp03 Reial Decret 640/2021, de 27 de juliol, de creacid, reconeixement i autoritzacio
d'universitats i centres universitaris, i acreditacié institucional de centres
universitaris

PEO7_Inp04  Guia d’AQU per a I'acreditacié institucional de centres universitaris

PEO7_Inp05 Estandards i criteris d’AQU per a l'acreditacid institucional de centres
universitaris

PEO7_Inp06 Procediment per a la renovacié de l'acreditacié institucional de centres
universitaris

PEO7_Inp07  Informes favorables de certificacié de la implantacié del SGIQ del centre

PEO7_Inp08 Marc per a la millora de la qualitat institucional del sistema universitari catala

5. Documentacié generada (outputs)

Documentacio Ubicacio Responsable
PEO7_Out01 Actes de les reunions Qels OneDrive Deganat Deganat
organs de responsabilitat
PE0O7 Out02  Sol-licitud d’acreditacio One Drive Oficina de

Oficina de Qualitat

Docent Qualitat Docent

institucional de centre
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https://www.uab.cat/doc/PE06Certificacio_SGIQ
https://www.aqu.cat/doc/doc_24427439_1.pdf
https://www.aqu.cat/doc/doc_24427439_1.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2021/09/29/pdfs/BOE-A-2021-15781.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2021/09/29/pdfs/BOE-A-2021-15781.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2021/09/29/pdfs/BOE-A-2021-15781.pdf
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/07/27/640/dof/spa/pdf
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/07/27/640/dof/spa/pdf
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/07/27/640/dof/spa/pdf
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Institucions-i-centres/Guia-acreditacio-institucional
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Institucions-i-centres/Estandards-i-criteris-per-a-l-acreditacio-institucional-de-centres-universitaris
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Institucions-i-centres/Estandards-i-criteris-per-a-l-acreditacio-institucional-de-centres-universitaris
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Metodologia/Procediment-per-a-la-renovacio-de-l-acreditacio-institucional-de-centres-universitaris-2023
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Metodologia/Procediment-per-a-la-renovacio-de-l-acreditacio-institucional-de-centres-universitaris-2023
https://estudis.aqu.cat/informes/Web/Centre/Detall?centreId=1136
https://www.aqu.cat/ca/doc/Universitats/Metodologia/Marc-per-a-la-millora-de-la-qualitat-institucional-del-sistema-universitari-catala.-Marc-QUALINS-2025

PEQO7_Out03 Resolucié d’acreditacio
(Ministerio-Consejo de
Universidades)

Persona gestora

Arxiu Qualitat (One | '~ ojikat del

Drive)
Centre
PEQ7 Out04 Informe d’acreditacio (AQU)
PEQ7 Out05 Informe final d’avaluacié (AQU)
PEO7 Out06 Informe d’estudiants per a Arxiu Qualitat (One Persona _gestora
, Ny ) de Qualitat del
I'acreditaci6 de centre Drive)

Centre

6. Indicadors
Aquest procés no genera indicadors.

7. Desenvolupament del procés
7.1 Acreditacié institucional de centre (inicial)

L’acreditacié institucional de centre inicial és un procés automatic complint els requisits
minims establert normativament:

¢ Haver renovat, com a minim, I'acreditacié del 50% de les titulacions de grau
programades pel centre

e Haver renovat, com a minim, I'acreditacié del 50% de les titulacions de master
universitari programades pel centre

e Tenir certificada la implantacié del SGIQ del centre

A peticio del centre, el vicerectorat d’Estudis i Qualitat, amb el suport técnic de I'Oficina
de Qualitat Docent (OQD), presenta la sol-licitud d’acreditacié de centre mitjancant
laplicacié informatica RUCT del Ministeri competent en matéria d’universitats.
Préviament a la sol-licitud, 'OQD comprovara el compliment dels requisits minims per a
I'acreditacié institucional. La Comissié d’Avaluacié Institucional i de Programes (CAIP)
d’AQU emetra un informe d’avaluacié vinculant per al Consejo de Universidades. El
Consejo de Universidades emetra la resolucié d’acreditacié institucional de centre. Un
cop rebuda la resolucié d’acreditacié institucional de centre i I'informe d’avaluacio
d’AQU, I'OQD els difondra al centre i els publicara a I'espai de qualitat docent del web
de la UAB.

7.2 Acreditacié institucional de centre (renovacio)

L’acreditacio institucional de centre s’ha de renovar cada sis anys, segons el Reial
Decret 640/2021, de 27 de juliol, de creacid, reconeixement i autoritzacié d’universitats
i centres universitaris, i acreditacio institucional de centres universitaris. La renovacio de
'acreditacio institucional de centre tindra dues fases diferenciades: autoinforme i
avaluacio externa, on s’avaluara el grau d’assoliment dels estandards establerts per
AQU als Estandards i criteris per a I'acreditacié institucional dels centres universitaris
(ECAI).

Els ECAI s’estructuren en dimensions d’avaluacié i s’identifiquen tot un conjunt de
possibles indicadors i evidéncies per a I'avaluacid (representatives del periode entre
acreditacions), en linia amb els ESG per a 'assegurament de la Qualitat en 'Educacio
Superior:

- 1. Politiques i estratégia (ESG 1.1. Politica d’assegurament de la qualitat).

PEO7. Acreditacid institucional (PEO7_v04_2026) 3



- 2. Disseny, aprovaci6 i desplegament de programes formatius (ESG 1.2. Disseny i
aprovacio de programes i 1.9. Seguiment permanent i revisio periddica dels programes).

- 3. Admissio, progressio, reconeixement i certificacid de 'alumnat (ESG 1.4. Admissio,
progressio, reconeixement i certificacié de I'alumnat).

- 4. Personal docent (ESG 1.5 Professorat).

- 5. Aprenentatge, ensenyament i avaluacié centrats en [lestudiant (ESG 1.3
Aprenentatge, ensenyament i avaluacio centrats en I'estudiant).

- 6. Recursos d’aprenentatge i de suport a 'alumnat (ESG 1.6 Recursos d’aprenentatge
i de suport a 'alumnat).

- 7. Implantacié del SIGQ i resultats académics (ESG 1.7. Gestio de la informacio i ESG
1.9. Seguiment permanent i revisio periddica dels programes).

- 8. Informacié publica (ESG 1.8 Informacio publica).

Seguint el calendari establert pel procés marc de la UAB, I'equip de Deganat de la
Facultat de Ciencies de 'Educacio proposa la composicio del Comité d’Avaluacié Interna
(CAl) a la Comissi6é de Qualitat, la qual en fara una valoracio i la traslladara a la Junta
Permanent perqué la ratifiqui. EI CAl esta presidida pel Vicedeganat de Qualitat,
Innovacié i Masters i, com a minim, esta constituida pels seguents membres: Deganat,
Vicedeganat d’Estudis de Grau i/o Vicedeganat de Qualitat, Innovacio i Masters.
coordinacions dels titols oficials de Graus i/o Masters, direccions de Departament,
Gestid Académica de la Facultat, Administracié de Centre, Gestié de la Qualitat del
Centre i representants de I'alumnat.

Un cop constituit el Comité d'Avaluacio Interna (CAl), s'estableix el calendari de treball,
es distribueixen les tasques de recollida d’evidéncies i s'inicia l'elaboracié de
l'autoinforme d’acreditacio, coordinada pel Vicedegant de Qualitat, Innovacio i Masters
amb la col-laboraci6 de les coordinacions de titulacions. Durant aquest procés el CAl fa
un seguiment periodic dels treballs, es crea un espai especific per gestionar les
evidéncies. Un cop finalitzat I'autoinforme, la gestié de Qualitat del Centre i I'Oficina de
Qualitat Docent (OQD) revisen el document. Després de la validacid técnica,
l'autoinforme es publica perqué els diferents col-lectius del centre hi puguin fer
aportacions, que el CAl valora abans de l'aprovacio institucional. Paral-lelament, un
comité d'estudiants prepara un informe que enviara directament a I'Agéncia per a la
Qualitat del Sistema Universitari (AQU).

Posteriorment, el document s’aprova pels 6rgans competents de la facultat i de la
Universitat i es tramet a AQU, que inicia el procés d'avaluacié externa. El centre
organitza la visita del Comité d'Avaluacio Externa (CAE), coordina les audiéncies amb
els diferents col-lectius i dona suport al desenvolupament de la visita. Un cop finalitzada
la visita, el CAE emet l'informe d’avaluacio, davant del qual el centre pot presentar
al-legacions, si escau. Si la resolucié és favorable, el centre obté I'acreditacié pot
continuar impartint les titulacions; en cas contrari, es poden interposar els recursos
previstos per la normativa
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7.3. Revisio i millora

El procés es revisa, si s’escau, anualment en vista dels resultats obtinguts. La
responsabilitat de 'esmentada revisio, aixi com de la implantacié de les propostes de
millora, recau en el Vicedeganat de Qualitat, Innovacié i Masters amb el suport de la
persona gestora de Qualitat i del/de la tecnic/a de 'OQD i s’aprova per la Comissié de
Qualitat de la Facultat.

7.4 Participacio dels grups d’interés

Grups d’interés Forma de participacio
Debats a través dels seus representants en les
Alumnat, Professorat i PTGAS Comissions delegades del Consell de Govern

(Comissié de Qualitat d’'universitat) i de la Junta de
Centre (Comissié de Qualitat de centre).

7.5 Informacio publica

La informacié relacionada amb el Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) i la
seva certificacio és publica a I'espai de qualitat docent del web de la Facultat de Ciéncies
de 'Educacio de la UAB, on es pot trobar tant la relacionada amb el SGIQ transversal
de la UAB com amb els SGIQ dels propis centres.

7.6 Rendicié de comptes

La rendicié de comptes als diferents col-lectius de la Facultat de Ciéncies de 'Educacio
queda assegurada mitjangant la seva participacié als organs col-legiats i a les
comissions de debat seguents:

e Consell de Centre.

e Junta Permanent (i les comissions delegades, especificament la Comissié de
Qualitat).

e Comissié de Qualitat
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8. Diagrama de Flux
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