
PE01 Definición de la política y
objetivos de la calidad

PE02 Definición, desarrollo y
seguimiento del SGIQ

PE03 Diseño, creación y 
extinción de titulaciones. 

Mapa de titulaciones

PE04 Política y gestión del profesorado

PC10 Acreditación de titulaciones

PE05 Política y gestión del PAS

PC01 Definición de 
perfiles de ingreso, 

graduación y acceso a los 
estudios

PC02 Programación 
docente de 

asignaturas/módulos

PC03 Gestión de 
las PE y de los 

TFE

PC04 
Orientación al 

alumnado

PC05 Evaluación 
del alumnado

PC06 Gestión de la 
movilidad del alumnado, 

PDI y PAS

PC07 Seguimiento, evaluación y mejora de 
titulaciones

PC08 Modificación de 
titulaciones

PC09 Gestión documental

PS01 Formación del PDI 
y del PAS

PS02 Innovación 
docente

PS03 Gestión de los 
recursos materiales

PS04 Organización
académica

PS05 Gestión de quejas y 
sugerencias

PS06 Satisfacción de los 
grupos de interés

PS07 Inserción laboral
de los egresados

PS08 Información pública 
y rendición de cuentas PS09 Evaluación del PDI
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PE06 Certificación de la implantación del SGIQ

PE07 Acreditación institucional de centro

PC11 Guías 
docentes

PS10 Gestión de los 
servicios


