NORMES D’ACTUACIO EN CAS D’ACCIDENT
L'assistencia medica garantida a la Polissa la faran els Centres Médics o facultatius concertats per MAPFRE VIDA*.
Per accedir-hi és imprescindible seguir les passes seglients:

1 Donar les dades necessaries al taulell d'atencié al public al SAF, tan bon punt s'hagi produit I'accident, per a emplenar el
Comunicat d'Accidents, que haura de signar la persona accidentada i segellar el SAF. La persona accidentada es fa responsable de
la veracitat de les dades aportades incloses les relacionades amb I'accident. L'accident ha de ser comunicat de forma immediata
després d'haver-se produit.

2 El SAF posara en coneixement de la companyia asseguradora l'accident, trucant el Centre d'Atencié 24 hores de MAPFRE VIDA,
telefon 918 366 224/900 810 852. Per rebre assisténcia és imprescindible facilitar a la companyia asseguradora el nom del centre
medic que la persona lesionada esculli, d’entre els centres concertats®*, per a la primera assistencia. La companyia asseguradora
facilitara al personal del SAF el NUMERO D’EXPEDIENT per a la primera assisténcia. EI SAF, per la seva banda, fara arribar a la
companyia Mapfre Vida el comunicat d’accidents complimentat i signat per la persona lesionada, amb el nim. d’Expedient i
segellat pel SAF, del qual també n’enviara o lliurara copia a la persona interessada.

3 La persona lesionada podra dirigir-se al Centre médic concertat* o al Servei Assistencial de Salut de la UAB, amb el comunicat
d’accident, emplenat, signat i amb el nimero d’expedient, que haura de facilitar al centre medic per a rebre la primera
assistencia. El centre sanitari haura d’adjuntar el comunicat i I'informe medic d’urgencies a la factura y dirigir-lo a:

MAPFRE VIDA (C.I.F.: A-28229599)

DPTO. PRESTACIONES A PERSONAS

C/ Maria Tubau n? 10. Edificio A, 52 Planta. 28050, MADRID

4 Les comunicacions i tramits per a sollicituds d'autoritzacié de proves o assisténcies mediques posteriors, aixi com les
reclamacions, les fara sempre la persona lesionada amb la companyia asseguradora o a través del centre medic on sigui atesa.
Requereix previa autorizacid de la companyia, que s’ha de sollicitar en el FAX: 91 700 30 73 o per email a: daper-
mapgen@ mapfre.com

5 En cas d'urgencia vital, i avantposant la seguretat i la salut de la persona accidentada, la Universitat decidira si aquesta es deriva
al servei d’emergéncies del 112. Si el criteri dels professionals que acudeixen amb I'ambulancia fos que no es pot anar a cap
centre concertat per I'asseguradora, s'ha de tenir en compte que I'asseguranca pot cobrir les despeses de la primera assisténcia,
pero les posteriors visites o cures s'hauran de fer en centres concertats, tal i com s'estipula a les condicions.

6 Dades companyia asseguradora:
MAPFRE VIDA Num. Polissa: 055-2580000063

Dades de contacte: 918 366 224/900 810 852
Altres: daper-mapgen@mapfre.com (autoritzacié hospitalitzacié i proves)

Les condicions de la polissa les trobareu a: uab.cat/saf

ATENCIO SANITARIA EN ACCIDENTS PRODUITS FORA DEL SAF-UAB

Hi ha una relacié de Centres concertats* als quals les persones assegurades lesionades poden anar per a rebre assisténcia
sanitaria en casos d'activitats, organitzades pel SAF o en les que participen persones usuaries del SAF, fora de les instal-lacions del
campus de la UAB.

S'acompanya a aquestes Normes la relacié d'aquests Centres Medics Concertats*. No queden coberts els accidents que es puguin
esdevenir durant el desplagcament per a la realitzacid de les activitats esportives, pero si durant el periode de realitzacié
d'aquestes.

En aquests casos qui haura de tramitar el Comunicat d'Accidents sera el responsable d'aquesta activitat per part del SAF; en cap
cas podra fer-ho la persona accidentada, que tan sols haura de facilitar les dades necessaries per a poder-lo omplir, de forma
immediata després de |'accident.

*CENTRES MEDICS CONCERTATS

eServei Assistencial de Salut de la UAB: 93 581 2794 / 93 586 8587 (Brugués Assistencial)

eHospital Tauli

eHospital General de Catalunya

eAltres: la mateixa companyia oferira els centres medics concertats en el mateix moment d’obrir el comunicat accident.
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