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Preambul

L'objectiu del portal web institucional de la UAB és facilitar la divulgacié de I'oferta i la informacié en
I’ambit docent, de recerca i de transferéncia de coneixement, aixi com la difusié dels aspectes
institucionals de la UAB cap a la societat.

El portal web institucional i tots els altres portals web de la UAB amb el mateix objectiu conformen la
infraestructura web de comunicacié corporativa de la UAB.

La infraestructura web de comunicacié corporativa de la UAB en conjunt no es limita a una Unica
plataforma tecnologica, sind que comprén el conjunt de pagines i espais web vinculats a la Universitat i
destinats a la comunicacié institucional, corporativa o publica, amb independéncia del sistema técnic
d’allotjament o de gestid utilitzat.

Amb l'objectiu d’‘incrementar la seguretat juridica necessaria envers la infraestructura web de
comunicacié corporativa de la UAB, cal definir un marc juridic adient, aplicant un criteri uniforme en les
fases de creaciod i de gestio.

En aquest document s’articula la normativa, que en el titol I «Preliminar. Disposicions generals»
n’‘estableix I'objecte, incorpora definicions dels termes utilitzats per facilitar-ne la comprensié i
determina els organs responsables i les seves funcions. El titol II regula el régim juridic del portal web
de la UAB en relaciéo amb la creacid i els usos (capitol I), el manteniment del portal web mitjangant la
regulacid de la gestié del portal web i I'actualitzacidé dels continguts (capitol II), el tancament i la
revocacid de l'autoritzacié d’Us (capitol III), i la gestidé dels espais web de la UAB (capitol IV).

TITOL I. PRELIMINAR. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte
L'objecte d’aquesta normativa és regular la gestié de la infraestructura web de comunicacié corporativa
de la UAB i el régim juridic pel que fa a la creacio, el manteniment i el tancament d’espais web.

Tots els espais web que conformen la infraestructura web de comunicacié corporativa de la UAB han de
respectar aquesta normativa.

Article 2. Definicions
Als efectes d’aquesta normativa, es fan servir les definicions seglents:

URL: adreca estandarditzada que especifica el protocol d’accés, el nom del servidor i, opcionalment, el
cami i altres parametres necessaris per accedir a un recurs dins d’una xarxa.

Pagina web: document digital, generalment escrit en llenguatge HTML, accessible mitjancant una URL a
internet.

Espai web: porcié d’emmagatzematge i recursos en un servidor web que permet allotjar i gestionar
continguts accessibles a través d’internet mitjangant una o més URL.
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Portal web: conjunt estructurat i centralitzat de pagines web interrelacionades.
Domini: adrecga textual associada a un servidor d’internet.

Domini web institucional: domini www.uab.cat.

Portal web institucional: portal web disponible al domini web institucional.
Intranet: portal web disponible al domini intranet.uab.cat.

Infraestructura web de comunicacié corporativa: conjunt de portals amb pagines i espais web que sén
objecte d’aquesta normativa, d'acord amb |"article 3.

Persona que fa de coordinadora d'un espai web: persona responsable que supervisa un espai web i que
fa d'interlocutora amb I’Area de Comunicacié i Promocié (ACP).

Persona que fa d’editora d'un espai web: persona que incorpora continguts en un espai web de la UAB.

Article 3. Ambit d’aplicacié
L'ambit d’aplicacié d’aquesta normativa és el seglent:

1. Ambit objectiu: aquesta normativa s’aplica a les pagines web i als espais web que tenen caracter
institucional per rad de la seva finalitat comunicativa, del seu contingut, de la seva aparenga, de I'Us de
la marca o identitat corporativa de la UAB, o quan aixi ho determini explicitament el vicerector o
vicerectora competent en matéria de comunicacié corporativa. En tot cas, aquesta normativa és
d’aplicacio al portal web institucional i a la intranet.

Queden excloses de I'ambit d’aplicacié d’aquesta normativa les pagines web que tinguin una finalitat
principalment docent i tinguin el vistiplau del centre.

2. Ambit subjectiu: aquesta normativa s’aplica al personal autoritzat per a la gestid i I'edicié de
continguts al portal web de la UAB que formin part de la UAB, tant el personal docent i investigador
(PDI) com el personal técnic, de gestidé i d’'administracid i serveis (PTGAS).

Article 4. Organs responsables i funcions
1. El Gabinet del Rectorat és I'0rgan encarregat d’‘impulsar aquesta normativa i vetllar perquée es
compleixi.

2. L'ACP és I'd0rgan encarregat de garantir el bon Us de la infraestructura web de comunicacié
corporativa i d’autoritzar qualsevol actuacié en relacié amb la creacid i els usos d'aquesta
infraestructura.

3. La Unitat de Web de I’ACP té com a missié crear i mantenir el disseny i les funcionalitats del portal
web de la UAB i assumeix les funcions de I’ACP relatives a la gestié del portal web institucional descrites
en aquesta normativa. Aixi mateix, és la unitat responsable de |'accessibilitat de la Universitat i
assumeix les funcions establertes pel Reial decret 1112/2018, de 7 de setembre, sobre accessibilitat
dels llocs web i aplicacions per a dispositius mobils del sector public.
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4. La Vicegerencia d’Estratégia Digital i de Sistemes d'Informacié és responsable i administradora dels
recursos informatics necessaris. S’encarrega de garantir el bon estat del programari, la seguretat
informatica i les llicencies derivades dels webs de la UAB i els gestors de continguts web.

5. La persona que fa de coordinadora d’un espai web la designa la cap o el cap organic de I'ambit o
estructura a que pertany l'espai web. Les seves responsabilitats principals sén la supervisid, la gestid de
les altes i baixes de les persones que fan d’editores de |’'espai web i la interlocucié amb I’ACP.

6. Les persones que fan d’editores de cada espai web s’encarreguen d’introduir-hi els continguts.

TITOL II. REGIM JURIDIC DELS ESPAIS WEB DE LA UAB
Capitol I. Creacié i usos dels espais web de la UAB

Article 5. Legitimacio per sol-licitar la creaciéo d’un espai web
1. El personal inclos en I'ambit subjectiu d’aquesta normativa pot sol:licitar a I’ACP la creacié d’un espai
web a la infraestructura web de comunicacié corporativa.

2. No es pot fer cap llancament, divulgacio o publicacié de I'espai web sol-licitat sense haver obtingut
I'autoritzacié pertinent per escrit de I’ACP.

Article 6. Sol-licitud i tramitacidé de creacié de nous espais web
1. Per sol-licitar la creacié d'un nou espai web cal fer la peticid a I’ACP amb la informacié detallada de les
necessitats i els objectius de I’'espai web especific que es vol crear.

2. Un cop rebuda una sol-licitud, I’ACP inicia la tramitacié de la peticid, la qual s’ha de resoldre en un
termini maxim de tres mesos.

3. L’ACP valora l'interés institucional, els objectius i la necessitat del nou espai web. No s’accepten les
peticions per a pagines web que, per la seva tipologia, hagin d’estar al portal web institucional. En cas
de considerar que la proposta és viable, I’ACP decideix si aquest espai web estara disponible al portal

web institucional.

Si el contingut que s’ha de publicar és estatic, s’ha de configurar el gestor de continguts en el qual cal
crear el nou espai web, determinar-ne el disseny i formar les persones que faran d’editores del nou
web.

En cas que el nou espai web tingui requeriments técnics avangats com ara bases de dades propies o
programacio molt especifica, I’ACP i la Vicegerencia poden considerar adient la creacié d’un nou
allotjament autogestionat en un subdomini, sempre que s’assumeixin els compromisos seglients:

e Garantir que disposa de suport qualificat i estable per fer el manteniment informatic de la
plataforma.

e Actualitzar els estils CSS del web i complir el manual d'imatge corporativa vigent.

e Fer controls periodics de I'accessibilitat web i garantir que compleix el nivell AA, exigit pel Reial
decret 1112/2018.
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e Corregir de manera prioritaria les possibles vulnerabilitats i incidencies de seguretat que s’hi
detectin.

e Mantenir actualitzada la informacid de la persona responsable tant cap a I'empresa proveidora del
servei com cap a la UAB.

e Publicar a I'espai Servei d‘allotjament web de la UAB les caracteristiques técniques, les tarifes i els
mecanismes de suport a I'usuari dels serveis d’allotjament.

4. En ambdds casos, I'ACP ha de validar I'adreca (URL) principal de |'espai web. Les adreces web han de
tenir 'estructura segtient:

a) Webs oficials

Webs oficials de centres docents, serveis, departaments, d’oferta académica i altres apartats
corporatius.

www.uab.cat/nomdelweb
b) Pagines de grups

Pagines de grups o centres de recerca, projectes de recerca, divulgacio cientifica, informacié d’Us
institucional i esdeveniments.

webs.uab.cat/nomdelweb

c) Altres: allotjament extern.

domini-nomdelweb.uab.cat

CAPITOL II. Manteniment de la infraestructura web de comunicacié corporativa

Article 7. Gestio del portal web de la UAB

1. La Unitat de Web i la Vicegeréncia d’Estrategia Digital i de Sistemes d’Informacioé fan canvis a la
plataforma del gestor de continguts del portal web institucional per tal d’actualitzar-ne les versions del
programari i fer-hi millores de disseny, maquetacié, experiéncia d’usuari i optimitzacié del temps de
carrega, entre altres actuacions globals.

2. La cap o el cap organic dels ambits o estructures que gestionen altres espais web fora del portal web
institucional és responsable que es mantinguin actualitzats els sistemes informatics.

Article 8. Remarques sobre el contingut dels espais web

1. La cap o el cap organic dels ambits o estructures que gestionen els espais web és responsable que el
contingut de I’'espai web sigui verag i precis, estigui actualitzat i respecti la normativa vigent en mateéria
de proteccid de dades, drets d'autor, accessibilitat web de la UAB i seguretat informatica.

2. Tots els continguts dels espais web han d’estar redactats, com a minim, en catala, llengua propia de
la UAB i, per tant, llengua d’Us normal en totes les seves activitats.
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3. Per al disseny i I'edicié de continguts, s’han de seguir les pautes de la Guia d’estil web i del Manual
d’identitat i imatge corporativa de la UAB, per tal d’assegurar que la marca UAB es representa de
manera consistent a tots els mitjans digitals.

Capitol III. Tancament dels espais web de la UAB

Article 9. Revocacio de I'autoritzacio d’as i tancament dels espais web

1. L'autoritzacié d’us dels espais web pot ser revocada en qualsevol moment, si les persones o els
ambits autoritzats incompleixen les condicions en les quals es va concedir I'autoritzacio, els termes o les
condicions generals d'Us dels espais web o les normatives de la UAB.

2. L’ACP és la responsable de fer una revisio global periodica dels espais web i pot instar d’ofici el
tancament d’un espai web que incompleixi aquesta normativa. Aixi mateix, |’ACP també pot iniciar el
procediment de tancament d’espais web a instancies dels promotors o de tercers.

Article 10. Procediment de tancament dels espais web
El procediment per iniciar el tancament dels espais web pot ser:

1. D’ofici: I’ACP fa una revisié anual dels espais web i pot instar el procediment de tancament d'un espai
web quan es doni, almenys, un dels suposits seglients:

e Quan un espai estigui abandonat. Si no es fa cap notificacié a I’ACP, s’entén que un espai web esta
abandonat quan hagi passat més d’un curs academic sense actualitzar-ne el contingut.

e Quan es detecti que un espai web no compleix els nivells d’accessibilitat web requerits.

e Quan es tracti d'espais web per fer-hi comunicacions limitades en el temps, com ara promocions
d’activitats puntuals, un cop finalitzada l'activitat.

e Quan I'4s d'un espai web doni a entendre I'existéncia d’una relacié comercial o de filiacié entre una
entitat o empresa i la UAB, si aquesta relacidé no existeix.

e Quan no compleixi els requeriments legals o normatius vigents o el Codi étic de la UAB, incloent-hi
els casos en qué contingui publicitat comercial encoberta, o que el contingut sigui il-legal,
difamatori, amenacador, infringeixi els drets de propietat intel-lectual, envaeixi la privacitat o sigui
injurids o incert. En aquest suposit, se’n pot instar el tancament, sens perjudici del procés
disciplinari que es pugui instruir.

2. A instancia de part: en cas que algun dels espais web de la UAB deixi de tenir un interes institucional
i no se n'hagi de fer un Us efectiu, les persones responsables de I'ambit o estructura han de notificar-ho
a I’ACP, indicar-ne el motiu que ho justifica i identificar I’espai web per la URL. Aixi mateix, altres
persones poden posar en coneixement de I’ACP |'abandonament d’un espai web de la UAB.

El Gabinet del Rectorat ha de valorar les peticions de tancament i I'’ACP ha d’emprendre les accions
necessaries per avisar-ne I'ambit responsable i eliminar I'espai web. Abans de tancar un espai web,
I’ACP o I'ambit responsable de I’espai web pot valorar la possibilitat de guardar-ne una copia estatica per
arxivar-la.
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Es recomana |'Us de serveis com el Diposit Digital de Documents (DDD) de la UAB i els repositoris de
dades de ciéncia oberta com CORA per facilitar I'arxivament dels espais web i millorar |'accessibilitat als
resultats del projecte i les dades generades.

CAPITOL IV. Gesti6 dels espais web de la UAB

Article 11. Gestio dels espais web i assumpcioé de despeses

Corresponen a I'ambit o estructura a que pertany el promotor les tasques relatives a la gestié d'un espai
web, incloent-hi la contractacid de serveis externs a la UAB i les despeses associades quan la creacio
d’un espai web requereixi un treball creatiu o de programacié web o s’allotgi en servidors externs als del
domini web institucional.

DISPOSICIO FINAL. Entrada en vigor
Aguesta normativa entra en vigor I'endema de ser publicat a I’e-Tauler de la UAB.
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