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Acord entre la Gerencia, el Comité d’Empresa i la Junta
de PAS respecte a la normativa interna per preservar el
dret a la desconnexié digital del personal
d’administracio i serveis de la Universitat Autonoma de
Barcelona

Introduccio

Els canvis tecnologics produits a les Ultimes décades han modificat la configuracio dels
elements tradicionals de treball, com son el temps i el lloc de treball, diluint-los a favor
d’'una realitat més complexa en la que impera la hiperconnexio digital, que afecta, de

fix;s forma substancial i directa, a 'ambit personal i familiar de les persones treballadores i
A/N_f que suposa una amenaga real per a la seva salut.

é Es per aquest motiu que el nostre ordenament juridic ha reconegut, amb la publicacid
de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i
Garantia dels Drets digitals (en endavant, LOPDGDD), el dret a la desconnexié digital,
configurat dins el dret a la intimitat en I'Us dels dispositius digitals en 'ambit laboral.
Aixi, l'article 88 de la LOPDGDD estableix la desconnexié digital com un dret que ha de
garantir, fora del temps de treball legal o convencionalment establert, el respecte de

temps de descans, permisos i vacances de les persones treballadores, aixi com de la
| seva intimitat personal i familiar, amb la intencié alhora de potenciar el dret a la
‘ conciliacié de l'activitat laboral i la vida personal i familiar d’aquestes. |, en aquesta
mateixa linia, com a dret de les persones treballadores, s’ha incorporat en un nou article
20 bis del Text Refos de I'Estatut dels treballadors.
¢

Per tal de donar compliment a la normativa reguladora de la desconnexi¢ digital, el
present document té per objecte I'establiment de mesures per garantir el respecte del
temps de descans i vacances, i contribuir en |'optimitzacio de la qualitat de vida i salut

%\ del Personal d'Administracié i Serveis de la Universitat Autdonoma de Barcelona.

Mesures i recomanacions per acomplir el dret a la desconnexio digital

e La Universitat Autonoma de Barcelona reconeix el dret a la desconnexio digital
de les seves persones treballadores per tal de garantir-los que no hagin d'atendre
glestions relacionades amb la seva feina en els moments de descans, permisos
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i vacances i, per tant, vetllara per a qué ningu exigeixi que les persones

\\ g treballadores estiguin disponibles fora del seu horari laboral.

*'*{\;. e Les persones treballadores haurien d'abstenir-se de realitzar comunicacions
/ \ amb eines corporatives fora de I'horari de la seva jornada laboral (jornada
- tedrica), pero en el cas de que ho facin hauran d’assumir que poden no obtenir
la resposta de la persona destinataria fins el dia habil seglent. Es recomana que
en les comunicacions per correu electronic es faci servir la utilitat d’enviament
diferit a I'horari d'inici de la jornada laboral.

Les persones treballadores de la UAB no estan obligades a llegir ni respondre
cap tipus de comunicacié rebuda fora del seu horari de treball, tenen dret a la
desconnexio de qualsevol tipus de sistema de comunicacié electronic i/fo digital
(inclosos missatgeria electronica, correu electronic, teléfon, mitjans de
comunicacié de masses o qualsevol altre sistema). Les persones treballadores
de la UAB respondran a les comunicacions rebudes després de la finalitzacié de
la seva jornada laboral, sigui quin sigui el mitja emprat, (correu electronic, teléfon,
Microsoft Teams, missatgeria electronica, efc.), a partir de l'inici de la seglent
jornada laboral, excepte quan concorrin alguna de les circumstancies d’urgéncia
que es contemplen en aquest document, a I'apartat d'excepcions.

La convocatoria de reunions de treball, tant a nivell intern com amb persones
externes a I'entitat, es programaran preferentment dins de la franja de presencia
obligatoria, de 9:45 a 13:30. Si s’han de fer reunions fora de la franja de presencia
obligatoria, dins I'horari laboral de la persona treballadora, s’hauran de convocar
sempre amb un marge de 2 dies laborables d’antelacié, amb la finalitat que les
persones convocades puguin organitzar-se la feina i la seva vida familiar i
personal.. Si per necessitat s’haguessin de convocar reunions fora de I'horari
laboral, aquestes es programaran de comu acord entre totes les persones
convocades i es fara amb la compensacio horaria corresponent.

S'utilitzaran les eines electroniques de comunicacié que la institucié ha adoptat
com a corporatives (Microsoft Teams i correu electrénic institucional), excloent
la comunicacié mitjancant teléfons personals.

La UAB també garantira a les seves persones treballadores el dret a la
desconnexio digital durant el periode que durin les seves vacances, els dies
d'assumptes particulars, el descans diari i setmanal, els permisos i les abséncies
per motius de salut.

Es recomana activar els avisos de resposta automatica en cas d’'abséncia per
vacances, assumptes particulars o permisos, d’aquesta manera es garanteix que
es tingui la informacié actualitzada de la nostra disponibilitat.
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e Es recomana no utilitzar els mitjans de I'organitzacio fora de la jornada laboral.
S’ha de restringir I'is de I'ordinador portatil, mobil o qualsevol altre dispositiu de
I'organitzacio fora de la jornada laboral

Ambit d’aplicacio

Les mesures incorporades en aquesta normativa seran d'aplicacio a totes les persones
treballadores de la UAB.

La UAB garantira el dret a la desconnexié digital a les persones treballadores que
realitzin la seva jornada laboral, tant de forma presencial, com a distancia.

S'exclou expressament de l'aplicacid del dret a la desconnexio digital a les persones
treballadores que estiguin en horari de disponibilitat o de guardia.

Excepcions

No seran d'aplicacié les mesures anteriorment esmentades en aquells casos en els que
concorrin circumstancies de forca major (catastrofes, meteorologies excepcionals, atacs
informatics o imprevisibilitats manifestes).

En els suposits en els que la UAB requereixi d’'una persona treballadora fora del seu
horari laboral per raé de forga major generada per una emergéncia temporal que
requereixi una resposta immediata i on I'abséncia de resposta suposi un greu i imminent
perjudici per a la UAB, es contactara amb ella mitjangant, prioritariament, les eines
corporatives per a comunicar-li la situacid excepcional que motiva la seva crida,
informant-la adequadament de la justificacié dels motius de la crida d’'emergencia.

Utilitzacio dels mitjans electronics

Les persones treballadores es comprometen a fer un Us adequat dels mitjans informatics
i tecnologics posats a la seva disposicié per la universitat i a evitar, en la mesura del
possible, el seu Us fora de la jornada laboral.

Responsables amb persones a carrec

Les persones treballadores que tinguin responsabilitat sobre un equip de persones han
de complir especialment les politiques de desconnexié digital en ser una posicio referent
respecte als equips que coordinen. Aixi doncs, s'abstindran de requerir resposta en les
comunicacions enviades a les persones treballadores fora de I'horari de treball.
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Formacio i sensibilitzacio.

La Universitat Autdbnoma de Barcelona posara a disposicié del les persones
treballadores tota la informacio i/o formacié que calgui per a la comprensié i posterior
aplicacié de les esmentades mesures protectores del dret a la desconnexid digital, i
incloura aquests aspectes en les accions formatives i campanyes de sensibilitzacié
sobre la utilitzacio de les eines tecnoldgiques.

En aquest sentit, informaran i formaran les persones treballadores sobre la necessaria
proteccio d'aquest dret, tenint en consideracié les circumstancies laborals i personals
d’aquestes.

Aixi mateix, a aquelles persones que tinguin responsabilitat sobre un equip, els
correspondra fomentar I'Us responsable de les tecnologies, amb el propdsit de donar
compliment al dret a la desconnexi6 digital.

Vigéncia

La vigéncia d'aquesta normativa sera indefinida i s'iniciara amb I'aprovacié del present
document.
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