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Introduccio

La Unitat d’Assessorament Psicopedagogic (UAP) és un servei que ddéna suport al procés
d’aprenentatge continuat de I'estudiantat de la UAB mitjancant la prevencid i intervencié en

els ambits educatiu i social. El servei, que neix I'any 2002, té els seglients objectius generals:

v" Promoure I'enriquiment de I'experiéncia de I'estudiantat universitari tant a nivell

personal com acadéemic.
v" Promoure la implicacié de 'estudiantat en el seu propi procés d’aprenentatge.

v" Formar en la millora de I'aprenentatge i dur a terme tasques d’orientacié vocacional i

professional.

El servei estructura la seva tasca professional en dues linies d’actuacio: assistencial i preventiva
(Veure Annex I. Esquema resum accions). Pel que fa a la tasca assistencial es fa referencia a la
intervencié individualitzada directa cap a I'estudiantat de la UAB que planteja dificultats en el
seu procés d'aprenentatge. Aquesta tasca es desenvolupa mitjancant [’atencid,

I'acompanyament o el suport en funcié de la necessitat plantejada.

La linia preventiva permet d’una banda, detectar i analitzar les demandes explicitades per
I’estudiant que condueixen al fracas academic i d’altra, dissenyar i dur a terme accions
adrecades a evitar el fracas, reduir 'abandonament i ajudar a I'estudiant en la seva integracio,

el seu desenvolupament personal i en la seva orientacié vocacional.

La UAP concep a l'estudiant com un Unic agent, actiu i indivisible, dins del procés
d’ensenyament-aprenentatge que desenvolupa a la UAB. En aquest sentit, la UAP no pot ser
tan sols un servei assistencial tenint en compte les limitacions que aquest enfocament implica,
ja que, entre altres factors, es requereix d’una estructura i d’unes despeses economiques molt
elevades per atendre les demandes individuals de I'estudiantat. Treballar prioritzant la tasca
preventiva implica una mirada molt més amplia i permet donar cabuda i estructurar activitats i

programes a partir de les necessitats plantejades per I'estudiant dins d’aquest ambit.

Al curs 2012/13 la UAP es va a incorporar a l'Institut de Ciéncies de I'Educacié amb el

plantejament de nous reptes que es recullen en els seglients objectius:

1. Delimitar els canals de comunicacié tant a nivell extern com intern en l'atencid

individualitzada d’estudiants.

a. Iniciar una xarxa d’agents socials/educatius externa a la UAB que permeti

donar sortida a problematiques complexes.
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b. Evidenciar a la institucid els nous perfils professionals necessaris per a fer front
a les problematiques socials i educatives de I'estudiantat de la UAB sorgides

d’un context de crisi economica i social greu.

c. Enfortir el treball en xarxa entre el PIUNE, SAS, Centre Joan Riviere, Facultats i

Escoles, etc.
Enfortir la xarxa entre els estudiants que gaudeixen d’una beca-salari itaca

a. Consolidar les vies de comunicacio existents al Programa (moodle, trobades de

seguiment grupal, trobades individuals, etc.)
b. Desenvolupar la prova pilot de tutories entre iguals entre 'estudiantat becat
c. Potenciar laimplicacié de I'estudiantat becat a la UAB
Adaptar I'oferta formativa a les demandes de I'estudiantat
a. Donar resposta a les demandes de formacié especifica de cada Facultat

b. Adaptar la formacid sobre técniques d’estudi a nous formats més dinamics i de

major abast.
c. Continuar amb I'oferta formativa sobre competéncies transversals.
Donar cohereéncia i continuitat als processos d’orientacio.

a. Donar resposta a les necessitats d’orientacié a I'etapa pre-universitaria i

durant el periode d’estada a la universitat.

b. Establir sinérgies entre professionals, serveis o institucions per tal de donar
una resposta coherent i adequada a les necessitats d’orientacié de I'estudiant

en les diferents etapes educatives.

c. Dissenyar, implementar i desenvolupar processos d’orientacié pre-

universitaria en consonancia amb els duts a terme a I’etapa universitaria.

Dissenyar i planificar el projecte d’orientacié educativa al Batxillerat i la transicid a la

Universitat.

a. Contemplar els canvis metodologics de la docéencia a la secundaria

postobligatoria i la Universitat per part dels diferents agents que intervenen.

b. Fomentar la relacié i comunicacié dels estudiants de 1r de grau als instituts

com a part del procés d’orientacié educativa de I'alumnat de secundaria.



6. Millorar la coordinacié i agilitzar els processos que impliquen la gestié dels ajuts

d’emergeéncia de la UAB.

7. Augmentar la preséncia de la institucié universitaria en la societat catalana.




Activitat assistencial

Assessorament individualitzat: Atendre les problematiques psicopedagogiques i les dificultats

en el procés d’aprenentatge i d’orientacié de I'estudiantat de la UAB.

> Durant el curs 2016-2017 s’han atés les segiients problematiques.

Trastorns psicologics. Els i les estudiants que reben, dins de la UAB (SAS) o fora, una assisténcia

per problemes psiquics, vénen a la UAP per a solucionar les dificultats educatives arrossegades
per la situacié que pateixen. Dins d’aquest grup es troben també estudiants amb malalties poc
comunes com: el sindrome d’Asperger, addiccions, trastorns a la memoria (hidrocefalia), Afasia
de Broca, dificultats académiques derivades dels efectes de psicofarmacs i drogues, el
sindrome de Gilles de la Tourette, etc. També hi ha demandes, vehiculades per responsables
de diverses facultats, al voltant de situacions auliques que poden comportar una possible

afectacié psicologica.

Dificultats reconegudes amb un 33 % de discapacitat. En aquest cas el nostre servei fa el

seguiment (atencié setmanal psicopedagogica) dels i les estudiants derivades del Programa
d’Integracié d’Universitaris amb Necessitats Especials (PIUNE). Aquest ultim s’encarrega de
I’'adaptacid fisica i metodologica a la Facultat i del compliment de la normativa que reconeix
determinats avantatges per a l'estudiant amb necessitats especials. La UAP s’encarrega de
trobar-se amb qui requereix un suport en el seu procés d’aprenentatge i dur a terme una tasca

de coordinacio professional conjunta amb el PIUNE.

> Durant el curs 2016-2017 s’han ates les segiients dificultats educatives

Dificultats d’adaptacié a la Universitat. Gran part de I'estudiantat es troba amb dificultats

académiques a I'hora d’afrontar els estudis universitaris. Dins d’aquest grup hi ha estudiants
que, al seu pas pel sistema educatiu, han tingut un seguiment pautat i molt marcat durant
I’educacio secundaria. Es tracta generalment d’estudiants joves (18-20) que fan la demanda
ells/elles mateixes o les seves families. Les problematiques sén: dificultats per a organitzar-se
el temps, desconeixement del funcionament de la UAB, incapacitat per a seleccionar
informacid, presa d’apunts, socialitzacid, preparaciéo d’examens, parlar en public, avaluacié

continuada, treballar en grup, etc.



Dificultat de I'estudiantat per a afrontar el seu procés d’aprenentatge en diferents moments

dels seus estudis universitaris. Dins d’aquests problemes podem anomenar: manca de
motivacié aulica, dificultats per acarar els examens, gestionar els criteris d’avaluacié
continuada, dificultat especifica amb un examen, dificultats amb les practiques, entrega d’un
treball, dltima convocatoria per una assignatura, desenvolupar els treballs en grup, els habits
d’estudi, avorriment a classe, els problemes de concentracid, memoria, etc. Aquest grup
d’estudiants demanen ajuda per a adquirir les eines que puguin solucionar les mancances
detectades. Es tracta d’estudiants de diferents estudis i cursos que en un moment determinat
i, per diferents causes, identifiquen una situacié problematica en el seu procés d’aprenentatge

i no tenen les eines necessaries per sortir-se’n.

Cal aclarir en aquest punt que gran part de I'estudiantat planteja dificultats arrossegades per la
metodologia docent. En la majoria dels casos ens trobem que hi ha un fracas en el procés
d’ensenyament-aprenentatge ja que a I'hora de dissenyar les estrategies didactiques no es
contempla a I'estudiant com a referent primordial. Un clar exemple d’aixo sén els processos
de I'avaluacié continuada que, en algunes assignatures, es desenvolupen en grups de més de
60 estudiants on la devolucid i la revisid de I'aprenentatge, com a part essencial d’aquest
procés, no es dona i on I'examen final segueix sent I'’element clau per a la superacié de
I’assignatura. En definitiva, sovint la metodologia no equilibra de forma logica la motivacid, la
informacid i I'orientacié a I'estudiant com a elements essencials i distintius dels aprenentatges

universitaris.

Dificultats que presenten els i les estudiants que s’incorporen als estudis universitaris després

dels 25 anys. Durant els ultims anys aquesta franja ha crescut denotant un augment
d’estudiants de 25 a 63 anys que inicien o reprenen els estudis. Gran part van deixar els estudis
reglats fa 5, 10 o, fins i tot, 20 anys. Les dificultats educatives, degut a la manca de suport que
reben una vegada estan matriculats/des, son multiples: habits d’estudi, organitzacié del temps
(estudis, familia, feina, etc.), socialitzacid, ritmes d’entregues i examens, transformacié de la

informacid, comprensid, aprendre a aprendre, parlar en public, etc.

Dificultats que presenten els i les estudiants de masters i doctorats. Es tracta d’estudiants que,

per les seves caracteristiques d’estudis, demanen ajuda per a solucionar diferents tipus de
conflictes sorgits com: canvis de temes d’investigacié, manca de seguiment i dificultats amb la
figura del/la tutor/a, marc del treball d’investigacid, dificultats per fer presentacions orals,

dificultats per fer publicacions, aprofitament del temps i altres recursos, etc.



Estudiants que pertanyen a programes especifics desenvolupats a la UAB. Es el cas d’alguns/es

estudiants que formen part del Programa de beques-salari itaca Santander que requereixen un
seguiment especial de cara a les exigencies que comporta la beca. En quant als ajuts a I'estudi,
cal aclarir que a partir de 2013 es déna suport al conjunt d’estudiants que han sol-licitat I'ajut
d’emergéncia, desenvolupament les entrevistes dels estudiants sol-licitants i duent a terme

I'atencié individualitzada dels que ho necessitaven.

Una altra tipologia de consultes sén les d’estudiants que veuen afectat el seu procés
d’aprenentatge per motius relacionals i/o de geénere. Dins d’aquest apartat es troben
estudiants que demanen assessorament/suport davant de situacions de discriminacid, tracte
diferencial o rebuig per part d’altres agents de la comunitat universitaria vinculat al seu procés

d’aprenentatge.

Orientacié Educativa. La manca d’orientacié o la inadequada tria d’estudis és un dels conflictes

que porten directament al fracas académic i/o abandonament dels estudis. Per diferents
motius hi ha estudiants que no volen continuar la formacié que estan realitzant. Alguns
consideren que I'eleccid dels estudis és erronia i cerquen un canvi de titulacid, mentre que
d’altres, fins i tot, volen abandonar els estudis universitaris perqué no compleixen les seves
expectatives. Hi ha titulacions que tenen un major volum d’estudiants de primer que volen
abandonar i d’altres on la taxa d’abandonament puja en diferents cursos. En aquests casos,
I'estudiant s’adreca a la UAP demanant reorientacié vocacional o la realitzacié d’un procés
d’orientacid més acurat. Dins la mateixa categoria hi ha estudiants que consulten per la
mencid (itinerari formatiu) o bé per la continuitat dels seus estudis de grau, master i doctorat.
El procés d’orientacié vocacional implica un treball previ, durant i posterior a la carrera
universitaria, per tal d’evitar el fracas i abandonament dels estudis. Per aquesta rad des de la
UAP, i de forma coordinada amb diferents professionals, es va comencar a treballar en un
projecte d’orientacié vocacional que contempla la introduccié d’aquest procés a la secundaria,

la universitat i la futura formacié continuada.

= Grafiques i analisi de dades de I'atencio individualitzada

El total de persones usuaries d’assessorament individualitzat durant aquest curs ha estat de
554 estudiants (des del 01/09/2016 fins al 10/07/2017). Cal aclarir que les vies d’arribada al
servei d’aquesta part de I'estudiantat de la UAB és per derivacions de facultats (deganat,

coordinacions de grau o professorat), derivacié d’altres serveis (SAS, PIUNE, Centre Joan



Riviere, Observatori per a la igualtat, etc.), la informacio al web de I'ICE i el “boca-orella”. No es

va realitzar cap difusid especifica per cap mitja institucional o propi del servei.

D’una banda vam rebre 452 consultes puntuals que es van poder tramitar en una trobada
(presencial, per telefon o per correu electronic). Aquestes demandes es vehiculen sense
necessitat d’'una atencié individualitzada de caracter sistematic, doncs es fan les derivacions
pertinents o es proporciona la informacié i els suggeriments oportuns. Aquesta tipologia de

consultes no s’explicita en el “gestor de casos”, eina que recull I'anamnesi de cada cas.

D’altra banda, es van atendre 102 estudiants amb seguiment setmanal (de 3 a 23 trobades per
persona durant el curs académic) per dificultats en el seu procés d’aprenentatge anomenades

en el punt anterior.

Durant aquest curs, mereix una mencid especial 'augment de les demandes i el seguiment

realitzat dins de les seglient dues linies:

v' Assessorament individualitzat a les facultats i a estudiants amb problematiques

complexes

A partir del curs lectiu anterior s’han incrementat les problematiques que afecten de forma
directa o indirecta a diversos agents a les facultats. Tal sén els casos d’estudiants amb
malalties complexes que s’agreugen amb situacions socials, familiars i de context que
requereixen d’un abordatge multidisciplinar que implica a agents de fora de la UAB. Casos en
els quals es va haver de buscar la coordinacié amb Serveis Socials, Centres de Salut Publics, i

altres alternatives en funcio de cada cas.

També, en algunes situacions, es va haver de realitzar reunions amb equips deganals per tal
d’establir plans d’accié especifics per a situacions complexes. La UAP es va fer carrec de
dissenyar els plans d’accid, dur-los a terme i valorar, conjuntament amb els agents implicats,

les intervencions desenvolupades.

v' Entrevistes individuals als estudiants sol-licitants d’ajuts d’emergéncia

A partir del curs lectiu 2014-2015 la UAP forma part de la comissié d’adjudicacié dels ajuts
d’emergéncia de la UAB. Aquests ajuts estan destinats a compensar aquelles situacions que
dificultin I'evolucié academica dels estudis universitaris oficials dels estudiants de la UAB amb
rendes més baixes que es trobin en una situacid de greus dificultats economiques o de

desestructuracid, social o familiar, i no hagin pogut gaudir d’altres ajuts per causes justificades.
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La funcié de la UAP és concretar entrevistes individuals amb els estudiants per valorar el grau
d’afectacié al procés d’aprenentatge i formar part de la comissié. Per a més informacié veure

el seglient apartat especific pels “Ajuts d’Emergéencia”.

A continuacid es presenta el grafic que explicita la distribucié de les tipologies de dificultats

tractades durant el curs 2016-2017.

Problematiques tractades

M Dificultats proces d'aprenentatge
32%

H Orientacié Vocacional 30%

i Adaptacié a la UAB 22%

m Dificultats majors de 25 anys 9%

m Dificultats estudiants de master i
doctorat 7%

De I'analisi resultat d’aquesta grafica es despréen que el percentatge més alt es correspon amb
les dificultats durant el procés d’aprenentatge i a I'orientacié vocacional. Des de la UAP, i de
forma coordinada amb diferents professionals vinculats a I'lICE, es va elaborar un projecte
d’orientaciéd educativa que contempla la introduccié d’aquest procés a la secundaria, la
universitat i la futura formacié continuada. Veure a la present memoria I'apartat “Projecte

d’Orientacid Educativa. Transicié batxillerat-UAB”.

Pel que fa al percentatge més alt del buidatge, dificultat de I'estudiantat per a afrontar el seu
procés d’aprenentatge (32%), cal aclarir que les persones que demanen ajuda al servei sén les
que estan implicades i preocupades pels seus estudis i, davant d'un fracas o idea
d’abandonament, busquen treballar possibles solucions. Moltes dificultats plantejades
s’arrosseguen per la manca de competéncies docents basiques en algunes assignatures. També

es perceben dificultats en les formes de comunicacié dins de la classe: la recepcio,



interpretacié, produccid i transmissié de missatges a través dels diferents canals i la seva

contextualitzacié a I’aula.

Les dificultats d’adaptacié a la universitat constitueixen el 22% de les demandes ateses.
Aguesta tipologia de consultes estan vinculades a les dificultats que presenten els i les
estudiants de primer a I’hora d’organitzar-se el temps a la universitat, desconeixement del
funcionament de la facultat, el grau i la UAB, incapacitat per a seleccionar informacié, presa
d’apunts, socialitzacio, tutories, preparacié d’examens, parlar en public, treballar en grup,

avaluacié continuada, etc.

El 9% pertany a les dificultats d’estudiants majors de 25 anys que reprenen o inicien per
primera vegada estudis universitaris. Des de fa uns anys s’ha potenciat la continuitat dels
estudis i la possibilitat de fer un grau com una alternativa més davant d’una realitat d’atur i
manca d’opcions laborals. Cada vegada sén més els i les estudiants que accedeixen a la
universitat despres d’haver estat entre 5 i 20 anys sense estudiar i no reben cap mena de
suport o seguiment especific. Des del servei procurem mitigar aquesta sensacidé de fracas que
planteja aquest perfil d’estudiants i treballem téecniques que puguin ajudar-los a acarar les

assignatures.

= Qiiestionaris de valoracio del servei d’atencio individualitzada

Com cada any i amb l'objectiu d’avaluar la incidéncia de I'atencié individualitzada i per tal
d’orientar-nos a la millora, es fan servir dos tipus de qiiestionaris que I'estudiant omple al web
“gestor de casos”. L'estudiant accedeix amb el seu usuari a tres tipus de formularis

confidencials:
Formulari inicial
Formulari de seguiment

Formulari Final

El formulari inicial recull els motius pels quals I’estudiant fa la sol-licitud d’atencié. També se li
demana que identifiqui en la seva demanda la preséncia de cinc aspectes rellevants per iniciar
el seguiment (orientacid vocacional, concentracid, motivacié, organitzacié del temps,
tecniques d’estudi, apatia, memoria, estrés, angoixa, nervis, ansietat i assetjament). Per ultim,

el formulari recull I’expectativa que du I'estudiant cap al servei.
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Després d’un temps prudencial, establert en funcid de la durada de I'atencid, se’ls demana que

omplin el formulari de seguiment. La importancia d’aquest formulari és que I'estudiant,

realitzades la meitat de les sessions acordades, faci una reflexié al voltant dels temes treballats
i els resultats obtinguts. D’aquesta forma I'equip de professionals del servei pot reformular
objectius, reconduir situacions, analitzar la tasca realitzada i fer les modificacions que

consideri.

El contingut del formulari de seguiment és el seglient:

Hola Maria!

A continuacio et proposem que responguis al gliestionari que fa
referéncia a aspectes de |'atenci6 que has rebut fins ara. Es completament
anonim i confidencial. Tingues en compte que no hi ha respostes
correctes o incorrectes i que és molt important que desenvolupis els
comentaris que consideris oportuns a cada pregunta.

1. Durant I'atencié ha canviat la teva demanda inicial?

f" i
Si No

Per que?
2. Consideres que el treball fet fins el moment t'ha estat profitds?

f" i
Si No

Per que?

3. Estas treballant amb altres professionals temes que tinguin relacié amb
la teva demanda?

4. Vols afegir algun comentari?

Per ultim, el formulari final s’omple una vegada s’arriba a la finalitzacié de I'atencid. L'objectiu
és d’'una banda, valorar la tasca desenvolupada i d’altra, fer una valoracié del servei rebut.

Aquest formulari esta estructurat de la segiient forma:
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Hola Sara!

A continuacio et proposem que responguis al qliestionari que fa referencia als aspectes que estan dirigits a
I'atencio rebuda i als canvis que has obtingut durant i al finalitzar I'assessorament. Tingues en compte que és
molt important tota la informacié que puguis reflectir per tal de millorar el servei. Recorda que, com als
anteriors formularis, aquesta informacio és confidencial.

Valoracié de la tasca desenvolupada

1. Consideres que el treball fet ha estat profitds?

i f_'
Si No

Per que?
2. Quin dels aspectes treballats destacaries i per que?

3. Consideres que has pogut aplicar de manera transversal alguns dels aspectes treballats durant les
sessions?

i f_'
Si No
Valoracié del servei

Respon les preguntes seleccionant una puntuacié i afegeix un comentari.

1. Com valoraries el seguiment rebut i la informacid proporcionada per part dels professionals de la UAP?

Valoraci6

Comentaris:

2. Consideres que s'han produit canvis en funcid de la teva situacio inicial?

Valoraci6 {7

Quins canvis?

3. La teva aportacio és molt util, quins aspectes milloraries? Com per exemple, horaris, relaciéo amb el
professional, temps de resposta, tasques demanades, etc.
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De la valoracio feta al curs lectiu 2016-2017 per les persones usuaries, reflectida en els dos
formularis abans esmentats (de seguiment i final) i dels correus electronics enviats durant tota
I'atencio, podem treure informacié rellevant per tal de millorar aquest ambit de I'atencié

individualitzada del servei.

Pel que fa al formulari de seguiment, I'estudiantat ha considerat, en un 86% dels casos, que ha

estat profitds el treball realitzat fins a la meitat de les sessions. Aquesta data és important
durant el procés ja que, com deiem abans, permet valorar, potenciar o modificar les linies

d’atencié que es duen a terme.

Aguesta mateixa pregunta es repeteix al formulari de finalitzacid, a I'apartat de valoracié de la

tasca desenvolupada, es reflecteix que el 83% de I'estudiantat ates valora com a profitds el

suport rebut.

L'altre apartat d’aquest formulari fa una valoracid del servei mitjangant tres preguntes. La
primera té una escala numerica que reflexa la seglient seqliencia qualitativa: 1: Dolenta; 2:
Regular; 3: Adient; 4: Bona; 5: Molt bona. La segona pregunta també té una escala numérica

on I'1 es considera “cap canvi” i el 5 “canvis considerats rellevants” per les persones usuaries.
El resultat del buidatge de les preguntes 1i 2 s’explicita en les seglients grafiques:

Valoracio del servei

1. Com valoraries el seguiment rebut i la informacid proporcionada per part dels

professionals de la UAP? Valoracié de I'1 al 5.

Valoracié atencié rebuda

HE Molt Bona 63%
M Bona 28%
i Adient 8%
i Regular 1%

i Dolenta 0%
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2. Consideres que s'han produit canvis en funcié de la teva situacio inicial? Valoracio de

I'1 al 5.

Canvis detectats a partir de I'atencié rebuda

\

M5

M4
M3
2

M1

79%
16%
4%
1%
0%

Els grafics reflecteixen que, davant de la pregunta sobre la valoracié de I'atencié rebuda, el

63% dels casos atorguen la valoracié més alta de la taula (5: Excel-lent) i la primera valoracié

més baixa de la taula és el 2 (regular) amb un 1%.

Pel que fa a la segona grafica, canvis produits en funcié de la seva situacié inicial, un 79% dels

casos valoren aquests canvis amb la puntuacié maxima (5 a I'escala), seguits d’'un 16% que

puntuen amb un 4 i, finalment un 1% amb un 2. Tenint en compte que cap dels o les estudiants

van triar per sota del 2 en aquesta escala, podem dir que sempre hi ha canvis positius i que es

consideren rellevants una vegada finalitzada I’atencié.
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- Ajuts d’emergéncia

A partir del curs 2014-2015 la UAP forma part de la comissié de seleccid per la convocatoria
d’ajuts a I'estudi per a situacions d’emergencia als estudiants de grau i master. Aquest ajut
esta destinat a estudiants que hagin viscut situacions complexes (greus dificultats
econdmiques o de desestructuracid, social o familiar) i no hagin pogut obtenir d’altres ajuts
per causes justificades. La funcié de la UAP és convocar a les persones aspirants a una
entrevista per tal de valorar, davant la situacidé sobrevinguda, si necessiten suport

psicopedagogic per fer front a les demandes academiques.

Aguest curs s’ha realitzat un analisi amb algunes dades considerades rellevants pel servei dels

dos ultims cursos académics.

AJUTS D’EMERGENCIA 2015/2016 i 2016/2017

CURS SOL-LICITEN ENTREVISTES N2 ALUMNES AJUT CONCEDIT
AJUT REALITZADES UAP
2015 - 2016 89 68
2016 - 2017 93 65
TOTAL 182 133 alumnes

DADES ACADEMIQUES

- Tipus d’estudis

TIPUS D’ESTUDIS 2015 - 2016 2016 - 2017
GRAU 55 53
MASTER 13 10
DOCTORAT - 1
Llicenciatura/Enginyeria - 1

- Branca d’estudis

Taxa
TOTAL abandonament
ESTUDIS 2015-2016 2016 -2017 ALUMNES - curs 14/15
(dades OGID)
GRAU
Administracid i direccié d'empreses 1 1 2 13%
ADE + Dret 1 1 0%
Dret 2 2 14%
Antropologia Social i Cultural 1 1 22%
Arqueologia 1 1 19%
Biologia 1 2 3 14%
Bioquimica 1 1 2 8%
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Ciéncies Ambientals 1 1 2 12%
Comptabilitat i Finances 2 2 29%
Comunicacié Audiovisual 2 2 16%
Criminologia 1 1 16%
Economia 1 2 3 15%
Educacid Infantil 3 3 6%
Educacid Primaria 1 1 6%
Educacié Social 1 1 7%
Empresa i Tecnologia 2 1 3 21%
Enginyeria f:le S_iftemes de ) 2 41%
Telecomunicacié

Enginyeria Informatica i Enginyeria 1 2 3 0%
Elect. De Telecom.

Gestio Aeronautica 1 1 17%
Estadistica Aplicada 2 2 16%
Estudis Anglesos 1 1 2 21%
Estudis Francesos 1 1 31%
Estudis d'anglés i classiques 1 1 50%
Estudis d'Anglés i Espanyol 1 1 18%
Estudis d'Asia Oriental 3 3 13%
Fisica 1 1 17%
Fisica + Matematiques 1 1 2 0%
Historia 3 2 5 16%
Infermeria 1 3 4 8%
Llengua i literatura catalana 1 1 1 20%
Llengua i literatura espanyoles 1 1 20%
Matematiques 1 34%
Medicina 7 _ 0%
Microbiologia 1 1 6%
Nanociéncia i Nanotecnologia 1 1 2 12%
Ciéncies Biomeédiques 1 1 9%
Musicologia 1 1 30%
Periodisme 2 2 9%
Psicologia 4 2 6 14%
Quimica 3 2 5 15%
Relacions Laborals 3 1 4 14%
Sociologia 1 2 3 31%
Traduccié i Interpretacio 3 1 4 17%
Veterinaria 2 1 3 0%
MASTER

Gestio, Organitzacid i Economia de 1 1

I'Empresa

Analisi Economica 1 1

Biogimica, biologia molecular i 1 1

Biomedicina

Citogenetica i biologia de la 1 1

reproduccid

Ciencia Politica 1 1

Formacio de professorat ESO 1 1 2

Iniciacié a la Recerca en Salut Mental 1 1

Investigacio clinica Aplicada en 1 1
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Ciencies de la Salut

Mitjans, Comunicacio i Cultura 1 1
Planificacié Estrategica en Publicitat i 1 1
RR PP

Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana 1 1
Psicologia General Sanitaria 1 1 2
Quimica Industrial 1 1
Recerca i intervencio psicosocial 1 1
Relacions Internacionals, Seguretat i 1 1
Desenvolupament

Sostenibilitat Ambiental i Social 1 1
Ecologia terrestre 1 1
Trastorns de la Comunicacié i del 1 1
llenguatge

Advanced English Studies 1 1
Historia Contemporania 1 1
Gestio dels recursos humans a les 1 1
organitzacions

DOCTORAT

Llengua i literatura catalana i estudis 1 1
teatrals

Llicenciatura/Enginyeria

Geografia en xarxa 1 | 1 ‘

Pel curs 2017/2018 I’AGAUR posara en marxa un programa de beques per a estudiants que
cursin un master professionalitzador. Aquestes beques podran facilitar i garantir que I’Ajut
d’Emergéncia arribi a més estudiants de grau, ja que els alumnes de master també tindran

I"opcid de cobrir les despeses dels seus estudis amb la beca de ’AGAUR.

- Facultat

Taxa
TOTAL abandonament

FACULTAT 2015 - 2016 2016 - 2017 ALUMNES - curs 14/15*

(dades OGID)

Biociencies 4 4 8 11%
CC. de la Comunicacio 6 0 6 10%
CC. de I'Educacio 1 6 7 10%
CC. Politiques i Soc. 3 3 6 25,5%
11 6 T 145%
Dret 3 4 7 15%
Economia i Empresa 4 10 14 15%
Escola de Doctorat 0 1 1 -
Escola d'Enginyeria 3 3 6 18%
9 12 I 5%

! Per calcular aquesta taxa, s’han sumat tots els percentatges de la taxa d’abandonament dels graus que ofereix I'OGID i s’han
dividit pel nombre de carreres que hi ha a una facultat. Per exemple: Estudis de I'Asia Oriental (13%) i Traduccié i Interpretacié

(17%) = 15,4% FTI.
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[Medicna 10 10 [P0 8%
Psicologia 6 3 9 12%
Traduccid i d'Interpretacio 6 2 8 14,5%
Veterinaria 2 1 3 2%

S’observa que I'Ajut ajuda a estudiants per a quée no abandonin graus on la taxa
d’abandonament és més elevada. Per exemple, el cas de la Facultat de Filosofia i Lletres (on
juntament amb la Facultat de Ciencies Politiques i Socials, la taxa d’abandonament és del

25,5%).

- Recorregut académic

2015/16
31 estudiants sense assignatures suspeses
37 estudiants amb assignatures suspeses:

Prolongacié en el temps: 31 estudiants estan a 3r o 4t (arrosseguen assignatures

d’altres cursos -1r, 2n, 3r, 4t-), i 6 estudiants de 2n arrosseguen materies de 1r.

Concessié repetida de I'Ajut: 6 estudiants van rebre I'Ajut d‘Emergencia el curs

anterior.

Nota mitjana d’expedient: 3 (1 estud.), 4 (2 estud.), 5 (7 estud.), 6 (20 estud.), 7 (6
estud.), 8 (1 estud.).

2016/17

37 estudiants sense assignatures suspeses
26 estudiants amb assignatures suspeses:

Prolongacid en el temps: 13 estudiants estan a 2n i arrosseguen assignatures de 1r.
10 estudiants que estan a 3r, 4t/5¢ i arrosseguen materies de 1r, 2n, 3r i 4t. 1
estudiant cursa des de fa tres anys, assignatures de 1r. 1 estudiant cursa des de fa tres
anys, assignatures suspeses de 1r, 2n, 3r i 4t. 1 estudiant de 4t cursa, des de fa 2 anys,

assignatures d’altres cursos (fa 6 anys que hi és a la universitat)

Nota mitjana d’expedient: 0 (1 estud.), 4 (2 estud.), 5 (5 estud.), 6 (14 estud.), 7(2
estud.), 8 (1 estud.) 9 (1 estud.).
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- Situacions que influeixen en els estudis (Situacio al-legada)

SOCIAL
- Abandonament del grau i
reincorporacio (1 cas)
- Familia monoparental (36 casos)
- Intent d’homicidi (1 cas)
- Membre de la familia o estudiant
amb incapacitat reconeguda (21

casos)

- Contacte amb Serveis Socials (26
casos)

- Orfe (5 casos)

- Desnonament (4 cas)

- Refugiat/da (5 casos)

- Mort d’un familiar (7 casos)

- Victima de violéncia de génere (6
casos)

- Malaltia membres familia (8 casos)
- No té suport familiar (9 casos)

- En risc d'exclusid residencial i
pobresa energética (5 casos)

LABORAL
- Estudiant a I’atur (29
casos)

- Estudiant a I'atur i amb
fills (12 casos)

- Familia a I’atur: (52 casos)

- Familia amb sou baix
(pensions contributives...)
(49 casos)

- Estudiant sustenta
economicament la familia
(19 casos)

- Situacié economica i
politica del pais d'origen
complicada (8 casos)

BECA MEC
Manca de informacié a
I’'hora de sollicitar beca
de RG.

No es va sol-licitar dins el
termini establert.

No superacio dels credits
minims.

Ha demanat el préstec
AGAUR per fer front a la
matricula.

Finalitzacio del termini
de I'ajut de doctorat.

L’Ajut garanteix que estudiants que es troben en situacions economiques o socials dificils,

puguin continuar amb els seus estudis.

A partir de la taula es contempla que part dels alumnes que sol-liciten I’Ajut, el seu

nucli familiar és monoparental (en la majoria dels casos no reben la manutencié del

pare o de la mare) i un membre de la familia o I'estudiant mateix té una incapacitat

reconeguda.

R/
0.0

Tanmateix, gairebé la meitat dels estudiants viuen en un context on la seva familia és a

I'atur de llarga durada (52 casos) o rep un sou molt baix (49 casos). | 19 estudiants

sustenten economicament la seva familia.
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Activitats preventives

= Accions formatives

La UAP desenvolupa un seguit d’activitats adrecades a I'estudiantat per tal de treballar les
competencies que requereixin els estudis de grau i master explicitats per I'Espai Europeu
d’Educacid Superior. Aquestes accions formen part de les tasques preventives del servei ja que
hi ha competéncies que, per a la seva adquisicid, es poden treballar en grup i aixo evita el
fracas i la consequlient consulta individual, si és que I'estudiant no abandona els estudis davant
de les exigéncies i la manca de formacié en aquestes habilitats. Es el cas de parlar en public,

treballar en grup, organitzar entregues, acarar |’avaluacié continuada, etc.

Cal aclarir que cap de les activitats que s’ofereixen des de la UAP té credits convalidables.

L'interés de I'estudiant cap a I'activitat és directe.

Dins la linia preventiva, s’inclouen també les activitats desenvolupades en programes del
mateix ICE com per exemple, la col-laboracié amb el Programa Argd, I'exposicié de génere a les
campanyes de sensibilitzacid al campus i fora de la UAB o la implementacié del projecte
d’orientacid i transicid Batxillerat-UAB. Les activitats implementades en aquests programes
estan vinculades a I'orientacié educativa. Sén accions preventives de la UAP ja que una presa
de decisions acurada, i entesa com un procés, pot evitar la necessitat d’una atencio
individualitzada dins de la Universitat com a conseqiiéncia del fracas academic o
abandonament dels estudis per una tria vocacional erronia. Entendre |'orientacié educativa
com un procés implica treballar la presa de decisions en la major part de I'escolaritzacié.
Treballar eines amb I'alumnat de secundaria (obligatoria i postobligatoria) participant
d’aquests programes, ens permet no només que puguin prendre decisions de manera raonada
i conscient en els moments clau de transicié o d’impas, sind també afavorir I'autonomia i

I’empoderament per eleccions futures.

D’altra banda, es detallen també aquelles accions formatives dissenyades per fer front a les
necessitats especifiques d’algunes titulacions que expliciten la demanda a la UAP. Es el cas de

la col-laboracid en I'assignatura “Instruments per I'estudi” del grau de Dret.

Dins d’aquest apartat també s’inclou l'activitat desenvolupada des de fa 8 anys dins del
Programa d’acreditacié en Formacié Docent en Educacié Superior (FDES). De forma coordinada
IIII

amb la Unitat de Formacié i Innovacio, es va desenvolupar “I’activitat d’Observacié a I’Aula”

per a professorat novell. El taller té com a objectiu oferir una experieéncia pedagogica practica
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que permeti al professorat incorporar habilitats, competencies i coneixements, per poder
desenvolupar la seva funcié docent a partir de I'intercanvi d’experiéncies presencials. S’ha dut
a terme en dos torns (un per cada semestre) i s’ha acordat la seva continuitat pel curs 2017-

2018.

=  “Parlar en Public”

Per dese any consecutiu la UAP ha ofert el taller “Parlar en Public” durant el primer i segon

semestre en torn de tarda.

L'objectiu de I'activitat és proporcionar a I'estudiantat les eines suficients perquée millorin les
seves comunicacions orals, perdin I'angoixa de parlar en public i puguin desenvolupar una
exposicié al finalitzar el curs. El temari del taller es pot consultar a la seglient adreca:

http://serveis.uab.cat/ice-uap/content/parlar-en-public

Mitjancant I’Us de videos personals i practiques diaries el conjunt de participants analitza les
intervencions propies i de la resta de companys/es. La metodologia de les sessions és
participativa, i es centra I'atencié en la part experiencial i vivencial de cada estudiant.
S’inclouen diverses dinamiques per reduir els nervis a l'inici del taller i, un cop superat el
periode d’adaptacié a l'aula i als i les companyes, s’augmenta el temps i la dificultat de les

exposicions que han de fer.

A partir d’aqui, exposicié rere exposicio, I'estudiant rep un feedback tant del grup com del
dinamitzador. En situacions on I'estudiant explicita una problematica especifica a I’hora
d’exposar, es fan les intervencions pertinents per trobar solucions que millorin la seva

exposicio.

Durant el taller es treballa amb un suport virtual Moodle i una camera de video a cada sessio.
Amb la camera s’enregistren totes les participacions i practiques que fan els i les estudiants, on
a cada sessid exposen, com a minim, una vegada. Amb el Moodle I'estudiant pot accedir als
seus videos i als de la resta de companys/es i fer comentaris. D’aquesta manera es vol treballar
d’una banda, el feedback que permet visualitzar els propis errors i d’altra, els comentaris
propis i de companys/es, que fomenten la cohesié del grup i I'avaluacié critica. A més, des del

Moodle també accedeixen al material teodric, el qual disposen des del primer dia.

Pel que fa a I'avaluacié es va optar per un sistema que avalués la progressid i I'esfor¢ de
I’estudiant per sobre de la qualitat d’'una prova en un dia concret. Aixi doncs, es va dividir la

nota en: 50% on es valora la participacié i actitud a les dinamiques i al suport virtual i un 50%
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amb la realitzacié d’una exposicid final. Els i les estudiants realitzen un treball continuat al llarg
del curs per tal de preparar I'exposicié final, procés pel que compten amb el suport del
dinamitzador. L'exposicié final és autoavaluada pel propi estudiant i els mateixos companys

alhora que pel dinamitzador.

La participacio a les sessions d’aquesta edicié ha estat alta i el grup d’estudiants heterogeni
(estudiants de grau, master i doctorat). S’ha posat de manifest que orientar les sessions cap a
una metodologia experiencial i participativa millora el grau de satisfaccié i implicacié de

I’estudiantat que hi participa.

Les valoracions que fa I'estudiantat, en general, sdn positives i afirmen haver aconseguit eines
per millorar la seva competéncia al parlar en public. A continuacié detallem el buidatge dels
gliestionaris d’avaluacié del taller que van omplir, anonimament, el conjunt de participants

d’aquesta edicié.

Total estudiants
participants: 35

Qiiestionari d’avaluacio de I'activitat

1. Indica en quin grau consideres que aquesta activitat de formacié ha servit per

aprofundir en el coneixement del tema.

® Gens
@ Poc
Forga

. Mol

Pel que veiem a la grafica, la gran majoria dels alumnes consideren que al llarg de tot el taller

han pogut aprofundir en el coneixement sobre parlar en public i tot el que comporta.
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2. Indica en quin grau consideres adequat per una banda, la seleccié dels continguts
treballats i per altra, la

metodologia seguida.

@ Genz
® Fuc
@ Forga
@ Mol
Seleccio dels continguts
. . & Genz
Metodologia seguida ® Fo
@ Forga
@ Mol

Després d’observar les grafiques, per una banda veiem que la seleccié dels continguts en el
taller ha estat 'adequada mentre que la metodologia, allunyada de les classes magistrals, fa

que els estudiants la valorin com a forga positiva.

3. Indica en quin grau el professorat de I'activitat ha mostrat domini del tema.

Més de tres quarts dels estudiants han valorat com a molt alt el grau de domini del tema dels

dinamitzadors.

® Genz
@ Poc
@ Forga
@ Mt
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4. Indica, respecte a la documentacid i als materials aportats per I’equip organitzador,
el grau de qualitat en la presentacid, adequacio dels temes tractats i utilitat per a la
practica.

L Ji]
91

8z
$:
85

La majoria dels i les estudiants creuen que el taller de Parlar en Public és molt practic i atil per
la vida academica i professional. Consideren que els temes que s’han escollit per conformar el

taller sén adequats i les exposicions del dinamitzador han estat de qualitat.

5. Respecte a la planificacid i gestié de I’activitat:

Primer de tot, es considera que el procés d’inscripcié i adjudicacié de les places mitjangant
I'ordre d’arribada ha estat correcte. D’altra banda, tant la informacid que es donava a la pagina
web de la UAP sobre el contingut de I'activitat i el calendari amb els horaris, aixi com el que
s’explicava el primer dia del taller, ha estat valorat com a molt adient. Pel que fa al lloc de
realitzacio, el seminari 1 de la Facultat d’Educacid, el conjunt de participants pensa que és un
bon lloc per dur-lo a terme. També, alguns estudiants expliciten com a suggeriments de
millora, augmentar les hores de I'activitat per adquirir més habilitats i més temps per

processar tots els aprenentatges.

&0
&1

s
i
®5
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6. Valora el grau de satisfaccié del conjunt de I’activitat.

Com a pregunta final, pensavem que haviem de recapitular tota la informacié obtinguda i que
els estudiants poguessin donar-nos un feedback general del taller. La valoracié ha estat molt
satisfactoria per I'equip i sobretot pels dinamitzadors ja que tots els i les estudiants han

finalitzat el taller amb un grau de satisfaccié alt.

® Ganz
@ Poc
Forga

& Mot

= Col-laboracio en I'assignatura “Instruments per a I’estudi” del grau

de Dret.
Arrel de la xarxa de col-laboracié entre el Deganat de la Facultat de Dret i la UAP, assolida anys
enrere durant la participacié en el disseny de I'assignatura “Instruments per a l'estudi”, sorgeix

la demanda especifica al voltant de la mateixa assignatura per a desenvolupar una sessio sobre

tecniques d’estudi. A continuacio s’especifiquen els detalls de la intervencié:

Objectius:

1. Difondre el servei i les aplicacions digitals (http://ice2.uab.cat/ted/) entre els i les

estudiants de 1r curs del grau de Dret

2. Proporcionar a I'estudiantat recomanacions generals per planificar i acarar el periode

d’examens després de vacances: organitzacio del temps, sintesi de la informacio, etc.

3. Prevenir possibles problemes relacionats amb les estrategies d’estudi i habilitats

relacionades amb I'aprenentatge a la universitat.

Continguts:
UAP. Qui som? Que fem?

Planificacié i organitzacio del temps
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http://ice2.uab.cat/ted/

Elaboracid, jerarquitzacio i sintesi de la informacio: mapa conceptual, esquema, resum.

Suport TIC Dabbleboard i Cmap Tools.

Com acarar els examens. Passos a seguir pre, durant i post. Tipologies de prova:

pregunta oberta, test d’opcié multiple, test de vertader o fals, etc.

Total estudiants
participants:
120

= “Observacio a 'aula” (FDES)

L'activitat “Observaci6 a l'aula” forma part de lestructura formativa del programa
d'acreditacié de Formacié Docent en Educacié Superior (FDES) de la Unitat de Formacié i
Innovacid Docent. Aquest programa d’acreditacié té com a finalitat potenciar les competéencies
docents del professorat de la universitat, en referéncia a la planificacio del procés
d'ensenyament i aprenentatge, la utilitzacid d'estrategies i recursos didactics i el sistema

d'avaluacié dels estudiants, en el marc de I'Espai Europeu d’Educacio Superior (EEES).

Des dels seus inicis, aquesta activitat ha estat una adaptacié del Programa d'Observacié de
Professors (ProFl) de la Universitat Politécnica de Catalunya (UPC). El ProFl, organitzat per
I'Institut de Ciencies de I'Educacid de la UPC, esta dirigit especialment al professorat novell i es
desenvolupa des de I'any 1999. Per tal d’elaborar un disseny d’aquesta activitat per a la UAB es
van dur a terme trobades amb la coordinadora del curs a la UPC, la professora Carmen Pretel,
per recollir experieéncies en aquest ambit i aprofitar sinergies pel desenvolupament del
projecte. D’aquesta forma es va oferir, com a prova pilot, una primera edicié de I'activitat
d’observacié entre companys/es al curs lectiu 2008-2009 i es continua desenvolupant

ininterrompudament fins I'actualitat.

El fonament d’aquesta sol-licitud a la UAP es basa en els més de deu anys d’experiéncia en
atencio individualitzada (assistencial) a I’estudiantat de la UAB amb dificultats en el seu procés
d’aprenentatge i orientacié educativa, aixi com també pels projectes implementats (Tutories
entre iguals, programa de génere, projectes d’adaptacio a I'EEES, etc.). Aquest bagatge permet
aprofitar sinergies dins de la institucid i dissenyar accions utils d’acord amb la realitat
institucional. Cal afegir en aquest punt que I'analisi de la demanda d’atencié individualitzada

d’aquest curs (veure l'apartat: Grafiques i analisi de dades de I'atencié individualitzada)
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expliciten que un 32% dels i les estudiants tenen dificultats causades per la manca de
competencies docents basiques en algunes assignatures. També es perceben dificultats en les
formes de comunicacid dins la classe: la recepcid, interpretacid, produccid i transmissié de

missatges a través dels diferents canals i la seva contextualitzacié a I'aula.

Imatges: docents participant en una sessié d’Observacio a I’Aula.

Actualment, I'activitat formativa del programa FDES s’estructura en cursos, tallers, activitat
d’observacié a l'aula i un projecte final consistent en I'elaboracié de la carpeta docent. Pel
desenvolupament de I'activitat es compta amb una intranet especifica que ha permeés millorar
la gestiod del material i les interrelacions entre les persones participants. El web s’ha dissenyat
tenint en compte les necessitats detectades durant els primers anys de I'activitat. Aquest
permet gestionar els grups de participants al curs, les dades necessaries de cada subgrup de
treball, els qliestionaris per omplir, les devolucions durant els circuits d’observacid i els plans
de millora proposats, amb un apartat de recursos online, entre d’altres. El conjunt de
participants disposa d’'un nom d’usuari i el codi d’accés per gestionar I'espai dins del web.

(http://unitatides.uab.cat/ides/admin/).

Per a més informacié i coneixer el temari, I'avaluacié i aspectes puntuals de I'activitat:

http://www.uab.es/servlet/Satellite/unitat-de-formacio-i-innovacio-docent

Total
professorat
participant: 35
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= Accions i programes d’integracio i transferencia social

Atesa la filosofia i els recursos del servei, el treball de caire preventiu/formatiu permet un
abast més ampli en I'assessorament dels i les estudiants. Per aix0, es procura tendir a la
implementacié de projectes i programes que potenciin el protagonisme de I'estudiantat en el
seu procés d’aprenentatge aixi com el seu empoderament per a esdevenir agents actius tant

dins com fora del Campus.

Considerem que qualsevol estudiant universitari no només ha de ser capa¢ de reproduir un
seguit de técniques o portar endavant una praxis correcta, a més a més, ha de ser capag
d’analitzar i reflexionar sobre la seva tasca, avaluar i entendre el context on desenvolupa les
seves accions, qlestionar, crear i plantejar modificacions positives al voltant de la seva eleccié

professional.

La UAP concep a l'estudiant com un unic agent, actiu i indivisible, dins del procés
d’ensenyament-aprenentatge que desenvolupa a la UAB. En aquest sentit, la UAP no pot ser
tan sols un servei assistencial tenint en compte les limitacions que aquest enfocament implica,
ja que, entre altres factors, es requereix d’una estructura i d’unes despeses economiques molt
altes per a resoldre problemes d’'un nombre d’estudiants molt reduit. Treballar prioritzant la
tasca preventiva implica una mirada molt més amplia i permet donar cabuda i estructurar
activitats i programes a partir de les necessitats plantejades per I'estudiantat dins d’aquest
ambit.

En aquesta linia, a continuacié es detallen totes aquelles accions que parteixen d’aquesta
mirada tant si fan referéncia unicament al treball amb estudiants com la col-laboracié amb
altres agents interns o externs (professorat, centres, programes especifics de la UAB, altres

universitats, etc.)

» Suport Beques-Salari itaca

Durant aquest curs lectiu s’"ha donat suport al seguiment individualitzat de tots els estudiants
que gaudeixen de les Beques-Salari ftaca del Banc de Santander®. Per una banda, s’ha treballat
donant suport psicopedagogic a I'‘estudiantat becat que necessitava una atencié
individualitzada. Per I'altra, s’han dissenyat i dut a terme les reunions de seguiment dels grups

d’estudiants que gaudeixen d’aquesta beca.

2 . . . .
El curs 2012/13, la UAP entoma el seguiment d’estudiants amb beca-salari que llavors accedien a 1r curs de grau.
D’aquesta manera, els seglients cursos s’anaven incorporant al seguiment els becats de nou ingrés.
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Durant aquest curs 2016-2017 s’han desenvolupat les seglients accions:

v 19 d’octubre de 2016: benvinguda i primera trobada del programa Beques-salari itaca-
Santander amb els estudiants de 1r de grau nous beneficiaris de la beca (veure Annex

I1) a la Sala de Juntes de I'Institut de Ciencies de I'Educacié.

Pel que fa als estudiants d’altres cursos, es va considerar convenient convocar-los a una
trobada per separat dels estudiants de 1r donat que la informacid de la que disposen sobre la

beca és major i aixi es possibilitava treballar altres temes. Aquesta trobada va ser la segiient:

v 29 de novembre de 2016: Primera trobada del programa Beques-salari [taca-Santander

dels estudiants de 2n, 3r i 4t de grau (veure Annex Il) a la Facultat d’Educacié.

v 1 de desembre de 2016: Primera trobada del programa Beques-salari ltaca-Santander
amb tots aquells estudiants de 2n, 3r i 4t que no van poder assistir a la trobada del 29

de novembre.

A partir d’aportacions dels estudiants en aquesta trobada es va plantejar modificar el format

de cara a la seglient aixi com replantejar el funcionament de les tutories entre iguals.

El curs 2015-2016 es va posar en marxa una prova pilot de tutories entre iguals amb els
estudiants de 1r, 3ri 4t. L'objectiu: implicar als i les estudiants que gaudeixen d’una beca salari
ftaca-Santander en la creacié d’una xarxa que ofereixi suport als estudiants de nou ingrés. Es a
dir, que estudiants de 3r i 4t puguin ajudar a resoldre dubtes i assessorar a estudiants de 1r

des del primer dia de classe a la universitat.

Les tutories entre iguals consistien en que estudiants de cursos superiors es posaven en
contacte amb estudiants de 1r per tal d'oferir-los acompanyament i suport. Els estudiants
valoraven que no sempre funcionava aquesta comunicacid i que podria ser positiu que les

tutories es donessin a nivell grupal per ambits de formacié.

Aixi, la seglient trobada va consistir en tutories grupals de seguiment a diverses facultats
d’arreu del Campus de Bellaterra, agrupant titulacions d’ambits propers per tal de facilitar el
coneixement entre estudiants d’una mateixa titulacid o facultat. En aquesta trobada es van
posar en comu dificultats i facilitats d’assignatures concretes per tal de promocionar un espai
de creacid de xarxa i d’intercanvi de recursos alhora que recollir informacio i recomanacions al
voltant d’assignatures concretes, que posteriorment es van compartir amb els estudiants

becats.
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v Del 6 al 13 de marg: Segona trobada del programa Beques-salari {taca-Santander per
diverses facultats del Campus i per grups segons facultat o area de coneixement (veure

Annex lll). En total es van realitzar 6 trobades en diferents facultats.

La data i hora de cada trobada es va decidir a partir de consultar als estudiants de cada grup
definit pero no es valora que aquets fet servis per augmentar |’assistencia. Els estudiants que
no van poder venir al seu grup van poder assistir a les convocatories dels altres grups o

concertant un dia i hora alternatius amb I'equip de la UAP.

BECA iITACA - SANTANDER
NOMBRE D’ESTUDIANTS BECATS (curs
2016/2017)
1r curs 14 alumnes
2n curs 16 alumnes
3r curs 23 alumnes
4t curs 19 alumnes
5é curs 5 alumnes
6é curs 2 alumnes
TOTAL 79 alumnes

Taula: nombre d’estudiants becats.

= Pla d’Accio Tutorial PAT-UAB

La UAP ha participat en I'elaboracié del Pla d’Accié Tutorial de la UAB. Per fer-ho, s’ha seguit
un procés desenvolupat en tres fases: primer es va fer una recerca documental sobre el PAT a
les universitats publiques catalanes i, després, unes trobades amb professors d’altres
universitats que van participar en ’elaboracié d’un PAT o que sén actius en el camp de I'accidé
tutorial. Aixo va permetre saber amb quines dificultats i necessitats es troben. Tot seguit, la
UAP va traslladar els resultats de la recerca documental i de les trobades a les comissions de la

UAB per I'elaboracié del pla i es va preparar el PAT de la UAB.
FASE 1: Recerca documental dels PATs de les universitats publiques catalanes

Per coneixer quin és I'estat actual del PAT a les universitats publiques es va consultar d’una
banda, tota la informacié que hi havia disponible als webs de les universitats i, d’altra, els

documents disponibles.

30



Taula I. Documents consultats

PLA D’ACCIO TUTORIAL (PAT)
Universitats que no tenen un PAT, pero si unes directrius basiques
Universitat | Web Document Persona de referéencia
Rosa Sayds
(Programa de Formacié
. . . . Permanent - ICE)
Universitat Informacid, orientacid i suport a ,
, . . . Teresa Pageés
de 5i I’estudiant: accid tutorial a la (Cap de Seccié d'Universitat -
Barcelona = Universitat de Barcelona (2007) P ICE)
Eva Gonzélez
(Técnica de formacid - ICE)
. . Guia per a I'adaptacio a I'espai Silvia Aznar
Universitat , ., . .
de Girona Si europeu d’educacio superior. 11. La | (Programa de Suport a la Qualitat
tutoria (2011) Docent)
. . Pla d’Accid Tutorial a la URV. .
Universitat . Javier Legarreta Borao
. , Document Marc i Recursos . .
Rovira i Si .. .. . (Coordinador del Servei de
. Pedagogics/Tecnologics associats .
Virgili Recursos Educatius)
(2007)
Universitats que si tenen un PAT
Universitat
Politécnica Si Pla d’Accid Tutorial de la UPC Maica Sanz
de = (2003) (PDI'i PAS a I'ICE)
Catalunya
Universitat El contingut del PAT esta al web:
Pompeu Si ACTE UPF. i
FabF;a = http://acte.upf.edu/ca/acte-
projecte
Universitat S Programa Néstor. Orientacio i Maria Sanchez (Vicerectorat
de Lleida = tutoria universitaria (2012) d’Estudiants)
Universitat El contingut del PAT esta al web i . .
, Imma Corregidor (Directora de
Oberta de Si al canal de Youtube de la .
. . Serveis d'Assessorament)
Catalunya universitat.

FASE 2: Trobades amb professors vinculats al PAT i I’acci6 tutorial

Part de la informacid que es va recollir a I'analisi documental es va completar amb la visié que
van aportar professors vinculats a I’accio tutorial. En aquest cas, de la Universitat de Barcelona

i de la Universitat Politécnica de Catalunya.
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http://www.ub.edu/web/ub/ca/estudis/suport_estudi/pla_tutorial/pla_tutorial.html
https://www.udg.edu/estudia/tabid/19807/default.aspx
http://www.urv.cat/ca/estudis/model-docent/eees/urv-eees/pat/#pladacciotutorial
https://www.ice.upc.edu/ca/innovacio-docent/suport_projectes_institucionals/patupc-pla-daccio-tutorial-de-la-upc-1
http://acte.upf.edu/ca/acte-tutor/exemple-introduccio
http://acte.upf.edu/ca/acte-projecte
http://acte.upf.edu/ca/acte-projecte
http://www.udl.cat/ca/organs/vicerectors/vest/ProgramaNestor/
http://www.uoc.edu/portal/ca/universitat/model-educatiu/accio-tutorial/

«+» 24/01/2017 - Universitat de Barcelona

Entrevista amb Rosa Sayds (Programa de Formacié Permanent), Teresa Pagés (Cap de Seccid
d'Universitat) i Eva Gonzalez (Técnica de formacid) de I'Institut de Ciéncies de I’Educacié de la

Universitat de Barcelona.

Abans del 2007, hi havia un tutor responsable del PAT a cada facultat. Era nomenat pel dega i
s’encarregava del control i de la gestié del PAT del centre. Era un referent, no exercia com a
professor, tenia un reconeixement de 3 credits, i es trobava amb els tutors de la seva facultat.
L’'ICE va oferir formacions als tutors responsables i aquests formaven als tutors de la seva
facultat. Tanmateix, el PAT va passar del Vicerectorat d’Estudiants al Vicerectorat de Docéncia i
els tutors responsables van deixar de rebre una incentivacid. Aixd va originar que els
professors no dediquessin temps a implementar la tutoria, que hi hagués poca sensibilitzacié
per part dels tutors i poca aposta politica. Sayds, Pagés i Gonzalez van coincidir en que algunes
de les causes es troben en la definicié de tutoria, ja que és un concepte que esta poc definit i
compartit entre el professorat, i en la precaritzacié de la docéncia: la formacié del professorat

universitari cada vegada és més precaria i molts docents veuen la docéncia com un castig.

<+ 27/01/2017 - Universitat Politécnica de Catalunya, Facultat de Matematiques i

Estadistica
Entrevista amb Narciso Roman, Cap d’Estudis del Grau de Matematiques.

El cas de la tutoria al Grau de Matematiques de la UPC és particular. Només hi ha 50 alumnes
per curs i aixdo permet que el cap d’estudis pugui tutoritzar tots els estudiants. Quan els
estudiants de 1r acaben els examens parcials, el cap d’estudis recull totes les notes i fa una
tutoria amb els estudiants que han suspés 3 o 4 assignatures. Quan fan els examens finals,
torna a fer el mateix procediment. Amb els alumnes de 3r, autoritza les assignatures dels que
volen fer Erasmus. El grau inclou a I'horari academic de I'estudiant cursos especials: taller de
problemes (és una activitat voluntaria que es fa paral-lela a les classes reglades durant el
primer quadrimestre de 1r curs. Estudiants de 4t o master preparen i organitzen els tallers. La
facultat ofereix beques); classes de reforg impartides per professors. Sén classes de reforg i
recuperacio, i assisténcia docent (els professors encarreguen problemes als alumnes i

estudiants becats d’altres cursos ajuden als estudiants de 1r a resoldre’ls).
+ 31/01/2017 - Universitat Politécnica de Catalunya, Facultat d’Informatica

Maria-Teresa Abad (vicedegana d’estudiants) i Gemma Sesé (cap d'estudis de fase inicial).
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A la Facultat d’Informatica esta en marxa el programa de mentors. Uns 28 estudiants
voluntaris sdn mentors d’alumnes de 1r. El programa s’inclou a I’horari de I'estudiantat de 1r
curs i I'assisténcia és obligatoria. Els mentors han d’haver aprovat més de 90 crédits i reben un
reconeixement de 2 crédits. Cadascu porta un grup de 15 alumnes. El Programa ho coordina
un alumne que compta amb una beca i té una durada de 7 sessions d'una hora. El contingut de
les sessions tracta sobre espais, equipaments, instruments, pla d'estudis, com afrontar els
examens... L'ICE va oferir formacié en coaching als mentors i fa una avaluacié a través

d’enquestes als mentors i als estudiants.

Pel que fa a la tutoria professor-estudiant, el cap d’estudis fa un seguiment. Els alumnes
poden escollir si tenir un tutor o no a través de l'Intranet (actualment ho han sol-licitat 50
alumnes). Hi ha un cap d’estudis que coordina les tutories dels alumnes de 1r, i un altre cap
d’estudis que coordina la resta de cursos. Les tutories son obligatories en el cas d’esportistes

d’elit, “discapacitats” i estudiants amb quadrimestre de gracia.

FASE 3: Trobades amb la Comissié

La UAP va traslladar els resultats de la recerca documental i de les trobades a les comissions de
treball a la UAB convocades pel Vicerectorat d’Estudiants i Ocupabilitat. L’objectiu de les
trobades ha estat la posada en comu sobre els diferents aspectes rellevants per I'elaboracié
del PAT de la UAB. A aquestes trobades han participat tots els agents implicats al PAT de la
UAB: UAP-ICE, PIUNE, SAS, Observatori, Servei d’Ocupabilitat, 0OQD, VGOA, Vicegeréncia

d’ordenacio académica, d’entre altres.

Objectiu de la trobada Data

Impulsar 'elaboracié del Pla d’Accié Tutorial 05/10/16
UAB (PAT-UAB). El punt de partida és una
confluéncia d’objectius i necessitats.

Iniciar la fase de diagnosi sobre les necessitats 17/11/16
de 'alumnat.
Iniciar la diagnosi dels serveis, circuits i recursos 02/02/17

existents per a donar resposta a totes les
necessitats tutorials.

Acordar circuits i recursos existents per a donar 07/03/17
resposta a totes les necessitats tutorials.

Establir les accions formatives necessaries. 09/06/17
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FASE 4: Elaboraci6 del document PAT-UAB

Per elaborar el PAT de la UAB, la UAP parteix de que l'aula esdevé un espai comunicatiu on
convergeixen tres processos: informacid, motivacié i orientacid. Per garantir-los és necessari
comprendre que laula és diversitat i on a partir d’'inquietuds i motivacions comunes, es

desenvolupa un espai per a la reflexid, 'aprenentatge i I'assoliment de competéncies.

La diversitat no s’ha d’entendre contraposant la diferéncia vers la “normalitat”, sind que el
conjunt d’estudiants tenen unes caracteristiques, particularitats, trajectories, ritmes, habilitats,
etc., que constitueixen la realitat d’'una aula. Podriem dir que la normalitat és la diversitat i
aquesta fa de la situaci6 comunicativa un escenari divers, fet que alhora enriqueix

I'aprenentatge.

Aixo implica visibilitzar la diversitat com un fet que va molt més enlla de la deteccié i
I'acompanyament dels estudiants que, durant tota la carrera o bé en un moment puntual,
requereixen d’'un acompanyament especific. Suposa posar atencié en les diferents
expectatives, motivacions i objectius dels estudiants, perd també a variables que intervenen
en el procés educatiu com ara I'edat, I'origen, el genere, els coneixements previs, i les
necessitats de cada estudiant per tal d’assolir amb éxit el procés educatiu. Es per aixd que s’ha
de donar una resposta adequada per tal d’oferir a 'alumnat diferents punts d’entrada i de

connexié que possibilitaran la seva implicacid i participacid.

Abans de I'elaboracié del document final del PAT-UAB es van presentar altres documents
orientatius a la Comissié que recullen els programes d’orientacid i de suport a I'estudiant que

hi ha a la universitat segons les possibles variables que poden haver-hi a I'aula:

PLA D’ACCIO TUTORIAL LA DIVERSITAT A LAULA

Génere REALITAT Situacié Socio-economica
Assetjaments sexuals, per rad de . , Territori, orfandat, situacié de ruralitat,
sexe, orientacio sexual, identitat o Ritmes d'aprenentatge classe social, desnonaments, mobilitat

Trastorn de 'aprenentatge i del llenguatge
(disléxia, TDH, maltiple, etc.), capacitat
d'aprenentatge, estudiants amb qualitats

expressio de génere (families emigrades, estudiants d'intercanvi,
professionals), circumstancies socials

especifiques (victimes de conflictes armats,

Tipologia d'accés excepcionals, desenvolupament de la maduresa refuglats, etc.)
Batxillerat, FP, +25, +45, o nivell d'aprenentatge, tempos, la motivacio, la o
Universitat a I‘Abast, etc. timidesa o la dificultat de comunicacio, Salut Psiquica
Fautoavaluacié o capacitat per a valorar els Trastorns mentals (disfuncié de les
Salut Fisica propis aprenentatges, etc. neurosis, psicosis, paranoia, autisme
Malalties (totes les tipologies), (TGD Asperger, etc.), trastorns miltiples,
discapacitat fisica, fisica amb mobilitat Realitat Cultural discapacitat intel-lectual o del
reduida, visual, ceguera, auditiva, Etnia, raga, lloc de procedéncia, desenvolupament, trastorns alimentaris,
sordesa, etc, immigracio, etc. Addiccions, etc.

COORDINACIO ORGANITZACIO

Unitat d’Assessorament
Psicopedagogic (UAP) FASES GRUPS

1. Informacié A Deganats, coordinadors

Serveid'atencié Servei Degan:
titulacié, professors

a la discapacitat Assistencial

2. Formacié
(PIUNE) | UNITAT PAT | de Salut (SAS) B.  Estudiants
\ , 3 Deteccié diversitat

C.  Gestié academica

1 Orientacié
Servei d’ocupabilitat Observatori per

(Treball Campus) a laigualtat 5. Derivadé
"‘-.._-__/

B
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PLA D’ACCIO TUTORIAL

CIRCUIT D’AcclO (1)

FASE 1: INFORMACIO

Document informatiu
Pagina web

y

BLOC1
Deganats
Coordinadors titulacié
Professorat

UNITAT PAT

AREA COMUNICACIO
1
Fulleto
Paginaweb

y

BLOC2
Estudiants

COMPLEMENTARIES
Pre (jornada portes obertes)
Durant (benvinguda)
Post (Alumni UAB, Servei
Ocupz bilitat)

En el cas que hi hagi derivacié als serveis d’atencid,
INFORMAR als coordinadors de titulacié, ala Unitat

Document informatiu
Paginaweb

y

BLOC3
Gestié academica

PAT, coordinadordel PAT a |a facultat, etc

PLA D’ACCIO TUTORIAL
CIRCUIT D’ACCIO (I1)

FASE 3: DETECCIO PRECOC DIVERSITAT

BLOC1
Professorat

Detectar la diversitat al'aula

Al PRINCIPI EINA

Si hi ha un cas

FASE 4: ORIENTAR

FASE 5: DERIVAR

UNITAT PAT

DURANT

INFORMAR als
coordinadors de
titulacio, a la Unitat
PAT, coordinadordel

PAT a la facultat

CIRCUIT SERVEIS UAB ATENCIO A 'ESTUDIANT

Genere - Tipologia d’accés — Salut fisica/psiquica—
Realitat Cultural - Situaci6 Socio-economica - Ritmes

d'aprenentatge
v v ¥

FASE 2: FORMACIO

Deganats ¢ *
BLOC1 Coordinadorstitulacio ? OBSERVATORI SERVEI
Professorat [AITLTS oL PER A LA IGUALTAT <8 D’OCUPABILITAT
BLOC2 Estudiants Tutors entreiguals

BLOC3 Gesti¢ académica ? p=
LA UNITAT PAT FARIA UN SEGUIMENT | UNA AVALUACIO DE TOTES LES FASES

= Participacio al Programa Argo

Aquest curs lectiu la UAP va formar part del Jurat de la 14a edicié del Premi Argd. Aquesta
tasca s’ha desenvolupat en els ambits d’Humanitats i Ciéncies Socials. Valorem aquesta
activitat com a molt positiva ja que ens va permetre apropar-nos a la produccié realitzada pels
estudiants del batxillerat i, d’aquesta forma, adquirir coneixement rellevant per al

desenvolupament dels programes propis de la UAP en I'ambit de I'orientacié educativa.

Alhora, es va realitzar una activitat d’orientacié amb I'alumnat participant a les estades de
practiques, amb l'objectiu de reflexionar conjuntament i debatre aquells factors que

influencien la presa de decisions (veure Annex IV).

= Exposicio Canviant la mirada sobre les relacions de parella

Es una exposicié itinerant que, a partir de la historia d’en Joan i I'Helena, ens permet
reflexionar sobre la manera que tenim de relacionar-nos. També ens permet rumiar al voltant
de les nostres relacions i veure si hi estem a gust o si ho podem fer d’una altra manera.
Aguesta exposicid compta amb 13 plafons desplegables de 200 cm x 100 cm que han estat

itinerant per diferents centres -enguany a la Casa de la Dona de Quart de Poblet (Valéncia)- i
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per les facultats de la UAB durant el curs 2016-2017. Concretament, l'itinerari seguit aquest

curs ha estat:
v" 12/09 a 03/10: Facultat de Verterinaria (UAB)
v" 03/10 a 21/10: Facultat de Medicina (UAB)
v" 14/11 a 02/12: Facultat de Traduccid i Interpretacio (UAB)
v" 16/01 a 10/02: Casa de la Dona de Quart de Poblet (Valéncia)
v" 20/03 a 04/04: Facultat d’Economia i Empresa (UAB)
v" 18/04 a 05/05: Facultat de Dret (UAB)

v" 05/05 a 26/05: Facultat de Ciéncies (UAB)

= Asociacion Espaiiola de Servicios Psicologicos y Psicopedagogicos

Universitarios (AESPPU)

La UAP forma part de ’AESPPU que agrupa una quarantena d’universitats publiques de I'Estat
espanyol. Durant el curs s’ha donat suport i difusié a I'associacié i a la trobada anual de Serveis
Psicologics i Psicopedagogics Universitaris realitzada el 8 i 9 de juny de 2017 a la Universitat de

Cérdoba. https://uayuda.ua.es/aesppu/2017/03/xiv-encuentro-de-servicios-psicologicos-y-

psicopedagogicos-universitarios/

= Projecte d’Orientacio Educativa. Transicio Batxillerat-UAB.

L'orientacié és un dels objectius fonamentals de qualsevol sistema educatiu. En els diferents
nivells educatius, una transicid6 mal afrontada pot comportar fracas, cansament, pérdua de

I"autoestima, canvi d’expectatives, etc. que poden dur a un abandonament dels estudis.

Davant aquesta situacid, es considera important desenvolupar accions conjuntes d’orientacié

educativa entre la universitat i la secundaria post-obligatoria ja que:

- La manca d’orientacié es configura com una causa important de I'abandonament

d’estudis universitaris durant el primer curs lectiu.

- Si bé els estudiants reben un excés d’informacio i existeixen nombroses fonts i canals,
aquesta no s’acostuma a treballar en profunditat ni se solen proporcionar les eines

perque I'estudiant esdevingui un agent actiu en la seva eleccio.
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- La Universitat ha de formar part d’aquest procés ja que és un dels actors essencials per

al desenvolupament vocacional/professional.

El curs 2014-15 s’inicia aquest projecte amb la voluntat de realitzar un primer apropament a
un especial moment d’eleccié vocacional i de transicid entre dues etapes educatives
(batxillerat i universitat). Durant el primer any, el Projecte estava concebut com una primera
exploracié de la ma dels seus protagonistes (professorat i alumnat). En el segon any es va
aprofundir en recollir el maxim d’informacié possible de tots els agents implicats en els
processos d’orientacié educativa per tal de detectar possibles necessitats o mancances que
condueixen a millorar I'acarament de la transicié secundaria-universitat. En aquest tercer any,
s’han volgut centrar els esforcos en el treball especific i paral-lel amb els dos principals

col-lectius: professorat tutor de batxillerat i estudiantat, tant de secundaria com d’universitat.

Es per aixd que, enguany, es va creure oportd estructurar les accions en un disseny que
permeti aglutinar-les totes dins el Projecte de transicio de Batxillerat a la UAB amb I'objectiu
d’implantar-lo, en un primer moment, a la comarca del Valles Occidental (prova pilot) i
expandir-lo a la zona metropolitana de Barcelona, després d’avaluar els resultats i I'impacte
entre 'estudiantat. La finalitat del projecte és afavorir la transicié de I'estudiant de Batxillerat
a la Universitat en tots els ordres i activitats. Tanmateix, es pretén canviar el rol de I'estudiant
com a subjecte passiu a subjecte actiu en el procés de transicié per tal d’acostar la Universitat
als estudiants de secundaria, facilitant la seva presa de decisions i posterior integracié al mon

academic i social universitari.

= Moodle “Orientacio educativa. Transicio Batxillerat-UAB” [tutoria

entre iguals]

Enguany la UAP ha posat en marxa el Moodle “Orientacié educativa. Transicié Batxillerat-
UAB”. Aquest Moodle s’adreca als estudiants de 1r i 2n de batxillerat dels instituts participants
al projecte® d’Orientacié Educativa. L'objectiu d’aquesta plataforma és oferir un espai de
dialeg, un forum, entre estudiants de batxillerat i estudiants d’universitat per enriquir la seva

orientacio educativa.

Aquesta plataforma esta pensada per ajudar als estudiants que estan indecisos i/o tenen

dubtes sobre la seva tria universitaria. Per tant, el Moodle és un servei de suport d’orientacié

3 . . .
Ins. Blanxart, Ins. Ferran Casablancas, Ins. Joan Oliver, Ins. Leonardo Da Vinci, Ins. Matadepera, Ins.

Montserrat Roig, Ins. Pau Vila, Ins. Torre del Palau, Ins. Valles i Ins. Viladecavalls.
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educativa als estudiants de batxillerat. La gestié i administracié de la plataforma correspon a la

Unitat d’Assessorament Psicopedagogic i a I'Institut de Ciencies de I'Educacié de la UAB.

Taula I. Ambits, graus i estudiants d’universitat que participen al Moodle

AMBIT

ARTS | HUMANITATS

GRAU
Estudis Anglesos

N2 D’ESTUDIANTS
1 estudiant de grau

Traduccid i Interpretacié

2 estudiants de grau

Microbiologia

1 estudiant de grau

BIOCIENCIES Biotecnologia 1 estudiant de grau

Genética 1 estudiant de grau

Medicina 6 estudiants de grau

Fisioterapia 1 estudiant de grau

. Infermeria 2 estudiants de grau
CIENCIES DE LA SALUT . -

Veterinaria 2 estudiants de grau

Psicologia 1 estudiant de grau

Ciéncies Biomediques

4 estudiants de grau

CIENCIES SOCIALS

Educacié Primaria

3 estudiants de grau

Educacié Infantil

1 estudiant de grau

Criminologia

2 estudiants de grau (1 doble titulacio)

Dret 3 estudiants de grau (1 doble titulacio)
Comunicacié Audiovisual 1 estudiant de grau
Pedagogia 1 estudiant de grau
Empresa i Tecnologia 1 estudiant de grau
ADE 1 estudiant de grau
Relacions Laborals 1 estudiant de grau
Periodisme 4 estudiants de grau

Ciéncies Politiques

1 estudiant de grau

Matematiques

2 (1 de doble titulacid)

CIENCIES Fisica 2 (1 de doble titulacié)
Nanociéncia i Nanotecnologia 1 estudiant de grau
ENGINYERIES Enginyeria Informatica 1 estudiant de grau

El disseny de la plataforma es va plantejar segons els ambits d’estudi que hi ha a la Universitat

Autonoma de Barcelona: Arts i humanitats, Biociéncies, Ciencies de la Salut, Ciencies Socials,

Ciéncies i Enginyeries.
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U " B m’w Au la Vi rtual Catala (ca) Roser Pericon Ramon .

El meu Moodle » UAP - Unitat d/Assessorament Psicopedagogic » Orientacié educativa Activa edic|
Orientacié educativa. Transicié Batxillerat-UAB

Afagein un tama de debat nou

Orientacié vocacional

per Roser Pericon Ramon - Tuesday, 21 February 2017, 13:29

\DEI; BATXILLERATALA UNIVERSITAT

Quiﬁ ambit t'interessa?

Ciéncies de
humanitats la Salut

Ciéncies
Socials

Fes click a la disciplina que et cridi I'atencid | després... planteja una pregunta!

Cada ambit compta amb alguns dels graus que es cursen a la UAB:

| unB MWAula Virtual Canat (ce) Roser Pericon Ramon -

ElmeuMoodie » UAP - Unitat dAssessorament Psicopedagogic » Orintacié educativa » Ciéncies

Orientaci6 educativa. Transicié Batxillerat-UAB
® - L]
Ciencies

Nanociéncia i

Matematiques Nanotecnologia

=

Per tal d’establir una relaci6 més propera entre estudiants, es van dissenyar uns perfils dels
alumnes de grau. Dins de cada titulacié apareix una foto (ja sigui de I'alumne o no), una breu

explicacio de per que va escollir el grau que estudia i el curs en el que esta:
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Nanociéncia i Nanotecnologia

Qui et respon?

"Vaig escollir aguest grau
quan em vaig assabentar de la
gran quantitat d'aplicaciens
inimaginables que s'estaven
desenvolupant tant en I'ambit
cientific com tecnologic”

CARLOS, 38 DENANOCLINCIAL
NANOTECNOLOGIA

En quant a la disponibilitat d’estudiants de grau per a realitzar la tasca de tutor al moodle, es
va optar per explicar la proposta a la xarxa d’estudiants usuaris de la UAP. Majoritariament, les
persones tutores sén estudiants amb beca-salari, perdo també estudiants que reben atencié
individualitzada. Com que la participacié al moodle ha estat completament voluntaria i amb
una difusié acotada, hi ha alguns graus que no estan coberts al no disposar de cap contacte

continuat amb estudiants de la titulacié en qliestid.

= Espais de trobada amb professorat de secundaria

Un segon pilar fonamental d’aquest projecte és el professorat, tant de secundaria com
d’universitat. No obstant, després del primer any exploratori, de cara al curs 2016-17 es va
creure convenient centrar el treball amb el professorat tutor de batxillerat, doncs les
particularitats de I'etapa i el pes especific de I'orientacié en aquesta feia necessari respondre a
necessitats concretes del professorat de secundaria que no eren compartides amb el

professorat universitari.

Aixi doncs, s’estableixen tres trobades al llarg del curs 2016-17 amb un grup de professorat

més o menys estable. A continuacid, s’esbossen els continguts de les mateixes:

v' 1atrobada: 14 de desembre de 2016

Es tracta d’'una trobada de caire organitzatiu per a valorar les accions realitzades el curs
anterior i projectar un calendari consensuat de treball entre tots els centres. Aixi doncs,

I’objectiu és crear un grup de treball estable amb professorat tutor i coordinador de batxillerat
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amb la mirada posada a millorar el procés de canvi des de l'educacié secundaria a la

Universitat mitjangant la produccié de documents i materials exportables a altres centres.

A mode de diagnostic, es va elaborar una enquesta perqueé tots els centres participants al grup
de treball poguessin distribuir entre el seu alumnat de batxillerat. Poder estandarditzar

demandes i preocupacions dels i les estudiants ens permetria establir linies d’accid prioritaries.

Aixi doncs, es van aconseguir 253 respostes de l'alumnat dels diferents centres. A tall
d’exemple, els i les estudiants responien aixi a la pregunta sobre quée podria contribuir a

millorar la seva orientacié (1: gens; 5: molt):

120
B Temps per mirar webs
100 B Temps per reflexionar
Xerrades professors
80
mJPO
60
M Espai per
autoconeixement
40
20 -
0 .

v/ 2atrobada: 25 de gener de 2017

L'objectiu d’aquesta segona trobada era valorar els resultats de I'enquesta i extreure’n
possibles linies d’actuacid. Davant la necessitat immediata de cobrir les demandes d’orientacié
de I'alumnat actual, perd alhora sent conscients que 'orientacié és un procés continuat, les
accions proposades van prendre dues direccions: les que anaven dirigides a respondre a la

quotidianitat i les actuacions a llarg termini.

En el cas de les accions immediates, va sorgir la proposta de disposar d’un espai virtual a mode
de forum que fos un lloc d’intercanvi entre estudiants de grau i alumnat de secundaria,
reforgant la tutoria entre iguals com a metode d’aprenentatge i assessorament (veure apartat

moodle “orientacid educativa”).
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Finalment, les actuacions a més llarg termini apostaven per a esdevenir un centre orientador
en la mesura que la presa de decisions, 'autonomia i la capacitat de reflexié sigui un eix
vertebrador de tots els processos que s’esdevinguin al centre. No obstant, cada centre disposa
d’unes possibilitats i limits diferents en aquest aspecte i cal planificar com es podria

desenvolupar el canvi.

v" 3atrobada: 29 de marg de 2017

En aquesta darrera trobada es presenta el moodle dissenyat per la UAP amb la idea que sigui
una primera prova d’espai compartit entre estudiants UAB i alumnat de batxillerat per a
resoldre dubtes de cara a la tria d’estudis i el futur universitari en general. A grans trets, el

forum es caracteritza per:

- Els graus estan classificats per arees de coneixement. A cada grau hi ha una petita

presentacié de I'estudiant o estudiants que respondran els dubtes.

- Hi ha al voltant de 40 estudiants UAB que participen del moodle. Tot i aixi, no estan

coberts tots els graus. La idea és anar-lo completant amb el temps.

- El forum no es mediara. Tots els participants poden sentir-se lliures de preguntar i

respondre el que creguin perqueé I'espai es gestionara Unicament a través d’ells.

- Plantegem un topall de 5 alumnes per grup per questié d’operativitat, tant de 1r com
de 2n de batxillerat, en cas que d’un grup hi hagi més de 5 alumnes interessats
aquests poden fer de portaveus de la resta, i fer en els diferents forums les preguntes

que els companys els hi demanin.
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Vinculacio amb facultats i ens de la UAB

Durant aquest curs lectiu s’han desenvolupat tasques de coordinacié amb una desena de
facultats de la UAB. Aquestes tasques estan vinculades al seguiment d’estudiants de grau i
doctorat, a la col-laboracié en treballs de recerca i a les demandes especifiques de les facultats

vinculades a situacions especials.

També s’han realitzat les reunions pertinents de coordinaci6 amb els serveis de la UAB
vinculats a la UAP com el PIUNE de la FAS, el Servei d’Atencid Psicologica (SAS), la Unitat de

Formacié i Innovacidé (programa FDES), etc.

La coordinacié amb ens externs a la UAB s’ha concentrat, basicament, en I'establiment d’una
xarxa de centres de secundaria del Vallés com a conseqiiéncia del projecte de transicié entre la

secundaria postobligatoria (batxillerat) i la UAB.

Per a més informacié o demanar el material de qualsevol dels punts explicitats en aquesta

memoria de la UAP 16-17, podeu adrecar-vos al web (http://serveis.uab.cat/ice-uap/) on

trobareu penjada la memoria o bé per correu electronic a: uap@uab.cat
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ANNEX

Annex I. Esquema resum accions UAP
Annex ll. 1a trobada estudiants beques-salari
Annex lll. 2a trobada estudiants beques-salari

Annex IV. Activitat orientacio Programa Argo

44



ACTIVITAT ASSISTENCIAL

Intervencio individualitzada directa cap a ['estudiant
de la UAB amb dificultats en el proces d’aprenentatge.

ASSESSORAMENT
INDIVIDUALITZAT

AJUTS
D’EMERGENCIA

Entrevistes:
Suport psicopedagogic
Gestio de derivacions
Donar recolzament

ATENCIO

Sessions setmanals d'una hora
Perfils d'estudiants:
. Acces Batxillerat o CFGS
. Accés + 125, 45 anys
. Universitat a |'Abast
. Estudiants master i doctorat
- Programes especifics UAB

Aplicatiu

Area d’ Afers Académics

Facultats
Dificultats educatives: Ens de la UAB
. Adaptacio a la Universitat Agents externs (5.5
- Orientacio educativa xarxa Salut)
- Proces d'aprenentatge
. Etc. Comissio 1
Vicerectorat
Qilestionari de valoracio dJ_EStUd‘.ant‘T'
Vicegerencia

Afers Académics
Serveid'Ocupabilitat
Consell Social

Aplicatiu: gestor de casos

f '_ -_— — — _— =4 %
Es un servei que dona suport al
proces d’aprenentatge continuat de |
"estudiantat de la UAB mitjancant I
| la prevencidi intervencio en els
ambits educatiu i social. També
facilita la formacio integral de
"alumnat (desenvolupament I
I personal, afectiu, academic-
%, intel-lectual, social i professional) J/

Taller
“Parlar en Public”

Quiestionari de valoracio
Aplicatiu: Instruments
per a Uestudi

Vinculacio Facultats i
ens de la UAB

ACTIVITAT PREVENTIVA

Dissenya i duu a terme accions per evitar el fracas,
reduir ’abandonament i ajudar ’estudiant
(integracio, desenvolupament personal i orientacio
vocacional).

Detecta i analitza les demandes de ['estudiant que
condueixen al fracas academic.

ACCIONS FORMATIVES

(en Competéncies Transversals)

Estratégies
d’aprenentatge

ProgramaFDES
“Observacio a I’aula”
Qiiestionari de valoracig  Qliestionari de valoracic

Aplicatiu: Instruments
per a l'estudi

Vinculacio Fa ? Un:'a; fﬂrmacié :
ens de La&‘nexl i ‘sqﬂue

Aplicatiu

a resum .

ACCIONS | PROGRAMES D’INTEGRACIO

| TRANSFERENCIA SOCIAL

Facultats Consell d’Estudiants
Ens de la UAB
Servei d'Ocupabilitat I
PIUNE
SAS Beques
Observatori Salari
Agents externs (5.5 i xarxa
Salut) - Seguiment
- Atencio
- Suport
Comissid 2
Vicerectorat d’Estudiants
Referéncies X}Cegi"e':j‘?a .
; = ers Académics
Einesd'Avaluacio i 7
Eines especifigues serveid O(:Iupab‘llltat
EORESCres Consell Social .
Participacio en Comissions Consell d'Estudiants

icio Transicio
AESEED EXF‘,OSICIO PAT Secundaria-Universitat
Génere
T |
coimyersitat de ,  Centre Joan | COMISSIG 3 Projecte “Orientacié “Orientaci6
oraoba (jun s ad i = i r oy B P g
¥IV Enc .fenfm de Riviere V!oerect‘orqtd Estudiants educativa. Transicio educativa. Transicio
Senvicios Psicoldgicos Vloegfert—?n(:la & Grau Superior - UAB” Batx.-UAB"
y Psicopedagégicos Servei d'Ocupabilitat i
vinculacid altres PIUNE Coordinacio CFGS Coordinacio
SAS ; E =
Universitats o o Mara Marta i Begona
Vinculacio amb altres
Universitats Escola Col-laboracio
d'Estiu ICE ProgramaArgo



Annex Il. Primera Jornada de treball del Programa

Beques-Salari Campus itaca (Octubre i novembre 2016)

Trobada amb estudiants de 1r

Adregat a: Estudiants del Programa de Beques-Salari Campus ltaca de 1r curs (14

estudiants)
Durada: 1,5 hores (De les 13 a les 14:30h)

Lloc: Sala de Juntes de I'|CE

Objectius generals de la jornada:
- Acompanyar i donar suport als i les estudiants en el seu recorregut formatiu.
- Avaluar el desenvolupament del primer mes lectiu.
- Crear un espai de discussié al voltant de les necessitats dels i les estudiants.

- Potenciar l'intercanvi d’experiéncies entre els i les estudiants.

Objectius especifics de la jornada:
- Coneixer el funcionament del Programa de Beques-Salari.
- Coneixer el suport psicopedagogic que ofereix I’ICE.

- Anadlitzar i reflexionar al voltant de I'experiéncia viscuda durant el primer mes.

Questionari inicial

- Nomicognoms
- Titulacio
- Centre

- Altres activitats formatives que desenvolupes actualment (idiomes, formacions on line,

formacions no reglades, etc.)
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Altres activitats que desenvolupes actualment (esportives, culturals, de lleure, etc.)
Enumera tres experiéncies positives que has viscut com a estudiant de la UAB

Enumera tres entrebancs o problemes amb qué t’has trobat com a estudiant de la

UAB. Com els has acarat?

Has tingut alguna avaluacié durant aquests mesos (examen parcial, lliuraments de

practiques, treballs grupals, etc.)?
Com valoraries el resultat que has tingut a les avaluacions durant aquests mesos?

T’han assignat tutor/a académic? En cas afirmatiu, has contactat amb ell o ella?

Impressions.
Queé consideres important que t’aporti I’equip de suport del Programa?

Altres questions que t'interessa comentar (suggeriments, propostes, etc.)

PRESENTACIO INFORMATIVA

Qué tractarem? LA UAP
LA UAP LA BECA SALARI | Sursem 1 T ‘
BECA SALARI Qui som? Queé fem? Queé suposa tenir-la? ul som? ue rem?
. Les nostres funcions Preguntes freqiients Un serwei e U-j\ﬁ;: Sporl 3= Lesnoeres “’!‘Fﬁ‘m basen
—|TACA SANTANDER — El MOODLE prw; d‘apfu\aeﬂwe ontinut & ek mbes educatus socate.
9 s la universitat.
Novembre 2015 SERVEIEAD‘}:EERES ) Fomapande m'wfﬁlmmﬁ ines
L Minstitut de Ciéncies de lEducacid (ICE) per 3l seu procés d'aprenentaige
. FORMACIO | PARTICIPACIO ?
un‘\ Contacte
\ EDIFICI DE oo oot Prcapecdasieic
UA- |BBLIOTEGUES) |paRTICIPACH s H_ H.P_
e s A4 Tel 33 5812983 =

I LA BECA SALARI iTACA SANTANDER I I LA BECA SALARI iTACA SANTANDER I .
Com es gestiona? Com es gestiona? LA BECA SALARI {TACA SANTANDER

ACTORS AREA D'AFERS INSTITUT DE CIENCIES DE
. ACADEMICS | BEQUES L'EDUCACIO {ICE) [Qué suposa tenir-la? | [ Preguntes frequents |

Sensarrega Jorganiszar Gesti = Finalitzar &l curs amb totes les
Sermegs dogn 6 | UAPg s sy c: QU MO
- Ls reselucid —_— ignatures superades (*) Erasmus? beques?
TRAMITS Giestions. (MECD,
—_— ADMNSTRETIS | ACADSMIGUES 1 B —
JUNY —JULOL - SETEMBRE (Cobramentbeca — seguiment {*)
- Compatbiliat amb [ - Atencid i
Mo &2 necessari que tingueu comtazze | | i
e . REm::i?n individualitzat
INéTITUTDE - ETC. seguiment
CIENCIES DE GESTIO BECA: DURANT TOT L'ANY .
LEDUCACIO (ICE) Bases de |a convocatoria (curs 2015-2016]
Podes poza
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El MOODLE
Canal de comunicacié UAP - ESTUDIANTS

SERVEIS D'INTERES A LA UAB

Quins serveis de formacié
coneixeu que ofereixi la UAB?

SERVEIS D’INTERES A LA UAB

SERVEI DE BIBLIOTEQUES

[ loteons:

Prezani 8 Ehicics sy o s cumeyas | CURSOS, INSCRIPEIO | CALENDARI
5 e seccins | nasy o sy Amcnament | oo OCIPAOLUENEAR
SR T

* s i tetsatat s ot
Tormasices con gratutise

SERVEIS D’INTERES A LA UAB

SERVEIS D’INTERES A LA UAB

SERVEIS D’INTERES A LA UAB

FORMACIO SERVEI DE LA FAS FORMACIO SERVEI DE LA UAP
Voluntariat Cursos
T~ Programa de Justic —— . Lo .
it o e S e ... i quins serveis de
~ D= cooperacid participacio podem trobar a la
— Al Programa CROMA - Coo 6. “Cooperaci per
T D% e ambent S T T Bt st UAB?
— Aalires enfitats - Sexualitat i afectivitat
“Sexualitat | afectivitat, una
mirada integradora”
rc Els cursos.
opiar 3 reconeixement de crédits 2 criedits de llure eleccio o [ )
académics (entr= 2| 8 ECTS) 2 crédits ECTS
SERVEIS D’INTERES A LA UAB CONTACTES

PARTICIPACIO

Activitats culturals, espartives, de m

paricpacs,  calidiries,  de
5 de resrecentace

+ Contacte questions administratives:
Gestié Académica ICE
Tel 93 581 17 08/ Fax. 93 581 46 56
gaice@uab.cat

- Contacte guestions académiques i
personals:
UAP: Gabriel Xancel i Roser Pericon
Tel. 935812943
uap@uab.cat

- MOODLE: htip-//aulaZice.uab.cal/
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Trobada amb estudiants de 2n, 3ri 4t

Adrecat a: Estudiants del Programa de Beques-Salari Campus itaca de 2n, 3r, 4t, 5¢ i 6&

curs (65 estudiants)
Durada: 1,5 hores (De les 13 a les 14:30h)

Lloc: Facultat d’Educacio (Aules 72 i 24)

Objectius generals de la jornada:

- Acompanyar i donar suport als i les estudiants en el seu recorregut formatiu.

- Avaluar el desenvolupament del primer mes lectiu.

- Crear un espai de discussié al voltant de les necessitats dels i les estudiants.

- Potenciar l'intercanvi d’experiéncies entre els i les estudiants.

- Fomentar la creacié de una xarxa entre els participants al programa segons la Facultat.
- Valorar les tutories entre iguals.

- Enfortir les relacions entre els i les estudiants de cara al segon semestre.

Objectius especifics de la jornada:

Tots els estudiants:

- Establir contactes, crear vincles i potenciar les sinérgies entre estudiants.
- Coneixer diferents experiencies de companys del programa.
- Plantejar dubtes i aportar coneixement a partir de la seva propia experiéncia.

- Anadlitzar i reflexionar al voltant del primer semestre d’aquest curs.

Estudiants de 2ni 3r curs:

-Analitzar i reflexionar al voltant de I'experiéncia viscuda durant el primer mes del curs.

-Fomentar la coneixenga sobre les beques Salari i el servei que ofereix la UAP.
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Estudiants de 4t curs i més:

-Comentar quines sén les vies més comunes de continuacié de la formacié academica un cop

finalitzat el Grau aixi com altres sortides formatives.

-Coneixer el servei d’orientacio professional ofert per Treball Campus i com accedir-hi.

Posar en comu inquietuds o dubtes relacionades amb la continuacié de la seva formacié al

finalitzar el grau.

-Coneixer com consultar quins son els ajuts a I'estudi, beques o altres recursos als que poden

optar per seguir la seva formacio després del Grau.

Esquema de I'estructura de la jornada:

Primera Part: Part comuna (30 min)

estudiants 2n, 3r, 4t, 5e i 6e Aula 72

5 min. Benvinguda i explicacié de la dinamica de la trobada.

S5min. Distribucié grups per facultats

20 min. Dinamica tutories entre iguals (presentacié power point de suport)

Segona Part (30 min)

Grup 1 (estudiants 2n i 3r) Aula 24 Grup 2 (estudiants a partir de 4t) Aula 72
5 min. Canvi d’aula i presentacio de la 10 min. Compartir expectatives del que es vol fer
dinamica. a I'acabar el Grau.
10 min. Resposta de preguntes. 5 min. Presentacio explicativa.
15 min. Posada en comu de respostes i 15 min. Posada en comu de dubtes, preguntes,
aportacions estudiants. interessos i eines.
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Material de treball
PRIMERA PART
Part comuna (estudiants a partir de 2n)

En primer lloc es dona la benvinguda als estudiants i es presenta una activitat conjunta per

iniciar la jornada. Aquesta activitat tracta sobre les tutories entre iguals.

Dinamica tutories entre iguals

Descripcidé: s’agrupen els estudiants per grups segons la facultat on estudien i a continuacio
se’ls plantegen unes preguntes al voltant de la seva experiéncia com a tutors/tutoritzats. Es
demana als estudiants que responguin conjuntament les preguntes i que algunes de les
respostes les resumeixin en una paraula que cal que escriguin en un post-it i I'enganxin a la

paret. Sindiquen dues parets, una per cada resposta que se’ls demana en post-it.

Un cop han acabat, s’agrupen els post-its que responen a cada pregunta segons semblanca
tematica i finalment es comenten entre tots el grups, aquest espai permet comentar les

respostes entre tots els grups aixi com complementar-les.

Durada: 25 min.

Material: presentacid, post-it i rotuladors.

Objectius:
- Posar en comu les experiéncies al voltant de les tutories entre iguals.
- Visibilitzar les tutories entre iguals com una eina per a tots els estudiants.
- Compartir experiéncies i reflexions al voltant de les tutories entre iguals.

- Compartir eines utils per aprofitar les tutories entre iguals com una eina de resolucié
de possibles dificultats que puguin sorgir en I'etapa universitaria o bé per a prevenir-

les.

- Valorar conjuntament les tutories entre iguals i identificar propostes de millora.
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Criteris d’analisi:

Observar detingudament la comoditat/incomoditat de cada participant a I'hora de

participar de la dinamica.

- Observar els punts en comu en les respostes al voltant de les tutories entre iguals i

identificar les reflexions no compartides entre estudiants.

- Valorar I'actitud dels membres del grup a I’hora de comencar I’activitat i durant tot el

transcurs de la mateixa.

- Analitzar els diferents tarannas dels participants tot aprofitant les situacions que es

presenten en el transcurs de la dinamica proposada.

- ldentificar punts febles que els estudiants detectin sobre les tutories entre iguals per tal
d’adaptar aquesta eina a les seves necessitats aixi com per potenciar els punts forts

identificats.

Tutories entre iguals

Hem fet de tutors/es?

Qué podem aportar com a tutors/es?
(1 paraula)

e——

. #
Que ens aporta?

(1 paraula)

e

Com establir contacte entre estudiants?
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SEGONA PART

Es separen els estudiants en dos grups per tal de tractar interessos concrets segons el seu curs.
Pel que fa als estudiants de 2n i 3r es tracten aspectes relacionats amb les expectatives al
voltant dels seus estudis i pel que fa als estudiants de 4t aspectes relacionats amb Ia

continuacié del seu procés formatiu o la insercié al mercat laboral.

GRUP 1 (estudiants de 2nii 3r)

= Dinamica d’expectatives

Descripcio:

Es reparteix un full a cadascu on hi apareixen dues preguntes a contestar pels estudiants.
Aguestes preguntes pretenen una reflexid sobre les expectatives dels i les estudiants a I’hora
d’iniciar els seus estudis a la universitat al voltant de la formacié o competéncies que els pot
aportar. També es pretén identificar si aquestes s’han complert i com obtenir aquelles
competéencies que considerin importants. També es reflexiona al voltant de les competéencies
que pot aportar participar en experiéncies extra lectives. Es posen totes les respostes dins una
bossa i es barregen. Es va passant la bossa entre els estudiants, que un per un llegeixen les
respostes en veu alta. L'estudiant que llegeix la resposta reflexiona sobre el compliment de les
expectatives del seu company/a i proposa solucions en cas de que s’identifiquin expectatives
no complertes. Aquesta dinamica permet una reflexié conjunta a més de l'obtencié de

material d’analisi entorn a les expectatives dels estudiants.

Durada

Al voltant d’uns 30 minuts.

Material

- Copies de les preguntes

- Bossa o caixa
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Objectius

- Aconseguir que tots els components del grup comparteixin i reflexionin al voltant de les

seves expectatives, satisfaccions o frustracions en relacio als seus estudis.

- Destacar que és important donar veu a les expectatives dels estudiants entorn a la

universitat i necessari identificar-les.

- Adonar-nos de la necessitat de buscar com assolir aquelles competéncies que ens puguin

ser necessaries per les nostres motivacions o interessos.

- Analitzar i reflexionar al voltant de I'experiencia viscuda durant la seva experiéncia a la

universitat.

- ldentificar les expectatives comunes dels estudiants: interessos, motivacions, inquietuds...

aixi com la seva valoracié en torn al compliment o no d’aquestes i les seves explicacions.

- ldentificar punts en comu de les experiencies dels estudiants i afavorir l'intercanvi

d’inquietuds i expectatives fent @mfasi en la necessitat de fer xarxa.

- Promoure una reflexié conjunta en torn a oportunitats i estratégies de formacio i

aprenentatge.

- Promoure un paper actiu dels i les estudiants en la resolucié dels conflictes que puguin

sorgir al llarg del seu procés d’aprenentatge i assoliment de competeéncies.

Criteris d’analisi
- Observar detingudament la comoditat/incomoditat de cada participant a I'hora de

presentar-se i dir algun tret significatiu propi.

- Valorar l'actitud dels membres del grup a I’hora de comengar I'activitat i durant tot el

transcurs de la mateixa.

- Analitzar els diferents tarannas dels participants tot aprofitant les situacions que es

presenten en el transcurs de la dinamica proposada.

- Valorar I'actitud i la participacio dels membres del grup a I’hora de comencar I'activitat i

durant tot el transcurs de la mateixa.

- Observar la profunditat i a qué fan referencia les respostes i valoracions (si son més o

menys personals), especialment d’aquelles que siguin comunes.

- Observar les dinamiques de participacid, cooperacid i reflexié comuna entre estudiants.
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Preguntes dinamica segona part (Grup 1)

-Quines expectatives tenies amb el Grau (formacié, assoliment de competéncies que consideris

importants, etc.)?

-S’han complert?

GRUP 2 (estudiants de 4t i més)
Descripcio

En una primera part es demana als estudiants que comparteixin amb la resta del grup quines
son les seves motivacions a nivell formatiu o de sortides professionals a I'acabar el Grau, es
posen de relleu punts en comdu, dificultats... aixi com també expectatives i motivacions. A
continuacié, es comenten recorreguts possibles a nivell formatiu académic a I’'hora d’acabar el
Grau aixi com també serveis d’orientacid professional als que poden recérrer. També es déna
informacid i eines relacionades amb la cerca de beques de master, aprofitant per informar de

qualsevol dubte al voltant de I'existéncia de beques Salari per a cursar estudis de master.

Durada

Al voltant d’uns 30 minuts.

Material

- Presentacio power point

Objectius

- Compartir motivacions, interessos, etc. relacionades amb el futur formatiu/professional un

cop finalitzats els estudis universitaris actuals.

- Comentar possibles vies formatives posteriors al Grau aixi com donar a coneixer el servei

d’orientacid professional ofert per Treball Campus i com accedir-hi.

- Posar en comu inquietuds o dubtes relacionades amb la continuacié de la formacié al

finalitzar el grau i les possibles dificultats economiques que pot comportar.
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- Coneixer com consultar quins sén els ajuts a I'estudi, beques o altres recursos als que

poden optar per seguir la seva formacio després del Grau.

- ldentificar i preveure possibles conflictes i dificultats a I’'hora d’encarar la continuacié del

procés formatiu o I'orientacio professional dels estudiants.

- Coneixer eines i recursos per tal d’obtenir suport economic i/o assessorament pel que fa a
la continuacid del procés formatiu o I'orientacié professional un cop finalitzats els estudis

de Grau.

Criteris d’analisi

- Observar detingudament la comoditat/incomoditat de cada participant a I'hora de

presentar-se i dir algun tret significatiu propi.
- Observar la profunditat dels trets esmentats (si sén més o menys personals).

- Valorar l'actitud dels membres del grup a I’hora de comencar I'activitat i durant tot el

transcurs de la mateixa.

- Analitzar els diferents tarannas dels participants tot aprofitant les situacions que es

presenten en el transcurs de la dinamica proposada.

- Observar si els dubtes o inquietuds dels i les estudiants queden resolts o si s’identifiquen

eines que els puguin ser utils.

- Detectar el nivell de coneixenga per part dels estudiants per tal de trobar i accedir a

beques o ajuts per tal de continuar la seva formacié si aixi s’ho plantegen.

Presentacio segona part (Grup 2)

Beques de master

2 AGAUR

> Ministeri

COm et veus a |‘acabar el Grau? > Beques/ ajuts de col laboracig durant el master

> Beques suporta la mobilitatdurantel master

Ajuts, Beques i Convocatéries
UABcercador

Subscripcié.a avisos
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Annex lll. Segona Jornada de treball del Programa

Beques-Salari (Mar¢ 2017)

Adrecat a: Estudiants del Programa de Beques-Salari de 1r, 2n, 3r, 4t, 5& i 6& curs (79

estudiants)
Durada: 50-60 min.

Lloc: Diverses Facultats del Campus de la UAB

Objectius generals de la jornada:
- Acompanyar i donar suport als i les estudiants en el seu recorregut formatiu.
- Avaluar el desenvolupament del curs.
- Crear un espai de discussié al voltant de les necessitats dels i les estudiants.
- Potenciar l'intercanvi d’experiéncies entre els i les estudiants.
- Fomentar la creacié de una xarxa entre els participants al programa segons la Facultat.
- Potenciar les tutories entre iguals.

- Enfortir les relacions entre els i les estudiants de cara al segon semestre.

Objectius especifics de la jornada:
- Establir contactes, crear vincles i potenciar les sinérgies entre estudiants.
- Coneixer diferents experiencies de companys del programa.
- Plantejar dubtes i aportar coneixement a partir de la seva propia experiéncia.

- Promoure una reflexié conjunta en torn a oportunitats i estratégies de formacio i

aprenentatge.

- Promoure un paper actiu dels i les estudiants en la resolucid dels conflictes que puguin

sorgir al llarg del seu procés d’aprenentatge i assoliment de competéncies.
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- Coneixer, de forma especifica i en base a I'experiéncia de companys, assignatures que
els estudiants pot ser que es trobin als cursos segiients per tal d’identificar possibles

dificultats i eines per superar-les.

- Fomentar el coneixement dels estudiants sobre el temari del Grau i preveure

I’organitzacid dels cursos seglients.

Esquema de I'estructura de la trobada:
1) Informacions relatives a la beca (10 min.)

2) Dinamica “parlem sobre assignatures i eines” (40 min.)

En primer lloc es déna la benvinguda als estudiants i es comparteix informacio relativa a la
beca i d’interées per a tots els estudiants, en segon lloc es desenvolupa una dinamica per tal de
parlar sobre dificultats i facilitats al voltant d’assignatures concretes aixi com eines per tal

d’afrontar-les amb eéxit.

= Dinamica “Parlem sobre assignatures i eines”

Descripcid: En primer lloc es reparteix a cada estudiant un full amb preguntes relatives a
I'assignatura que estiguin identificant que estan assolint amb més éxit i la que els estigui
suposant més dificultats, alhora que els motius corresponents a cada situacié. Un cop els
estudiants han respos i reflexionat individualment es posa en comid amb la resta del grup,
comparant les respostes entre estudiants d’'un mateix Grau o bé de diferents identificant punts

en comu i diferéncies.

En aquesta posada en comu els estudiants que han cursat les assignatures que s’identifiquen
que poden suposar dificultats aprofiten per compartir estratégies i eines amb els companys

que encara no I’han cursat, que alhora poden plantejar dubtes concrets.

Durada: al voltant d’uns 40 minuts.
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Material:

- Copies de les preguntes

Objectius:

- Analitzar i reflexionar al voltant de I'experiencia viscuda durant la seva experiéncia a la

universitat.

- ldentificar punts en comu entre estudiants i afavorir I'intercanvi d’inquietuds i expectatives

entre estudiants.

- Promoure una reflexié conjunta en torn a oportunitats i estrategies de formacié i

aprenentatge.

- Promoure un paper actiu dels i les estudiants en la resolucié dels conflictes que puguin

sorgir al llarg del seu procés d’aprenentatge i assoliment de competeéencies.

Criteris d’analisi:

- Valorar I'actitud i la participacié dels membres del grup a I’hora de comencar I'activitat i

durant tot el transcurs de la mateixa.

- Observar la profunditat i a qué fan referéncia les respostes i valoracions (si s6n més o

menys personals), especialment d’aquelles que siguin comunes.

- Observar les dinamiques de participacid, cooperacid i reflexié comuna entre estudiants.

Preguntes dinamica:
Els estudiants identifiquen quin Grau cursen i a continuacioé responen les seglients preguntes
- Quina és I'assignatura que m’esta anant millor? Per qué?

- Quina és I'assignatura que m’esta suposant més dificultats? Per que?

Les respostes recollides en les diverses sessions s’han transcrit i recollit digitalment
classificades en funcié de la Facultat i el Grau, per tal de posteriorment fer arribar a cada

estudiant la informacio recollida relativa a les assignatures del seu ambit de coneixement.
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Annex IV. Activitat d’orientacio al Programa Argé

Us proposem que feu aquesta activitat en parelles o en grups reduits (3-4 persones maxim).

1.- Cada grup haureu de buscar pel Campus 4 persones perqueé responguin el qliestionari.

Preferentment busqueu-les al voltant d’on esteu realitzant les estades a la UAB.

2.- Un cop emplenades totes les enquestes, haureu d’analitzar quins son els elements que
més pes han tingut a I'hora de decidir sobre la vida professional de cadascu: elements del

context, interessos, habilitats.

3.-Ompleneu la graella que teniu al full, a mode de resum, amb el buidat de les enquestes (1

graella per grup).

4.- A la propera trobada farem el retorn dels resultats que hagin sortit de tots els grups per

contrastar els factors que poden intervenir en la presa de decisions sobre els estudis futurs.

Enquesta itinerari professional

De que treballes o que estudies?

A W N

Es el que sempre has volgut fer? Per que?

1

2
3
4
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A I'acabar la secundaria obligatoria, vas continuar estudiant? Per que?

1

2
3
4

Que et va fer decidir a I’hora d’escollir, o no, uns estudis?

1

2
3
4

Senyala 3 elements que consideris que van condicionar més la tria del teu itinerari (estudis o

treball):

1 2 3 4

[] Resultats académics | [ Resultats académics | [ Resultats académics [] Resultats

] Aficions ] Aficions ] Aficions académics

[ Gustos O Gustos O Gustos O Aficions

O Tenir-hi facilitat O Tenir-hi facilitat O Tenir-hi facilitat O Gustos

[ Familia O Familia O Familia O Tenir-hi facilitat

O Institut O Institut O Institut O Familia

J Grup d’amics i [ Grup d’amics i [ Grup d’amics i amigues | [ Institut

amigues amigues [ Grup d’amics i

[J Sortides laborals (] Sortides laborals [ Sortides laborals amigues

] Recursos economics | [ Recursos ] Recursos economics [ Sortides laborals

1 “ Moda” economics 1 “Moda” del moment L] Recursos

del moment O “ Moda” economics

del moment ] “ Moda” del

moment
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Has estudiat/treballat en algun altre ambit?

1

2
3
4

Et planteges la possibilitat de canviar d’ambit laboral o de disciplina académica? Per que?

1

2
3
4

Quin consell li donaries a un/a estudiant que esta acabant la secundaria i ha de decidir sobre el

seu futur?

1

2
3
4
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