Curs 2014-2015

Institut de Ciencies de
I’Educacio (ICE)
UAB




Unitat d’Assessorament Psicopedagogic

INSTITUT DE CIENCIES DE L’EDUCACIO

INDEX

INErOAUCCIO. ...ttt e e e et a e e e e e e e 4
AcCtivitat ASSISEENCIAL...........ce.eeeeenneereeniereeeieereeiireniiesreeierenaiessenssesensssssnnns 6
Grafiques i analisi de dades de I'atencid individualitzada ..........ccoeeieeiiiieeiciii e, 9
Questionaris de valoracio del servei d’atencid individualitzada ........ccccceeevviiinieiinniieniee e, 12
L0 1Yo L o (ol T o Tol [e T - | PP SR 17
FAN UL =T o g LT =0T o T - 1PN 19
ACLIVItALS PreVeNTtIVES.......c..cveeriveeiireniiinniienireniisseiirasissnissossrssssssssssnssnes 25
W Yolol [ T L35 o Tl 1 T2 [ 1= 25
B = 1 = =1 T 2] [ oo S 26
Estrategies d’aprenentatge pel grau de nova implementacié de RL+ Dret ........cccccoveeeennenn. 30
Col-laboracio en I'assignatura “Instruments per a I'estudi” del grau de Dret. ......c.ccccccuverennneen. 33
Activitat formativa dins €l Programa (FDES)........cceiueeiiiieiieeeeiie e eieeeere e s e e stveesnaeesveeesnnne e 34
Accions i programes d’integracio i transferéncia socidl..................c.ceeueeeeeencerennennen. 35
SUPOIt BeQUES-SAlANT [EACA ....cvcvieiececeiecieececee ettt ettt stet s s e 37
Projecte d’Orientacid Vocacional. Transicid Batxillerat-UAB...........ccccueveeeiiiiiecciieecccieee e, 38
Exposicié Canviant la mirada sobre les relacions de parella........ccccooveeiiiiiiiiiniiiec e, 40
Elaboracio del PAT-UAB ....cocuiiiiiiiiiieeiiee sttt st e st sve e st e s sate s sbe e s sbae e sate e sabaeesabeesabeessaeesaneean 40
Participacio al Programa ArZ0........ccccceeie ettt e ettt e et eee it e e e eeaa e e e e etae e e e s aaee e e aaaeaeas 41
Asociacidn Espafiola de Servicios Psicoldgicos y Psicopedagdgicos Universitarios.........ccceeeuee. 41
Vinculacid amb facultats i @NS de 1a UAB .......ccuiiiiiciiies ettt et e s ssaree e ssnree e snes 41



Unitat d’Assessorament Psicopedagogic

INSTITUT DE CIENCIES DE L’EDUCACIO

Y ] 12 Y 1.

I. Relacid entrevistes realitzades pels ajuts d’emergencia.......ccoeeeeecreeeeecieeeeecieee e, 46
II. Accid formativa al doble grau RRLL + Dret.......uevieeiiieeiciiee et 52
lIl. Primera jornada de treball del Programa Beques-Salari.......cccccceecvveeeecieeeecciiee e, 58
IV. Jornada de treball del Programa Beques-Salari.......cccocveeeiiciiiiiniiee e ssiieee s 64
V. Segona jornada de treball del Programa Beques-Salari......ccccccoveviveiiiiiieeiiiieeeesiieeeeenns 67
VI. Jornada Orientacié Vocacional (Estudiants 2n BatX.) ....cccceeceeeciieevieescee e e 73
VII. Devolucié iorientacions per als centres (OV) ......eeeeccieeieecieeeeeiiiee e e sevree e 75
VIII. Trobada OV (Professorat UAB) .......coccvvveeeieiiiieiiiieeieeeeeeeireeeeee e e eeeeitvneeeee e e eeesssveneeeas 78



Unitat d’Assessorament Psicopedagogic

INSTITUT DE CIENCIES DE L’EDUCACIO

Introduccio

La Unitat d’Assessorament Psicopedagogic (UAP) és un servei que ddna suport al procés
d’aprenentatge continuat de I'estudiantat de la UAB mitjancant la prevencid i intervencio en

els ambits educatiu i social. El servei, que neix I'any 2002, té els seglients objectius generals:

v" Promoure I'enriquiment de I'experiéncia de I'estudiantat universitari tant a nivell
personal com acadéemic.

v" Promoure la implicacié de I'estudiantat en el seu propi procés d’aprenentatge.

v" Formar en la millora de I'aprenentatge i dur a terme tasques d’orientacié vocacional i

professional.

El servei estructura la seva tasca professional en dues linies d’actuacié: assistencial i
preventiva. Pel que fa a la tasca assistencial es fa referéncia a la intervencié individualitzada
directa cap a I'estudiantat de la UAB que planteja dificultats en el seu procés d’aprenentatge.
Aguesta tasca es desenvolupa mitjangant I'atencio, 'acompanyament o el suport en funcié de

la necessitat plantejada.

La linia preventiva permet d’una banda, detectar i analitzar les demandes explicitades per
I’estudiant que condueixen al fracas academic i d’altra, dissenyar i dur a terme accions
adrecades a evitar el fracas, reduir I'abandonament i ajudar a I’estudiant en la seva integracio,

el seu desenvolupament personal i en la seva orientacid vocacional.

La UAP concep a l'estudiant com un Unic agent, actiu i indivisible, dins del procés
d’ensenyament-aprenentatge que desenvolupa a la UAB. En aquest sentit, la UAP no pot ser
tan sols un servei assistencial tenint en compte les limitacions que aquest enfocament implica,
ja que, entre altres factors, es requereix d’una estructura i d’unes despeses economiques molt
elevades per atendre les demandes individuals de I'estudiantat. Treballar prioritzant la tasca
preventiva implica una mirada molt més amplia i permet donar cabuda i estructurar activitats i

programes a partir de les necessitats plantejades per I'estudiant dins d’aquest ambit.

Al curs 2012/13 la UAP es va a incorporar a l'Institut de Ciéncies de I'Educacié amb el
plantejament de nous reptes que es recullen en els seglients objectius:
e Donar coheréncia i continuitat als processos d’orientacid.
0 Donar resposta a les necessitats d’orientacié a |'etapa pre-universitaria i

durant el periode d’estada a la universitat.
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O Establir sinérgies entre professionals, serveis o institucions per tal de donar
una resposta coherent i adequada a les necessitats d’orientacié de I'estudiant
en les diferents etapes educatives.

0 Dissenyar, implementar i desenvolupar processos d’orientacié pre-
universitaria en consonancia amb els duts a terme a I’etapa universitaria.

e Formar en la millora de I'aprenentatge i en formacié complementaria.

e Augmentar la preséncia de la institucio universitaria en la societat catalana.

El curs 2014-2015 la UAP ha estat formada per tres professionals de diferents perfils:
Laura Garcia (estudiant de psicologia) (conveni de practiques Treball Campus)
Gabriel Chancel (psicoleg) (Cap.l)

Roser Pericon (pedagoga) (Cap. VI)
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Activitat assistencial

Assessorament individualitzat: Atendre les problematiques psicopedagogiques i les dificultats

en el procés d’aprenentatge i d’orientacio de I’estudiantat de la UAB.

> Durant el curs 2014-2015 s’han atés les segiients problematiques.

Problematiques reconegudes per I'ambit de la psicopedagogia i els trastorns d’Aprenentatge

(TA) definits pel Manual Estadistic de Trastorns Mentals (DSM-IV) i per la Classificacio
Internacional de Malalties (CIE-10). Algunes d’aquestes patologies sén: disléxies, afasies,

disgrafies, discalculia, disortografies, TDAH, entre d’altres.

Dificultats reconegudes amb un 33 % de discapacitat. En aquest cas el nostre servei fa el

seguiment (atencié setmanal psicopedagogica) dels i les estudiants derivades del Programa
d’Integracié d’Universitaris amb Necessitats Especials (PIUNE). Aquest ultim s’encarrega de
I’adaptacio fisica i metodologica a la Facultat i del compliment de la normativa que reconeix
determinats avantatges per a l'estudiant amb necessitats especials. La UAP s’encarrega de
trobar-se amb qui requereix un suport en el seu procés d’aprenentatge i dur a terme una tasca

de coordinacio professional conjunta amb el PIUNE.

Trastorns psicologics. Els i les estudiants que reben, dins de la UAB (SAS) o fora, una assisténcia

per problemes psiquics, vénen a la UAP per a solucionar les dificultats educatives arrossegades
per la situacié que pateixen. Dins d’aquest grup es troben també estudiants amb malalties poc
comunes com: el sindrome d’Asperger, addiccions, trastorns a la memoria (hidrocefalia), Afasia
de Broca, dificultats academiques derivades dels efectes de psicofarmacs i drogues, el
sindrome de Gilles de la Tourette, etc. També hi ha demandes, vehiculades per responsables
de diverses facultats, al voltant de situacions auliques que poden comportar una possible

afectacié psicologica.
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> Durant el curs 2014-2015 s’han atés les segiients dificultats educatives propies i/o
derivades de les tres tipologies de problematiques desenvolupades en el punt

anterior.

Dificultats d’adaptacié a la Universitat. Gran part de I'estudiantat es troba amb dificultats

académiques a I'hora d’afrontar els estudis universitaris. Dins d’aquest grup hi ha estudiants
que, al seu pas pel sistema educatiu, han tingut un seguiment pautat i molt marcat durant
I’educacio secundaria. Es tracta generalment d’estudiants joves (18-20) que fan la demanda
ells/elles mateixes o les seves families. Les problematiques son: dificultats per a organitzar-se
el temps, desconeixement del funcionament de la UAB, incapacitat per a seleccionar
informacié, presa d’apunts, socialitzacid, preparacié d’examens, parlar en public, avaluacio

continuada, treballar en grup, etc.

Dificultats que presenten els i les estudiants que s’incorporen als estudis universitaris després

dels 25 anys. Durant els ultims anys aquesta franja ha crescut denotant un augment
d’estudiants de 25 a 63 anys que inicien o reprenen els estudis. Gran part van deixar els estudis
reglats fa 5, 10 o, fins i tot, 20 anys. Les dificultats educatives, degut a la manca de suport que
reben una vegada estan matriculats/des, son multiples: habits d’estudi, organitzacié del temps
(estudis, familia, feina, etc.), socialitzacid, ritmes d’entregues i examens, transformacio de la

informacid, comprensid, aprendre a aprendre, parlar en public, etc.

Dificultat de I'estudiantat per a afrontar el seu procés d’aprenentatge en diferents moments

dels seus estudis universitaris. Dins d’aquests problemes podem anomenar: manca de
motivacié aulica, dificultats per acarar els examens, gestionar els criteris d’avaluacio
continuada, dificultat especifica amb un examen, dificultats amb les practiques, entrega d’un
treball, dltima convocatoria per una assignatura, desenvolupar els treballs en grup, els habits
d’estudi, avorriment a classe, els problemes de concentracié, memoria, etc. Aquest grup
d’estudiants demanen ajuda per a adquirir les eines que puguin solucionar les mancances
detectades. Es tracta d’estudiants de diferents estudis i cursos que en un moment determinat
i, per diferents causes, identifiquen una situacié problematica en el seu procés d’aprenentatge

i no tenen les eines necessaries per sortir-se’n.
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Cal aclarir en aquest punt que gran part de I'estudiantat planteja dificultats arrossegades per la
metodologia docent. En la majoria dels casos ens trobem que hi ha un fracas en el procés
d’ensenyament-aprenentatge ja que a I'hora de dissenyar les estrategies didactiques no es
contempla a I'estudiant com a referent primordial. Un clar exemple d’aixo sén els processos
de I'avaluacié continuada que, en algunes assignatures, es desenvolupen en grups de més de
60 estudiants on la devolucid i la revisié6 de I'aprenentatge, com a part essencial d’aquest
procés, no es doéna i on I'examen final segueix sent I'element clau per a la superacié de
I’assignatura. En definitiva, sovint la metodologia no equilibra de forma logica la motivacid, la
informacié i I'orientacié a I'estudiant com a elements essencials i distintius dels aprenentatges

universitaris.

Dificultats que presenten els i les estudiants de masters i doctorats. Es tracta d’estudiants que,

per les seves caracteristiques d’estudis, demanen ajuda per a solucionar diferents tipus de
conflictes sorgits com: canvis de temes d’investigacid, manca de seguiment i dificultats amb la
figura del/la tutor/a, marc del treball d’investigacid, dificultats per fer presentacions orals,

dificultats per fer publicacions, aprofitament del temps i altres recursos, etc.

Estudiants que pertanyen a programes especifics desenvolupats a la UAB. Es el cas d’alguns/es

estudiants que formen part del Programa de Beques-salari del Campus itaca i requereixen un
seguiment especial de cara a les exigéncies que comporta la beca. Cal aclarir que a partir de
2013 es ddna suport al conjunt d’estudiants que han sol-licitat un ajut a I'estudi al Programa
Finestreta per a situacions sobrevingudes i a partir del 2015 s’han desenvolupat les entrevistes
dels estudiants que sol-liciten I'ajut d’emergencia i s’"ha dut a terme I'atencié individualitzada
dels que ho necessitaven. També dins d’aquest grup es contemplen els i les estudiants

derivades del Programa d’Integracié d’Universitaris amb Necessitats Especials (PIUNE).

Una altra tipologia de consultes sén les d’estudiants que veuen afectat el seu procés
d’aprenentatge per motius relacionals i/o de génere. Dins d’aquest apartat es troben
estudiants que demanen assessorament/suport davant de situacions de discriminacid, tracte
diferencial o rebuig per part d’altres agents de la comunitat universitaria vinculat al seu procés

d’aprenentatge.
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Orientacié Vocacional. La manca d’orientacié o la inadequada tria d’estudis és un dels

conflictes que porten directament al fracas académic i/o abandonament dels estudis. Per
diferents motius hi ha estudiants que no volen continuar la formacié que estan realitzant.
Alguns consideren que I'eleccié dels estudis és erronia i cerquen un canvi de titulacid, mentre
que d’altres, fins i tot, volen abandonar els estudis universitaris perqué no compleixen les
seves expectatives. Hi ha titulacions que tenen un major volum d’estudiants de primer que
volen abandonar i d’altres on la taxa d’abandonament puja en diferents cursos. En aquests
casos, I'estudiant s’adreca a la UAP demanant reorientacié vocacional o la realitzacié d’un
procés d’orientacid més acurat. Dins la mateixa categoria hi ha estudiants que consulten per la
mencid (itinerari formatiu) o bé per la continuitat dels seus estudis de grau, master i doctorat.
El procés d’orientacié vocacional implica un treball previ, durant i posterior a la carrera
universitaria, per tal d’evitar el fracas i abandonament dels estudis. Per aquesta rad des de la
UAP, i de forma coordinada amb diferents professionals, es va comengar a treballar en un
projecte d’orientacié vocacional que contempla la introduccié d’aquest procés a la secundaria,

la universitat i la futura formacid continuada.

&= Grafiques i analisi de dades de I'atencié individualitzada

El total de persones usuaries d’assessorament individualitzat durant aquest curs ha estat de
548 estudiants (des del 02/09/2014 fins al 27/06/2015). Cal aclarir que les vies d’arribada al
servei d’aquesta part de I'estudiantat de la UAB és per derivacions de facultats (deganat,
coordinacions de grau o professorat), derivacié d’altres serveis (SAS, PIUNE, Centre Joan
Riviere, Observatori per a la igualtat, etc.), la informacio al web de I'ICE i el “boca-orella”. No es

va realitzar cap difusio especifica per cap mitja institucional o propi del servei.

D’una banda vam rebre 452 consultes puntuals que es van poder tramitar en una trobada
(presencial, per telefon o per correu electronic). Aquestes demandes es vehiculen sense
necessitat d’una atencid individualitzada de caracter sistematic, doncs es fan les derivacions
pertinents o es proporciona la informacid i els suggeriments oportuns. Aquesta tipologia de

Ill

consultes no s’explicita en el “gestor de casos”, eina que recull I'anamnesi de cada cas.
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D’altra banda, es van atendre 96 estudiants amb seguiment setmanal (de 3 a 23 trobades per
persona) per dificultats en el seu procés d’aprenentatge anomenades en el punt anterior. Pel
que fa a aquestes atencions volem explicitar que, del total, el 59% corresponen a noies i el 41%
a nois. D’aquesta forma es manté la tendencia dels ultims anys on les demandes de les noies

son superiors a les dels nois.

Durant aquest curs, mereix una mencid especial I'augment de les demandes i el seguiment

realitzat dins de les segiient dues linies:

v' Assessorament individualitzat a les facultats i a estudiants amb problematiques

complexes

Aquest punt esta desenvolupat com a “Casos Excepcionals” al final d’aquest mateix apartat.

v' Entrevistes individuals als estudiants sol-licitants d’ajuts d’emergéncia

A partir del curs lectiu 2014-2015 la UAP forma part de la comissié d’adjudicacié dels ajuts
d’emergéncia de la UAB. Aquests ajuts estan destinats a compensar aquelles situacions que
dificultin I'evolucié académica dels estudis universitaris oficials dels estudiants de la UAB
amb rendes més baixes que es trobin en una situacié de greus dificultats econdomiques o de
desestructuracioé, social o familiar, i no hagin pogut gaudir d’altres ajuts per causes

justificades.

La funcioé de la UAP és concretar entrevistes individuals amb els estudiants per valorar el

grau d’afectacié al procés d’aprenentatge i formar part de la comissio.

A continuacié es presenta el grafic que explicita la distribucié de les tipologies de dificultats

tractades durant el curs 2014-2015.
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Orientacié Vocacional (24%)

Dificultat de I'estudiantat per a afrontar

el seu procés d’aprenentatge (20%)

\

: Estudiants que pertanyen a programes
'{'ﬂ especifics (15%)

Dificultats d’adaptacié a la Universitat

(14%)

Dificultats per problematiques

complexes (13%)

Dificultats que presenta I'estudiantat

qgue s’incorpora als estudis universitaris

després dels 25 anys (9%)

Dificultats que presenten els i les

estudiants de masters i doctorats (5%)

De I'analisi resultat d’aquesta grafica es desprén que el percentatge més alt es correspon amb
les necessitats vinculades a I’orientacié vocacional. Des de la UAP, i de forma coordinada amb
diferents professionals vinculats a I'ICE, es va elaborar un projecte d’orientacid vocacional que
contempla la introduccié d’aquest procés a la secundaria, la universitat i la futura formacio
continuada. Veure a la present memoria I'apartat “Projecte d’Orientacid Vocacional transicio

batxillerat-UAB”

Pel que fa al segon percentatge més alt del buidatge, dificultat de I'’estudiantat per a afrontar
el seu procés d’aprenentatge (20%), cal aclarir que les persones que demanen ajuda al servei
son les que estan implicades i preocupades pels seus estudis i, davant d’un fracas o idea
d’abandonament, busquen treballar possibles solucions. Moltes dificultats plantejades
s’arrosseguen per la manca de competéncies docents basiques en algunes assignatures. També
es perceben dificultats en les formes de comunicacié dins de la classe: la recepcid,
interpretacio, produccid i transmissid de missatges a través dels diferents canals i la seva

contextualitzacid a l'aula.
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Les dificultats d’adaptacié a la universitat constitueixen el 14% de les demandes ateses.
Aguesta tipologia de consultes estan vinculades a les dificultats que presenten els i les
estudiants de primer a I'hora d’organitzar-se el temps a la universitat, desconeixement del
funcionament de la facultat, el grau i la UAB, incapacitat per a seleccionar informacid, presa
d’apunts, socialitzacio, tutories, preparacié d’examens, parlar en public, treballar en grup,

avaluacié continuada, etc.

El 9% pertany a les dificultats d’estudiants majors de 25 anys que reprenen o inicien per
primera vegada estudis universitaris. Des de fa uns anys s’ha potenciat la continuitat dels
estudis i la possibilitat de fer un grau com una alternativa més davant d’una realitat d’atur i
manca d’opcions laborals. Cada vegada sén més els i les estudiants que accedeixen a la
universitat despres d’haver estat entre 5 i 20 anys sense estudiar i no reben cap mena de
suport o seguiment especific. Des del servei procurem mitigar aquesta sensacié de fracas que
planteja aquest perfil d’estudiants i treballem tecniques que puguin ajudar-los a acarar les

assignatures.

& Qliestionaris de valoracio del servei d’atencio individualitzada

Com cada any i amb l'objectiu d’avaluar la incidéncia de I'atencié individualitzada i per tal
d’orientar-nos a la millora, es fan servir dos tipus de quiestionaris que I'estudiant omple al web
“gestor de casos”. L'estudiant accedeix amb el seu usuari a tres tipus de formularis

confidencials:
Formulari inicial
Formulari de seguiment

Formulari Final

El formulari inicial recull els motius pels quals I’estudiant fa la sol-licitud d’atencié. També se i
demana que identifiqui en la seva demanda la presencia de cinc aspectes rellevants per iniciar

el seguiment (orientacid vocacional, concentracid, motivacié, organitzacié del temps,
12
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tecniques d’estudi, apatia, memoria, estres, angoixa, nervis, ansietat i assetjament). Per ultim,

el formulari recull I'expectativa que du I'estudiant cap al servei.

Després d’un temps prudencial, establert en funcid de la durada de I'atencid, se’ls demana que

omplin el formulari de seguiment. La importancia d’aquest formulari és que I'estudiant,
realitzades la meitat de les sessions acordades, faci una reflexid al voltant dels temes treballats
i els resultats obtinguts. D’aquesta forma I'equip de professionals del servei pot reformular
objectius, reconduir situacions, analitzar la tasca realitzada i fer les modificacions que

consideri.

El contingut del formulari de seguiment és el seglient:

Hola Maria!

A continuacio et proposem que responguis al qliestionari que fa referencia a aspectes de
I'atencié que has rebut fins ara. Es completament anonim i confidencial. Tingues en compte
que no hi ha respostes correctes o incorrectes i que és molt important que desenvolupis els

comentaris que consideris oportu a cada pregunta.

1. Durant I'atencié ha canviat la teva demanda inicial?

C .G

No
Per que?

2. Consideres que el treball fet fins el moment t'ha estat profitds?

C .G

No
Per que?

3. Estas treballant amb altres professionals temes que tinguin relaci6 amb la teva

demanda?

4. Vols afegir algun comentari?

Per ultim, el formulari final s’'omple una vegada s’arriba a la finalitzacié de I'atencié. L'objectiu
és d’'una banda, valorar la tasca desenvolupada i d’altra, fer una valoracié del servei rebut.

Aquest formulari esta estructurat de la segiient forma:

13
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Hola Sara!

A continuacié et proposem que responguis al qgliestionari que fa referéncia als aspectes que estan dirigits a
I'atencio rebuda i als canvis que has obtingut durant i al finalitzar I'assessorament. Tingues en compte que és
molt important tota la informacié que puguis reflectir per tal de millorar el servei. Recorda que, com als

anteriors formularis, aquesta informacié és confidencial.
Valoracié de la tasca desenvolupada

1. Consideres que el treball fet ha estat profitos?

C.C

No
Per que?
2. Quin dels aspectes treballats destacaries i per que?

3. Consideres que has pogut aplicar de manera transversal alguns dels aspectes treballats durant les

sessions?

C . C

No
Valoracié del servei
Respon les preguntes seleccionant una puntuacio i afegeix un comentari.

1. Com valoraries el seguiment rebut i la informacid proporcionada per part dels professionals de la UAP?

valoracic [2 [ [ [ [

Comentaris:

2. Consideres que s'han produit canvis en funcid de la teva situacid inicial?

valoracis [ [C [ £ [

Quins canvis?

3. La teva aportacié és molt util, quins aspectes milloraries? Com per exemple, horaris, relacié amb el

professional, temps de resposta, tasques demanades, etc.
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De la valoracid feta al curs lectiu 2014-2105 per les persones usuaries, reflectida en els dos
formularis abans esmentats (de seguiment i final) i dels correus electronics enviats durant tota
I'atencio, podem treure informacié rellevant per tal de millorar aquest ambit de I'atencio

individualitzada del servei.

Pel que fa al formulari de seguiment, I'estudiantat ha considerat, en un 87% dels casos, que ha

estat profitds el treball realitzat fins a la meitat de les sessions. Aquesta data és important
durant el procés ja que, com deiem abans, permet valorar, potenciar o modificar les linies

d’atencié que es duen a terme.

Aguesta mateixa pregunta es repeteix al formulari de finalitzacid, a I'apartat de valoracié de la

tasca desenvolupada, es reflecteix que el 91% de I'estudiantat atés valora com a profités el

suport rebut.

L'altre apartat d’aquest formulari fa una valoracié del servei mitjancant tres preguntes. La
primera té una escala numerica que reflexa la seglient seqiiencia qualitativa: 1: Dolenta; 2:
Regular; 3: Adient; 4: Bona; 5: Molt bona. La segona pregunta també té una escala numerica

on I'1 es considera “cap canvi” i el 5 “canvis considerats rellevants” per les persones usuaries.

El resultat del buidatge de les preguntes 1 i 2 s’explicita en les seglients grafiques:

Valoracio del servei

1. Com valoraries el seguiment rebut i la informacid proporcionada per part dels

professionals de la UAP? Valoracié de I'1 al 5.
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2. Consideres que s'han produit canvis en funcié de la teva situacio inicial? Valoracié de

I'1 al 5.

3
4 estudiants

C

64 estudiants

4
15 estudiants

Els grafics reflecteixen que, davant de la pregunta sobre la valoracié de I'atencid rebuda, el
67% dels casos atorguen la valoracié més alta de la taula (5: Molt Bona) i la primera valoracio

més baixa de la taula és el 2 (regular) amb un 4%.

Pel que fa a la segona grafica, canvis produits en funcid de la seva situacio inicial, un 77% dels
casos valoren aquests canvis amb la puntuacié maxima (5 a I'escala), seguits d’'un 18% que
puntuen amb un 4 i, finalment un 4% amb un 3. Tenint en compte que cap dels o les estudiants
van triar per sota del 3 en aquesta escala, podem dir que sempre hi ha canvis positius i que es

consideren rellevants una vegada finalitzada I'atencié.
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Assessorament individualitzat a les facultats i a estudiants amb problematiques complexes

A partir del present curs lectiu s’han incrementat les problematiques que afecten de forma

directa o indirecta a diversos agents a les facultats. Tal sén els casos d’estudiants amb

malalties complexes que s’agreugen amb situacions socials, familiars i de context que

requereixen d’un abordatge multidisciplinar que implica a agents de fora de la UAB. Casos en

els quals es va haver de buscar la coordinacié amb Serveis Socials, Centres de Salut Publics, i

altres alternatives en funcid de cada cas.

També, en algunes situacions, es va haver de realitzar reunions amb equips deganals per tal

d’establir plans d’accié especifics per a situacions complexes. La UAP es va fer carrec de

dissenyar els plans d’accid, dur-los a terme i valorar, conjuntament amb els agents implicats,

les intervencions desenvolupades.

Infermeria

Coordinadora 1r
curs (Sabiniana San
Rafael); PIUNE
(Judit)

Es va fer una reunié amb els agents
implicats pertal de valorarla situacio
de l'estudiant. Es va acordar que la UAP
faria un seguiment individualitzats amb
la Mariona. La Facultat realitzaria un
informe setmanal del funcionament de
I'estudiant a les practiques i per part de
I'alumna fara una reflexié individual.

Apartirdel 13/02, inici del practicumV,
s'estableix un seguiment setmanal amb
la Mariona. Aquest seguiment
consisteix en analitzar |'avaluacié
continuada que es dur a terme al
practicum Vpertal de valorariferels
canvis pertinents a partir de l'avaluacio
realitzada a l'estudiants per part dels
professionals de I'hospital. Finalment,
va seravaluadaambun8ales
practiques. Aquesta nota va ser
modificada per la tutora de practiques.
Aquesta modificacié no va ser explicada
i a partird'aquestincident, sibé
I'estudiants ha aprovat I'assignatura, va
demanarel dia 04/06 una reunié amb la
coordinadora d'infermeria. Aquesta
reunié esta pendent de data ja que
volen tenir tots els resultats de la resta
d'examens.

Educacié
social

Vicerectora
d'Estudiantsi
Cooperacio (Silvia
Carrasco)

Després de conflicte viscut al centre de
practiques, es plantejen diferents
trobades per treballarla qlestié
professional i separar els elements
emocionals.
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FTI

Degana dela
facultat (Laura
Santamaria); Cap de
seguretat de la UAB
(Sr Francesc Xavier
Sénchez);
Vicerectora
d’Estudiants (Silvia
Carrasco); Director
SAF (Andreu Benet);
Vila; Serveis Socials
Cerdanyola; CAP;
Centre de Salut
mental de Ripollet

Al 16 de juny ens arribar el cas de la Elisabeth,
pero no és fins al 14 de Juliol que finalment ve al
despatxiestablim diferents accions:

-Atorgar |’ajut per situacions d’emergéncia i aixi
sufragar el deute acumulat.

-Analitzar la possibilitat de matricula gratuita de
cara al proper curs.

-Activar la proposta de la Vicerectora referent al
menjador de la Plaga Civica.

-Valorar la possibilitat de facilitar-li algun tipus
d’ajut peral transportja que es desplaga a peu
perarribaral campus.

-Activar la proposta de I’Andreu de poder
continuar al SAF ja que és dels pocs espais
socialitzadors i de cura personal que disposa
I’Elisabeth.

Com a UAP, hem valoratiniciar les seglients
accions:

-Consultar les possibilitats d’habitatge social.
-Establir un contacte periodicamb I’Elisabeth
que ens permeti fer-li seguiment fins que ella
pugui articular demandes especifiques al voltant
de la seva situaci6 de salutifer-ne les
derivacions pertinents.

S'estableix un contacte periodic
amb I'Elisabeth que ens permeti
fer-li un seguiment fins que ella
pugui articular demandes
especifiques. Contactem am el
Serveis Socials de zona i el Centre
de Salut Mental de Ripollet d'on
ella era usuaria perassabentar-
nos dels tractaments que li estan
donant. Durant tot el procés s'han
realitzat diverses reunions
d'actualitzacié de la situacié. Es
potdemanar el informe de
seguiment complert a la UAP.

Demanar al
psiquiatre
I'nospitalitzacié
de l'estudiant,
perd només es
podia aconseguir
una treballadora
social.

Bioquimica

Degana biociéncies
(Josep Vendrell);
Coordinadora
d'estudis del grau
de Bioquimica
(Maria Plana); PIUNE
(Judit)

El dia 29 de Maigvam tenir la primera entrevista
amb l'estudiant on s'acorden diverses questions:
-Parlaria durantaquest cap de setmanaambla
seva familia per tal de plantejar-los la seva
realitatacadémica i que deixaria un temps els
estudis. Si no podia fer front a aquesta conversa
amb els seus pares se li va oferir comptaramb el
meu suport per parlaramb ells, si calia jo mateix
podria anara casa seva.

-Analitzariem la possibilitat de desmatricular
algunes assignatures d’aquest semestre.

-Es comencgaria a centrar en els objectius
importants de la seva vida i després es tornaria a
analitzar la seva orientacié vocacional i tornar
als estudis.

- Siaixiitot, volia presentar-se al segon parcial
de quimica organica del dia 15/06 hauria d’anar
durant aquesta primer setmana de junyal
psiquiatra del servei assistencial psicologic del
SAS a la UAB. Condicié indispensable per fer el
parcial.

- Es posaria en contacte amb la UAP entre
dimarts i dimecres 3 de juny per mantenir-nos al
corrent del que fara.

S'estableix un suport coordinat
entre el professional del SAS, el
psicoleg Alfred Tejedo, la
coordinadora Maria Planaiel dega
de la facultat de Bioquimica Josep
Vendrell.

-Adata 23/06 l'estudiants a suspeés
I'examen parcial de I'assignatura
"Quimica Organica dels Processos
Bioquimics"ambun 2,7. Aquesta
situacid el deriva fora d'aquest
grau.

-La coordinacio dels professionals
(SAS-UAP) és ajudar a l'estudiants a
trobar un servei extern que el
pugui atendre per a resoldre les
problematiques que té.

Servei Assistencial
de Salutdela
universitat (SAS)

A continuacid, es mostra un correu electronic d’una de les estudiants que s’han ates i registrat

com a “casos excepcionals”.
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Buenos dias Garbiel y Roser,

os escribo este correo para agradeceros la intervencién que habéis realizado conmigo, a veces las palabras se quedan cortas para describir y explicar
sentimientos y sensaciones!!! Y para explicaros como acabo el tema mas o menos, que esto parece que no tenga fin jejee;...

Después de conocer a Karim vy a la resta de los educadores estoy mas motivada en acabar mi carrera e incluso con muchas mas ganas. Karim os habra
explicado que se ha iniciado un nuevo proyecto en Progress y que necesitan un perfil parecido al mio, he enviado el curriculum y he echo la entrevista.
Esta semana me diran algo, y si no me dicen igualmente os seguiré estando muy agradecida...

Os escribo también para deciros que ya tengo la nota de la memoria de practicas... Mientras escribia la memoria y explicaba la situacién parecia que lo
volvia a revivir, pero en el apartado de opinidn personal y criticas constructiva he podido explicar todo aquello que yo creia y consideraba que se podia
mejorar y como me he sentido. Finalmente explico que he salido adelante gracias a vuestra intervencion.

El problema es que, les he tenido que enviar la memoria al centro, no tenian ni que corregirlo ni sellarlo ni nada simplemente tenerlo ellos y reenviarlo a
mi tutora con que la memoria ha llegado al centro, pero sin embargo lo han leido y les ha molestado y creen que esta mal, que hay muchas cosas que
corregir de la memoria.. Me han llamado y me han comentado de que quieren quedar y hablar, les dije que me envien por correo todo lo que crean que
esta mal pero me han presionado para quedar, como entenderéis no quiero verlos después de todo... les comenté que por temas de horarios y
examenes era imposible, pero aun asi me han dicho que les da igual que me busque un hueco y que quedemos porque la memoria esta muy justa (esto
suena a un poco de amenaza)... pues me negué mas aun. Todo esto se lo dije a mi tutora, y me dijo que no quede con ellos que ella les envié un correo y

que no les han contestado... al final mi tutora me envia un correo diciéndome que tengo un 9 en la nota de la memoria, y estoy segura de que sin
vuestra ayuda y apoyo no lo hubiera conseguido, mil gracias!

Pd: si queréis os puedo enviar mi memoria de practicas!

un saludo,

& Ajuts emergencia

A partir del curs 2014-2015 la UAP forma part de la comissié de seleccié per la convocatoria
d’ajuts a I'estudi per a situacions d’emergencia. Aquest ajut esta destinat a estudiants que
hagin viscut situacions complexes (greus dificultats economiques o de desestructuracié, social
o familiar) i no hagin pogut gaudir d’altres ajuts per causes justificades. La funcid de la UAP és
convocar a les persones aspirants a una entrevista per tal de valorar, davant la situacid
sobrevinguda, si necessiten suport psicopedagogic per fer front a les demandes academiques.
Es va acordar amb I’Area d’Afers Académics elaborar un registre amb totes les dades, tant els
requisits administratius que exigeixi la convocatoria com la informacié que extreiem de les
entrevistes. A continuacié, es pot veure el model utilitzat a la plataforma online: la imatge 1 és
sobre les dades necessaries que recull 'Area d’Afers Académics i la imatge 2 sén les dades

psicopedagogiques registrades per la UAP.
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Llistats Selectius Beques Emergéncia

(Aplicacié Actual: Beques Emergéncia)

DADES CONVOCATORIA
Curs Académic: | ‘ Convocatoria: ] | Fase: [ | Estat: 1
DADES PERSONALS
MNom complet: [ | DNI: ) ‘ E-Mail: 1 | Teléfon: 1
NIU: [
DADES ACADEMIQUES
Compleix Requisits?: [T | centre: [71| Tipus Estudi: [7]| Estudis: 1
Titulats?: 7] | Nota: 71| credits 1a.: 71| credits Matriculats: F1
Selecci‘n_nar les dad_es que hauran Credits Pendents: ]
d'aparéixer en el llistat:
DADES ECONOMIQUES
Import Morositat: [7] | Any Morositat: [71 | import crédits 1a matricula: [71 | import Atorgat: |
Import Total crédits: [ | Gratuitat: [71 | Ajuts concedits: [71 | Motius Denegacia: 1
DADES DOCUMENTALS
Compleix Requisits?: [ | boc. DNI: [71| Informe Dega: [71| tnforme Serveis Socials: 7
Observacions UAB: [ | observacions Alumne: [7] | Observacions Resclucia: [ situacid Al.legada: 1
Certificat convivéncia: [7] | Resident: [7] | Documentacié Acreditativa: [T situacié Scbrevinguda: |
Es causant I'alumne: [71]| Tipus de Beques: [7] | Data envio correu electranic: [

Seleccionar el Curs: Curs Académic: -- Seleccioni Un --
Altres beques obtingudes: Curs Académic: -- Seleccioni Un -- » (8 se selecciona aquesia opcid, ha d'estar marcada Ia casella del DNI)

Tipus de Sorti ) Arxiu Excel ' Pantalla

| —— I

Imatge 1: Recull de dades administratives

De I'entrevista que es realitza amb cada estudiants, es posa emfasi en diferents gliestions. La
primera és coneixer la valoracié que fan els i les estudiants en quant al grau de dificultat a
I’'hora d’acarar els estudis (pren especial rellevancia aspectes vinculats a la motivacio per les
assignatures, el grau de concentracié o la capacitat d’analisi). També davant de la situacid

sobrevinguda observar quines son les perspectives de modificacié del context, no només en

I'ambit academic sind també en el social i laboral.

Depenent de la casuistica, alguns/es estudiants han estat derivades a altres serveis interns,
com el Servei d’Atencid Psicologica (SAS) o el PIUNE, o bé a algun servei extern. Alhora també

es valora la necessitat d’un seguiment sistematic per part de la UAP.
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DADES PSICOPEDAGOGIQUES (UAP)

Data:
Data i Hora Entrevista:

Motivacio:

-- Seleccioni Un

Grau d'afectacio del procés

d'aprenentatge: Concentracio:

Capacitat d"Analisi:

Ambit social:

Perspectives de modificacio del
context: Ambit laboral:

Assisténcia médica:

Derivacions/suggeriments
rellevants: e - -
Assisténcia de serveis socials:

Necessitat de
seguiment/suport
psicopedagdgic:

Observacions Expediente
Académic:

Imatge 2: Recull de dades psicopedagogiques

-- Seleccioni Un --

-- Seleccioni Un --

Seleccionar data

- v

-

-

Altres:

Ambit académic:

Altres:

Assisténcia psicolégica:

Altres:

| pemmpwrpoeppessy

A I'annex |, s’adjunta la graella que recull el global d’estudiants que han vingut a I'entrevista

juntament amb la informacié més rellevant: I'objectiu principal de I'entrevista era comprovar

si 'estudiant necessitava seguiment psicopedagogic, per tant, aquest és un dels punts que es

veuen reflectits.

A continuacid, es presenta tota informacié psicopedagogica recollida de forma més grafica per

tal d’analitzar els diferents items valorats en les entrevistes:
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Ajuts d'Emergeéncia 2014/2015

Dades Psicopedagogiques

UAP

Total estudiants entrevistats: 55
(del 20/04 al 16/6)

Percentatge noies (36)/nois (19):
66% noies; 34%nois

Grau d'Afectacié del proces d'aprenentatge

Grau d'afectacio de la Motivacio

Alt 27%
Baix 22% 0

Mig 51%

Alt 39%

35Mig %

Grau d'afectacid de la capacitat d'analisi

Alt 37%

B

Baix 29%‘
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Ajuts d'Emergéncia 2014/2015

Dades Psicopedagogiques

UAP

Total estudiants entrevistats: 55
(del 20/04 al 16/6)

Percentatge noies (36)/nois (19):
66% noies; 34%nois

Problematiques freqiients

1. Dificultats amb la beca MEC

2. Atur nucli familiar

3. Defuncions nucli familiar

4. Malalties propies i nucli familiar

%
52
38

Atur 38%

Problematiques freqiients

Malalties 3%

Defuncions 7% I:\J

Dificultats MEC

52%
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Ajuts d'Emergeéncia 2014/2015

Dades Psicopedagogiques Uﬂp

Total estudiants entrevistats: 55 Percentatge noies (36)/nois (19):
(del 20/04 al 16/6) 66% noies; 34%nois

Derivacions realitzades: 31 estudiants (55%)

%

1. Derivacid Psicologica 18 58

2. Derivacio Medica 4 16

3. Derivaci6 Serveis Socials 9 26
Derivacions

(31 estudiants, 55% del total)

Mediques 16%

Psicologiques

1\ 58%
Serveis Socials\v
26%
Atencié individualtzada UAP: 27 estudiants (48%)

%
1. Organitzacié/planificacié 13 51
2. Tecniques d'estudi 8 27
3. Concentracié/motivacio 6 22

Atencid/seguiment individualitzat
(27 estudiants, 48% del total)

Concentracio/
motivacio 22%
Organitzacié/
planificacio

\ 51%

Tecniques
d'estudi 27%
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Activitats preventives

Accions formatives

La UAP desenvolupa un seguit d’activitats adrecades a |'estudiantat per tal de treballar les
competéncies que requereixin els estudis de grau i master explicitats per I'Espai Europeu
d’Educacié Superior. Aquestes accions formen part de les tasques preventives del servei ja que
hi ha competéncies que, per a la seva adquisicid, es poden treballar en grup i aixo evita el
fracas i la conseqlient consulta individual, si és que I'estudiant no abandona els estudis davant
de les exigéncies i la manca de formacié en aquestes habilitats. Es el cas de parlar en public,

treballar en grup, organitzar entregues, acarar |’avaluacié continuada, etc.

Cal aclarir que cap de les activitats que s’ofereixen des de la UAP té crédits convalidables.

L'interés de I'estudiant cap a I'activitat és directe.

En aquest apartat, s’'inclouen també les activitats desenvolupades en programes del mateix ICE
com per exemple, la col-laboraci6 amb el Programa Argd o la implementacié del projecte
d’orientacié vocacional Batxillerat-UAB. Les activitats implementades en aquests programes
estan vinculades amb I'orientacié vocacional. S6n accions preventives de la UAP ja que una
presa de decisions acurada, i entesa com un procés, pot evitar la necessitat d’una atencié
individualitzada dins de la Universitat com a conseqliencia del fracas academic o
abandonament dels estudis per una tria vocacional erronia. Entendre |'orientacié vocacional
com un procés implica treballar la presa de decisions en la major part de |’escolaritzacid.
Treballar eines amb Il'alumnat de secundaria (obligatoria i postobligatoria) participant
d’aquests programes, ens permet no només que puguin prendre decisions de manera raonada
i conscient en els moments clau de transicid o d’'impas, sind també afavorir I'autonomia i

I’empoderament per eleccions futures.

D’altra banda, es detallen també aquelles accions formatives dissenyades per fer front a les
necessitats especifiques d’algunes titulacions que expliciten la demanda a la UAP. Es el cas del
taller d’Estrategies d’aprenentatge al doble grau de RL+Dret o la col-laboracié en I'assignatura

“Instruments per I'estudi” del grau de Dret.
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Dins d’aquest apartat també s’inclou l'activitat desenvolupada des de fa 5 anys dins del
Programa d’acreditacié en Formacié Docent en Educacié Superior (FDES). De forma coordinada
amb la Unitat de Formacid i Innovacio, es va desenvolupar “I’activitat d’Observacié a I'Aula”
per a professorat novell. El taller té com a objectiu oferir una experiencia pedagogica practica
que permeti al professorat incorporar habilitats, competéncies i coneixements, per poder
desenvolupar la seva funcié docent a partir de I'intercanvi d’experiéncies presencials. S’ha dut
a terme en dos torns (un per cada semestre) i s’ha acordat la seva continuitat pel curs 2015-

2016.

& “ Parlar en Public”

Per nove any consecutiu la UAP ha ofert el taller “Parlar en Public” durant el primer i segon
semestre en dos torns (mati i tarda). L'ampliaci6 de l'oferta ha estat conseqiiéncia de

I"augment de la demanda dels estudiants.

L'objectiu de I'activitat és proporcionar a I'estudiantat les eines suficients perquée millorin les
seves comunicacions orals, perdin I'angoixa de parlar en public i puguin desenvolupar una
exposicié al finalitzar el curs. El temari del taller es pot consultar a la seglient adreca:

http://serveis.uab.cat/ice-uap/content/parlar-en-public

Mitjancant I'Us de videos personals i practiques diaries el conjunt de participants analitza les
intervencions propies i de la resta de companys/es. La metodologia de les sessions és
participativa, i es centra I'atencid en la part experiencial i vivencial de cada estudiant.
S’inclouen diverses dinamiques per reduir els nervis a I'inici del taller i, un cop superat el
periode d’adaptacio a 'aula i als i les companyes, s'augmenta el temps i la dificultat de les

exposicions que han de fer.

A partir d’aqui, exposicié rere exposiciod, I'estudiant rep un feedback tant del grup com del
dinamitzador. En situacions on I'estudiant explicita una problematica especifica a I’hora
d’exposar, es fan les intervencions pertinents per trobar solucions que millorin la seva
exposicio.

Durant el taller es treballa amb un suport virtual Moodle i una camera de video a cada sessid.
Amb la camera s’enregistren totes les participacions i practiques que fan els i les estudiants, on
a cada sessid exposen, com a minim, una vegada. Amb el Moodle I'estudiant pot accedir als
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seus videos i als de la resta de companys/es i fer comentaris. D’aquesta manera es vol treballar
d’'una banda, el feedback que permet visualitzar els propis errors i d’altra, els comentaris
propis i de companys/es, que fomenten la cohesié del grup i I'avaluacid critica. A més, des del

Moodle també accedeixen al material teoric, el qual disposen des del primer dia.

Pel que fa a I'avaluacié es va optar per un sistema que avalués la progressié i I'esfor¢ de
I’estudiant per sobre de la qualitat d’una prova en un dia concret. Aixi doncs, es va dividir la
nota en: 50% on es valora la participacié i actitud a les dinamiques i al suport virtual i un 50%
amb I'entrega d’un treball. Els i les estudiants van haver de lliurar un treball final on ha quedat
reflectit tot el procés que han hagut de seguir per a dur a terme I'exposicié final. Al mateix
treball han de fer una autoavaluacid basant-se en I'analisi dels videos, I'experieéncia personal i

els comentaris de la resta de companys/es durant tot el curs.

La participacié a les sessions d’aquesta edicié ha estat alta i el grup d’estudiants heterogeni
(estudiants de grau, master i doctorat). S’ha posat de manifest que orientar les sessions cap a
una metodologia experiencial i participativa millora el grau de satisfaccié i implicacié de

I’estudiantat que hi participa.

Les valoracions que fa I'estudiantat, en general, sdn positives i afirmen haver aconseguit eines
per millorar la seva competéncia al parlar en public. A continuacié detallem el buidatge dels
gliestionaris d’avaluacié del taller que van omplir, anonimament, el conjunt de participants

d’aquesta edicid.

Qiiestionari d’avaluacio de lactivitat

1. Indica en quin grau consideres que aquesta activitat de formacié ha servit per

aprofundir en el coneixement del tema.
Aprofundir

coneixements
Pel que veiem en la grafica, la gran majoria dels alumnes

consideren que al llarg de tot el taller han pogut aprofundir en

el coneixement sobre parlar en public i tot el que comporta.
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2. Indica en quin grau consideres adequat per una banda, la seleccié dels continguts

treballats i per altra, la metodologia seguida.

Seleccio dels Metodologia seguida
contlnguts
i 0% M gens
0% M gens
M poc
0% M poc
u forga
u forga
M molt
 molt

Després d’observar les grafiques, per una banda veiem que la seleccid dels continguts en el
taller ha estat 'adequada mentre que la metodologia, allunyada de les classes magistrals, fa

que els estudiants la valorin com a molt positiva.

3. Indica en quin grau el professorat de I'activitat ha mostrat domini del tema.

Gairebé tres quarts dels estudiants han valorat com a molt alt el grau de domini del tema del

dinamitzador.

Domini del tema

0% gens

0% poc

u forga

M molt
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4. Indica, respecte a la documentacio i als materials aportats per I’equip organitzador,
el grau de qualitat en la presentacio, adequacié dels temes tractats i utilitat per a la

practica.

La gran majoria dels i les estudiants creuen que el taller de Parlar en Public és molt practic i atil
per la vida academica i professional. Consideren que els temes que s’han escollit per

conformar el taller sén adequats i les exposicions del dinamitzador han estat de qualitat.

En aquest sentit, hem cregut oportu afegir un correu d’'una de les estudiants que va participar

del taller explicitant la utilitat professional que té aquesta experiéncia.

@) udith «
t\\:/ para yo
Hace 2 dias Ver detalles

Hola Daniel,

T'escric per agrair-te la teva tasca. Durant aquestes
deu sessions he aprés moltissim!

Finalment vaig fer la presentacio del "Customer Base
Number” a la feina i encara em feliciten dient que ha
estat la millor presentacid (d'aquest tipus) que s'ha fet
fins ara!l! De fet, poc després m'han ampliat el
contracte a 8 hores diaries, jo diria que la presentacio
els va fer decidir. Ho sigui que hi tens molt a veure!

Aixi que et torno a donar les gracies, espero que
segueixis donant el curs perqué més gent es pugui
beneficiar.

Saluti a reveure,

5. Respecte a la planificacid i gestié de I’activitat:

Primer de tot, es considera que el procés d’inscripcié i adjudicacié de les places mitjancant
I'ordre d’arribada ha estat correcte. D’altra banda, tant la informacid que es donava a la pagina
web de la UAP sobre el contingut de I'activitat i el calendari amb els horaris, aixi com el que
s’explicava el primer dia del taller, ha estat valorat com a molt adient. Pel que fa al lloc de
realitzacio, la sala de Juntes de I'ICE, el conjunt de participants pensa que és un bon lloc per

dur-lo a terme. També, alguns estudiants expliciten com a suggeriments de millora, augmentar
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les hores de I'activitat per adquirir més habilitats i més temps per processar tots els

aprenentatges.

6. Valora el grau de satisfaccio del conjunt de I’activitat. . ..
Grau satisfaccio

Com a pregunta final, pensavem que haviem de recapitular tota la

informacié obtinguda i que els estudiants poguessin donar-nos un

feedback general del taller. La valoracié ha estat molt satisfactoria , O%Mgens
per I'equip i sobretot pel dinamitzador ja que tots els i les 7% 0% Mpoc

. . . ., y uforca
estudiants han finalitzat el taller amb un grau de satisfaccié alt. ¢

M molt

&= Estratégies d’aprenentatge pel grau de nova implementacio de

Relacions Laborals + Dret (2014 — 2015)

Durant aquest curs lectiu, i a partir d’una sol-licitud del Deganat de la Facultat de Dret, s’han
dut a terme un seguit de trobades per tal de donar forma a una activitat al grau de nova

implementacié de Relacions Laborals+Dret.

Aquesta proposta sorgeix de les necessitats plantejades pel deganat i s'implementa al primer

semestre del curs 2014-2015. A continuacio s’especifiquen els detalls de I'accié formativa:

Sessions: 4, 11 i 18 de novembre de 2014
Aula: 10 de I’Aulari Central
Horari:

Grup 01 de les 15 a les 16 hores
Grup 02 deles 16 ales 17 hores
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A partir dels continguts de les sessions teoriques i de la realitzacié d’activitats practiques, es

pretén:

1. Proporcionar als i les estudiants una serie de competencies transversals les quals, en la

majoria de casos, no es veuen assolides i es presenten com a necessaries per una bona

adaptacio al nou grau.

2. Prevenir possibles problemes relacionats amb les estratégies d’estudi i habilitats

relacionades amb I'aprenentatge a la universitat.

3. Donar suport i seguiment als i les estudiants del nou grau en el seu procés d’adaptacid

durant el primer semestre del curs 2014-2015.

Competéncies a desenvolupar:

Instrumentals: Eines per

I'aprenentatge

Interpersonals: Capacitats

socials

Sistemiques: Gestid de

I"actuacio

Tecniques d’aprenentatge

autonom

Analisi i sintesi
Organitzacid/planificacid
Resolucié de problemes
Presa de decisions

Habilitats formatives

basiques

Comunicaci6 escrita

Treball en equip
Raonament critic
Negociacio

Automotivacio

Adaptacié a noves situacions
Creativitat
Gestid de projectes

Gestid per objectius
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Temporitzacié:

Sessio 1 Sessio 2 Sessio 3

Planificacid i Estratégies de lectura. L'avaluacid continuada.

organitzacid del temps. - . ., .
& P Estratégies d’elaboraciéd | Preparacié d’examens.

Suggeriments i de la informacié. . . L
Seguiment i preparacio
aspectes rellevants. ) L
Recursos per a d’entregues i examens.
Model GROW. jerarquitzar la

Referencia bibliografica
informacio.

Per desenvolupar les activitats practiques els estudiants ho realitzaven mitjangant I'aplicatiu

del web de la UAP: http://ice2.uab.cat/ted/

Continguts de les sessions:
Sessio 1

Planificacid i organitzacié del temps. Suggeriments i aspectes rellevants. Tipus de planificacio
del temps. Diferents eines per a I'elaboracié de la planificacid del temps. Avantatges de la
planificacié.

Organitzacio del temps a partir del model GROW (Objectiu, realitat, cami, opcions).

Posada en comu d’inquietuds i dificultats plantejades pels estudiants al voltant del seu procés
d’aprenentatge. Valoracié dels primers mesos de classe.

Sessio 2

Estrategies de lectura. Formes de llegir segons els objectius. Alguns suggeriments al voltant de
la comprensid. Reflexions al voltant del ritme.

Lectura de material especific (senténcies, lleis, informes, etc.). Explicacié teorica sobre lectura i
subratllat. Tipus de subratllat i avantatges.

Estratégies d’elaboracid de la informacié. Fases en I'elaboracid d’'un esquema. Tipus
d’esquemes i avantatges. Programa informatic: Freemind. El resum. Diferéncies entre un
esquema i un mapa conceptual. Fases en l|'elaboracié d’'un mapa conceptual. Aspectes
rellevants a tenir en compte. Mapes conceptuals i programa informatic CMAP Tools.

Sessio 3

L’avaluacié continuada. Caracteristiques. Formes d’organitzacié de les entregues dins del
procés continuat d’aprenentatge. Treball autonom. Tutories.
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Preparacié dels examens i factors que incideixen. Planificacié en epoca d’examens. Relacid
entre rendiment i ansietat. Tecnica de la reestructuracio cognitiva.

Tipus d’examens (tipus test i oberts). Fases: Abans, durant i després de I'examen.

La revisio dels examens. Procediment i niUmero de convocatories per assignatura.

Cerca d’informacid i la cita o referéncia bibliografica. Les fonts de documentacié en dret.
Recursos informatics i noves tecnologies.

Practica al web: http://ice2.uab.cat/ted/

&= Col-laboracio en 'assignatura “Instruments per a I’estudi” del grau

de Dret.

Arrel de la xarxa de col-laboracié entre el Deganat de la Facultat de Dret i la UAP, assolida anys
enrere durant la participacié en el disseny de I'assignatura “Instruments per a I'estudi”, sorgeix
la demanda especifica al voltant de la mateixa assignatura per a desenvolupar una sessio sobre

tecniques d’estudi.

A continuacié s’especifiquen els detalls de la intervencié realitzada el divendres, 5 de

desembre, a I’Aula Magna de la Facultat de Dret:

Horari: de les 10.15h ales 11h

Objectius:

1. Difondre el servei i les aplicacions digitals (http://ice2.uab.cat/ted/) entre els i les

estudiants de 1r curs del grau de Dret
2. Proporcionar a l'estudiantat recomanacions generals per planificar i acarar el periode
d’examens després de vacances: organitzacio del temps, sintesi de la informacio, etc.
3. Prevenir possibles problemes relacionats amb les estratégies d’estudi i habilitats

relacionades amb I'aprenentatge a la universitat.

Continguts:
UAP. Qui som? Que fem?

Planificacid i organitzacio del temps
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Elaboracié, jerarquitzacio i sintesi de la informacid: mapa conceptual, esquema, resum.

Suport TIC Dabbleboard i Cmap Tools.

Com acarar els examens. Passos a seguir pre, durant i post. Tipologies de prova:

pregunta oberta, test d’opcié multiple, test de vertader o fals, etc.

Per la dimensio del grup (120 estudiants), la manca de temps (45 min) i 'espai es va optar pel

format xerrada i descartar qualsevol metodologia activa tot i considerar-la més efectiva.

&= Activitat formativa dins el Programa d’acreditacio en Formacio
Docent en Educacio Superior (FDES).

L'activitat “Observaci6 a l'aula” forma part de [Iestructura formativa del programa
d'acreditacié de Formacié Docent en Educacid Superior (FDES) de la Unitat de Formacio i
Innovacié Docent. Aquest programa d’acreditacié té per finalitat potenciar les competencies
docents del professorat de la universitat, en referencia a la planificaci6 del procés
d'ensenyament i aprenentatge, la utilitzacié d'estratégies i recursos didactics i el sistema

d'avaluacié dels estudiants, en el marc de I'Espai Europeu d’Educacié Superior (EEES).

Fa cinc anys, des de la Unitat de Formacio i Innovacié Docent es demana a la UAP treballar
conjuntament un projecte que es pugui traduir en una activitat d’intervencié dins del FDES.
Des dels seus inicis, aguesta activitat ha estat una adaptacié del Programa d'Observacio de
Professors (ProFl) de la Universitat Politécnica de Catalunya (UPC). El ProFl, organitzat per
I'Institut de Ciencies de I'Educacié de la UPC, esta dirigit especialment al professorat novell i es
desenvolupa des de I'any 1999. Per tal d’elaborar un disseny d’aquesta activitat per a la UAB es
van dur a terme trobades amb la coordinadora del curs a la UPC, la professora Carmen Pretel,
per recollir experiéncies en aquest ambit i aprofitar sinérgies pel desenvolupament del
projecte. D’aquesta forma es va oferir, com a prova pilot, una primera edicié de I’activitat

d’observacié entre companys/es al curs lectiu 2008-2009.

El fonament d’aquesta sol-licitud a la UAP es basa en els més de deu anys d’experiéncia en
atencié individualitzada (assistencial) a I’estudiantat de la UAB amb dificultats en el seu procés

d’aprenentatge i orientacié vocacional, aixi com també pels projectes implementats (Tutories
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entre iguals, programa de geénere, projectes d’adaptacié a I'EEES, etc.). Aquest bagatge permet
aprofitar sinergies dins de la institucid i dissenyar accions utils d’acord amb la realitat
institucional. Cal afegir en aquest punt que I'analisi de la demanda d’atencid individualitzada
d’aquest curs (veure l'apartat: Grafiques i analisi de dades de I'atencidé individualitzada)
expliciten que un 20% dels i les estudiants tenen dificultats causades per la manca de
competéncies docents basiques en algunes assignatures. També es perceben dificultats en les
formes de comunicacié dins la classe: la recepcio, interpretacio, produccié i transmissié de

missatges a través dels diferents canals i la seva contextualitzacié a I'aula.

Actualment, I'activitat formativa del programa FDES s’estructura en cursos, tallers, activitat
d'observacidé a l'aula i un projecte final consistent en I'elaboracié de la carpeta docent. Pel
desenvolupament de I'activitat es compta amb una intranet especifica que ha permés millorar
la gestid del material i les interrelacions entre les persones participants. El web s’ha dissenyat
tenint en compte les necessitats detectades durant els primers anys de l'activitat. Aquest
permet gestionar els grups de participants al curs, les dades necessaries de cada subgrup de
treball, els qliestionaris per omplir, les devolucions durant els circuits d’observacid i els plans
de millora proposats, amb un apartat de recursos online, entre d’altres. El conjunt de
participants disposa d’'un nom d’usuari i el codi d’accés per gestionar I'espai dins del web.

(http://unitatides.uab.cat/ides/admin/).

Per a més informacié i coneixer el temari, 'avaluacié i aspectes puntuals de l'activitat:

http://www.uab.es/servlet/Satellite/unitat-de-formacio-i-innovacio-docent

Total
professorat de
la UAB

participants: 39
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Accions i programes d’integracio i transferéncia social

Atesos la filosofia i els recursos del servei, el treball de caire preventiu/formatiu permet un
abast més ampli en I'assessorament dels i les estudiants. Per aix0, es procura tendir a la
implementacio de projectes i programes que potenciin el protagonisme de I'estudiantat en el
seu procés d’aprenentatge aixi com el seu empoderament per a esdevenir agents actius tant

dins com fora del Campus.

Considerem que qualsevol estudiant universitari no només ha de ser capag de reproduir un
seguit de tecniques o portar endavant una praxis correcta, a més a més, ha de ser capag
d’analitzar i reflexionar sobre la seva tasca, avaluar i entendre el context on desenvolupa les
seves accions, qliestionar, crear i plantejar modificacions positives al voltant de la seva eleccid

professional.

La UAP concep a l'estudiant com un Unic agent, actiu i indivisible, dins del procés
d’ensenyament-aprenentatge que desenvolupa a la UAB. En aquest sentit, la UAP no pot ser
tan sols un servei assistencial tenint en compte les limitacions que aquest enfocament implica,
ja que, entre altres factors, es requereix d’una estructura i d’'unes despeses economiques molt
altes per a resoldre problemes d’'un nombre d’estudiants molt reduit. Treballar prioritzant la
tasca preventiva implica una mirada molt més amplia i permet donar cabuda i estructurar
activitats i programes a partir de les necessitats plantejades per I'estudiantat dins d’aquest

ambit.

En aquesta linia, a continuacié es detallen totes aquelles accions que parteixen d’aquesta
mirada tant si fan referéncia Unicament al treball amb estudiants com la col-laboracié amb
altres agents interns o externs (professorat, centres, programes especifics de la UAB, altres

universitats, etc.)
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& Suport Beques-Salari ltaca

Durant aquest curs lectiu s’ha donat suport al seguiment individualitzat de tots els estudiants
que gaudeixen de les Beques-Salari itaca del Banc de Santander®. Per una banda, s’ha treballat
donant suport psicopedagogic a I|'‘estudiantat becat que necessitava una atencio
individualitzada (en algun cas, i davant de multiples pressions, aquesta atencié/seguiment ha

estat molt rellevant durant aquest curs lectiu).

Per l'altra, s’han dissenyat i dut a terme accions conjuntes amb el programa Campus ltaca per
tal de dinamitzar les reunions de seguiment dels grups d’estudiants que gaudeixen d’aquesta
beca. Aquestes estan dissenyades dins d’'un marc de seguiment i suport acordat amb el
programa Campus [taca durant el primer semestre. Conseqiientment, per ordre del
vicerectorat, el programa Campus [taca s’ha traslladat a la Fundacié Autdonoma Solidaria (FAS).
A partir d’aquest moment, les accions de seguiment han estat Unicament desenvolupades per

la UAP.
Durant aquest curs 2014-2015 s’han desenvolupat les segiients accions:

v" Novembre 2014: Primera Jornada de treball del programa Beques-salari [taca-
Santander dels estudiants de 1r, 2n i 3r de grau. (veure Annex Ill)

v' Desembre 2014: Primera Jornada de treball del programa Beques-salari [taca-
Santander dels estudiants 4t, 5¢ i 6€ de grau. (veure Annex V)

v' Abril 2015: Segona Jornada de treball del programa Beques-salari [taca-Santander de

1r, 2ni 3r de grau. (veure Annex V)

A més, durant tot el curs académic s’ha anat dissenyant una prova pilot que es vol
implementar de cara al primer semestre del curs lectiu 2015-2016 de tutories entre iguals

(acotada per centre) dels que gaudeixen d’una beca salari itaca-Santander.

L’objectiu d’aquesta proposta és implicar als i les estudiants en la creacié d’'una xarxa

gue pugui servir de suport entre I'estudiantat becat i que els nouvinguts puguin Total
trobar un suport entre companys/es des del primer dia de classe a la Universitat. participants:
90

1 . . . .
El curs 2012/13, la UAP entoma el seguiment d’estudiants amb beca-salari que llavors accedien a 1r
curs de grau. D’aquesta manera, els segiients cursos s’anaven incorporant al seguiment els becats de

nou ingrés.
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& Projecte d’Orientacio Vocacional. Transicio Batxillerat-UAB.

L'orientacié vocacional és un aspecte molt rellevant en els diferents nivells educatius.
Entenent-la com un procés continuat, sovint pren especial transcendéncia en moments de
transicié. En els diferents nivells educatius, una transicié mal afrontada pot comportar fracas,
cansament, perdua de [l'autoestima, canvi d’expectatives, etc. que poden dur a un

abandonament dels estudis.

Creiem que en aquest camp és important treballar de forma coordinada entre els professionals
dels centres de secundaria i de la Universitat per tal de donar forma al procés continuat que

implica I'orientacié vocacional ja que:

% La manca d’orientacié es configura com una causa important de I'abandonament
d’estudis universitaris durant el primer curs lectiu.

% Si bé els estudiants reben un excés d’informacid i existeixen nombroses fonts i canals,
aquesta no s’acostuma a treballar en profunditat ni se solen proporcionar les eines
perque I'estudiant esdevingui un agent actiu en la seva eleccid.

% La Universitat ha de formar part d’aquest procés ja que és un dels actors essencials per

al desenvolupament vocacional/professional.

Aixi doncs, el Projecte pretén recollir el maxim d’informacié possible de tots els agents
implicats en els processos d’orientacié vocacional per tal de detectar possibles necessitats o
mancances que condueixin a millorar 'acarament de la transicié secundaria-universitat. Es per

aixo que el nostre projecte de treball ha contemplat les seglients accions:

v Trobada amb I’Area de Comunicacié de la UAB (Novembre)

Recollida de tota la informacié al voltant de totes les accions de difusié coordinades des de

I’area de Comunicacié i les intervencions desenvolupades des dels diferents graus.

v' Trobada amb estudiants de 2n de batxillerat (Gener)

En la trobada amb els estudiants de Batxillerat es volia coneixer I'altra cara de la moneda,

voliem saber el treball realitzat als centres sobre I'orientacié vocacional des de la perspectiva
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de lI'estudiant. La intervencid va consistir en el desenvolupament d’una dinamica grupal per
entendre |'orientacié vocacional i analitzar el treball de les variables de context, habilitats i

interessos. (veure Annex VI)

v' Trobada amb estudiants de 1r de la UAB, antics estudiants dels centres publics

d’educacié secundaria de Terrassa, Sabadell i Sant Cugat (Febrer)

Aguesta trobada pretenia obtenir informacié de primera ma sobre I’experiéencia de la transicié
secundaria-universitat. L'objectiu era explicitar les mancances amb les que s’havien trobat i
traduir-les en propostes de millora tant per I'orientacié a la secundaria com durant el 1r curs
del grau. La millora estava orientada a aquelles mesures que permetin als estudiants

I’'adaptacid al canvi i realitzar la tria de la manera més raonada possible.

v" Trobada amb professorat coordinador i/o tutor de batxillerat (Maig)

L'objectiu de la trobada era potenciar I'intercanvi d’experiéncies, inquietuds, dificultats, etc. al
voltant del procés d’orientacié entre el professorat de secundaria i la UAB. Alhora, dotar-nos
d’un espai de reflexid i analisi dels recursos per abordar aquest procés. En aquesta reunié van
assistir 7 instituts del Vallés Occidental. Es va aprofitar la trobada per lliurar tot el material
resultant del treball amb els i les estudiants de Batxillerat al professorat coordinador i tutor de

batxillerat per tal que puguin comptar amb aquest recurs. (veure Annex VII)

v" Trobada amb professorat universitari (Juny)

Amb tota la informacié recollida per la resta d’agents, vam convocar professorat dels diferents
centres de la UAB per tal de coneixer la realitat i el treball que es realitza des de les facultats, i
aprofitar 'avinentesa per posar en comu les dificultats o inquietuds que puguin sorgir al
voltant de l'orientacié dels i les estudiants de 1r. A partir de les reflexions de diversos
estudiants de 1r de grau, es van compartir les diferents accions orientadores dutes a terme a
cada facultat tenint en compte tres categories: tutoria, avaluacié i metodologia. (Veure Annex

Vi)
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& Exposicio Canviant la mirada sobre les relacions de parella

Es una exposicié itinerant que, a partir de la historia d’en Joan i I'Helena, ens permet
reflexionar sobre la manera que tenim de relacionar-nos. També ens permet rumiar al voltant
de les nostres relacions i veure si hi estem a gust o si ho podem fer d’una altra manera.
Aquesta exposicio compta amb 13 plafons desplegables de 200 cm x 100 cm. que han estat

itinerant per diferents centres durant el curs 2014-2015. (http://serveis.uab.cat/ice-

uap/content/questio-de-genere-parlem-ne).

& Elaboracio del PAT-UAB

A partir de la sol-licitud de la Vicegerencia d’Ordenacié Académica i del Vicerectorat
d’Estudiants, la UAP va dissenyar I'esborrany del Pla d’Accié Tutorial de la UAB. Aquest
document es va elaborar conjuntament amb la professora Patricia Olmos Rueda de la Facultat
de Ciencies de I'Educacid, i amb el suport de la Directora de I'ICE, Carme Ruiz Bueno, i el

professor Marius Martinez.

Les accions realitzades han estat la recollida d’informacid sobre les activitats de promocio i
assessorament, d’acollida, durant I'estada i d’egres. També s’han analitzat els plans d’accio
tutorial dels graus que ja ho tenien elaborat per finalment fer un document on es
desenvolupen els segilient items: marc normatiu i conceptual, justificacié del Pla d’Accio
Tutorial, finalitat i objectius, planificacié del pla (model organitzatiu i perfil del professorat

tutor), desenvolupament i avaluacio.

No obstant, el desenvolupament de les accions tutorials més concretes, en el marc del PAT-
UAB elaborat, requereix d’un pla d’implementacidé que exigira dur a terme accions
d’informacio, difusio, formacid, seguiment i avaluacio de I'impacte. Totes aquestes actuacions
hauran de comencar durant el curs 2015-2016, al llarg del qual s’"hauran d’anar desenvolupant

de forma progressiva.
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&= Participacio al Programa Argo

Aquest curs lectiu la UAP va formar part del Jurat de la 12a edicié del Premi Argd. Aquesta
tasca s’ha desenvolupat en la branca de psicologia dins de I’area de Ciencies Socials. Valorem
aquesta activitat com a molt positiva ja que ens va permetre apropar-nos a la produccio
realitzada pels estudiants del batxillerat i, d’aquesta forma, adquirir coneixement rellevant per

al desenvolupament dels programes propis de la UAP en I'ambit de I'orientacié vocacional.

&= Asociacion Espanola de Servicios Psicoldgicos y Psicopedagodgicos

Universitarios (AESPPU)

La UAP forma part de I’AESPPU que agrupa una quarantena d’universitats publiques de I'Estat
espanyol. Durant el curs s’ha donat suport i difusié a I'associacié i a la trobada anual de Serveis
Psicologics i Psicopedagogics Universitaris realitzada, enguany, a la Universitat Carlos Il de
Madrid. No obstant, per manca de recursos i personal tecnic especialista, aquest any ens hem
vist obligats a traslladar tots els recursos digitals allotjats a I'ICE (pagina web AESPPU, pagines
web ESPPU, intranet, espais de xarxa compartits) a la Universitat d’Alacant. Des de la UAP (i
des de I'ICE) no podiem donar resposta als requeriments de coordinacid, manteniment i

actualitzacio.

& Vinculacio amb facultats i ens de la UAB

Durant aquest curs lectiu s’"han desenvolupat tasques de coordinacié amb una desena de
facultats de la UAB. Aquestes tasques estan vinculades al seguiment d’estudiants de grau i
doctorat, a la col-laboracié en treballs de recerca i a les demandes especifiques de les facultats

vinculades a situacions especials.

També s’han realitzat reunions de coordinacié amb els serveis de la UAB vinculats a la UAP
com el PIUNE de la FAS, el Servei d’Atencid Psicologica (SAS), la Unitat de Formacié i Innovacid

(programa FDES), etc.

La coordinacié amb ens externs a la UAB s’ha concentrat, basicament, en |'establiment d’una

xarxa de centres de secundaria del Vallés com a conseqliéncia del projecte de transicié entre la
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secundaria postobligatoria (batxillerat) i la UAB. Actualment, es compta amb els centres

publics de Sabadell, Sant Cugat, Terrassa i Matadepera.
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Linies de futur

Establir circuits de comunicacio amb agents externs de la UAB vinculats a la xarxa de

salut, als serveis socials i a entitats del tercer sector.

Atés a les noves situacions problematiques complexes que es plantegen des de fa dos anys per
part d’alguns estudiants, s’han realitzat reunions amb el PIUNE per tal de trobar canals de
derivacions eficients. L'experiéncia viscuda a partir d’aquestes problematiques ens ha posat
sobre la taula els inconvenients i manca de recursos per fer front a un seguit de situacions
complexes i que requereixen d'un acurat funcionament d’ens publics externs. Aquesta
experiéncia, compartida també pel PIUNE, ens ha fet reflexionar sobre les maneres possibles
d’articular una coordinacié eficag i eficient d’aquests recursos externs a la UAB i amb

ingeréncia directa en la majoria de les situacions viscudes els dos ultims anys.

De cara al proper curs s’ha previst elaborar un protocol que pugui especificar els circuits de

derivacions com aixi també la comunicacié amb aquests ens externs.

Converses pedagogiques amb professionals del sector de I'Educacié Social. Grau

d’Educacio Social .

A partir de I'atencié individual d’una estudiant del grau d’Educacié Social que va tenir
problemes en el desenvolupament de les seves practiques i la bona valoracié feta per tots els
agents implicats, es va rumiar la possibilitat de fer extensiva aquesta proposta a tot el grup de

4t del grau d’Educacié Social.

Comptem amb professionals en actiu de diferents ambits de I'educacié social que van mostrar
el seu interés per col-laborar en el projecte. Aquest estaria centrat en el desenvolupament de
guatre trobades adrecades a compartir inquietuds, temors, dubtes, interessos, etc. entre els

estudiants i els professionals en actiu.

Comptem amb I'acceptacié d’'un dels educadors socials que desenvolupa la seva tasca

professional a la Cooperativa del Sector de I’Accié Social EDUVIC (http://www.eduvic.coop),

d’una treballadora social que desenvolupa la seva tasca als Serveis Socials de Barcelona, d’un

educador coordinador a la Fundacié Catalana tutelar Aspanias (http://www.somfundacio.org/)
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i d’'un educador de carrer de PROGESS (http://www.progess.com/) que també desenvolupa la

seva feina en centres tancats i en I'ambit de la justicia juvenil.

Durant el primer semestre del curs 15-16 s’iniciaran les converses amb la facultat per analitzar

la viabilitat o no de la proposta.

Per a més informacié o demanar el material de qualsevol dels punts explicitats en aquesta

memoria de la UAP 14-15, podeu adrecar-vos al web (http://serveis.uab.cat/ice-uap/) on

trobareu penjada la memoria o bé per correu electronic a: uap@uab.cat
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Annex

Relacio de les entrevistes realitzades als i les estudiants que han sol-licitat I'ajut

d’emergencia.

Accio formativa en el marc del doble grau de Relacions Laborals + Dret.

Primera jornada de treball del Programa Beques-Salari Campus Iitaca

(Estudiants de 1r, 2n i 3r).

Jornada de treball del Programa Beques-Salari Campus itaca (Estudiants de 4t,

5ei6e).

Segona jornada de treball del Programa Beques-Salari Campus itaca (Estudiants

de 1r, 2ni 3r).

Jornada Orientacid Vocacional (Estudiants 2n Batx.).

Devolucid de la sessid sobre Orientacid Vocacional amb estudiants de 2n de

batxillerat i orientacions per als centres.

Trobada sobre Orientacié Vocacional amb professorat universitari.
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Annex |. Relacid entrevistes realitzades pels ajuts d’emergéncia

Titulacid

Data
entrevista

Seguiment/ Suport

Observacions
expedient académic

Psicologia

20/04 a les
10h

Atés al bon rendiment i per tal que pugui
comptar amb nosaltres pel que faal TFGila
preparacié del PIR se li va oferir que vingui al
despatx per tal de donar-li suport en els
moments que consideri necessaris.

Expedient de notable (4t
grau)

Dret

07/04 ales
15h

Comenta que va tenir problemes a l'inici de curs
per tornar a enganxar el ritme (va estar 1 any
sense estudiar) pero valora que se n'ha sortit bé.
Li oferim una nova trobada de cara a les
avaluacions de final de semestre si ho creu
necessari. Li preocupa l'assignatura de Dret
Mercantil | pel grau de complexitat de la
mateixa.

Expedient d'aprovats.

Periodisme

22/04 ales
11h

Ates al bon rendiment academic i a la manca de
necessitat d'un seguiment vam fer un seguit de
suggeriments a l'estudiant per a que de cara al
proper curs pugui sol-licitar la beca general del
ministeri. L'estudiant no compta amb prou
recursos per "espavilar-se" tenint una actitud
molt depenent i de visid limitada al voltant del
seu entorn.

Expedient de notable (1r
grau)

Quimica

06/05 a les
14h

Se li va oferir suport a nivell académic per aquest
semestre i que pugui comptar amb la nostra
ajuda de cara al proper curs lectiu. En primer lloc
és necessari que pugui tenir un espai d’atencio
psicologica paral-lel al seguiment que podem
oferir des de la UAP.

Al primer semestre, s'ha
agafat dues assignatures
de les quals una I’'ha
suspes.

Medicina

24/04 a les
10h

S’ha acordat amb I'estudiant que abans de
concretar la matricula del proper curs ha de tenir
una conversa amb nosaltres per tal d’orientar-la
en aquest punt. Es molt important que faci una
matricula realista (4 assignatures: biofisica i
bioestadistica de primer, genética de segon i
ginecologia de quart). Durant I'entrevista s’ha fet
un repas a les assignatures pendents per tal de
netejar, de cara al proper curs, les endarrerides.
Ens ha confirmat que té la possibilitat de fer-se
carrec de la matricula del curs 16-17 d’aquestes
assignatures plantejades.

Curs 13-14 dues no
presentades, la resta tot
correcte. (3r grau)
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Se li va oferir, de cara als examens del segon

Llengies asiatiques 21/04 ales semestre que vingui al despatx per tal de ajudar Aprovats i una suspesa.
J q 15:30h , q . g -, P p J ., Falta 1 nota. (1r grau)
la amb I'organitzacié del temps i la concentracio.
Es tracta d’una estudiant molt bona i implicada
en el seu procés d’aprenentatge. Se li va oferir
ajuda en cas que trobi durant aquests mesos .
S 04/05 a les J, \ g . . d . Tot el primer semestre
Veterinaria d’examens alguna dificultat i que pugui comptar
10h .| aprovat. (4t grau)
amb el nostre recolzament. Porta la carrera al dia
i té previst acabar els estudis el proper curs
lectiu.
A nivell psicopedagogic I'estudiant planteja
dificultat amb una assignatura que arrossega de
22/04 a les primer (Biofisica). Se li va oferir suport puntual
Medicina 10h per aquesta situacio ja que fins al primer Expedient Excel-lent.
semestre del curs lectiu 14-15 té aprovades totes
les assignatures corresponents a cinqué de la
carrera de medicina.
Esta fent algunes
L , L assignatures de 3r de
Academicament va bé, pero li preocupa la .
.. L . R carrera amb I'assignatura
L - 15/05 a les | sol-licitud de la beca al Ministeri perqué cada any . .
Ciencies Politiques . . . Relacions Internacionals,
11.30h ha tingut problemes en el procediment i des de .
. de segon, que esta
la Facultat no hi ha cap suport. S
repetint ja que la va
suspendre. (3r grau)
Pel resultat dels estudis, la motivacié alta i la
seva capacitat analitica només li vam oferir que
es comuniqui amb nosaltres si troba dificultats
Dret 13/05a les er pre ar(j:\r les assignatures del segon semestre Bons resultats al grau de
12,30h perp p’ . 8 ) g . Dret: Notable. (1r grau)
per tal d’evitar suspendre’n alguna i que aixo
sigui un impediment per accedir a la beca del
MEC de cara al proper curs.
L'any passat va suspendre
una assignatura que
Li vam recomanar que torni a demanar la beca aquest I'ha pogut aprovar
ADE 18/05 a les | del MEC al juliol. La seva situacio de cara al curs juntament amb la resta
13h proper estaria solucionada si accedeix a la beca d'assignatures del primer
del MEC. semestre. N’hi ha una
que esta anul-lada. (2n
grau)
Li vam recomanar que estigui atenta i ens
L demani ajuda si troba dificultat per demanar la Tot el primer semestre
Comunicacio 18/05 a les o . . .
- beca del MEC al juliol. La seva situacid de cara al aprovat. Mitjana de
audiovisual 12.15h. . . . .
curs proper estaria solucionada si accedeix a la notable. (1r grau)
beca del MEC.
Expedient de notable.
Biologia Ambiental 26/05 a les No es contempla necessari el seguiment Algunes matricules
& 12h P & ' d'honor i excel-lents. (4t

grau)
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Es un noi molt introvertit, pero a nivell académic
va bé. Li oferim el suport de la UAP quan ho

Historia 27/05 ales | necessiti. No va demanar la beca del MEC perqué | Primer semestre tot
10h no sabia que existia (va demanar la de la aprovat. (1r grau)
Generalitat). Li comentem que estigui atent pel
seglient curs i que ens consulti si té algun dubte.
. . 04/06 ales | Com que acaba la carrera, no hi ha necessitat de | Esta a I'Gltim any de
Psicologia .
10h seguiment. carrera.
No cal seguiment ja que només ha d'entregar el . .
g g.UI J 9”. . 'g .| L'estudiant té un bon
. 18/05 ales | TFG i finalitzar les practiques. Li vam oferir que si . L
Pedagogia . . . expedient académic. (4t
9h necessita qualsevol ajuda per arrodonir el TFG rau)
gue es comuniqui amb nosaltres. g
Durant I'entrevista vam treballar aspectes .
académics i li vam donar eines per a que pugui Dues assignatures
22/05 ales . suspeses durant els dos
ADE acarar els examens dels segon semestre. Vam
13h o . anys que portaala
acordar que vindria a fer un seguiment amb
carrera. (2n grau)
nosaltres.
. L’estudiant assisteix a les sessions de seguiment
Ciéncies 14/05 ales . ) & R
S amb la UAP i ens trobem a la recta final del seus Esta a tercer de grau.
Biomediques 13h .
estudis.
Es tracta d'un bon estudiant i no planteja .
. L P J . Expedient Notables. No
L - 28/05 a les | dificultats académiques com a conseqiiéncia de , .
Ciencies Politiques . . . té cap assignatura
9:30h la situacid que pateix. De cara al proper curs
. suspesa durant la carrera.
demanara la beca MEC.
28/05 a les | No es creu necessaria. No té problemes per a , o,
Relacions Laborals / , . P P Té una mitjana del 6,5.
12h I'estudi.
Acaba la carrera aquest juny. Té un bon
o 03/06 a les | expedient academic i no veu dificultats per .
Educacio Primaria / P N . P Expedient de notables.
9:30h acarar els darrers examens i entregues de
treballs.
Durant I'entrevista I'estudiant ha manifestat
dificultats a I'hora de concentrar-se i no troba
correspondéncia entre el temps dedicat i els
resultats obtinguts. La medicacié que pren
ADE + Dret 19/05 ales | actualment és la Centralina pel TOC i Rudifen pel | Expedient d'aprovat. (2n
12:30h TDAH, amb periodes on va prendre el Concerta. grau)
Vam quedar per la propera setmana comengar a
enllestir els examens del segon semestre i
treballar la metodologia d'estudi. S'han accionat
les converses amb tutors de la facultat i PIUNE.
05/06 a les
Relacions Laborals / No hi ha necessitat de seguiment _
12:30h.
. No té problemes a nivell academic pel que no és
Geografia i . .
.. 05/06 a les | necessari un seguiment de la UAP. No obstant,
Ordenacio . . s L _
o 11h ens oferim a orientar-la de cara a la finalitzacié
Territorial
del grau.
. 05/06 a les . . .
Economia 12:30h No hi ha necessitat de seguiment _
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Ara mateix afirma que no té problemes en

08/06 a les . s - .
ADE 9h/ I'estudi, pero li oferim suport de cara al curs Expedient regular.
vinent.
Comunicacié 08/06 ales | No hi ha necessitat de seguiment. Es gradua al . ,
- . . , Expedient d'aprovats.
audiovisual 10h juny 2015 i torna cap al Pais Basc.
Té forga 'no presentat’
com a conseqiiencia de la
feina a la funeraria que
Acordem trobar-nos al setembre, abans de o , . c.l
. . I'avisa d'un dia per I'altre.
. . 08/06 a les | matricular-se per poder planificar el curs.
Filologia Catalana . . Destaquen els bons
11h Demana el suport psicopedagogic per poder . .
. resultats en literatura i
treballar les assignatures de Llengua. L .
les notes més justes (i
suspesos fins i tot) en les
assignatures de llengua.
S'ha acordat que de cara al setembre vingui a la
.. 05/06 a les . . ,
Fisica 9:15h UAP per tal de treballar temes vinculats a la Expedient d'aprovat.
' concentracio i organitzacio del temps.
Té algunes matricules.
No presenta dificultats psicopedagogiques. Tot i Aquest any ha recuperat
. 09/06 a les | aixi, se li ofereix suport de cara al proper curs una assignatura suspesa
Estudis Anglesos / e P , prop g\ P
9h perque afirma que de vegades té problemes per | de 1r pero en la conversa
concentrar-se. mantinguda, creu que en
suspendra alguna de 2n.
A l'estiu realitzara dues estades de practiques
Ciéncies 10/06 a les | per acabar de decidir cap a on orientar-se en el .
L . . o - . Expedient de notable.
Biomediques 12:30h mon laboral. Se li ofereix orientacié professional
de cara al proper curs.
Té molts dubtes sobre queé fer un cop es gradui.
Acordem que passats els examens que té la
. . 11/06 a les ropera setmana, ens trobarem per orientar-la .
Psicologia / prop . 'p R Expedient Excel-lent.
10h professionalment. Se sent pressionada perque
només amb el grau de psicologia pensa que no
podra exercir a molts ambits.
Ha allargat la carrera
. durant molts anys. Va
. 11/06 ales | Com que acaba la carrera aquest any, no hi ha .
Medicina . . tenir problemes en
11h necessitat de realitzar cap acompanyament. . .
convalidar assignatures
cursades al seu pais.
Acordem que es posara en contacte amb la UAP
Enginyeria de 11/06 a les a l'inici del proper curs doncs afirma que li ha
Sistemes de 12h costat concentrar-se i que no pot suspendre Expedient d'aprovat.
Telecomunicacions assignatures perqué es quedaria fora de la beca
del MEC una altra vegada.
Supera les assignatures
Empresa i 11/06 a les . . . sense problemes, no
P . / No hi ha necessitat de seguiment , P .
Tecnologia 15:30h n'arrossega cap d'anys

anteriors i té bona notes.
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L'estudiant planteja necessitat de seguiment.
Hem acordat una trobada durant el periode

Expedient regular: dues
assignatures suspeses i

. . 12/06 a les
Psicologia 9h d'examens d'aquest final de curs i reprendre el tres aprovades durant el
seguiment de cara al setembre del proper curs. primer semestre. (3r
Esta fent el primer any del grau de psicologia. grau)
Té molt bon expedient
ADE + Dret 12/06 a les | Ara mateix no hi ha necessitat. Li expliquem qué | académic. Algunes
10:30h és la UAP per si ho necessita durant els anys que | assignatures amb
li queden a la UAB. matricula d'honor.
Parlem de I'opcié de fer via lenta perqué té Té suspés Alemany i
TI 15/06 a les | moltes dificultats per compaginar feina i estudis. | Castella en diferents
10h De cara al setembre, es posara en contacte amb | convocatories. Alguns no
nosaltres per planificar el curs. presentats d'aquest any.
Educacio Infantil 16/06 a les NC_' requerel‘x §egU|ment ni suport Expedient de notable.
16h psicopedagogic.
En'glnyerla de 17/06 ales | No descarta contactar amb la UAP de cara al . ,
Sistemes de o Expedient d'aprovats.
. 10h setembre per planificar el proper curs.
Telecomunicacions
Requereix seguiment psicopedagogic. Iniciarem
Enginyeria 16/06 ales | al setembre les trobades d'atencid. Li va donar Expedient regular. (1r
Informatica 12h informacié sobre beques de régim general i com | grau)
fer la matricula de cara al juliol.
Enginyeria 15/06 a les Planteja necessi'tat c:Ie segL'Jiment de cara a'l '
Informatica 10h proper c.urs lectiu. L'estudiant fa una matricula Expedient regular.
poc realista.
No requereix seguiment per part de la UAP. Se i
TI 15/06 a les | va recomanar que faci una formacié de castella Expedient regular. (1r
12:30h ja que és molt complicat que pugui continuar grau)
sense aquest idioma.
Va superant les
assignatures (excepte una
Estadistica 17/06 ales | No té dificultats i no és necessari un seguiment de 1r). L'any passat no va
Aplicada 12:30h per part de la UAP. Ja és usuaria del PIUNE. poder presentar-se a
molts examens perque la
van operar.
Educacio Primaria ﬁ;/?(,)gha les No requereix seguiment psicopedagogic. Expedient d'aprovat.
Ha superat totes les
assignatures, pero les de
Empresa i 17/06 ales . . . programfacllo noli
. No hi ha necessitat de seguiment. agraden i li costen molt.
Tecnologia 11h ;
S'ha centrat en aquelles
que li convalidaran al
grau d'Economia.
De cara al proper curs rebra ajuda des de la UAP
Dret 15/06 a les z::trut;ilsd:rc;ptlmlt.zar el pf:»c temps qEJe dedica als Esta a tercer de grau.
10:30h . Té previst matricular només 4 Expedient regular.

assignatures per tot el curs. Li queden 10
assignatures per acabar la carrera.
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17/06 a les .
FTI 9h/ No s'ha presentat a I'entrevista.
Enginyeria 15/06 a les L estud(;zlant'wndr?la la UAP pelr' rebre suport en | expedient notable
Informatica 11h temes orlenta'ao vocacional i per estructurar e p .
proper curs lectiu.
. . 15/06 a les .
Psicologia 9h/ expedient de notable.
No es contempla necessari el seguiment.
e 15/06 a les .
Logopedia / . . Expedient d'aprovat.
12h No requereix seguiment per part de la UAP.
Fa molts anys que allarga
Li farem acompanyament per acarar el curs la carrera. Les
17/06 ales . . . . .
ADE 11:30h vinent. De moment, ella ha d'esbrinar els assignatures que li falten
' possibles escenaris (convocatories de gracia, etc) | estan en 3ai4a
i I'ajudarem a decidir en funcié d'aixo. convocatoria.
Se li va oferir suport pels examens del segon _
Psicologia 12/06 ales | semestre que esta fent i per fer la matricula del Expedient regular. (2n
13h proper curs. Caldria rumiar la possibilitat de fer grau)
via lenta.
A partir del setembre comengara un seguiment Expedient d aproYafc.
L. . 12/06 ales . Tercera convocatoria
Criminologia amb nosaltres per tal de treballar I'assignatura ) .
11h N . d'una assignatura de
Analisi de dades, estara en la seva tercera
L segon.
convocatoria.
Té un expedient
iy 12/06 a les . o | expedt ‘
Medicina 11:30h No hi ha necessitat d'acompanyament. Acaba la academic brillant. (6&
' carrera ara al juny. grau)
Només arrossega una
Psicologia 12/06 ales | Ara mateix no necessita suport, tot i que no ho assignatura. La resta les
13h va superant sense

descarta de cara al proper curs per a orientar-la
professionalment.

problemes. (3r grau)
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Annex Il. Accio formativa al doble grau Relacions Laborals + Dret

(Estrategies d’Aprenentatge)

SESSIO 1. PLANIFICACIO | ORGANITZACIO DEL TEMPS

Durada: 1 hora

Lloc: Facultat de Dret (Aula 10)

index:

1) Diari personal
2) Planning — metode GROW
3) Analisi de dificultats i dubtes

Establiment d’objectius per tal de millorar el teu rendiment o implementar canvis.

(Métode GROW)

Objectiu: Queé vols aconseguir?

Formulacio de I'objectiu
Grau d’especificitat i concrecid
Aspectes dels estudis es podrien millorar Realitat

amb aquest objectiu
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Realitat: Qué has fet al respecte fins ara?

Repercussio directa o indirecta per a la millora
d’altres aspectes dels estudis

Valoracié dels recursos amb els quals es compta
Etapes intermédies identificades

Viabilitat per a la seva implementacié als estudis

Opcions Qué podries fer al respecte?

Accions proposades per I'abordatge d’aquest objectiu
Beneficis de cada opcid

Altres opcions descartades

Cami Quin es el teu pla d’accio?

Disposicioé per a dur a terme I’accié de millora
Valoracio d’obstacles
Valoracio dels recursos necessaris

Pla d’accid

Terminis: Quan ho faras?

Context d’aplicacié
Quan s’'implementara I'accio

Valoracid i buidatge
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SESSIO 2. PREPARACIO D’EXAMENS

Estratégies internes

TERAPIA RACIONAL EMOTIVA (TRE)
“TémicaA-B-C"

Exemple

+ A= Hesuspéslexamenpardial

+ A - situaciioactivitat d’(}rga.nﬂzauommstﬂ]mnalde
- A et . B &cunframm al
+ B = Pensamenisicognicions sener,el sut:pendm
@ = T : soc im
t s (A A . C_Tnslmammopammat,
no hiha unafrontanent

» CanvideB - Noho haviaestudiat

Es tractade incidiri canviar els prou, nohavia entés prou el
pensaments o cognicions erronies cunhngutde:.l
(1] realistes. an [VELSD!
Lo g’md.lar !

COM AFRONTAR L’ANSIETAT?
~
()

. :l'er tan, hem d’afrontaricontrolar aquesta situacié a partir
e:
+ Aprendrea relaxar-nos
+ Preparacié
+ Adquirirexperiéncia/coneixements, habilitats
» Practicar

« Aplicacié de técniques o estratégies d’estudi:
o Planificacit del termps
0 Elaboracit dela informacio (subrallat, esquemes, resum..)
o Lecturai redaccid

Durant la prova

O
* A partird'unmodel d’examendela tevatitulacid, davantd'unapregunta
determinada:

‘Qué t'estademanantexacament?

g i di ey
i tedrics i (fes brende la teora fpera
r re) .
‘Com plant=jaras la resposta?
- Examen tipus tests:
- Després de legir Tenunciat pensa qué ies sinoti i les res ‘ajudarianodubtarde

quina és la correciz).
- Les possibles respostes poden intentar enganyar-tz, perd
- 5i desconzives 1a resposta no lamarquis, ja oz
- 5i t'encalles en algun f=m marm’len d fullde presuntes 1de1n1pdﬁml,sx a:sobmm;s la poedrds

& correct: hquer.m:s

repassar
- 5ial final et sobr temps, revisaque hagis respostbe als fmms.
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ANSIETAT
'@
O

» L’ansietat és un procés subjectiui personal.
+ La percepcid de la situacié variara segonsla persona.
» Es nitil adaptativament?

o Percepcit d’amenaca

- Situacions com fer un examen o parlar en piblic

Preparaci6 abans del examen
O
e

» Planificacié del temps d’estudi (amb antel.lacié)
= Conéixer el/la professor/a
= Material bibliografic del programa
= Conéixer I'assignatura
Guia Docent: objectius, formes d’avaluacio

= Conéixer el tipus d’examen
Buscar models d'examens d’anys anteriors &

= Elaborar possibles enunciats d’examen:

Estudien grup

Després de I'examen

~
I:;:;_Jl
= Recordar allo que has fet bé i plantejar futures solucions
perales errades.
= Revisié d’examen
> Moment pedagdgic d’espedal importanda
5 Més enlla de buscar com podem apujar nota
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SESSIO 3. ESTRATEGIES D’ELABORACIO DE LA INFORMACIO

/

«* Elaboracio de la informacio

El dret de danys

L'article 109 del Codi penal (en endavant, CP) estableix I'obligacio de reparar els danys derivats
de la comissié d’un fet qualificat com a delicte o falta. Aquest fet genera, doncs, dos tipus de
responsabilitats: la penal, que es concretara en la pena que escaigui i que es justifica per la
realitzacié d’un fet tipificat com a delicte o falta; i la civil, que es concretara en aquesta obligacid
de reparacio, essent aquest el seu fonament. Quan hi ha una relacié contractual entre les parts,
les regles de responsabilitat contractual han de ser preferides a les regles de responsabilitat
extracontractual, ja que mitjancant les contractuals les parts han tingut ocasié d’exercir la seva
autonomia privada a I'hora de gestionar els seus interessos i han pogut valorar-los
(habitualment, les regles de responsabilitat tenen un reflex en el preu de la prestacié: com més
exigents sdn, més onerosa és la contraprestacié). Ambdues responsabilitats son regulades per
regles diferents i els seus fonaments tampoc no sén iguals, atés que mentre que la penal cerca

el castig per la violacié d’un bé juridic protegit, la civil pretén el rescabalament de la victima.

1. Llegeix el text atentament.

2. Segona lectura. Selecciona els conceptes principals i secundaris i els nexes o paraules
d’enllag. Per diferenciar-se, encercla els conceptes i subratlla els nexes o paraules
d’enllag.

3. Escriu a continuacidé tots els conceptes que hagis encerclat. Intenta jerarquitzar els
conceptes (primer els més generals i inclusius i segon els més concrets i especifics).

4. Decideix quina és la relacio entre els conceptes i identifica els nexes o paraules d’enllag
(mapa conceptual). O bé, identifica la idea principal de cada paragraf (esquema).

5. Ara dibuixa un Mapa Conceptual o I'esquema.
*(Programa informatic recomanat: Cmap Tools i Dabbleboard)
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+»+ Passos a seguir per I’elaboracié d’un mapa conceptual

1) Lectura comprensiva

2) Identificar les idees o conceptes principals i escriure'ls en una llista.

3) Desglossar la llista i escriure els conceptes separadament en un full de paper.

4) Reflexionar sobre el tipus de relacié que hi ha, o que hi pot haver, entre els conceptes i

decidir les paraules d'enllag.

5) Ordenar els conceptes des del més general fins al més especific. (ordenar, organitzar,

sistema de valors i funcions...)

6) Utilitzar linies que connectin els conceptes, i escriure-hi la paraula d'enllag que haurem

decidit.

RECORDA!

Al mapa conceptual només hi pot aparéeixer cada concepte una sola vegada.

e Per tal d'aclarir per que estan connectats els conceptes hem d'utilitzar linies connectors i

escriure les paraules nexe.
e Les relacions entre conceptes han de ser correctes
e El nombre de conceptes d'un mapa ha de ser reduit.

e Els conceptes poden ser percebuts de manera diferent, ja que tots pensem diferent; aixo
vol dir que el mapa conceptual del company del costat pot ser diferent. Per tan, amb la

mateixa informacid poden sorgir diversos models de mapes conceptuals.

K/

+» Passos a seguir per I’elaboracié d’'un esquema

1) Lectura comprensiva

2) Destaca els titols i subtitols del material
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3) Identifica les idees o conceptes principals de cada paragraf.
4) Anotar al marge la idea principal del paragraf mitjancant alguna paraula clau.

5) Passar al paper I'esquema que ha sorgit de les notes del marge del text. Ampliar-lo i
completar-lo després amb frases breus i idees secundaries pero importants.

+»+ Refereéncies bibliografiques:

https://www.udg.edu/biblioteca/Comcitardocuments/tabid/11962/language/ca-

ES/Default.asp
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Annex lll. Primera jornada de treball del Programa Beques-Salari Campus

[taca (Novembre 2014)

Adregat a: Estudiants del Programa de Beques-Salari Campus itaca de 1r, 2n i 3r curs. (60

estudiants)
Durada: 1,5 hores

Lloc: Facultat de Psicologia (Aula 11 12)

Objectius generals de la jornada:

- Acompanyar i donar suport als i les estudiants en el seu recorregut formatiu.

- Avaluar el desenvolupament del primer mes lectiu.

- Crear un espai de discussi6 al voltant de les necessitats dels i les estudiants.

- Potenciar l'intercanvi d’experiencies entre els i les estudiants.

- Fomentar la creacid de una xarxa entre els participants al programa segons la Facultat.

- Establir les bases per a iniciar una tutoria entre iguals.

Objectius especifics de la jornada:

- Establir contactes, crear vincles i potenciar les sinérgies entre estudiants.

- Coneixer diferents experiencies de companys del programa.

- Analitzar i reflexionar al voltant de I'experiencia viscuda durant el primer mes.

- Plantejar dubtes i aportar coneixement a partir de la seva propia experiéncia.

Esquema de I'estructura de la jornada:

Primera Part

Grup 1 (Aula 11)

Grup 2 (Aula 12)

10 min. Benvinguda i explicacié de les

activitats de la Jornada.

5 min. Retrobament i explicacié de les

activitats de la Jornada.
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10 min. Dinamica gomets muts

20 min. Dinamica de la teranyina 15 min. Reflexid tutories entre iguals

Segona Part

Grup 1i2 (Aula 12 o 12/exterior)

5 min. Distribuciod grups per facultats
45 min. Dinamica La Caixa

10 min. Tancament

Material de treball

Dinamica grup 1: La Teranyina

Descripcio:

El dinamitzador defineix previament preguntes que permetran els coneixement dels integrants
del grup, com podrien ser: el seu nom, la seva carrera, la seva musica preferida, el seu hobbie,
etc.

L’activitat pot realitzar-se a classe o a I'exterior. Tots els alumnes es col-loquen en un cercle. El
dinamitzador té un cabdell de llana/cordd i és el primer que es presenta, dient el seu nom i
destacant alguns aspectes de la seva personalitat o aficid. Després, agafant I'extrem del
cabdell, llenga aquesta a un dels alumnes que també es presenta.

Quan una altra persona escolti alguna caracteristica que tinguin en comu, demanara el cabdell
per a presentar-se. Una persona que ja tingui fil no pot demanar el cabdell.

Finalment, s’haura creat una teranyina entre tots els participants i el dinamitzador destacara
que tots som importants per sostenir-la i que si un de nosaltres falla i deixa anar el cordd, tot
es desfa.

A més, observarem com s’ha format una teranyina a partir del fil del cabdell, cosa que ens
mostrara que tots i totes estem interconnectats/des.

Es pot recollir de nou el cordé realitzant els passos cap enrere, aixi I’Ultim li torna a qui li havia

passat i recorda el que va dir.
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Durada

Aguesta dinamica dura al voltant d’uns 20 minuts.

Material

Fil de llana

Objectius

Aconseguir que tots els components del grup es presentin uns als altres.

Cal destacar que tot el grup és important per dur a terme les tasques que ens proposem i
que si un falla, tota la feina feta pot perdre’s.

Reflexionar sobre com de vital i necessaria és la col-laboracié de cadascun dels participants
del grup per al bon funcionament del mateix.

Adonar-nos de la necessitat de saber informacid dels altres perqué ens puguem acostar a

ells.

Criteris d’analisi

Observar detingudament la comoditat/incomoditat de cada participant a I'hora de
presentar-se i dir algun tret significatiu propi.

Observar la profunditat dels trets esmentats (si son més o menys personals).

Valorar I'actitud dels membres del grup a I’'hora de comencar I'activitat i durant tot el
transcurs de la mateixa.

Analitzar els diferents tarannas dels participants tot aprofitant les situacions que es

presenten en el transcurs de la dinamica proposada.

Dinamica grup 2: Gomets muts

Descripcié

El dinamitzador enganxa al front dels membres un gomet d’un color i/o forma especifics, sense

que vegin com és.
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Un cop els membres de I'equip tinguin els gomets enganxats, han d’aconseguir, sense parlar,
ajuntar-se d’alguna manera entre ells. Finalment, el més probable és que el grup es divideixi en
petits grups.

Un dels nois o noies ha de tenir un gomet diferent a la resta, que no coincideixi amb cap altre.
Observem que passa amb ell/a... s’incorpora a algun grup, el deixem sol? A partir d’aqui
podem iniciar la reflexid.

Un cop formats els grups, s’analitzara la situacié i es preguntara el motiu de que hi hagi una
persona sense grup. Tothom respondra que aquesta persona esta sola perqué no es podia
ajuntar en cap grup. Llavors el dinamitzador exposara que ell/a havia dit que s’agrupessin,
perd no, en quina mena de grups. Si s’haguessin agrupat per formes geometriques, podrien

haver fet un sol grup, i el més important, que tothom estaria en un grup.

Durada

Aquesta dinamica dura al voltant d’'uns 10 minuts.

Material

- Diferents tipus de gomets on un d’ells sera diferents a la resta.

Objectius

- Potenciar el treball cooperatiu per solucionar una tasca de treball en equip.

- Arribar a una fita comu tot comptant amb la participacié de tothom.

Criteris d’analisi

- Valorar la cohesid grupal i I'actitud dels estudiants durant la prova.

- Valorar les diferents estrategies que es fan servir per tal de superar la prova (més o menys
individuals, grau de cohesid, etc).

- Valorar el desenvolupament del rol de tutor.
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Dinamica conjunta : La caixa

Descripcio

Els participants es divideixen en grups segons facultat, d’aquesta forma quedaran repartits
nois i noies de 1r amb els de 2n i 3r. Es col-loca a la vista de tots una caixa. A tots els grups se’ls
hi donen 4 temes: - Pors/ dubtes (2), Dificultats i experiéncia positiva. Amb aquests temes, els
participants de cada grup han d’exemplificar, cada un dels temes, amb les seves experiéncies.
Entre tot el grup hauran de decidir un exemple, de tots els que s’hauran exposat, per escriure’l
en un paper i posar-lo dintre la caixa de manera anonima. Després es fara la posada en comu

traient paperets de la caixa i debatent-los en grup gran.

Durada
Disposaran de 30 min per realitzar el treball en petits grups i 15 min per fer la posada en comu

en grup gran.

Material
- Caixa de cartré
- Paperetes amb les etiquetes: pors/dubtes (dos d’aquestes); Dificultats; Experiéncia
positiva. D’aquestes 4 etiquetes, fer per 8 grups.
Objectius

- Potenciar el treball cooperatiu.
- Coneixer rols en el grup de becats de 1r, 2ni 3r curs.

- Fomentar la interaccid i la empatia, compartint experiéncies entre els estudiants.

Criteris d’analisi

- Valorar la cohesid grupal dels estudiants durant la prova.

- Tothom hi participa? Es queda algu fora (també en I'espai)?
- Tothom pren la paraula en algun moment?

- Hiha conflictes, interessos oposats...? Com es resolen?
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- Hi hatarannas diferents entre els participants en funcié de si sén de 1r, 2n o 3r?
- Hihasituacions que requereixin la intervencid de I'observador? Quines?

- Elfuncionament és operatiu? Es generen debats? Es cau en bucles?
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Annex IV. Jornada de treball del Programa Beques-Salari Campus itaca

(Desembre 2014)

Adregat a: Estudiants del Programa de Beques-Salari Campus [taca de 4t, 5& i 6@ curs.

(39 estudiants)
Durada: 2 hores

Lloc: Facultat de Ciencies de I'Educacio (Aula 24)

Objectius generals de la trobada:

- Acompanyar i donar suport als i les estudiants en la tria per continuar la seva formacié
o en la transicié al mén laboral.
- Crear un espai de discussié al voltant de les necessitats dels i les estudiants.

- Potenciar I'intercanvi d’experiéncies entre els i les estudiants.

Objectius especifics de la trobada:

- Valorar com va el curs i explicitar possibles dificultats.
- Compartir les inquietuds que implica estar per acabar el grau.
- Andlitzar i reflexionar al voltant d’'un material informatiu sobre la continuitat dels

estudis despres del grau.

Esquema de I’estructura de la trobada:

Primera Part

10 min. Presentacié seguiment del programa Beques-Salari (Campus ftaca i UAP)

15 min. Presentacié dels estudiants (dinamica)
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Segona part

10 min. Conformacid dels grups en funcioé del centre
20 min. Presentacid de I'activitat i treball de discussié grupal
10 min. Socialitzacid al grup sencer
20 min. Presentacid del material informatiu

Tancament

Continguts de la trobada

- Presentacié dels programes (UAP i Campus [taca) que faran el seguiment durant
aquest curs lectiu dels becats.

- Roda de presentacié de cada estudiant.

- Questions per la discussio:

Com t’imagines, dins el teu ambit professional, d’aqui a 5 anys?

La idea d’aquesta consigna és compartir en petits grups la projeccié que cada estudiant pugui
fer del seu futur immediat de manera que es posi de manifest si existeixen pors, expectatives,
inquietuds comunes, etc.

Es potenciara el debat en petits grups per centre, i posteriorment s’exposaran en el grup gran
per debatre sobre les possibles coincidéncies entre ambits de coneixement.

- Presentacid del material informatiu.
A partir de les inquietuds i experiencies sorgides en el grup, es completara (material
annex) la informacié sobre l'estructura de formacid continuada reglada existent.
Alhora, es proporcionaran alguns suggeriments sobre els aspectes més rellevants de
cara a una futura tria.

- Tancament. Oferir el servei per dur a terme un seguiment individualitzat per aquelles
persones que vulguin treballar I'orientacio per la seva formacié continuada.
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ERASMUS

TiTOL
GRADUAT/DA

&

POSTGRAU

FINS 60 CR

MASTER

DEGOA 120 CR
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Annex V. Segona jornada de treball del Programa Beques-Salari Campus

[taca (Abril 2015)

Adrecat a: Estudiants del Programa de Beques-Salari Campus itaca de 1r, 2n i 3r curs.

(64 estudiants)
Durada: 1,5h

Lloc: Sala Juntes ICE (Rectorat — Edifici A)

Objectius generals de la trobada:

- Acompanyar i donar suport als i les estudiants en la primera valoracié del semestre.

- Acompanyar a I'eleccid dels diferents itineraris per I'especialitzacié del grau.

- Crear un espai de discussi6 al voltant de les necessitats dels i les estudiants.

Objectius especifics de la trobada:

Establir les bases per a iniciar una tutoria entre iguals.

- Establir contactes i crear vincles entre estudiants.

- Valorar com va el curs i explicitar possibles dificultats.

- Compartir les inquietuds que implica la tria d’assignatures optatives pel seu futur

professional.

Esquema de I’estructura de la trobada:

Primera Part [30min]

Grup 1 (1r)

Grup 2 (2ni 3r)

5 min. Benvinguda i explicacié de les

activitats de la Jornada.

5 min. Retrobament i explicacié de les

activitats de la Jornada.
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15 min. Dinamiques “L’ordre de las

edats” i “Escultura amb diaris”. 25 min. Reflexid sobre I'eleccié d’optatives

10 min. Valoracio primer semestre

Segona Part [1h]

Grupli2

35 min. Reflexié sobre I’entrada a la universitat
5 min. Distribucid grups per facultats
15 min. Reflexié tutories entre iguals

5 min. Tancament

Material de treball

Dinamica grup 1: “L’ordre de les edats”

Descripcio:

Es distribueixen els estudiants en una o dues files aleatoriament, depenent de la quantitats
d’estudiants que vinguin. S’hauran d’ordenar de major a menor tenint en compte el dia, mes i
any de naixement, amb la consigna de que no podran parlar en cap moment, només podran
fer senyes. Guanyara el grup que estigui abans ordenat de manera correcta segons criteri

d’edat. Posteriorment ho contrastarem amb les dates reals que ens expliquin els estudiants.

Durada

Aquesta dinamica dura al voltant d’'uns 5 minuts.

Material

Cap.

Objectius

- Afavorir el coneixement dels membres del grup mitjangant la distensié.
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Conscienciar de la importancia que juga la comunicacié no verbal en les relacions
interpersonals.

Reflexionar sobre com de vital i necessaria és la col-laboracié de cadascun dels participants
del grup per al bon funcionament del mateix.

Crear cohesié i sentiment de grup.

Criteris d’analisi

Analitzar els diferents tarannas dels participants tot aprofitant les situacions que es
presenten en el transcurs de la dinamica proposada.

Observar detingudament la comoditat/incomoditat de cada participant pel fet d’utilitzar
nomeés la comunicacié no verbal.

Valorar I'actitud dels membres del grup a I’hora de comengar I'activitat i durant tot el

transcurs de la mateixa.

Dinamica grup 1: “Escultura amb diaris”

Descripcio:

Es formen un parell de grups on se’ls hi reparteixen papers de diari. Es tracta que entre tots els

membres del grup formin una escultura que estigui relacionada amb la UAB utilitzant papers

de diari. No és necessari ni I'Us de grapes ni celo, només necessitem la creativitat dels

estudiants.

Durada

Aguesta dinamica dura al voltant d’uns 10 minuts.

Material

Papers de diari

Objectius

Crear cohesid i sentiment de grup.

Potenciar el treball cooperatiu per solucionar una tasca de treball en equip.
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- Valorar com la manera en que decidim gestionar els recursos condiciona les possibilitats

de desenvolupament de les persones.

Criteris d’analisi

- Valorar la cohesio grupal dels estudiants durant la prova.

- Valorar I'actitud que presenten els diferents participants al llarg de tota la prova.

- Valorar les diferents estratégies que es fan servir per tal de superar la prova (més o menys
individuals, grau de cooperacié, forma de cooperacio, etc)

- Analitzar els diferents tarannas dels participants tot aprofitant les situacions que es

presenten en el transcurs de la dinamica proposada.

Discussio grup 2: Reflexio sobre I'eleccié d’optatives

Descripcio:

Qué fan quan s’han de matricular?

- Eleccié d’assignatures obligatories i especifiques.

- Miirar diferents itineraris, com s’han d’elegir.

- Mirar-se el pla docent de I'assignatura, com és l'avaluacio, i el % de les diferents
proves.

- Preguntar per diferents vies (xarxes socials, professorat..) com és la dinamica de

I’assignatura, la valoracid que fan d’ella, si creuen que han complert I'expectativa...

Degut a I'escassa formacid practica que hi ha en diferents facultats. Com creieu que podrieu

formar-vos en I'ambit professional?
Comengar a fer xarxa:

- Parlar amb els professors de les assignatures que tingueu més interes, veure si tenen

projectes que pugueu col-laborar...

- Miirar si hi ha voluntariats que toquin temes del vostre interés.

- Anar a xerrades, congressos, taules rodones de professionals del vostre ambit.
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- Veure diferents vies per poder tenir una estada de practiques en centres o empreses
per poder adquirir experiéncia. (tenir en compte la vostra condici6 com a Beques

Salari)

Grup gran: Tutories entre iguals

Descripcio:
Al grup gran se’ls explicara la prova pilot que es vol implementar de cara al primer semestre
del curs lectiu 2015-2016 de tutories entre iguals per centre dels que gaudeixen d’una beca

salari taca-Santander.

En I'ambit universitari, la modalitat de tutories entre iguals es caracteritza per I'assessorament
d’estudiants amb experiéncia a estudiants de cursos inferiors. La tutoria entre iguals és una de
les més emprades a les universitats estrangeres degut al nivell de comunicacié i el grau

d’empatia que s’aconsegueix entre els estudiants que hi participen.

En reunions anteriors, als grups de 2n a 4t, se’ls va comentar i valorar aquesta iniciativa pero
sense concretar les accions que aixo comportaria. L'objectiu d’aquesta proposta és implicar als
estudiants en la creacidé d’una xarxa que pugui servir de suport entre els estudiants becats i
gue els nouvinguts puguin trobar un suport entre companys des de el primer dia de classe a la

Universitat.

La tutoria entre iguals —com a estrategia institucional— comporta beneficis clars per als

estudiants. No només en surt beneficiat I'estudiant tutoritzat, sind que I’estudiant tutor també

hi guanya.
Avantatges i beneficis estudiant | estudiant | institucio
tutor tutoritzat
Augment de la implicacid, del sentit de la
© © ©
responsabilitat i de I'autoestima.
Major control del contingut, de la tasca i millor © ©
organitzacié dels coneixements propis per poder
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transmetre’ls.
Millora de les habilitats psicosocials i

© © ©
d’interaccio.
Rebuda d’informacid i coneixement de la

© © ©
universitat en tots els ambits.
Acompanyament durant el curs. © ©

El Programa que volem implementar amb els estudiants becats té la intencié d’introduir-lo en
la dinamica de la universitat, fent-lo particip d’aquelles activitats que cooperin a la seva
formacié integral i que tingui un rol més actiu en el seu procés d’ensenyament-aprenentatge i

la seva integracid social.

Calendari:

JULIOL

- Assignacio d’estudiants de 1r de la seva titulacié/centre
- Formacié inicial:
0 Serveis de la UAB (SAF, Servei d’ldiomes, SAS, Edifici d’Estudiants, etc.)
O Formacié psicopedagogica: I'organitzacié del temps, la presa d’apunts,
I'elaboracidé i tractament de la informacio, I'analisi i la valoracié de tipus
d’examens, les tecniques per controlar situacions d’estrés, etc.

SETEMBRE

- Planificacié relacié amb els estudiants de 1r: presentacio inicial, contactes puntuals o
continuats, canals de comunicacid, activitats conjuntes, etc.
- Establiment del feedback a la UAP: seguiment de consultes mensual, tipologia de

consultes, consultes resoltes i/o derivades, etc.

DESEMBRE

- Avaluacié del 1r semestre
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Annex VI. Jornada Orientacié Vocacional (Estudiants 2n Batx.)

Data de realitzacié: 20 de Gener de 2015 de 16h a 18h.

Lloc de realitzacio: Sala de Juntes de I'Institut de Ciéncies de I'Educacié. Edifici del Rectorat.

Campus UAB.

Durada: 2 hores.

Justificacié del projecte: L’orientacio vocacional és un aspecte molt rellevant en els diferents
nivells educatius. Entenent-la com un procés continuat, sovint pren especial transcendéncia en
moments de transicié. En els diferents nivells educatius, una transici6 mal afrontada pot
comportar fracas, cansament, perdua de l'autoestima, canvi d’expectatives, etc. que poden

dur a un abandonament dels estudis.

Sovint, la manca d’orientacié es configura com una causa important de I'abandonament
d’estudis universitaris durant el primer curs lectiu. Des de I'ICE de la UAB pretenem recollir el
maxim d’informacid possible de tots els agents implicats en els processos d’orientacio
vocacional per tal de detectar possibles necessitats o mancances que condueixin a millorar

I’acarament de la transicié secundaria-universitat.

Des de la perspectiva dels estudiants de batxillerat, I'eleccid o tria vocacional es pot viure amb
incertesa, angoixa, desorientacid. Si bé els estudiants reben un excés d’informacié i existeixen
nombroses fonts i canals, sovint aquest excés no es tradueix en coneixement necessari que
permeti treballar en profunditat i reflexionar al voltant del paper actiu que ha de desenvolupar

I’estudiant com a agent actiu en la seva eleccio.

Objectius:

v' Conéixer el treball realitzat als centres al voltant de I'orientacié vocacional des de la

perspectiva de I'estudiant.
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v" Posar en comu les dificultats, inquietuds, neguits i expectatives d’aquest grup

d’estudiants.

v Debatre sobre la presa de decisions i les situacions de canvi.

Desenvolupament: trobada grupal entre estudiants dels quatre centres publics de secundaria

de Sant Cugat (4 estudiants per centre) i els membres de I'ICE en format de grup de discussio.

Explicacié de les activitats d’orientacio realitzades a cada centre. (30 min)

Punts forts i febles de l'orientacié rebuda. La transformacié de la informacié en
coneixement. Agents implicats (professorat, tutors/es, familia, universitat,

companys/es, etc.).

Desenvolupament d’una dinamica per entendre I'orientacié vocacional com un procés
continuat i analitzar el treball de les variables de context, habilitats i interessos. (“Tu

mateix... jo trio!”, “Narracié vocacional” o “Enquesta trajectoria professional”)

Debat final. Tancament i conclusions.
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Annex VII. Devolucido sessio OV amb estudiants de 2n de batxillerat i

orientacions per als centres

La dinamica que es va desenvolupar durant la sessid girava al voltant de tres variables que
intervenen directament en els processos d’orientacid vocacional. Per aix0, és interessant que

I’'analisi del resultats de les preguntes es realitzi tenint en compte aquestes variables.

e Habilitats,
e [nteressos i

e (Context.

Pregunta 1. Coneixement aptituds personals.
A l'institut has dut a terme activitats que t’ajudin a conéixer les teves aptituds personals ?

La primera pregunta demana una valoracid de les activitats dutes a terme a l'institut per
coneixer les seves aptituds personals. Només un 13% de I'alumnat considera s’han dut a terme

activitats d’autoconeixement, mentre que el 57% percep que han estat poques.

Proposta: Pensar en activitats o situacions que facin evident les activitats d’autoconeixement

que segur que s’han fet al centre.

Pregunta 4. Informacié academica.
Valora el grau d’informacid sobre possibles itineraris académics que has rebut.

Prop d’un 50% d’estudiants valora com escassa la informacié rebuda per part del centre. No
obstant, la informacié la tenen a I'abast pero se’ls fa dificil organitzar-la, jerarquitzar-la,

seleccionar-la, contrastar-la, etc.

Proposta: és necessaria la reflexié de la informacié que tenen al voltant. Si preparem activitats
on establim arguments a favor i en contra relacionats amb la motivacio, les habilitats i el seu
context potser facilitarem aquesta classificacié i minimitzarem les visions més utilitaristes que
sovint tenen els nois i noies.
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Pregunta 5. La tria de materies optatives.
Quan has hagut de triar mateéries optatives ho has fet per...

L’eleccid es realitza majoritariament per eliminacié d’opcions i en segon lloc, per la motivacid.
Considerem important que I'eliminacié d’opcions sigui un primer pas ja que es tracta d’'una

accié que implica haver reflexionat préviament a partir d’'un ventall d’opcions forca gran.

Proposta: per avangar en aquesta linia seria interessant marcar un segon pas continuar amb el
treball reflexiu: aprofundir en la informacié seleccionada, conéixer de primera ma la tipologia
dels estudis, escoltar I'experiéncia d’algun estudiant de grau, analitzar els programes de les

assignatures, projectar a curt termini la seva realitat en els possibles graus, etc.

Pregunta 6. Presa de decisions.
Queé valores quan has de prendre una decisid sobre alguna cosa?

Prop del 90% dels estudiants valoren, a I’'hora de prendre una decisid, aspectes positius i

negatius. En segon lloc I'opinié de la familia és I'item més puntuat.

Proposta: En relacio a les respostes de la pregunta 3 considerem molt adient treballar aquestes
respostes ja que formen part d’una forma de reflexionar que fan servir els estudiants a I'hora
de triar. A la pregunta 3 per eliminacid d’opcions i en aquest cas analitzant els aspectes
positius i negatius per sobre de les opinions i impulsos. Es podria aprofundir en aquesta linia
reflexiva analitzant, mitjanant alguna eina com per exemple un DAFOQ, les tries que han quedat
una vegada fet I'analisi proposat a la pregunta 3. Tenint en compte I'altre punt destacat amb

un 34% seria molt convenient I'apropament a les families.

Pregunta 8. Tolerancia a I'error.
Quan t’equivoques en una decisio...

La gran majoria d’estudiants son conscients de les possibles conseqiiencies que implica una
decisié erronia. Malgrat tot, és important que un 41% miren la part positiva que pot tenir

aquest suposat error front del 34% que viuen I'errada amb sensacid de fracas.

76



Unitat d’Assessorament Psicopedagogic

INSTITUT DE CIENCIES DE L’EDUCACIO

Proposta: seria convenient treballar amb els i les joves el concepte de fracas. Tenint en compte
que l'orientacié vocacional és un procés, no necessariament lineal, i que pot implicar canvis

que no s’han d’analitzar sota el paraigles de “éxit/fracas”.
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Annex VIIl. Trobada OV (Professorat UAB)

(10 min). Presentacio del projecte: marc, objectius, calendari, agents, etc.

- Explicacié OV entesa com un procés continuat.

- Explicacié trobades mantingudes.

- Agents: Area comunicacié UAB, estudiants de batxillerat i de 1r de grau, professorat
tutor de secundaria i professorat universitari.

- Objectius: Crear un grup de treball en xarxa amb els tutors i coordinadors de

batxillerat, millorar el procés de canvi des de I'educacié secundaria i la Universitat.

0 Coneéixer el treball realitzat als centres al voltant de 'orientacié vocacional des

de la perspectiva dels professors i dels estudiants.
0 Posar en comu les dificultats, inquietuds, neguits i expectatives.
0 Debatre sobre la presa de decisions i les situacions de canvi.

- ldees clau del projecte:

O Acostar maneres de mirar les dificultats

0 Mantenir, millorar i ampliar allo que ja es fa

0 Constatar perfils de professorat

0 Dissenyar materials per la tutoria de batxillerat

0 Orientar en un programa a partir de les dificultats que veiem al “cap de dalt”
- Recursos:

0 Professorat implicat de secundaria i universitat

O Materials de la UAB

O Materials del Departament

0 Experiéncia alumnat de batxillerat i estudiants universitat.

- Calendari:
Primera trobada: Finals de setembre / primera setmana d’octubre

- Les diferéncies entre les metodologies de treball i d’avaluacid entre la

secundaria i la Universitat. Pensem en una sessié per compartir entre
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professorat dels primers cursos de la Universitat i professorat tutor de

batxillerat.
Segona trobada: Segona quinzena de gener.

- En aquesta segona sessié volem plantejar el debat sobre els neguits,
inquietuds i possibilitats en relacié el tema de la tasca d’orientacié a la

Universitat en el marc del Pla d’Accié Tutorial de la UAB.
Tercera trobada: Finals d’abril.

- En la tercera trobada el debat girara al voltant dels elements que faciliten

I’'adaptacid al canvi.

(15 min). “Resultats” dificultats/mancances en I'orientacié. Estandaritzacié en 3 categories:

tutoria, avaluacid, metodologia. Analisi dels PAT segons les categories:
TUTORIA
AVALUACIO

METODOLOGIA

(30 min). Accions orientadores a cada centre. Pluja d’idees + debat.

- Elvostre centre té implementat el PAT? Us és util per a la funcié orientadora com a
docents?

- Quina és la realitat amb queé us trobeu als primers cursos?

- Quines accions detecteu que tenen més impacte?

- Quines dificultats té el docent per a realitzar I'orientacié de I'estudiant de 1r?

(45 min). Exposicid de les dificultats percebudes per part dels estudiants. Deteccié de punts

febles i propostes de millora.
TUTORIA

No sé si tinc tutors. Si tingués alguna pregunta, abans li diria al delegat que al professor.
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Els professors tenen molt poques hores de tutoria.

Em ddna la sensacié que el professor vol que [a la tutoria] hi vagin estudiants que tinguin molt

clar que la pregunta és logica i adient. Tenen molta feina i no estan per tonteries.
AVALUACIO

Estaria bé que al batxillerat expliquessin com fer examens tipus test per anar preparat a la

Universitat.
El batxillerat esta molt encarat a saber fer el que preguntaran a la Selectivitat.

Hi ha molts estudiants per classe i els professors no et coneixen i no veuen I'avaluacié que va
fent I'alumne. Al batxillerat es mesura, a part dels coneixement, la teva motivacio, el teu

esforg... en canvi aqui només sén coneixements.
Trobo a faltar examens escrits. No té res a veure amb la Selectivitat.

Aqui si tens problemes i no entens t'ho has de curra tu. En els examens tipus tests, per un

error d’un signe ja no és valid, encara que tot el procediment estigui bé.

Tinc un parell d’assignatures amb examens tipus test. Crec que és un mal metode per saber si

t’ho saps.

La motivacié que tens al Batxillerat no és tan alta com a la Universitat. Aqui he vist que el fet

de portar-ho al dia és necessari per aprovar.
METODOLOGIA

Hi ha molts professors que sén investigadors i la manera que tenen de donar classes és bastant
enrevessada, es nota que saben molt pero no saben transmetre tot el que coneixen. No estan

acostumats a donar classes a gent que sapiga menys que ells.
No es poden establir relacié entre assignatures.

[Els estudiants]tenim una actitud molt passiva, prenem apunts durant els 50 minuts que el

professor déna la informacio.
Per mi la universitat, és com estar en una bombolla enmig d’una realitat que no té sentit.

En les carreres més cientifiques molta gent ve de cicles i es formen dos grans grups a la classe.
Gent que esta molt preparada amb la part més teorica de les assignatures com Mates, Fisica ja

que venen del Batxillerat, i gent que ve de cicles i té molts coneixements de programacié i tot
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el que és més practic. Llavors els professors es troben amb dos perfils bastant diferents i

depenent de I'assignatura hi ha gent que esta més avangada que altres.

Hi ha professors que van a nivells més avangats, el temari és brutal, acabes estudiant per

memoria.

(10 min). Tancament.

- Agraiment de la participacio a la trobada
- Viabilitat del calendari de trobades d’un grup de treball amb professorat de

secundaria.
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