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INTRODUCCIO

Les accions formatives estan dirigides al desenvolupament de competéncies
qualitatives, habilitats o qualitats necessaries per al desenvolupament amb éxit
de les funcions del lloc de treball, i al desenvolupament de competéncies i conei-
xements técnics especifics per aquest.

Des de la Direcci6 Juridica i de RH de la FUAB es fa el seguiment del Pla de
formacio de la Corporacié UAB.

Cada dos anys s’envia una enquesta a tot el personal de la Corporacié UAB per
poder detectar les necessitats formatives. A partir dels resultats obtinguts en
'enquesta de deteccidé de necessitats formatives, s’ elabora el Pla de formacid,
que inclou la programacié anual feta per cada Direccio per al personal del seu
ambiti la formacié en temes transversals programada des de la Direccié Juridica
i de Recursos Humans.

Al final de cada exercici, cada Direccid, fa una autoavaluacio.

Activitats
formatives

Enquestes de
Deteccio de
necessitats
formatives

Programacio
anual de
formacio de
cada Direcci6

Internes i
externes
incloses o
no en la
programacio
anual

Valoracio6 de
les activitats
formatives

Valoracio de la
programacio
anual de cada
Direccio

L’enquesta de deteccio de les necessitats formatives dels anys 2022-2023 es
va enviar a I'octubre de 2021 i hi van participar 194 persones de la Corporacio
UAB, de les quals 18 persones eren de la Fundacié Hospital Clinic veterinari.
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PROGRAMACIO ANUAL

La programacié anual de la Fundacié Hospital Clinic Veterinari, per 'any 2023,
és la segulent:

Accio Inici Final Objectiu

Team building Admi- abril juny Cohesionar I'equip d'atenci¢ al
nistracio - Alicia Ru- client. Fan horaris diversos i
eda algunes treballadores coinci-

deixen i es coneixen poc. Han
de treballar com equip, com-
partint I'objectiu de donar la
millor atenci6 possible als nos-

tres clients.
Team building Auxili- abril juny Les auxiliars fan torna horaris
ars veterinaris/es- Ali- molt diversos i cal facilitar que
cia Rueda es coneguin perqué compar-
teixin experiéncies i es sentin
equip.
Lideratge d'equips jo-  abril juny A I'HCV hi passen moltes per-
ves sones joves en formacié de

postgrau. El personal en plan-
tilla envelleix, pero els alum-
nes de postgrau tenen sempre
la mateixa edat. La comunica-
cio dels joves és molt diferent.
Calen estrategies per comuni-
car millor amb ells i que com-
parteixin les motivacions del
centre.
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PROGRAMACIO TRANSVERSAL ORGANITZADA 1/0 PRO-

MOGUDA PER LA DIRECCIO JURIDICA | DE RH

La programaci6 anual feta per la Direccié Juridica i de RH per a la Corporacio
UAB, I'any 2023, és la seguent:

Accid Inici  Final Objectiu Destinataris
Formacio en prevencié ge- desem- Garantir a les persones treballadores  Tot el perso-
de riscos. Obligatoria ner bre una formacio tedrica i practica, suficient nal de la Cor-
i adequada, en matéria preventiva, en  poracié UAB
compliment d'allo establert a I'article 19
de la Llei 31/1995, de 8 de novembre,
de prevencio de riscos laborals
Formacié en prevencié ge- desem-  Oferir ales persones treballadores una Tot el perso-
de riscos. No obligatoria  ner bre formacio teorica i practica, suficient i nal de la Cor-
adequada, en matéria preventiva. poracio UAB
Curs en Gesti6 de Docu- fe- desem-  Optimitzar els processos de treball, re-  Tot el perso-
ments i Arxiu a ’Em- brer bre coneixer els procediments, incrementar nal de la Cor-
presa - Diferents nivells I'eficacia i I'eficiéncia, i millorar la trami- poracié UAB
tacio i la qualitat dels documents.
Igualtat: Violéncia de gé- fe- desem-  Formacié i Sensibilitzacié en igualtat. Tot el perso-
nere i LGBTI+ brer bre nal de la Cor-
poracio UAB
Angles ge- desem-  Millorar les competéncies de llengua an- Tot el perso-
ner bre glesa. nal de la Cor-
poracié UAB
Teletreball fe- desem-  Adquirir eines habilitats i competencies  Tot el perso-
brer bre per al teletreball. nal de la Cor-
poracio UAB
Sessions formatives Cor- fe- desem- Fomentar un punt de trobada de totes Tot el perso-
poracio UAB brer bre les institucions de la Corporaciéo UAB nal de la Cor-
amb una activitat de formacio que pugui poracié UAB
ser d' interés general.
Activitats formatives de fe- desem-  Vehicular I' oferta formativa de la UAB,  Tot el perso-
la UAB, amb placa dispo- brer bre amb places disponible, a través de cada nal de la Cor-
nible direccio, pot interessar poracio UAB
Excel fe- desem-  Millorar les competéncies d' Excel. Tot el perso-
brer bre nal de la Cor-
poracié UAB
Prevencio de la corrup- fe- desem- = Sensibilitzacié i prevencio de la corrup-  Tot el perso-
cié a I'empresa brer bre cio nal de la Cor-
poracié UAB




MEMORIA de formacié FHCV 2023 _

ACTIVITATS FORMATIVES DE L’ANY

Les activitats formatives realitzades per el personal de la Fundacié Hospital Clinic Veterinari ha estat la seguent:

ACTIVITATS FORMATIVES

Suma de
Entitat Suma d'accions Grups
FHCV 27 38
Total general 27 38
Accions
= FHCV
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Tipus de forma- Sumad'acci- Num Partici- Hores de for-
cié ons Grups (*) pants (*) macié(*)
Complementaria 2 2 2 2

Especifica 8 8 22 118,5

PRL 8 10 10 30

PRL obligatoria 7 16 27 81

Sessions Corpo-

ratives 2 2 7 15

Total general 27 38 68 246,5

*Hores de formacio6 : sén totes les hores de formacié fetes per tots els participants durant I’any.
* Num Grups: inclou totes les edicions de les activitats de formacié.

Accions

=2 =2

= Complementaria
= g = Especifica
= PRL
PRL obligatoria

= Sessions Corporatives
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Tipus de formacio

Tipus de formacio Hores de formacié(*) Suma de Participants
Complementaria 2 2

Especifica 118,5 22

PRL 30 10

PRL obligatoria 81 27

Sessions Corporatives 15 7

Total general 246,5 68

Hores de formacio

= Complementari

=15 = a
= Especifica
= PRL
= 118,5
= PRL obligatoria
= Sessions
Corporatives
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Modalitat de les activitats formatives

Suma de Suma de Parti-

Etiquetes de fila Hores cipants
Online 176,5 42
Presencial 70 26
Total general 246,5 68

Hores de formacio

= Online

= Presencial




Tematica de les activitats formatives

Tematica de les accions Participants Suma Hores
Altres 1 52,5
Benestar emocional 3 3
Comunicacié i treball en equip 16 36

Igualtat 2 2

Lideratge / Gestio i Motivacié d'equips 4 7

Marqueting i xarxes socials 2 11

Ofimatica 1 12

Prevencié de Riscos Laborals 39 123

Total general 68 246,5
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Activitats Impartides per personal de la Corporaciéo UAB

nom_formador accio Suma de Participants Suma d' Hores

Total general

11



Activitats Promogudes per la DJRH
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Suma de Par-

Tematica accio nom_formador ticipants Suma d' Hores
Benestar emocional
SESSIO FORMATIVA DE LA CORPORACIO - VICTOR
KUPPERS Victor Klippers 3 3
Comunicacié i treball en equip
SESSIO FORMATIVA DE LA CORPORACIO UAB Pep Mari 4 12
Igualtat
Generalitat de Catalu-
DIVERSITAT LGBTI, UNA OPORTUNITAT PER MILLO- nya Departament d'l-
RAR L’ENTORN LABORAL gualtat i Feminismes 1 1
. Generalitat de Catalu-
GESTIO DE LA DIVERSITAT LGBTI A LES EMPRESES, nya -Departament d'l-
BENEFICIS | OPORTUNITATS gualtat i Feminismes 1 1
Ofimatica
GESEM Formaci6 i
MS- POWER BI Consultoria, S.L. 1 12
Prevencié de Riscos Laborals
PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: COORDINACIO
D'ACTIVITATS EMPRESARIALS - N.O. Grupo Preving 2 6
PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: PRIMERS AUXI-
LIS Grupo Preving 2 6
PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: RECERCA D'IN-
CIDENTS | ACCIDENTS EN L'AMBIT LABORAL N. O. Grupo Preving 1 3
PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: ERGONOMIA :
RISCOS | MESURES PREVENTIVES N.O Grupo Preving 1 3
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PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: CLINICAS VETE-
RINARIAS: RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS
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(ART19) Grupo Preving 10 30

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: MOSSO DE QUA-

DRA: RISCOS | MESURES PREVENTIVES (ART.19) Grupo Preving 1 3

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: CLINICAS VETE-

RINARIAS: RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS

(ART19) N.O Grupo Preving 1 3

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS:OFICINES | DES-

PATXOS : RISCOS | MESURES PREVENTIVES(art.19) Grupo Preving 2 6

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: RISC D' INCEN-

DIS: CONCEPTES BASICS NO Grupo Preving 1 3

TALLER PRIMERS AUXILIS EN SITUACIONS D'ALTA Esther Tapiz Cid - Psi-

COMPLEXITAT PSICOLOGICA (SAPC) cologa 2 12

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: RADIACIONS IO-

NITZANTS: RISCOS | MESURES PREVENTIVES (art. 19) Grupo Preving 7 21

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: ESPACIOS CON-

FINADOS:RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS N.O Grupo Preving 2 6

PREVI;NCI() DE RISCOS LABORALS: GESTIO DE L'

ESTRES LABORAL: RISCOS | MESURES PREVENTI-

VES N.O Grupo Preving 1 3

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: PREVENCIO )

D'INCENDIS | MESURES D'EMERGENCIA: PREVENCIO,

EXTINCIO | EVACUACIO (ART19) Grupo Preving_ 2 6

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: FORMACIO

PRACTICA EN VR. EXTINCIO D'INCENDIS | EMERGEN-

CIES Grupo Preving 3 9

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS: PRIMERS AUXI-

LIS N.O Grupo Preving 1 3
Total general 49 152
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Participacié per génere

% Participacio so-
bre pantilla mit-

Génere Participants plantilla Suma de Hores Plantilla mitjana jana

Dona 29 154 72 40,27%
Home 5 92,5 26 19,23%
Total general 34 246,5 98 34,69%

(*) Participants plantilla inclou les persones que han participat en alguna activitat formativa durant ’any ( comptats de manera individual)

Participants plantilla

= Dona

= Home
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Participacio per edat i génere

Genere Edat Participants plantilla (*)
Dona De 26 a 35 anys 10
De 36 a 45 anys 7
De 46 a 55 anys 4
De 56 a 65 anys 3
Menors de 25 anys 5
Dona Total 29
Home De 26 a 35 anys 2
De 46 a 55 anys 2
Menors de 25 anys 1
Home Total | 5
Total general 34

Participants plantilla - Dona

= De 26 a 35 anys
= De 36 a 45 anys
= De 46 a 55 anys

De 56 a 65 anys

= Menors de 25 anys

15
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Participants plantilla -Home

1

= De 26 a 35 anys
= De 36 a 45 anys
= De 46 a 55 anys

Menors de 25 anys



Participacio per grup professional i génere

Suma de Participant Suma de Ho-

Génere Grup professional plantilla res
Dona ADMINISTRATIUS/VES 13 55
AUXILIARS VETERINARIS/ARIES 6 27
PERSONAL DIRECTIU 1 13,5
PERSONAL TECNIC 2 21,5
RESPONSABLE D'AMBIT 1 7
VETERINARIS/ARIES 6 30
Dona Total 29 154
Home ADMINISTRATIUS/VES 1 3
LOGISTICA | MANTENIMENT 1 3
RESPONSABLE D'AMBIT 1 80,5
VETERINARIS/ARIES 2 6
Home Total 5 92,5
Total general 34 246,5

16

MEMORIA de formacié FHCV 2023_



Participants plantilla - Dona

-

= ADMINISTRATIUS/VES

= AUXILIARS .
VETERINARIS/ARIES

= PERSONAL DIRECTIU

= PERSONAL TECNIC

= RESPONSABLE D'AMBIT

= VETERINARIS/ARIES
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Participants plantilla - Home

= ADMINISTRATIUS/VES

= LOGISTICA|
MANTENIMENT

= RESPONSABLE D'AMBIT

= VETERINARIS/ARIES
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VALORACIO GENERAL DELS/ DE LES PARTICIPANTS

SATISFACCIO AMB LES ACTIVITATS FORMATIVES

Estic satisfet amb |'activitat formativa? Respostes % respecte al total

1 Totalment d'acord 4 40%
2 Més aviat d'acord 6 60%
Total general 10 100%

Estic satisfet amb l'activitat formativa?

40%

m 1 Totalment d'acord

m 2 Més aviat d'acord
60%

18
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SATISFACCIO PER ACTIVITAT FORMATIVA

ACTIVITAT ENTITAT 1 Total- Perso- | Participa-
ment nes a cid en
d'acord qui I'en-

s'envia | questa %

MICROCURS 1 DIVE| Fundacié H 1 1 1 100%
SITAT LGBTI UNA | pital Clinic
OPORTUNITAT PER| terinari
LLORAR LENTORN
BORAL

MICROCURS 2 GES7 Fundacié R 1 1 1 100%
DE LA DIVERSITAT | pital Clinic
LGBTI A LES EMPR] terinari

SES BENEFICIS |
OPORTUNITATS

MS -POWER BI Fundacioé H 1 1 1 100%
pital Clinic
terinari

REPENSEM EL NOS| Fundaci6 H 2 4 6 12 50%

TRE EQUIP JUNTS | pital Clinic
SOM MILLOR R.A. | terinari

TALLER PRIMEROS| Fundacio H 1 1 2 50%
AUXILIOS EN SITUA pital Clinic
ONES DE ALTA CON terinari
PLEJIDAD PSI-
COLOGICA SAPC

CURS PRIMERS AU} Sense sele| 18 8 2 2 30 34 88%
LIS - INTERNA d'entitat
FORMACIO PRACTI( Sense sele| 3 8 7 18 25 72%

EN VR. EXTINCI()‘D' d'entitat
CENDIS | EMERGEN
CIES

SESSIO FORMATIVA Sense sele| 47 22 3 2 74 102 73%
DE LA CORPORACI{ d'entitat
UAB - 27 D'OCTUBR
DE 2023 -VICTOR KU
PERS

SESSIO FORMATIVA Sense sele| 51 34 5 20 108 83%
DE LA CORPORACI( d'entitat
UAB 13 DE GENER [
2023 - PEP MARI -
CASA CONVALESCI
CIA
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SATISFACCIO AMB LES ACTIVITATS FETES DURANT ELS ANYS 2022-
2023 DE L'ENQUESTA DE DETECCIO DE NECESSITATS FOR-MATIVES

DELS ANYS 2024/2025 :

Estas satisfet/a amb la formacié que s'ha fet durant els anys 2022-2023? Respostes

20
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VALORACIO DE LA PROGRAMACIO ANUAL

La valoracio de la programacio anual feta per la direccié de la Fundacié Hospital Clinic
Veterinari, al final de I'exercici ha estat la seguent:

Valoracié S’han suprimit Justificacio

lintroduit accions for-

matives?
S’ha complert el pla de forma- Introduit Mirem d'aprofitar totes les oportunitats
cio de formacio pel personal que se'ns

plantegen, tant per iniciativa de la direc-
ci6 com a proposta dels treballadors. La
majoria d'elles no es coneixen d'un any
per l'altre perqué l'interés d'un congrés,
per exemple, depén del seu programa,
que acostuma a saber-se amb menys
antelacio.
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