MANUAL DE RESERVAS DEL SAF

Para acceder al SAF es imprescindible hacer reserva previa VIA ONLINE accediendo con
ordenador o dispositivo mévil (smartphone o tableta) a https://uab.deporsite.net
(recomendamos utilizar el navegador Google Chrome) o a través de la app BH GYMLOOP.

Podras hacer reservas desde 48 h antes de su inicio para 1 espacio deportivo de practica libre,
1 espacio de practica en equipo y para 1 sesidn de actividad dirigida disponibles. Una vez
iniciado el tiempo de esta reserva, podras realizar otra nueva, en funcién de la disponibilidad.

Te facilitamos ejemplos de reservas hechas con ordenador. El proceso a seguir es equivalente
para cualquier otro recurso y dispositivo mévil. Lee aqui las condiciones de reserva.
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Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un
correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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RESERVAS DE ESPACIOS DEPORTIVOS

RESERVAS PARA JUGAR A DEPORTES (tenis, pickleball, padel, padbol,
squash, court soccer, badminton, futbol, voleibol, véley playa,

baloncesto o ping-pong)

RESERVAS PARA PISCINA, SALA FITNESS, ROCODROMOS, ESPACIO DE
CALISTENIA, ZONA BARBELL O SALA BOXTRAINING O CYCLING

RESERVAS DE SESIONES DE ACTIVIDADES DIRIGIDAS
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DEPORTIVOS

COMO MODIFICAR O ANULAR UNA RESERVA

COMO ACCEDER EL PRIMER DIA AL SAF

CONDICIONES DE LAS RESERVAS

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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RESERVAS DE ESPACIOS DEPORTIVOS

La parte inicial de la reserva es comun para los espacios deportivos. Se comienza clicando en
el boton rojo del espacio deseado.

Una vez seleccionado el espacio, busca el dia en que quieres hacer la reserva (desde 48 h
hasta 30 min antes de que esta finalice) y selecciona la hora inicial en que vas a acceder,
segun disponibilidad.

=>» Las franjas gris claro estan disponibles, las gris oscuro o rojas no se pueden reservar.

=>» Al pasar por encima de una franja disponible, la hora se destaca en color verde.
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Al clicar sobre la franja verde inicial del dia y hora en que accederas al SAF, aparece una
ventana con la descripcion de la reserva y una duracién preestablecida de 75 o 60 minutos (o
90 los fines de semana).

=>» Hay que clicar en el botén donde pone 75’/60’/90’ para continuar con el proceso de

reserva.
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Selecciona duracio de la reserva

Recurs: P. 25M- C/2 (dll-dv)
Data: 02/10/2020 }
‘ Hora inici: 16:30 >

Duracié de la reserva

75'

‘ TANCAR

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.



MANUAL DE RESERVAS DEL SAF

=>» Si la reserva es para jugar a un deporte (tenis, pickelball, padel, padbol, squash, court

soccer, badminton, futbol, voleibol, baloncesto o ping-pong), indica el nimero de jugadores.
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Indica modalidat

Selecciona la modalitat de la reserva

Selecciona una modalidad

Selecciona una modalidad
2 JUGADORS
4 JUGADORS

=>» Si la reserva que estas haciendo es para acceder a piscina, sala fitness, rocédromos,
espacio de calistenia, zona Barbell o a la sala Boxtraining o Cycling, no serd necesario
el paso anterior.

Ahora llega el momento de identificarte con las credenciales de la cuenta de usuario que
debes utilizar para acceder a tu espacio privado de SAF Online:

=» Usuario = namero de NIF con letra o NIE
=>» Clave = tu contrasefia de SAF Online

Haz clic en el botéon ACCEDER.
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Has oblidat la teva clau d"accés?
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=> Si has olvidado tu clave de acceso, puedes clicar en el enlace que hay debajo del
botén ACCEDER para recuperarla. Tendras que escribir la misma direcciéon de correo
electronico que nos diste en el momento del alta en el SAF y se te enviard
automaticamente un mensaje para conseguir la clave. Si no te llega el mensaje, no
tienes correo electronico o éste no consta en la base de datos, puedes pedir que te
ayudemos escribiendo a saf.usuaris@uab.cat.

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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Recuperar clau d "accés

Escriu la teva adreca de correu electronic

NO TINC CORREU ELECTRONIC CONTINUAR

=>» Si tienes hijos/as asociados/as a tu cuenta de usuario con tu nimero de NIF o NIE, al
rellenar los datos te pedird identificar con la fecha de nacimiento para qué usuario
vas a reservar. Deberas introducir de nuevo el usuario, la clave y la fecha de
nacimiento. Una vez seleccionado el usuario, continta con el proceso de reserva.
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ACCEDIR

Has oblidat la teva clau d'accés?

A partir del momento en que ya has introducido las credenciales, el proceso de reserva difiere
si es para jugar a un deporte (tenis, padel, squash, badminton, futbol, voleibol o baloncesto) o
para acceder a piscina, sala fitness, rocddromos, espacio de calistenia, zona Barbell, sala
Boxtraining o Cycling. Selecciona el enlace del espacio deportivo que quieres reservar:

> Consulta aqui como continuar si quieres acceder a piscina, sala fitness, rocédromos,
espacio de calistenia, zona Barbell o sala de Boxtraining o de Cycling

= Consulta aqui cdmo continuar si quieres hacer una reserva para jugar a un deporte
(tenis, pickleball, padel, padbol, squash, court soccer, badminton, futbol, voleibol, basquet o

ping-pong)

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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RESERVAS PISCINA/SALA FITNESS/ROCODROMOS/CALISTENIA/BARBELL/BOXTRAINING/CYCLING

Al completar correctamente la identificacion, aparecerdn las condiciones de las reservas,

donde tienes que marcar la casilla ACCEPTO para que se active el boton y poder CONTINUAR.
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CONDICIONS RESERVES

+ Només poden fer reserva les persones ABONADES i residents de VILAZ.

+ Només es podra accedir a les instatlacions AMB RESERVA PREVIA de lespai esportiu o dlasse dirigida (no es poden
fer reserves presencials). Tan sols es podra fer ds de l'espai reserva.

« Es obligatori s de MASCARETA per accedir a les installacions [inclosa recepcid) i en els espais compartits.

+ Esobligatori portar TOVALLOLA per fer qualsevol acthvitat i, en cas necessari, caldr partar MATERIAL ESPDLR'IH]J

TORNAR CONTINUAR

Y, finalmente, se mostrara un resumen de la reserva (dia, hora, duracion, recurso).

=>» Revisa que todos los datos de la reserva sean correctos. Si no es asi, clica en el botén
ENRERE (atras) y vuelve a seleccionar la fecha, hora o recurso que quieres reservar.
= IMPORTANTE: Si todo es correcto, acaba el proceso haciendo clic en RESERVAR.
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RESERVAR PISTA

RESUM

DIA - HORA - DURA
01/10/2020-1
CENTRE - RECURS
- P. 25M- C/4 DLL-DV)

0-7%

SELECCIONA FORMA DE PAGAMENT

RESERVAR

Se mostrara una pantalla con el mensaje en verde: _ y te llegard un

correo electrénico de reserva realizada. jYa tienes la reserva hecha! Para salir, haz clic en la
parte superior derecha donde aparece tu nombre y selecciona TANCAR SESSIO (cerrar sesion).
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FINALITZANT PROCES

Data inici

01/10/2020

Hora inici

19:00

Duracié

75°

Recurs

P. 25M- C/4 [dll-dv)

= [MPORTANTE! Clica aqui para saber qué hacer para acceder al SAF el primer

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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=>» Clica aqui si necesitas modificar o anular la reserva (hasta 1 min —reservas

individuales- 0 2 h —deportes de equipo o en pareja- antes del inicio)

RESERVAS DE TENIS, PICKLEBALL, PADEL, PADBOL, SQUASH, COURT SOCCER,
BADMINTON, FUTBOL, VOLEIBOL, BASQUET Y PING-PONG

Una vez indicada la modalidad, se debe afiadir al resto de jugadores para la misma reserva
para poder continuar. Consulta cdmo crear jugadores favoritos con la opcién AUTORIZADOS.

=>» Las reservas de padel/padbol de L-V a partir de las 18.30 h deberan ser de 4 jugadores
(todos ellos abonados) y no podran hacerlas los menores de 14 afos (si quiere venir
un menor se tendra que hacer la reserva llamando al 935811934).

=>» Para las reservas de basquet, si el nimero de jugadores es de 1 a 5 la reserva se hara
para media pista. A partir de 6 jugadores, se reserva la pista entera.

=>» Para afadir al resto de jugadores, hay que hacerlo de uno en uno arrastrando hasta las
casillas AFEGIR INTEGRANT A AQUESTA RESERVA (aiiadir integrante) los nombres de
las personas que te han autorizado y que aparecen bajo la columna AUTORIZATS o
bien clicando en las casillas de AFEGIR INTEGRANT y buscando los MIEMBROS por
NIF con letra.

=> Los identificard y mostrara el nombre con un simbolo + en un circulo en el lado

derecho. Hay que clicar en el simbolo + para afiadir cada jugador.

=>» Se hara una Unica reserva para todo el grupo.

Ejemplo con 2 jugadores (buscando miembro por NIF):

_
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AFEGIR INTEGRANTS
PADEL- PROVA - 29/04/2020 - 07:45

AUTORITZATS [0) INTEGRANTS
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Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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Una vez afiadidos los nombres del resto de jugadores y que todos aparezcan en la columna
derecha marcados en verde, hay que clicar en el botén SEGUENT (siguiente).

Apareceran las condiciones establecidas para las reservas, donde tendras que marcar la casilla
ACEPTO para que se active el boton y poder CONTINUAR.

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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ICONDICIONS RESERVES

= Només poden fer reserva les persones ABONADES i residents de VILAZ.

Només es podra accedir a les instatlacions AMB RESERVA PREVIA de lespai esportiu o classe dirigida (no es poden
for reserves presencials). Ta s podra fer s de lespai reservat
s de MASCARETA per accedir a les installacions (inclosa recepcidl i en els espais compartits.
s abligatori portar TOVALLOLA per fer qualsevol activitat i, en cas nacessari, caldra portar MATERIAL ESPORTIU
PROP! [raquetes, pilotes,.J, atés que no hi haura serve de préstec
Les persones MENORS de 16 anys cal que vagin sempre acompanyades d'una persona adulta, llevat dels
141 15 anys que hagin liurat autoritzaci6 dels pare/mare/tutor-a per accedir sols a les installacions.
Es pedra accedir a partir dels 15 min abans de la reserva i caldra sortir de les instablacions, com a maxim, 15 min
més tard a la seva finalitzacis.
Les reserves es poden fer des del dia anterior fins a | min abans del seu inici
Cal que facin reserva individual totes les per: 5 menors d'edat, levat en el cas dels esports d'equip,
en qué La reserva lha de fer una de les persones de lequip i ha d'incloure com a persones integrants en la mateixa
reserva la resta de jugads
E5 pot realitzar un méxim d
activitat dirigida. Us
Us només de les|

- incloses

a reserva programada diaria per usuari/aria d'un espai esportiu d
serva se'n pot for una alira per al mateix dia. Aquesta reserva dana dret a fer

gida reservada [75 min per es rtiu / 50 min per classe dirigidal.

Sila persana no an pot fer s caldra que Uanutti, com a méxim fins a 15 min. abans de linici de la resarva. Si una

persona no n'ha fet s i no ha cancellat la reserva, no en podra fer cap altra aquell mateix dia.

El fet de no alliberar una reserva sera motiu d'amonestacié. La suma de 2 reserves d'una mateixa persona abonada

no anullades dins el termini establert, implicard la penalitzaci6 d'1 mes sense poder reservar.

Si una persona vol modificar una reserva, caldra que anulli la reserva feta i en realitzi una de nova. Els canvis es

poden realitzar fins a 15 min. abans.de linici de la reserva

E5 considerara que s'ha fet s de la reserva mitjancant marcaige d'accés a les installacions. En cas que el torn

d'accés no funcioni 0 que per a qualsevol altre motiu no es pugui realitzar el marcatge en el torn, és responsabilitat

do lusuari confirmar Uaccés al personal del taulell porqué Uenregistrin manualment

TORNAR CONTINUAR

Y, finalmente, se mostrara un resumen (dia, hora, duracion, recurso, n2 de integrantes).

=>» Revisa que todos los datos de la reserva sean correctos. Si no es asi, clica en el botén
ENRERE (atras) y vuelve a seleccionar la fecha, hora, recurso o integrantes adecuados.
=>» IMPORTANTE: Si todo es correcto, acaba el proceso haciendo clic en RESERVAR.
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RESERVAR

RESUM

DIA - HORA - DURACID

01/10/2020 - 17:45 - 75

CENTRE - RECURS

- PADEL- PISTA ¢ (DLL-DV)

INTEGRANTS

SELECCIONA FORMA DE PAGAMENT

RESERVAR

ENRERE

Finalmente, se mostrard una pantalla con el mensaje en verde: _ y

te llegard un correo electrdnico de reserva realizada.

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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FINALITZANT PROCES

Data inici

01/10/2020

Hora inici

17:45

Duracié

75"

Recurs.

PADEL- PISTA 6 [dll-dv)
ftegiants

-JO
- SAF SAF SAF

iYa tienes la reserva hecha! ATENCION: Si necesitas luz artificial, deberds solicitar su activacién en
recepcion cuando accedas a las instalaciones (e ird con cargo domiciliado a la cuenta de la persona que
haya hecho la reserva (salvo que, en el momento de solicitarlo, se pague con tarjeta bancaria en el
mostrador de atencion al usuario).

Para salir, clica en tu nombre en la parte superior derecha y selecciona TANCAR SESSIO (cerrar sesién).

= IMPORTANTE! Clica aqui para saber cémo acceder al SAF el primer dia
=>» Clica _aqui si_necesitas modificar o anular la reserva (hasta 1 min —reservas
individuales- 0 2 h —deportes de equipo o en pareja- antes del inicio)

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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RESERVAS DE SESIONES DE ACTIVIDADES DIRIGIDAS

En la pantalla inicial veras la parrilla de actividades dirigidas. Hay que comenzar haciendo clic
sobre la seleccién de dia, hora y sesidn en la que quieres participar.
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b‘i“én‘ ’ RESERVA CLASSES =) ACCES USUARI

RESERVA PUNTUAL DE CLASSES

= FILTRAR < 10/07/2020 - 16/07/2020 >
HORA DISSABTE DIUMENGE DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJOUS
07:00 = 07:45-08:35 7:4
SALA1 'RITMES' CROSS SALA 4-CYCLING SA‘LA 1- RITMES
TONIFICACIO TRAINING (H1) CYCLING CARDIO TONO
13:00 13:00 - 13:50 13:00-13:50 = [ 13:00-13:50 = [ 13:00- 13:50
SALA 1-RITMES SALA 1-RITMES
BODYCOMBAT SALA 1-RITMES SALA 1- RITMES BODYPUMP
(LES MILLS) TONIFICACIO ZMBA SAF (LES MILLS)
13:00-13:50
SALA 4- CYCLING
CYCLING
14:00 14:00- 14:50 14:00- 1450 = [ 1400-1250 = W 14.00-14:50 = [ 1400-14:50

SALA 2-RITMES SALA 1- RITMES
SALA 2- RITMES BODYBALANCH SALA 4-CYCLING

SALA 2- RITMES CROSS-
TONIFICACIO {LES MILLS) TRAINING (HI) CYCLING

CARDIO TONO

Podras hacer la reserva desde 48 h hasta 1 minuto antes de la sesién escogida.

Al clicar encima, aparece una ventana con la informacion de la sesion, el detalle del/de la
monitor/a que la realizard y el nimero de plazas disponibles en funcion del aforo.

= Clica sobre el boton ANAR AL PROCES (ir al proceso) para continuar con la reserva.
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TONIFICACIO 11 PLACES LUURES
07:45-08:35 SALA 1-RITMES

ALEXIS DONGIL GARCIA
ACTIV. DIRIGIDA: ENFORTIMENT

TANCAR ANAR AL PROCES

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un
correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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Ahora llega el momento de identificarte con las credenciales de la cuenta de usuario que

debes utilizar para acceder a tu espacio privado de SAF Online:

=» Usuario = namero de NIF con letra o NIE
=>» Clave = tu contrasefia de SAF Online

Y hacer clic sobre el botén ACCEDER.
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ACCES USUARIS

ACCEDIR

Has oblidat la teva clau d"accés?
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=> Si has olvidado tu clave de acceso, puedes clicar en el enlace que hay debajo del
botén ACCEDER para recuperarla. Tendras que escribir la misma direccion de correo
electrénico que nos diste en el momento de darte de alta en el SAF y se te enviara
automdticamente un mensaje para conseguir la clave. Si no te llega el mensaje, no
tienes correo o éste no consta en la base de datos, escribe a saf.usuaris@uab.cat.
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Recuperar clau d "accés

Escriu la teva adreca de correu electronic

NO TINC CORREU ELECTRONIC CONTINUAR

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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SAE MANUAL DE RESERVAS DEL SAF

=>» Si tienes hijos/as asociados/as a tu cuenta de usuario con tu nimero de NIF o NIE,
cuando rellenes los datos te pedird que identifiques con la fecha de nacimiento para
qué usuario quieres reservar. Tendras que introducir de nuevo el usuario, la clave y la
fecha de nacimiento. Una vez escogido el usuario, podras continuar la reserva.

ACCES USUARIS

identificacié:
Introdueixi també la data de naixement
{dia/mes/any).
ACCEDIR

Has oblidat la teva clau d'accés?

Después de completar correctamente la identificacidon, se mostrara un resumen de la reserva
(nombre de la sesidn, hora, fecha, nombre del/de la monitor/a y sala).

=>» Revisa que todos los datos de la reserva sean correctos. Si no es asi, clica en el botén
ENRERE (atras) y vuelve a seleccionar la fecha, hora o recurso que quieres reservar.
= IMPORTANTE: Si todo es correcto, acaba el proceso haciendo clic en RESERVAR.

SAF - Servei d'Activitat Fisica - L. X + i
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bﬂuia" RESERVA CLASSES

CONFIRMAR RESERVA

Nom de U'activitat

TONIFICACIO-

Hora Inici

07:45

Data

10/07/2020

Monitor

ALEXIS

Recurs

SALA-1--RITMES

Import de la reserva

0,00 €

ENRERE RESERVAR

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.



SAE MANUAL DE RESERVAS DEL SAF

Se mostrara una pantalla con el mensaje en verde: _ y te llegard un

correo electrénico de reserva realizada. iYa tienes la reserva hecha! Para salir, haz clic en la
parte superior derecha donde aparece tu nombre y selecciona TANCAR SESSIO (cerrar sesién).

-+
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FINALITZANT PROCES

Activitat

TONIFICACIO-

Hora inici

07:45

Data inici

10/07/2020

ALEXIS

Recurs

SALA-1--RITMES

= IMPORTANTE! Clica aqui para saber qué hay que hacer para acceder al SAF

el primer dia
=» Clica aqui si necesitas modificar o anular la reserva (hasta 1 min —reservas

individuales- 0 2 h —deportes de equipo o en pareja- antes del inicio)

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.



SAE MANUAL DE RESERVAS DEL SAF

COMO CREAR AUTORIZADOS PARA AGILIZAR RESERVAS DE ESPACIOS DEPORTIVOS

Para agilizar el paso de afiadir integrantes a las reservas de espacios deportivos, se pueden
crear integrantes “favoritos” que aparecen por defecto para ser seleccionados rapidamente.

Si quieres disponer de integrantes favoritos en tu sistema de reservas, primero debes solicitar
gue el resto de jugadores te autoricen en sus cuentas de usuario. Esta autorizacion se debe
realizar sélo una vez y tu también la puedes hacer reciprocamente, siguiendo estos pasos:

1) En el menu de usuario donde aparece tu NOMBRE, ve a LES MEVES DADES, opcion ELS
MEUS AUTORITZATS (en el movil despliega el menu) y clica en AFEGIR AUTORITZAT.

2) Tendrds que buscar por NIF con letra a las personas que quieres autorizar y guardarlas
para que les aparezcas como favorito en sus reservas (en este proceso, se debe obviar
el paso “Metode de pagament”, clicando en Acceptar sin escoger ningin método).

3) Pide al resto de jugadores que sigan estos pasos para que te aparezcan como favoritos
en tus reservas siempre.

@ uab.deporsite.net/gestor-autorizaciones

SAF

AREA USUARI LES MEVES AUTORITZACIONS
DADES PERSONALS
AUTORIZACIONS PENDENTS
DADES ECONGMIOUES
# Marm | Cognams Autoritza
UNITAT FAMILIAR
NO HI HA RESULTATS
PAGAMENTS PENDENTS
LES MEVES RESERVES AUTORITZO A
# Nom i Cognoms Mitades de pagament Autoritza
LES MEVES ACTIVITATS
H PROVA PROGENITOR/A FILL/A ABOFAMILIAR SENSE FORMES ®

PERSONES QUE M'AUTORITZEN

# Nom i Cognoms Métodes de pagament

NO'HI HA RESULTATS

4) A partir de entonces, los tendras disponibles para afiadirlos rapidamente como
integrantes arrastrandolos desde la columna AUTORITZATS:

@ uab.deporsite.net/reserva-espais?

SAF

AFEGIR INTEGRANTS
FUTBOL 7 - Camp 4 [dll-dv] - 23/10/2020 - 16:30

AUTORITZATS (1] BUSCAR INTEGRANTS  INTEGRANTS

B e i —

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.



MANUAL DE RESERVAS DEL SAF

COMO MODIFICAR O ANULAR UNA RESERVA

Tanto si vas a modificar una reserva como si no puedes utilizarla, tendras que anularla desde
https://uab.deporsite.net o la app HASTA 1 MIN (individual) o 2 H ANTES (deporte de equipo
o en pareja) de la hora reservada.

=>» Si la reserva era para mas de un jugador, se anulara la reserva de todo el grupo o
equipo. La anulacidn la puede hacer cualquier jugador, no solo quien realizd la reserva.

= Los cambios de jugadores solo los podra hacer quien realizé la reserva, en el
mostrador de atencidn al publico, el mismo dia que venga a hacer uso de esta. Si quien
no puede venir es quien ha hecho la reserva, se deberd anular y hacer otra nueva.
Recuerda que, en este caso, la anulacidn se pude realizar hasta 2 h antes del inicio.

o En el caso de cambio de jugadores de una reserva de padel/padbol de L-V a
partir de las 18.30 h, se deberd anular la reserva y realizar una nueva, como
maximo hasta 2 h antes del inicio de la reserva. No se podran hacer cambios
en el mostrador en el momento de acceder a las instalaciones y solo podran
acceder aquellas personas con reserva.

=>» Si haces una nueva reserva 2 h (para deportes equipo/pareja) o 1 min (individual)
antes de la hora de acceso, no podras modificarla, porque no se podra anular.

Clica en ACCESO USUARIO en la parte superior derecha (en ordenador) o en el menu
desplegable superior (en dispositivos mdviles) y pon las credenciales de acceso a tu espacio
personal (Usuario = niumero de NIF con letra o NIE / Clave = tu contrasefia de SAF Online).

‘ T ———— —— - — -i ' - e | L
SAF - Servei d'Activitat Fisica - + - - i

| —
- - - -
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H | ‘ ’ RESERVA CLASSES #J ACCES USUARI
uns

BENVINGUDA AL SAF
RESERVES | CONTRACTACIONS

2% Aplicaciones  Bookmarks %% Configuracion

ACTIVITATS DIRIGIDES PISCINES | SOLARIUM SALA DE FITNES ESPORTS DE RAQUETA

Después de identificarte, vuelve a clicar en el mismo menu donde ahora aparece tu nombre y,
al clicar en tu nombre, se desplegaran 2 opciones; ve a LES MEVES DADES (mis datos).

— ———— - C=l=]]
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- | —— -—— - -
& > C (O & uabdeporsite.net a * 6
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b‘i A‘ i RESERVA CLASSES 5 § -
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LES MEVES DADES
BENVINGUDA AL SAF

RESERVES | CONTRACTACIONS © TANCARSESSIO

ACTIVITATS DIRIGIDES PISCINES | SOLARIUM SALA DE FITNES ESPORTS DE RAQUETA
(\ ‘\

» Qe e

De entre las opciones disponibles en la columna |qu|erda selecciona LES MEVES RESERVES

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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@ uab.deporsite.net/area-usuario/reservas
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AREA USUARI LES MEVES RESERVAS

DADES PERSONALS

=% Aplicaciones Navegador Chrome »

Reserves Actuals
DADES ECONOMIQUES
Sense Resultats

UNITAT FAMILIAR
PAGAMENTS PENDENTS

LES MEVES RESERVES

LES MEVES ACTIVITATS

Reserves Futures

Codi Data Horari Nom Informacié Detalls

R001009567 28/06/2020 09:15-10:15 PADEL- PISTA 2 JO VEURE RESERVA

ELS MEUS AUTORITZATS

Reserves Passades

Desde alli podrds gestionar tus reservas futuras para anularlas en caso necesario (anulacion
definitiva o cambio) clicando en el texto VER RESERVA, situado en la parte derecha.

— el
SAF - Servei d'Activitat Fisica- U X ar
o — — - - - -
<« cC 0 @ uab.deporsite.net/area-usuario/reservas Q W e
£! Aplicaciones Y Bookmarks % Configuracion G Navegador Chrome ”

b‘i l‘ i RESERVA CLASSES F 3
uzs|

AREA USUARI LES MEVES RESERVAS

DADES PERSONALS

Reserves Actuals
DADES ECONOMIQUES
Sense Resultats

UNITAT FAMILIAR
PAGAMENTS PENDENTS

LES MEVES RESERVES

LES MEVES ACTIVITATS

Reserves Futures

Codi Data Horari Nom Informacié Detalls

RO001009567 28/06/2020 09:15-10:15 PADEL- PISTA 2

JO

VEURE RESERVA

ELS MEUS AUTORITZATS

Reserves Passades

Estando dentro de los datos de VER RESERVA, aparece un botén de color rojo en la parte
derecha para hacer la anulacién: ANULAR.

S RIS TR W . =Rty
B SAF - Servei d'Activitat Fisica- U X +
= adie s B .Sasse P — Ao i B
< CcC 0 & uab.deporsite.net/area-usuario/reservas a % 6
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L]
A TORNAR
AREA USUARI DETALL DE LA RESERVA
DADES PERSONALS Dades de la reserva Accions disponibles
DADES ECONOMIQUES Codi Reserva  R001009565
b Reserva PADEL- PISTA2
Data  28/06/2020
LES MEVES ACTIVITATS
Hora  09:15
ELS MEUS AUTORITZATS
Duraci6  1h
Integrants  JO
SAF SAF SAF

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.
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Anullacié de reserva

Esteu segur que voleu anullar la reserva?

NO ANULLAR ANULLAR RESERVA

S UGN — t'@ﬂ%
Bl SAF - Servei d'Activitat Fisica- U X qp -
adus 2 BAa.SSse - . S Aaw &
< C 0 @& uab.deporsite.net/area-usuario/reservas a % 6

2 Aplicaciones ¥ Bookmarks %% Configuracion & Navegador Chrome »

i
Anullacio de reserva

| Anubacié realitzada correctament |

| — -

Tienes tiempo hasta 1 minuto (reserva individual) / 2 horas (para deporte de equipo o pareja)
antes de la hora que seleccionaste para poder anular la reserva. Es muy importante que en
caso de que no la vayas a utilizar, la anules, estaras dando opcidn a otra persona a disfrutar
de este espacio deportivo.

Te recomendamos que leas todas las condiciones relacionadas con las reservas y las

anulaciones.

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.


https://www.uab.cat/doc/CondicionesReservas
https://www.uab.cat/doc/CondicionesReservas

MANUAL DE RESERVAS DEL SAF

COMO ACCEDER EL PRIMER DIA AL SAF

Sé puntual el dia y hora reservados. Tienes 90 min para cambiarte, hacer deporte y ducharte.
Te recomendamos venir cambiado/a con ropa deportiva para aprovechar mas tiempo.

=>» Las personas MENORES de 16 afios no pueden hacer reserva de espacios
diferenciados a los de la persona adulta que les acompanya; tienen que ir siempre
acompafiadas de una persona adulta durante toda la estancia en las instalaciones. Los
chicos/as de 14 y 15 afios pueden acceder solos a las instalaciones con una
autorizacién de su padre/madre/tutor-a, excepto si quieren hacer uso de los espacios

detallados en el punto anterior, que deberan hacerlo acompaiiados de un adulto.

Como medida de proteccion, no se accedera al SAF con huella digital, sino con un cédigo QR
personal e intransferible que podras tener siempre en el mévil en la app “SmartTag QR”
(descargala aqui para sistema Android o aqui para sistema 10s). En este video y en este breve

manual puedes ver las instrucciones para conseguirlo y para asociarlo a tu ficha de persona
abonada en la recepcidn. A partir de entonces ya podras acceder tan solo acercando el cédigo
QR al lector que encontrards en la parte frontal de los tornos de acceso.

ACCESO A LAS INSTALACIONES Y

COMO ENLAZAR TU MOVIL A TU PERFIL DE PERSONA

Para evitar contactos innecesarios, el acceso al SAF La app tan solo se puede tener en un dispositivo y va
sera con un sistema de c6digos QR en el mévil. generando el cédigo cada 7 segundos para evitar que sea
Hay que instalar la app SmartTag QR, disponible para copiado.
Android e 10s. Cuando la app esté asociada a tu perfil de persona abonada,
SmartTag QR cada vez que quieras entrar en el centro deberas colocar el
| === ] o Estos lectores registraran tu codigo QR y te
Eg Cides daran acceso, como si hubieras mostrado tu
L _l e huella dactilar.

=3
Esta app genera un cédigo QR que habra que asociar a
tu perfil de persona abonada. Se hara una tnica vez,
presencialmente, en el mostrador de atencion al
publico.

Si tienes alguna dificultad a la hora de conseguir el cddigo, escribe un correo a
saf.usuaris@uab.cat para que podamos ayudarte. Si no dispones de smartphone, te

podremos dar paso si te identificas con NIF/NIE y traes impresa la reserva a tu nombre. Si
éste es tu caso, cada vez que vengas al SAF, deberds seguir este protocolo para pedir acceso en
el mostrador de atencién al publico.

Si tienes alguna dificultad para completar la reserva siguiendo las instrucciones, escribe un

correo a saf.usuaris@uab.cat o llama al 93 581 19 34 para que podamos ayudarte.


https://www.uab.cat/doc/Autoritzacio14
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.TInnova.SmartTagQR
https://apps.apple.com/es/app/smarttag-qr/id1498593349?l=ca
https://youtu.be/OS4_GJdZObM
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