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1. Seguiment de la politica de qualitat de la Facultat de
Medicina

La UAB, universitat publica i catalana, té com a missié contribuir a la millora de la societat i al
desenvolupament economic mitjangant una oferta formativa solida i amb la generacid i la
transferéncia de coneixement. La qualitat no és un concepte aillable: és una actitud i una
manera de fer les coses que ha dimpregnar totes i cadascuna de les activitats d'una
organitzacié. Aixi, doncs, la qualitat és present en la politica global de I'Equip de Govern i

fonamenta el Pla Estratégic 2030.

El Pla Estrategic 2030 reflecteix el compromis de qualitat de la Universitat en definir-se com:
Una universitat reconeguda per la seva vocacié de servei puablic, I'alt compromis amb I'entorn
territorial i social, I'elevat grau d'‘autonomia, flexibilitat, dinamisme i eficacia de totes les seves
activitats i el seu model de gestid saludable i sostenible. Aixi mateix, és reconeguda
internacionalment per la seva contribucié a donar resposta als reptes socials des de la
innovacié i amb un compromis étic, per I'enfocament interdisciplinari en docéncia i recerca, i
per disposar d'un campus global amb un fort sentiment de pertinenca.

La Facultat de Medicina té el compromis de formar futurs professionals sanitaris per contribuir
a la millora de la salut i el benestar de les persones i les comunitats, i per garantir una bona
atencié assistencial dels pacients a les institucions sanitdries, preservant els principis
d'autonomia, de respecte i de seguretat d'aquests. Aquest compromis s'emmarca en la missio,
visio i valors de la Facultat de Medicina.

La Facultat de Medicina va ser una de les primeres que es va fundar a la UAB, iniciant els seus
estudis I'any 1968. Al llarg d’aquests anys, la Facultat ha format moltes generacions d'excel-lents
professionals sanitaris que han contribuit i continuen fent-ho a donar el millor servei possible a
la societat. Tot aixd ha estat possible grdcies a I'excelléncia, I'esforg, la dedicacié i I'entusiasme
dels seus professionals.

Cal destacar que des dels seus origens la Facultat de Medicina ha tingut un clar compromis i
vocacié amb els estdindards internacionals marcats per la Organitzacié Mundial de la Salut
(OMS). En aquest sentit, s'alinea amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS),

principalment l'objectiu 3 (Salut i Benestar), aixi com l'objectiu 4 (Educacié de Qualitat),
I'Objectiu 5 (Igualtat de Génere) i I'Objectiu 10 (Reduccié de les Desigualtats). Aixi mateix, les
titulacions pivoten entorn el concepte de salut global (One Health) per tal de contribuir a
I'objectiu mundial d’'augmentar la collaboracié interdisciplindria en la cura de la salut de les
persones, els animals i el medi ambient, per tal d’afavorir la millora de la salut.

Per donar compliment a la seva missié i mantenir la coheréncia amb els valors promulgats, la
Facultat de Medicina s'alinea amb el Pla Estratégic de la UAB i assumeix una Politica de Qualitat
i compromis amb I'excelléncia mitjangant un quadre de comandament, que conté objectius,
fites i accions concretes. La supervisid del desenvolupament d’aquestes accions es realitza
mitjangant indicadors estratégics, que son bdsics per a I'andlisi i la presa de decisions i que
orienten cap a la millora continua.
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https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-del-centre/missio-visio-i-valors-1345917867133.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-del-centre/missio-visio-i-valors-1345917867133.html
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/health/
https://acsa.gencat.cat/ca/seguretat_alimentaria/one-health/index.html

A la Taula 1 es mostra la correspondencia entre les linies estratégiques de la UAB i els eixos
estratégics de la Facultat de Medicina, que es despleguen en 16 objectius estratégics del
Centre.

A la resta de taules d’aquest primer apartat de I'lnforme de Gestié de Centre (Taula 2 a 7) es
mostren les accions concretes vinculades a cada objectiu estratégic amb els indicadors
associats i les fites corresponents. En resum, els 16 objectius estratégics compten amb un total
de 20 accions i 30 indicadors associats. Cada objectiu estrategic té associada, com a minim,
una accid, excepte 3 objectius que contemplen més d’'una accié. La distribucid per eixos seria
la seguient:

e Eix 1. Qualitatiinnovacié docent (7 objectius estratégics, 9 accions i 13 indicadors)
e Eix 2. Responsabilitat social (1 objectiu estratégic, 1 accié i 1indicador)

e Eix 3. Comunitat UAB (5 objectius estratégics, 5 accions i 6 indicadors)

e Eix 4. Campus UAB (1 objectiu estratégic, 1 accié i 3 indicadors)

e Eix 5. Model de governanga eficient (1 objectiu estratégic, 3 accions i 3 indicadors)
e Eix 6. Projecci6 internacional (2 objectius estratégics, 2 accions i 5 indicadors)

Les taules indiquen l'assoliment de les fites per al curs de referéncia (2024-25) i dels dos
anteriors cursos (2022-23 i 2023-24). Per a concloure el seguiment de la politica de qualitat de
la Facultat de Medicina, a continuacié de cada una de les taules s'analitza I'assoliment de les
fites dels objectius estratégics i es recull una valoracié global final.
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Taula 1. Correspondéncia entre les linies estratégiques de la UAB i els eixos estratégics de la Facultat de Medicina

Linia estratégica UAB Objectiu estratégic UAB Eix estratégic FM Objectiu estratégic FM
e Adequar la oferta de places dels graus a les
Linia 1 demandes de la societat.
e Disposar d'una oferta docent heterogenia, flexible i e  Potenciar la formacié en medicina familiar i
Oferta docent adequada a les demandes de la societat. comunitaria en el Grau en Medicina.
multidisciplindria, e  Potenciar I'Gs de models pedagogics innovadors i «  Garantir la igualtat d'oportunitats entre lalumnat.
multilingtie i capag de adaptats a les diferents necessitats Eix1 «  Consolidar la tipologia de simulacié en els Graus

donar resposta a les
necessitats de la societat,
amb el suport de la
recerca i de models
pedagogics innovadors i
de qualitat.

d'aprenentatge.

e  Promoure la qualitat docent i establir mecanismes
de control i millora per tal de seguir sent un
referent en aquest ambit.

Qualitat i innovacié docent

en Medicina i Infermeria.

e Acreditar el Grau en Medicina amb els estandards
de la World Federation for Medical Education
(WFME).

e  Certificacio del SGIQ i Acreditacio del Centre.

e Incorporar nous instruments i indicadors per a
'avaluacié de la docéncia.

Linia 2

Responsabilitat en la
transformacié social
mitjangant la generacioé i
la transferéncia de
coneixement.

e Equiparar la recerca amb les millors institucions
internacionals.

e  Reforgar un ecosistema innovador i emprenedor a
la UAB.

e Impulsar la transferéncia de coneixement a la
societat en tots els dmbits, per afrontar els
desafiaments del nostre entorn.

Eix 2

Responsabilitat social

e Incorporar a les titulacions 'aprenentatge i el
desenvolupament de competéncies en un servei
real a la comunitat (aprenentatge-servei)

Linia 3

Les persones de la UAB sén
el nostre principal actiu.

e  Potenciar les qualitats personals, professionals i de
ciutadania del personal de la UAB.

e Anticipar-se a les necessitats per a la captacié i la
retencid de talent professional.

e Ajudar que la vida de I'alumnat en el seu pas per la
universitat sigui transformadora en termes de
creixement personal i professional.

Eix 3

Comunitat UAB

e Afavorir la mobilitat (interna i/o externa) per a
lintercanvi d'experiencies i l'enriquiment
professional.

e Millorar la situacié d'aquells col-lectius relacionats
amb les politiques digualtat.

e Adequar la plantilla del professorat associat médic
dels estudis de Grau en Medicina de les UDH.
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Augmentar la plantilla de professorat estable dels
estudis del Grau en Infermeria i del Grau en
Fisioterapia

Dotar d'un equip de técnics de simulacié per a
totes les Unitats Docents.

Linia 4

Els Campus de la UAB:
espais per afavorir la

Potenciar els Campus com a espais d'interaccio i
concreci6 académica, cultural, vivencial i saludable
entre 'alumnat, professionals de la UAB i ex-
alumnat.

relacid, la confluéncia i la Impulsar el sentit de pertinenga, que sigui compartit Eix4 Facilitar els espais necessaris per a les activitats de
cohesi6 dels diferents per tots els collectius: alumnat, personal docent i Campus UAB doceéncia.
collectius de la comunitat personal d'administracié i serveis.
universitaria. Esdevenir un referent en responsabilitat social
universitaria (RSU).
Reforgar el model de governanga grdcies a un
Linia 5 increment de I'autonomia, associada a una rendicid
de comptes, per guanyar capacitat de resposta i
Model de governanga Eix 5

autéonom, participatiu i
transparent, amb un
sistema de gestio eficag i
eficient.

d’incidéncia en I'entorn.

Organitzar les estructures basiques de la universitat
de forma eficient, amb autonomia de gesti6 i
rendicié de comptes.

Millorar I'eficacia i I'eficieéncia, la flexibilitat i I'agilitat
de la gesti6 interna.

Model de governanga
eficient

Organitzar les estructures de la Facultat de
Medicina de forma eficient amb autonomia de
gestio.

Linia 6

Consolidacio del
reconeixement
internacional com una
universitat innovadora i de
qualitat.

Ser reconeguda internacionalment com una bona
universitat.
Ser la universitat de preferencia per a I'alumnat.

Eix 6

Projecci6 internacional

Acreditar el Grau en Medicina amb els estandards
de la World Federation for Medical Education
(WFME).

Incrementar la participacié en els programes
oficials d'intercanvi.
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1.1. Indicadors, andlisi i evolucié del nivell d’assoliment dels objectius
estratégics

A continuacié es mostra, eix a eix, el nivell d’assoliment dels objectius estratégics mitjangant el
grau d'assoliment de les fites proposades. Per al curs de referéncia (2024-25), s'indiquen les
fites assolides (marcades en color verd), les fites assolides parcialment (marcades en color
taronja) i les fites encara no assolides (marcades en color vermell).
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Taula 2. Eix 1. Qualitat i innovacié docent

Objectiu estratégic: Adequar la oferta de places dels graus a les demandes de la societat.

N° Accio Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 ASSOLIT 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT

Aprovaci6 de Nombre total de
lincrement de places ofertes en el Assolir 385 places PC09-Ind01 350 X 385 v 385 v
places en Junta | Grau en Medicina
de Facultat.

! Modificacio
corresponent de | Nombre total de
la memoria de places ofertes en el Assolir 240 places PC09-Ind02 240 v 240 v 240 v
la titulacid. Grau en Infermeria

Accib 1: Fita assolida. El curs 2022-23, per tal de fer front a una futura disminucié prevista de professionals medics, el Ministeri de Sanitat va sol-licitar a les universitats publiques
un increment de les places ofertes en el Grau en Medicina, destinant la partida pressupostdria corresponent per al seu finangament. En el cas de la Facultat de Medicina aquest
increment va suposar el 10% de les places acreditades a la memaria de la titulacié, arribant a un total de 385 places. Tal com mostra l'indicador PC09-Ind01, |a fita s’assoleix el
curs 2023-24 i es manté en el curs 2024-25. Aquest resultat evidencia I'assoliment de I'objectiu estratégic fixat i la consolidacié de I'oferta de places del Grau en Medicing, en
coheréncia amb la planificacié académica del Centre.

El curs 2021-22 es proposa incrementar I'oferta de places de nou ingrés en el Grau en Infermeria, passant de 90 places a 240. Aquest increment, proposat per la Direccidé General
d'Universitats (DGU), respon al déficit de places publiques ofertes a Catalunya i a la creixent demanda existent. Especialment, es fa evident la necessitat d'incrementar les
places ofertes a la UAB, on fins ara només s'oferien 90 de les 940 places publiques a Catalunya. Tal com mostra l'indicador PC09-Ind02, |a fita s’assoleix el curs 2022-23 i és
manté estable en els tres cursos analitzats, assolint de manera continuada la fita establerta de 240 places. Aquesta estabilitat reflecteix una planificacié adequada de I'oferta
formativa i una consolidacié del nombre de places del Grau en Infermeria, alineada amb les necessitats docents i la capacitat del Centre.
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Objectiu estratégic: Potenciar la formacié en medicina familiar i comunitdria en el Grau en Medicina.

N° Accié Indicador Fita Codi sGIQ 2022-23 | ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT | 2024-25 | ASSOLIT
Creaci6 de >
L Implementacié de
I'assignatura rassignatura Edicio i
bligatori Publi i6 de | . . L Implementaci
2 N '9"_ ona Medicina Familiar i ublicacio de faguia PC09-Ind03 pUb“COC.IO v ode v - -
Medicina e docent de la guia I'assignatura
N Comunitaria al nou d °
Familiar i ocent

Comunitdria.

pla d’estudis

Accib 2: Fita assolida. El curs 2021-22 s'aprova una modificacié del pla d’estudis del Grau en Medicina que inclou la incorporacié d'una nova assignatura anomenada Medicina
Familiar i Comunitaria. La implantacié d’aquest pla d'estudis s'organitza en dues fases: una primera fase que afecta primer i segon curs, i una segona fase que afecta de tercer

a sisé curs. En aquesta segona fase, estd inclosa la programacié d'aquesta assignatura i per tant, durant el juny del 2023 s’edita i es publica la guia docent i el curs 2023-24 ja
s'implementa I'assignatura.
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Objectiu estratégic: Garantir la igualtat d'oportunitats entre I'alumnat.

N° Accido Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 ASSOLIT 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT
Revisar,
actualitzar i
implantar el nou | Percentatge
PAT establint un d'accions
model de realitzades en
3 funcionament i relacio ales > 95% PC06-Ind01 100% v 100% v 100% v
coordinacio definides en el Pla
entre les d’Acci6 Tutorial
diferents unitats | (PAT)
docents (PIUNE,
Tutoresport,..)
Percentatge
R Grau en
d'assignatures amb Fisioterapia: Fis?;; de”iq
avaluacié Unica en 35,42% 30, P
relacié al total Grauen G
e < 40% PCO7-Ind01 - - Infermeria: v |nferr;0eL:i:~nzo°/ -/
Establir el model | d'assignatures 27,27% Grauen )
d'avaluacié programades, hzgili'; Medicina:
Unica com un qesglqssat per Lz 24,29%
dels sistemes titulacions
d'avaluacié. Percentatge Grauen
. L. ' Fisioterapia: Grau en
4 | Definir els criteris | 9 Glumngt f’mb 0,34% Fisioterapiat 1%

i establir quines avaluacio anicaen Grau en Grau en
assignatures relacié al total < 2% PC07-Ind02 - - Infermeria: v Infermeria: v
! . 115% 1,38%

assolir consens | d‘alumnat del Grau en Grau en
amb l'alumnat i centre, desglossat Medicina: Medicina: 1,2%
implantacié. per titulacions 077%
. G G
Taxa de rendiment i crauen . erauen .
|S|oterap|q, FISIOteI’GpICL
de I'avaluacié Unica, 0% 100%
> 80% PC07-Ind03 - - X PARCIAL
desglossot per Grau en Grau en
titul . Infermeria: Infermeria:
itulacions 40% 52,94%
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Grau en Grau en
Medicina: Medicina:
41,81% 42,85%

Accib 3: Fita assolida. La Facultat de Medicina dissenya i elabora el seu propi Pla d’Accié Tutorial (PAT-FM) tenint en compte els seus propis recursos i els que la Universitat posa
al seu abast. Des del Centre es percep la tutoria universitaria com la intervencié d’acompanyament i d’‘assessorament en les dimensions académica, professional i vital. En la
dimensié académica, la finalitat Gltima de I'atencié a I'alumnat estd directament orientada a facilitar i millorar les condicions d'aprenentatge i del rendiment académic. Aixd
és fa possible a partir d'una millor integracié de les persones dins del sistema universitari mitjangant un guiatge i suport personalitzat. La Facultat de Medicina implementa
activitats propies relacionades amb les activitats de transicio a la universitat i acollida de 'alumnat com a complement de les organitzades per la UAB de forma centralitzada.
La Facultat de Medicina implementa activitats propies (o en algun cas complementaries a les organitzades per la UAB de forma centralitzada) agrupades en quatre moments:
a) la promocié, b) l'acollida i benvinguda, ¢) durant l'estada i d) I'egrés (o inserci6 laboral). La Facultat de Medicina ha assolit la fita marcada assumint totes les accions
programades en el seu PAT-FM.

Accib 4: Fita assolida. A partir del curs 2023-24 s'estableix a la UAB la possibilitat de sol-licitar avaluacié Unica en determinades assignatures de cada titulacié. La normativa
d'avaluacié que s’ha aprovat respon a la necessitat de I'alumnat de poder compaginar els estudis amb la vida laboral o familiar. Aixd té a veure amb els principis de justicia,
equitat, diversitat i inclusi6, ja que la UAB és conscient que l'avaluacié continuada derivada de I'entrada en vigor de I'espai europeu d’educacioé superior suposa una dedicacio
total als estudis a la qual algunes persones no poden fer front. La incorporacié a la normativa académica de I'opcid d’avaluacié Unica és fruit de la voluntat de la UAB d'atendre
aquesta demanda.

La Facultat de Medicing, tal com estd definit a la normativa, estableix el criteri i el procediment pel qual es trien les assignatures que es poden acollir a avaluacié Unica, d'acord
amb les coordinacions de titulacio i el professorat responsable de I'assignatura. Les fites marcades, tant les que fan referéncia al percentatge d'assignatures amb avaluacio
Unica en relacié al total d'assignatures programades, desglossat per titulacions (PC07-Ind01) com al percentatge d’alumnat amb avaluacié Gnica en relacié al total d'alumnat
del centre, desglossat per titulacions (PC07-Ind02) s’han assolit. Pel que fa al tercer indicador (PC07-Ind03), que fa referéncia a la taxa de rendiment de I'avaluacié Gnica, es
considera que cal mantenir la mateixa exigéncia que amb el sistema d’avaluacié continuada i, &€s per aixd que la fita s'ha establert en un 80% o superior. En aquest cas, pel curs
2024-25, la fita no s’ha assolit, ja que la taxa de rendiment assolida és baixa. Encara lluny del 80% marcat com a fita, i quan arriba al 100% (Grau en Fisioterdpia) és perqué es
tracta d’'un sol alumne que ha aprovat I'assignatura. Caldrd fer seguiment dels resultats, i de 'alumnat que ho solicita.

Objectiu estratégic: Consolidar la tipologia de simulacié en els Graus en Medicina i Infermeria.

N° Accid Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 | ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT | 2024-25 ASSOLIT

Nombre total de
professorat amb
formacioé basica en
simulaci6 clinica

Formar el
5 professorat en
simulacié clinica

> 30 PS01-Ind01 ND v ND v ND v
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(Medicina,
Infermeria)

desglossat per
unitats docents

Nombre total de
professorat en

formacié avangada >3 PS01-Ind02 ND v ND v ND v
(instructors) en
simulacié clinica
Nombre
Implementar la .
. . d'assignatures que
tipologia de .
. . han implantat la
simulacié dins tivoloaia docent
6 | delsplans Polog 223 PSO1-Ind03 23 v 23 v 23 v
. . Practica de
d'estudi . e
L simulacid clinica
(Medicinai
: avancgada (en
Infermeria)

humans) (PSCA)

Accié 5: Fita assolida. Tot i que encara no s’han pogut recollir de forma sistematica les dades de la formacié (basica i avangada) en simulacié clinica del professorat, al Centre

ens consta que la fita estd superada. Per a la propera revisié caldrd millorar el sistema de recollida de dades d’aquests dos indicadors.

Acci6 6: Fita assolida. El nombre d'assignatures que han implantat la tipologia docent de simulacié clinica avangada es manté estable en els tres cursos analitzats, assolint la
fita establerta de manera continuada. Aquesta estabilitat indica la consolidacié d'aquest tipus de practiques docents dins I'oferta formativa del Centre. Els resultats reflecteixen
una integracié sostinguda de la simulacié clinica com a eina docent avangada.

Objectiu estratégic: Acreditar el Grau en Medicina amb els estandards de la World Federation for Medical Education (WFME).

N° Accid Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 ASSOLIT 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT
Acreditar el Grau en
Elaboracid Medicina segons els
autoinforme i estandards de la . L Aprovacio v Assoliment
7 recollida World Federation for Assoliment Acreditacio PCII=Ind01 ) ) OUts;fj;me JP:16.07.2024 acreditacio v

d'evidéncies

Medical Education
(WFME)
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Accid 7: Fita assolida. En el curs 2024-25 s’ha assolit I'acreditacié del Grau en Medicina obtenint una valoracié global de “s‘assoleix en progrés vers I'excelléncia”. Aquest
indicador és estratégic i esta vinculat a la politica i als objectius de qualitat marcats pel Centre. L'obtencié d'aquest resultat es considera una fita molt important pel Centre.

Objectiu estratégic: Certificacié del SGIQ i Acreditacié del Centre.

N° Accid Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 | ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT | 2024-25 ASSOLIT

Revisio dels
processos del

8 SGIQ i adaptacio
al SIGQ marc de
la UAB

Percentatge de
processos revisats
en cada revisid
periddica

100% PEO2-IndO1 0% X 0% X 100% v

Acci6 8: Fita assolida. La darrera revisidé del SGIQ es va produir I'any 2018. Tenint en compte 'objectiu estratégic marcat per la Facultat de Medicina de certificar el SGIQ i
d'acreditar el Centre s’ha establert un calendari per a realitzar dues proximes revisions complertes abans de presentar la sol-licitud del Centre per a lI'acreditacié institucional

(Al).

La revisié d'enguany, la del curs 2024-25, ja estd realitzada, tal com mostra I'indicador PEO2-Ind01 i estd previst aprovar-la en dos moments consecutius: en primer lloc, el mapa
de processos, el manual i els processos revisats ja estan aprovats en el Consell de Centre de 15 de desembre i en segon lloc, aquest Informe de Gesti6 de Centre (IGC), que
passard per I'aprovacioé de la Junta Permanent de 25 de febrer. Aixi, quedard pendent la segUent revisié del SGIQ, la del curs 2025-26, prevista la seva aprovacié pel desembre
de 2026.

Objectiu estratégic: Incorporar nous instruments i indicadors per a l'avaluacié de la docéncia.

N° Accid Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT

Disseny d'una

eina que ajudi a
9 I Nombre d'Unitats

avaluacio del
. Docents amb el
9 sistema >1UD PS07-IndO01 1 v 1 v 1 v

. sistema Projecte
d'aprenentatge )
) AvalUAB implantat
(Projecte

AvalUAB).
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Presentaci6 eina
en Junta
Permanentia
I'APSI.
Presentaci6 a
les Facultats de
la UAB.
Implementacio
de l'einaales
unitats docents.

Acci6 9: Fita assolida. AvalUAB neix com a projecte de millora docent, per avaluar la satisfaccié de I'alumnat amb les activitats docents i amb la finalitat de millorar el procés
d’ensenyament-aprenentatge. AvalUAB permet coneixer en temps real la satisfaccié de la docéncia rebuda a través d'una aplicacié installada al mobil i possibilita que el
professorat tingui un feedback immediat de I'evolucié de la docéncia impartida. La posada en marxa d’aquesta eina és un intent de pal-liar, almenys parcialment, la histérica
baixa participacioé de 'alumnat en les enquestes institucionals i podria ajudar en les avaluacions docents del professorat, en 'obtencié de les acreditacions i trams docents.

El projecte AvalUAB va ser ideat, dissenyat, desenvolupat, finangat i implementat integrament per I'equip de coordinacié de la UD Germans Trias i Pujol. Aquest projecte es va
presentar formalment dins del marc dels Projectes de Transformacié Digital, i es va traslladar a dos vicerectorats, des d’on va ser aprovat com un projecte estratégic amb la
voluntat d'implantar-lo, primerament, a la resta d’Unitats Docents de la Facultat de Medicina i, en una fase posterior, a la resta de la UAB. El motiu pel qual el projecte no ha
pogut continuar avancant és que ha quedat temporalment aturat perqué I'Area de Planificacié de Sistemes d'Informacié (APSI) no ha pogut assignar un técnic especialista,
requisit imprescindible per garantir el seu desplegament i manteniment. Quan aquestes places puguin ser cobertes, la intencié del Centre és valor l'activacié del projecte i
reprendre el seu impuls institucional, si escau. Tot i aquesta manca de suport, el projecte continua plenament actiu a la UD Germans Trias i Pujol, on actualment es manté en
funcionament i s'utilitza didriament, amb més de 1.000 avaluacions durant el primer semestre del curs 2025-26. Cal destacar, que aquest mateix curs, a part del Grau en
Medicina, també s’ha implementat I’AvalUAB al Grau en Infermeria, amb bona acceptacié tant per 'alumnat com per I'equip docent.

Tenint en compte el que s’ha exposat anteriorment, el Centre considera que la fita inicialment plantejada ja ha estat assolida, amb el ple desenvolupament i implantacié de
I'eina AvalUAB a la UD Germans Trias i Pujol.
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Taula 3. Eix 2. Responsabilitat social

Objectiu estratégic: Incorporar a les titulacions I'aprenentatge i el desenvolupament de competéncies en un servei real a la comunitat (aprenentatge-servei).

N° Accio Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 ASSOLIT 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT
Incentivar I'Gs de
la metodologia Nombre total dels
ApS entre el TFG que incorporen Grau en Grau en
. . - . - [ Grau en
professorat i la metodologia Fisioterapia: Fisioterapic: Fisioterdpia: ND
lalumnat. Aprenentatge i . ) ND ND ‘
10 P . 9 2> 2 per titulacié PC05-Ind01 Grauen X Grauen X erau en PARCIAL
Implementar Servei (ApS) Infermeria: 1 Infermeria: 1 Infermeria: 3
Grau en
aquesta desglossat per Grauen Grauen Medicing: 0
Medicina: ND Medicina: 0 ’

metodologia en
els Graus de la
Facultat

titulacié

Acci6 10: Fita assolida parcialment. La incorporacié de la metodologia Aprenentatge i Servei en el Marc General del TFG es va aprovar per Junta de Facultat el 8 de juny de 2023
per al Grau en Medicina, seguint el model del Grau en Infermeria. Tot i aixd, el Grau en Medicina encara no ha registrat encara cap TFG amb ApS. Pel que fa al Grau en Infermeria,
s'observa una evolucid positiva el curs 2024-25, assolint la fita establerta. Pel que fa al Grau en Fisioterdpia, encara no s’ha implantat aquesta metodologia pels TFG i, per tant,
no es pot valorar. Aquests resultats posen de manifest la necessitat de continuar promovent i visibilitzant aquesta modalitat de TFG entre el professorat i I'estudiantat.
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Taula 4. Eix 3. Comunitat UAB

Objectiu estratégic: Afavorir la mobilitat (interna ifo externa) per a l'intercanvi d'experiéncies i l'enriquiment professional.

N° Accio Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT
Definir model i Nombre de persones
S del PTGAS que
establir criteris -
de compensacio participen en un
n . programa de 22 PS02-Ind02 3 v 5 v 5 v
economica per mobilitat per
a la mobilitat del p )
convocatoria
PTGAS
(INfouT)
Accib6 11: Fita assolida. L'indicador presenta una evolucié molt positiva. Tots tres anys superen la fitg, i els valors del 2024 i 2025 demostren que la mobilitat del PTGAS és una

practica creixent i consolidada. Aquest resultat reflecteix tant la sensibilitzacidé del personal com la capacitat de la institucié per facilitar oportunitats reals de mobilitat.

Objectiu estratégic: Millorar la situacié d'aquells col-lectius relacionats amb les politiques digualtat.

N° Accio Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT
Anomenar
representant de
la Facultat com Nombre de
a responsable participants en
12 d? les poli.tiques curso.s de formacio 30 PS02-IndO] 30 v 30 v 55 v
digualtat i relacionats en
dinclusié. politiques d’igualtat
Creaci6 de la
Comissid
dgualtat

Acci6 12: Fita assolida. La tendéncia al curs 2024-25 és positiva i posa en valor la sensibilitzacié creixent del PTGAS en temes d'igualtat. Aquest creixement és coherent amb una
major sensibilitzacié del PTGAS envers les politiques d’igualtat, la prevencié de discriminacions i la promocié d’entorns de treball segurs i respectuosos.
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Objectiu estratégic: Adequar la plantilla del professorat associat médic dels estudis de Grau en Medicina de les UDH.

N° Accio Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 ASSOLIT 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT
Percentatge d'Hores
. .l Grau en Grau en
Dissenyar un d'Imparticié Docent Fisioterapia: NN
isioterapia: Fisioterapia:
nou model de a I'Aula (HIDA) de 87,27% 88,05% Grauen
dedicacio professorat associat Grauen Grauen Fisioterapia:
A .. o _ Infermeria: Infermeria: 84,14%
13 docent dels médic/infermer/fisio < 80% PEO4-Ind03 82,28% PARCIAL 80,17% PARCIAL Resta de PARCIAL
associats terapeuta respecte Resta de Resta de titulacions:
meédics de les al total desglossat titulacions: titulacions: Assolida la fita
. . Assolida la Assolida la
UDH per titulacio i )
ita fita

Acci6 13: Fita assolida parcialment. Els resultats mostren una tendéncia clarament decreixent del pes en la imparticié de la docéncia del professorat associat en la majoria de
titulacions, especialment en el Grau en Medicina i en els masters, assolint la fita establerta. En el Grau en Fisioterdpia, tot i no assolir encara I'objectiu, s’observa una reduccid

progressiva del percentatge. Aquesta evolucid és coherent amb les accions orientades a incrementar I'estabilitat del PDI.

Objectiu estratégic: Augmentar la plantilla de professorat estable dels estudis del Grau en Infermeria i del Grau en Fisioterdpia.

N° Accid Indicador Fita Codi sGlQ 2022-23 ASSOLIT 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT
Percentatge d'Hores Grau en
L . N Grau en
Identificar i d'Imparticié Docent F's";t:;;p'a‘ Grauen Fisioterapia:
promoure la al'Aula (HIDA) de Gr;Ju eon Fisioterapia: 8,32%
carrera professorat estable . Infermeria 7.03% grauen
N (Permanent 1) >10% PEO4 — IndO1 0.94% PARCIAL Resta de PARCIAL Infermeria: PARCIAL
académica del e titulacions: 8,32%
d
professora. respecte al total tifji’::io:s Assolida la Resta de
. ) ) fita titulacions:
14 | Seguimentde O.Iesglo.ﬁsot per Assolidalla Assolida la fita
les politiques de | titulacio fita
provisié i Percentatge d'Hores Fis?;fe“r;;m Grauen
promoci6 de d'lmparticié Docent Totes les 1485% Fisioterapia:
personall a I'Aula (HIDA) de 2 15% PE04 — Ind02 titutacions: v Resta de PARCIAL 14,26% PARCIAL
Assolida la titulacions: Resta de
académic i : itulacions:
professorat no fita Aecoia o titulacions:
permonent que és fita Assolida la fita
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doctor, desglossat
per titulacioé

Accib 14: Fita assolida parcialment. En relacié a I'indicador PEO4-Ind01, s'observa una millora del percentatge d'HIDA de professorat estable en el Grau en Medicina i en els
masters, assolint valors clarament superiors a la fita establerta. En els graus de Fisioterdpia i Infermeria els valors es mantenen per sota de I'objectiuy, tot i una certa estabilitzacié
respecte als cursos anteriors. Aquesta situacid estd vinculada a la naturalesa assistencial i a la menor estabilitat estructural del professorat en aquests estudis. Pel que fa a
I'indicador PEO4-Ind02, durant el periode analitzat, la majoria de titulacions assoleixen la fita establerta, amb valors especialment elevats en el Grau en Medicina i els mdsters.
En el Grau en Fisioterdpia el percentatge es manté lleugerament per sota del llindar, amb una tendéncia estable perd decreixent. Aquest indicador posa de manifest la necessitat
de continuar impulsant accions que facilitin la consolidacié académica del professorat no permanent.

Objectiu estratégic: Dotar d'un equip de técnics de simulacié per a totes les Unitats Docents.

N° Accié Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 | ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT | 2024-25 ASSOLIT

Nombre total de
places estructurals

Identificar les
necessitats de

15 .. de técnics de 5 PEO5-IndO1 1 X 2 X 5 v
técnics de . .
. » simulacié clinica
simulacié
ocupades

Acci6 15: Fita assolida. Actualment, després de tres anys de desplegament del servei, hem aconseguit cobrir 5 de les 6 places estructurals de técnics de simulacié clinica incloses
en la Relacié de Llocs de Treball. A dia d'avui, cada Unitat Docent disposa d'un técnic de simulacidé assignat, fet que permet garantir un suport estable i adequat per al
desenvolupament de les activitats de simulacié. La sisena placa, encara pendent de cobertura, estd prevista per actuar com a recurs de suport transversal, donant cobertura
en aquells moments o periodes en qué el volum d’activitat de simulacié sigui especialment elevat.
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Taula 5. Eix 4. Campus UAB

Objectiu estratégic: Facilitar els espais necessaris per a les activitats de docéncia.

N° Accio Indicador Fita Codi SGIQ 2023 ASSOLIT 2024 ASSOLIT 2025 ASSOLIT
Pressupost anual
destinat a
actuacions
arquitectoniques
Creaci6 d'espais | realitzades als >160.000€ PS03-Ind01 829.601€ v 597.369€ v 162.634€ v
docents: aules, espais docents i
espais de eliminacié de
simulacid i barreres
d'habilitats. arquitectoniques
16 | Reformarla Sala | Pressupost anual
de Disseccio destinat a adquisicio
que doni i renovacié de >20.000€ PS03-Ind02 45.957€ v 26.474€ v 49.816 € v
resposta a les I'equipament per
activitats laboratoris docents
docents Pressupost anual
destinat a adquisicio
i renovacio de > 30.000€ PS03-Ind03 57.218€ v 36.662€ v 20.663€ X
I'equipament per a
la simulacié clinica

Acci6 16: Fita assolida parcialment. Dels tres indicadors proposats per aquesta accié, el PS03-Ind01i el PS03-Ind02 mostren les fites assolides, mentre que encara no s’ha assolit
en el cas del PS03-Ind03.

En relacié al primer indicador, la davallada aparent del 2025 respon principalment a un canvi de font de finangament: una part significativa de les actuacions s’ha imputat a
pressupost del Ministeri de Salut vinculat a I'increment d'estudiants de Medicina. Atesa la manca de consolidacié d’aquestes partides fins a la justificacid, la xifra de 2025 és
provisional i no reflecteix la inversid total efectivament realitzada. Un cop incorporades, és previsible que el 2025 mantingui el compliment de la fita i una linia de continuitat en
la millora d’espais i I'eliminacié de barreres arquitectoniques.

En relacié al segon indicador, I'increment del pressupost de laboratoris docents el 2025 s’explica pel cardacter compartit de la partida amb simulacié clinica: la disminucié
d'inversions en simulacié (amb sales ja majoritariament completades) ha permés reforcar la renovacié d'uns laboratoris envellits. Es tracta d'un reequilibri deliberat per
homogeneitzar la dotacié i optimitzar I'impacte del pressupost, mantenint en tot moment el compliment de la fita estrategica.
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En relaci6 al tercer indicador, 'andlisi de I'indicador mostra que la inversié destinada a I'adquisicié i renovacié d'equipament per a la simulacié clinica ha experimentat una
davallada progressiva en els Gltims anys, passant de superar dmpliament la fita prevista a quedar per sota en I'GItim exercici. Aquesta reduccié no respon a una disminucié de
la prioritat estratégica de la simulaci6, sind al fet que la Facultat ha completat en gran mesura I'equipament necessari per a les sales de simulacié de les diferents unitats
docents. Les inversions importants realitzades els primers anys han permeés assolir un nivell de dotacié adequat, fet que disminueix de manera natural la necessitat de noves
adquisicions anuals de gran impacte.

Parallelament, la Facultat estd impulsant un catdleg exhaustiu del material de simulacié disponible a cada unitat docent. Aquest instrument permetra:

¢ homogeneitzar I'equipament entre centres,

e detectar mancances puntuals,

e racionalitzar la reposicio,

e ioptimitzar I'Gs del pressupost disponible en els propers anys.

Aquesta linia de treball garantird que, tot i la reduccio de la despesa anual, la simulacié clinica continui essent un dmbit ben dotat, sostenible i alineat amb les necessitats reals
de la doceéncia. La davallada recent, per tant, s'ha d’entendre com un signe de maduresa del sistema, no pas com un retrocés, i la nova eina de catalogacié facilitard una
planificacié més eficient i equitativa de futures inversions.
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Taula 6. Eix 5. Model de governancga eficient

Objectiu estratégic: Organitzar les estructures de la Facultat de Medicina de forma eficient amb autonomia de gestio.

.z

N° Accio Indicador Fita Codi SGIQ 2023 ASSOLIT 2024 ASSOLIT 2025 ASSOLIT
Aprovacioé de
Elaboracid i proposta de Aprovacié anual Junta
17 | distribuci6 del pressupost de de Facultat o Junta PS03-Ind04 JP:30.03.2023 v JP: 04.06.2024 v JF:15.07.2025 v
pressupost funcionament de la Permanent
Facultat de Medicina
Definir un model
organitzatiu
3 places: 1
transversal de cap,1
suport técnica | Reorganitzacio del audiovisuals, 1
la docéncia Centre de Recursos multimedia. 8 places: 1
(Centre de Docents: nombre de 9 places: 1 cap, 1 DOTGC'O (;e 4 cap,1 ]9 p'gces.‘ ] o
audiovisuals, 1 places ce audiovisudls, cudtovisuas
18 Recursos places . PEO5-Ind02 técnic de X o X multimédia i 6 v
. i i multimédia i 6 técnics simulacié i multimedia teécnics de
Docents, Servei | incrementades i ! ~ ‘ ! 5 técnics de “onies o
Informatica nombre de places de simulacio 'r;ceol;pglrg;o simulacio simulacio
Distribuida, i reclassificades existent de
Simulacio) tecnic de
. simulacio
coordinat pel
CRD
Definir un model
organitzatiu a Model per a les
curt i mig Reorganitzacié de Model per a UDG“:EHS;DPT
. X _ les 4UDHs: Pl :
termini de les les UDH: nombre de ( UDGTIP: 5 UDGTIP | UDPT: 7 places
Unitats Docents places > 7 places per UDH (1 Al, UDPT: 4 7 places UDSP i UDVH: 8
19 . . . . PEO05-Ind03 ) X UDSP | UDVH: v places v
Hospitalaries incrementades i 2A2i4Cl) UDSP: 8 : 4 UDHS 1AL2
o . i 8 places s 1AL
capitalitzant i nombre de places UDVH: 7 4 UDHs: 1 A, A2,1C22in
dimensionant reclassificades 2A2inCl cis
l'actual plantilla
de PTGAS
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Acci6 17: Fita assolida. Andlisi pendent.

Acci6 18: Fita assolida. En el marc del procés de reorganitzacié del Centre de Recursos Docents, s'han dut a terme ajustos en la configuracié de la plantilla, que han comportat
tant un increment de places com la reclassificacié d'algunes categories professionals per tal d’adaptar-les a les necessitats actuals del servei.

Tot i les millores implementades, encara resta pendent la cobertura de dues places:

e Laplaga de técnic/a multimédia, essencial per donar suport a la produccié audiovisual i al desenvolupament de recursos docents digitals.
e Una plaga addicional de técnic/a de simulacié, prevista per reforgar 'activitat en periodes d’elevada demanda i assegurar una resposta adequada i flexible.

Aixi mateix, continua pendent la revisié de la categoria professional de la cap del servei, amb I'objectiu d’alinear les responsabilitats del carrec amb I'estructura organitzativa
actual i amb les funcions desenvolupades.

Acci6 19: Fita assolida. En el marc del procés de reorganitzacio de les Unitats Docents Hospitaldries, s'ha produit un increment del nombre de places aixi com la reclassificacio
de diverses categories professionals, amb I'objectiu d’alinear I'estructura de les UDHs amb les necessitats docents actuals i garantir un model organitzatiu més eficient i
homogeni. Tot i que I'estructura de les UDHs ja es considera consolidada, encara roman alguna plaga pendent de completar els processos de seleccid corresponents, fet que
es preveu resoldre en les properes convocatories de provisié de personal.
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Taula 7. Eix 6. Projeccié internacional

Objectiu estratégic: Acreditar el Grau en Medicina amb els estandards de la World Federation for Medical Education (WFME).

N° Accido Indicador Fita Codi SGIQ 2022-23 ASSOLIT 2023-24 | ASSOLIT 2024-25 ASSOLIT
Acreditar el Grau en
Elaboracid Medicina segons els
. . N Aprovacié .
7 out0|r.1forme i estandards dg la Assoliment Acreditacié PCTI-IndOl . B autoinforme v Assoll'mer'w‘t v
recollida World Federation for per Jp JP:16.07.2024 acreditacio

d'evidéncies

Medical Education
(WFME)

*Acci6 7: Fita assolida. Aquesta accié dona resposta a dos eixos estratégics, a I'Eix 1. Qualitat i Innovacié docent i a I'Eix 6. Projeccié internacional. En el curs 2024-25 s'ha assolit
I'acreditacié del Grau en Medicina obtenint una valoracié global de “s’assoleix en progrés vers I'excelléencia”. Aquest indicador és estratégic i estd vinculat a la politica i als
objectius de qualitat marcats pel Centre. L'obtencié d’aquest resultat es considera una fita molt important pel Centre.

Objectiu estratégic: Incrementar la participacié en els programes oficials d'intercanvi.

Accid

Indicador

Fita

Codi SGIQ

2022-23

ASSOLIT

2023-24

ASSOLIT

2024-25

ASSOLIT

20

Divulgar i
comunicar a
lalumnat les

activitats que es

realitzen

Nombre d'alumnes
OUT participant en
programes de
mobilitat estudis,
desglossat per
titulacioé i tipus de
programa

PC08-Ind01

7

96

83

Nombre d'alumnes
OUT participants en
programes de
mobilitat practiques

PC08-Ind02

21

47

37

Nombre d'alumnes
OUT que renuncien

PC08-Ind03

24

24
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Nombre d'alumnat
IN participant en
programes de 240 PC08-Ind04 83 v 69 v 78 v
mobilitat, desglossat
per titulacioé

Acci6 20: Fita assolida. La Facultat de Medicina estableix com a positiva la dinamica de participacié en els diferents programes d'intercanvi. Dels tres indicadors proposats per
aquesta accié, el PC08-Ind01, el PC08-Ind02 i el PC08-Ind04 mostren les fites assolides, mentre que encara no s’ha assolit en el cas del PC08-Ind03.

En relacié al primer indicador, el nombre d’alumnat que participa en un programa de mobilitat és alt, essent sempre superior a 60, a nivell de facultat. Es pot veure com el 24/25
baixa a nivell de tots els programes i estudis respecte el curs anterior, perd també cal mencionar que el curs 23/24 gairebé 100 alumnes van participar en programes de

En relacié al segon indicador, el UAB Exchange Traineeships, que es un programa especific per a realitzar les prdctiques es molt utilitzat als estudis de Medicing, i suposa un
nombre important (la meitat dels que marxen en programes de mobilitat d’estudi) que també s’han d'afegir anualment a aquestes mobilitats. Per tant es supera anualment
els 100/120 alumnes que realitzen alguna estada. En els graus d'Infermeria i Fisioterapia no es utilitzat aquest programa.

En relacié al tercer indicador, hi ha un nombre important d'alumnat de Medicina que renuncia als programes de mobilitat. Caldria investigar si es tracta d’alumnat que troba
dificultats per a fer el que vol fora, alumnat que opta per canviar al programa UAB Exchange Traineeships, o alguna altra casuistica.

En relaci6 al quart indicador, el nombre d’‘alumnat IN, que ve a la Facultat a fer una mobilitat és molt alt, situant la balanga entre els alumnes OUT i IN (de programes d'estudi)
forca equilibrada, cosa que cal valorar coma positiva per a I'atraccié que suposa els estudis de la Facultat per alumnat d'altres zones. En el cas dels IN es pot veure com
Medicina rep més alumnes i Infermeria una mica menys, respecte els OUT de les mateixes titulacions.
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1.2. Valoracié global final

Durant la revisio del SGIQ 2024-25, s’han assolit 16 accions i 4 s’han assolit parcialment.

Concretament, les accions assolides parcialment son les segUents:

Incentivar I'Gs de la metodologia ApS entre el professorat i 'alumnat. Implementar
aquesta metodologia en els Graus de la Facultat.

Dissenyar un nou model de dedicacié docent dels associats médics de les UDH (Grau
en Medicina).

Identificar i promoure la carrera acadéemica del professorat. Seguiment de les
politiques de provisié i promocié de personal académic (Grau en Fisioterdpia i Grau en
Infermeria).

Creacid d'espais docents: aules, espais de simulaci6 i d’habilitats. Reformar la Sala de
Disseccid que doni resposta a les activitats docents.

Durant aquest periode les principals linies estratégiques d'actuacié de la Facultat de Medicina

han estat:

a)

b)

d)

e)

Donar resposta a la demanda de la societat de formar més professionals de I'dmbit de
la salut amb lincrement de places al Grau en Medicina (35 noves places) i,
especialment, al Grau en Infermeria (150 noves places). Aquest increment ha tingut
impacte a diferents nivells, fonamentalment en:

o Increment de recursos, tant a nivell de PDI i PTGAS.

o Necessitats de noves infraestructures i adaptacioé de les existents.

o Canvis en la planificacié i programacié docent, incloent-hi la participacioé de

dues UDH més (UD Germans Trias i Pujol i UD Parc Taul) al Grau en Infermeria.

Implementacié i desplegament de la simulacié clinica com a metodologia docent
innovadora, activa, destinada a consolidar competéncies técniques i no técniques, en
entorns sense risc per a pacients reals i, que permet desenvolupar el procés reflexiu.
Implementaci6é de la metodologia d’Aprenentatge i Servei (ApS) en els TFG per tal
d'incorporar aquesta estratégia educativa que integra processos d'aprenentatge amb
la prestacié d'un servei real a la comunitat, responent a les necessitats socials
concretes i promovent la reflexid critica.
Reconeixement internacional de qualitat del Grau en Medicina amb l'assoliment de
I'acreditacié per part de la World Federation for Medical Education (WFME), la qual
cosa facilita la mobilitat professional i académica i és clau perqué els egressats del
Centre puguin exercir o accedir a formacid en alguns paisos, com especialment Estats
Units.
El desplegament del SGIQ al Centre com a procés estratégic que impulsa la millora
continuag, la transparéncia i l'excelléncia académica, i que ha de permetre la
certificacié institucional.
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2. Revisio dels processos del SGIQ

En aquest segon apartat de I'Informe de Gestid de Centre es mostra el resultat de la revisid dels
processos del SGIQ per al curs 2024-25, tenint en compte la recollida de les dades dels
indicadors i el corresponent andlisi i prenent com a referéncia els darrers tres cursos
académics (o anys naturals, segons lindicador).

Aquesta revisid ha seguit el procediment establert en el procés PE02. Definicio, desplegament
iseguiment del SGIQ, on s’estableix la sistematica que s'ha d'aplicar en el disseny del SGIQ-FM,

el seu desplegament i la revisid periodica del seu funcionament. La revisié del SGIQ-FM s’ha dut
a terme sota la supervisio del Vicedeganat de Qualitat i Acreditacié Académica, amb el suport
de la Gesti6 de Qualitat i amb la participacié de la resta de responsables académics i de gestid
de cada procés (Taula 8).

En aquest apartat es mostren els 25 processos del SGIQ-FM agrupats segons la seva tipologia
(5 estratégics, 12 clau i 8 de suport). De cada un d’‘aquests processos:

a) s'analitzen els indicadors, la seva evolucié i el grau de consecucid de les seves fites
(marcant en color verd, l'assoliment de la fita i en color vermell, el no assoliment).
Cal destacar que quan es tracta d'indicadors estratégics (marcats en color groc),
la seva valoracid es realitza en el primer apartat d’aquest informe, el que fa
referéncia al Seguiment de la Politica de Qualitat del Centre, on es troben vinculats
aquests indicadors amb les accions plantejades per a I'assoliment dels objectius
estrategics proposats.

b) es mostren les propostes de millora generades a partir de I'andlisi dels processos i
els seus indicadors. En aquestes propostes de millora s’'indica: origen, diagnostic,
objectiu a assolir, accid proposada, indicadors d'assoliment de l'acci6, estat i
observacions relacionades amb la tragabilitat.

Actualment, el SGIQ-FM consta de M indicadors dels quals 30 son estratégics i 81 de seguiment.
De les fites marcades per aquests indicadors, 82 s’han assolit de forma global, 21 s’han assolit
parcialment i 8 resten pendents d'assoliment. La Facultat de Medicina es compromet a fer la
revisié peridodica i andlisi d'aquests indicadors i a treballar per anar assolint totes les fites
proposades, especialment les que fan referéncia als indicadors estratégics.

Les accions de millora proposades a partir de la revisid del SGIQ i les provinents d'altres
processos, com ara del seguiment de les titulacions/Centre o dels Comités d’Avaluacié Externa
(CAE) de les diverses acreditacions, queden recollides en el Pla de Millores del Centre. En
aquesta revisié del SGIQ (curs 2024-25) s’han generat un total de 25 propostes de millora, de
les quals 3 estan finalitzades, 2 en procés i 20 no iniciades. La darrera revisio realitzada data del
2018 i, actualment, ja no queden propostes de millora pendents. Per tant, totes les propostes
presentades en aquesta revisié son noves i la majoria encara no s’han iniciat. Serd durant la
propera revisi®6 que s'analitzard la seva evolucié i se'n descriurd el seu estat de
desenvolupament (no iniciat, en procés, finalitzat o desestimat) per tal d'assegurar la
tragabilitat i fer-ne la corresponent rendicié de comptes.
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Taula 8. Responsabilitats dels processos del SGIQ-FM

Responsable

Tipologia Procés . =
Acadéemic Gestio
Definici6 de la politica i Administracié de
PEO1 . . Deganat
objectius de qualitat Centre
Definici6, desplegament i Vicedeganat de Qualitat i » .
PEO2 . R . Gestié de Qualitat
seguiment del SGIQ Acreditacié Academica
Disseny, creacio i extincio de . o
. . Vicedeganat de Qualitat i » .
.. PEO3 | titulacions. Mapa de R . Gestié de Qualitat
Estrategic . . Acreditacié Académica
titulacions
Definicié de la politica del Secretaria del
PEO4 Deganat
PDI Deganat
s L Secretaria de
Definicié de la politica del . » . »
PEOS Administracidé de Centre I'Administracié de
PTGAS
Centre
Definicié de perfils d'ingrés, .
. . Vicedeganat d'Afers » o
PCO1 | graduacid i accés als . . Gestidé Académica
. Académics i Estudiants
estudis
» . Gestio6 de
Programacid docent de les Vicedeganat d'Afers »
PC02 - . . Programacio
assignatures Academics i Estudiants
Docent
. o Coordinacions de
. Vicedeganat de Qualitat i K »
PC03 | Guies docents e . titulacié / gestor de
Acreditacié Académica .
qualitat
. o Responsable de
» o Vicedeganat de Mobilitat i .
PC04 | Gestid de les practiques . Practiques de la
Practiques B .
Gestié Academica
» . Vicedeganat d'Afers
Gestid dels Treballs de Fi . X » o
PC05 . Académics i Estudiants / Gestidé Académica
d'Estudis (TFE) )
Vicedeganat de Postgrau
Clau . » Vicedeganat d'Afers Gestié Académica [
PC06 | Orientacid a l'alumnat . . . .
Académics i Estudiants Gestio de Qualitat
Vicedeganat d'Afers
PCO07 | Avaluacié de I'alumnat Académics i Estudiants / Gestio Académica
Vicedeganat de Postgrau
. . . e Responsable de
Gestio de la mobilitat de Vicedeganat de Mobilitat i o »
PCO08 | , o Mobilitat de Gestid
l'alumnat Practiques o
Académica
Seguiment, avaluacio i Vicedeganat de Qualitat i » .
PCO9 . . . R . Gestid de Qualitat
millora de titulacions Acreditacié Académica
D . ) Vicedeganat de Qualitat i » .
PC10 | Modificacié de titulacions R . Gestid de Qualitat
Acreditacié Académica
o . . Vicedeganat de Qualitat i » .
PCT Acreditacid de titulacions R . Gestid de Qualitat
Acreditacié Académica
» Vicedeganat de Qualitat i » .
PCI12 | Gestié documental R . Gestid de Qualitat
Acreditacié Académica
Formacio, mobilitat i Secretaria del
Suport PSO1 Deganat

avaluacié PDI

Deganat
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PS02

Formacio, mobilitat i
avaluacié PTGAS

Administracié de Centre

Secretaria de I
Administracié de
Centre

PS03

Gestié econdmica i de
recursos materials

Vicedeganat d’Economia

Administracié de
Centre

PS04

Gestid de serveis

Administracié de Centre

Caps de Serveis

PS05

Organitzacié acadéemica

Vicedeganat d'Afers
Académics i Estudiants

Gestio d'Afers
Académics

PS06

Gesti6 de queixes,
suggeriments i felicitacions

Administracié de Centre

Secretaria de I
Administracié de
Centre

PS07

Satisfaccid dels grups
dinteres

Vicedeganat de Qualitat i
Acreditacié Académica

Gestid de Qualitat

PS08

Informacié publica i rendicid
de comptes

Secretaria de Facultat

Centre de Recursos
Docents /|
Secretaria del
Deganat /
Secretaria de I
Administracio de
Centre
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2.1. Processos estratégics

El SGIQ-FM consta de 5 processos estrategics amb un total de 17 indicadors, dels quals 7 son
estratégics i els 10 restants de seguiment. De les fites proposades, 12 s’han assolit de forma
global, 4 s'han assolit parcialment i 1 resta pendent d’assoliment.

a) Indicadors dels processos estratégics, andlisi i evolucié de les seves fites
Els 4 indicadors que s’han assolit parcialment fan referéncia a:

e Percentatge d'Hores dmpartici6 Docent a I'Aula (HIDA) de professorat estable
(Permanent 1) respecte al total desglossat per titulacié.

e Percentatge d’Hores d'lmparticié Docent a I'Aula (HIDA) de professorat no permanent
que és doctor, desglossat per titulacio.

e Percentatge d'Hores d'Impartici6 Docent a I'Aula (HIDA) de professorat associat
meédic/infermer/fisioterapeuta respecte al total desglossat per titulacio.

« Valoracié mitjana a I'afirmacié ‘Estic satisfet /a amb el professorat’ inclosa a 'enquesta
de satisfaccié dels/de les titulats/des.

Resta pendent d’assoliment el seguent indicador:

e Percentatge de millores assolides per curs académic, respecte a propostes en procés.
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Taula 9. Evoluci6 dels indicadors estratégics i grau d’assoliment de les seves fites

PEO1. Definicié de la politica i objectius de qualitat

Indicadors

Fita

2022-23

2023-24

2024-25

PEO1 — IndO1

Percentatge d'assoliment dels objectius associats als indicadors del quadre
de comandament

2 75%

75%

Andlisi: Fita assolida. El percentatge d’assoliment dels objectius associats als indicadors del quadre de comandament se situa en el 75% el curs 2024-25, amb
12 de 16 objectius assolits, aconseguint la fita establerta del 75%. Aquest resultat evidencia un nivell adequat de consecucié dels objectius estrategics definits

pel Centre i reforga la coheréncia entre la planificacid estratégica i el seu seguiment mitjangant indicadors.
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PEO02. Definicié de la politica i objectius de qualitat

Indicadors Fita 2022-23 2023-24 2024-25

Percentatge de processos revisats en cada revisié periddica
PEO2 — IndOl 100% 0% 0% 100%

(Eix 1. Qualitat i innovacié docent)

Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accié 8).

> b propostes de

PEO2 - Ind02 i isié -
Nombre de propostes de millora presentades a la darrera revisié del SGIQ-FM millora per curs

Anadlisi: Fita assolida. La darrera revisié del SGIQ es va produir el 2018, i d'aleshores engg, el pla de millores del Centre s’ha anat alimentant de propostes de
millora provinents de I'nforme de Seguiment de Centre (ISC) i dels informes d'acreditacié de les respectives titulacions. Enguany, durant la revisié del SGIQ del
curs 2024-25 s’han generat un total de 25 propostes de millora, 3 provinents dels processos estrategics, 18 dels processos clau i 4 dels processos de suport.

Percentatge de millores assolides per curs académic, respecte a propostes
en procés

PEO2 — Ind03 > 20% 0 0 12,00%

Analisi: Fita no assolida. El percentatge de millores assolides del SGIQ encara no supera la fita marcada atés que totes les propostes provenen de la revisié del
SGIQ del curs 2024-25, tal com es valora en I'anterior indicador. D'aquesta manera, de les 25 propostes generades, 20 no estan iniciades (80%), 2 es troben en
procés (8%) i 3 ja estan finalitzades (12%).
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PEO3. Disseny, creacio i extincié de titulacions. Mapa de titulacions

Indicadors

Fita

Titulacio*

2022-23

2023-24

2024-25

PEO3 — IndOl

Percentatge de propostes de noves titulacions
verificades per AQU Catalunyaq, respecte de les
aprovades pel Centre

100%

Andlisi: Fita assolida. Durant els cursos académics analitzats no s’han aprovat noves propostes de titulacions per part del Centre. En consequéncia, no s'ha

requerit la seva tramitacié ni verificacid per part d’AQU Catalunya i no s’ha de calcular cap percentatge associat a aquest indicador. Aquest fet no respon a

una incidencia del procés, sind a I'abséncia de noves iniciatives de creacio de titulacions en el periode considerat.

PEO3 — Ind02

Nombre de propostes d’extincié de titulacions
desglossades per curs académic, per grau i
madster

Graus

Mdasters

Andlisi: Fita assolida.En el curs 2024-25 s’ha tramitat una proposta d’extincid corresponent al Mdster Universitari en Recerca Clinica, de cardcter interuniversitari
coordinat per la Universitat de Barcelona (UB), on la participacié de la UAB era molt baixa. L'extincié es produeix arran de la decisié de la UB d'impartir el mdster
en solitari com a titulacié no interuniversitaria. La proposta d'extincié va ser aprovada per la Junta Permanent en data 25/02/2025 i posteriorment per la
Comissi6é d'Afers Académics (CAA) el 22/04/2025, seguint el procediment establert. En els cursos anteriors no es van produir extincions de titulacions.

* El camp de Titulacié només es desplega en aquells indicadors on estd descrit
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PEO04. Definicio de la politica del PDI
Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
Grau en Fisioterdpia 9,39% 7,03% 8,32%
Percentatge d’Hores d'Imparticié Docent a I'Aula Grau en Infermeria 9,94% 1.38% 8.32%
(HIDA) de professorat estable (Permanent 1*) Srou en Medicing 20,00% 23.40% 24.32%
PEO4 - IndOl | respecte al total desglossat per titulacid 210% -
MU en Farmacologia 5715% 64,19% 56,24%
(Eix 3. Comunitat UAB) MU IIAVS 22,98% 17,22% 30,85%
MUICACS 21,51% 22,55% 29,20%

*AQU defineix la categoria Permanent 1 com aquell professorat permanent per al qual és necessari ser doctor de les categories Catedratic Contractat, Catedratic d'Universitat, Titular d'Universitat, Agregat i

assimilable.

Andlisi: Fita assolida parcialment. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 3, acci6 14).

o Grau en Fisioterdapia 15,76% 14,85% 14,26%
l;erce)ntdatge c]IC Hores d'Imparticié Docent a I'Aula Grau en Infermeria 2258% 16.91% 16,22%
HIDA r rat n rmanent :
© professorat ho permanent que es Grau en Medicina 49,83% 51,44% 49,46%
PEO4 - Ind02 | doctor, desglossat per titulacid >15% -
MU en Farmacologia 86,87% 77,67% 76,60%
(Eix 3. Comunitat UAB) MU IIAVS 100% 85,02% 74,54%
MUICACS 23,29% 15,86% 38,14%
Analisi: Fita assolida parcialment. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 3, acci6 14).
Percentatge d’Hores d'lmparticié Docent a I'Aula Grau en Fisioterdpia 87,27% 88,05% 84,14%
(HIDA) de professorat associat Grau en Infermeria 82,28% 80,17% 76,97%
médic/infermer/fisioterapeuta respecte al total Grau en Medicina 78,78% 74,84% 72,56%
PE04-Ind03 / / °rap P < 80% :
desglossat per titulacio MU en Farmacologia 42,85% 32,13% 29,28%
. . MU IIAVS 26,81% 42,49% 22,87%
(Eix 3. Comunitat UAB)
MU ICACS 78,49% 73,60% 70,80%
Analisi: Fita assolida parcialment. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 3, acci6 13).
L . Grau en Fisioterdpia 3,21 3,35 3,30
Valoracié mitjana del professorat inclosa a -
PEO4-Ind04 . ) > 3,00* | Grau en Infermeria 3,34 3,36 3B
'enquesta d'avaluacié de I'actuacié docent —
Grau en Medicina 3,39 3,47 3,39
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MU en Farmacologia ND 3,67 3,78
MU IIAVS ND ND ND
MU ICACS ND ND ND

*escala de valoracié del 0 al 4
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Andlisi: Fita assolida. Les valoracions obtingudes en I'enquesta d’avaluacié de I'actuacidé docent es mantenen estables i per sobre de la fita establerta en totes
les titulacions amb dades disponibles. A nivell global de la Facultat, els resultats reflecteixen una percepcié positiva i consolidada de la qualitat docent del

professorat. No es disposa de dades pel MU ICACS degut a la poca participacio.

Grau en Fisioterdpia 3,78 3,40 ND

Grau en Infermeria 3,87 417 ND

Valoracié mitjana a I'afirmacid ‘Estic satisfet /a Grau en Medicina 4,08 3,45 ND

PEO4-Ind05 amb el professorat’ inclosa a 'enquesta de 2 3,50* | MU en Farmacologia 3,63 4,44 ND
satisfaccio dels/de les titulats/des MU IIAVS 5,00 3,00 ND

MU ICACS 4,43 4,67 ND

Mitjana UAB Graus - Mdsters 3,67 - 3,81 3,73 - 3,92 ND

*escala de valoracioé del 1 al 5
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Andlisi: Fita assolida parcialment. Les dades disponibles fins al curs 2023-24 mostren valors elevats de satisfaccié amb el professorat, superant dmpliament

la fita establerta en la meitat de titulacions. Els Graus en Fisioterdpia i en Medicing, tot i no arribar a la fita es queden molt a prop d'assolir-la. Els resultats sén
coherents amb els obtinguts en altres indicadors de satisfaccié docent. En el curs 2024-25 no es disposa encara de dades, fet que s’explica pel calendari de
recollida de les enquestes.
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PEOS5. Definicioé de la politica del PTGAS

Indicadors

Fita

2023

2024

2025

PEO5-IndO1

Nombre total de places estructurals de técnics de simulacié clinica
ocupades

(Eix 3. Comunitat UAB)

Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 3, accié 15).

PEO5-Ind02

Reorganitzacié del Centre de Recursos Docents: nombre de places
incrementades i nombre de places reclassificades

(Eix 3. Comunitat UAB)

9 places: 1cap, 1
audiovisuals, 1

multimédia i 6 técnics

de simulacio

3 places:1cap, 1
audiovisuals, 1
multimédia.
Dotaci6 de 4
places de
técnic de
simulacioé i
incorporacié de
la placa
existent de
técnic de
simulacié

8 places: 1 cap,
1 audiovisuals,
I multimedia i
5 tecnics de
simulacio

9 places: 1 cap,
1 audiovisuals, 1
multimedia i 6
técnics de
simulacio

Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 5, acci6 18).

PEO5-Ind03

Reorganitzacié de les UDH: nombre de places incrementades i nombre de
places reclassificades

(Eix 3. Comunitat UAB)

> 7 places per UDH

(1AL, 2A2i4¢1)

UDGTIP: 5
UDPT: 4
UDSP: 8
UDVH: 7

Model per ales
4UDHs: UDGTIiP
i UDPT: 7
places
UDSP i UDVH: 8
places
4 UDHs: 1A,
2A2inC18

Model per a les
4UDHs:
UDGTIP i UDPT: 7
places
UDSP i UDVH: 8
places
4 UDHs: 1A, 2
A2,1C22inCI18

Andilisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 5, acci6 19).
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Percentatge de peticions de teletreball autoritzades per I'Administracié de
Centre

PEO5-Ind04 > 95% 100% 100% 100%

Anadilisi: Fita assolida. Durant els tres darrers anys, I'’Administracié de Centre ha autoritzat el 100% de les peticions de teletreball presentades pel personal. Aquest
resultat sostingut demostra:

1. Adequacié creixent de les sol-licituds a la normativa vigent. Les persones treballadores han anat ajustant progressivament les seves peticions a:

e les condicions d'elegibilitat establertes,
e |es modalitats i percentatges de teletreball previstos,
e |elscriteris organitzatius marcats per la hormativa interna i general.

Aquest alineament ha facilitat que totes les sol-licituds compilissin els requisits formals i materials per ser aprovades.

2. Consolidacié d’'un model de teletreball. L'evolucié dels darrers anys indica que:

e el personal coneix i aplica correctament els procediments,
e el centre ha proporcionat claredat normativa i criteris estables,
e il'organitzacié ha consolidat un model de teletreball flexible perd ordenat.

Aixo redueix la necessitat de denegar peticions, ja que la majoria arriben correctament formulades.
3. Indicador molt positiu de gestié. L'autoritzacié de totes les peticions implica:

e una coheréncia entre demanda i capacitat organitzativa,
e una correcta adequacié dels horaris i tasques a la modalitat de teletreball,
e iuna gestié administrativa eficient i alineada amb les necessitats del centre i del personal.

4. Interpretacio del resultat. Un 100% d’autoritzacions durant tres anys consecutius és un indicador altament positiu que posa de manifest:
e |a maduresa del sistema,

e [|'efectivitat dels criteris,
e ila capacitat de 'Administracié de Centre per donar resposta a les necessitats de flexibilitat laboral.

100% d'adaptacid

Percentatge d'adaptacié dels llocs de treball per a PTGAS amb especial
d'acord amb

sensibilitat

PEO5-Ind05 100% 100% 100%

l'informe de la
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Unitat de Salut
Laboral

Andlisi: Fita assolida. Durant els darrers anys, 'Administracié de la Facultat de Medicina ha garantit 'adaptacié del 100% dels llocs de treball sollicitats pel
personal técnic, de gestié i d’administracié i serveis (PTGAS) amb especial sensibilitat. Aquest indicador mostra una evolucié positiva i un compromis ferm amb
la salut laboral, la inclusié i les condicions de treball adequades.

L'’Administracié del Centre ha actuat amb el criteri que qualsevol adaptacid requerida per limitacions fisiques, psicoldgiques o mediques ha de ser atesa,
sempre que sigui viable, perqué forma part de la responsabilitat institucional envers el benestar del personal. Aquesta linia d’actuacié reforga la idea que cal
facilitar les condicions de treball per garantir que totes les persones puguin desenvolupar les seves funcions amb seguretat i comoditat.

PEO5-INnd06 Nombre de simulacres a I'any 22 2 6 6

Analisi: Fita assolida. Segons l'apartat 7 del Pla d’actuacions en matéria de Prevencié de Riscos Laborals de la UAB (25 de febrer de 2004): “En I'dmbit dels
simulacres se seguird la politica establerta per la UAB: dur a terme dos simulacres anuals en els centres.”

A la Facultat de Medicina complim aquesta normativa i realitzem dos simulacres per Unitat Docent (UD), amb I'excepcié de les unitats situades a Vall d’Hebron
i Parc Tauli, que segueixen el pla d’actuacions dels respectius hospitals.
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b) Propostes de millora dels processos estratégics

Durant la revisié del SGIQ del curs 2024-25 s’han proposat un total de 3 accions de millora

provinents dels processos estrategics. La distribucid per processos és la seglient:

e Elprocés PEOIL. Definicié dela politica i objectius de qualitat compta amb una proposta
de millora:

o

Durant I'elaboracié del manual del SGIQ es detecta la necessitat d’actualitzar
les competéncies contingudes en el reglament de la Comissié de Qualitat per
tal d’harmonitzar-les amb els diferents organs del Centre en relacié a la politica

de Qualitat i els objectius estrategics vinculats. Proposta de millora no iniciada.

e El procés PEO2. Definicio, desplegament i seguiment del SGIQ compta amb una

proposta de millora:

o

En unarevisid del SGIQ intervenen diversos dmbits que han de realitzar multitud
de tasques, ja siguin consecutives o en parallel al llarg del temps. En aquesta
revisié, la primera després d'un llarg temps, es detecta la necessitat de millorar
I'eficiencia de la coordinacié entre aquests ambits, definint i establint un
cronograma per evitar possibles solapaments amb d'altres processos i per

optimitzar el desplegament temporal d'aquestes tasques. Proposta de millora
no iniciada.

e El procés PEO4. Definicio de la politica del PDI compta amb una proposta de millora:

o

La Facultat de Medicina s'estructura en wunitats docents disperses
territorialment i presenta una plantilla de PDI extensa vinculada a la institucié
amb perfils professionals molt diversos (docéncia, recerca i assisténcia). Es per
aquest motiu, que el PDI de nova incorporacidé sovint presenta un
desconeixement del funcionament de la institucid i dels recursos que té
disponibles al seu abast. Per tal de facilitar 'adaptacié d'aquest collectiu, es

proposa la creacié i difusidé d'un manual d'acollida. Proposta de millora no
iniciada.
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Taula 10. Propostes de millora dels indicadors estratégics i valoracio del seu estat

PEO1. Definicié de la politica i objectius de qualitat (Responsable: degé)

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accio6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accid
Cal revisar les competéncies de la
Comissi6é de Qualitat (CQ)
contingudes en el seu reglament Harmonitzar les L
. N .. . . No existeixen
" per ajustar la distribucid de competéncies dels diferents . .
Revisid . . . . L Actualitzar el Reglament | indicadors
funcions en relacié a la politica de organs en relacié a la L . No
sGIQ N - . . o de la Comissi6 de directament .
Qualitat i els objectius estrategics politica de Qualitat i els . . iniciada
2024-25 o - L. . Qualitat relacionats amb
del Centre entre el degq, l'equip de objectius estratégics del .
aquesta millora
Deganat, la Junta de Centre
Facultat/Permanent i la propia
comissio
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PEO2. Definici6, desplegament i seguiment del SGIQ (Responsable: vicedeganat de Qualitat i Acreditacié Académica)

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accio6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accid
Cal establir un calendari que ens .
. p .. No existeixen
. permeti ser més eficients en totes . N . o
Revisio . Coordinar tots els dmbits . . indicadors
les tasques que suposa la revisid . . Definir cronogramai i . No
SGIQ . ... . | queintervenen en la revisio . directament L
del SGIQ (recollldo de dades, andlisi tasques vinculades . iniciada
2024-25 o . .. del SGIQ relacionats amb
dels indicadors i elaboracié de .
) . aquesta millora
Ilnforme de Gestid de Centre)
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PEO4. Definicié de la politica del PDI (Responsable: dega)

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accio6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accid
La Facultat de Medicina s'estructura
en unitats docents disperses : o
. ] . El manual d'acollida és una
territorialment i una plantilla .
. . eina que presenta els
extensa amb diversitat de . .
. . e - . ) recursos disponibles dels
vinculacions amb la institucid Facilitar 'adaptacio del L ] R . .
. . . L. . No existeixen diferents dmbits del Centre i
L (docencm, recerca, assmtencml). professorat i investigador de e s - »
Revisid . . . . Creaci6 i difusié d'un indicadors No per tant, la seva creacié ha
Aquestes caracteristiques sovint nova incorporacié donant a ) . . . .
SGIQ . . . . L manual d'acollida per al | directament iniciada | de ser una tasca transversal i
impliquen que el PDI desconegui coneixer la institucid, el seu . . »
2024-25 . . . . PDI relacionats amb de gran coordinacio entre
quin és el funcionament de la funcionament i els recursos . N . .
o . . . aquesta millora ambits. Hauria de ser una
institucio i els recursos disponibles dels que pot disposar. . . .
R . eina practica, visual, ben
al seu abast i aixo pot tenir un . .
imbacte neqatiu en la brobia estructurada i amb diferents
p\ . 9 . prop nivells d'informacid
docénciai el sentiment de
pertinenca a la UAB.
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2.2. Processos claus

El SGIQ-FM consta de 12 processos clau amb un total de 57 indicadors, del quals 13 son

estratégics i els 44 restants de seguiment. De les fites proposades, 41 s’han assolit de forma

global, 14 s’han assolit parcialment i 2 resten pendents d’assoliment.

cl) Indicadors dels processos claus, andlisi i evolucio de les seves fites

Els 16 indicadors que s’han assolit parcialment fan referéncia a:

Nombre de sollicituds d’accés a master en relacié amb les places ofertes.
Percentatge de matricules respecte a sollicituds d’admissié en estudis de madster.
Nombre d’'anul-lacions de matricula.

Ratio de la titulacié ETC/PTC (estudiant temps complert/ professor temps complert).
Valoracié mitjana a l'afirmacié ‘La carrega de treball de lestudiant estd ben
dimensionada’ inclosa a I'enquesta d'avaluacié de les assignatures/moduls.

Nombre total dels TFG que incorporen la metodologia Aprenentatge i Servei (ApS)
desglossat per titulacio.

Valoracié mitjana a I'afirmacié “El treball final de grau m’ha estat Gtil per consolidar les
competéncies de la titulacié | Estic satisfet/a amb el TFM” inclosa a I'enquesta de
satisfaccié dels/de les titulats/des”, desglossat per titulacioé.

Valoracié mitjana a I'afirmacid “La tutoritzacié al llarg del treball final de grau ha estat
adequada/La tutoritzacié al llarg del Treball Final de Master ha estat adequada.’™
inclosa a I'enquesta de satisfaccié dels/de les titulats/des”, desglossat per titulacié.
Valoracié mitjana de l'afirmacié ‘La tutoritzacié al llarg dels estudis ha estat Gtil i ha
contribuit a millorar el meu aprenentatge’ inclosa a I'enquesta de satisfaccié dels/de
les titulats/des.

Valor de I'index de Qualitat Ocupacional (IQ0)* dels Graus inclds a I'enquesta d'inserci6é
laboral.

Percentatge d'assignatures amb avaluacié Unica en relacié al total d'assignatures
programades, desglossat per titulacions.

Taxa de rendiment de I'avaluacié Unica, desglossat per titulacions.

Percentatge d'accions de millora en procés segons el periode estimat d'assoliment,
desglossades per titulacié/Centre.

Taxa d'abandonament a primer curs a temps complet desglossada per titulacid

Taxa d'eficiéncia desglossada per titulacio.

Percentatge de persones titulades que estan d'acord amb l'afirmacié ‘Tornaria a triar
la mateixa universitat” a I'enquesta de satisfaccié dels/de les titulats/des.

Resten pendents d'assoliment els segUents 3 indicadors:

Percentatge d'estudiants de nou accés que es matriculen un cop iniciat el curs
Académic.

Valoracié mitjana a I'afirmacié ‘Hi ha hagut una bona coordinacié interna en el modul
(distribucié carrega de treball, no solapament de continguts, sequenciacié temporal
d‘activitats, etc.)’ inclosa a I'enquesta d'avaluacié de les assignatures/moduls.
Ndmero d'alumnes OUT que renuncien.
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Taula 11. Evolucié dels indicadors claus i grau d’assoliment de les seves fites

PCO1. Definicié de perfils d’ingrés, graduacio i accés als estudis

Indicadors Fita Titulacio Dades 2022-23 2023-24 2024-25
Places
ofertes ! ! 1
Grau en Fisioterdpia Sollicituds 8 12 14
Ratio 8 12 14
>nde Places 1 9 9
Nombre de sol-licituds d’accés per canvi d’estudis places . ofertes
PCOI1-Ind01 . o Grau en Infermeria Sollicituds 2 42 34
universitaris espanyols ofertes
x5 Ratio 21 21 17
Places 3 3 4
ofertes
Grau en Medicina Sollicituds 72 66 39
Ratio 24 22 22

Anadilisi: Fita assolida. Les sol-licituds d’accés per canvi d’estudis universitaris espanyols es mantenen altes al llarg dels anys i en el cas de Medicina i Infermeria
tenen 20 vegades més de sol-licituds que nombre de places, la qual cosa fa que I'accés en aquestes titulacions sigui d'alumnes amb notes elevades. En el cas
de Fisioterapia, tot i esser més baixes les sol-licituds, estan sempre per sobre d’'una rdtio de 5, i en augment. Al curs 2023-24 en el cas d'Infermeria s‘augmenta
la oferta en una plaga respecte anys anteriors, cosa que fa s'incrementi la demanda en la mateixa proporcid de ratio. El mateix passa en el curs 2024-25 per
als estudis de Medicina on augmenten les sol-licituds a 89, conservant-se la ratio.

Places
ofertes 1 1 1
Grau en Fisioterdpia Sollicituds 5 4 5
Ratio 4 6
> nde Places ! 9 9
PCOI-INd02 Nombre de sollicituds d’accés per canvi d'estudis places ‘ ) ofertes
- n . s
universitaris estrangers ofertes | G"AU €N Infermeria Sollicituds 10 7 10
x3 Ratio 10 35 5
Places 3 3 4
ofertes
Grau en Medicina Sollicituds 29 56 58
Ratio 7,33 18,66 14,5
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Andlisi: Fita assolida. Les sollicituds d’accés per canvi d’estudis universitaris estrangers es manté alta al llarg dels anys. En el cas de Medicina, augmenten les

sollicituds i tot i que la ratio baixa, es manté molt elevada. En el cas d'Infermeria i Fisioterdpia, el nombre de sol-licituds versus les places es optim.

PCO01-Ind03

Percentatge de preinscripcions en primera opcio
entre les matriculacions de cada grau

250%

Grau en Fisioterdpia B 92% 92% 92%
Grau en Infermeria - 82% 87% 83%
Grau en Medicina - 75% 75% 78%

Andlisi: Fita assolida. Les dades es mantenen al llarg del temps, i especialment Infermeria té uns resultats que fa cada vegada hi hagi més alumnat interessat

en la opci6. El cas de Medicina té uns resultats més baixos (sempre molt per sobre de I'dptim), perd que s’ha de tenir en compte la forta competéncia amb

altres universitats. Caldria comparar els resultats de les opcions amb altres universitats catalanes per poder analitzar correctament aquest indicador.

PCO01-Ind04

Nombre de sol-licituds d'accés a master en relacid
amb les places ofertes

2 nde
places
ofertes x
2

Places 25 25 25
ofertes

MU en Farmacologia Sollicituds 73 85 101
Ratio 2,92 34 4,04
Places 25 25 25
ofertes

MU lIAVS Solicituds 27 25 16
Ratio 0,68 1 0,64
Places 25 25 25
ofertes

MU ICACS Solicituds 48 52 54
Ratio 1,92 2,08 26

Anadlisi: Fita assolida parcialment. L'objectiu almenys seria obtenir el doble de demanda que d'oferta en els madsters. Aquest objectiu s'assoleix sobradament
en el madster en Farmacologia, i s'ha observat una tendéncia positiva en el master en Investigacié Clinica Aplicada en Ciéncies de la Salut. En canvi en el master
en Innovacié Infermera Aplicada a la Vulnerabilitat i a la Salut la demanda no només no és el doble que I'oferta sind que no arriba ni al nivell de I'oferta, cosa

que fa que necessari el control d’‘aquestes dades i estudiar en un futur proper la viabilitat i/o la transformacié d’aquest master.

PCO01-Ind05

Percentatge de matricules respecte a sollicituds
d’admissié en estudis de mdster

2 95%

Alumnes 25 26 26

admesos
MU en Farmacologia Matricules 24 26 26
% 96 100 100
Alumnes 25 25 13

MU IIAVS admesos
Matricules 0 19 12
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% 0 76 92
Alumnes 25 25 25
admesos
MU ICACS Matricules 24 26 23
% 96 104 92

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Anadilisi: Fita assolida parcialment. L'alumnat matriculat es una dada que primer de tot cal tenir en compte que seria normal tenir algun valor lleugerament
inferior a 95%. L'alumnat pot anul-lar la matricula fins al novembre, data en la qual ja es fa molt dificil donar un nou accés amb el curs tant iniciat, per tant només
que anullin 2 alumnes ja no s‘arribaria la 95 si no es poden cobrir places de llista d’espera. Aixd no vol dir que no hi hagi demanda com es pot veure a l'indicador
PCO01-Ind04. El cas del master en Innovacié Infermera Aplicada a la Vulnerabilitat i a la Salut és diferent, i evidentment si no hi ha demanada suficient, encara
menys matricula hi haurd, cosa que per exemple el curs 2022-23 va portar a desprogramar-lo per manca d'alumnes.

Alur‘nnes 85 84 83
matriculats
Grau en Fisioterdpia Anullacions 6 5 3
% 7,05 5,95 3,61
Alur‘nnes 261 261 253
matriculats
PC01-Ind06 | Nombre d’anul-lacions de matricula <10% Grau en Infermeria Anullacions 23 23 14
% 8,81 8,81 5I58
Alur‘nnes 468 529 483
matriculats
Grau en Medicina Anullacions 133 144 85
% 28,41 27,22 17,60

Andlisi: Fita assolida parcialment. El nombre d'anullacions de matricula depén de diversos factors:

e Elprimer és que hi ha periodes diferents de les diferents preinscripcions a nivell estatal. Aixi, un alumne d'una altra comunitat autdnoma, que pot realitzar
diferents preinscripcions a les diferents CCAA, es matriculard primer a la UAB si és admes, perd anullard posteriorment si ha estat acceptat a la seva, o
altra, CCAA si aquella de veritat era la seva primera opcid. No hi ha un sistema Unic, ni tampoc un calendari Unic.

e Un altre factor és que el nombre d'anullacions depén proporcionalment de la peticié d'oferta que fa la UAB (centre i vicerectorat). Aixi, i sabent el primer
factor, sila UAB decideix demanar més alumnat del compte sabent que hi ha alumnes que tenen intencié de marxar, el hnombre d'anullacions augmentard
aquell curs academic.
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El recompte d’anullacions és total (no només per motius de reassignacio) perd com es veu en el cas de Medicina pot acabar superant el 25% de I'alumnat. Es
un nombre molt gran d’anul-lacions pero si al final queda ajustat al nombre de places, només suposa un problema de gesti6, perd no afectaria especialment
a la doceéncia, més enlld d'alumnes que es van desmatriculant i deixen d’anar a classe.

n Matriculats
definitius 79 79 83
n Matriculats
Grau en Fisioterdpia un cop 1 2 3
iniciat el
curs
% 126 2,53 3,61
n Matrieulats 238 238 239
definitius
. P n Matriculats
Percentatge d’estudiants de nou accés que es .
PCO1-Ind07 . . . < 3% Grau en Infermeria uncop 14 15 15
matriculen un cop iniciat el curs académic iniciat el
curs
% 5,88 6,3 6,28
n Matrieulats 335 385 308
definitius
n Matriculats
Grau en Medicina un cop 59 64 3
iniciat el
curs
% 17,61 16,62 0,75

Andlisi: Fita no assolida. El percentatge d'estudiants de nou accés que es matriculen un cop iniciat el curs académic, té una relacié directa i inversament
proporcional a l'indicador anterior: Que hi hagi més d'un 15% de I'alumnat que s'incorpori després de l'inici del curs académic és un problema de cara a la
docencia perduda. Per tal d’evitar aquest problema es tracta de demanar més alumnat del compte, perd sempre hi ha un risc i si llavors no hi ha suficients
anullacions és un problema important, un sobredimensionament de I'alumnat de cara als recursos disponibles, sobretot que passen a les diferents Unitat
Docents Hospitaldries. Cal trobar algun sistema que minori tant un com l'altre impacte. El curs 2024-25 del Grau en Medicina és un bon curs exemple, ja que el
nombre d’alumnes totals estd forca ajustat (385 places i 398 alumnes matriculats), alhora que gairebé la totalitat dels alumnes estaven matriculats a l'inici del
curs (excepte 3). Aixd passa per optar per un sobredimensionament, sabent que un % de 'alumnat admés anullard per canviar a altres opcions o comunitats
autéonomes.
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PC02. Programacio docent de les assignatures

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
Grau en Fisioterapia* - - -
Grau en Infermeria* - - -
Ratio de la titulacié ETC/PTC ] Grau en Medicina - UDCMB 1,72 13,9 14,52
PC02-Ind01 (estudiant temps complert/ professor UDC_’ZIB' € Kj Grau en Medicina — UD Sant Pau 2,24 51 5,42
temps complert) UDH: > 576 < Grau en Medicina - UD Vall Hebron 4,91 7,29 5,2
Grau en Medicina - UD Germans Trias 2,46 4,95 4,98
Grau en Medicina - UD Parc Tauli 2,32 4,72 5,07

* Pel Grau en Infermeria i pel Grau en Fisioterapia aquest indicador encara no es pot aplicar ja que la TPD no dona dades desglossades UDCMB/UDH

Andilisi: Fita assolida parcialment. Segons la normativa UAB, cada titulacié ha de tenir una ratio professorat/estudiant que en els graus de la Facultat de

Medicina s’estableix en 13 en el cas de les assignatures a la UDCMB i 6 en el cas de les assignatures d'unitats docents. Per revisar les dades de la UDCMB es
mostra la ratio real de la TPD (Transparéncia de la Programacié Docent de la UDCMB) i per revisar les dades de les UDH es mostra la ratio prevista de la TPD
(Transparéncia de la Programacié Docent de cada UDH).

La docéncia a la UDCMB s’ha mantingut al voltant de 13 estudiants per professor, tot i que en el curs 2024-2025 ha pujat. La rad principal podria ser perqué amb
I'increment d'estudiants, s’han incrementat els grups de seminari, PAUL, seminaris i PLABS, perd no els de teoria. Pel que fa a la docéncia de les UDH, els valors
practicament assoleixen la fita marcada i mostren una tendéncia cap al 6. La raé d’aquests valors és que els grups de PCAh de les assignatures de les UDH sén
de 3,2 o 1personaq, i aixo fa baixar molt la mitjana. Amb el nou pla d'estudis, aquests grups s’estabilitzaran en 2 estudiants per grup, pel que potser els resultats
continuin pujant fins a assolir uns valors propers al 6 que serien els dptims, com indica la normativa UAB.

Valoracié mitjana a I'afirmacié ‘Els Grau en Fisioterapia 3,24 3,28 3,36
continguts de les proves i d'altres Grau en Infermeria 3,37 3,33 3,19
activitats d'avaluacié es corresponen Grau en Medicina 3,19 3,19 3,21
amb els continguts del curs i també i

PC02-Ind02 g > 3,00 MU en Farmacologia ND 3,62 3,59
amb el temps que el professorat va MU IIAVS ND 3,00 ND
dedicar a cada tema'’ inclosa a MUICACS ND 3,00 3,21
I'enquesta d'avaluacié de les

. N Mitjana UAB Graus - Mdsters 322-314 3,24 - 3,34 3,24 - 3,37

assgnatures/moduls

*escala de valoracioé del 0 al 4
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio
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Andlisi: Fita assolida. Totes les respostes obtingudes estan dins els parametres de la fita. S’ha de vigilar els casos en que hi ha hagut una disminucié en la

satisfaccio.

PC02-Ind03

Valoracié mitjana a I'afirmacio ‘La
carrega de treball de I'estudiant estd
ben dimensionada’ inclosa a
I'enquesta d'avaluacioé de les
assignatures/maoduls

> 3,00*

Grau en Fisioterdapia 2,79 3,11 3,20
Grau en Infermeria 2,77 2,80 2,79
Grau en Medicina 2,71 2,83 2,83
MU en Farmacologia ND 3,38 3,27
MU IIAVS ND 3,00 ND
MU ICACS ND 3,00 2,81
Mitjana UAB Graus - Mdsters 3,00 - 3,06 3,04 - 3,19 3,02 - 3,20

*escala de valoracié del 0 al 4
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Andlisi: Fita assolida parcialment. Al Grau en Infermeria i a Grau en Medicina no es compleixen els valors minims. Els dos casos estan passant per un procés

de canvi de pla d’estudis que pot provocar desajustos, de tota manera cal avisar a les coordinacions que ho tinguin en compte.

PC02-Ind04

Valoracié mitjana a I'afirmacié ‘Hi ha
hagut una bona coordinacié interna
en el modul (distribucié carrega de
treball, no solapament de continguts,
sequUenciacié temporal d'activitats,
etc.)’ inclosa a I'enquesta d'avaluacié
de les assignatures/moduls

2 3,00*

MU en Farmacologia ND 3,04 2,93
MU IIAVS ND 3,00 ND
MU ICACS ND 1,00 2,75
Mitjana UAB Mdsters 3,15 3,15 3,17

*escala de valoracioé del 0 al 4
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Andlisi: Fita no assolida. En el MU en Farmacologia hi ha un lleuger increment de la insatisfaccid respecte a I'anterior, perd és molt petit per no ser considerat

anecdotic. Aixi com la millora de I'avaluacié del MU ICACS. Haurem d’esperar els cursos seguents per veure si hi ha una tendéncia clara i, en tot cas, vigilar amb

els coordinadors aquest resultat. Atés que el tant per cent de respostes dels madsters no superen el 10% aquestes dades no son significatives i aquest indicador

no es pot utilitzar en tots els masters, tots els anys.
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PCO03. Guies docents

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
Grau en Fisioterdpia - - 98%
Grau en Infermeria - - 100%
Percentatge de guies docents revisades i —
. . Grau en Medicina - - 99%
publicades respecte a les assignatures -
PCO03-Ind01 - . 100% MU en Farmacologia - - 100%
programades desglossat per titulacions de grau
. N MU IIAVS - - 100%
i de master
MUICACS - - 100%
Facultat de Medicina - - 99%

Andilisi: Fita assolida. Durant I'actual curs (2024-25) el valor que s’ha assolit per aquest indicador és practicament del 100%. Només hi ha dues assignatures
optatives en les quals s’ha mantingut la publicacié de les guies docents corresponent al curs anterior (2023-24): Valoracié de la Funcié Cardiorespiratoria i
Diagndstic de Fisioterapia (102972) del Grau en Fisioterapia, i Psiquiatria Infantil (106723) del Grau en Medicina. Tenint en compte l'elevat nombre de guies
docents que cal editar per curs i titulacid, les dades obtingudes ens mostren que la fita estd practicament assolida.

Grau en Fisioterdpia 0,00% 0,00% 6,12%

Grau en Infermeria 9,30% 6,66% 6,66%

Percentatge de guies docents amb fe d’errades Grau en Medicina 113% 526% 315%
PC03-Ind02 | respecte a les assignatures programades, <10% MU en Farmacologia - - -
desglossat per titulacions de grau i de master MU IIAVS - - -
MUICACS - - -

Facultat de Medicina 3,48% 3,97% 5,31%

Anadlisi: Fita assolida. En els darrers tres cursos académics s’ha assolit la fita de tenir menys del 10% de guies docents amb fe d'errades. En el curs 2024-25 el
percentatge de fe d'errades és lleugerament superior (5,31%) en relacié als anteriors cursos 2022-23 i 2023-24 (3,48% i 3,97%, respectivament) degut a
I'increment produit en el Grau en Fisioterdpia. En valors absoluts, en aquests darrers tres cursos, el nombre d'assignatures amb fe d’errades sumen un total de
22, de les quals el 77,27% corresponen a canvis en la coordinacié de I'assignatura if/o a 'equip docent. Aquesta circumstancia és deguda a que durant el periode
d’edici6 de les guies docents (juny-juliol del curs anterior) encara no es coneix qui en serd el responsable definitiu i els departaments estan elaborant les seves
programacions docents (aquests fets afecten principalment els Graus en Fisioterdpia i Infermeria degut a que tenen una plantilla de professorat menys
estable).

Valoracié mitjana a I'afirmacié ‘Fins ara s’ha Grau en Fisioterdpia 3,52 3,57 3,59

PC03-Ind03 > 3,00*

seguit la programacié de I'c:ssignoturc:/médul Grau en Infermeria 3,61 3,63 3,67
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que s’explica en la Guia Docent’ inclosa a Grau en Medicina 3,60 3,65 3,68

I'enquesta d'avaluacioé de les MU en Farmacologia ND 3,92 3,82

assignatures/maoduls MU IIAVS ND 3,00 ND
MU ICACS ND 3,00 B¥5
Mitjana UAB Graus - Mdsters 3,52 - 3,50 3,63 - 3,57 3,52 - 3,60

*escala de valoracié d'0 a 4.

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Andlisi: Fita assolida. En general, la valoracié obtinguda vinculada a la coheréncia de la programacié de I'assignatura que s’explica a la seva guia docent és
molt satisfactoria, inclus s’han obtingut valors lleugerament superiors comparats amb la mitjana de la UAB pel que fa als Graus i el MU en Farmacologia. Les
valoracions obtingudes en els darrers tres cursos complerts son bastant estables, mostrant valors mitjans al voltant del 3,60 en una escala valorativa del 0 al
4. Pel que fa als masters, en la majoria de semestres no s’han obtingut valoracions ja que la participacié de I'alumnat ha sigut escassa o nul-la. Aquesta fet s’ha
fet constar en els informes de seguiment de les titulacions i s’han proposat accions de millora especifiques que han comengat a donar fruit durant el curs 2024-
25, on ja podem comprovar més participacié al MU en Farmacologia i el MU ICACS.
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PCO04. Gestio de les practiques

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
Nombre de concerts hospitalaris signats per a la Mantenir el

PC04-Ind01 . . . . nombre de - 4 4 4
realitzacid de practiques curriculars concerts

Andilisi: Fita assolida. La Facultat de Medicina té signats 4 grans concerts amb els seus hospitals de referéncia (Hospital de la Santa Creu i Sant Pau de
Barcelona, I'Hospital Vall d'Hebron de Barcelona, 'Hospital Germans Trias i Pujol de Badalona i el Consorci Sanitari del Parc Tauli de Sabadell, on s’expliciten,
entre d'altres questions, la realitzacid de les practiques curriculars de I'alumnat universitari.

PC04-Ind02

Nombre de convenis marc signats amb
institucions sanitdries per a la realitzacié de
practiques curriculars

Mantenir el
nombre de
convenis marc

106

14

17

Andilisi: Fita assolida. La Facultat de Medicina signa nombrosos convenis de collaboracié en 'ambit de I'assisténcia primaria i també amb altres centres de
salut i hospitals de primer nivell de I'entorn.

PC04-Ind03

Nombre de convenis especifics signats amb
institucions sanitdries externes per ala
realitzacié de practiques curriculars, desglossat
per titulacions

Garantir que el
100% de l'alumnat
faci les practiques

matriculades

Grau en Fisioterdpia 207 229 173
Grau en Infermeria 83 202 284
Grau en Medicina 469 506 465
MU en Farmacologia 24 26 26
MU IIAVS - - =
MU ICACS 6 1 0

Andlisi: Fita assolida. Al Grau en Fisioterdpia el nombre de convenis depén del lloc de practiques. Si es fan en els nostres hospitals/UDH no es tramita conveni
especific. En el cas d'Infermeria s'aprecia clarament 'augment de places de nou accés al grau.

PC04-Ind04

Nombre de practiques realitzades per I'alumnat
durant el curs, desglossat per titulacions

Garantir que el
100% de l'alumnat
faci les practiques

matriculades

Grau en Fisioterdapia 41 41 410
Grau en Infermeria 534 882 1192
Grau en Medicina 2594 4384 5043
MU en Farmacologia 24 26 26
MU IIAVS - - -
MU ICACS 25 27 22
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Andlisi: Fita assolida. L'augment a partir del curs 2023-24 a Medicina és a causa del canvi de pla d’estudis. A sisé hi havia 2 assignatures de prdactiques i ara
n’hi ha 8. També es van separar les practiques de les MIC, afegint assignatures de prdctica. En el cas d'Infermeria, el 2023-24 es veu 'augment de les places de
nou accés que van comengar a fer practiques a segon curs.

| do Iaf Grau en Fisioterdpia 4,89 4,20 ND
Valoracié mitjana de I'afirmacié ‘Les prdctiques -
J R . P . 9 Grau en Infermeria 4,73 4,67 ND
externes m’han permés aplicar els coneixements —
. . o . . Grau en Medicina 3,97 4,10 ND
PC04-Ind05 adquirits durant la titulacié'/‘Estic satisfet amb > 4,00* -
o . MU en Farmacologia 3,25 4,89 ND
les practiques externes’ inclosa a I'enquesta de
. . . MU IIAVS ND ND ND
satisfaccio dels/de les titulats/des
MU ICACS 3,67 4,00 ND

*escala de valoracié del 1 al 5
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Andilisi: Fita assolida. Falten dades del curs 2024-25. Tenint en compte que l'objectiu es ambiciés (4 sobre 5) sobre I'enquesta de satisfaccié sobre les
practiques, el resultats son molt bons en tots els casos, amb una molt bona valoracié global.
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PCO5. Gesti6 dels Treballs de Fi d’Estudis (TFE)

Indicadors Fita Titulacié 2022-23 2023-24 2024-25
Nombre total dels TFG que incorporen la Grau en Fisioterdpia ND ND ND
metodologia Aprenentatge i Servei (ApS) P
PC05-Ind01 desglossat per titulacid ) . y Grau en Infermeria 1 1 3
titulacio
Eix 2.R nsabilitat ial _
(G RogpeEelsiieteestl) Grau en Medicina ND 0 0

Andilisi: Fita assolida parcialment. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 2, acci6 10).

PC05-Ind02

Valoracié mitjana a I'afirmacid “El treball final
de grau m’ha estat Gtil per consolidar les
competéncies de la titulacié / Estic satisfet/a
amb el TFM” inclosa a I'enquesta de
satisfaccio dels/de les titulats/des”,
desglossat per titulacid

> 3,50*

Grau en Fisioterdpia 2,67 2,60 ND
Grau en Infermeria 3,27 3,08 ND
Grau en Medicina 3,33 3,83 ND
MU en Farmacologia 3,25 4,44 ND
MU IIAVS ND ND ND
MU ICACS 371 417 ND
Mitjana UAB (Graus - Mdsters) 3,69 - 3,87 3,81 -4, ND

*escala de valoracié d'1 a 5.
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Anadlisi: Fita assolida parcialment. Les valoracions obtingudes mostren diferéncies significatives entre titulacions. En els graus en Fisioterdapia i Infermeria els

valors se situen per sota de la fita establerta, amb resultats relativament estables al llarg dels cursos analitzats. En el Grau en Medicina s'observa una millora
progressiva que permet assolir la fita el curs 2023-24. En els estudis de madster, les valoracions sén elevades i es mantenen clarament per sobre del llindar
establert, en linia amb la mitjana de la UAB.

PC05-Ind03

Valoracié mitjana a I'afirmacié “La
tutoritzaci6 al llarg del treball final de grau ha
estat adequadal/La tutoritzacié al llarg del
Treball Final de Mdster ha estat adequada.™
inclosa a I'enquesta de satisfaccié dels/de
les titulats/des”, desglossat per titulacié

2 350*

Grau en Fisioterapia - 2,70 ND
Grau en Infermeria - 3,45 ND
Grau en Medicina - 2,97 ND
MU en Farmacologia - 4,22 ND
MU IIAVS - ND ND
MU ICACS - 4,33 ND
Mitjana UAB (Graus - Mdsters) - 3,98 - 4,06 ND

*escala de valoracié d'1 a 5. L'item “La tutoritzacié al llarg del treball final d’estudis ha estat adequada” apareix per primera vegada al curs 2023-24

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio
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Andlisi: Fita assolida parcialment. Les dades disponibles corresponen Unicament al curs 2023-24, atés que I'item s’'incorpora per primera vegada en aquest
periode. En els estudis de grau, les valoracions se situen per sota de la fita establerta, especialment en els Graus en Fisioterdpia i Medicina, mentre que en el
Grau en Infermeria s’assoleix practicament el llindar fixat. En els estudis de master, les valoracions sén elevades i clarament satisfactories. Aquest indicador
proporciona una base inicial rellevant per al seguiment i la definicié de futures accions de millora.

Informe de Gesti6 del Centre SGIQ-FM_febrer26. 53




PCO06. Orientaci6 a I'alumnat

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
Percentatge d’accions realitzades en
relacid a les definides en el Pla d'Acci6

PC06-Ind01 Tutorial (PAT) >95% - 100% 100% 100%
(Eix 1. Qualitat i Innovacié Docent)

Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accié 3).
Nombre de persones assistents a les

PC06-Ind02 | Jornades de Portes Obertes de la Facultat 23000 - 4726 3655 3563

de Medicina

Andlisi: Fita assolida. El nombre de persones assistents a les Jornades de Portes Obertes se situa clarament per sobre de la fita establerta en els tres cursos
analitzats. Tot i observar-se una disminucié progressiva respecte al curs 2022-23, els valors assolits continuen sent elevats i evidencien un interés sostingut

per l'oferta formativa de la Facultat. Aquests resultats confirmen la consolidacié d’aquesta activitat com a eina rellevant d’orientacié prévia a lI'accés als

estudis.

PC06-Ind03

Nombre d'assistents en el Dia de les
Families a la Facultat de Medicina

2120

187

121

300

Andlisi: Fita assolida. Les dades disponibles mostren que el nombre d’assistents al Dia de les Families assoleix la fita establerta. Els valors obtinguts indiquen
una bona acollida d'aquesta activitat per part de les families, destacant el gran augment entre el curs de referéncia i I'anterior.

PC06-Ind04

Nombre d'alumnat amb necessitats
especifiques (PIUNE), desglossat per
titulacié

Acompanyament

del 100% alumnat
amb NESE

Grau en Fisioterapia ND ND ND
Grau en Infermeria ND ND ND
Grau en Medicina ND ND ND
Facultat de Medicina 170 238 115

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Andlisi: Fita assolida. La Facultat de Medicina assumeix el compromis d’'acompanyar el 100% d’alumnat amb necessitats especifiques vinculat al servei PIUNE.
En el curs 2024-25 s'ha ofert acompanyament a les 115 persones que ho han sollicitat. Comparativament amb els darrers dos cursos, s'observa un descens
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del total d'alumnat que ha requerit suport a través del PIUNE. Actualment, disposem de les dades globals de l'indicador perd s’hauran de buscar mecanismes
més eficients en la recollida de les dades per tal de disposar del desglossament per titulacio.

bre d'al | Grau en Fisioterdapia 17 13 20
Nombre d’alumnat incorporat a
P Acompanyament | Grqy en Infermeria 9 6 9
PC06-Ind05 | programa Tutoresport, desglossat per del 100% alumnat —
. L Tutoresport Grau en Medicina 26 24 26
titulacio —
Facultat de Medicina 52 43 55|

Andilisi: Fita assolida. La Facultat de Medicina assumeix el compromis d’acompanyar el 100% d’alumnat vinculat al programa Tutoresport (fita assolida). En
el curs 2024-25 s’ha ofert acompanyament a les 55 persones que ho han necessitat. Comparativament amb els darrers dos cursos, s'observa un lleuger
increment en el total d’'alumnat inclds en aquest programa. Desglossant les dades per titulacié és mostra un increment d’alumnat Tutoresport en el Grau en
Fisioterdpia, mentre que en la resta de graus, les dades es mantenen estables.

| v Grau en Fisioterdpia 3,22 2,70 ND
Vv i6 mitjan ‘afirmacio6 ‘L
totor.;:lmo” IIJ(I]I “ dde IO ! ; acfloh . tat Grau en Infermeria 3,36 3,45 ND
utoritzacio al llarg dels estudis ha esta
o o 9 . Grau en Medicina 3,00 2,97 ND
PC06-Ind06 Gtil i ha contribuit a millorar el meu > 3,50* -
. MU en Farmacologia NA 3,67 ND
aprenentatge’ inclosa a I'enquesta de
. . . MU IIAVS NA NR ND
satisfaccioé dels/de les titulats/des
MU ICACS NA 4,17 ND

*escala de valoracié d'1a 5.

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Andlisi: Fita assolida parcialment. Les valoracions obtingudes en els estudis de grau se situen per sota de la fita establerta en els cursos analitzats, amb
diferencies entre titulacions. En el Grau en Infermeria s'observen valors relativament més propers al llindar, mentre que en els Graus en Fisioterapia i Medicina
les puntuacions sén inferiors i mostren una lleugera tendéncia a la baixa. En els estudis de master, les dades disponibles reflecteixen una percepcidé més
positiva de la tutoritzacié. Aquests resultats posen de manifest la necessitat de reforgar les accions d'orientacié i tutoritzacié en els estudis de grau.

Indicadors Fita Titulacio 2017 2020 2023
Valor de Index de Qualitat Ocupacional Grau en Fisioterdapia - 62,7 67,9
PC06-Ind07 | (IQO)* dels Graus inclds a 'enquesta 270 Grau en Infermeria 62,5 62,9 76,0
d’insercio laboral Grau en Medicina 71,2 75,8 79,3

*L’'enquesta d'inserci6 laboral dels graduats i graduades es publica cada 3 anys. Lindex de Qualitat Ocupacional (IQO) pren valors de 0 a 100 i es construeix a partir de quatre indicadors: contracte, satisfaccié
amb la feing, retribuci6 i adequacié. Com més elevats els valors, millor Qualitat ocupacional

Anadilisi: Fita assolida parcialment. Els resultats de I''ndex de Qualitat Ocupacional mostren una evolucié positiva en els tres graus analitzats al llarg dels darrers
informes disponibles. El Grau en Medicina i el Grau en Infermeria assoleixen i superen la fita establerta en I'Gltim periode, mentre que el Grau en Fisioterdpia,
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tot i no arribar encara al llindar, presenta una millora clara respecte als valors anteriors. En conjunt, les dades reflecteixen una bona insercié laboral i una
qualitat ocupacional favorable de les persones titulades.
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PCO07. Avaluacié de I'alumnat

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
) o Grau en Fisioterdpia NA 35,42 34,00
Percentatge d'assignatures amb avaluacid dnica
en relacié al total d'assignatures programades,
PC07-Ind01 desglossat per titulacions <40% | Grau en Infermeria NA 27,27 20,00
(Eix 1. Qualitat i innovacié docent) Srol on Medicing NA 31,42 2429

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Analisi: Fita assolida parcialment. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accié 4).

Percentatge d'alumnat amb avaluacié Gnica en Grau en Fisioterapia NA 034 1,00
relacié al total d’alumnat del centre, desglossat
PC07-Ind02 per titulacions <2% Grau en Infermeria NA 115 1,38
(Eix 1. Qualitat i innovacié docent) Grau en Medicina NA 077 120
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié
Andilisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, acci6 4).
Grau en Fisioterdpia NA 0 100
Taxa de rendiment de [I'avaluacié Unica,
PCO7-Ind03 | desglossat per titulacions >80% | Grau en Infermeria NA 40 52,94
(Eix 1. Qualitat i innovacié docent)
Grau en Medicina NA 41,81 42,85

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Analisi: Fita assolida parcialment. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accid 4).

PC07-Ind04

Taxa de rendiment per titulacié i curs academic

2 80%

Grau en Fisioterdapia 94% 90% 9%
Grau en Infermeria 93% 91% 94%
Grau en Medicina 90% 89% 90%
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MU en Farmacologia 96% 100% 100%
MU IIAVS 100% 79% 81%
MU ICACS 96% 87% 92%

Andlisi: Fita assolida. La taxa de rendiment dels estudiants es manté estable en els graus i sempre superior al 90%. En el cas dels madsters en IIAVS i en ICACS,

baixa una mica més (per sobre de I'objectiu perd). Cal veure quin es el motiu ja que es més habitual tenir un rendiment alt en masters que en graus.

PC07-Ind05

Taxa de rendiment a 1Ir curs per titulacié i curs
acadéemic

2 80%

Grau en Fisioterdpia 88% 74% 83%
Grau en Infermeria 88% 86% 90%
Grau en Medicina 85% 81% 86%

Andilisi: Fita assolida. La taxa de rendiment de I'alumnat a Ir curs, es inferior a la taxa de rendiment global, perd es manté, en general, sobre el 80% establert. El
curs 24/25 s'obtenen bons resultats.

PC07-Ind06

Valoracié mitjona a l'afirmacié ‘El sistema
d'avaluacid s'explica clarament a la Guia Docent
de lassignatura/modul’ inclosa a I'enquesta
d’avaluacié de les assignatures/moduls

> 3,00*

Grau en Fisioterdapia 3,48 3,56 &37
Grau en Infermeria 3,59 3,62 3,55
Grau en Medicina 3,47 3,47 3,50
MU en Farmacologia ND 3,54 3,49
MU IIAVS ND 3,00 ND
MU ICACS ND ND 2,66
Mitjana UAB Graus - Mdsters 3,46 - 3,36 3,50 - 3,43 3,49 - 3,45

*escala valorativa de 0 a 4
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Andlisi: Fita assolida. L'alumnat valora positivament I'explicacié del sistema d'avaluacié a la guia docent. El problema, en alguns casos, es valorar aquest

indicador amb participacions molt baixes com es en el cas d'algun master. En quan a la valoracié dels graus perd, es bona i constant en el temps.

o " B ) Grau en Fisioterapia 3,00 328 3,36
I\/c>|lorc1C|o mlt'Jchc: ala IrrT?C?CIO EIZI conltlngtjlts de Grau en Infermeria 300 333 319
es proves i altres activitats d'avaluacié es
P . ] . Grau en Medicina 3,00 3,19 3,21
corresponen amb els continguts del curs i també -
PC07-Ind07 . 2 3,00* | MU en Farmacologia ND 3,62 3,59
amb el temps que el professorat va dedicar a
. ., MU lIAVS ND 3,00 ND
cada tema’ inclosa a I'enquesta d’avaluacié de
. N MU ICACS ND 3,00 3,21
les assignatures/moduls —
Mitjana UAB Graus - Mdsters 322-314 3,24 - 3,34 3,24 - 3,37
*escala valorativa de 0 a 4
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio
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Andlisi: Fita assolida. L'alumnat valora positivament el continguts, i el temps dedicat, de les assignatures. El problema, en alguns casos, es valorar aquest
indicador amb participacions molt baixes com es en el cas d’algun master. En quan a la valoracié dels graus perd, es bona i millorant lleugerament en el
temps.

Grau en Fisioterdpia 3,1 3,50 ND
Valoracié mitjana a l'afirmacié ‘Els sistemes Grau en Infermeria 3,63 3,50 ND
d'avaluacio m’han permes reflectir Grau en Medicina 3,26 3,41 ND
PC07-Ind08 . > 3,60* -
adequadament el meu aprenentatge’ inclosa a MU en Farmacologia 3,63 344 ND
I'enquesta de satisfaccid dels titulats MU IIAVS 5,00 3,67 ND
MU ICACS 343 3,83 ND

*escala valorativa de 1a 5
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio
A partir del curs 2023-24, canvia per "Les avaluacions m'han permés demostrar el que he aprés durant els cursos

Andilisi: Fita assolida. No es tenen encara els resultats del 24/25. En quan a la valoracié dels masters es fa dificil la valoracié atés que si hi ha molt pocs alumnes
que responen, el resultat pot quedar molt esbiaixat. Respecte els graus han anat millorant els resultats i cada vegada es millora millor que “Els sistemes
d’'avaluacié m’han permes reflectir adequadament el meu aprenentatge”. A Medicina encara no s'arriba al 3,5 d'objectiu, perd estd en clar creixement.
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PCO08. Gestid de la mobilitat de I'alumnat

) ) ) » Programa Tipus de
Indicadors Fita Titulacio . . . 2022-23 2023-24 2024-25
d’intercanvis conveni*
Erasmus + 2 6 2
SICUE 1 0 1
Grau en Fisioterdapia UAB Exchange 0 9 1
Programme
Total 3 8 4
Nombre d’alumnat  OUT
.. Erasmus + 9 18 14
participant en programes de
- , . SICUE 1 0 5
mobilitat d’estudis, desglossat . Grau en Infermeria UAB Exchangs
PC08-Ind0l per titulacié i tipus de 260 Programme ) 2 2 2
programa Total 12 20 21
(Eix 6. Projeccié internacional) Erasmus * 28 36 29
SICUE 15 13 12
Grau en Medicina UAB Exchange
Programme 13 19 17
Totall 56 68 58
Facultat de Medicina 7 96 83
Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 6, accié 20).
.. - UAB Exchange
Nombre d'alumnat ouT Grau en Fisioterapia Traineeships 0 0 2
participant en programes de Grau en Infermeria VAB Exchange 0 0 0
- Traineeshi -
PCO8-INd02 | opilitat de practiques 230 Ufén;e;(;ﬁse
Grau en Medicina Traineeshi S 21 47 35
(Eix 6. Projecci6 internacional) P
Facultat de Medicina 21 47 37
Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 6, accié 20).
Grau en Fisioterdapia 1 1
Nombre d'alumnat OUT que -
. Grau en Infermeria 3 4 1
PC08-Ind03 | renuncia <20 — - -
. . . . Grau en Medicina 12 19 22
(Eix 6. Projecci6 internacional) —
Facultat de Medicina 18 24 24
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Andlisi: Fita no assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 8, accié 20).

Erasmus + 1 2 3
SICUE 5 0 2
Grau en Fisioterdpia UAB Exchange
Programme 1 0 0
Total 7 2 5
Erasmus + 4 5 6
SICUE 1 2 0
Grau en Infermeria UAB Exchange
Programme 3 0 0
Nombre d’alumnat IN Total 8 7 6
participant en programes de Crosmue 1 35 a5 22
PCO8-Ind04 | Mobilitat,  desglossat  per > 40 SICUE - 9 6 6
titulacid Grau en Medicina UAB Exchange i g 5
(Eix 6. Projecci6 internacional) Programme
Totall 56 59 63
Total 7 68 74
Erasmus + 46 52 51
SICUE 18 8 8
Facultat de Medicina UAB Exchange 19 8 15
Progromme
s ssvangers 0 ! 4
Total 83 69 78
Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 6, accié 20).
Nombre de convenis de Nous 5 9 8
mobilitat  per  tipus de
PC08-Ind05 | programa*, especificant 280 Facultat de Medicina - Rescindits 0 0 4
ndmero de convenis nous i
convenis rescindits Totals 89 102 105
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*en la propera revisié es valorara el desglossament d'aquest indicador per tipus de programa i per titulacions.

Andlisi: Fita assolida. El nombre total de convenis de mobilitat de la Facultat de Medicina mostra una evolucié positiva al llarg dels cursos analitzats, passant
de 89 convenis el curs 2022-23 a 105 el curs 2024-25. Aquest increment permet superar dmpliament la fita establerta de 80 convenis i reflecteix una consolidacio
i ampliacié progressiva de l'oferta de mobilitat per a I'estudiantat. Tot i que en el darrer curs s’han produit algunes rescissions, aquestes es compensen amb la
formalitzacié de nous convenis, mantenint una tendéncia global favorable. En conjunt, els resultats evidencien una politica activa i sostinguda de promocié de

la mobilitat académica.
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PC09. Seguiment, avaluacié i millora de titulacions

Total
Indicadors Fita Estandards Centre / Titulacié 2022-23 2023-24 2024-25 cursos
ur:
Nombre total de
places ofertes en el
‘L Assolir 385
PC09-Indo1 | Grau en Medicina | - Grau en Medicina 350 385 385 -
places

(Eix 1. Qualitat i
innovacié docent)

Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accié 1).

PC09- Ind02

Nombre total de
places ofertes en el
Grau en Infermeria

(Eix 1. Qualitat i
innovacié docent)

Assolir 240
places

Grau en Infermeria

240

240

240

Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s’

ha valorat dins I'apar

tat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accié 1).

PC09-Ind03

Programacié de
I'assignatura
‘Medicina Familiar i
Comunitaria’ al nou
pla d'estudis

(Eix 1. Qualitat i
innovacié docent)

Publicacid
de la guia
docent

Grau en Medicina

Edici6 i
publicacio
de la guia

docent

Programa
ci6 de
I'assignat
ura

Andilisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accio 2).
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Centre 1 1
Grau en Fisioterapia 4 1 2 7
Qualitat Grau en Infermeria 1 1
programa Grau en Medicina 8 8
formatiu MU en Farmacologia 1 1
MU IIAVS 5 5
Facultat de Medicina 17 2 23
Pertinenga Centre 2 1 3
informacioé
- Facultat de Medicina
publica 2 1 3
) Centre 1 1
Nombre  d'accions Eficacia SGIQ Grau en Fisioterapia 0
de millora —
> 1 proposta Facultat de Medicina 1 1
PC09-Ind04 | proposades a ['ISC, .
per estandard Centre 2 2
desglossades  per » — -
. .. Adequaci6 del Grau en Fisioterapia 1 1 2
titulacié/Centre -
professorat MU en Farmacologia 3 3
Facultat de Medicina 3 4 7
o Centre 4 6 2 12
Eficacia sistema — —
Grau en Fisioterapia 7 7
suport -
MU en Farmacologia 1 1
aprenentatge —
Facultat de Medicina 4 6 10 20
Grau en Fisioterdpia 1 1
Qualitat dels Grau en Infermeria 1 3 4
resultats MU en Farmacologia 1 1
Facultat de Medicina 1 3 2 6
Total Propostes de millora 12 30 18 60

Andlisi: Fita assolida. En els darrers tres cursos académics, des del Centre i les respectives coordinacions de titulacié s’han proposat a través de I'Informe de
Seguiment de Centre (ISC) un total de 60 accions de millora, distribuides en 12 (curs 2022-23), 30 (curs 2023-24) 18 (curs 2024-25). La distribucié per estandards
d’aquestes accions de millora és la seguent: 23 en Qualitat del programa formatiu (38,33%), 20 en Eficacia del sistema de suport a I'aprenentatge (33,33%), 7 en
Adequacié al professorat (11,67%), 6 en Qualitat dels resultats (10,00%), 3 en Pertinéncia de la informacié publica (5,00%) i 1en Eficacia del SGIQ (1,66%). En relacié
a la fita proposada, cal destacar que s’han incorporat accions de millora en tots els estandards en aquests tres darrers cursos andlitzats. Es veritat que si es
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focalitza I'andlisi en el darrer curs 2024-25, hi ha dos estandards que no presenten accions de millora (Pertinéncia de la informacié publica i Eficacia del SGIQ).
Cal incidir que, habitualment, aquests estandards son els que presenten una frequéncia menor en el nombre de propostes incorporades. No obstant, es pot

donar com assolida la fita si es centra I'atencié en els darrers tres cursos analitzats.

Indicadors Fita Estandards Centre [ Titulacié > 6 anys 3-6anys | 0-3anys Total
Cursos
Centre 28,57% 21,43% 50,00%
Percentatge Grau en Fisioterdpia 28,57% 5714% 14,29%
d’accions de millora Grau en Infermeria 60,00% 20,00% 20,00%
en procés segons el > 50% en Grau en Medicina 25,00% 75,00% 0,00% B
PC09-Ind05 | periode estimat linterval 0-3 - :
d'assoliment, anys MU Farmacologia 0,00% 14,29% 85,71%
desglossades per MU IIAVS 0,00% 0,00% 0,00%
titulacio/Centre MU ICACS 0,00% 0,00% 100,00%
Facultat de Medicina 26,19% 35,71% 38,10%

Anadlisi: Fita assolida parcialment. En el darrer curs académic 2024-25 aquest indicador permet valorar els diferents intervals de periode estimat d’assoliment

agrupats en tres rangs (0-3 anys, 3-6 anys i >6 anys). Actualment, només el 38,10% de les accions de millora incorporades al pla de millores i que encara estan
en procés mostren un periode estimat d'assoliment de com a mdaxim 3 anys. En canvi, el percentatge acumulat en el rang superior a 3 anys és del 61,9%. S'espera
que amb les mesures proposades (veure Gltim apartat d’aquest informe de revisié), s‘anird incrementant el percentatge de l'indicador fins com a minim assolir

la fita indicada (igual o superior al 50%).

Taxa Grau en Fisioterdpia 7% 17% ND

d'abandonament a Grau en Infermeria 14% 12% ND

primer curs a temps Grau en Medicina 8% 8% ND -
PC09-Ind06 <10% -

complet MU Farmacologia 4% 0% 0%

desglossada per MU IIAVS NA 25% 9%

titulacio MU ICACS 0% 15% 10%
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio
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Andlisi: Fita assolida parcialment. La taxa d’'abandonament a primer curs indica la relacié percentual entre el nombre d’'alumnat de nou accés a primer curs

que al curs académic de referéncia (n) ni en el curs seguent (n+1) no ha formalitzat la matricula en l'estudi que cursaven respecte el nombre total d’alumnat
de nou accés a Ir curs matriculat al curs académic de referéncia. En les Gltimes dades analitzables de cada titulacié, veiem que els Graus en Fisioterdpia i en
Infermeria no aconsegueixen assolir la fita de < 10%, tot i que en el cas del Grau en Fisioterdpia ho aconseguia el curs anterior. Pel que fa al Grau en Medicina i
als masters, s‘aconsegueix assolir la fita.

Grau en Fisioterdpia 95% 96% 95%
. Grau en Infermeria 98% 98% 97%

Taxa d'eficiencia —

Grau en Medicina 93% 95% 94% -
PC09-Ind07 | desglossada per 2 95% - -

. » MU Farmacologia 100% 100% 100%

titulacid
MU IIAVS 97% 100% 94%
MU ICACS 91% 97% 99%

Andlisi: Fita assolida parcialment. La taxa d’eficiéncia indica la relacié percentual entre els crédits tedrics del pla d'estudis dels que s’havien de matricular el

conjunt de graduats d'un curs académic, respecte els credits que realment han matriculat aquest conjunt de graduats. En aquest cas s'observen uns valors
extraordindriament elevats, que es situen entre el 95 i el 100% i que es mantenen relativament estables al llarg del temps.

Grau en Fisioterdpia 88% 74% 83%
Grau en Infermeria 88% 86% 90%
Taxa de rendiment —
Grau en Medicina 85% 81% 86% _
PC09-Ind08 desglossada per > 80% - -
. » MU Farmacologia 96% 100% 100%
titulacid
MU IIAVS 100% 79% 81%
MU ICACS 96% 87% 92%

Andlisi: Fita assolida. La taxa de rendiment es manté, en general, en valors elevats en la majoria de titulacions al llarg dels cursos analitzats, assolint o superant
la fita establerta del 80% en la major part dels casos. En els graus d'Infermeria i Medicina s’observa una evolucié positiva i estable, amb valors clarament
superiors al llindar el curs 2024-25. En el Grau en Fisioterdpia, tot i una davallada puntual el curs 2023-24, el valor del curs 2024-25 torna a situar-se per sobre
de la fita. Pel que fa als mdsters, les taxes de rendiment sén molt elevades i es mantenen estables, amb una lleugera variabilitat en el MU IIAVS. En conjunt, els
resultats reflecteixen un bon aprofitament académic de I'estudiantat i una adequada adequacié entre la planificacié docent i les exigéncies acadéemiques de
les titulacions.

Valoracié  mitjana Grau en Fisioterdpia 315 3,30 3,33
PC09-Ind09 global inclosa a > 3,00* - Grau en Infermeria 3,27 3,27 3,20 -
I'enquesta de Grau en Medicina 3,22 3,26 3,27
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satisfaccio MU Farmacologia ND 3,5 3,44
d'assignatures/mo MU IIAVS ND ND ND
duls, desglossada MU ICACS ND ND 3,06
per titulacions Mitjana UAB (Graus - Mdsters) 321-317 | 325-333 | 324-336

*escala de valoracié del 0 al 4
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Andlisi: Fita assolida. La valoracié mitjana global obtinguda de la satisfaccié de les assignatures per al curs 2023-24 en les titulacions ofertes es situa en valors
alts (per sobre del 3,00) i relativament semblants entre titulacions, destacant com a grau, el més ben valorat el Grau en Infermeria (3,27) i com a master, el MU
en Farmacologia (3,50). En tots els casos, I'evolucié de la valoracié de les titulacions en els darrers tres cursos s'ha vist incrementada progressivament a excepcio
del Grau en Infermeria que s’ha mantingut més estable (possiblement atés que la nota de partida era més alta que la resta). Cal destacar que les valoracions
dels masters no mostren resultats per manca de representativitat en la participacié (NR) perd gracies a la posada en marxa d’accions de millora (veure PS07.
Satisfaccié dels grups d'interés) s'estd comencant a revertir la situacié com ja s'observa en el cas del MU en Farmacologia.

. Grau en Fisioterdpia 4,11 3,50 ND
Valoracié mitjana
de I'afirmacié ‘Estic Grau en Infermeria 3,93 4,42 ND
satisfet/a amb la Grau en Medicina 47 4,20 ND
PC09-Ind10 titulacié’ inclosa a > 350* MU Farmacologia 3,43 4,00 ND
I'enquesta de MU IIAVS ND 3,33 ND
satisfaccié dels/de MU ICACS 393 433 ND
les titulats/des Mitjana UAB (Graus - Mdasters) | 3,97 -3,66 | 3,89 - 38l ND

*escala de valoracioé del 1 al 5
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio

Andlisi: Fita assolida. La valoracié mitjana de satisfaccié amb la titulacié presenta, en general, resultats elevats en la majoria de titulacions i se situa en gairebé
tots els casos per sobre de la fita establerta (2 3, 50). En els graus d'Infermeria i Medicina els valors es mantenen de manera sostinguda per sobre del llindar,
amb puntuacions clarament superiors a la mitjana de la UAB en els darrers cursos disponibles. En el Grau en Fisioterdpia i en alguns mdsters s'observen
fluctuacions entre cursos, amb valors puntualment inferiors a la fita, com en el cas del MU IIAVS, fet que pot estar relacionat amb el nombre reduit de respostes
i amb caracteristiques propies de cada cohort. En conjunt, els resultats evidencien un nivell global de satisfaccié positiu amb les titulacions del Centre.

Percentatge de Grau en Fisioterdpia 100,00% 90,00% ND
PC09-Ind persones titulades >75% Grau en Infermeria 80,00% 100,00% ND
que estan d'acord Grau en Medicina 84,62% 93,75% ND
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amb l'afirmacio MU Farmacologia 50,00% 77,78% ND
‘Tornaria a triar la
I ! MU IIAVS NR 66,67% ND
mateixa titulacié”
inclosa a F'enquesta MU ICACS 85,71% 100,00% ND
de satisfaccio . . 73,19% - 74,00% -
Mitjana UAB (Graus - Mdsters) ND
dels/de les 70,87% 75,59%

*escala de valoracioé del 1 al 5

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Andilisi: Fita assolida. El percentatge de persones titulades que manifesten que tornarien a triar la mateixa titulacié és elevat en la majoria de titulacions i, en
general, se situa per sobre de la mitjana de la UAB. En els graus i en el MU ICACS, els valors mostren una evolucié positiva i sostinguda, amb percentatges
favorables molt elevats en els darrers cursos analitzats. En el MU en Farmacologia s'observa una davallada puntual el curs 2022-23, que pot estar relacionada
amb el nombre reduit de respostes i amb factors contextuals propis de la cohort analitzada, recuperant-se posteriorment fins a superar la fita establerta. En el
cas del MU IIAVS, el reduit nombre de respostes provoca que una sola resposta en negatiu faci caure el % de forma considerable. En conjunt, els resultats
evidencien un alt nivell de satisfaccié global amb les titulacions un cop finalitzats els estudis.

Percentatge de Grau en Fisioterdpia 77,78% 60,00% ND
persones titulades Grau en Infermeria 73,33% 83,33% ND
que estan d'acord Grau en Medicina 91,03% 92,19% ND
amb 'afirmacio MU Farmacologia 62,50% 77,78% ND
‘Tornaria a triar la 9 -
PCO9-Ind12 : . .y > 75% _ MU IIAVS ND 66,67% ND
mateixa universitat MU ICACS 85,71% 100,00% ND
inclosa a I'enquesta
de satisfaccio 80,06% - 79,73% -
Mitjana UAB (Graus - Mdsters) ND
dels/de les 81,08% 81,05%
titulats/des

Andlisi: Fita assolida parcialment. El percentatge de persones titulades que manifesten que tornarien a triar la mateixa universitat presenta valors, en general,
elevats, especialment en el Grau en Medicina i en el MU ICACS, on els percentatges se situen clarament per sobre de la fita establerta i de la mitjana de la UAB.
En el Grau en Infermeria els resultats es mantenen estables i propers o superiors al llindar fixat. En el Grau en Fisioterapia i en alguns masters s’observen
fluctuacions entre cursos, amb valors puntualment inferiors a la fita, fet que pot estar relacionat amb el nombre reduit de respostes i amb factors contextuals
propis de cada cohort. En el cas del MU IIAVS, el reduit nombre de respostes provoca que una sola resposta en negatiu faci caure el % de forma considerable.
En conjunt, els resultats mostren una valoracié globalment positiva de la universitat per part de les persones titulades.
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PC10. Modificacié de titulacions

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
Grau en Fisioterdpia - - 100%
Grau en Infermeria - - 100%
Percentatge de propostes de modificacioé —
. By Grau en Medicina 100% - -
presentades a AQU que han obtingut I'avaluacié -
PC10-IndO01 oL 100% MU en Farmacologia - 100% -
favorable desglossades per curs académic i per
. .. L MU IIAVS - 100% -
titulacié de grau i master
MU ICACS - 100% -
Facultat de Medicina 100% 100% 100%

Andlisi: Fita assolida. En els darrers tres cursos totes les propostes de modificacions presentades a AQU han obtingut una avaluacié favorable. La distribucio
de propostes de modificacié per curs presentades han sigut d'una (2022-23), tres (2023-24) i dues (2024-25). Des del Centre es valora molt positivament el
funcionament d'aquest procés i 'assoliment dels objectius marcats.
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PCTI1. Acreditacio de titulacions

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25

Acreditar el Grau en Medicina segons els

estandards de la World Federation for | assoliment

PC11-IndO01 Medical Education (WFME) Acreditacié Grau en Medicina - S'assoleix -

(Eix 1. Qualitat i innovacié docent)

Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1i Eix 6, acci6 7).

Grau en Fisioterdpia 83,33% - -
) o Grau en Infermeria 83,33% - -
Percentatge de resolucions d'acreditacié —
A . . Grau en Medicina - 100% -
amb estandards favorables i en progrés -
PC11-Ind02 o > 80% MU en Farmacologia - - 100%
vers l'excelléncia respecte del total
MU IIAVS - - -
presentades
MU ICACS - - ND
Facultat de Medicina 83,33% 100% 100%

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Andlisi: Fita assolida. En dos dels darrers tres cursos (2022-23 i 2023-24) s'han assolit les renovacions de les acreditacions dels tres graus que s'imparteixen a
la Facultat de Medicina (Fisioterdpia, Infermeria i Medicina). El curs passat (curs 2024-25), es va assolir I'acreditacié del Mdaster Universitari en Farmacologia
(MU en Farmacologia) aconseguint 6 de 6 estandards amb valoracié de “s‘assoleix”. Pel que fa al Mdaster Universitari en Investigacié Clinica Aplicada a les
Ciéncies de la Salut (MUICACS), s'estd a I'espera de I'informe definitiu d’acreditacié.

Pel que fa al Grau en Fisioterdpia i al Grau en Infermeria el resultat de I'avaluacié dels estéindards ha sigut el mateix, obtenint una valoracid de “s'assoleix” en 5
de 6 estandards (Qualitat del programa formatiu; Pertinenga de la informacié publica; Eficacia del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat; Eficacia dels
sistemes de suport a I'aprenentatge; i Qualitat dels resultats del programa formatiu) i una valoracié de “s'assoleix en condicions” en un Gnic estandard
(Adequacié del professorat al programa formatiu). Recentment, el Grau en Medicina s’ha acreditat seguint els estéindards de la World Federation for Medical
Education (WFME) obtenint una valoracié de “s’assoleix en progrés vers I'excelléncia” en 6 dels 8 estaindards analitzats (Objectius i valors; Alumnat; Professorat;
Recursos educatius; Garantia de Qualitat i informacié publica; i Governanga i administracié) i una valoracié de “s‘assoleix” en 2 estandards (Pla d'estudis; i
Avaluacio6 i resultats).
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b) Propostes de millora dels processos claus

Durant la revisié del SGIQ del curs 2024-25 s’han proposat un total de 18 accions de millora
provinents dels processos claus (3 finalitzades, 1 en procés i 14 no iniciades). La distribucié per

processos és la seguent:

e ElprocésPCOLl. Definicié de perfils d'ingrés, graduacié i accés als estudis compta amb

3 propostes de millora encara no iniciades:

(e]

El Master Universitari en Innovacié Infermera Aplicada a la Vulnerabilitat i a la
Salut (MUIIAVS) mostra una baixa demanda, que inclds n'ha implicat la seva
desprogramacio en alguns cursos i per tant, es considera necessari redefinir la
proposta formativa per tal d’‘augmentar-ne l'interés entre el possible alumnat
i aixi doncs, mantenir una demanda ajustada, com a minim, als criteris de
programacidé docent marcats a la UAB. Proposta de millora no iniciada.

Manquen dades comparatives de l'accés per preinscripci6 amb la resta
d'universitats catalanes i s’observa que seria interessant poder disposar d'un
indicador relacionat Proposta de millora no iniciada.

El percentatge d'estudiants de nou accés que es matriculen un cop iniciat el

curs acadéemic és excessiu, especialment en el Grau en Medicing, ja que és
alumnat que no recupera la docéncia impartida. D'altra banda, per evitar
perdre alumnat que ha estat admeés perd que pot anullar la matricula per
canviar a altres opcions o comunitats autdonomes, es tendeix a
sobredimensionar-ne la matricula. Es tracta d’'un sistema de balanceig que
comporta unrisc i que en qualsevol dels casos té un impacte directe relacionat
amb l'eficiéncia de recursos. Per tant, cal trobar un sistema que permeti ajustar
el nombre d’'alumnat matriculat evitant estar per sota o per sobre de l'oferta
i/o crear un pla de contingéncia per evitar-ne els possibles riscos Proposta de
millora no iniciada.

e El procés PCO4. Gestié de les practiques compta amb 5 propostes de millora (1

finalitzada, 1 en procés i 3 no iniciades):

o

L'assignacid de centres de practiques en el Grau en Infermeria s’ha vingut fent
de forma manual. Es requereix la necessitat d’automatitzar el procés a Sigm@
atés l'increment d'alumnat i la participacié de 3 UDH en la docéncia de la
titulacié. Per tant, a partir del curs 2023-24 s'implementa I'assignacié de les
places de prdctiques a Sigm@ de les assignatures Practicum | i Il del Grau en
Infermeria. Proposta de millora finalitzada.

Relacionada amb la proposta anterior, el control de requisits de prdctiques del
Grau en Infermeria i també del Grau en Fisioterdpia encara es realitza de forma
manual. Per tal de realitzar un control automatitzat a través de Sigm@, s'inicia
un projecte de millora, conjuntament amb I'Area d'Afers Académics.
Malauradament, la implementacié del Real Decret relacionat amb les
cotitzacions a Seguretat Social de 'alumnat en practiques ha deixat en segon
terme aquesta proposta. Proposta de millora en procés.

En l'assignatura Medicina de Familia i Comunitdria de 3r curs del Grau en

Medicina (UD Sant Pau, UD Germans Trias i Pujol i UD Parc Tauli) es realitza
I'assignacié de I'alumnat als CAP de forma manual. Es planteja implementar
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I'assignacidé automatica a Sigm@ i garantir-ne l'objectivitat. Proposta de
millora no iniciada.

o Cal una major coordinacioé i establir un calendari d’acord amb les UDH per tal
de disposar a la Gestid Académica de les assignacions de prdctiques, amb les
dates d'inici i fi, i aixi poder donar d'alta a la Seguretat Social i seguir el
procediment de cotitzacid per part de la UAB. Proposta de millora no iniciada.

o Les enquestes institucionals que I'alumnat té al seu abast per valorar el seu
grau de satisfaccié amb les practiques no s‘ajusta amb la tipologia que s'esta
impartint a la Facultat de Medicina. Per tant, es planteja mantenir una reunid
amb 1'OQD per abordar possibles alternatives. Proposta de millora no iniciada.

e ElprocésPC08.Gesti6 de la mobilitat de I'alumnat compta amb 2 propostes de millora
no iniciades:

o LaFacultat de Medicina troba dificultats en I'establiment de nous convenis per
atreure alumnat procedent dels Estats Units o de paisos asidtics per la manca
de docencia impartida en anglés al Centre. Com a primer pas, es proposa
elaborar i difondre una enquesta entre el professorat per tal de valorar si
estarien capacitats i/o disposats per impartir docéncia en anglés. Proposta de
millora no iniciada.

o LA Facultat de Medicina estd detectant, per una banda, poca mobilitat en
algunes destinacions ofertes i d'altra banda, interés de l'alumnat en certes
destinacions on no hi ha convenis. Es planteja elaborar i difondre una enquesta
entre I'alumnat per tal que proposin la mobilitat i les destinacions del seu
interés. Proposta de millora no iniciada.

e ElprocésPC09. Seguiment, avaluacié i millora de titulacions compta amb 3 propostes
de millora (1 finalitzada i 2 no iniciades):

Les propostes de millora provinents dels Informes de Seguiment de Centre mostren
periodes d'assoliment massa llargs i es planteja com a objectiu reduir-ne el temps
d'assoliment. En una primera fase, i per tal d'actualitzar el Pla de millores, caldria donar
per finalitzades o desestimar les propostes que porten molts anys en procés. En una
segona fase, caldria valorar conjuntament (Vicedeganat de Qualitat, la Gestié de
Qualitat i coordinacions de les titulacions) l'optimitzacié dels objectius de les accions
de millora que es presentin. Els criteris a seguir per establir uns bons objectius haurien
de ser els anomenats SMART (S: especific, M: mesurable, A: assolible, R: rellevant i T:
limitat en el temps). A partir d’aquesta diagnosi s’han plantejat tres accions:

o Analitzar totes les propostes de millora obtenint percentatges per estandard,
per titulacié, per estat de la proposta i calcular els periodes d'assoliment
agrupats per intervals (veure indicador PC09-Ind05). Proposta de millora

finalitzada.

o Convocar una Comissi6 de Qualitat per tractar especificament amb les
coordinacions de les titulacions I'andlisi esmentat en I'anterior accié de millora
i poder revertir la situacié. Proposta de millora no iniciada.
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o Durant l'elaboracié de linforme de seguiment d'enguany iniciar la revisié
d'aquestes propostes de millora en procés, modificar el seu estat i si s'escau,
finalitzar-les o desestimar-les. Addicionalment, si s'escau incorporar noves
propostes de millora fer-ho amb els criteris abans esmentats. Proposta de
millora no iniciada.

e El procés PC10. Modificacio de titulacions compta amb 1 proposta no iniciada:
o Es detecta que cal habilitar un espai a la pagina web del SGIQ-FM (apartat
Marc VSMA) per mostrar pUblicament les modificacions de cada titulacié,

implantades des de la darrera acreditacid de cada una. Proposta de millora no
iniciada.

e El procés PCII. Acreditacio6 de titulacions compta amb 1 proposta finalitzada:
o Esdetectaque lainformacié corresponent a les acreditacions de les titulacions
no estd actualitzada a la pagina web del SGIQ-FM i per tant, cal procedir a
publicar-la de forma clara, estructurada i accessible. Proposta de millora

finalitzada.

e Elprocés PC12. Gestiéo documental compta amb 3 propostes no iniciades:

o Una recollida d'indicadors rdpida i eficient permet poder destinar més temps
al posterior andlisi dels processos i, si s'escau, a la presentacié d’'accions de
millora. Es per aquest motiu que cal establir un calendari de recollida
d’indicadors acordat entre totes les parts implicades per tal de disposar-ne en
bloc quan calgui fer la revisi6 completa del SGIQ-FM. Aquesta proposta de
millora estd fortament relacionada amb la presentada en el procés PEO2.
Definicio, desplegament i seguiment del SGIQ. Proposta de millora no iniciada.

o Les actes de les comissions delegades les arxiven els responsables de les
diferents estructures i no existeix una accés comu. Caldria crear un espai
compartit, definir la gestié de I'arxiu i els perfils d’accés corresponents. Aquesta
proposta, conjuntament amb la seglent estan fortament relacionades.
Proposta de millora no iniciada.

o Lesactesde les comissions mixtes entre la UAB i els diferents hospitals vinculats
es custodien des de la gestid de les diferents UDH. Caldria establir uns espai
compartit amb el deganat i definir els perfils d'accés. Proposta de millora no

iniciada.

Informe de Gesti6 del Centre SGIQ-FM_febrer26. 73



Taula 12. Propostes de millora dels indicadors claus i valoracié del seu estat

PCOLl. Definicié de perfils d'ingrés, graduacié i accés als estudis (Vicedeganat d’Afers Académics i Estudiants)

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Acci6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accid
. . N Tenir un master amb forta . N
Revisid Baixa demanda al mdster en . Redefinir el mdster,
B . demanda, o almenys dins . No
SGIQ Innovacié Infermera Aplicada a N o millorar-lo, crear-ne un de PCO1-Ind04 .
N els pardmetres de criteris de iniciada
2024-25 la Vulnerabilitat i a la Salut » nou, etc..
programacié docent
Obtenir un indicador que
L . ermeti comparar les les
Revisid Falta de comparativa amb P . P Buscar dades a la web,
, P . . opcions de les nostres No
SGIQ I'accés per preinscripcidé amb . . demanar-les ala N
. . titulacions amb la de la ] iniciada
2024-25 | altres universitats . . Generalitat, etc..
resta d'universitats
catalanes
. Crear un pla de
L P L Encertar el sistema amb el o
Revisio Excés d'alumnes a Ir a Medicing, , . contingencia per quan
) L . nombre d'alumnes ajustat, , . No
SGIQ o incorporacio excessivament R B X s'excedeixi el nombre .
pero també plantejar plans , ) iniciada
2024-25 | tardana o d’alumnat, i per quan
de contingencia . )
s'incorporin tard
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PCO4. Gestié de les practiques (Vicedeganat de Mobilitat i Practiques)

Indicadors
Origen Diagnaostic Objectius a assolir Acci6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accio
Mentre només hi havia una
) . L Posada en marxa de
UDH, l'assignacioé de centres ’ . » .
oo lassignacié automatica dels
de practiques en el Grau en . L .
. L . Assignar les places de No existeixen centres/serveis de
L Infermeria s'’ha fet de forma Implementar l'assignacié de e . . .
Revisio e . . practiques mitjangant indicadors practiques per nota
manual. Atés lincrement de places mitjangant Sigm@ per . ) . - . ) .
SGIQ . - . Sigm@ i per nota directament Finalitzada | d'expedient. Accié que
places d'alumnat del Grau i el als Practicums li Il del Grau en . . . ] B .
2024-25 . . (Practicum 1i Il de segon relacionats amb necessita també la millora
seu repartiment en 3 UDH, Infermeria . o
L. . curs) aquesta millora de l'aplicatiu per a controlar
existeix la necessitat L -
. . . els requisits dels practicums
d'automatitzar el procés a .
. (veure proposta seguent).
partir del curs 23/24
S’ha iniciat un projecte de ) y
- . . ) . La implementacié del RD
El control de requisits de Implementar millores a Sigm@ | millora juntament amb sobre la cotitzacié a la
Revisio prdactiques es realitza de per al control de requisits de I'Area d'Afers Académics Sequretat social dels
SGIQ forma manual (Grau en les practiques (Fisioterapia i per a valorar les millores En procés g . .
. N . estudiants en prdctiques ha
2024-25 | Fisioterdpia i Grau en Infermeria), que es fa de proposades per la GA de .
. L deixat en segon terme la
Infermeria) forma manual la Facultat de Medicina i .
. proposta de millora.
fer el control automatitzat
L'assignacid dels CAP a
L alumnat de 3r curs : Medicina | Implementar l'assignacio
Revisio o . . . . Proposar a les UDH que i
sGIQ de Familia i comunitdria (UD automatica a Sigm@ i utilitzin el sistema No Pendent acceptacio
Sant Pau, UD Germans Trias i garantir l'objectivitat en o . . iniciada proposta UDHs
2024-25 L . . s .. d'assignacidé automatica
Pujol i UD Tauli) es realitza de l'assignacio
forma manual
Manca de coordinacio i
. » . . Proposar a les UDH la
calendari en la recepci6 de les | Establir un calendari dacord . L
L . . o necessitat d'arribar a un
Revisio assignacions de practiques amb les UDH per tal de .
) . acord de calendari que No
SGIQ fetes a les UDH. Necessitat de disposar a GA de les N . L.
) . ) . ) s'ajusti a les necessitats iniciada
2024-25 | disposar de les dades (dates assignacions i poder seguir el N
oo . . . > de la UAB (altres arees
inici i fi) de les practiques per procediment de cotitzacio. . )
i implicades)
tal de donar d'alta a la
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Seguretat Social i seguir el
procediment de cotitzacid per
part de la UAB

Manca valoracié del grau de

Mantenir una reunié amb

Les enquestes institucionals
que l'alumnat té al seu abast
per valorar aquest aspecte

Rseéllzo satisfaccié de les practiques, Posar en marxa enquestes per | 'OQD per plantejar la No fan referépciq a practiques
2024-95 tant pel que fa a l'alumnat recollir aquesta valoracid situacié i abordar iniciada externes. Es un model que no
com per part dels tutors/es. possibles alternatives s‘adapta a la tipologia de
practiques de la Facultat de
Medicina.
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PCO8. Gesti6 de la mobilitat de I'alumnat (Vicedeganat de Mobilitat i Practiques)

Indicadors
Origen Diagnaostic Objectius a assolir Acci6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accié
La facultat es troba amb
dificultats a I'hora d'establir Poder oferir en assignatures Elaboracié i difusié d'una
Revisio nous convenis amb algunes de cardcter prdctic l'opcid a enquesta al professorat No
SGIQ drees geografiques dinterés tenir per tal que ens indiquin si iniciada
2024-25 | estratégic (Estats Units o acompanyament/docéncia poden impartir docéncia
paisos asidtics) per la manca | en anglés en anglées
de docéncia en anglés
La facultat estd detectant que e
. . q . . Elaboracid i difusié d'una
alguns convenis que té Coneéixer els interessos reals .
s . enquesta a l'alumnat per
Revisio establerts tenen molt poca de lalumnat per tal de poder .
. . . N . L tal que ens proposin No
SGIQ mobilitat, a més a més, estda establir nous convenis i poder . . . . .
" N ) destinacions d'interés i iniciada
2024-25 | detectant linterés de filtrar les propostes que ens . L.
. N ) ens indiquin quin tipus de
[alumnat en drees on no arriben - .
) ) mobilitat els pot interessar
tenim convenis
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PC09. Seguiment, avaluacié i millora de titulacions (Vicedeganat de Qualitat i Acreditacié Académica)

Origen

Diagnaostic

Objectius a assolir

Acci6 proposada

Indicadors
d’assoliment de
I'accié

Estat

Observacions

Revisio
SGIQ
2024-25

Habitualment els periodes

d'assoliment de les accions de

millora proposades a través
dels informes de seguiment
de Centre s'allarguen anys

sense finalitzar o desestimar

Reduir els periodes
d'assoliment de les accions de
millora

Fer un andlisi de totes les
propostes de millora
obtenint percentatges per
estandard, per titulacio,
per estat de la proposta i
calculant els periodes
d'assoliment agrupats per
intervals

PC09-Ind05

Finalitzada

Realitzar una Comissié de
Qualitat per tractar
especificament amb les
coordinacions de
titulacions la situacié de
les propostes de millora
fruit de l'andlisi

PC09-Ind05

No
iniciada

Revisar totes les propostes
de millora en procés de
finalitzar identificades a
'andlisi anterior i
modificar el seu estat, si
escay, finalitzant-les o
desestimant-les

PC09-Ind05

No
iniciada
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PC10. Modificacié de titulacions (Vicedeganat de Qualitat i Acreditacié Académica)

Indicadors
Origen Diagnaostic Objectius a assolir Acci6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accié
Tal com es va acordar amb
I'OQD caldria habilitar un espai . . . »
L . Actualitzar contingut a Publicacié de les
Revisio a la pagina web del Centre . . e
. ) - lapartat Marc VSMA: cicle de propostes de modificacio No
SGIQ per publicar la informacié . . . . » . L
vida de les titulacions a la de cada titulacié a partir iniciada
2024-25 | corresponent ales

modificacions de cada
titulacié

pagina web SGIQ-FM

de la darrera acreditacio
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PC11. Acreditacié de titulacions (Vicedeganat de Qualitat i Acreditacié Académica)

Indicadors
Origen Diagnaostic Objectius a assolir Acci6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accié
La informacid corresponent a
les acreditacions de les Publicar la informacié a la
Revisio titulacions no estda Actualitzar contingut a la pagina web de la Facultat
SGIQ actualitzada i cal estructurar- | pagina web de la Facultat de de Medicina (apartat Finalitzada

2024-25 | la millor la pagina web de la Medicina SGIQ) de forma clara,
Facultat de Medicina (apartat estructurada i accessible
SGIQ)
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PCI12. Gestié documental (Vicedeganat de Qualitat i Acreditacié Académica)

Indicadors
Origen Diagnaostic Objectius a assolir Acci6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accié
Seria preferible anar recollint
Revisib els indicadors a mesura que Establir un calendari de
SGIQ estan disponibles per tal de Obtenir un mecanisme eficient | recollida d'indicadors No
2024-25 disposar-ne en bloc quan de recollida dindicadors acordat entre totes les iniciada
calgui fer la revisid completa parts implicades
del SGIQ.
Les actes de les comissions
delegades les arxiven els
L responsables de les diferents Disposar d'un Unic accés . .
Revisio .. . . .. Crear un espai compartit,
estructures (Gestié directe a la informacid . - R No
SGIQ . . . ) definir la gesti6 de l'arxiu i L
Académica, Gestié de Qualitat, | continguda a les actes de les L ) iniciada
2024-25 . . . . els perfils daccés
Secretaria de Deganat,..) i no diferents comissions
existeix un accés comu a la
informacio
Les actes de les comissions
mixtes entre la UAB i els
L diferents hospitals vinculats es . .
Revisio . ., . \ L. Crear un espai compartit, . .
SGIQ custodien des de la gestid de Disposar daccés directe a les definir la qestié de lariu i No Aquesta proposta i l'anterior
les diferents UDH. Es necessari | actes de les comissions mixtes . 9 . ) iniciada estan relacionades
2024-25 . . els perfils daccés
credr un espai compartit per
tenir accés a aquesta
documentacio.
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2.3. Processos de suport

El SGIQ-FM consta de 8 processos de suport amb un total de 37 indicadors, del quals 10 son

estratégics i els 27 restants de seguiment. De les fites proposades, 29 s’han assolit, 4 s’han

assolit parcialment i 4 resten pendents d’assoliment.

a) Indicadors dels processos de suport, andlisi i evolucié de les seves fites

Els 4 indicadors que s’han assolit parcialment fan referencia a:

Percentatge de PDI amb tram de docéncia viu desglossat per titulacioé.

Valoracié mitjana a l'afirmacié “Els serveis de suport a l'estudiant (informacié,
matriculacié, tramits académics, beques, orientacio, etc.) m’han ofert un bon
assessorament i atencid” inclosa a I'enquesta de satisfaccioé dels/de les titulats/des.
Percentatge de participacié a 'enquesta d’avaluacié de l'actuacié docent, desglossat
per titulacions

Percentatge de participaci6 a I'enquesta de satisfaccié d'assignatures/moduls,
desglossat per titulacions

Resten pendents d'assoliment els segUents 4 indicadors:

Nombre de projectes de millora | innovacié que han aconseguit finangament i/o
reconeixement a la convocatdria UAB per curs

Pressupost anual destinat a adquisicié i renovacié de I'equipament per a la simulacio
clinica.

Taxa d'eficacia: percentatge de suggeriments i queixes respostes dins del termini
establert (15 dies habils).

Nombre d'actes de les Comissions de Grau que inclouen la revisid del contingut dels
Consells de curs.
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Taula 13. Evolucié dels indicadors de suport i grau d’assoliment de les seves fites

PSO1. Formacid, mobilitat i avaluacié PDI

Indicadors Fita Unitat Docent 2022-23 2023-24 2024-25
o UD Ciéncies Médiques Bdasiques ND ND ND
Nombre total de professorat amb formacio bdasica 9 9
. ” - . UD Germans Trias i Pujol ND ND ND
en simulacié clinica desglossat per unitats -
PSO1-IndO1 docents 30 UD Parc Tauli ND ND ND
UD Sant Pau ND ND ND
(Eix 1. Qualitat i innovacié docent) UD Vall o Hebron ND ND ND
Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accié 5).
Nombre total de professorat en formacid
PSOI-Ind02 avancada (instructors) en simulacié clinica 3 _ ND ND ND
(Eix 1. Qualitat i innovacié docent)
Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accié 5).
Nombre d'assignatures que han implantat la
tipologia docent Practica de simulacid clinica
PS01-Ind03 >23 - 23 23 23

avangada (en humans) (PSCA)

(Eix 1. Qualitat i innovacié docent)

Anadlisi: Fita a

ssolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accié 6).

PS01-Ind04

Nombre de projectes de millora / innovacié que
han aconseguit finangament i/o reconeixement
a la convocatoria UAB per curs

Anadlisi: Fita no assolida. La Coordinacié de Formacid i Innovacié Docent de I'Institut de Ciéncies de I'Educacié i la Unitat de Formacié obren anualment una

convocatoria d'ajuts per al desenvolupament de projectes relacionats amb els estudis oficials de grau que tinguin en compte necessitats docents i que aportin
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propostes de millora de la qualitat docent transferibles a la comunitat universitaria. La Facultat de Medicina es marca com a objectiu incrementar els projectes
de millora/innovacié que han aconseguit finangament ifo reconeixement i seguir encoratjant al professorat per tal que es presenti a les citades convocatdries.

Indicadors Fita Titulacié* 2022-23 2023-24 2024-25

Percentatge de professorat de la Facultat que
PS01-Ind05 participa en cursos de formacié per a personal | 210% - 10,31% 24,02% 21,00%
docent de la UAB

Andilisi: Fita assolida. El percentatge de professorat que participa en activitats formatives supera la fita establerta en els tres cursos analitzats. Després d'un
increment significatiu el curs 2023-24, el valor del curs 2024-25 es manté en nivells elevats, evidenciant una participacié consolidada del PDI en la formacié
continua. Aquests resultats reflecteixen una bona integracié de la formacié com a element clau del desenvolupament professional del professorat.

Nombre d'accions de formacié a mida realitzades
PS01-Ind06 215 - 9 10 23
des de la Facultat per curs

Andlisi: Fita assolida. El nombre d'accions de formacié a mida mostra una evolucié clarament positiva al llarg dels cursos analitzats. Tot i que en els cursos
2022-2312023-24 no s'assoleix la fita establerta, el curs 2024-25 es produeix un increment molt notable que permet superar dmpliament I'objectiu fixat. Aquesta
evolucié evidencia un reforg de l'oferta formativa adaptada a les necessitats especifiques del PDI del Centre.

Grau en Fisioterdpia 59,30% 80,90% 70,60%
Grau en Infermeria 85,38% 69,00% 57,20%
Percentatge de PDI amb tram de docéncia viu Grau en Medicina 35,08% 39,96% 46,25%
PSO1-Ind07 , - > 50%
desglossat per titulacio MU en Farmacologia 75,40% 60,50% 60,10%
MU IIAVS 67,30% 61,00% 63,00%
MU ICACS 79,00% 52,00% 42,50%

Andlisi: Fita assolida parcialment. Els resultats mostren diferéncies entre titulacions, amb valors que en la majoria de casos se situen per sobre de la fita

establerta. En els graus de Fisioterdpia i Infermeria els percentatges es mantenen elevats, tot i observar-se una certa variabilitat entre cursos. En el Grau en
Medicing, tot i no assolir encara el llindar fixat, s'observa una tendencia clarament ascendent. En els estudis de mdster, els valors mostren una evolucié més
irregular, fet que posa de manifest la diversitat de situacions del PDI segons titulacio.
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Grau en Fisioterdpia 3,21 3,35 3,34

Grau en Infermeria 3,34 3,36 3,45

Valoracié mitjana global de satisfaccié de > Grau en Medicina 3,39 3,47 e

PS01-Ind08 I'enquesta d'avaluacié de l'actuacié docent, | Mitana | MU en Farmacologia ND 3,67 3,78
desglossada per titulacions UAB MU IAVS ND ND ND

MU ICACS ND ND ND

Mitjana UAB 316 3,20 3,21

*escala de valoracié del 0 al 4
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Anadilisi: Fita assolida. Les valoracions obtingudes en I'enquesta d'avaluacié de I'actuacié docent se situen per sobre de la mitjana de la UAB en totes les
titulacions amb dades disponibles. Els resultats es mantenen estables al llarg dels cursos analitzats, amb valors globals que reflecteixen una percepciod positiva
de la qualitat docent del professorat. Cal tenir en compte que les dades del curs 2024-25 corresponen Unicament al primer semestre.
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PS02. Formacid, mobilitat i avaluacié PTGAS

Indicadors Fita 2023 2024 2025
Nombre de participants en cursos de formacio relacionats en politiques

PS02-Ind01 ) . i 30 39 39 a5
d'igualtat (Eix 3. Comunitat UAB)

Andilisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 3, acci6 12).

Indicadors Fita 2022-23 2023-24 2024-25
Nombre de persones del PTGAS que participen en un programa de mobilitat

PS02-Ind02 | Per convocatoria (IN/OUT) 59 3 5 5
(Eix 3. Comunitat UAB)

Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 3, acci6 11).

Indicadors Fita 2023 2024 2025
Percentatge d'hores de formacio fetes pel PTGAS a [Eix 2 "Formacio en eines

PS02-Ind03 . . > 25% 24,97% 18,54% 26,54%
basiques per al lloc de treball” respecte al nombre total

Andilisi: Fita assolida. Aquest indicador és un reflex no només de I'actitud formativa del PTGAS, sind sobretot de la dindmica de personal de la UAB:

e Com meés incorporacions i mobilitat, més necessitats formatives en Eix 2.

e Com més estabilitat, menys formacidé necessaria en aquest ambit.

Aix0 explica la irregularitat entre anys i reforga la necessitat de llegir Iindicador en clau contextual i poblacional, no només percentual. El compliment del 2025

és positiu i mostra capacitat d'adaptacié, resposta i aprofitament de la formacid, situant de nou I'indicador dins dels valors previstos.

Percentatge d’hores de formacio fetes pel PTGAS a I'Eix 3 “Prevencid,

PS02-Ind04 - >10% 6,64% 22,56% 13,68%
seguretat i salut laboral de les persones” respecte al nombre total
Andlisi: Fita assolida. L'evolucié 2023-2025 reflecteix fidelment que aquest indicador:
e depén molt més del flux de personal que no pas de la voluntat formativa, i
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e fluctua segons la incorporacié de persones noves i les necessitats derivades dels seus llocs de treball.

El 2025 consolida el compliment amb un resultat significativament superior al llindar, demostrant que la formacié en prevencié estd integrada de manera

natural en el procés d'acollida i en la gestié anual del PTGAS.

PS02-Ind05

Percentatge d’'aptes dels informes d’avaluacio6 finals

> 80%

88,88%

100%

100%

Andlisi: Fita assolida. L'indicador presenta una evolucid excellent, amb compliment total els anys 2024 i 2025. La introduccié d'avaluacions als 3 i 6 mesos ha
enfortit el control de qualitat del periode de prova i, a la practica, ha permeés que 'avaluacié final sigui positiva en el 100% dels casos. Aixd suggereix bona

adequacio en la seleccid, acollida de qualitat i seguiment actiu.
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PS03. Gestid economica i de recursos materials

Indicadors Fita Titulacié 2023 2024 2025
Pressupost anual destinat a actuacions
arquitectoniques realitzades als espais docents i
PS03-Ind01 eliminacié de barreres arquitectoniques 2160.000€ - 829.601,65€ | 597.369,43€ | 162.634,78€
(Eix 4. Campus UAB)
Andilisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 4, acci6 18).
Pressupost anual destinat a adquisicio i
renovacié de I'equipament per laboratoris
PS03-Ind02 | yocents 2 20.000€ - 45.957,45€ 26.474,16€ 49.816,43€
(Eix 4. Campus UAB)
Analisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 4, accio 16).
Pressupost anual destinat a adquisicio i
renovacioé de I'equipament per a la simulacid
PS03-Ind03 | jinica > 30.000€ - 57.218,37€ 36.662,53€ 20.663,87€
(Eix 4. Campus UAB)
Analisi: Fita no assolida. Aquest indicador estratégic s’ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 4, accio 16).
Aprovacio
Aprovacié de proposta de pressupost de anual Junta . . .
PS03-Ind04 | funcionament de la Facultat de Medicina de Facultat - JP: JP: <l
30.03.2023 04.06.2024 15.07.2025
(Eix 5. Model de governanca eficient) O Junta
Permanent
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Andilisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins I'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 5, acci6 17).

Nombre d’actuacions realitzades per a la millora
PS03-Ind05 de I'Gs dels espais i dels recursos materials de la

Facultat de Medicina

Andlisi: Fita assolida. El nombre d'actuacions realitzades per a la millora dels espais i dels recursos materials és un indicador que, de manera natural, no
reflecteix un progrés lineal, sind que depén directament de dos factors estructurals:

1. la disponibilitat de finangament, i
2. el nivell de necessitats pendents a cada moment.

A mesura que la Facultat ha anat adequant i posant al dia els seus espais, la necessitat de fer noves intervencions es redueix progressivament. Per tant, una
disminucié del nombre d'actuacions no implica una davallada de qualitat, sind que pot indicar justament que els espais ja es troben en condicions optimes i
que les inversions prévies han tingut I'impacte desitjat. En aquest sentit, &s un indicador que cal interpretar en clau de cicle, no com a volum absolut: en fases
inicials mostra molta activitat i, un cop assolida la millora global, tendeix a estabilitzar-se o reduir-se de manera natural.

Aixi, els resultats recents s'han d’entendre com una maduracié del procés de millora d’infraestructures, més que no pas com una reduccié de l'esfor¢ o un
deficit d’atencié. El repte en endavant és mantenir un sistema de seguiment que garanteixi les actuacions necessdries quan realment calguin, sense interpretar
la disminucié d'intervencions com un signe negatiu, siné com una indicacié que la Facultat ha consolidat un bon estat dels seus espais i recursos.

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
Grau en Fisioterdapia 3,89 3,20 ND
Valoracié mitjana a 'afirmacié ‘Les instal-lacions Grau en Infermeria 4,47 358 ND
(aules i espais docents) han estat adequades Grau en Medicina 4,5 4,03 ND
PS03-Ind06 . . > 3,50* -
per afavorir el meu aprenentatge’ inclosa a MU en Farmacologia 3,63 3,78 ND
I'enquesta de satisfaccid dels/de les titulats/des MU IIAVS 5,00 4,00 ND
MU ICACS 3,57 417 ND
*escala valorativa de 1a 5
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio
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Andlisi: Fita assolida. Els resultats dels darrers tres anys mostren que la percepcio sobre 'adequacié de les instal-lacions i espais docents és globalment positiva
a la Facultat, amb la majoria de programes situant-se per sobre de la fita establerta (2 3,5). La tendéncia és estable al Grau en Medicina i als masters, amb
alguns increments significatius en titulacions com Farmacologia i ICACS, mentre que el Grau en Fisioterdpia mostra una variabilitat notable al llarg dels cursos.

En general, els valors indiquen que la Facultat ha assolit un nivell madur pel que fa a infraestructures i espais docents, amb una satisfaccié alta i sostinguda.
Tot i aixo, la preséncia d'oscillacions puntuals en alguns programes —especialment al Grau en Fisioterdpia— posa de manifest que encara existeixen elements
susceptibles de millora o diferéncies d’experiencia en funcié del context docent concret.

Per reforgar encara més aquesta linia de qualitat, la incorporacié de dades per grau i per unitat docent permetria una lectura més fina de les necessitats i una
planificacié més precisa de les actuacions futures.
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PS04. Gestio de serveis

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25

Grau en Fisioterdpia 4,22 3,60 ND

Valoracié mitjana a I'afirmacié ‘L'Gs del campus
PS04-Ind01 virtual ha facilitat el meu aprenentatge’ inclosa a > 350* Grau en Infermeria 4,40 4,00 ND

I'enquesta de satisfaccié dels/de les titulats/des
Grau en Medicina 3,79 3,67 ND

*escala de valoracié del 1 al 5
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio
*A partir de la 2023-24 l'afirmacié es converteix en "Les plataformes d'aprenentatge digital han facilitat el meu aprenentatge.

Andlisi: Fita assolida. L'indicador mostra que totes les titulacions valoren positivament el campus virtual, pero la seva utilitat per prendre decisions
pedagogiques és limitada i potser convindria revisar-lo o substituir-lo per un que reflecteixi millor la realitat docent, sobretot al Grau en Medicina.

" Grau en Fisioterdpia 3,56 3,20 ND
Valoracié mitjana de I'afirmacié "Els recursos -
B J ) o . Grau en Infermeria 4,00 3,58 ND
facilitats pels serveis de biblioteca i de suport a —
. . . Grau en Medicina 3,88 4,03 ND
PS04-Ind02 la docéncia han respost a les meves necessitats > 350* -
. . » MU Farmacologia 3,63 3,78 ND
inclosa a I'enquesta de satisfaccié dels/de les
. MU IIAVS 5,00 4,00 ND
titulats/des
MU ICACS 3,67 4,17 ND

*escala de valoracié del 1al 5
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Andlisi: Fita assolida. Totes les titulacions excepte el Grau en Fisioterdipia superen la fita establerta (2 3,50), de manera que la fita es considera assolida. No
obstant aixd, s'observen fluctuacions significatives entre cursos i entre titulacions, especialment als Graus en Fisioterapia i Infermeria, que presenten una
tendeéncia lleugerament descendent. En canvi, el Grau en Medicina i els mdsters mostren valoracions estables o a I'alga. Tot plegat suggereix que els serveis de
biblioteca i suport a la docéncia sén ben valorats globalment, perd amb percepcions heterogénies segons programa formatiu, cosa que pot requerir una revisid
més qualitativa de les necessitats especifiques de cada titulacio.

Abans del 2023-24, pels Mdsters la enquesta tenia un ftem equivalent a la de Graus: "Les installacions i els recursos especialitzats (aules, laboratoris, equips
informatics, biblioteca, etc.) han estat adequats”. A partir del curs 2023-24 litem s'unifica per Graus i Masters i passa a ser per totes dues enquestes: "Les
installacions i els recursos (aules, laboratoris, espais docents, auditoris, equips informdtics, biblioteca, equipaments de recerca, etc.) han estat els adequats
per afavorir el meu aprenentatge”. En la propera revisié del procés, es modificard lindicador per incloure aquest nou item.
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Percentatge de professorat que respon
gedep que resp Graus 2,84% 312% 2,74%
‘Totalment insatisfet/a’ en relacié a 'apartat

PS04-Ind03 | ‘suport tecnic, logistic i de gestié dels diferents 220%
serveis per al desenvolupament de la docencia’ Mdsters 417% 112% 171%
inclos a 'enquesta de satisfaccié del professorat

Anadilisi: Fita assolida. En conjunt, I'indicador evidencia que el suport técnic, logistic i de gestié és ben valorat pel professorat i no presenta senyals de risc. La
revisié de la fita i un possible augment d'exigéncia permetrien refinar el seu valor com a indicador de seguiment i garantir la seva coheréncia dins el SGIQ.

Informe de Gesti6 del Centre SGIQ-FM_febrer26. 92




PS05. Organitzacié académica

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
Valoracié mitjana a I'afirmacié “Els serveis de suport a Grau en Fisioterdpia 3,67 3,80 ND
I'estudiant (informacié, matriculacié, tramits académics,

PS05-Ind01 beques, orientaci6, etc.) m'han ofert un bon > 3,560* Grau en Infermeria 3,93 3,00 ND
assessorament i atencié” inclosa a I'enquesta de
satisfaccio dels/de les titulats/des Grau en Medicina 377 3,77 ND

*escala de valoracié del 1al 5

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Andlisi: Fita assolida parcialment. Encara no es disposen de les dades del curs 24/25. Valorant els cursos anteriors, la satisfaccié de 'alumnat envers els serveis
de suport a I'estudiant és molt satisfactoria, superant l'objectiu d’obtenir un 3,5 sobre 5 tant als estudis de Medicina, com de Fisioterdpia. A Infermeria, que
sempre ha puntuat aquest item molt satisfactdriament, no ha estat el cas en el curs 23/24. No obstant les puntuacions son molt bones, essent la facultat més
ben valorada de tota de la UAB (3,65). Cal fer seguiment dels propers resultats de I'alumnat d'Infermeria per, si escau, valorar si la satisfaccié baixa i per a quin

motiu.
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PS06. Gestio de queixes, suggeriments i felicitacions

Indicadors Fita Tipologia 2022-23 2023-24 2024-25
Atenci6 a l'usuari 16 3 3
Cafeteria 6 1
Doceéncia 4 3 1
Drets linguistics 3 5
Equipament dels espais i
Nombre de suggeriments i queixes a I'OPINA per curs i docents i laboratoris
PS06-IndO1 ’ i <30 e
desglossat per tipologia Gestions i tramits 3 1 4
Informatica i xarxes 1 2
Installacions i
] 13 2 2
manteniment
Mobilitat i transports 1 2
Total 44 15 18

Andlisi: Fita assolida.'evolucié dels suggeriments i queixes mostra una reduccié molt significativa del volum total entre 2022-23 i 2023-24, amb un lleu repunt
el 2024-25, perd sense recuperar els nivells inicials. Aquesta baixada podria indicar menys incidéncies reals o, alternativament, una menor utilitzacié del canal
OPINA. En parallel, el perfil dels temes canviats: les categories que dominaven inicialment —Atencié a l'usuari i Installacions i manteniment— cauen
drasticament, mentre que el 2024-25 guanyen pes drees com Drets linguistics i Gestions i tramits, que esdevenen les principals fonts de preocupacid. Aquest
desplagament suggereix noves necessitats o insatisfaccions emergents, especialment en I'ambit lingUistic i en la gestié administrativa.

En conjunt, les dades apunten a un canvi de patré tant en el volum com en la naturalesa dels suggeriments i queixes. Aixd fa recomanable revisar la visibilitat
del canal, analitzar els motius del descens global i reforgar I'atencié als temes emergents, per adaptar millor els serveis a les necessitats actuals de la comunitat.

Indicadors Fita Titulacié 2023 2024 2025

Nombre de queixes del Centre a I'informe Anual del/de la

PSO6-INd02 | .
Sindic/a de Greuges

<15 - 12 10 12

Andlisi: Fita assolida. L'andlisi de la Memoria 2024 de la Sindicatura de Greuges de la UAB mostra que el nombre de queixes formals es manté estable en un
context en qué la institucioé reforga la mediaci6, la resolucié informal i 'acompanyament personalitzat com a eines prioritdries. La sindica destaca l'aposta per
“més humanisme que burocrdcia”, cosa que pot explicar I'estabilitat de les dades de queixes en Facultats com Medicina, malgrat la complexitat creixent dels
entorns academics i administratius.
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Indicadors Fita Titulacié 2022-23 2023-24 2024-25

Taxa d'eficacia: percentatge de suggeriments i queixes

PS06-INd03 : o R
respostes dins del termini establert (15 dies habils)

> 95% - 86% 93% 94%

Anadilisi: Fita no assolida. La taxa d’eficacia del 94% en la resposta dins del termini de 15 dies habils reflecteix un sistema agil, responsable i orientat al servei, i
constitueix un resultat excellent dins del marc de qualitat establert. Aquest nivell de compliment és mostra del bon funcionament organitzatiu, de la implicacié
del personal i de la capacitat de la Facultat per donar una resposta eficient i transparent a les necessitats de la comunitat universitaria.

PS06-Ind04 | Temps mitja de resposta (en dies habils) <10 - 5 3 8

Andilisi: Fita assolida. El temps mitja de resposta a les queixes rebudes a través del sistema OPINA UAB es manté clarament per sota del llindar establert (< 10
dies habils) en els cursos analitzats. El calcul es realitza tenint en compte Gnicament els dies habils transcorreguts entre la data de recepcié de la queixa i la
resposta definitiva, excloent periodes festius o de vacances. Cal destacar que moltes de les queixes rebudes a Administracié de Medicina requereixen la seva
derivacié a les unitats o serveis competents per a la seva resolucio, fet que implica un procés de coordinacio interna. Tot i aquesta complexitat organitzativa,
el Centre manté un temps de resposta mitja reduit, evidenciant una gestié agil i eficient de les incidéncies plantejades.

Valoracié mitjana a I'afirmacié ‘He rebut resposta Grau en Fisioterdpia 3,00 3,00 ND
PS06-Ind05 | adequada de les meves queixes i suggeriments’ inclosa a > 3,00* Grau en Infermeria 3,00 3,20 ND
I'enquesta de satisfaccié dels/de les titulats/des Grau en Medicina 3,37 356 ND

*escala de valoracié del 1al 5
NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Andlisi: Fita assolida. Les dades del 2023-2024 mostren que la percepcid dels titulats i titulades sobre la resposta a les seves queixes i suggeriments és
globalment positiva, ja que els tres graus assoleixen la fita establerta (2 3,00). Destaca especialment el Grau en Medicing, que no només manté els resultats
dels cursos anteriors, sind que experimenta una millora significativa, situant-se clarament per sobre del llindar de qualitat. Aquesta evolucié indica que les
accions implementades en aquest grau estan funcionant i poden servir de referent intern. En canvi, el Grau en Infermeria i el Grau en Fisioterdpia es mantenen
en nivells similars als d'anys previs, sense retrocessos perd també sense avengos. El Grau en Infermeria mostra un marge evident de millora, mentre que el
Grau en Fisioterdpia es troba just al llindar minim, fet que la fa més vulnerable a futures variacions. Per tant, tot i que la situacié és estable, caldra reforgar els
mecanismes de comunicacié i tancament de les queixes per aconseguir progressos sostenibles.

En conjunt, els resultats evidencien una base solida i un funcionament acceptable del sistema de resposta, perd també subratilen la necessitat de consolidar
les bones practiques de Medicina i traslladar-les a Infermeria i Fisioterdpia per elevar la percepcié global de qualitat entre les persones titulades.
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PS07. Satisfaccio dels grups d'interés

Indicadors Fita Titulacio 2022-23 2023-24 2024-25
Nombre d'Unitats Docents amb el sistema
PSO7-Ind01 | Projecte AvalUAB implantat >1UD - 1UD 1UD 1UD
(Eix 1. Qualitat i innovacié docent)
Andlisi: Fita assolida. Aquest indicador estratégic s'ha valorat dins 'apartat de Seguiment de la politica de Qualitat del Centre (Eix 1, accié 9).
Grau en Fisioterdpia 18,52% 15,50% ND
Grau en Infermeria 22,24% 18,18% ND
Percentatge de participacioé a l'enquesta Grau en Medicina 11,39% 13,01% ND
PS07-Ind02 d'avaluacié de l'actuacié docent, desglossat 215% MU en Farmacologia ND 36,21% ND
per titulacions MU IIAVS ND ND ND
MU ICACS ND ND ND
Mitjana UAB 26,00% 27,00% 29,00%

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacié

Andlisi: Fita assolida parcialment. El percentatge de participacié a I'enquesta d'avaluacié de I'actuacié docent mostra resultats desiguals entre titulacions en

els cursos amb dades disponibles. En el curs 2023-24 s‘assoleix la fita establerta (215%) en els graus en Fisioterdipia i en Infermeria, mentre que el Grau en
Medicina es manté per sota del llindar fixat, tot i presentar una lleugera millora respecte al curs anterior. En el MU en Farmacologia, el percentatge de participacid
és elevat el curs amb dades disponibles, mentre que en la resta de madsters no es disposa d’informacié consolidada. Tot i que els resultats es troben per sota
de la mitjana de participacié de la UAB, s'observa una estabilitzacié en els graus principals i una tendéncia lleugerament positiva en alguns casos. Es considera
necessari continuar impulsant accions orientades a fomentar la participacié de I'estudiantat en aquest instrument d’avaluacié docent.

PS07-Ind03

Percentatge de participacidé a I'enquesta de
satisfaccio d'assignotures/mbduls,
desglossat per titulacions

215%

Grau en Fisioterdpia 2417% 18,81% 22,38%
Grau en Infermeria 24,82% 20,98% 17,22%
Grau en Medicina 16,80% 15,36% 13,97%
MU en Farmacologia ND 33,33% 57,69%
MU IIAVS ND NR NR

MU ICACS ND NR 35,29%

Mitjana UAB Graus - Mdsters

24,28% - 18%

27,65% - 26,6%

31,95% - 27,81%

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacio
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Andlisi: Fita assolida parcialment. El percentatge de participacié a I'enquesta de satisfaccié d'assignatures/maéduls mostra resultats majoritariament positius

en relacié amb la fita establerta (215%). En els Graus en Fisioterapia i en Infermeria els valors se situen per sobre del llindar fixat en tots els cursos andalitzats,
amb una certa estabilitat al llarg del temps en el cas del Grau en Fisioterdpia i una tendéncia a la baixa en el cas del Grau en Infermeria. En el Grau en Medicina
s'assoleix la fita en els cursos 2022-23 i 2023-24, mentre que el curs 2024-25 el percentatge queda lleugerament per sota del llindar.

Pel que fa als mdsters, en els cursos amb dades disponibles s’observen percentatges de participacioé elevats, especialment en el MU en Farmacologia i el MU
ICACS, si bé en alguns casos no es disposa de resultats per manca de representativitat. Tot i que els valors del Centre se situen per sota de la mitjana de
participacié de la UAB, els resultats permeten disposar d’'informacié significativa per al seguiment de la qualitat docent. Es considera convenient continuar
promovent accions orientades a incrementar la participacidé de I'estudiantat.

Nombre d'actes de les Comissions de Grau
PS07-Ind04 que inclouen la revisid del contingut dels 6 Facultat de Medicina 3 6 2
Consells de curs

Anadilisi: Fita no assolida. El nombre d’actes de les Comissions de Grau que inclouen la revisié del contingut dels Consells de curs se situa en 2 en el curs 2024-
25, per sota de la fita establerta de 6. L'andlisi de I'evolucid mostra que aquesta revisié s'incorpora de manera sistemadtica en el Grau en Medicina mentre que
en els Graus en Fisioterdpia i Infermeria aquesta prdctica no s’ha integrat de manera regular en I'ordre del dia de les respectives Comissions.

Aquest fet evidencia una diferent dindmica de funcionament entre titulacions i posa de manifest la necessitat d’harmonitzar els mecanismes de seguiment
dels Consells de curs per tal d'assolir la fita establerta de manera global.
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PS08. Informacié plblica i rendicié de comptes

Indicadors Fita Titulacio 2022-23* 2023-24 2024-25

Nombre de visites a la pdgina web del Centre

PS08-Ind01 .
(Page Views) per curs

2 630.000 - 356.313 624.953 669.499

* El curs 2022-23 conserva dades des del 15 de desembre, atés que aquest any es va produir un canvi de versié de Google Analytics i es va perdre part de ['historic.

Andlisi: Fita assolida. En el curs 2024-25 s'assoleix i se supera la fita establerta, consolidant la tendéncia positiva observada el curs anterior. L'increment del
nombre de visites reflecteix una millora progressiva de la visibilitat del web del Centre i de I'accés a la informacié publica. L'evolucié dels resultats posa de
manifest I'eficdcia de les accions de millora implementades en I'estructuracié i actualitzacié dels continguts. Properament caldrd realitzar una migracié de la
pdgina web en el sistema Oracle WCS, en la qual es produird una nova actualitzacié tant en el seu disseny com en el contingut. Aquest indicador ha de ser
important per valorar la tendéncia de les dades un cop s’hagi produit aquesta actualitzacié.

Indicadors Fita Titulacio 2022-23* 2023-24 2024-25

Temps de duracié per sessi6 (Average session

PS08-Ind02 .
duration)

2 2:30-3:00 < - 0:02:23 0:02:36 0:02:41

* El curs 2022-23 conserva dades des del 15 de desembre, atés que aquest any es va produir un canvi de versié de Google Analytics i es va perdre part de I'historic.

Andlisi: Fita assolida. El temps mitja de duracid per sessié mostra una evolucio lleugerament creixent al llarg dels darrers cursos académics. En el curs 2024~
25 el valor se situa dins del rang objectiu establert, indicant una navegacié més sostinguda i un major interés dels usuaris pels continguts del web. Aquest
indicador s’interpreta de manera conjunta amb la resta d'indicadors del procés, amb 'objectiu de garantir una organitzacié clara i accessible de la informacié

publicada.
. Grau en Fisioterdpia 322 290 351
Nombre de consultes rebudes, per graui curs, a -
PS08-Ind03 | . . > 300 Grau en Infermeria 378 402 459
través del formulari de les fitxes web —
Grau en Medicina 843 958 753

* El curs 2022-23 conserva dades des del 15 de desembre, atés que aquest any es va produir un canvi de versié de Google Analytics i es va perdre part de I'historic.

Andlisi: Fita assolida. El nombre de consultes rebudes a través del formulari web de les fitxes de titulacié es manté en valors elevats en els tres graus analitzats.
En el curs 2024-25, totes les titulacions superen la fita establerta (2300 consultes), consolidant una demanda sostinguda d’informacié per part de futurs
estudiants. El Grau en Medicina concentra el volum més alt de consultes, mentre que els Graus en Fisioterdpia i Infermeria presenten valors estables i consistents
al llarg dels cursos analitzats, sempre per sobre del llindar fixat, amb petites oscillacions anuals. Aquests resultats evidencien una bona visibilitat i atractiu de
I'oferta formativa del Centre.
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En futures revisions de l'indicador es podra aprofundir en I'andlisi de la relacié entre el volum de consultes i altres variables estructurals de cada titulacio, amb
I'objectiu d’ajustar encara millor el seguiment d’aquest indicador.

PS08-Ind04

Nombre de consultes rebudes, per master i curs, a
través del formulari de les fitxes web

2130

MU en Farmacologia

149

165

167

MU ICACS

18

108

156

Andlisi: Fita assolida. El nombre de consultes rebudes a través del formulari web es manté elevat en els estudis de grau, amb valors consistents al llarg dels
cursos analitzats. El Grau en Medicina concentra el volum més alt de consultes i és I'nic que supera de manera sostinguda la fita establerta, tot i observar-se
una lleugera disminucid el curs 2024-25 respecte a 'anterior. En els graus en Fisioterdpia i Infermeria els valors se situen per sota del llindar fixat, amb una
evolucié moderadament creixent en el cas d’Infermeria. En conjunt, els resultats confirmen I'Gs consolidat del formulari web com a canal d'informacié per als
futurs estudiants.

Valoracié mitjana a la pregunta: “La informacio Grau en Fisioterapia 389 370 ND
publica sobre la titulacid és accessible, completa,
PS08-Ind05 | actualitzada i m’ha estat Gtil” inclosa o 'enquesta 23,50% Grau en Infermeria 433 3,83 ND
de satisfaccié dels/de les titulats/des, desglossat o
. .. Grau en Medicina 4,12 4,15 ND
per titulacio

*escala valorativa de 1a 5

NA = No aplica; ND = Dades no disponibles; NR = No es mostren resultats per manca de representativitat de la participacioé.

Andilisi: Fita assolida. Les valoracions obtingudes en els cursos amb dades disponibles se situen per sobre de la fita establerta en totes les titulacions. Els
resultats mostren un alt grau de satisfaccié dels titulats/des amb l'accessibilitat, la claredat i la utilitat de la informacié publica del web del Centre, amb valors
estables al llarg del temps. En el Grau en Fisioterdpia s’observa una lleugera davallada progressiva en els tres cursos analitzats, tot i que els valors es mantenen
per sobre del llindar establert. En conjunt, els resultats reforcen la percepcié positiva del procés d'informacié publica.
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b) Propostes de millora dels processos de suport

Durant la revisié del SGIQ del curs 2024-25 s’han proposat un total de 4 accions de millora
provinents dels processos de suport (1 en procés i 3 encara no iniciades). La distribucié per

processos és la seguent:

El procés PS02. Formacio, mobilitat i avaluacié PTGAS compta amb una proposta de
millora:

o Enels organs de govern del Centre s’'observa que no es produeix difusid de les
activitats de formacié ifo mobilitat realitzades pel PTGAS i es planteja
incorporar un punt de l'ordre del dia en algun Consell de Centre o Junta
Permanent per informar-ne amb una periodicitat anual. Proposta de millora no

iniciada.

El procés PS04. Gestiod de serveis compta amb una proposta de millora:

o LaFacultat de Medicina no recopila de forma sistematica les dades provinents
de I'enquesta relacionada amb el grau de satisfaccié del professoraties valora
necessari recollir-les curs a curs i actualitzar-ne també I'historic per poder
disposar d'elles i analitzar-ne I'evolucié. Proposta de millora no iniciada.

El procés PS05. Organitzacié académica compta amb una proposta de millora:

o Durant el procés de revisid d'aquest procés s'observa que no es disposa
d'indicadors qualitatius, valids i Gtils, per valorar I'organitzacié académica i és
per aixd que es considera posar en marxa indicadors tipus temps de resposta
que permetin valorar el temps administratiu de resolucid de sollicituds.
Proposta de millora no iniciada.

El procés PS06. Gestié de queixes, suggeriments i felicitacions compta amb una
proposta de millora:

o Marcat l'objectiu de millorar la coordinacidé del conjunt de masters del Centre
es considera imprescindible reactivar la Comissié de Master i com a base,
s'estableix I'elaboracié del seu reglament on han de quedar establertes les
funcions d'aquest drgan. Proposta de millora en procés.
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Taula 14. Propostes de millora dels indicadors de suport i valoracioé del seu estat

PS02. Formacié, mobilitat i avaluacié PTGAS (Responsable: Administradora de Centre)

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Acci6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accid
o Manca de difusié als érgans de Informar anualment de les Incloure com a punt de _—
Revisid . ) . Es podria lligar amb la Junta
govern del centre de les activitats del PTGAS l'ordre del dia d'una Junta No s g
sGIQ . o . . . L on es fa la liquidacié del
2024-25 activitats de formacié i mobilitat | realitzades als diferents de Facultat o Junta iniciada ressuPost
del PTGAS realitzades col-lectius de la Facultat Permanent un cop a l'any P post.
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PS04. Gesti6 de serveis (Responsable: Administradora de Centre)

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Acci6 proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accié
L ) . . Disposar de dades sobre el Revisar la informacié
Revisio Manca sistematitzar la recollida . .
. . .. | grau de satisfacci6 del segmentada per Facultat No
5e1Q de les valoracions de satisfaccio rofessorat al llarg del des del primer curs que es iniciada
2024-25 | del professorat P 9 . p q
temps realitza l'enquesta
102
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PS05. Organitzacié académica (Vicedeganat d'Afers Académics i Estudiants)

Indicadors
Origen Diagnéstic Objectius a assolir Accib proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accié

Posar en marxa indicadors
de "temps de resposta” de
Revisio Manca diindicadors qualitatius, Posar en marxa nous processos

SGIQ valids i Gtils, de la organitzacio indicadors de "temps de (reconeixements, recursos,
2024-25 | academica resposta” etc..) per tal de valorar el
temps administratiu de
resoluci6 de sollicituds

No
iniciada
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PS08. Informacié piblica i rendicié de comptes (Secretaria de Facultat)

Indicadors
Origen Diagnéstic Objectius a assolir Accib proposada d’assoliment de Estat Observacions
I'accié
Cal reactivar la Comissi6é de
Master per millorar la
o coordinacié amb el conjunt de - .
Revisio N Definir els mecanismes de » .
masters oferts a la Facultat de . Elaboracid del reglament En Pendent aprovacid de la
561Q Medicina. Impulsar la CM com a funcionament de |a de la Comissi6 de Mdster rocés roposta en Junta
2024-25 | Smp Comissié de Master & prop
organ de suport a les
coordinacions del master i de
rendicié de comptes.
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3. Revisio dels processos del Marc VSMA

Del conjunt de processos del SGIQ cal destacar-ne aquells que garanteixen el disseny i la
verificacio, el seguiment, la modificacié i l'acreditacié de les titulacions (Mqrc VSMA) que,
conjuntament amb el d'extincid, configuren els seus cicles de vida.

Els propdsits vinculats als processos Marc VSMA sén els seglents: a) garantir una avaluacioé
continua del funcionament dels ensenyaments, b) promoure la cultura de la qualitat i del
rendiment de comptes, c) donar suport als responsables universitaris en la construccié de la
visié estratégica dels ensenyaments i d) ajudar a reforcar la transparéncia, el lideratge i el
reconeixement social de la universitat.

En la darrera revisié del SGIQ (2018), la Facultat de Medicina va incloure una série de processos,
entre ells els del Marc VSMA, amb un annex de la participacié del Centre en el procés marc
corresponent de la UAB. En I'actual revisié (2025) la Facultat de Medicina ha generat els seus
propis processos.

Verificacio

D'acord amb el procés estratégic PEO3. Disseny, creacié i extincié de titulacions. Mapa de

titulacions, la Facultat de Medicina planifica i executa I'oferta de titulacions seguint els criteris

de la DGU per a la programacié universitdria dins el Sistema Universitari de Catalunya i els
criteris de programacio académica de la UAB.

Per al curs 2024-25, 'oferta de titulacions oficials coordinades per la Facultat de Medicina inclou
3 graus (Medicina; Infermeria; Fisioterdpia) i 3 masters oficials (MU en Farmacologia; MU en
Investigacié Clinica Aplicada en Ciéncies de la Salut; MU en Innovacié Infermera Aplicada a la
Vulnerabilitat i a la Salut). Aixi mateix, la Facultat de Medicina també participa en 2 graus
interfacultatius (Ciéncies Biomédiques; Logopédia) i en 3 masters interuniversitaris (MU en
Salut Pablica; MU en Iniciacié a la Recerca en Salut Mental, MU en Farmacovigilancia i
Farmacoepidemiologia).

En el periode revisat no s’ha dissenyat ni presentat cap nova proposta de titulacio.

Seguiment

Tal i com s‘indica en el procés clau PC09. Seguiment, avaluacié i millora de titulacions, la

Facultat de Medicina elabora un informe de Seguiment de Centre (1sC) de forma anual on es
recull I'andlisi del desenvolupament de cada titulacié a través dels seguents estandards:
qualitat del programa formatiu, pertinencia de la informacié publica, eficacia del SGIQ,
adequacid del professorat, eficacia dels sistemes de suport a l'aprenentatge, i qualitat dels
resultats.

Els dos principals objectius d'aquest procés son, per una banda, garantir I'andlisi continuada
del desenvolupament de la titulacié implantada i la deteccié de propostes de millora, per
promoure la millora de la qualitat del programa formatiu i, d'altra banda, ser evidéncia per a la
posterior acreditacié de la titulacio.

El procés de seguiment de les titulacions estd fortament implantat a la Facultat de Medicina i
és un sistema madur i valorat molt satisfactdriament ja que permet: a) detectar els punts forts
i els punts febles de la titulacié, b) identificar els aspectes més problematics i planificar accions
de millora, c) recollir evidéncies del funcionament de la titulacié que ajudin en els processos
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periddics d’avaluacié externa i de renovacié de l'acreditacié i d) retre comptes a la societat de
I'Gs dels recursos publics, dels resultats que s'obtenen amb ells i del grau de satisfaccio dels
diferents agents implicats. Els informes de seguiment i els respectius plans de millora es poden
consultar al web de la UAB des del curs 2012-13.

Modificacio

Fruit del procés continu de seguiment d'una titulacid, es poden detectar necessitats de millora
que son gestionades segons els procés clau PCI10. Modificacié de titulacions. La Facultat de

Medicina considera aquest procés plenament implantat i &€s valorat molt positivament ja que:
a) facilita a les coordinacions de les titulacions modificar la memoria amb les drees de millora
detectades durant el seguiment dels programes i b) aconsegueix que la totalitat de
modificacions substancials de les titulacions implementades al Centre hagin estat avaluades
per part de 'agéncia externa d’avaluacio.

Durant el curs 2024-25 s’ha desenvolupat el treball conjunt de les coordinacions del Grau en
Infermeria (Facultat de Medicina i Escoles Adscrites) en el marc de la Comissié de Seguiment
dels Estudis en Infermeria per tal de presentar una modificacié substancial del pla d'estudis,
adaptant la memaria de la titulacié als requeriments del Real Decret 822/2021 (que modifica
I'antic RD 1393/2007). Durant els propers cursos estd previst que la totalitat de titulacions ofertes
al Centre adaptin les seves respectives memories a la citada normativa.

Acreditacio

El procés d'acreditaci6, tal com s’indica en el PCI1. Acreditacié de titulacions, culmina el cicle

de vida d'una titulacié i suposa, en cas de ser favorable, la renovacié de l'autoritzacid per
continuar impartint-la. Els procés de seguiment i el d’acreditacié6 comparteixen els mateixos
estandards d'andlisii valoracié. Aquesta andilisi i reflexidé anual sobre el desenvolupament d'una
titulacié constitueixen la base de I'acreditacié. Aixi, cal entendre aquests dos processos com un
de sol: un procés de millora continua que culmina amb la validacié externa dels resultats
aconseguits.

Durant el curs 2024-25, s'ha assolit 'acreditacié del Grau en Medicina seguint els estandards

de la World Federation for Medical Education (WFME), amb una valoracié global de: s‘assoleix
en progrés vers lI'excellencia. AQuesta acreditacid té efectes per a les persones titulades a les
facultats de Medicina acreditades, com per exemple que, a partir del 2024, les persones
titulades que vulguin exercir la medicina als Estats Units o vulguin realitzar practiques en el
marc de formacié de postgrau o formacié continuada en aquest pais s’hauran d’haver graduat
en un centre acreditat segons aquests estandards. Durant aquest mateix curs també s’ha
renovat favorablement I'acreditacié del Mdster Universitari en Farmacologia i s'ha iniciat el

procés d'acreditacio del Master Universitari en Investigacié Clinica Aplicada en Ciéncies de la
Salut, amb la constitucié del Comité d’Avaluacié Interna (CAl) i I'elaboracié de I'autoinforme
amb l'andlisi dels estandards i la recollida d'indicadors i evidéncies corresponents.

La Facultat de Medicina valora molt positivament el procés d’acreditacié, ja que a part d'assolir
I'objectiu de renovar les acreditacions, permet obtenir, conjuntament amb el procés de
seguiment de la titulaci6, informacié molt valuosa tant dels punts forts com dels febles de les
titulacions, i treballar en accions de millora.
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