INFORME DE SEGUIMENT DE CENTRE
INSTITUT GUTTMANN
Curs academic 2015-2016

A.Dades identificadores basiques del centre i dels programes

Responsable del centre Sra. Roser Fernandez Alegre
Responsable elaboracié informe Sra. Merce Solans
Data i organ de validacio 15/02/2017 Comiteé de Direccid

Titulacions del Centre en procés de seguiment

Codi Curs
Denominacio Credits . .. Coordinador/a

RUCT d’implantacio /
Master Universitari en Dr. Joan Vidal
Neurorehabilitacié (MU NRHB) 4312328 120 2010 Samsé
Master Universitari en Rehabilitacio br. Alberto Garci
Neuropsicologica i estimulacid 4312329 60 2010 a Me(;“cr)]a arcia
Cognitiva (MU RHB NPSCIEC)

UNB

Universitat Autonoma de Barcelona



unBe Vicerectorat de Programacié Académica i de Qualitat
Universitat Autdnoma de Barcelona Informe de seguiment de centre

B. Valoracié de I’assoliment dels estandards de seguiment
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

El disseny de la titulacié (perfil de competéncies i estructura del curriculum) esta actualitzat
segons els requisits de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit en el MECES.

1.1. El perfil de competeéncies de la titulacié és consistent amb els requisits de la disciplina i
amb el nivell formatiu corresponent del MECES.

L'Institut Guttmann imparteix dos Masters Universitaris, M.U. en Neurorehabilitacié (MU
NRHB) i MU en Rehabilitacié Neuropsicologica i Estimulacié Cognitiva (MU RHB NPSCIEC).
Ambdds Masters varen ser verificats I’'any 2010 i van passar el procés d’acreditacié I'any 2014,
amb una valoracié global de favorable.

Pel que fa a aquest estandard, la qualitat del programa formatiu, va obtenir la qualificacid
d’”Assolit”.

El perfil de competéncies de les titulacions no ha variat d’enga els seus inicis perd, amb la
finalitat de vetllar per una millora constant de les titulacions, estem treballant per a que les
competeéncies s’adquireixin de forma més efectiva. Es a dir, estem introduit millores en els
metodes d’ensenyament per promoure la participacid més activa de I'alumnat en la seva
formacid a I'aula i aixi consolidar millor i més rapidament les seves competéencies:

v Promovent un major Us de tallers i situacions simulades a I'aula.

v Fent una revisid i actualitzacié complerta de la bibliografia de capcalera que, a partir del
curs 2016-2017, sera referenciada a les guies docents de manera que I'alumnat pugui
revisar i estudiar els temes de les classes amb anticipacid i aixi poder participar-hi més
activament.

Aquestes practiques estan recollides en les accions de millora de cada titulacio.

1.2. El pla d’estudis i l'estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de
competeéncies i amb els objectius de la titulacid.

A I'informe d’acreditacid, el Comiteé d’Avaluacié Extern (CAE) va valorar adequadament el perfil
de competéncies amb els objectius de les titulacions. També va donar suport a les accions de
millora proposades per I'Institut Guttmann (IG) de potenciar la col-laboracié entre docents,
professionals externs i ocupadors en la configuracié del disseny curricular dels Masters.

Durant els darrers cursos academics hem anat promovent que, tant el professorat intern com
extern, participin amb major intensitat en la revisid, actualitzacié i millora dels continguts
impartits. El marg de 2015 la Comissid de Master va revisar i aprovar la modificacié del procés
PC2 “Programacio docent de les assignatures. Guies docents” que va establir el procediment
de participacio del professorat en I'elaboracio dels programes de Master.

Una altra de les accions de millora que teniem previstes implementar era la de coneixer la
opinié dels ocupadors vers les competencies de I'alumnat. L'IG va elaborar una enquesta,
adaptada de I'’enquesta d’ocupadors d’AQU, que va ser difosa entre les empreses del sector
salut tant de Catalunya com de la resta de les CCAA, en principi, en les que treballen els
nostres exalumnes. Es varen enviar 116 enquestes i donat qué el percentatge de respostes
(5%) no és prou significatiu, mantindrem I’'enquesta oberta fins el mes d’abril 2017. Durant
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aquest temps, la Secretaria de docéncia ampliara la mostra d’empreses del sector salut i també
enviara recordatoris a les que no hagin contestat.

Quan disposem de dades prou significatives de I'opinid dels ocupadors farem un treball
comparatiu entre el grau d’importancia que els ocupadors confereixen a les competencies i la
distribucié que hi ha d’aquestes competencies en els moduls de master. Aquest treball ens
permetra veure si cal realitzar modificacions o intensificacions en alguna materia.

1.3. Els estudiants admesos tenen el perfil d’ingrés adequat per a la titulacid i el seu nombre
és coherent amb el nombre de places ofertes.

Com podem comprovar en les taules seglients, el perfil d’'ingrés dels estudiants matriculats a
ambdds Masters es manté raonablement similar al llarg de totes les edicions i s’ajusta al perfil
esperat en les memories verificades.

El percentatge d’ocupacié de les places dels Masters segueix amb uns resultats prou
satisfactoris. L'index de preinscripcions en comparacié a les places ofertades supera el 250%,
de mitjana, pel que fa al MU NRHB i més del 300% pel MU RHB NPSCIiEC. Normalment totes les
places han estat cobertes al 100%, excepte en algun cas que, per problemes laborals de darrer
moment, I'estudiant no ha pogut finalitzar el procés de matriculacié i la placa ha quedat
vacant. En aquesta edicié 2015-2016 el percentatge de matricula ha estat del 100%.

Destaca un tendeéncia continuada a I'alca del percentatge d’estudiants dones vers els homes i,
els percentatges d’edat es mantenen estables, on podem veure que els homes soén
lleugerament més grans en el MU NRHB i lleugerament més joves en el MU RHB NPSCIEC.

Master U. en Neurorehabilitacio:

87 73 61 85 53

Preinscripcions 74

Places 30 30 30 30 25 25
Matricules 29 29 29 30 25 25
Distribucid de matricules per sexe 2010-2011 | [2011-2012||2012-2013|]|2013-2014]]|2014-2015 || 2015-2016
Dones 19 23 23 25 23 20
Homes 10 6 6 5 2 5
Edat mitjana 2010-2011 | [2011-2012||2012-2013|]|2013-2014| [2014-2015 || 2015-2016
Dones 26 26 25 26 28 25
Homes 28 26 30 26 29 28
Estudis universitaris d'accés al Master 2010-2011 | [2011-2012||2012-2013|]|2013-2014]]|2014-2015 || 2015-2016
Fisioterapia 20 11 16 17 12 11
T.Ocupacional 4 11 5 5 7 5
Psicologia 1 4 2 3 4 4
Infermeria 2 3 1 1

Logopédia 2 1 2 1 2
C.A.F.E. 1 1 2 1
Metge 1 1 2
Biologia Humana 1

Mestre d'educacid Fisica

Master U. en Rehabilitacié Neuropsicologica i Estimulacié Cognitiva:

Preinscripcions 65 72 91 90 89 96
Places 25 25 25 25 25 25
Matricules 24 25 26 27 25 25
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Distribucid de matricules per sexe

Dones :
Homes 3 3 1 3 4 3
Edat mitjana

Dones 29 29; S 26 30 28
Homes 35 34; | 26 27 24
Estudis universitaris d'accés al Master ---
Psicologia 17 20 23 22 19 19
Logopédia 1 1 2 2 2 4
T. Ocupacional 3 1 1 1 1 1
Fisioterapia 1 1 0 1 a 1
Medicina 1 1 0 0 1

Filologia 1 0 0 a 1
Psicopedagogia 0 0 0 1 1

Educacid Especial 1] 1 0 1] 1]

En el procés d’acreditacid, el CAE va detectar qué les audiéncies havien percebut qué en els
darrers anys s’havia produit un canvi substancial en relacié6 amb el perfil d’entrada dels
estudiants (d’un perfil d’estudiant professional a un perfil d’estudiant recent graduat). A
I’edicié 13-14 es va fer un estudi del grau d’experiéncia professional en el moment en que els
alumnes accedien als Masters, comptant els mesos qué havien treballat en I'ambit de la
neurorehabilitacié. Varem poder comprovar qué en tots els casos la majoria dels professionals
tenien una bona experiéncia, tal i com es preveu en els criteris d’admissié als masters.

MU Neurorehabilitacié
2012/2013 2013/2014 2014/2015 Percentatge
Menor o igual a 1 any 28,57% 32,00% 32,00% 31%
Entre 1i5 anys 53,57% 36,00% 48,00% 48%
Més de 5 anys 17,86% 32,00% 20,00% 20%
MU Rehabilitacié Neuropsicologica i Estimulacié Cognitiva
2012/2013 2013/2014 2014/2015 Percentatge
Menor o igual a 1 any 42,00% 39,00% 35,00% 38,80%
Entre 1i5 anys 42,00% 54,00% 39,00% 45,00%
Entre 5i 12 anys 4,00% 7,00% 17,00% 9,50%
Més de 12 anys 12,00% 0% 9,00% 6,70%

1.4. La titulacié disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats.

Tal i com s’explica en el PC2 “Programacid docent de les assignatures. Guies docents”, I'lG té
establerts mecanismes de coordinacié docent que posen a l'abast del professorat i dels
alumnes mecanismes que garanteixen la homogeneitzacié de les activitats docents i la
orientacié al llarg dels estudis.

Amb la finalitat d’incrementar I'eficacia i assegurar-ne la qualitat, tenim establerts quatre
nivells organitzatius de comunicacié i coordinacid docent: els Equips de coordinacié de moduls,
la Comissié de Master, el Comite de Docéncia i el Comite Directiu, les funcions de les quals sén:

Equips de Coordinacid dels Moduls: Format pels Coordinadors de cada Modul i el Professorat
assignat, elabora el projecte educatiu d’acord amb els objectius i metodologies proposades a la
Memoria del titol i les competéncies i resultats d’aprenentatge que se li han assignat.

Comissié _de Master: Format pel Director Docent, els Coordinadors de cada Modul, els
representants dels alumnes i la Secretaria de Doceéncia, revisa i aprova, cada any, les Guies
docents, fa un seguiment exhaustiu del desenvolupament de les assignatures i el nivell de
satisfaccid entre el col-lectiu d’estudiants. També proposa les accions de millora que cal
implementar per a la millora continua de les titulacions.
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Comiteé de Docéncia: Format pel Gerent, el Director Docent, representants dels Coordinadors
de Moduls, Assessors Cientifics, Becaris i la Secretaria de Docéncia, fa el seguiment dels
processos, del desplegament i I'estat dels diferents moduls, de I'implementacié de les accions
de millora i dels indicadors de qualitat dels Masters.

Comité Directiu: Format pel Director, el Gerent, el Director Docent, els Caps de cada un dels
departaments i Unitats de I'Institut Guttmann, assistencials i de recursos, i la Secretaria de
Docéncia, revisen, aproven i fan el seguiment dels processos del SIQuUA, també revisen i
aproven els informes de seguiment de les titulacions.

Aguesta estructura permet una adequada coordinacié de les titulacions i dels criteris generals
de seguiment de les mateixes per part del Centre.

1.5. L’aplicacié de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte
positiu sobre els resultats de la titulacid.

A I'lG se segueixen les normatives academiques establertes per la UAB, a les que les persones
interessades hi tenen accés a través de les guies docents de les titulacions que sén publiques a
través de la web de I'lG.

A nivell intern, disposem de normatives que ajuden a estandarditzar i difondre entre les arees
de responsabilitat, les activitats organitzatives que emprem per al bon funcionament dels
estudis. Aquestes normatives estan disponibles a la intranet de I'lG.

La Secretaria de Docéncia de I'lG té com a tasca vetllar per I'aplicacié de les normatives tant
generals, que fan referéncia a la gestid académica de la UAB, com a les particulars del centre.

Les normatives s’apliquen correctament i tenen un imparti positiu en el desenvolupament de
les titulacions i de la vida dels estudiants a I'Institut Guttmann.

Aixi mateix, I'Institut Guttmann compta amb un Pla d'lgualtat d'Oportunitats entre dones i
homes, qué és un conjunt ordenat de mesures, adoptades després de realitzar una diagnosi de
la situacio, per aconseguir a I'empresa la igualtat de tracte i d'oportunitats entre dones i
homes. També disposa del Comité d'igualtat d'oportunitats entre dones i homes, que és
I’organ encarregat de controlar el desplegament del Pla d’igualtat d’oportunitats entre dones i
homes.
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Estandard 2: Pertinéncia de la informacio publica

La institucio informa de manera adequada a tots els grups d’interés sobre les
caracteristiques del programa i sobre els processos de gestié que en garanteixen la qualitat.

2.1. La institucié publica informacié verag, completa, actualitzada i accessible sobre les
caracteristiques de la titulacid i el seu desenvolupament operatiu.

L'IG, ferm impulsor de la transparencia i la responsabilitat de I'organitzacid en tots els ambits
en que actua, va publicar la “Memoria de Responsabilitat Social Corporativa 2015”, que posa
de manifest la voluntat institucional de ser i seguir sent una organitzacié exemplar, innovadora
i capdavantera amb el compromis pel bé comu, el medi ambient i el progrés social. Cal
destacar que va ser reconeguda per la Fundacid Avedis Donabedian amb el Premi a la Millor
Informacié sobre Actuacions en Responsabilitat Social en Institucions Sanitaries. Aquest
informe s’ha reportat en una memoria anual que exposa |'activitat en relacié al compromis
amb la transparéncia, la sostenibilitat mediambiental, les persones i la comunitat en general.

Institucionalment, la UAB ha dissenyat, dins la seva estratégia de comunicacid, I'existéncia
d’una fitxa de titulacié comuna per a totes les titulacions de grau i master universitari de la
universitat. Cada Institucié/Facultat disposa d’un espai propi al web de la universitat on
incorpora la informacié d’interes del centre, per tant, també la relativa a les titulacions que
ofereix. Ambdues informacions, en aquells aspectes de contingut comu, estant enllacades i
coordinades seguint una politica de coheréencia d’informacio.

La informacid publicada és verag, completa i recull tots els requisits d’informacié publica i
d’indicadors recollits a les taules de I'apartat 3.2 de la Guia per al seguiment de les titulacions
oficial de grau i de master d’AQU. Aquesta informacié és accessible per a tots els grups
d’interes des de I'espai web general de la UAB.

Pel que fa a I'ambit académic, I'lG publica informacid rellevant sobre els seus programes
formatius, de forma amplia i detallada, mitjangant les guies docents dels moduls dels masters.

A més, I'lG compta amb una plataforma interna de formacié “Plataforma e-learning-
Guttmann”, d’accés restringit a coordinadors, professors i estudiants que té per objectiu ser
una eina de comunicacio i informacié en xarxa. Amb aquesta plataforma es complementa la
docéncia presencial, oferint un sistema de comunicacid rapid i efica¢ per publicar tots els
documents necessaris per al correcte desenvolupament dels masters.

Addicionalment, també es disposa d’una Intranet corporativa que és d’accés privat per als
professors i tutors de practiques i de TFM de I'lG. En aquesta intranet es publiquen els
informes de seguiment de tutories dels alumnes, la seva avaluacié continuada, les enquestes
de satisfaccid i els processos del Sistema Intern de Qualitat Académica (SIQuUA).

Tota la informacié s’actualitza, habitualment, abans de I'inici de cada curs académic.

El CAE, en el seu informe d’acreditacid va considerar que aquest estandard s’”Assolia amb
qualitat”. No obstant, d’en¢a aquesta avaluacid, I'lG ha anat implementant les accions de
millora que es varen suggerir:

* “Cal revisar la informacié publica relacionada amb I'elaboracié del TFM i les Practiques
Externes que han de realitzar els estudiants”. Es van revisar i actualitzar els continguts de les
guies docents d’ambdds moduls, TFM i Practiques, per detallar i millorar la informacié que els
alumnes tenen sobre el desenvolupament dels seus continguts. Es pot comprovar accedint a
les guies docents dels moduls que es torben a I'apartat CONTINGUTS del web de I'lG.
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* “Generar i publicar un document especific i independent sobre el Pla d'Accié Tutorial”. Es
va elaborar el Pla d’Accid Tutorial, que va ser formalment aprovat pel Comite de Docencia. El
document esta publicat a la plataforma de docéncia e-learning-guttmann i a la Web de I'lG, a
I'abast de professorat, alumnes i d’altres col-lectius.

* “Difondre amb més amplitud els recursos materials i serveis amb que compta la Institucié”.
Es van modificar les guies docents dels dos Masters per incloure informacio sobre els recursos
de I'lG. També varem oferir més informacié dels recursos a la sessid6 de benvinguda dels
Masters i finalment. Per dltim, varem crear una carpeta, a la plataforma e-learning-guttmann
per penjar-hi informacid dels recursos que I'lG posa a disposicié dels alumnes.

Master U. en Neurorehabilitaci6 6a edicié6 2015-2017

Salir Webs de l'nstitut Guitmann Xarxes socials

Pagina Pnncipal ~ Cursos  INSTITUT UNIVERSITARI GUTTMANN  Masters Universitaris ~ MUNRHB1517

Recursos

Recursos

tutorial. pdf

entacié MUNRI

NG S GO

* “publicar la informacio relativa a alguns indicadors assenyalats en I'informe”. Als informes
d’Indicadors de cada master, MU NRHB i MU RHBNPSCIiEC, es van afegir les ratio
admissid/oferta i el percentatge de notes obtingudes pels alumnes, aixi com la durada mitja
dels estudis, a cada una de les edicions. dels indicadors se’n parlara més endavant, al punt 3.2

* “Generar enllagos més visibles entre els webs de la UAB i de I'Institut Guttmann”. A I'espai
de Docéncia de la WEB de I'Institut Guttmann s’ha creat un enllag a la WEB de la UAB. També,
a la carpeta “Recursos” allotjada a la plataforma e-learning-guttmann, de la qué hem parlat
anteriorment, hi ha un document d’’Enllacos d’interes”, on I'alumna disposa d’enllagos
actualitzats als principals espais d’informacio de la UAB. Exemple del document:

-
STITUT
GUTTMANN

une Universitat Autdnoma de Barcelona

Enllacos d’interés

Web UAB http://www.uab.cat/
Normes de http://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/masters-
permanencia oficials/regim-de-permanencia-1345664366486.html|

http://www.uab.cat/web/-
1282904340935.html?language=ca&param3=tipusDestinatari&param4=EST
MO
http://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/masters-
oficials/tramits-per-a-estudiants-de-la-ue-1345662921762.htm|

Beques per a
Masters Oficials

Tramits per a
estudiants de la UE

http://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/masters-
oficials/asseguranca-medica-per-a-estudiants-de-la-ue-
1345662921825.html

Asseguranga médica
per a estudiants de la
UE

També s’han afegit enllagos a la WEB de la UAB a la Guia Docent dels Masters.
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2.2. Lainstitucio publica informacio sobre els resultats academics i de satisfaccio.

L'IG publica tant a la seva WEB institucional com a la Intranet corporativa, els resultats
academics i de satisfaccié dels Masters.

Amb molt més detall, a la intranet corporativa, I'equip de professors i coordinadors té
publicades les dades de resultats académics i de seguiment de cada un dels alumnes i també,
les particularitats de les enquestes de satisfaccié de cada un dels moduls. En aquest espai, els
equips de professorat extreuen les dades per treballar en la millora dels continguts formatius
per al segiient curs academic.

També, a la WEB de I'lG es publiquen els indicadors de matriculacid, rendiment, etc. i els
informes de seguiment amb les seves accions de millora, fet que permet veure a tots els grups
d’interés I'evolucié que els masters han anat tenint.

2.3. Lainstitucio publica el SGIQ en el que s’emmarca la titulacid i els resultats del seguiment
i 'acreditacid de la titulacié.

El SIQUA del centre és d’accés public a I'apartat web del centre sobre Politica de Qualitat
Académica.

Els informes de rendicid de comptes a la societat sdn accessibles universalment al web de la
universitat: seguiment i acreditacié.

Oficina de Qualitat Docent 8


http://www.guttmann.com/ca/politica-qualitat-academica
http://www.guttmann.com/ca/politica-qualitat-academica
http://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/seguiment-de-titulacions/informes-de-seguiment-per-centres-docents-1345672273416.html
http://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/acreditacio-de-titulacions/informes-d-acreditacio-per-centres-docents-1345691435733.html

urnB Vicerectorat de Programacié Académica i de Qualitat
Universitat Autbnoma de Barcelona Informe de Segulment de Centl’e

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de qualitat (SGIQ)

La institucié disposa d’un sistema de garantia interna de la qualitat formalment establert i
implementat que assegura, de forma eficient, la qualitat i la millora continua de la titulacid.

3.1. EI SGIQ implementat té processos que garanteixen el disseny, I'aprovacid, el seguiment i
I'acreditacid de les titulacions.

L'IG té un model de funcionament basat en processos. Ja a l'inici dels Masters es va definir un
Sistema Intern de Garantia de Qualitat que afavoris la millora continua i garantis un nivell de
qualitat que complis amb les expectatives dels diferents grups d'interés.

Disseny i aprovacio d’una nova titulacio:

Totes les titulacions de master universitari del centre han estat dissenyades, aprovades i
verificades positivament seguint:

v el procés estratégic “PEO3 Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions.’

del SIQuUA, que concreta de forma detallada i completa les tasques i els agents implicats.
v" la Guia per a I'elaboracié i la verificacié de les propostes de titulacions universitaries de

grau i de master d’AQU.

El procés es valora positivament ja que ha permes el disseny i I'aprovacié de les titulacions
sense cap anomalia, aconseguint la verificacié favorable de les titulacions.

La universitat publica al web les memories i les resolucions de verificacié de totes les seves
titulacions de grau i de master universitari.

Seguiment de les titulacions implantades:

El seguiment de les titulacions es duu a terme seguint:

v’ el procés clau “PC6 Seguiment, avaluacié i millora de les titulacions” del SIQUA que

concreta de forma detallada i completa les tasques i els agents implicats
v'ila Guia per al seguiment de les titulacions oficials de grau i master d’AQU.

Com ja hem esmentat a I'anterior estandard, els informes de seguiment sén d’accés public des
del WEB de la universitat.

Per a I'elaboracid dels informes de seguiment, les coordinacions de les titulacions analitzen els
indicadors, els resultats de satisfaccid dels col-lectius i les reunions de coordinacié docent. Per
a la tragabilitat de les propostes de millora, cada informe recull les propostes de I'informe
anterior i n’actualitza el seu estat (finalitzada, en procés, pendent o desestimada), i incorpora
les noves propostes detectades. L'apartat C d’aquest informe de seguiment incorpora el pla de
millora actualitzat. Finalment, els informes de seguiment s’aproven pel Comité Directiu.

L'IG valora positivament el procés de seguiment perqué permet l'analisi i revisié de la
implantacié, desenvolupament i resultats de les titulacions i també possibilita la deteccio
d’aspectes a millorar i la introduccié de millores que, en alguns casos, podrien suposar la
modificacié de les titulacions.

Les modificacions son fruit de I’analisi i revisio derivades del procés de seguiment d’acord amb:

v el procés “PE03 Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions” del SIQuA,

que concreta de forma detallada i completa les tasques i els agents implicats.
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v’ i els Processos per a la comunicacid i/o avaluacid de les modificacions introduides en els

titols universitaris de grau i de master d’AQU.

L'IG valora positivament el procés de modificacié perquée ha permeés incorporar al disseny
verificat de la titulacié aquelles modificacions fruit de les propostes de millora.

Acreditacio de les titulacions:

El procés d’acreditacio es duu a terme seguint:

- el procés estratégic “PEO3 Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions” del

SIQuA, que concreta de forma detallada i completa les tasques i els agents implicats.
(incorporar enllag al procés del centre

- i la Guia per a I'acreditacié de les titulacions oficials de grau i de masters d’AQU.

L’Institut Guttmann valora positivament la implantacié d’aquest procés perque, d’'una manera
més amplia i detallada que el procés de seguiment, ha permeés |'analisi dels indicadors,
desenvolupament i resultats disponibles de les titulacions.

3.2. EI SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacio i dels resultats rellevants per a
la gestid eficient de les titulacions, en especial els resultats académics i la satisfaccié dels
grups d’intereés.

L’IG recull de forma centralitzada tot un conjunt d’Indicadors d’accés/matricula, professorat, i
resultats academics i la seva evolucid, rellevants per a la gestio, el seguiment i I'acreditacié de
les titulacions. Aquests indicadors son d’accés public, per a cadascuna de les titulacions, a la
WEB de I'lG: MU NRHB i MU RHBNPSCIEC. Dins del procés de revisié del SIQuA, al llarg dels
cursos académics s’ha anat ampliant el nombre d’indicadors disponibles per poder analitzar
tots els aspectes rellevants de les titulacions.

L'analisi d’aquest conjunt d’indicadors qué es troben a (“titulaciéd en xifres” i DATA) i dels
resultats de la satisfaccié dels col-lectius (enquestes i reunions amb estudiants, PDI i PAS)
aporta la informacié necessaria per a la gestié de les titulacions i per als processos de
seguiment i acreditacié.

L'IG també compta amb un Gestor Documental on queden registrats cada un d’aquests
indicadors, que posteriorment sén avaluats pels diferents drgans encarregats del seguiment de
la qualitat dels Masters. La recollida dels resultats academics i de satisfaccié dels grups
d’interes es realitza a través dels indicadors i de les evidéncies associades a cada un dels
processos.

Aguest conjunt de resultats sén publics mitjangant el quadre d’indicadors i dels Informes de
Seguiment de les titulacions a través de la nostra WEB Institucional.

En el procés d’acreditacié aquest subestandard és I'Unic que es va “Assolir amb condicions” i
d’enca a ara, hem anat promovent accions de millora per garantir-ne I’assoliment.

A continuacié analitzem I'estat de les accions que varem preveure establir seguint les
recomanacions d’AQU:

“Ampliar la recollida d'informacid sobre la satisfaccié de tots els agents implicats”:

* A l'edicié 15-16, varem implementar I'enquesta de satisfaccié de I'accié tutorial. L’han
contestada només un 12,00% de I'alumnat graduat i el seu grau de satisfaccio va ser del 6,06
sobre 10. En vista a aquests resultats, a la darrera reunid de les respectives Comissions de
Master on participaven els representants d’alumnes es va fer una altra vegada una reflexié
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sobre la necessitat d’escoltar la seva opinié per millorar la qualitat dels programes i activitats
docents dels Masters.

* En el punt 1.2. d’aquest informe ja hem comentat la implementacié de les enquestes als
ocupadors.

* En relacid a la satisfaccié del professorat en la seva dedicacié als programes docents, esta
previst tornar a realitzar una enquesta durant la propera edicié dels Masters. A |'edicié 14-15
es va realitzar la 1ra enquesta de satisfaccid del professorat amb I'objectiu de detectar quins
son els aspectes que cal consolidar i quins sén els aspectes a millorar. La mitjana de satisfaccié
va ser forga satisfactoria, un 90% amb un percentatge de respostes del 36%.

* A 'edicid 13-14 es va preguntar a professors i alumnes el seu grau de satisfaccié amb el
Centre de Documentacid, i com ja esperavem, aquest va ser excel-lent. Van respondre 65
persones, el 66% de les persones enquestades, i van obtenir una satisfaccioé del 9,38 sobre 10.
Tenim previst repetir I'enquesta durant I'edici6 16-17.

“Foment de la participacid dels estudiants en les enquestes d’avaluacié de la qualitat”:

Tal i com estava previst a les accions de millora proposades pel CAE, es va revisar i modificar el
protocol d'enquestes aixi com la seva administracié. Es van aplicar les seglients accions de
millora:

- Parlar-ne molt més a la sessié de benvinguda dels Masters.

- Enviar als alumnes un missatge amb I’enlla¢ directe a les enquestes un cop finalitzada
I'assignatura.

- Disminuir el nimero de preguntes.

Tot i aixi el percentatge d’enquestes no va millorar. Per aquest motiu, s’han pres noves
mesures que estan recollides a les accions de millora dels Masters i qué s’incorporen a I'edicié
actual:

- Debatre la situacié en la Comissido de Master on participen representants dels alumnes. En
I’'dltima reunié d’aquest Comite es van acordar les seglients mesures qué s'implementaran en
la propera edicio:

* Incloure la fotografia del professor que es valora

* Fer accessibles les enquestes des de dispositius mobils

* A més, la Direccidé de I'lG ha determinat impulsar els coordinadors de moduls per I'index de
satisfaccidé que obtinguin en els seus moduls, sempre i quan el percentatge de resposta superi
el 35% i la valoracid sigui superior a 6.

Valorem positivament la implantacié d’aquest procés perqué, d’'una manera més amplia i
detallada que el procés de seguiment, ha permes I'analisi dels indicadors, desenvolupament i
resultats disponibles de les titulacions.

En la recollida d’informacid i indicadors dels resultats rellevants per a la gestié eficient de les
titulacions i el processos de seguiment i d’acreditacio, intervenen diversos processos del SIQUA
de I'Institut Guttmann i de la UAB:

- PC6-Seguiment, avaluacié i millora de les titulacions

- PS5-Gestio de queixes i suggeriments

- PS6-Satisfaccid dels grups d’interés

- PS7-Insercié laboral dels titulats
- PS8-Informacié publica i rendicié de comptes
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3.3. El SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millora que s’utilitza
per a la seva millora continua.

El SIQuUA de I'lG disposa del procés estrategic “PE2-Definicid, desplegament i seguiment del
SGIQ” que recull la sistematica de revisié amb els seus responsables i, si escau, d’actualitzacid
del SIQUA.

En el mateix Gestor Documental es recullen les accions de millora establint-ne els criteris de
prioritzacié i els indicadors de consecucid. D’aquest, se n’extreu un informe de seguiment del
que la Comissié de Master, en la que participen tots els grups d’interés analitza els resultats i
proposa al Comite de Docéncia les millores necessaries. El Comité Directiu és qui aprova
finalment les millores proposades i les incorpora als objectius anuals de la Institucio.

Com podem veure, s’han corregit i implementat totes les accions de millora proposades pel
CAE en aquest estandard. L'evidéncia, a través de les actes de les reunions de la Comissio de
Master i del Comite de Docencia, és publica a través de la intranet corporativa de I'lG, per al
professorat i per als membres de la Comissié de Master.

En quan als processos del SIQuUA, estan tots implementats menys els seglients que estan en
procés d’elaboracid i que, per ara, segueixen les directrius dels processos UAB:

- PS6 Satisfaccié dels grups d’interes

- PS7 Insercié laboral dels titulats

- PS8 Informacid publica i rendicié de comptes

Tots ells s’han inclds en el Pla de millores per aquest curs acadéemic.

La implantacio del SGIQ al centre ha estat valorat en el procés d’acreditacié que es va realitzar
i tal com especifica I'informe de data 24/02/2015, aquest estandard va assolir la qualificacié de
“S’assoleix amb condicions”.

Quan disposem de tots els estandards implementats sol-licitarem la revisio i acreditacié del
SIQuA.
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Estandard 4: Adequacio6 del professorat al programa formatiu

El professorat que imparteix docéncia a les titulacions del centre és suficient i adequat,
d’acord amb les caracteristiques de les titulacions i el nombre d’estudiants.

4.1. El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si
escau, professional.

L’Institut Guttmann compta amb un equip de professorat que s’adequa perfectament al perfil
professional i de recerca que s’assoleixen als Masters. Es valora que I'adequacié del perfil del
professorat, la seva experiéncia, numero i dedicacié és molt idonia i suficient per al conjunt de
les titulacions del centre.

En ambdds masters el percentatge de PDI doctor en relacié al total esta per sobre del 70%,
exactament el 74% de la docéncia que impartim al MU NRHB es realitzada per professorat amb
titulacié de doctor i d’aquests el 68% és professorat acreditat. En el MU RHB NPSCIEC el
percentatge de doctors es del 81% i esta acreditat el 50%. La resta de professors compten amb
Venia Docendi atorgada per la UAB.

Pel qué fa a la recerca, a I'lG, la sistematica de I'acte assistencial en si mateix es converteix en
un exercici de recerca clinica continuada la qual cosa dinamitza la generacid de nous
coneixements al mateix temps que impulsa la millora permanent de la qualitat assistencial dels
serveis que ofereix I'hospital. Aixi mateix, permet promoure la formacié especialitzada de
professionals vinculats a I'ambit de la neurorehabilitacid i de les tecnologies aplicables a la
discapacitat alhora que possibilita I'impuls del coneixement de les tecniques i experiéncies que
afavoreixen la salut i la qualitat de vida de les persones afectades per una gran discapacitat
neurologica adquirida.

A I'apartat web de Recerca s’expliquen ampliament els objectius de la recerca en el nostre
Hospital, el tipus de recerca que realitzem i els professionals que hi intervenen, la gran majoria
professorat dels Masters oficials. Aquesta és precisament una oportunitat pel nostre alumnat
que, durant les seves practiques i en els TFM, poden endinsar-se en les linies de recerca que
desenvolupem a I'lG.

Com podem veure a continuacid, els estudiants estan forga satisfets amb la competéncia
docent del professorat:

Enquesta de satisfaccié dels Professors MU NRHB 2012-2014| % |2013-2015| % (2014-2016| % [2015-2017| %
MO01 La Neurorehabilitacié: persona, familia i entorn 8,23 52% 8,26 45% 8,67 30% 8,65 44%
MO02 Bases neurocientifiques 8,01 |44% 9,17 |21% 8,19 |30% 8,16 |34%
MO3 Iniciacié a la Investigacid 8,53 19% 9,04 37% 6,83 16% 9,53 21%
MO04 Neurorehabilitacié basada en |'evidencia 6,44 12% 5,63 13% 7,23 24% 8,15 28%
MO5 Reeducacio, prevencio i tractament de les complica 7,11 5% 8,62 12% 8,33 12% 6,89 18%
MO06 Neurorehabilitacié infantil 8,14 11% 6,26 10% 7,47 3% 6,41 10%
MO8 Entrenament Funcional 7,94 13% 8,49 14% 8,27 23%
MO09 Discapacitat neurologica 7,96 7% 7,60 3% 9,34 1%
M10 Neurorehabilitacié del DCA 7,79 8% 9,82 4% 7,87 2%
Valoraci6 de 0 a 10 7,79 |19%| 810 [18%| 8,02 |[16% 7,9 | 26%
de sati i6 dels MURHBNPSCIiEC 2010-2011 [2011-2012 |[% Respostes |2012-2013 |% s |2013-2014  |% stes |2014-2015 |% 2015-2016 |% Resposte
MO01 Avencos en RHB NPSC i EC 6,86 8,36 71,00% 7,53 60,00% 8,09 26,00% 8,30 35,00% 8,64 44,00%
MO02 RHB NPSC i EC en alteracions del DCA 6,42 8,37 24,00% 7,64 23,00% 8,24 20,00% 7,59 19,00% 8,44 21,00%
MO3 Estratégies de RHB NPSC | EC 6,81 8,51 16,00% 7,61 35,00% 7,92 10,00% 7,45 17,00% 8,55 13,00%
Valoracié de 0 a 10 6,69 8,41 37,00% 7,59 39,33% 8,08 18,67% 7,78 23,67% 8,54 26,00%

El CAE va recomanar “Revisar I'assignacié de professors a la tutoria de TFM” per garantir que
tots fossin doctors. Ja a I'edicid 14-15 es varen instaurar mesures per assegurar la millora i
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resolucié d’aquest suggeriment. La implementacié del Pla d’accié tutorial i la modificacié del
PC3 “Gestidé de les practiques curriculars i els treballs fi de Master” va permetre regular
I'assignacié de tutors doctors als TFM i als moduls practics, tutors doctors o amb venia
docendi. Es va registrar i avaluar I'acompliment d’aquesta accid i es va comprovar que el 100%
dels alumnes varen ser tutoritzats tal i com s’estableix en el procediment. Una segona
evidéncia prové de les enquestes de valoracié del Pla d’accié tutorial on la totalitat dels
alumnes han identificat al seu tutor i una tercera, relativa a les practiques on el full d’avaluacio
és signat per alumna i tutor, també en el 100% de les avaluacions estava registrat
correctament el tutor assignat.

4.2. El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicaci6 adequada per
desenvolupar les seves funcions i atendre els estudiants.

L'IG disposa de professorat suficient per als estudis que imparteix. El nimero de docents
titulars és de 39 en el MU NRHB i de 16 en el MU RHB NPSCIiEC. Per a complementar els
diferents ambits de coneixement comptem amb professorat col-laborador d’altres centres,
amb experiencia clinica, docent i investigadora contrastada, com a professors titulars o
catedratics d’universitat i amb professionals de I'lG amb venia docendi atorgada per la UAB.

El percentatge de professor/alumnes a temps complert és de 6,01 pel MU NRHB i de 8,68 pel
MU RHB NPSCIEC, dades que considerem apropiades per a que els estudiants adquireixin els
coneixements i les competéncies de les matéries que s’'imparteixen.

Per tant, es valora positivament I'adequacié del perfil del professorat, la seva experiéncia,
numero i dedicacié, idonia i suficient per al conjunt de les titulacions del centre. En I'informe
d’indicadors podem comprovar les dades que corroboren aquesta valoracio:

Master U. en Neurorehabilitacié:

Estudiants a temps complet equivalent 29 56 59,5 59,75 52,58 47,42

Professors a temps complet equivalent 3,93 4,10 6,66 6,67 5,66 7,89

Ratio estudiant a temps complet/professor en 7,38 13,66 8,93 8,96 9,29 6,01

Hores Impartides de Docéncia al Aula (HIDA) 320,25 324,00 528,40 517,65 518,30 505,50 0,00
H.I.D.A. (Professors acreditats) 135,50 84,25 233,5 305,9 273 253

H.I.D.A. (Doctors) 184,75 185,75 110,25 79,75 106,8 121

H.I.D.A. (Masters Oficials) 15,5 23,75 40 44,5

H.I.D.A. (Llicenciats/Graduats/ Enginyers) 44,75 117,65 85,75 61 59

H.I.D.A. (Diplomats /Enginyers técnics) 9,25 51,5 22,5 37,5 28

Nombre Total de professors de la Titulacié 15 15 43 33 38 39 0,00
Homes 8 9 23 17 20 20

Dones 7 6 20 16 18 19

Professors acreditats 3 4 8 10 11 9 0
Homes 3 3] 5 5 6 5

Dones 0 1 3 5 5 4

Doctors 12 11 7 7 7 9 0
Homes 5 6 4 4 3 4

Dones 7 5 3 3 4 5

Masters Oficials 0 4 4 6 8 0
Homes 2 2 2 4

Dones 2 2 4 4
Llicenciats/Graduats/ Enginyers 0 0 15 8 6 6 0
Homes 7 4 4 5]

Dones 8 4 2 B

Diplomats /Enginyers técnics/Altres 0 0 9 4 8 7 0
Homes 5 2 5 4

Dones 4 2 g g

Percentatge d'hores impartides

% docéncia impartida Professors acreditats 42,31% 26,00% 44,19% 59,09% 52,67% 50,05%

% docéncia impartida Doctors 57,69% 57,33% 20,86% 15,41% 20,61% 23,94%

% docéncia impartida Masters Oficials 2,93% 4,59% 7,72% 8,80%

% docéncia impartida per Llicenciats/Graduats 13,81% 22,27% 16,57% 11,77% 11,67%

% docéncia impartida Diplomats E 2,85% 9,75% 4,35% 7,24% 5,54%
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Master U. en Rehabilitacié Neuropsicologica i Estimulacié Cognitiva:

Estudiants a temps complet equivalent 24,00 24,00 26,08 27,92 23,67 25,17 25,00

Professors a temps complet equivalent 2,72 2,88 2,46 2,38 2,82 2,90

Ratio estudiant a temps complet/professor en la Tit 8,82 8,33 10,60 11,73 8,39 8,68

Hores Impartides de Docéncia a |'Aula (HIDA) 219,15 222,25 217,10 186,00 205,00 194,00 0,00
H.I.D.A. (Professors acreditats) 95,50 43,00 136,25 98,75 125,00 108,50

H.1.D.A. (Doctors) 123,65 142,75 28,50 47,00 43,50 33,00

H.I.D.A. (Masters Oficials) 17,50 21,75 25,50 34,50

H.I.D.A. (Llicenciats/Graduats/ Enginyers) 33,50 29,85 16,50 7,00 9,00

H.I.D.A. (Diplomats /Enginyers técnics) 3,00 5,00 2,00 4,00 9,00

Nombre Total de professors de la Titulacio 10 17 18 13 13 16 0
Homes 4 7 8 4 4 5 0
Dones 6 10 10 9 9 11 0
Professors acreditats 7 3 5 3 3 2 0
Homes 3 21 ] 31 | 2! | 2! | 2} |

Dones 4 1] 21 | 1| 1} | 0 i

Doctors 3 4 2 1 2 5 0
Homes 1 21 ] 21 | 0 | o} | 1} |

Dones 2 21 | ol | 1| 21 | 4 i

Masters Oficials 0 0 2 3 5 4 0
Homes 1 0 | of | o} | of |

Dones i 2| | 3} | 5} | 4l
Llicenciats/Graduats/ Enginyers 0 7 5 2 3 0
Homes 31 ] 30 ] 2 | 21 | 21 |

Dones L al | 3} | of | 1
Diplomats /Enginyers técnics/Altres 0 2 1 1 2 0
Homes 0 0 0 0

Dones 1 2 1 1 2

Percentatge d'hores impartides

% docéncia impartida Professors acreditats 42,00% 20,33% 63,30% 55,24% 61,93% 54,14%

% docéncia impartida Doctors 58,00% 66,10% 15,93% 26,55% 24,43% 26,98%

% docencia impartida Masters Oficials 6,94% 9,84% 9,24% 12,41%

% docéncia impartida per Llicenciats/Graduats 12,46% 11,84% 7,47% 2,96% 3,24%

% docencia impartida Diplomats 1,12% 1,98% 0,90% 1,44% 3,24%

4.3. La institucio ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de I'activitat docent i
investigadora del professorat.

La universitat, mitjancant la seva politica de formacié del PDI d’acord amb el SGIQ, programa
un ventall d’actuacions en diferents aspectes i serveis amb 'objectiu general de proporcionar
al professorat instruments, estratégies i recursos per al desenvolupament de la tasca docent i
per a la innovacié i millora de la qualitat de I'ensenyament.

Es programen 4 tipus d’activitats: cursos de formacid per professorat novell, tallers de
metodologies d’ensenyament, jornades tematiques i cursos d’eines practiques de suport a
I’activitat docent (comunicacio, TIC, competéncies personals, etc.).

A més de la formacié que facilita la UAB, I'IG ha anat programant diferents cursos de formacio,
en format on-line:

* “Estadistica per a Clinics”: que en I'edicié 13-14 van seguir el 30% dels professors matriculats
al curs.

* “Avaluacié de Competéncies pel Sistema de Rubriques”: que a I'ediciéd 14-15 van seguir el
73% dels professors matriculats al curs.

* En aquest curs 15-16 s’han obert de nou ambdds cursos pels professors que no els van poder
cursar amb anterioritat. En aquests moments estem elaborant la memoria 2016, pel que les
dades finals s’informaran en el seglient informe.

Les accions de formacié permanent del professorat es recullen a la Base de Dades de Formacio
del Centre. Aixi doncs es disposa d’informacié especifica de les accions formatives que el
professorat realitza anualment i I'indicador sobre la seva participacio.
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Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

La institucio disposa de serveis d’orientacié i recursos adequats i eficagos per a
I’aprenentatge de I'alumnat.

5.1. Els serveis d’orientacié academica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i
els d’orientacié professional faciliten la incorporacié al mercat laboral.

El Pla d’Accid Tutorial es va implementar formalment en la darrera edicié 14-15 i durant aquest
any hem anat fent el control del seu seguiment donant un major suport als tutors, registrant
I'acompliment de les accions de tutoria realitzades, etc. El Pla d’Accid és d’accés a I'estudiantat
a través de la plataforma docent e-learning-Guttmann i de la pagina WEB de I'lG.

Es disposa del PC4 Orientacié a I'estudiant, que estableix els mecanismes de definicid, revisié i
millora que I'lG posa en funcionament per orientar a I'alumnat, present o futur, en els
diferents aspectes del seu aprenentatge a I'lG. El document és d’accés public a través de la
WEB de I'lG.

Per valorar la satisfaccid dels estudiants i tal i com s’ha comentat al punt 3.2, s’ha implementat
I’enquesta de satisfaccid amb I'accié tutorial entre els alumnes ja graduats.

També, tal i com es va dir a I'anterior edicio, s’ha treballat en el disseny d’una Borsa de Treball
online dirigida als nostres alumnes i exalumnes. En aquests moments s’esta testejant I'eina
abans d’obrir-la al public. Esta previst fer-ne difusié entre els nostres ex-alumnes i empreses
del sector sanitari per tal de facilitar la insercié laboral dels graduats.

A més, amb la finalitat de promoure la insercid laboral dels nostres alumnes, es pretenen
establir convenis de col-laboracié de practiques amb empreses i entitats del nostre ambit de
coneixement i reconegudes per la qualitat dels seus métodes d’intervencié. Aquest any 2
alumnes del MU RHB NPSCIiEC han pogut gaudir d’un periode de practiques externes en dos
centres assistencials del nostre entorn proper.

5.2. Els recursos materials disponibles s6n adequats al nombre d’estudiants i a les
caracteristiques de la titulacié.

L'lG disposa de les infraestructures, els equipaments i els serveis necessaris per impartir i
donar suport als estudis que impartim.

Com Hospital de Neurorehabilitacié tots els espais on es desenvolupa la formacié teorica i
practica de I'alumnat sén accessibles per a persones amb mobilitat reduida.

Comptem amb 2 aules amb capacitat per a 30 persones i una altra aula per a 100. Totes elles
disposen de la tecnologia necessaria per impartir les classes: ordinadors, canons, pissarra,
climatitzacioé etc. També compten amb xarxa wifi a tot I’'Hospital.

També disposem d’una biblioteca, el Centre de documentacid “Santi Beso Arnalot” que posa a
disposicio de les persones interessades en les neurociéncies en general, i en la
neurorehabilitacié, en particular, la documentacié necessaria per aprofundir en aquest camp
de les ciencies. Es poden consultar, de manera presencial o a través d'internet, publicacions,
material audiovisual i les bases de dades, tant nacionals com internacionals, més rellevants en
I'ambit de la medicina. El centre de documentacié ofereix als professionals de la salut i la
bioenginyeria, a estudiants, a persones afectades i a altres col-lectius, els seglients serveis:

e Servei de referencia i orientacié.

» Servei d'informacio bibliografica.
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e Consulta del fons documental (publicacions peridodiques, monografics).
¢ Consulta a bases de dades biomediques.

e Servei de difusio selectiva de la informacio.

¢ Servei d'accés a Internet.

e Servei d'obtencié de documents.

e Servei d'informacio legislativa, sanitaria i social.

L'IG complementa I'activitat formativa presencial amb un espai d’aprenentatge col-laboratiu,
la plataforma e-learning-Guttmann a I'entorn de la plataforma Moodle. Aquesta eina ens
permet integrar la programacié i calendari de cada modul amb la bibliografia que els
professors faciliten per al bon seguiment dels estudis. L'Us d’aquesta plataforma facilita la
comunicacié dels docents i estudiants fora de I'horari de classes, la inclusié d’una gran varietat
d'activitats, un seguiment exhaustiu del treball dels estudiants i ajuda a l'aprenentatge
cooperatiu mitjancant forums, correu i xat.

En quan a les accions de millora assenyalades del CAE I'lG va determinar implementar les
seglients:

* ”1’as de la plataforma Moodle és complicat per als estudiants”. Es va elaborar i facilitar un
manual d’utilitzacié d’aquesta plataforma per a I'alumnat i a la sessié de benvinguda se’n fa
una presentacio de les seves funcionalitats.

* “Desconeixement per part dels estudiants de I'accés al CBUC”. L’IG va incloure informacio
relativa a les biblioteques i a 'accés al CBUC en el llistat d’enllacos d’interes per als estudiants
dins la carpeta “Recursos” de la plataforma e-learning-guttmann.

Pel proper any esta previst fer una revisio i actualitzacié del cané d’una de les aules, quée no
funciona prou bé.
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Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius

Les activitats de formacié i d’avaluacié son coherents amb el perfil de formacié de la
titulacio. Els resultats d’aquests processos sén adequats tant pel que fa als assoliments
académics, que es corresponen amb el nivell del MECES de la titulacié, com pel que fa als

Y&

indicadors academics, de satisfaccio i laborals.

6.1. Els resultats de I'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius
pretesos i amb el nivell del MECES de la titulacio.

L'activitat formativa dels Masters se centra en proporcionar coneixements i eines que
desenvolupin les destreses, habilitats i actituds de I'alumnat vers les activitats d’avaluacio,
diagnostic i I'establiment dels plans terapéutics de les persones afectades per una lesié
medul-lar, un dany cerebral adquirit o una altra discapacitat d'origen neurologic. Alhora que,
desenvolupar els coneixements cientifics necessaris per a la comprensid, interpretacid, analisi i
explicacid de les técniques, procediments i tecnologies propies de la Neurorehabilitacié.

Actualment estem registrant els métodes docents que utilitza el professorat per fer un
seguiment de la incorporacié de metodologies que promoguin els seminaris, les situacions
cliniques simulades, els debats, la resolucié de casos clinics de forma interdisciplinar, etc.

Un dels aspectes destacats de la formacid que reben els nostres alumnes es basa en
I'aprenentatge practic que realitzen durant els Masters integrant-se a les activitats
assistencials i de recerca del nostre Hospital i sent tutoritzats pels propis professors de Master.

Com podem veure les segiients taules, les evidencies de I'assoliment de competéncies posen
de manifest I'alt nivell de rendiment de I'alumnat:

Matricula d'honor 3,00% 0,93% 0,62% 0,00% 0,00%
Excel-lent 23,00% 24,15% 45,65% 38,22% 41,91%
Notable 58,00% 61,61% 49,38% 50,32% 46,32%
Aprovat 12,00% 13,00% 4,35% 11,46% 11,40%
Suspens 1,49% 0,31% 0,00% 0,00% 0,37%
Resultats academics MU RHBNPSCIiEC 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Matricula d'honor

Excel-lent 43,00% 48,00% 28,00% 44,00% 23,00% 43,65%
Notable 42,00% 41,00% 53,00% 46,00% 62,00% 50,79%
Aprovat 12,00% 7,00% 9,00% 9,00% 15,00% 4,76%
Suspens 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,79%

Considerem que els resultats d’aprenentatge dels nostres alumnes es corresponen amb els
objectius formatius que tenim establerts i sén rellevants per a I'ocupacié perqué potencien el
treball actiu de I'estudiantat tant a les aules com en els moduls practics.

Hem fet un estudi dels graduats que entren a formar part de la plantilla de I'lG, i la mitjana
d’aquestes edicions ha estat del 14% pel MU NRHB i del 5,9% pel MU RHB NPSCIiEC Aquestes
dades destaquen que el nivell de competéncies és totalment adequat per al perfil professional
per al que se’ls prepara.

El CAE va proposar revisar la coheréncia entre els protocols d’avaluacié de les practiques i el
que es va mostrar a les evidéncies durant |'acreditacié. Per donar resposta a aquesta
recomanacio, els responsables de les titulacions i el Claustre de professors van revisar el
redactat de les guies docents dels moduls practics i van clarificar els seus continguts. Pel que fa
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a I'avaluacid de resultats es va treballar en I'elaboracié de rdbriques per els TFM d’ambdds
Masters i pels moduls practics del MU en RHBNPSCIEC.

6.2. Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié son adequats i
pertinents per garantir I’assoliment dels resultats de I'aprenentatge previstos.

Les activitats de formacié-aprenentatge son forca variades i responen als objectius docents de
cada modul. Com hem explicat en el darrer punt, les assignatures que es desenvolupen a les
aules incorporen una gran diversitat de metodologies apart de les classes magistrals, amb
I’objectiu de donar resposta al desenvolupament de les competéncies i també per adequar-se
als diferents estils d’aprenentatge dels alumnes.

La metodologia docent dels Masters promou que I'alumne sigui responsable actiu de la seva
propia formacié. Per a cada classe, el professorat facilita documentacid de suport a
I'aprenentatge, llibres de capcalera i articles cientifics, per a que l'alumne es prepari
I'assignatura i pugui participar-hi més activament.

En relacid als sistemes d’avaluacid destacar que totes les activitats d’avaluacié estan
publicades a les Guies docents de les assignatures. També es procura que hi hagi varietat en
les activitats d’avaluacid i que aquestes siguin coherents amb les competéncies que s’han de
desenvolupar: resolucié de casos clinics, examens de respostes curtes i respostes tipus test,
revisions critiques d’articles cientifics, planificacions mitjancant diagrames conceptuals, etc.

Pel que fa al TFM, I'estudiant disposa d’informacié publica i integrada en la guia docent de tot
allo que concerneix a la sistematica de desenvolupament, al sistema d’avaluacié i a la defensa
del TFM davant d’un tribunal. El TFM s’avalua amb criteris pertinents i amb garanties de
fiabilitat de les qualificacions atorgades perqué en aquest curs académic s’ha incorporat la
rabrica com element de valoracid objectiu i que es publica per a I'alumnat mitjancant la
plataforma e-learning-Guttmann.

En aquest subestandard, el CAE va referir la necessitat de clarificar els objectius de les
practiques. La Comissié de Master va analitzar les enquestes de satisfaccio dels alumnes amb
les practiques i va valorar les possibilitats de millora considerant el temps de practiques que
I"'alumna realitza i que aquestes practiques es desenvolupen en un entorn sanitari on el pacient
és la “diana” de les actuacions dels alumnes. Per aquest motiu es va tractar aquest tema en la
sessid de benvinguda i es va clarificar la informacidé de les guies docents. També s’ha iniciat
I’elaboracid de rubriques per I'avaluacidé dels moduls practics que ja s’han implementat en el
MU en RHBNPSCIEC.

Tal i com s’ha explicat anteriorment, pel nou curs academic 2016-2017 potenciarem les
activitats de revisié d’examens a classe perque els alumnes tinguin un feedback més adequat
dels seus encerts i errors en cada materia.

6.3. El valors dels indicadors academics sén adequats per a les caracteristiques de la
titulacié.

Master U. en Neurorehabilitacié

La taxa de graduacio a I'edicié 2014-2016 és del 88%. Hi ha 1 alumna que no va poder seguir el
2on any a l'edicié 2015-2016 perd que s’ha matriculat a la 2016-2017. Una altre alumna no es
va poder presentar al TFM en el seu moment i I'esta fent per a I'edicié 2016-2017. | una
tercera que ho fa per la via lenta per poder-ho compaginar amb la feina. En aquest moment la
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xifra és lleugerament inferior que en anys anteriors (93%) perdo hem de comptar que totes
continuaran i es graduaran satisfactoriament.

. o

La taxa d’eficieéncia dels alumnes graduats, ara per ara és del 100%. Com ja hem dit, aquesta
dada es modificara quan tinguem els resultats actualitzats I’any vinent. El percentatge és molt
similar al d’edicions anteriors.

La taxa de rendiment és del 96% a causa de I'alumna que no va realitzar el seu TFM, i la taxa
d’exit és del 100% ja que tots els alumnes que és van presentar a les avaluacions van aprovar.

Finalment, la durada mitja dels estudis, com podem veure en el seglient quadre, és similar a
les anteriors edicions, la qual cosa indica que la majoria d’estudiants finalitzen la formacié de
Master en el temps establert per a la titulacié, 2 anys. Hem de tenir present que les dades
2014-2016 encara sén provisionals.

Durada mitja dels estudis (anys) 2,33 2,07 2,04 2,11 2,00

T. Graduacio 93% 97% 93% 93% 88%
T. Abandonament 7% 3% 7% 7% 12%
T. Eficiencia: ECTS que haurien d'haver cursat

els graduats/ECTS qué han cursat 97% 99% 96% 100% 100%
T. Rendiment: ECTS superats/ECTS matriculats 95% 99% 98% 99% 96%
T. Exit: ECTS superats/ECTS presentats 99% 99% 100% 100% 100%

Master U. en Rehabilitacid neuropsicologica i estimulacié Cognitiva

Malgrat aquesta dada és provisional, doncs hi ha una alumna que esta cursant el Master per la
via lenta, en I'edicié 2015-2016 la taxa de graduacié va ser del 92%, xifra molt similar a les
edicions anteriors. La taxa d’abandonament ha estat del 8%.

La taxa d’eficiencia i d’exit s’ha situat en el 100% com és habitual, i la taxa de rendiment, ara
per ara, és del 96%.

En quan a la durada mitjana dels estudis, també és satisfactoria i es manté forga estable en els
transcurs de les edicions:

Durada mitja dels estudis (anys) 1,09 1,04 1,08 1,00 1,12 1,00

T. Graduacid 95,83% 96,00% 96,15% 100,00% 100,00% 92,00%
T. Abandonament 4,17% 4,00% 3,85% 0,00% 0,00% 8,00%
T. Eficiencia: ECTS que haurien d'haver cursat els gra 100,00% 100,00% 99,01% 100,00% 100,00% 100,00%
T. Rendiment: ECTS superats/ECTS matriculats 96,88% 100,00% 97,17% 100,00% 100,00% 96,60%
T. Exit: ECTS superats/ECTS presentats 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

6.4. Els valors dels indicadors d’insercié laboral sén adequats per a les caracteristiques de la
titulacio

Aguest any no disposem de dades especifiques d’insercié laboral. L’enquesta d’insercié laboral
dels graduats es va fer I'any passat i esta prevista fer-ne una altre I'any vinent. De tota manera,
aquest curs hem iniciat un projecte de comunicacio via Linkedin, amb els alumnes i exalumnes
del Master a fi de mantenir la comunicacid professional i anar seguint el seu
desenvolupament. Actualment tenim 50 alumnes qué es van graduar del Master U. en NRHB i
62 del Master U. en RHB NPSCIiEC
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Com hem explicat anteriorment, aquest any implantarem la Borsa de Treball que es fara
publica proximament i que permetra obtenir dades de la insercié laboral dels estudiats i
graduats.
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C. Pla de millora: resum i tragabilitat de les propostes de millora

Propostes de millora del centre

Vicerectorat de Programacié Acadéemica i de Qualitat

Informe de seguiment de centre

Estandard 1. Qualitat del programa formatiu

Indicadors e oo
R o _— . . - - - Modificacié
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable Inici | Final de meméria?
seguiment )
Els professionals
externs no Establir una col-laboracié S
- . Fomentar la participacio dels .
participen més estreta entre els . . " Coordinadora de 1I- - .
2 . . . professionals externs a les reunions de Mitja L Assolit NO
activament en el docents i els professionals L , . docéncia 2015 | 2015
. revisid dels plans d'estudi
disseny de externs
competencies
Els ocupadors no .. e
. Coneixer I'opinid dels . .
participen Elaborar, recollir i analitzar la seva .
. ocupadors en quan a S, . , Coordinadora de VI- VI- .
2 activament en el L, . opini6 a través de I'enquesta de Alta L En procés NO
. preparacid i el rendiment al . ., ) docencia 2015 | 2015
disseny de satisfaccié elaborada per I'AQU
L lloc de treball.
competencies
Analitzar les Comprovar la Comparar el grau d’'importancia qué els
enquestes correspondéncia entre la ocupadors confereixen a les s . - IV- ,
3 , qA L \p. . . P e X . Alta Comissié de Master En procés NO
d’opinio dels memoria i les necessitats del | competéncies i les qué nosaltres oferim 2017 | 2017
ocupadors mercat laboral en els masters.
El perfil
d'estudiant ha . . . R
. Dissenyar un estudi que identifiqui la
canviat, de ser . . , . , . .
. Estudiar els motius d'aquest | certesa i gravetat d'aquest canvi de . Coordinadora de I- I- .
2 professionals . I . . Mitja L Assolit NO
o canvi per poder-nos adaptar perfil i estudiar la necessitat de docencia 2015 | 2015
amb experiéncia . .
complementar el Pla d'estudis.
a ser recent
graduats
Les competencies
al'aula han Promoure la participacié més , o .
, . . , P P Augmentar I'Gs de tallers i situacions - . IV- V- ,
3 d’adquirir-se de activa de I'alumnat en laseva | . , Alta Comissié de Master En procés NO
. . simulades a l'aula. 2017 | 2017
forma més formacio a l'aula
efectiva
Cal millorar el Garantir que les proves | Es promoura ue el rofessorat . N V- VI-
3 R ,,q P P . 9 P Alta Comissid de Master Pendent NO
feedback a la d’avaluacio, en concret els | resolgui els casos a classe 2017 | 2017
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resolucié de les caso clinics tinguin el seu | Es crearan informes de rubrica amb la
proves feedback resolucié de les proves d’avaluacio, que
d’avaluacio, en es faran arribar als alumnes, quan hi
concret dels hagi impossibilitat de treballar-los
casos clinics directament a I'aula
Estandard 2. Pertinéncia de la informacié publica
Indicadors e oo
R o _— . . - - - Modificacié
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable Inici | Final de meméria?
seguiment ’
L’estudiant té
poca informacié . . L
. Millorar la informacid . e . .
relacionada amb relacionada amb I'elaboracié Revisar, modificar i publicar les guies Vil- Vil-
2 |'elaboracid del . - docents dels TFM i dels moduls Practics Mitja Comissio de Master Assolit NO
. del TFM i les Practiques , L 2015 | 2015
TFM i les d’ambdds Masters
N e Externes
Practiques
Externes
No esta elaborat Elaborar i publicar el
el Procediment . P S, . Implementari publicar al WEB de I'lG, el " Coordinadora de I- I- .
2 s . Procediment d’acci6 tutorial S ) , Mitja . Assolit NO
d’accid tutorial X Pla d’accié tutorial de I'alumnat docencia 2015 | 2015
i de I'alumnat
de I'alumnat
Modificar la guia docent de cada un
dels dos Masters per incloure
, . . . informacid sobre els recursos de I'lG.
L'alumnat no sap | Difondre amb més amplitud , . .,
. L Donar més informacio dels recursos a .
amb quin els recursos materials i ., . R . Coordinadora de XI- Xl- .
2 . R la sessi6 de benvinguda dels Masters. Mitja L Assolit NO
recursos compta serveis amb qué compta la N . docéncia 2014 | 2014
, . Crear una carpeta, a I'e-learning-
I'lG Institucid . - L
guttmann per penjar-hi informacio
d’interés sobre els recursos que I'lG
posa a disposicid dels alumnes
El quadre . . ., Afegir a I'informe d’Indicadors la ratio
- Publicar la informacié . . .
d'indicadors no . o admissié/oferta i el percentatge de . Coordinadora de VI- VI- .
2 L. relativa a alguns indicadors . .. Mitja L Assolit NO
conté varis e notes obtingudes pels alumnes aixi docencia 2015 | 2015
- assenyalats en l'informe . .
indicadors com la durada mitjana dels estudis
Augmentar els P .
& Generar enllagos més visibles | Incloure a la guia docent de cada .
enllagos entre la . . . v . . Coordinadora de XI- XI- .
2 oo entre els webs de la UAB i de | Master més enllagos a temes d'interes Mitja L Assolit NO
web de l'lGila de "G ublicats per la UAB docencia 2014 | 2014
la UAB P P :
Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat (SGIQ)
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Indicadors Modificacié
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable Inici | Final de meméria?
seguiment )
No s’ha implementat ) e . .
, s Implementar 'enquesta | Fer publica I'enquesta i analitzar-ne els s N VI- VI- .
1 I’enquesta d’accio b . Alta Comissié de Master Assolit NO
. d’accié tutorial resultats 2016 | 2016
tutorial
. . . . -, Responsables de les
Incloure seguiment i Coneixer la satisfaccid . ) . .
. ., Elaborar i implementar I'enquesta . titulacions VII- ViI- .
2 enquestes satisfaccid dels ocupadors amb els ) Mitja . Assolit NO
. N d’ocupadors Coordinadora de 2015 | 2015
ocupadors titulats dels masters L
docencia
Les enquestes de . .
. qu. ; Millorar el protocol i
satisfaccio de , .
: I'operativitat de . . -
I'alumnat vers el , . L Revisar i modificar el protocol - . I- I- .
2 . I'administracid , . - - Alta Comissié de Master Assolit NO
professorat i els \ d'enquestes i la seva administracio 2015 | 2015
N d'enquestes de
moduls tenen . L
o satisfaccio
deficiencies
Millorar els criteris de - o L L .
. . ., . .| Definir els criteris de prioritzacid i grau Claustre i
Perfeccionar el Pla de | prioritzacio, seguimenti . . ., . XI- XI- .
2 . ., de seguiment i consecucié de les Alta Coordinadors de Assolit NO
Millores grau de consecucio de . . . ., 2014 | 2014
) . accions de millora titulacio
les accions de millora
No s’ha pogut - R
. Pog Aprovacio dels processos pel Comite
implementar alguns Implementar tots els - s . Vill- IV-
1 . Directiu Alta Comité de Docéncia Pendent NO
dels procediments del | processos del SIQUA L , 2016 | 2017
Publicacié a la WEB de I'lG
SIQuA
Estandard 4. Adequacié del professorat al programa formatiu
Indicadors e .
I L N . . - - . Modificacié
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable Inici | Final de meméria?
seguiment )
14-15 Les enquestes de Millorar la satisfaccié de | Analitzar-ne els motius i implementar Alta
satisfaccié mostren I'alumnat les accions necessaries per solucionar- Maig | Juny
una davallada en ho. Comissid de Master - - Assolit NO
relacié a anys 2016 | 2016
anteriors
No és prou explicit | Cadaalumna ha
que cada alumna/e | d'identificar el seu o .
- . Explicitar a cada alumna el seu tutor. . N X- X- .
2 estigui tutoritzat per | seus tutors de TFM, . e g Alta Comissio de Master Assolit NO
& B Introduir modificacié en el PC3 2014 | 2014
un doctor en el seu | entre els quals ha
TFM d'haver al menys un/a
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doctor/a
Millorar la capacitacioé .
El professorat ha de P Crear un programa especific de
. del professorat pel que ., . .
incrementar el seu ... | formacié continuada del professorat, . Coordinadora de V- VI-
2 . . | fa a la seva capacitacio S S Mitja L. En curs NO
nivell de formacio . L. establir indicadors de participacié i fer- Docencia 2015 | 2017
. docent i coneixer el .
continuada R ne el seguiment
grau de participacio
Adaptar les enquestes de satisfaccio %
Poques respostes a les | Augmentar el nUmero per a que siguin accessibles a través 7
. f L . . 11- - participacio
3 enquestes de de respostes a les dels dispositius mobils Alta Secretaria de Docéncia 2017 | 2017 a los NO
satisfaccio enquestes de satisfaccié | Incloure en la WEB del Master els
enquestes
resultats de les enquestes
Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a I’aprenentatge
Indicadors e o
R P N . . - - . Modificacié
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable Inici | Final de memoria?
seguiment ’
Manca de borsa de | Implantar una borsa de Alta Coordinadora de X1~ m
2 treball pels estudiants | treball i fer-la publica al | Disseny d’una borsa de treball online docéncia En curs NO
. , . 2014 | 2017
dels masters web de I'Institut
Facilitar un manual d’utilitzacié de la
N .. | Subsanar les | plataforma e-learning-guttmann
Deficiéncies en relacid . “ ” ;
. deficiéncies en | Incloure a la carpeta de “Recursos” de . Coordinadora de VI- VI- .
2 a les infraestructures | . . Mitja L Assolit NO
infraestructures la plataforma e-learning-guttmann docencia 2016 | 2016
docents . - -
docents informacié sobre la Biblioteca de la
UAB, accés al CBUC, etc.
Hi ha cang, a l'aula +1, . ., L, . .
3 u& no funciona Funcionament correcte | Revisid i si s’escau substitucié dels cand Mitia Servei de - V- Pendent NO
q i del cano d’una de les aules. ) manteniment 2017 | 2017
massa bé
Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius
Indicadors e oo
R P — . . - - . Modificacié
Origen Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable Inici Final de memoéria?
seguiment ’
1 Valorar la Augmentar la Revisar els plans d’estudi de cada Alta Comite de Docencia VI- VII- Assolit
conveniéncia de participacio activa de modul i replantejar la utilitzacio 2016 | 2016
disminuir el nimero I'alumnat a les sessions | d’altres metodes docents que NO
de hores de classes classe promoguin la participacio activa de
magistrals I'alumnat en la seva formacié
2 Revisar continguts de Revisar la redaccié dels Explicar expressament els objectius i Alta Responsables de les XI- VI- Assolit NO
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les practiques i items protocols d’avaluacio els continguts titulacions, Claustrei | 2014 | 2015
d’avaluacio Coordinadora de
docencia
Revisar i modificar el disseny curricular
, . Millorar I'organitzacid dels moduls practics
L'alumnat opina que - s . .
Lo de les practiques per Plantejar I'Us del sistema de rubriques
alguns dels objectius , . \ . . o R XI- VI-
- que l'alumnat assoleixi o I'establiment de checklist a emplenar Alta Comissio de Master En curs NO
de les practiques no .. . L 2015 | 2017
. les competéncies pels diferents agents implicats en el
estan prou definits . -
esperades desenvolupament i avaluacié de les
Practiques Externes
Les dades sobre .
I'enquesta d'insercio Poder disposar de
Iabfral o $6n dades correctes Administrar  I'enquesta d'insercié Mitia Coordinadora de VII- En En curs No
L. d'insercio laboral dels laboral elaborada per I'AQU ) doceéncia 2015 curs
suficients per fer-ne
., | nostres alumnes
una correcta valoracié

*Qrigen de la proposta de millora: (1) Informe de seguiment anterior
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Estandard 1. Qualitat del programa formatiu

e _— . . - . - Indicad Modificacié
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici | Final n |ca. ors oa! I‘CE.\CIO
de seguiment | memoria?
Cal incorporar Promoure que
elements que facin , q . Referenciar la bibliografia de .
0 - I"'alumne augmenti el . Coordinador de IX- IX- .
3 que I'alumne sigui ) ., | capgalera tant a la Guia docent del Alta \ Assolit NO
, . seu grau d’informacio R . N Master 2016 | 2016
més actiu en el seu Master i com a les de cada modul
abans de les classes
aprenentatge
Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius
Cal que I'alumne
pugui practicar a
A tar| , . .
I"aula alguns dels ”g”Te.“ arfa Incloure més tallers practics Coordinadors de IV- V-
3 practicitat dels , e L Alta R En curs NO
ensenyaments que N L d’avaluacid, diagnostic i intervencié moduls 2017 | 2017
A N moduls teorics
posteriorment haura
d’aplicar als pacients
Propostes de millora de la titulacié: MASTER U. EN REHABILITACIO NEUROPSICOLOGICA | ESTIMULACIO COGNITIVA
Estandard 1. Qualitat del programa formatiu
s N . . - . . Indicad Modificacié
Origen* | Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici | Final n |ca. ors od! I‘C?CIO
de seguiment | memoria?
Cal incorporar R
. . | Promoure que . . X
elements que facin que | , . Referenciar la bibliografia de capgalera .
) R I"'alumne augmenti el . R : Coordinador de IX- IX- .
3 I"alumne sigui més ) ., tant a la Guia docent del Master i com a Alta N Assolit NO
. seu grau d’informacio N Master 2016 | 2016
actiu en el seu les de cada modul
abans de les classes
aprenentatge
Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius
Cal qué I'alumne pugui
ti I'aula al A tar | 3 < .
practicar a Talila alguns ”g”Te.“ aria Incloure més tallers practics Coordinadors de IV- V-
3 dels ensenyaments que practicitat dels , T, L, Alta R En curs NO
. N . L. d’avaluacié, diagnostic i intervencid moduls 2017 | 2017
posteriorment haura moduls teorics
d’aplicar als pacients
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Introduccion

Descripcién del centro y titulaciones evaluados

Centro: Institut Universitari de Neurorehabilitacié Guttmann
Sede:

Cédigo: 08070519

Tipologia: Centro adscrito

Universidad: Universitat Autonoma de Barcelona (UAB)

Titulaciones evaluadas

4312328 Master Universitario en Neurorehabilitacion (MU NRHB)

ECTS Fecha de verificacion Curso de implantacion  Fecha de acreditacion
120 30/06/2010 2010-2011 2014
4312329 Master Universitario en Rehabilitacién neuropsicolégica y estimulacion cognitiva (MU RHB

NPSCIEC)

ECTS Fecha de verificacion Curso de implantacion  Fecha de acreditacion

60 30/06/2010 2010-2011 2014

Objetivo del informe

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que, con la implantacion de las
ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los érganos de evaluacién que la Ley de las
comunidades autébnomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del

proyecto contenido en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, (AQU Catalunya) como
organismo competente para llevar a cabo el seguimiento de los titulos oficiales que se imparten
en el sistema universitario catalan, ha establecido los criterios y directrices necesarios para la

valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Evaluacion Institucional y de Programas, de acuerdo con el articulo 19 del
Decreto 315/2016, de 8 de noviembre, por el cual se aprueban los Estatutos de AQU Catalunya,

es el érgano competente para la aprobacion del procedimiento de evaluacion del seguimiento de

Informe de valoracion del Seguimiento. Curso 2016-2017
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las ensefianzas conducentes a la obtencion de los titulos oficiales que imparten las universidades

y los centros docentes de ensefianza superior.

La Comision Especifica de Evaluacion de la rama correspondiente, cuya composicion esta
disponible en la pagina web de AQU Catalunya, ha emitido este informe como resultado de la
evaluacion del seguimiento de las titulaciones oficiales arriba mencionadas. Esta evaluacion se
ha realizado tomando como base el informe de seguimiento de la titulacion y la informacion
publica disponible en el momento de la evaluacién.
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Resultado

Valoracion sobre la pertinencia y la adecuacién del proceso de seguimiento llevado a

cabo por el centro

La Comision estima que el proceso de seguimiento llevado a cabo por el Centro es adecuado. El
ISC se encuentra bien elaborado y permite discernir con claridad aquellos aspectos de las
titulaciones que reflejaban debilidades en el Informe de Acreditacion y que pueden o no haber
sido superadas en el seguimiento actual. Por tanto, cabe valorar como una buena préactica del
Centro (y de |@s responsables de elaborar el ISC) la transparencia en relacion con el informe

presentado.

En este informe cabe resaltar que, aunque las titulaciones valoradas del Centro han sido dos

masteres, las bondades o deficiencias son comunes.

Valoracion del Plan de mejoras del centro

El Plan de Mejoras se encuentra bien organizado, en el sentido que es posible distinguir aquellas
propuestas que derivan de un seguimiento anterior al proceso de acreditacion, de aquellas que
derivan del proceso de acreditacién, y de aquellas que el Centro propone en el proceso actual
de seguimiento. Entre estas Ultimas (aparecen en el ISC identificadas con un 3) existe alguna
deficiencia. En el Estandar 1, la quinta Propuesta de Mejora introducida por el Centro y que se
implementaré este curso académico (2016-17) es la misma, pero con el uso de otras palabras,
que la Propuesta de Mejora ordenada en segundo lugar que se propone para cada una de las
dos titulaciones por separado. Por otra parte, la Propuesta de Mejora ordenada en el Estandar 4
como cuarta deberia en todo caso incluirse en el Estandar 3 (SGIC). Al margen de lo anterior, el
Centro ha incorporado o iniciado el proceso para incorporar las propuestas de mejora requeridas
en el Informe de Acreditacion y la ejecucion de algunas de ellas han propiciado una reflexién por
parte del Centro que ha concluido en el establecimiento de nuevas mejoras para las titulaciones.

No obstante, el Centro deberia incorporar dos propuestas de mejora correspondientes al
Estandar 4 (incremento del nidmero de profesorado doctor e incremento de profesorado
acreditado) en cada una de las titulaciones. Aunque las horas de docencia que reciben los
estudiantes por parte del PDI doctor se acerca a los niveles establecidos actualmente por AQU
(80%), la baja de cualquier profesor doctor por cualquier motivo, afectaria sensiblemente a este
porcentaje en cualquiera de las dos titulaciones, dado el escaso nimero de doctores existente
en la plantilla que compone cada uno de ellas. El mismo argumento es aplicable al personal
acreditado. Estos aspectos deben cuidarse de cara al proximo seguimiento de las titulaciones.
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Valoracion general sobre el desarrollo de las titulaciones que ofrece el centro

En las dos titulaciones propuestas por el Centro, concretamente el MU en Neurorehabilitacion
(NRBH) y el MU en Rehabilitacion Neuropsicologica y Estimulacion Cognitiva (RHB NPSCIEC),
se detecta una evolucion positiva aunque lenta. Esta lentitud en el progreso se explica a partir
de la principal deficiencia que presentaban las titulaciones durante la acreditacién y que se
circunscribia al Estandar 3 (Eficacia del sistema de garantia interna de calidad), que tuvo una
valoracion de “Se alcanza con condiciones”. En el momento de seguimiento actual se observa
que, a medida que el Centro ha ido desplegando los distintos procesos, las titulaciones han ido
mejorando en diversos aspectos, pero como se reconoce en el ISC, el despliegue completo de
todos los procesos no ha concluido. Por tanto, la falta de resultados en algunos casos o el estar
pendientes de su analisis en otros, hace que este estandar continde con la valoracion de “Se
alcanza con condiciones” y que el resto de estandares permanezcan con la valoracion inalterada,
dadas las repercusiones negativas que para algunas subdimensiones de otros estandares puede
tener un SGIC que no se ejecuta. Como conclusién general, hay que instar al Centro a que
invierta mas esfuerzos en este apartado, particularmente porque el Instituto Guttmann
proporciona un contexto de aprendizaje muy bueno para los estudiantes en cuanto a los
programas formativos que desarrolla.

A continuacién se presentan de modo ordenado y por estandares, los requerimientos hechos a
las titulaciones en el Informe de Acreditacion y el estado en el que se encuentran en el momento
de seguimiento actual.

Valoracién de los requerimientos de acreditacion

Estandar 1. Calidad del programa formativo

Requerimiento 1. “Establecer una colaboracion mas estrecha entre los docentes, los
profesionales externos a la institucién y los empleadores, con el fin de ajustar mejor la formacion

competencial de los estudiantes al perfil profesional demandado”.

En el ISC del Centro este requerimiento se tradujo en dos propuestas de mejora: una relativa a
la participacion de los profesionales externos, ya implementada por el Centro, y otra relacionada
con la participacion mas activa de los empleadores, prevista que se hubiera implementado en el
2015, pero que se encuentra ain en proceso, y reconvertido en una propuesta nueva presentada
por el Centro (“Analizar las encuestas de opinién de los empleadores”), la cual se ha iniciado y

piensa implementarse este afio (2017).

Otras observaciones realizadas en el Informe de Acreditacion relacionadas con el programa
formativo se referian “a la diversificacion en el perfil de ingreso de los estudiantes y como habia
evolucionado a lo largo de los afos”. En el ISC se presentan los datos de procedencia de los
estudiantes de ambos masteres, de forma que se detecta faciimente que en el caso del MU en

Neurorehabilitacion (NRHB,) acceden principalmente a partir de las titulaciones en Fisioterapia 'y
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Terapia Ocupacional, mientras que en el MU en Rehabilitacion Neuropsicologica y Estimulacion
Cognitiva (RHB NPSCIEC) proceden de Psicologia. Por tanto se trataria de una mejora que el
Centro ya implement6 (2015).

El Centro considera tener implementadas en el presente afio otras dos propuestas de mejora
nuevas relacionadas con el programa formativo (aparecen en quinto y sexto lugar en la Tabla de
Propuestas de Mejora), relativas a la adquisicion de competencias en el aula y al feedback

proporcionado a los estudiantes. La quinta se encuentra en proceso y la sexta pendiente.

Por lo que se refiere al Estandar 1, la valoracion para ambas titulaciones se mantendria tal y
como quedo en el proceso de acreditacion (“Se alcanza”). Si bien hay indicios de que el Centro
lleva a cabo acciones para mejorar los programas formativos de sus titulaciones, el principal
requerimiento que se hacia en el Informe de Acreditacion se encuentra actualmente en proceso

de solucioén.

Estandar 2. Pertinencia de la informacién publica

Requerimiento 2. “Mejorar la informacién publica relacionada con la elaboracion del TFM y las

Practicas Externas que deben realizar los estudiantes” (implementada en 2015).

Requerimiento 3. “Generar y publicar un documento especifico e independiente sobre el Plan
de Accion Tutorial (PAT)” (implementada en 2015).

Requerimiento 4. “Difundir con mayor amplitud los recursos materiales y servicios con los que

cuenta la institucion” (implementada en 2014).

Requerimiento 5. “Publicar la informacion relativa a algunos indicadores sefialados en el

informe” (implementada en 2015).

Requerimiento 6. “Generar enlaces mas visibles entre las webs de la UAB y del Instituto

Guttmann” (implementada en 2014)”.

En el Informe de Acreditacién este estandar fue valorado con “Se alcanza con calidad”. Deberia
mantenerse la valoracion ya que los distintos requerimientos realizados en el Informe de
Acreditacion, han sido implementados. En el ISC se ofrecen distintos enlaces que permiten

apreciar las mejoras mencionadas.

Estandar 3. Eficacia del sistema de Garantia Interna de Calidad

Requerimiento 7. “Ampliar la recogida de informacién sobre la satisfaccion de todos los agentes

implicados (mas alla de los estudiantes)”.
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Este requerimiento se encontraria parcialmente satisfecho. En el ISC se detectan acciones
llevadas a cabo por el centro, que se traducen en dos propuestas de mejora ya implementadas:
elaboracién de la encuesta de satisfaccion con la accion tutorial (implementada en 2016) y de la
encuesta de satisfaccion de los empleadores (implementada en 2015). Mientras que de la
primera se dispone de resultados que han permitido a la titulacion introducir nuevas mejoras en

el desarrollo de sus programas formativos, la segunda propuesta aln esta pendiente.

Requerimiento 8. “Infroducir mejoras en el mecanismo de recogida de la satisfaccion de los

estudiantes con el profesorado”.

Este aspecto se ve parcialmente satisfecho. Por una parte, el Centro implemento en 2015 una
propuesta de mejora relacionada con la revision y modificacion del protocolo usado y con su
administracion. Sin embargo, el aspecto relativo al “mecanismo de recogida” es una propuesta
de mejora que se incluye en el ISC con inicio y finalizacién en 2017 (ver en Estandar 4). Si bien
es cierto que en 2015 se intenté mejorar la recogida de informacion, los mecanismos adoptados
y que resultaron ineficaces no parecian muy diferentes a los que previamente a la acreditacién

utilizaba el Centro, tal como se deduce de la informacién que se ofrece al respecto en el ISC.

Requerimiento 9. “Obtener informacién sobre la satisfaccion de los estudiantes con los servicios

de soporte y la accion tutorial”.

Este requerimiento guarda relacion con el anterior. En todo caso, la encuesta de accion tutorial

es una propuesta de mejora que se implementé en 2016.

Requerimiento 10. “Perfeccionar el plan de mejoras presentado para las titulaciones atendiendo

a las recomendaciones aportadas en el informe”.

En la Tabla de Propuestas de Mejora del ISC se encuentran recogidas (con independencia de
que se encuentren o no implementadas), tanto los requerimientos como otras observaciones

realizadas en el Informe de Acreditacion.

En el Informe de Acreditacion este estandar recibié una valoracion de “Se alcanza con
condiciones”, de forma que la no implementacion correcta de algunos procesos y la falta de
despliegue de otros producia efectos disfuncionales en las titulaciones (por ejemplo deficiencias
asociadas con los procesos PC4 “Plan de Accién Tutorial” o PC3 “Gestion de las practicas
curriculares y los trabajos fin de Master”). Como se informa en el ISC no se encuentran
implementados todos los procesos (falta completar el PS6 “Satisfaccion de los grupos de interés”;
el PS7 “Insercion laboral de los titulados” y el PS8 “Informacién publica y rendiciéon de cuentas”),
Por tanto, el estandar debe seguir tal y como fue valorado en el proceso de acreditacién con “Se

alcanza con condiciones”.
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Estandar 4. Adecuacion del profesorado al programa formativo

En el Instituto Guttmann, el porcentaje de horas impartidas por el PDI doctor en el programa
formativo del MU en Neurorehabilitacion (NRHB) el del 74% y en el MU en Rehabilitacion
Neuropsicoldgica y Estimulacion Cognitiva (RHB NPSCIEC) es del 81%. Ambos porcentajes
garantizan que la responsabilidad del programa formativo recae basicamente en personal con el
grado de doctor. No obstante, el centro debe prestar mas atencién en un futuro a la relacion
existente entre el nimero de doctores y el personal que participa en las titulaciones (9 de 39 en
el MU NRHB y 5 de 16 en el RHB NPSCIEC), especialmente en el MU NRHB ya que se trata de
un master de 120 ECTS. Por otra parte, el porcentaje de horas impartidas por personal acreditado
en ambas titulaciones se sitla por encima del 50%, pero las fluctuaciones que se aprecian desde
el curso 2013-2014 (segun el curso se sitla mas cerca del 60% que del 50%), obligan a que el
Centro se plantee en un futuro proximo una accién semejante por lo que se refiere al incremento
de personal acreditado. Por otra parte, la relacién nimero de estudiantes/profesor se mantiene
en niveles adecuados (6,01 y 8,68 respectivamente para el MU NRHB y para el RHB NPSCIEC).
En conclusion, la informacion presentada indica que el Centro mantiene el nivel de formacion de
profesionales en los &mbitos de las titulaciones. Al margen de estas observaciones, en el Informe

de Acreditacion, se formulaban los siguientes requerimientos:

Requerimiento 11. “Revisar la asignacion de profesorado a la tutorizacion de los TFM”

(implementada en 2014).

Requerimiento 12. “Informar del profesorado de universidad con sexenios (en el caso de

poseerlos)”.

Al respecto el Centro no proporciona informacion.

Requerimiento 13. “Fortalecer la inversiéon en formacion continuada del profesorado con el

soporte de la Universidad” (se relaciona con la siguiente).

Requerimiento 14. “Disponer de informacién o documentos especificos que incluyan las
acciones formativas para el profesorado que desarrolla anualmente el Instituto Guttmann, asi

como indicadores sobre la participacion del profesorado en estos programas”.

El Centro se beneficia tanto de la oferta de la Universidad como de los tipos de actividades de
formacion especifica que éste ha desarrollado. Los datos de participacion se recogen en la Base
de Datos del Centro y esta propuesta se encuentra en curso a la espera de analizar el porcentaje

de participacion entre el profesorado.
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En el ISC, el Centro afiade en este estandar una propuesta de mejora relacionada con la escasez
de respuestas en las encuestas de satisfaccion que tienen que cumplimentar los estudiantes.

Seria mas adecuado que esta propuesta se incluyera en el Estandar 3 (SGIC).

Desde la acreditacion hasta la actualidad el Centro mantiene el nivel en sus titulaciones en este
estandar. Si bien se ha implementado alguna de las propuestas de mejora, otras siguen a la
espera de ver hasta qué punto las acciones emprendidas han resultado o no eficaces. Por tanto

la valoracion de este estandar se mantendria en “Se alcanza”.

Estandar 5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Requerimiento 15. “Ampliar la informacioén relativa a la orientacién profesional dirigida a los

estudiantes”.

El Centro ha mejorado el desarrollo de sus titulaciones en cuanto que ha hecho publico en la
plataforma e-learning-guttmann y en la web del Instituto, el Plan de Accién Tutorial (PAT) que
tenia en el momento de la acreditacion (despliegue del Proceso PC4 del SGIC “Orientacion al
estudiante”). lgualmente en el momento de la acreditacion el Centro informé de la posibilidad de
implantar y hacer publica una bolsa de trabajo para los estudiantes de los mésteres. Esta
propuesta de mejora esta previsto que sea implementada en marzo de 2017 y se prevé incluirla
en el PAT.

Requerimiento 16. “Subsanar las deficiencias detectadas (y sefialadas en el informe) en relacién

con las infraestructuras docentes”.

Estas deficiencias, que hacian referencia a dificultades diversas tales como el uso de la
plataforma Moodle por los estudiantes o facilitar el conocimiento de estos sobre el acceso a
determinadas bases de datos, han sido subsanadas por la titulacion. Para ello se han elaborado

una serie de acciones (elaboracion de manual de uso de la plataforma para los estudiantes).

A la espera de la implementacion de las propuestas de mejora previstas por el Centro, este

estandar mantendria la valoracion que obtuvo en el Informe de Acreditacion (“Se alcanza”).

Estandar 6. Calidad de los resultados de los programas formativos

La evolucion del rendimiento de los estudiantes se mantiene estable en el caso del MU NRHB
en las Ultimas tres ediciones del master, apenas variando ligeramente el nimero de excelentes
respecto al de notables. En el caso del MU RHBN PSCIEC, se observan estas mismas
variaciones aunque un poco mas extremas. En todo caso, los resultados de aprendizaje de los
estudiantes son tan satisfactorios como en el momento de la acreditaciéon. En cuanto a las tasas

de graduacion, abandono, eficiencia y rendimiento son bastante semejantes en las Ultimas
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ediciones de los mésteres y las oscilaciones leves que se observan en los porcentajes son

debidas a algun caso particular.
En este estandar se sugerian varias propuestas de mejora. Concretamente:

Requerimiento 17. “Revisar la coherencia entre el protocolo accesible que publicamente se
sefiala se va a emplear para determinar las ejecuciones de los estudiantes en las practicas

externas y el que de hecho se emplea” (implementada en 2015).

Requerimiento 18. “Clarificar los objetivos concretos de algunas de las practicas que los

estudiantes realizan” (implementada en 2015).

Requerimiento 19. “Plantear el sistema de rubricas o el establecimiento de checklists a
cumplimentar por los distintos agentes implicados en el desarrollo y evaluacion de las Practicas

Externas”’.

En el ISC se informa que el sistema de rubricas se implanté en el curso 15-16 para los TFM y en
el presente curso académico se empleara en el caso de las Practicas Externas. Esta mejora se

prevé que esté implementada en Junio de 2017.

Requerimiento 20. “Revisar la encuesta de insercion laboral de los graduados y mejorar el

analisis de los resultados que se presentan, segun lo indicado en el informe”.

Esta propuesta de mejora se encuentra en curso en la actualidad y en vias de analizar sus
resultados. En todo caso, los responsables de las titulaciones han iniciado un proyecto propio
para mantener contacto con los estudiantes que se van graduando en las sucesivas ediciones
de los mésteres.

Desde el Informe de Acreditacién hasta la actualidad se observan cambios positivos en las
titulaciones, pero a la espera de los resultados obtenidos con la implementacion de las distintas
propuestas de mejora, este estdndar mantendria la valoracion obtenida en el Informe de

Acreditacion (“Se alcanza”).
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Fortalezas y buenas practicas

e Transparencia en la elaboracion del ISC.

e Informacion publica disponible del Instituto Guttmann.

e Las excelentes posibilidades formativas que proporciona el Centro en el ambito de la
Neurorehabilitacion.

Requerimientos y propuestas de mejora

e Concluir el despliegue de los procesos del SGIC con la presentacion de resultados en
relacién con los indicadores que se encuentran pendientes.

Incrementar el PDI doctor.
Incrementar el PDI acreditado.
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