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Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

El disseny de la titulacié (perfil de competéncies i estructura del curriculum) esta actualitzat segons els

requisits de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit al MECES.

1.1.Els estudiants admesos tenen el perfil d’ingrés adequat per a les titulacions i el seu nombre és

coherent amb el nombre de places ofertes.

(Dades consultables a http://www.esaged.net/publicacions)
El nombre d'alumnes matriculats de nou ingrés es manté a l'entorn de 20, seguint els
parametres dels cursos anteriors.
Pel que fa al seu perfil es correspon amb el definit a la memoria de verificacié i no presenta
canvis notables en els diferents indicadors considerats, més enlla de la reduccié del temps
transcorregut entre la finalitzacié dels estudis de procedéncia i la matriculacié als de master
que ofereix I'ESAGED i la igualacié pel que fa al % d'estudiants per sexes:
Distribucié per sexes: 55% femeni / 45% masculi
Edat: la mitjana d'edat de situa en 31 anys, amb predomini de la franja entre el 20 i els 29 anys
Estudis de procedéncia: En els estudis de procedencia dels alumnes segueixen dominant els
d'Historia, si bé se segueix apreciant la davalla que els ha fet passar del 85% del curs 2012-2013,
al 77,78% de 2013-2014, per a situar-se ara en el 60%. Els estudis d'Humanitats, amb un 5%,
ocupen valors similars als que li sén habituals, mentre que es manté la limitacié pel que fa al
total d'especialitats de procedéncia, si bé amb una lleugera diversificaciéd que ens duu de les 12
que es registraven el curs 2010-2011, a 5 el curs 2011-2012, a 4 el curs 2012-2013, 5 el curs
2013-2014, per arribararaa 7.
A més de les dues titulacions ja esmentades d'Historia i Humanitats, trobem ara Filologia
Classica amb un 15%, al costat d'Antropologia Social i Cultural, Arquitectura, Ciencies de la
Informacié i Informacié i Documentacié amb un 5% cadascuna.
Any de finalitzacié dels estudis: Els temps transcorregut entre la finalitzacié dels estudis de
procedéncia i la matriculacié al Master en Arxivistica i Gesti6 de Documents segueix la
tendéncia on cada vegada és major el nombre d'alumnes que enllacen la finalitzacié dels
estudis de Grau amb l'inici dels de Master. En aquest cas s'assoleix ja un 60%. Globalment, els
alumnes que matriculen dins els tres anys seglients a la finalitzacid dels estudis anteriors
assoleix el 75%. El nombre d'anys referits a les dates de titulacié s'incrementa lleugerament dels
6 del curs passat als 7 actuals.
Procedéncia geografica: La procedéncia de I'alumnat es manté en 14 municipis diferents pero
amb un clar increment de la diversitat territorial. Veiem com es modifica la tendéncia que ha
estat habitualment dominant, amb el predomini de la procedéncia de I'alumnat de municipis de
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I'entorn metropolita de Barcelona, en favor d'una distribucid geografica més extensa que ja
s'havia anat fent visible en els dos cursos anteriors.

1.2. Les titulacions disposen de mecanismes de coordinacié docent adequats.
El SGIQ inclou els processos PEQ1 Definicio, desplegament i seguiment de la politica de qualitat,
PEQ3 Creacid de noves titulacions, POQ1 Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions, POQ3
Programacio docent de les assignatures. Guies docents i POQ8 Analisi de satisfaccio del
professorat, |'aplicaciéd dels quals possibilita la coordinacié del professorat i l'avaluacié dels
resultats assolits amb aquesta finalitat.

Valoracid i propostes de millora:
En el context que va propiciar la creacié de la titulacié de Master universitari en Arxivistica i
Gestié de Documents i que es descriu en les memories de verificacio inicial i de modificacid,
duta a terme el 2013 (veieu POQ1 i POQ2), no s'han detectat variacions significatives que facin
recomanable introduir-hi canvis.
La deteccidé d'una demanda especifica per part de professionals de I'arxivistica en actiu va donar
lloc el curs passat al disseny de la titulacié i el pla d'estudis del Master universitari en Gestié de
Documents, transparéncia i accés a la informacid, a implantar el curs 2015-2016, que ha estat
valorat favorablement per I'AQU d'acord amb I'informe emes en data 24-07-2015.
El Comité de Direccié de I'ESAGED considera que amb ['oferta actual es respon de manera
adequada a la demanda i necessitats formatives en relacié a l'arxivistica i gestié de documents,
per la qual cosa no es planteja la modificacid de les titulacions existents ni la creacié de noves,
més enlla de la implantacio de la ja indicada.

Estandard 2: Pertinéncia de la informacié publica

La institucié informa de manera adequada a tots els grups d’interés sobre les caracteristiques del
programa aixi com sobre els processos de gestid que en garanteixen la seva qualitat.

2.1. la institucié publica informacidé verag, completa i actualitzada sobre les caracteristiques de les
titulacions, el seu desenvolupament operatiu i els resultats assolits.
Institucionalment, la UAB ha dissenyat, dins la seva estratégia de comunicacid, I'existéncia d’una
fitxa de titulacié (disseny/estructura/resultats) comuna per a tots els graus i masters de la
universitat, accessible des de la pagina web general. Cada Facultat disposa d’un espai propi al web
de la universitat on incorpora la informacié d’interes del centre, per tant, també la relativa a les
titulacions que ofereix. Ambdues informacions, en aquells aspectes de contingut comu, estant
enllagades i coordinades amb una politica de coherencia d’informacié.
Paral-lelament I'ESAGED ofereix informacié més amplia del centre i les titulacions a través del web:
www.esaged.cat

2.2. La institucié garanteix un facil accés a la informacid rellevant de la titulacié a tots els grups d’intereés,
que inclou els resultats del seguiment i, si escau, de I'acreditacié de la titulacio.
L'accés a la informacid per part dels diferents grups d’interés (futurs estudiants,
institucions/empreses, estudiants de secundaria, PDI i PAS) es garanteix mitjangant les webs ja
comentades en I'apartat anterior i també a través de la participacié dels representants dels
diferents col-lectius als organs del Centre.
Respecte del seguiment, comentar que els indicadors de les titulacions sén accessibles
universalment a través del web general de la UAB (fitxa de titulacid/la titulacid en xifres). L'AQU
disposa de tots els IST de les titulacions, accessible també via intranet mitjangant el Gestor
Documental de la UAB. La UAB publica al seu web els IST i els ISC a partir del curs académic
2012-2013.
Per altra banda I'ESAGED publica la informacio relativa a la gestié i qualitat al web del Centre,
accessible a http://www.esaged.net/gestio-i-qualitat

2.3. Lainstitucio publica el SGIQ en el que s’emmarca la titulacié.
El SGIQ especific de I'ESAGED es pot consultar publicament a http://www.esaged.net/gestio-i-

qualitat
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Valoracid i propostes de millora:
No s'han observat disfuncions en els processos d'informacié publica, si be es considera
millorable I'estructuracié de la informacid en el repositori digital per tal de facilitar-ne la gestid i
agilitar-ne la publicacié en els casos que correspongui, atés el volum de dades.

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacio

La institucié disposa d’un sistema de garantia interna de la qualitat formalment establert i implementat
gue assegura, de forma eficient, la qualitat i la millora continua de la titulacid.

3.1. EISGIQimplementat ha facilitat el procés de disseny i aprovacio de les titulacions.
El SGIQ ha possibilitat valorar en el moment de modificacié del pla d'estudis la seva vigéncia en
relacio al context que va propiciar la creacid de la titulacié de Master universitari en Arxivistica i
Gesti6 de Documents i que s'exposen en detall en les memories de verificacid inicial i de
modificaciod, duta a terme el 2013, d'acord amb els processos POQ1 i POQ2 del SGIQ.

Les actuacions relacionades amb la creacid de la nova titulacié de Master universitari en Gestié
documental, transparéncia i accés a la informacié s'han dut a terme d'acord amb el procés
PEQ3 del SGIQ i ha estat informat favorablement per I'AQU.

3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacio i dels resultats rellevants per a la gestid
eficient de les titulacions, en especial els resultats d’aprenentatge i la satisfaccid dels grups
d’interés.

El SGIQ preveu per a cada curs la recollida sistematica de dades mitjancant un conjunt
d'enquestes i instruments de control que permeten posteriorment la seva explotacié per
avaluar l'eficiencia de la titulacid, els resultats d'aprenentatge i la satisfaccid dels grups
d'interes, tal i com s'especifica als processos del SGIQ POQ1 Seguiment, avaluacio i millora de
les titulacions, POQ7 Analisis de satisfaccio dels estudiants, POQ8 Analisi de satisfaccio del
professorat, POQ9 Analisi d'insercio professional.

Tan els procediments esmentats com les diferents enquestes de recollida de dades han mostrat
la seva utilitat en els processos de modificacid i creacié de noves titulacions i, en conjunt, en el
procés d'acreditacid del centre i la titulacié dut a terme el curs 2013-2014 i en el de creacié de
nova titulacié aquest curs 2014-2015.

Les queixes/suggeriments rebuts es gestionen mitjancant el procés POQ6 Recollida de les
incidencies, reclamacions i suggeriments.

3.3. ElI SGIQ implementat facilita el procés de seguiment i, si escau, el procés de modificacions de les
titulacions i garanteix la millora continua de la seva qualitat a partir de I'analisi de dades objectives.
El seguiment de les titulacions es duu a terme seguint el procés POQ1 Seguiment, avaluacio i
millora de les titulacions, que serveix per detectar possibles mancances i proposar les
modificacions. El procés de seguiment es va iniciar el curs academic 2010-2011 coincidint amb
la implantacié de la titulacié de Master universitari en Arxivistica i Gestié de Documents.
El procés de seguiment i millora té una transversalitat que afecta a la majoria dels processos
operatius del SGIQ ja que aquesta es materialitza en aspectes com la programacié docent
(POQ3), avaluacio de I'estudiant (POQ4), del professorat (POQ5), satisfaccié de I'estudiant i del
professorat (POQ 7i POQ8) i la insercid professional (POQ9).

3.4 El SGIQ implementat facilita el procés d’acreditaci6 de les titulacions i assegura el seu
desenvolupament satisfactori.
Durant el curs 2013-2014 I'ESAGED i la titulacié de master universitari que imparteix va ser
objecte del procés d'acreditacid amb resultat satisfactori. Pel que fa al procés del seu
desenvolupament, aquest no havia estat incorporat al SGIQ per manca d'experiéncia en el seu
desenvolupament. En el curs 2014-2015 s'ha dut a terme el seu desenvolupament i pel 2015-
2016 es preveu la implantacié del PEQ4-Acreditacié de titulacions.
3.5. EI SGIQ implementat es revisa periddicament per a analitzar la seva adequacio i, si escau, es proposa
un pla de millora per optimitzar-lo.
El procés estratégic PEQ1 Definicid, desplegament i sequiment de la politica de qualitat del
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SGIQ recull la sistematica de revisid i, si escau, actualitzacid del SGIQ. Actualment es troben
implantats els 3 processos estrategics, els 9 operatius i els 2 de suport. El curs 2014-2015 s'ha
desenvolupat el procés PEQ4-Acreditacio de titulacions, que es preveu implantar en el curs
2015-2016 El SGIQ especific de I'ESAGED es pot consultar puablicament a
http://www.esaged.net/gestio-i-qualitat

Els instruments de captacié de dades definits pel SGIQ i la freqiiéncia de la seva aplicacié sén els
seguents:

Fregiéncia

Comunicacions sobre el MAIGD incorporades al web de 'ESAGED i UAB Cada curs
Control de comunicacions a les llistes de distribucié Cada curs

Control de distribucié i tramesa de materials impresos Cada curs

Analisi dels accessos al web de I'ESAGED Cada curs

Valoracio de les presentacions presencials de |a titulacid Cada curs

Control del nombre iperfil de preinscrits Un cop tancada |a preinscripcio

Perfil i nombre d'alumnes matriculats IUn cop tancada la matricula
Mombre de crédits matriculats Un cop tancada la matricula
Enquesta de matriculacio i estudis Cada curs
Revisit de guies docents Cada curs
Enquesta de valoracio del professorat per part dels alumnes Cada semestre
Enquesta de valoracid de les assignatures Cada semestre
Avaluacio del rendiment académic Cada curs
Avaluacic de practiqgues Cada curs
Avaluacio de la insercio professional Cada curs
Control de peticions, suggeriments i reclamacions Cada curs
Seguiment del funcionament del 51GQ Cada curs

Valoracid i propostes de millora:

S'han detectat algunes dificultats en la quantificacié de les peticions dels alumnes adrecades a
la Secretaria Académica, per la qual cosa es proposara la implementacié d'un sistema de control
i seguiment.

S'ha considerat adient iniciar un procés de millora orientat a aconseguir una recollida i
explotacié de dades més fluida mitjangant la implantacié de formularis electronics i amb
indicadors de valoracidé harmonitzats de 0 a 4 per tal de facilitar-ne la comparacié.

Estandard 4: Adequacio del professorat al programa formatiu

El professorat que imparteix docencia a les titulacions del centre és suficient i adequat, d’acord amb les
caracteristiques de les titulacions i el nombre d’estudiants.

4.1. El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les titulacions del
centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau, professional.

El professorat del Master universitari en Arxivistica i Gestio de Documents es configura a
partir de la combinacié de professorat del Centre amb professorat provinent del mén
professional, expert i vinculat a aquelles materies que imparteix, d'acord amb el caracter
professionalitzador de la titulacié. El percentatge d'hores de docéncia impartides per
professorat doctorat és del 46,4%, amb un increment del 6,4% en relacié al curs anterior. Les
caracteristiques dels estudis han limitat el nombre d'experts en arxivistica i gestio de
documents doctorats i per aquest motiu I'ESAGED ha potenciat les vies per incentivar la
formacid a aquest nivell. Aquest objectiu es va assolir el 2013-2014 amb una linia de recerca
especifica en arxius i gestio de documents, dins el Programa de Doctorat en Historia
Comparada, Politica i Social de la UAB. La posta en marxa d'aquesta linia ens permet

4
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plantejar com a objectiu situar el nombre de professorat doctorat en un percentatge
superior al 50%, en un termini de cinc anys.

Durant aquest curs dos dels professors estan ultimant les seves respectives tesis doctorals
amb previsid de procedir a la seva defensa en el curs 2015-2016.

4.2. El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per desenvolupar les seves
funcions i atendre els estudiants.

L'ESAGED compta amb un total de 17 professors per a la docéncia en el Master universitari
en Arxivistica i Gestiéd de Documents, que equivalen en dedicacié completa a un total de 4.
Les ratio d'equivaléncia de dedicacié de professor a temps complet / alumne, des de la
posta en marxa de la titulacid, ofereixen uns nivells optims pel desenvolupament de la
docéncia i I'atencid a I'alumnat que se situa en valors de 14,6 el 2010-2011; 17,2 el 2011-
2012; 13,6 el 2012-2013, 9 el 2013-2014 i 13 el curs 2013-2014.

4.3. La institucio ofereix suport i oportunitats per a millorar la qualitat de I'activitat docent del
professorat.

L'ESAGED facilita a tot el professorat la informacio relativa a I'oferta especifica de la UAB
per a la formacid i innovacié docent. Internament I'ESAGED porta a terme sessions de
formacié del professorat en relacié a I'elaboracié de guies docents i Us de la plataforma del
Campus Virtual, Us de la plataforma Webex en el qual han participat un total 18
professors.
Parale-lament s'ha incrementat la participacio del professorat en projectes de recerca que
incideixen directament sobre la docéncia per la seva vinculacié amb la innovacié del
sector, tal i com s'assenyalen a la fitxa del POQ5 Avaluacid del professorat.

Valoracio i propostes de millora:

Durant aquest curs el nombre de professorat doctorat s'ha incrementat des del 23,5 % fins el
29,4 % i el nombre d'hores impartides per professorat doctorat s'ha elevat des del 38% fins el
43%. Paral-lelament el nombre de professors doctorats i amb previsié de defensa de la tesi pel
curs 2015-2016 és de 2. Aquests resultats permeten una valoracié positiva de les estrategies
d'increment del professorat doctorat i per incentivar la realitzacié de tesis de recerca especifica
en arxius i gestio de documents, dins el Programa de Doctorat en Historia Comparada, Politica i
Social de la UAB. En aquest context s'estima que el 2017 es podrien assolir percentatges del
35,3% pel que fa al nombre de professors doctors i del 50% pel que fa al nombre d'hores
impartides.

Amb aquestes dades es considera que el pla d'adaptacié del professorat als requeriments del
procés d'acreditacid, si bé ha permés avancar en |'objectiu, s'ha d'accelerar per tal de complir-lo
plenament pel curs 2017-2018 i, en especial, pel que fa al professorat doctorat acreditat ja que
el percentatge actual se situa en un 19% de les hores de docéncia. Amb aquesta finalitat des de
la direccié i la coordinacid d'estudis es procedira a la revisié de la plantilla de professorat per
adequar-la als requeriments dins el termini previst i al llarg dels cursos 2016-2017 i 2017-2018.

Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

La institucio disposa de serveis d’orientacid i recursos adequats i eficagos per a I'aprenentatge dels
estudiants.

5.1. Els serveis d’orientacié academica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i els
d’orientacié professional faciliten la incorporacioé al mercat laboral

L'ESAGED disposa d'un Pla d'Accidé Tutorial que afecta tota la relacié de I'estudiant amb el
Centre, des de la fase previa a la inscripcio fins al procés de matriculacid, seguit de tutories
de benvinguda a l'inici de curs, de seguiment a finals del semestre i de personalitzades
entre professorat i alumnat. Per a cada assignatura es disposa de dades relatives a la
satisfaccié dels alumnes en relacié a l'atencié personalitzada i les tutories academiques. La
tabulacié d'aquestes dades pels quatre cursos acreditats presenta una mitjana de 3,5
sobre 4.
Pel que fa a la insercid professional, es programen actualment un minim de quatre
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sessions amb experts externs, dedicades a experiencies professionals, que compten amb la
preséncia d'exalumnes; experiencies en |'ambit dels arxius d'empresa i empreses de
serveis de gestiéd documental i arxiu; estratégies per a la recerca de feina; i recursos per al
desenvolupament de projectes d'autoocupacio. La valoracio global d'aquestes sessions des
de la seva implantacio se situa en 3,4 punts sobre 4.

5.2. Els recursos materials disponibles son adequats al nombre d’estudiants i a les caracteristiques de la
titulacid.

Les memories d'adscripcié de I'ESAGED a la UAB i de verificacid de la titulacié del Master
en Arxivistica i Gestié de Documents especifiquen les caracteristiques de les instal-lacions i
els recursos disponibles per a la docéncia i funcionament del Centre, que han estat
valorades positivament durant el procés d'acreditacié. S'ha dut a terme durant aquest curs
2014-2015 el canvi a aules més adequades per al desenvolupament de treballs en grup i
I'ampliacié de les aules i recursos informatics.

Valoracid i propostes de millora:
Les valoracions relatives al PAT, assignatures i orientacid professional presenten valors que es
consideren satisfactoris i per tant no es defineixen propostes de millora pel primer apartat
d'aquest estandard.
Es considera com a proposta de millora incrementar per a la docéncia la disponibilitat de
programari informatic relacionat amb la gestié documental i l'arxivistica i la m,illora de les
condicions ambientals de les aules.

Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius

Titulacid: Master en Arxivistica i Gestiéo de Documents

Comentaris/valoracions/propostes de millora:

6.1. El procés POQ1 Seguiment, avaluacié i millora de les titulacions del SGIQ recull de manera
sistematitzada els indicadors pertinents per a la valoracio d'aquest apartat. Paral-lelament es consideren
les valoracions corresponents a programacio docent i guies docents segons el procés POQ3 Programacio
docent de les assignatures. Guies docents i les que fan referencia a la valoracié de I'alumnat en relacié a
les assignatures de cada modul segons el procés POQ7 Andalisis de satisfaccié dels estudiants. Es
considera que les activitats de formacié es corresponen adequadament amb els resultats d'aprenentatge
pretesos, ateses tant les mitjanes de les qualificacions obtingudes pels alumnes, com les valoracions
externes obtingudes dels tutors de les practiques realitzades pels alumnes tant obligatories, com
opcionals. Per a quasi tots els moduls, les notes predominants sdn a nivell de notable.

6.2. El sistema d'avaluacio i el seu seguiment s'estableixen en el procés POQ4 Avaluacid de I'estudiant del
SGIQ. Tant els resultats assolits en les activitats d'avaluacié com les valoracions d'altres actors implicats
(tutors externs de practiques i ocupadors), permeten valorar com a satisfactori el funcionament del
sistema d'avaluacié de les competéncies/resultats previstos, amb puntuacions superiors a 8 sobre 10.

6.3. Els valors dels indicadors academics es contemplen en els processos POQ1 Seguiment, avaluacio i
millora de les titulacions, POQ4 Avaluacio de I'estudiant i POQ9 Analisi d'insercio professional, del SGIQ:

- Taxa de graduacié per cohort d’estudiants: 74,51%

- Taxa d’abandonament per cohort d’estudiants: 1,96%

- Taxa d’eficiencia per curs académic: 96,97%

- Taxa de rendiment per curs academic: 88,95%

- Taxa de rendiment dels estudiants de nou ingrés: 89,92%
- Taxa d’éxit per curs academic: 99,16%

- Resultats academics per modul:
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Nota Maod. 1 |Mod.2 |Mad. 3 |Mod. 4 [Mod. 5 |Mod. 6 |Mod. 7 [Mod. 8 [Mod. 9 |Mod. 10 (Mod. 11
Mat. d'Honor 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,0 0,0 0,0
Excel-lent 10,0 167 0.0 31,6 48 253 5,0 11,8 0,0 47 8 17,8
Notable 55,0 il 847 47,4 71,4 6 4 80,0 82,4 20,0 52,2 39,3
Aprovat 30,0 0,0 0.0 15,8 181 0,0 5,0 59 10,0 0,0 17,8
No presentat 50 56 53 53 48 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0 25,0
Suspens 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,0 0,0 0,0

6.4. El seguiment de la insercio laboral es porta a terme d'acord amb el procés POQ9 Analisi d'insercio
professional, del SGIQ. Actualment i d'acord amb la darrera enquesta de seguiment (gener de 2016) i
qgue inclou els alumnes titulats els cursos 2012-2013 i 2013-2014, el percentatge d'alumnes que treballen
actualment és del 77,1%, dels quals un 71,4% ho fan directament en I'ambit relacionat amb la titulacid.
Del total ocupat, el 74,3% desenvolupa funcions directives i el 14,3% funcions de direccio i gestié. Pel
65,7 % dels ocupats la titulacié els ha estat imprescindible per accedir al lloc de treball que ocupen.

Les xifres exposades presenten algunes variacions en relacié a les de cursos anteriors motivades pel
canvi en el disseny de I'enquesta i el termini menor de temps transcorregut en relacié al moment
d'obtencid de la titulacié. Si bé els valors assolits es consideren satisfactoris en relacié als obtinguts fins
ara, caldra una valoracio futura en relacié al seguiment que proporcioni I'enquesta en els propers cursos
per fer una valoracio dels resultats que permeti copsar el sentit de |'evolucid.




Pla de millora: resum i tragabilitat de les propostes de millora

Propostes de millora a nivell de Centre:

UNB

Estandard 1. Qualitat del programa formatiu
. R - . . - - . Modificacié
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
1 Demanda de formacid
especifica per a Implantar una
professionals en actiu titulacié de master Elaborar una proposta de titulacid especifica per a la seva verificacié i Alta Direccié 2014 2015 )
en I'ambit de universitari per implantacio Coor. titulacié
I'arxivistica i gestio de aquest segment
documents
1 L'arxivistica i gestio de .
’g Millorar el
documents és poc :
coneguda a I'ambit coneixement de
g . I'especialitat entre el Ampliar el missatge de promocio6 del Centre, ampliar els canals de difusio i . .,
empresarial i és vista - ) . P L - Direccié
sector empresarial i la | desenvolupar projectes de recerca i instruments arxivistics i de gestio de Mitja . L 2014 2016 No
per aquest com a L . ) . . Coor. titulacié
\ relacid gestié documents amb resultats aplicables a I'ambit empresarial
pertanyent a I'esfera de .
\ e e documental / eines
I'administracié publica i X s
s informatiques
els documents historics
Estandard 2. Pertinéncia de la informacio publica
" L - . . i .. . Modificacié
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final membria?
3 Complexitat en la gestié | Simplificar la gesti6 de Crear un repositori digital digital estructurat per tal de facilitar-ne la gestié i
de les dades de les dades de agilitar-ne IZ ublicacigé on elgs casos que corrZs onaui & Alta Coor. titulacié 2015 2016 No
seguiment del SGIQ seguiment del SGIQ e P 4 pong
Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacio
" L - . . i .. . Modificacié
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final membria?
3 . ., Millorar els
Seguiment laborids del .
control de peticions i instruments de Direccid
S P comunicacio i Implantacié d'instruments de registre i seguiment Alta . L 2015 2016 No
incidencies a la R Coor. titulacié
. o seguiment de
Secretaria Académica . S
peticions i incidéncies
1 L'analisi de la informacid
roporcionada per Millora dels , P . . L P .,
prop K P . Revisio de qliestionaris, harmonitzacié dels valors de qualificacié i gestid . L
alguns instruments de instruments informatitzada de la recollida de dades Alta Coor. titulacié 2014 2016 No
recollida de dades del d'informacié del SGIQ
SGIQ no és prou agil
2 Manca del procés Adequar el SGIQ Direccio
d'acreditacié de q . Disseny i implantacié del PEQ4-Acreditacié de titulacions Mitja . L 2014 | 2016 No
. h als requeriments Coor. titulacié
titulacions en el SGIQ




UNB

Estandard 4. Adequacio del professorat al programa formatiu
. L N . . - - . Modificacié
Origen* | Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
2 ) - Incrementar el . Y . . L . .,
Nombre insuficient de Incentivar la realitzacio de tesis i prioritzar la incorporacié de professors Direccid
nombre de professors Alta . ., 2014 2018 No
professors doctorats doctorats Coor. titulacié
doctorats
Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge
. L N . . - - . Modificacié
Origen* | Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
3 Limitacions de les aules Disposar de . . - . . - - Direccio
" e P . . Actualitzar sistemes operatius i programari de les aules d'informatica Mitja . L 2014 2016 No
d'informatica programari actualitzat Coor. titulacio
3 Condicions Afavorir un entorn Direccié
d'incomoditat a les N Revisié del sistema de climatitzacié de les aules, il-luminacio i mobiliari Mitja . . 2014 2017 No
comode de treball Coor. titulacio
aules
Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius
. I - . . i - . Modificacié
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final membria?
1 Necessitat de mantenir
els estudis actualitzats Incorporar eines
en relacié als canvis tecnologiques actuals | Incorporacié de programari de gestié documental i tractament arxivistic Alta Coor. titulacié 2014 2016 No
tecnologics que afecten | de GDIiA a la docéncia
el sector de la GDiA
3 Coneixement limitat de Obtenir una valoracié
la valoracié de | cific | o . L
@ ya .o aci6 de les es!ae .I adeels Modificar els models d'informes de practiques a elaborar per part dels alumnes Alta Coor. titulacié 2015 2016 No
practiques per part dels | practiques per part
alumnes dels alumnes

*L’origen de la proposta de millora: (1) Informe de seguiment del curs anterior

(2) Informe d’avaluacié d’AQU

(3) Procés actual de seguiment



Propostes de millora de la titulacié de Master universitari en Arxivistica i Gestié de Documents:

UNB

Estandard 1. Qualitat del programa formatiu
. . — . . - - - Modificacié
Origen* Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
3 Els continguts d'alguns Evitar el tractament
moduls presenten punts | duplicat de continguts | Incrementar la coordinacio entre el professorat mitjangant sessions de treball - . L
P P P . . & - . P Jang Mitja Coor. titulacié 2015 2017 Np
comuns que cal tractar des d'un mateix per a la concrecid dels continguts docents
de manera diferenciada | enfocament
1 Necessitat de mantenir
els estudis actualitzats Incorporar eines
en relacié als canvis tecnologiques actuals | Incorporacié de programari de gestié documental i tractament arxivistic Alta Coor. titulacio 2014 2016 No
tecnologics que afecten | de GDIiA a la docencia
el sector de la GDiA
Estandard 2. Pertinéncia de la informacié publica
. I - . . L . . . Modificacié
Origen* Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
1 Dificultat d'una part de . s
; Oferir una visié més
I'alumnat per valorar . . . . . .
. : completa dels estudis | Millorar els continguts de les presentacions dels estudis, les guies docents de les - . .
I'impacte d'alguns X . X . . . L . Mitja Coor. titulacioé 2014 2016 No
. ; i les sortides assignatures i les tutories d'orientacié professional
continguts formatius en R
. . professionals
la practica professional
2 Incorporar estudiants
procedents de
. . - disciplines
Coneixement insuficient tecnologiques i Reorientar el missatge de promocié dels estudis i ampliar els canals de difusio i Direccid
del perfil de la titulacié | ° el ssatge de p P Mitja cclo | 2014 | 2017 No
o incrementar el la xarxa de relacions Coor. titulacié
en sectors tecnologics
contacte amb
professionals del
sector tecnologic
Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacio
. . - . . - - . Modificacié
Origen* Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
2 La valoracio de
satisfaccio del Millorar els Incorporar els instruments de recollida d'informacié del professorat previstos al
professorat s'ha dur a instruments de SGIQp P P Alta Coor. titulacié 2014 2015 No
terme preferentment de | recollida d'informacio
forma qualitativa
3 » Disposar de les dades
Demora en la recepcid L
de dades de valoracié en un termini maxim
) de 30 dies des de la Gestid informatitzada de la recollida de dades Alta Coor. titulacié 2015 2016 No
del professorat i . -
\ realitzacio de
I'alumnat ,
I'enquesta
Estandard 4. Adequacio del professorat al programa formatiu
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UNB

. L N . . - - . Modificacio
Origen* Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
2 . .- Incrementar el . S S . L . -
Nombre insuficient de Incentivar la realitzacié de tesis i prioritzar la incorporacié de professors Direccié
nombre de professors Alta . L 2014 2018 No
professors doctorats doctorats Coor. titulacié
doctorats
Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge
. L N . . - - . Modificacio
Origen* Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
3 Coneixement limitat de Obtenir una valoracio
la valoracié de les especifica de els . . - . L
e p . Modificar els models d'informes de practiques a elaborar per part dels alumnes Alta Coor. titulacié 2015 2016 No
practiques per part dels | practiques per part
alumnes dels alumnes
Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius
. R - . . i - . Modificacio
Origen* | Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final meméria?
3 Falta de
correspondéncia de les .
. Harmonitzar la . - . . . L
enquestes de seguiment Dissenyar i aplicar un nou formulari d'enquesta de seguiment Alta Coor. titulacié 2015 2016 No

d'insercié professional
amb les de referéncia

recollida deedades

*L’origen de la proposta de millora: (1) Informe de seguiment del curs anterior

(2) Informe d’avaluacié d’AQU

(3) Procés actual de seguiment
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