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Curs Univers Mostra obtinguda Participació Interval de confiança Variança (P=Q=) Marge d'error resultant

2023-2024 30 25 83,33 % 95,50 % 0,50 ±8,30 %
2022-2023 41 33 80,49 % 95,50 % 0,50 ±7,78 %
2021-2022 38 34 89,47 % 95,50 % 0,50 ±5,64 %

Curs Univers Mostra obtinguda Participació Interval de confiança Variança (P=Q=) Marge d'error resultant

2023-2024 559 202 36,14 % 95,50 % 0,50 ±5,63 %
2022-2023 607 154 25,37 % 95,50 % 0,50 ±6,97 %
2021-2022 514 167 32,49 % 95,50 % 0,50 ±6,36 %

Curs Univers Mostra obtinguda Participació Interval de confiança Variança (P=Q=) Marge d'error resultant

2023-2024 1737 343 19,75 % 95,50 % 0,50 ±5,24 %
2022-2023 1835 300 16,35 % 95,50 % 0,50 ±5,28 %
2021-2022 1828 361 19,75 % 95,50 % 0,50 ±4,81 %

Alumnat

Professorat

8 de maig al 14 de juny del 2024

PAS
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S'han mantingut els valors, 
retrocedint una dècima de 
mitjana, tot situant-se en 
valors similars als del curs 

2021-2022

El retrocés més important 
ha estat a l'apartat de 

Unitat de Pràctiques en 
què hi ha hagut una 

davallada de 0,2 punts 
(2,9 sobre 4)

Els punts de millora més 
destacables han estat la 

Xarxa Wifi i l'Equipament 
de les Aules, ambdós 
apartats milloren una 

dècima, tot assolint 2,4 i 
2,8 punts, respectivament 

L'apartat amb la valoració 
més positiva és Campus 
Virtual (3,2) mentre que 
l'apartat amb la valoració 

menys positiva és Borsa de 
Treball FUAB (2,8)
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2021-2022 2022-2023 2023-2024 Evolució

Gestió informàtica 2,6 2,8 2,8 -0,1
Recursos informàtics 2,7 2,9 2,8 -0,1
Software actualitzat 2,8 3,0 2,9 -0,1
Accés als recursos informàtics 2,7 3,0 2,9 -0,1
Procediment de resolució d’incidències 2,7 2,9 2,8 0,0
Software dona resposta a les assignatures 2,9 3,1 3,0 -0,1
Xarxa wifi 2,1 2,3 2,4 0,1
Sistema d’impressions 2,2 2,5 2,5 0,0

Instal·lacions 2,9 3,0 2,9 -0,1
Aules convencionals 2,9 2,8 2,8 0,0
Aules d’informàtica 2,7 2,9 2,8 -0,1
Equipament de les aules 2,8 2,7 2,8 0,1
Equipament de les aules d’informàtica 2,7 2,9 2,8 -0,1
Despatxos de tutories 3,0 3,1 3,0 -0,2
Neteja de les aules 3,4 3,6 3,4 -0,2

Campus virtual 3,1 3,3 3,2 -0,1
Funcionalitats necessàries 3,1 3,3 3,2 -0,1

Secretaria acadèmica 3,1 3,2 3,1 -0,1
Atenció rebuda a Secretaria acadèmica 3,1 3,2 3,1 -0,1
Resolució d’incidències a Secretaria acadèmica 3,0 3,1 3,0 -0,1
Resolució de sol·licituds 3,1 3,2 3,1 -0,1
Servei de tràmits en línia   3,1 3,0 -0,1

2021-2022 2022-2023 2023-2024 Evolució

Unitat de pràctiques 3,0 3,2 2,9 -0,2
Atenció rebuda a la unitat de pràctiques 3,1 3,2 3,0 -0,3
Resolució d’incidències a la unitat de pràctiques 3,0 3,2 2,9 -0,2
Resposta adequada 2,9 3,2 2,9 -0,2

Borsa de treball FUAB   2,9 2,8 -0,1
Facilitat d’ús   3,0 2,8 -0,1
Quantitat d’ofertes   2,8 2,7 -0,2
Qualitat de les ofertes   2,9 2,7 -0,1
Utilitat   3,0 2,8 -0,2

Recursos de la UAB 3,0 3,1 3,0 -0,1
Recursos dels que disposen les biblioteques 3,0 3,1 3,0 -0,1

Comunicació 3,0 3,1 3,0 0,0
Web de l’Escola 3,0 3,1 3,0 0,0
Campus virtual 3,0 3,1 3,1 -0,1
Presència de l’Escola a les xarxes socials 3,0 3,0 3,0 0,0

Medi ambient 2,9 3,1 3,0 0,0
Contenidors de reciclatge suficients 3,0 3,2 3,1 0,0
Accions en favor del medi ambient 2,8 3,0 2,9 -0,1
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Hi ha hagut una millora de 
les valoracions del 

professorat en tots els 
apartats respecte el curs 

anterior

La millora més important 
s'ha produit en l'apartat de 

la Unitat de Pràctiques, 
amb un increment de 0,2 

punts, tot assolint una 
valoració de 3,6 sobre 4

Destaca l'evolució positiva 
que s'ha produit en 

l'apartat de Medi ambient, 
augmentant una dècima 
per curs en els últims dos 
cursos, tot assolint una 

valoració de 3,4

Tots els apartats 
presenten valoracions 
iguals o superiors a 3,3
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2021-2022 2022-2023 2023-2024 Evolució

Gestió informàtica 3,2 3,2 3,3 0,1
Recursos informàtics 3,4 3,3 3,4 0,1
Software actualitzat 3,3 3,3 3,3 0,1
Accés als recursos informàtics 3,3 3,3 3,4 0,1
Procediment de resolució d’incidències 3,2 3,2 3,2 0,0
Software dona resposta a les assignatures 3,3 3,4 3,3 0,0
Xarxa wifi 2,9 3,2 3,2 0,0
Procediment de resolució d’incidències a l’aula 3,2 3,2 3,2 0,1
Sistema d’impressions 3,0 3,0 3,3 0,2

Instal·lacions 3,3 3,4 3,4 0,0
Aules convencionals 3,2 3,3 3,3 0,0
Aules d’informàtica 3,2 3,3 3,4 0,1
Equipament de les aules 3,3 3,4 3,3 0,0
Equipament de les aules d’informàtica 3,2 3,4 3,5 0,1
Despatxos de tutories 3,2 3,3 3,2 0,0
Sala de professors 3,1 3,1 3,2 0,1
Sales de reunions 3,2 3,3 3,4 0,1
Sales de cuina-office 3,1 3,2 3,3 0,1
Neteja 3,7 3,7 3,8 0,0

2021-2022 2022-2023 2023-2024 Evolució

Campus virtual 3,3 3,5 3,5 0,0
Funcionalitats necessàries 3,3 3,5 3,5 0,0

Secretaria acadèmica 3,6 3,6 3,7 0,1
Atenció rebuda a Secretaria acadèmica 3,6 3,7 3,7 0,1
Resolució d’incidències a Secretaria acadèmica 3,6 3,6 3,7 0,1
Resolució de peticions 3,6 3,6 3,7 0,1

Unitat de pràctiques 3,4 3,4 3,6 0,2
Atenció rebuda a la Unitat de pràctiques 3,4 3,4 3,6 0,2
Resolució d'incidències a la Unitat de pràctiques 3,4 3,4 3,6 0,2

Recursos de la UAB 3,4 3,4 3,5 0,1
Recursos dels que disposen les biblioteques 3,4 3,4 3,5 0,1

Comunicació 3,3 3,3 3,4 0,1
Web de l’Escola 3,4 3,3 3,4 0,1
Campus virtual / aula moodle 3,4 3,4 3,4 0,0
Presència de l’Escola a les xarxes socials 3,1 3,2 3,3 0,1

Medi ambient 3,2 3,3 3,4 0,1
Contenidors de reciclatge suficients 3,3 3,4 3,5 0,1
Accions en favor del medi ambient 3,1 3,2 3,2 0,0
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Hi ha hagut una millora de 
les valoracions per part del 
personal d'administració i 
serveis en gairebé tots els 

apartats

Medi ambient, després del 
retrocés de l'any passat, 
presenta un increment 

d'una dècima, tot assolint 
2,6 sobre 4 

Instal·lacions recupera la 
valoració de fa dos anys 
després del retrocés de 

l'any passat 
(2,6 punts sobre 4)

Gestió informàtica és 
l'apartat que presenta una 
millor valoració, amb 2,8


