Enquesta: Eines i infraestructures 2s 2019/20 COVID19

Alumnat de grau i de master universitari amb docencia al segon
semestre del 2019/20

Col-lectiu al que s’adreca I'enquesta

Periode de resposta Del 15 de juny al 17 de juliol de 2020 (ambdds inclosos)

Poblacié / Mostra / Participacio 30.390 / 5.525 / 18,18%

Distribucio sobre el total de respostes

Y o)
Grau / Master universitari 94,86% / 5,14%




Enquesta: Eines i infraestructures 2s 2019/20 COVID19

1. Has consultat la informacio d’Eines per treballar en remot

per als estudiants?

0,94%

77,99%

msi

NO

ENC

El 77,99% de I'alumnat no ha
consultat aquesta informacio.

A continuacié es mostra la
valoracié de I'alumnat que si I'ha
consultada.

2. Si has respost Sl a la pregunta, valora la utilitat dels
continguts d’aquesta infografia

13,10%
H Gens util

Poc util

23,61%

M Bastant util

H Molt atil

3. Has contactat amb els serveis del CAS del teu centre docent
durant 'emergencia sanitaria per demanar suport?

4,31% 5,41%

90,28%

msi

NO



https://infogram.com/estudiants-1hdw2j7wxrgj2l0?live
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4. A quins dispositius digitals tens accés per seguir les tasques
academiques? (resposta multiple: % d’alumnat que disposa del

dispositiu digital)

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

39,78%

Ordinador

26,28%

Tauleta

81,00%
72,98%

1,48% 0,29%

Portatil Telefon intel-ligent Altres Cap

5. Quins tipus de connexio a Internet tens? (resposta multiple:
% d’alumnat que disposa del tipus de connexid a Internet)

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

77,70%

57,43%
44,54%

0,47%

Wifi Fibra/ADSL Dades mobils No tinc connexid a
Internet

6. Si no tens dispositius adients i/o accés a Internet, vas participar
en les convocatories d’ajut per a la cessio d’equipament
informatic i connectivitat per a la docéncia virtual? (1.625
respostes recollides = 29,41% del total de participants, ha
considerat que no tenia dispositius adients i/o accés a Internet)

8,37%

91,63%

msi

NO
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7. Disposes de les condicions adequades per estudiar a casa?

3,38%

msi

NO

mNC

El 25,59% de I'alumnat ha
contestat que no disposa de les
condicions adequades per
estudiar a casa.

A continuacié es mostra el
principal problema d’adequacio.

8. Si has respost NO a la pregunta 7, indica els principals
problemes relacionats amb I'espai de treball (resposta
multiple: % d’alumnat per principal problema d’adequacio)

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

50,13%

19,72%

He de compartir
ordinador/tauleta/portatil
amb altres membres de la

familia

No tinc un espai per estudiar
amb privacitat i comoditat

30,14%

Tinc problemes per la poca
cobertura de xarxa

9. Quines de les eines per als estudiants que s’han indicat al web de la
UAB del coronavirus t’han resultat més utils per continuar les tasques
academiques en remot? (resposta multiple: % d’alumnat per eina)

90%
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0%

85,12%

62,01%

46,50%

10,48% 0.83% 7,42% 5,41%
| ’ [ [
$ o > z ?

s & S @&z s

& RS Y
) & °
Gﬁé ¢




Les preguntes seglients es refereixen al suport, eines tecnologiques i espai de treball durant la
situacio excepcional COVID-19. Si us plau, llegeix-les atentament i respon a cadascuna d'elles
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Qiiestionari complet de I'enquesta

segons la seva escala de valoracio.

1. Has consultat la informacid d’Eines per treballar en remot per als estudiants? Si/NO

2. Sihasrespost Sl ala pregunta 1, valora la utilitat dels continguts d’aquesta infografia:

Enllac web al
questionari de

Gens util

Poc atil

Bastant util

Molt util

0

1

2

3

3. Has contactat amb els serveis del CAS del teu centre docent durant 'emergencia sanitaria

per demanar suport? Si/NO

4. A quins dispositius digitals tens acces per seguir les tasques academiques? (pots marcar-

ne mes d’'un)

e Ordinador
e Tauleta
e Portatil

e Telefon intel-ligent

e Altres
e Cap

I’enquesta



https://www.uab.cat/doc/QuestionariEnquestaEinesCOVID19
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Qiiestionari complet de I'enquesta

Quins tipus de connexio a Internet tens? (pots marcar-ne meés d’un)
Wifi

Fibra/ADSL

Dades mobils

MNo tinc connexid a Internet

Sino tens dispositius adients i/o accés a Internet, vas participar en les convocatories d’ajut
per a la cessio d’equipament informatic i connectivitat per a la docencia virtual?
(convocatoria 1 o convocatoria 2) Si/NO

Disposes de les condicions adequades per estudiar a casa? Si/NO

Si has respost NO a la pregunta 7, indica els principals problemes relacionats amb l'espai
de treball (pots marcar-ne mes d’un):

e No tinc un espai per estudiar amb privacitat i comoditat

e He de compartir ordinador/tauleta/portatil amb altres membres de la familia

e Tinc problemes per la poca cobertura de xarxa

Quines de les eines per als estudiants que s"han indicat al web de la UAB del coronavirus
t’han resultat mes utils per continuar les tasques académiques en remot? Marca les que
meés t'han ajudat:

Campus Virtual Moodle

Correu

Office 365 PROPLUS

Teams

Secretaria virtual
e-biblioteques
Altres
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Qiiestionari complet de I'enquesta

10. Si has respost ALTRES a la pregunta 9, indica quines altres eines t’han resultat utils.

11. Quins aspectes caldria millorar pel que fa a I'entorn tecnologic, eines, xarxa, etc.?



