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Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

El disseny de la titulacid (perfil de competéncies i estructura del curriculum) esta actualitzat segons els
requisits de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit al MECES.

1.1. Els estudiants admesos tenen el perfil d’ingrés adequat per a les titulacions i el seu nombre és
coherent amb el nombre de places ofertes.
1.2. Les titulacions disposen de mecanismes de coordinacié docent adequats.

1.1.Durant el curs 2014-2015, la demanda total dels estudis del Grau a I'EUI - Sant Pau ha estat de 1014
sol-licituds, de les quals 110 i 169 en primera y segona preferencia respectivament. L'EUIl - Sant Pau
ofereix 80 places per estudiants de nou ingrés. El nombre d’estudiants de nou accés matriculats ha estat
de 83, i el total de matriculats als 4 cursos de Grau ha estat de 341 (334 a temps complet i 7 a temps
parcial). S’ha mantingut la relacié oferta/demanda en els darrers anys, en aquest sentit, es considera
molt adient el fet que la demanda sigui substancialment superior a I'oferta de places, ja que és indicatiu
de la percepcié de qualitat dels estudis oferts per 'EUl — Sant Pau entre les persones interessades a
cursar el Grau en Infermeria, especialment en el context actual de crisi economica.

La taxa de demanda total ha estat un 12,68%.

Durant el 2014-2015, s’han fet diverses accions de promocié i difusid del grau d’Infermeria que
s'imparteix a I'EUI, tals com I'’enviament de fullets informatius i I'organitzacié de sessions informatives
prévies a la preinscripcié (amb un total de 109 assistents). L’objectiu de la promocié és mantenir la
demanda elevada, fet que s’ha aconseguit, per aquest motiu es valora com a adequada i es decideix
continuar treballant en la mateixa linia.

(Indicadors del INO1-PCO1 al INO4-PC01) disponibles als annex 1)
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En relacié amb la procedéncia geografica dels estudiants de nou ingrés, el 100% sén de Catalunya, dels
quals un 90% son dones i un 10% homes. El 58,75% han fet PAU (vies 0 i 7), un 36,25% han fet cicles
formatius de grau superior i/o assimilats (vies 4 i 8), i el 5% restant havien fet préviament algun estudi
universitari finalitzat o bé han accedit per les vies de majors de 25 o de 45 anys (vies 2,91 11).

Pel que fa a la nota d’accés de PAU i CFGS/FP2, ha estat un 8,150 per als que accedeixen a través de la
proba per a majors de 25 anys la nota ha estat de 5,938, i la nota d’accés per als titulats universitaris ha
estat de 6,840, finalment la nota per als més grans de 45 anys ha estat de 7,50.

(Indicadors INO5-PCO1 disponibles a I'annex 1)

Tot i que no es presenten modificacions pel curs 2015-2016, en relacié a la memoria verificada de la
titulacio s’incorporen petites propostes amb la voluntat de millorar alguns aspectes de I'estructura dels
ensenyaments i esmenar alguns dels continguts de I'assignatura del practicum. Per al curs 2016-2017,
s’ha presentat una modificacid: es demana canviar la denominacié de la mateéria d’estadistica per passar
a denominar-la bioestadistica .

1.2. L'EUI - Sant Pau disposa de diversos mecanismes de coordinacié docent de la seva titulacié. Es
considera que els mecanismes sén adequats perquée permeten valorar la titulacio, detectar problemes i
aportar solucions, a més de cohesionar de forma coherent els continguts de les diferents materies del
grau en aquelles parts comunes.

Els diferents mecanismes s’articulen basicament a través de les 4 figures seglients:

La Cap d’Area docent, que és la responsable de I'accié educativa de I’Area vetllar per 'accié educativa
, és la professora de la matéria/assignatures que la conformen i coordina les arees docents i els
master relacionats.

El Coordinador/a d’Estudis o de titulacié i coordinador/a de curs, que coordina els ensenyaments a
nivell transversal de la titulacié i convoca peridodicament reunions. El coordinador de curs convoca
diverses reunions al llarg de I'any amb el professorat de cada curs. Vetlla per I'aplicacié de les
diferents normatives universitaries per garantir el seu compliment i I'impacte positiu sobre els
resultats de la titulacio.

La Coordinadora de Mobilitat i d’intercanvis, és la figura que coordina a nivell transversal de la
titulacio les accions relacionades amb la mobilitat i la planificacié de les activitats dels professors i
estudiants visitants.

La Coordinadora de Recerca i de Qualitat, coordina, a nivell transversal, les accions relacionades amb
la qualitat del centre

També hi ha mecanismes de coordinacio ben representats pels diferents col-lectius com la comissié de
I’Equip de Direccio; de Postgrau; de Docencia i Qualitat; de Mobilitat i Intercanvis; de Casos especials i de
Premis extraordinaris.

L’EUI - Sant Pau disposa dels mecanismes de coordinacié docent, els quals es consideren molt adients.
S’esta treballant per millorar-ne la visibilitat i publicar les actes dels organs de coordinacié i de les
comissions de treball que generen informes de documents marc de la titulacid i de centre.
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Estandard 2: Pertinéncia de la informacid publica
La institucié informa de manera adequada a tots els grups d’interés sobre les caracteristiques del
programa aixi com sobre els processos de gestié que en garanteixen la seva qualitat.

2.1. Lla institucié publica informacié verag, completa i actualitzada sobre les caracteristiques de les
titulacions, el seu desenvolupament operatiu i els resultats assolits.

2.2. La institucid garanteix un facil accés a la informacid rellevant de la titulacid a tots els grups
d’interés, que inclou els resultats del seguiment i, si escau, de I'acreditacio de la titulacid.

2.3. Llainstitucié publica el SGIQ en el que s’emmarca la titulacié.

2.1. L’EUI - Sant Pau publica al seu web principal tota la informacid relativa a les titulacions. Cadascuna
d’elles, el Grau en Infermeria i els 7 Master (titols propis), disposen d’un espai on es proporciona
informacié sobre els segiients aspectes:

Objectius de la titulacid,

Dades d’accés

Pla d’estudis,

Guies docents,

Recursos d’aprenentatge,

Professorat,

Pla d’Accid Tutorial

Indicadors del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ).

D’altra banda, a nivell Institucional, la UAB ha dissenyat, dins la seva estratégia de comunicacid,
I’existéncia d’una fitxa de titulacié (disseny/estructura/resultats) comuna per a tots els graus i masters
de la universitat, accessible des de la pagina web general de la UAB. Ambdues webs, en aquells aspectes
de contingut comu, estan ben enllagades i coordinades sota una politica de coheréencia d’informacio.

Durant el curs 2014-2015, s’ha estat treballant en el web de I'EUI - Sant Pau per donar millor visibilitat
a I'estructura i dades del centre, i per evitar duplicitats. Una comissié formada per professorat i PAS
de I'Escola, amb el suport técnic d’una persona del departament d’informatica de la Fundacié de Gestié
Sanitaria de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau (a partir d’ara FGHSCSP), han estat treballant per
tenir el maxim d’informacid i tenir-la actualitzada en catala i en castella.

2.2. 'accés a la informacio per part dels diferents grups d’interes (estudiants actuals, futurs estudiants,
institucions/empreses, PDI i PAS) es garanteix mitjangant les pagines webs ja comentades en I'apartat
anterior, aixi com a través de la participacid dels representants dels diferents col-lectius a la Junta de
Centre i a les seves comissions delegades.

Pel que fa al seguiment, comentar que els indicadors de les titulacions sdn accessibles universalment a
través de I'espai general del web de I'EUI-Sant Pau (el centre en xifres). A través de la fitxa de titulacié
hi ha una opcié que permet: veure graficament I'evolucié en els darrers 5 anys dels indicadors més
importants per una banda, aixi com els indicadors necessaris per al seguiment del darrer curs tancat
per una altra. Tots els indicadors del centre també es poden consultar des de les memories anuals I'EUI
- Sant Pau. L'EUI - Sant Pau publica al seu web els IST i els ISC a partir del curs académic 2013-2014.

Es fa una publicacid al web dels resultats de les enquestes de satisfaccié dels estudiants, professorat i
PAS, de titulats, d’insercié laboral, ocupadors i del pla d’accié tutorial. Es pot consultar en el document
el centre en xifres de la titulacié.

2.3. EI SGIQ propi de I'EUI - Sant Pau és public al seu web principal i el SGIQ adaptat al centre es troba
a 'apartat web del centre (pestanya “Els estudis”),

Tot i que el SGIQ s’ha revisat i s’han fet lleugeres modificacions, v03 del SGIQ. Durant aquest curs s’esta
treballant, com accions de millora, amb I’ aplicacié online del SGIQ de I'EUI-Sant Pau, on poder donar
accés al professorat i PAS .
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Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacié
La instituciod disposa d’un sistema de garantia interna de la qualitat formalment establert i implementat
que assegura, de forma eficient, la qualitat i la millora continua de la titulacid.

3.1. EISGIQ implementat ha facilitat el procés de disseny i aprovacié de les titulacions.

3.2. ElI SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacid i dels resultats rellevants per a la gestid
eficient de les titulacions, en especial els resultats d’aprenentatge i la satisfaccid dels grups
d’interés.

3.3. EI SGIQ implementat facilita el procés de seguiment i, si escau, el procés de modificacions de les
titulacions i garanteix la millora continua de la seva qualitat a partir de I'analisi de dades
objectives.

3.4 El SGIQ implementat facilita el procés d’acreditacié de les titulacions i assegura el seu
desenvolupament satisfactori.

3.5. El SGIQ implementat es revisa peridodicament per a analitzar la seva adequacid i, si escau, es
proposa un pla de millora per optimitzar-lo.

3.1. Per al curs académic 2014-2015, I'EUI - Sant Pau ha programat 1 titulacié de Grau. Totes aquestes
titulacions es van dissenyar, aprovar i verificar en la linia que defineix el procés estrategic PE03-Creacid
i disseny de noves titulacions. Mapa de la titulacid. Per tant, es considera que el SGIQ facilita el procés
de disseny i aprovacio de les titulacions.

3.2 EI SGIQ de I'EUI - Sant Pau facilita la recollida d’informacié dels resultats rellevants per a la gestié
eficient de les titulacions que imparteix, garanteix mitjancant I'aplicacié de diversos processos del SGIQ
(PCO7-Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions; PS05-Gestié de queixes i suggeriments; PS06-
Satisfaccid dels grups d’interes; PSO7-Insercié laboral dels titulats i PSO8- informacioé publica i rendicié
de comptes). D’aquests processos en sorgeixen tot un conjunt d’indicadors rellevants per a la gestid i
el seguiment de les titulacions. A | web principal de I'EUI - Sant Pau, en el centre en xifres es presenten
els indicadors del darrer curs tancat (Grau i Masters titol propi) i un recull numeric representatiu de
I’evolucié dels darrers 5 anys d’aquells indicadors més destacats. S’observa que I'evolucié dels
indicadors és molt significativa per demostrar que el resultat de la titulacié impartida en el centre és
satisfactoria.

Coneixer la satisfaccio dels grups d’interés es garanteix a través de diversos processos del SGIQ (PS05-
Gestid de queixes i suggeriments; PS06-Satisfaccid dels grups d’interes).

En aquest sentit, I'EUI - Sant Pau disposa d’una llarga experiéncia. Des de fa més de 25 anys, s’han
implementat diferents tipus de mecanismes necessaris, articulats mitjangant diferents enquestes,
actualment més de 16 que es passen en el format més adient (paper a les aules, electronicament via
web o telefonicament) segons el col-lectiu als quals van destinades i seguint un calendari préviament
establert. També s’esta treballant en un document marc del grau de satisfaccié dels grups d’interés a
I’'EUI - Sant Pau, com a revisié i millora del procés PS06-Satisfaccié dels grups d’interés, en vista de
canvis i dels nous formularis.

Tal com defineix el SGIQ, tots els grups d’interés intervenen en aquest sistema (alumnes, graduats,
professors, personal no docent, centres col-laboradors de practiques). En aquest curs 2014-2015 s’han
incorporat alguns qlestionaris el del Pla d’accié tutorial i el del treball final de grau (TFG a partir d’ara)
gue faltava la implementacid.

Les principals enquestes de satisfaccié que s’apliquen de manera sistematica a I'EUI - Sant Pau son:
* Dirigides als alumnes:

o  Grau de satisfaccio de nou ingrés

o  Grau de satisfaccio sobre assignatures

o  Grau de satisfaccié de I'actuacié docent

o  Grau de satisfaccié sobre les practiques cliniques

o  Grau de satisfaccio del tutor de I'entitat col-laboradora

o  Grau de satisfaccié de mobilitat (IN i OUT)

o  Grau de satisfacciéo amb el PAT

o  Grau de satisfaccid tutors TFG
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o  Grau de satisfaccié global del curs
. Dirigides als graduats:
o  Estudid’insercié laboral dels recents graduats
o  Grau de satisfaccié dels recents graduats
. Dirigides al personal (PDI i PAS) de I’EUI - Sant Pau:
o  Grau de satisfaccio del personal docent i investigador (PDI)
o  Grau de satisfaccio del personal administracié i serveis (PAS)
e  Dirigides a les empreses:
o  Grau de satisfaccié dels ocupadors

La recollida d’informacid que se’n deriva de les enquestes de satisfaccio és de gran utilitat per al centre
ja que permet obtenir dades objectives sobre resultats, aixi com la deteccid de possibles incidéncies
per projectar-hi accions de millora.

Alguns resultats del grau de satisfaccid global dels estudiants sobre la titulacié (Escala Likert del 1-4)
han estat un 3,38; el grau de satisfaccié del professorat amb el desenvolupament del programa
formatiu ha estat un 3,4. El grau de satisfaccio del PAS ha estat de 2,3, s’observa el grau de
complexitat i insatisfaccié amb alguns aspectes de la gestié académica amb la implementacié del nou
programa SIGMA - Vega, pero, tot i que som conscients que s’ha de millorar, considerem necessaria

la plataforma i estem treballant per a optimitzar resultats.

(Indicadors PS06 disponibles al annex 1)

L’Escola també compta amb altres mecanismes per recollir i mesurar dades objectives sobre
la titulacid mitjancant questionaris que permeten elaborar informes: d’abandonament,
d’estudiants que compaginen estudis i treball, d’ Insercid laboral, de mobilitat, dels Ocupadors.

Aixi mateix, disposa dels canals de recepcié d’incidencies per recollir els suggeriments i les
reclamacions dels estudiants i d’altres agents.

3.3. El seguiment de la titulacié es duu a terme seguint el procés clau PC07-Seguiment, avaluacid i
millora de les titulacions, que serveix per detectar possibles mancances o punts febles i proposar les
modificacions seguint el procés clau PC08-Modificacié i extincid de titulacions. El procés de seguiment
es va iniciar de forma generalitzada el curs académic 2010-2011.

A 'EUI-Sant Pau, les comissions que intervenen en el seguiment i millora de les titulacions son:
e Enla propostaielaboracié dels informes de seguiment de titulacié i centre:

o Direccié d’Escola/Centre

o  Coordinacié de Titulacié

o Serveiintern de qualitat amb I"assessorament de I’Oficina de Qualitat Docent (OQD)

de la UAB

«  Enl'aprovacié d’aquests informes:

o  Comissié Equip directiu

o  Comissio de Docencia i qualitat

Un cop s’ha finalitzat un curs académic, ja se’n pot fer la valoracié del grau de satisfaccié. Es en aquest
moment que l'equip de coordinacié es reuneix per fer una analisi i veure l'estat de les millores
proposades un any abans (si no s’han portat a terme al 100%, caldra continuar-les). A partir d’aqui
(informes de curs) es detecten nous punts febles que condueixen a noves propostes de millora. Tot a
aquesta analisi, el seguiment i la proposta de millores, queden reflectits en els informes de seguiment
de les titulacions en primer terme, aixi com a linforme de seguiment del centre. Les
queixes/suggeriments rebuts es gestionen mitjancant el procés de suport PS05-Gestié de queixes i
suggeriments del SGIQ. La direccid, el mes de desembre, elabora un informe d’incidencies de curs.
Les propostes de millora, si s’escau, es presenten al Patronat i es tenen en compte a I’'hora d’elaborar
els pressupostos i el pla d’inversié anyal, de manera que es pugui implementar cada any.

3.4 L'EUI - Sant Pau, reflex de la seva voluntat, ha passat dues acreditacions de I’AQU (Postgrau Titol
propi novembre de 2008 i Grau setembre 2009). El SGIQ de I'EUI - Sant Pau no disposava d’un procés
per a I'acreditacié de la titulacio, en aquest sentit, el 2014, s’ha fet una revisié i s’"ha incorporat el
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procés PE06: Acreditacié al SGIQ de I'EUI - Sant Pau (amb suport de 'OQD i adaptacié del SGIQ de la
UAB) per implementar el procés de I'acreditacio i desenvolupar-lo en el 2015.

3.5. El SGIQ es revisa i, si s’escau, s’actualitza amb una periodicitat anual basant-se en el procés
estrategic PE02-Definicid, desplegament i seguiment del SGIQ.

El SGIQ de I'EUI - Sant Pau és una adaptacié del SGIQ marc de la UAB, s’ha iniciat el procés de revisid.
Tots els processos ja s’han adaptat i publicat al web principal. Aquesta revisié permet detectar les
incoheréncies o desviacions entre alld que diu el manual i alld que es fa realment a la practica i els
punts febles en el desenvolupament dels processos, i permet proposar millores per consolidar i agilitzar
el SGlQ.

En el mes de desembre s’aprova oficialment la revisid i propostes de millora fruit d’aquest procés, es
publica al web de I'EUI-Sant Pau / SGIQ.

Estandard 4: Adequacié del professorat al programa formatiu
El professorat que imparteix docéncia a les titulacions del centre és suficient i adequat, d’acord amb
les caracteristiques de les titulacions i el nombre d’estudiants.

4.1. El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les titulacions
del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau, professional.

4.2. El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre els estudiants.

4.3. La institucio ofereix suport i oportunitats per a millorar la qualitat de I'activitat docent del
professorat.

4.1. Es valora que I'adequacié del perfil del professorat, la seva experiéncia, nimero i dedicacié és
idonia i suficient per al conjunt de les titulacions del I'EUI - Sant Pau.

L’EUI - Sant Pau ha apostat per un model de professorat mixt, format per professors a temps complet,
professors a temps parcials i col-laboradors clinics. Els professors a temps complet aporten la seva
experiencia docent, que dona coneixement des de I'ambit acadéemic i investigador de la professid, aixi
com estabilitat i proximitat a I’estudiant. Els professors a temps parcial, amb una extensa experiéncia
assistencial, compaginen I’ activitat clinica, la docéncia i la recerca, sent professionals d’institucions
sanitaries altament considerades. Els col-laboradors clinics, personal amb experiéencia assistencial i
docent, sén infermers/es que fan el seguiment dels estudiants en les practiques académiques externes.

Anivell de recerca, I'EUI - Sant Pau esta fent un gran esforg per tal que el seu PDI doctor pugui combinar
la seva activitat docent amb la investigadora, progressivament els resultats sén més positius, com es
pot contrastar en les memories de cada curs académic. En aquest sentit, hi ha un 80% del PDI a temps
complert que treballa en linies de recerca, i del professorat a temps parcial un 45,4% .

Els professors de I'EUI - Sant Pau, en la titulacié de grau, PDI equivalents a temps complet, sén 13. Els
professors a temps parcial, son 22 i els col-laboradors clinics, sén 31. Total, 66,16 professors. D’aquests,
un 56,49% son doctors i amb avaluacio positiva, acreditats el 59,37%: AQU (43,75%) i ANECA (15,62%).
(Indicadors INO1-PEO4, INO3-PE0Q4, INO4-PEO4 , INO1-5-PEO4 disponibles als annexos 1 2)

Durant el curs 2014-2015, el professorat doctor equivalent a temps complert és d’un 79,05%. Dues
professores han llegit i aprovat la tesi doctoral en aquest curs. | esta previst un increment de doctors
en el 2016-2018, tenint en compte que hi ha dues professores a temps complert doctorandes.

4.2. Es considera que el professorat de I'EUI - Sant Pau és suficient per cobrir les necessitats de les seves
titulacions. La ratio d’estudiants equivalents a temps complet per PDI equivalents a temps complet és
de 25,3. La ratio estudiants / tutor professional (infermera de referéncia) és d’1, valor que es considera
molt apropiat per poder fer un ensenyament de qualitat amb una atencié personalitzada als alumnes,
un dels punts forts de I'EUI - Sant Pau.
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S’estima que el ratio d’equivaléncia de dedicacié de professorat a temps complert /alumne ofereix
uns nivells optims pel desenvolupament de la docéncia i I'atencié a I'alumnat, en el curs actual.

En aquesta linia, el grau de satisfaccié de 'alumnat amb la docéncia és un 3,46 (Escala Likert 1-4), el
grau de satisfaccio dels estudiants amb les assignatures és un 3,37 i el grau de satisfaccié global del
curs és un 3,18. Ll'analisi de satisfaccié dels estudiants, recollits en el PS06, permeten valorar-lo
positivament en quan a la seva dedicacié. (Indicadors INO1-PEO4, INO1-PS06 disponibles a I'annexo 1)

4.3. L’EUI - Sant Pau, mitjancant la seva politica de formacié del PDI d’acord amb els processos PS01 i
PS09 (Pla de formacid i Avaluacid del PDI) del SGIQ programa un ventall d’actuacions en diferents
aspectes i serveis amb l'objectiu general de proporcionar al professorat instruments, estratéegies i
recursos per al desenvolupament de la tasca docent i per a la innovacid i millora de la qualitat de
I’ensenyament.

L’EUI - Sant Pau compta amb les opcions de formacié que ofereix la UAB com a universitat i amb les
de la propia institucié (FGHSCSP). Des de la UAB es programen 4 tipus d’activitats: cursos de formacid
per a professorat novell, tallers de metodologies d’ensenyament, jornades tematiques i cursos d’eines
practiques de suport a I'activitat docent (comunicacié, TIC, competéencies personals, etc.).

L’any 2015 es van programar a la UAB, 34 activitats , amb 616 participants amb un grau de satisfaccid
global de 8,1 (sobre una escala de 10). També s’han programat 21 activitats amb un total de 165

participants.

Des de RRHH de la FGHSCSP es programen diferents activitats (més de 25) de formacié dirigides a tot
el personal contractat per la institucid. Esrecullen les necessitats de cada departament per semestre
o any. A més, en relacié amb aquest ultim, la direccié de I'EUI — Sant Pau, juntament amb el PDI, esta
treballant un Pla de Formacié especific a les necessitats del PDI i del centre.

S’observa en les memories de curs un increment d’activitats formatives molt satisfactori.

Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a ’aprenentatge
La institucidé disposa de serveis d’orientaciod i recursos adequats i eficacos per a I'aprenentatge dels
estudiants.

5.1. Els serveis d’orientacid academica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i els
d’orientacid professional faciliten la incorporacié al mercat laboral

5.2. Els recursos materials disponibles sdn adequats al nombre d’estudiants i a les caracteristiques de
la titulacid.

5.1. L’EUI - Sant Pau disposa d’un Pla d’Accié Tutorial publicat (PAT) al seu web (apartat “Estudis”). El
PAT de I'EUI - Sant Pau ha estat revisat i modificat durant el curs 2014-2015, havent-se aprovat la
V02. Disposa d’un servei d’orientacié academica i professional que déna suport adequat al procés
d’aprenentatge i facilita la incorporacié al mercat laboral. Mitjancant el PAT, es garanteix |'orientacié
i 'acompanyament dels estudiants des del moment que comencen els estudis fins que els finalitzen.

Orientacié académica:

S’assignen tutors personals a tots els alumnes en el moment del seu ingrés a I'Escola, i son els mateixos
durant tots els cursos. Especialment, es fa un seguiment tutorial, en el 1r curs, per tal de facilitar
I’entrada mitjangant accions sistematitzades i planificades amb els estudiants. Les sessions
d’orientacié acompanyen les accions que es realitzen al llarg del curs : sessié informativa de mobilitat
i Intercanvi en el mes d’octubre, sessié informativa del curs seglient el mes de maig, sessio d’orientacid
i organitzacio del treball fi d’estudis i del Practic VIII el mes de febrer, sessié informativa de matricula
el mes de juliol.

El grau de satisfaccio dels alumnes amb el procés tutorial académica, (Escala likert 1-5), es valora amb
un 4,39 (INOO1- PC04) i de les tutories en general amb un 3,99 (INO1-PS06 Indicadors disponibles als
annexos 1)
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Al web principal de 'EUI — Sant Pau, apartat Gestié Académica i Administrativa /Matriculacié Estudis
Oficials, hi ha disponible un tutorial que facilita el procés de matricula de tots els estudiants. Durant
aquest curs, s’ha posat en marxa I'automatricula de tots els estudis. També s’ha posat en marxa l'aula
virtual, espai molt util per dinamitzar la comunicacié i compartir recursos docents entre professors i
alumnes.

Orientacié professional:

En aquesta vessant, intervenen els tutors individuals, el coordinador de curs i el coordinador de
mobilitat i intercanvi, difonent les ofertes laborals, tant nacionals com internacionals, rebudes a I'EUI
-Sant Pau. A 3ri4t de Grau, els alumnes disposen a més d’informacio addicional sobre forums i taules
debat que organitza I'EUI - Sant Pau amb la participacid de professionals dels diferents ambits laborals.
També el tutor académic i el coordinador de curs els orienta més en el terreny professional,
aquesta orientacié es complementa amb la informacid i les ofertes rebudes des d’empreses com:
Ocup@ccioMeeting-Point, Foundation TrustUK, King’s CollegeHospital NHS Trust (Londres), Hospital
National Guard Helah (Arabia),Servei d’Ocupacié de Catalunya, | Jornada d’oportunitats d’ocupacid
Unid Euripea per a joves universitaris, aixi com d’altres institucions d’ambit catala, espanyol i europeu.

Es programen un seguit de seminaris per a tots els alumnes. Concretament durant en el curs 2014-
2015:

. 13 d’octubre del 2014. Seminari "Com fer un CV 2,0"

. 17 de novembre de 2014 “Com superar una entrevista de treball?”

. 5 de maig de 2015 Informacié Col-legial del COIB

El grau de satisfaccié dels alumnes amb les tutories d’orientacid professional , (Escala Likert del 1-5),
és de 3,7. Fruit de I'analisi de les respostes proporcionades pels estudiants, s’ha plantejat, com a
proposta de millora, incrementar el nombre de sessions d’orientacio professional en el curs 2015-2016.

5.2. Elsrecursos materials disponibles a I’'EUI - Sant Pau sén adequats a les titulacions que ofereix, tant
pel que fa al nombre d’alumnes com a les caracteristiques dels estudis.

Els equipaments de les aules i laboratoris es revisen periodicament. En |'actualitat, a més, s’esta
treballant en la millora dels espais disponibles i en I'equipament dels laboratoris especifics per tal
d’adaptar-los a les necessitats de les practiques docents actuals. El grau de satisfaccié dels alumnes
amb els recursos materials de 'EUI - Sant Pau (Ecala Likert del 1- 4) és de 3,1; mentre que la del personal
és de 2,96.

Tot i que, en general, els recursos materials disponibles son adequats, entenem que la valoracio global
per part de tots els perfils d’usuaris és millorable. Durant aquests anys, des de la direccid, s’han
mantingut criteris de sostenibilitat economica en infraestructures, motiu pel qual no s’ha contemplat
I"ampliacio a través de nous projectes. En aquest curs, data 30 d’abril del 2015, la MIA (Molt Il-lustre
Administracid) de la FGHSCSP, ha aprovat un Pla de millora que incorpora una proposta de reordenacié
dels espais actuals del centre per al curs 2016-2017. Aquest Pla es planteja com una millora molt
rellevant en les instal-lacions, ja que amb la posada en marxa de la Fase 1 del “Campus de les Ciencies
de la Salut de Sant Pau”, 'EUl comptara amb noves aules addicionals totalment equipades (4 aules (2
grans i 2 mitjanes) mati i tarda, i 2 aules mitjanes per la tarda), a més de disposar de diferents espais
comuns (arees de treball, arees de descans i una nova cafeteria).

L’EUI - Sant Pau disposa dels fons dels serveis bibliotecaris de la UAB i dels fons documentals de
qualitat de la FGHSCSP, amb el convenis signats de caracter anual.
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Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius

Les activitats de formacid i avaluacié son coherents amb el perfil de formacié de la titulacid. Els resultats
d’aquests processos son adequats tant pel que fa als assoliments académics, que es corresponen al
nivell del MECES de la titulacid, com per als indicadors academics i laborals.

6.1. Les activitats de formacid sén coherents amb els resultats d’aprenentatge pretesos que
corresponen al nivell del MECES adequat per a la titulacio.

6.2. El sistema d’avaluacié permet una certificacid fiable dels resultats d’aprenentatge pretesos i és
public.

6.3. Elsvalors dels indicadors académics sén adequats per a les caracteristiques de la titulacid.

6.4. Elsvalors dels indicadors d’insercié laboral sdn adequats per a les caracteristiques de la titulacio.

6.1. Les activitats de formacid son coherents amb els resultats d’aprenentatge pretesos que
corresponen al nivell del MECES adequat per a la titulacié. Les guies docents contemplen un ampli
ventall d’activitats que permeten treballar i avaluar els resultats d’aprenentatge de les competéncies
especifiques i transversals de la titulacié. Aquestes engloben I'activitat dirigida, activitat supervisada,
el treball autonom de I'estudiant, i altres com, els treballs en grup, els seminaris, les practiques de
laboratori, la defensa dels treballs orals, la resolucio de casos, els debats i la presentacio dels diferents
tipus d’avaluacié. Permeten que I'alumne sigui el protagonista en el paradigma de I'ensenyament-
aprenentatge de |'Espai Europeu d’Ensenyament Superior.

6.2.El sistema d’avaluacid, que és public, permet una certificacio fiable dels resultats d’aprenentatge
pretesos. A les guies docents, s’estableixen les metodologies d’avaluacid, que contemplen I'adquisicid
de les competéncies especifiques i es consideren apropiades. No obstant, s’esta millorant el sistema
d’avaluacié de les competéncies transversals a través de la definicid de rdbriques que permetin
certificar el nivell d’adquisicido dels resultats d’aprenentatge. Tot i assumir que cada mateéria
(assignatura) condiciona les activitats formatives i els sistemes d’avaluacié més adients, s’han detectat
algunes diferéncies en els sistemes d’avaluacié de les competéencies transversals que requereixen una
atencid especial.

Dins de la coordinacio horitzontal i vertical de la titulacid, s’esta treballant en dues linies :

e Creacié d’ un Document Marc d’Avaluacié de I'EUI- Sant Pau d’aplicacié a tots els estudis impartits,
a tot el professorat responsable de I'avaluacio i qualificacié dels estudiants, al personal responsable
dels procediments academicoadministratius relacionatsi a tots els estudiants de grau i de postgrau
de I'EUI Sant Pau.

e Creacié de rubriques que permetin I'avaluacié de les competencies transversals i que permetin
certificar el nivell d’adquisicio dels resultats d’aprenentatge de les assignatures.

6.3. Elsvalors dels indicadors académics sdn adequats per a les caracteristiques de la titulacid.

Taxa de graduacid: 80.68%% .
Taxa d’abandonament: 4,10%.
Taxa d’eficiencia: 98%.

Les taxes de graduacid i d’eficiencia han estat molt satisfactories, i possiblement estan relacionades
amb I'aplicacié d’estratégies docents que han permes fer el treball de grup amb un nombre optim
d’estudiants. Estudis portats a terme en altres universitats (Universitat Vic i la Universitat Central de
Catalunya) corroboren que les noves metodologies aplicades com [I'avaluacié continuada i
I'aprenentatge autonom poden ser alguns del elements que incideixen en els bons resultats.

El rendiment académic del total d’estudiants matriculats ha estat del 97,05%. El percentatge de no
presentats és del 0,91%. Tot i els bons resultats, es considera que s’ha de continuar amb les accions de
seguiment i orientacid dels alumnes, especialment amb els de primer curs, intentant identificar i
dedicar esforgos especials en aquells que poden tenir dificultats i presentin risc d’abandonament
(mancances importants en les assignatures Estructura i Funcié del Cos huma o Farmacologia, notes
d’entrada baixes, situacio laboral ...).
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Finalment, la taxa d’abandonament és molt baixa comparada amb la d’altres centres (Informe AQU
2010) en el qual els estudis d’infermeria presenten una taxa del 15%. Analitzant amb detall les causes
d’abandonament a I'EUI - Sant Pau (periode de 2009 — 2014), s’observa com els principal motius dels
estudiants de I'EUI - Sant Pau que abandonen estan relacionats amb necessitats economiques. En
aquest sentit, la repercussio de la crisi economica i el seu impacte sobre les families amb fills a carrec
en edat de formacié poden explicar el lleuger augment en la taxa d’abandonament dels ultims dos
anys.

6.4. Els valors dels indicadors d’insercio laboral sén adequats per a les caracteristiques de la titulacio.
Els primers resultats de I’ informe d’insercid laboral ja estan publicats al web. L’estudi d’insercio
laboral, segona promocio dels titulats del grau d’infermeria (2010-2014), conclou que al finalitzar els
estudis un 97,6% dels graduats tenen feines directament relacionades amb la professio infermera. La
taxa d’ocupacié al finalitzar els estudis és molt alta, pero continua la precarietat dels contractes aixi
com la inestabilitat dels mateixos, sent el punt més feble de la insercié dels graduats, segueix aquesta
constant en els darrers anys.

En relacié amb el TFG (IN04-PC03-2), el curs 2014-2015, el grau de satisfaccio de I'estudiant ha estat
de 3’13, el grau de satisfaccié del tutors ha estat 3,45 (Escala Likert 1-4). Durant aquest curs, s’han
implementat lleugeres modificacions en la normativa del TFG..

Quant a les practiques academiques externes, durant el curs 2014-2015, es valora com a molt positiu
que els estudiants puguin realitzar el 100% de les practiques externes académiques en els centres
col-laboradors amb conveni (11 centres). Els resultats obtinguts es consideren molt satisfactoris tant
per part dels estudiants com per part dels centres col-laboradors.

Referent a la mobilitat i I'intercanvi, durant el curs 2014-2015, els estudiants que han participat en
programes d’intercanvi han estat: 3 estudiants OUT: 2 ho han fet en el Programa SICUE i 1 en
I'ERASMUS. El grau de satisfaccié dels estudiants en SICUE ha estat de 4,5 i en Erasmus de 5 (Escala
Likert 1-5). Pero tot i que és satisfactoria, la mobilitat és baixa.

10



Pla de millora: resum i tragabilitat de les propostes de millora 2014-2015

Propostes de millora a de la titulacié Grau d’Infermeria

UNB

i N I . . Priorita . . . Modificacid Estat
Curs deteccié | Diagnostic Objectius a assolir | Accions proposades . Responsable Inici Final memoria?
Recursos
insuficient | .
msu.l’uen > peria Millorar processos de
gestié acad. estié Auto
Grau administrativa iﬂatrl’cula Consultar Implementar, junt amb el sistema de Gestié Académica A Direccié Set Set no Imple-
Infermeria Auto matricula. o L SIGMA — VEGA, plataforma Moodle per campus virtual 2013 2015 mentat
expedient académic,
Consultar
. Campus docent
expedient,
Campus docent
Alguns
procediments del Revisar el manual de Direcci6 i
Grau SlQ tenen . Revisar tot manual de procediments del SIQ de I'EUI- Sant R Set Abr Imple-
Infermeria indicadors repetits procediments del SIQ Pau A Coordinadora 2014 2015 no mentat
) P de I'EUI- Sant Pau de Qualitat
que caldria
simplificar
El web EUI Sant Reorganitzar la informacié que ofereix el web EUI Sant Pau Imple-
Grau Pau revisat Millorar la visibilitat en cagtalé i castella ‘ M Direccio Gen Set no meztat
Infermeria . Web EUI Sant Pau 2015 2015
parcialment
. Incrementar el
Hi ha professors
Grau doctor que no nombre de Imple-
Infermeria q professors doctor Incrementar nombre de professors acreditats El propi Curs Curs mentat
han presentat la M no )
L que presenten professor 2014 2015 parcialment
sol-licitud .
d’acreditacid sol-licitud
d’acreditacid
Increment de la s
, , - L. . L . Comissio de
Grau taxa d’abandé del Incidir en la retencié Estudiar el motiu d’abandonament dels estudiants del B Docencia i Curs Curs o Imple-
Infermeria 9,41% (12/13)al dels estudiants centre que causin baixa. Qualitat 2014 2015 mentat
16'48 % (13/14)
Grau Implementar Implementar . . L Nov Jun Imple-
Infermeria plataforma Modle plataforma Moodle Formar al professorat sobre el maneig del Moodle A Direccio 2014 2015 no mentat
El Grau de Conéixer el grau de
. L . L 8 Crear una enquesta de satisfaccié sobre del Pla d’Accié . L
Grau satisfaccio del PAT | satisfaccio dels ) Direccid Feb Jun Imple-
) . R Tutorial A no
Infermeria implantat estudiants del PAT R . L In s . 2015 2015 mentat
) Estudiar el grau de satisfaccié sobre del Pla d’Accié Tutorial
parcialment EUI-Sant Pau
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Valoracid final i propostes de millora 2015-16

Propostes de millora a nivell de Centre: EUI-Sant Pau (FGHSCP)

UNB

Estandard 1. Qualitat del programa formatiu

. L — . . - .. . Modificacio
Origen* Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
Adequacié més real Enllagar i coordinar . . L
) 1. Es revisa la situacié actual de les actes generades " , . Set Jul
3 de les actes de mecanismes de . P S Mitjana Cap d’estudis no
L L 2. S'implementa actes de I'equip de coordinacié 2015 2016
coordinacié coordinacié
Estandard 2. Pertinéncia de la informacié publica
. . I . . - - . Modificacié
Origen* Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final menl'ul‘)ria:’
El web EUI Sant Pau no . S 1. Reorgz.anitzar la informacié que ofereix el web E.U.I San'F Pau . o
1 U ) Millorar la visibilitat i 2. Establir un grup de suport de professors i administratiu per actualitzar i evitar
conté la informacio ) L L . ., Feb Oct
R informacié del Web duplicitats Alta Direccid no
complerta i no sempre 2014 2016
N . EUI- Sant Pau 3. Presentar el web en angles
esta actualitzada
Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacio
I L — . . - - - Modificacié
Origen Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
Dotar al PS06.
3 Adequacié de les Document Marc de 1. Dissenyar un document marc de satisfaccio del grups d’intereés i crear les Coordinadora Gen Jun
enquestes de grau de satisfaccio dels grups enquestes de recent ingressats, de tutores de centre i col-laborador de practiques Alta . 9 no
. L. . ) N .. de Titulacio 2015 2016
satisfaccié que no tenim | d’interés de les cliniques
enquestes que falten
EI SGIQ de Millorar la gestid 1. Reorganitzar els documents generats i associats del SGIQ
1,2 I’'EUl-sant Pau no documental i 2. Crear un “google site” del SGIQ de I'EUI-Sant Pau per donar més visibilitat al SGIQ Alta Coordinadora Des Jul o
disposa d’un visibilitat del SGIQ de a on el professorat i Pas accedeixi a tota la informacio de Qualitat 2015 2016
gestor documental I'EUI-Sant Pau
Estandard 4. Adequaci6 del professorat al programa formatiu
. N I . . - L. . Modificacié
Origen* Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final ..
memoria?
Incrementar el
1 Hi ha professors doctor nombre de professors .
Incrementar nombre de professors acreditats - .
que no han presentat la | doctor que presenten Mitjana Propi professor | 2015 2016 no

sol-licitud d’acreditacio

sol-licitud
d’acreditacid
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Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a 'aprenentatge

. S — . . - - . Modificacié
Origen* Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final membria?
3 Establir servei técnic de manteniment de ninos de practiques
Caréncia en equipament | Dotar les aules de Set 1l
de material laboratoris I'equipament i Fer seguiment del Pla d'inversié equipaments i infraestructures en el Alta Direccié 20e 20” 6 no
S o . . 15 1
de practiques material necessari 2016
Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius
. L — . . - - . Modificacio
Origen* Diagnostic Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final meméria?
- Disposar de formacié
Algunes competéencies -
2 en competéncies L . . L Jun-
transversals resulten . N Fer curso de formacié al PDI especialment al de nova incorporacié . L Gen .
o ) universitaries per . . ; Alta Direccio jul no
dificil de treballa i . . Harmonitzar la forma de treballar les diferents assignatures 2015
facilitar el treball i 2016
avaluar , -
I’avaluacié del PDI

*L’origen de la proposta de millora: (1) Informe de seguiment del curs anterior  (2) Informe d’avaluacié d’AQU  (3) Procés actual de seguiment
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Valoracid final i propostes de millora 2015-16

Propostes de millora de la titulaciod : Grau d’Infermeria

UNB

Estandard 1. Qualitat del programa formatiu

. L I . . - .. . Modificacio
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
Adequacio de la | Coordinar horaris de N L .
N L " - Es revisara la programacié docent Coordinadora de Set .
1 programacié horaria , | la programacié amb el . L - . . Alta P ., Juliol16 no
o . S’implementa la programacié horaria coordinada amb pla docent i Sigma titulacio 15
Pla docent i Sigma Pla docent i Sigma
Desacords en els
ercentatges .
p, g Adequar percentatges Coordinadora de
d’avaluacié en els ) -~ L e , L - L .
. . d’avaluacié6 en els | Revisi6 i modificacid dels percentatges d’avaluacié de les practiques cliniques curs i Set .
3 qliestionaris - . Alta . Juliol16 NO
" ., qliestionaris de coordinadora de 15
d‘avaluacic: ractiques cliniques Titulacié
col-laboradors clinics i | P 9 9
tutors de centre
Dificultat a Ihora Definiri implementar Coordinadora de
.. criteris per a assignar | Revisid i establiment, si escau , de criteris per assignar torns de les practiques curs i Set .
3 d’assignar  torn  de . . Alta . Juliol16 NO
o L els torn les practiques | cliniques coordinadora de 15
practiques cliniques . ) -
cliniques Titulacié
Estandard 2. Pertinéncia de la informacié publica
. Lo — . . - .. . Modificacio
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final membria?
Web només en catala i Incloure en el web la _— . . L N . L Set .
3 N X ~, N Revisid del web i incloure informacié en anglés Alta Direccid Juliol16 no
castella informaci6 en anglées 15
Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacié
. L I . . - - . Modificacio
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
L Dotar al PS06. Coordinadora de
Adequacié de les . » . . .
Satisfaccié del grups Crear les enquestes de recent matriculats, egressats, de tutores de centre i cursi Set .
1 enquestes de grau de ) . s . Alta . Juliol16 no
A = . d’interés del SGIQ les col-laborador de practiques cliniques coordinadora de 15
satisfaccié que no tenim . o
enquestes que falten Titulacid i
Estandard 4. Adequaci6 del professorat al programa formatiu
. Lo I . . - .. . Modificacio
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final memoria?
2 Disposar de formacio
Falta del pla de P e
, especifica per al PDI
formaci6 del PDI EUI EUI Sant Pau de Elaborar un pla especific para el PDI de I'EUI Sant Pau en competéncies Set
Sant Pau sobre . L . s P P P P Alta Direcci6 Juliol16 no
nova incorporacié en universitaries 15

competéncies
universitaries

competéncies
universitaries

Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a 'aprenentatge
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Modificacié

Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final ..
memoria?
e Coordinar criteris .
Es detecten diferéncies o Coordinadora de
de criteris en les unificats transversals cursi Set
1 . en las metodologies Revisar les diferencies de metodologies en els seminaris de | PCL Alta X Juliol16 no
metodologies de o . o . . . coordinadora de 15
S cientifica de los Identificar criteris de metodologia entre professors i col-laboradors clinics X o
seminaris R Titulacid i
seminaris PCL
Disposar de Servei
Abséncia de técnic de Set
manteniment de mantenimen mplementar un servei técnic de manteniment de maniquins de laboratori a ireccio ulio no
GRAU teni td teni t Impl t i técnic d teni td iquins de laboratori Alt: Di i6 15 Juliol16
maniquins de seminaris
Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius
. L I . . - - . Modificacio
Origen* | Diagnostic Objectius a assolir Accions proposades Prioritat Responsable Inici Final meméria?
Abséncia de mapa que
identifiqui rau i
. .q , & . El-laborar per
intensitat d’assoliment X . ) . . , .
de resultats o assignatures mapa de | Incorporar en cada assignatura un mapa relacionant grau i intensitat d’assoliment Set
1 grau i intensitat | de resultats aprenentatge amb els continguts proporcionats i els métodes Alta Direccid Juliol16 no
aprenentatge amb els . , ) 15
assoliment de | d’avaluacié

continguts i els métodes
d’avaluacié per a cada
assignatura

competéncies

*L’origen de la proposta de millora: (1) Informe de seguiment del curs anterior

(2) Informe d’avaluacié d’AQU  (3) Procés actual de seguiment
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