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Descripcio de la revisio

Aquest informe recull els aspectes més rellevants de la revisié dels 25 processos que conformen el Sistema de Garantia Interna de
Qualitat (SGIQ) de la Facultat de Ciéncies de I'Educacio (FCE). El procés de revisio s’ha realitzat seguint el previst al procés PE02 Definicid,
desplegament i seguiment del SGIQ. Els informes de revisid de cada procés es recullen a I'Espai OneDrive compartit amb els membres
de la Comissié de Qualitat i tots els membres de I'equip de deganat. Un cop s’aprova la revisid dels processos, es publica I'actualitzacio
a I'espai web de Qualitat de la FCE, juntament amb el Manual del SGIQ i I'informe de revisié del SGIQ.

Responsable de la revisio

Relacié de processos del SGIQ de la FCE, responsables i suport (Taula 3 Manual del SGIQ)

Data de la revisio:

Maig-Juny 2025

Recull de processos revisats i les modificacions fetes

Atots els documents s’ha actualitzat el logotip de la UAB. En tots els processos amb indicadors, s’ha especificat la data de disponibilitat de les dades. En el cas dels indicadors
estrategics, han estat vinculats als eixos estrategics de la facultat dins els informes de revisié dels processos. L’actualitzacié del Pla Estrategic 2024-26 ha suposat la

modificacio de set indicadors estrategics i dos indicadors de seguiment, [{=ilillaETel{eNe =W {oTE M oTe [Tor-Yo [o] ST { =1 =Tod [ (o] s o] (SN

i la incorporacié de trenta-un indicadors

estrategics de nova creacié en el conjunt dels processos del SGIQ.

A continuacio es fa una relacié de tots els processos, esmentant els canvis que s’han incorporat. El detall de la revisid es pot trobar a I'informe individual realitzat a cada
procés, on també s’indica si han hagut canvis als indicadors utilitzats.

Processos Estratégics:

PEO1 Definicié de la politica i objectius de qualitat - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’actualitza el Pla estrategic 2024-2026.

PE02 Definicio, desplegament i seguiment del SGIQ - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: Es canvia la denominacio dels indicadors:

PEO2_Ind_EO1: Nombre de propostes de millora presentades a la darrera revisio del SGIQ, per la nova denominacié “Nombre de propostes de millora derivades de I'informe AQU sobre
el sequiment d’acreditacio de centre, registrades i finalitzades”.

PE02_Ind_S01: Percentatge de propostes de millora desestimades a la darrera revisié del SGIQ, per la nova denominacidi “Percentatge de propostes de millora finalitzades a termini a la

darrera revisié del SGIQ”.

PEO3 Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’han suprimit els indicadors existents:

PEO3_Ind_EO1: Percentatge de propostes de noves titulacions per la Comissio delegada del Consell de Govern de la UAB respecte de les aprovades pel centre.
PEO3_Ind_E02: Percentatge de propostes de noves titulacions verificades respecte de les presentades pel centre.

PEO4 Definicio de la politica, formacio i avaluacié del professorat - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés S’incorporen cinc nous indicadors estrateégics i es

canvia el que hi havia:

PE04_Ind_EO1: Percentatge de professorat que obté una valoracio igual o superior a 2,5 en les enquestes del PAAD dels Graus, canvia la seva denominacio per “Nombre d'espais de debat
en format de Formacié a mida realitzats”.



https://www.uab.cat/doc/PE01Politica
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/ETJiH9ExY91KhPXNnuLtNGgB0XITDASg-0GCzsZTXzt9Qg?e=IZO4NH
https://www.uab.cat/doc/PE02SeguimentSGIQ
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EUWodX0DiY9Ls5qgRGALHasBkaozWc-6-T-wI16VUwxf3Q?e=4rOUM5
https://www.uab.cat/doc/PE03Mapatitulacions
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/ESaGR0JGzOtBkuSTg7Tw3k4BTtpCxId4pJeDeeUzxx9olQ?e=dhoL8b
https://www.uab.cat/doc/PE04PoliticaPDI
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/ESaGR0JGzOtBkuSTg7Tw3k4BTtpCxId4pJeDeeUzxx9olQ?e=dhoL8b

Documentacid: S’ha actualitzat les versions d’alguns documents tant al punt 4 i 5 com en aquelles parts del text que s’esmenten a continuacio:

- Apartat 7.1.3.a: L’aprovacié i inici de la implementacio de la Llei Organica 2/2023, de 22 de marg, del Sistema Universitari, ha provocat alguns canvis en I'eleccio
del membre del tribunal dels concursos de professorat a temps complert en qué participa el Deganat. S’ha adaptat a la darrera versié que comporta I'eleccié d’una
area i no d’una persona en els tribunals per part del deganat.

- Apartat 7.1.3.b: Atés que I'aprovacio i inici de la implementacié de la Llei Organica 2/2023, de 22 de marg, del Sistema Universitari comporta canvis en I'estructura
i figures del PDI aixi com la seva carrera académica, s’ha incorporat el seguiment el seguiment del protocol en cas que sigui denegat el TRAM docent a un professor
o professora.

- Apartat 7.1.6: S’ha eliminat tot el que fa referencia als Projectes d’Innovacié Docent de la Facultat atés que s’han eliminat per manca de participacié.

- Apartat 7.1.7.b: Es desvincula I'exclusivitat del Premi a I'Excel-lencia Docent de la Facultat a la presentacié al Premi a I’Excel-léncia Docent UAB ates que els darrers
anys ha comportat no poder presentar ningu.

PEO5S Definicié de la politica, formacid i avaluacio del PTGAS - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’incorporen tres nous indicadors estratégics i es canvia

el que hi havia:

PEOQ6. Certificacié de la implantacié del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) - (Veure informe) Sense canvis al procés
PEOQ7. Acreditacid Institucional - (Veure informe) Sense canvis al procés

Processos Clau:

PCO1 Definicié dels perfils d'Ingrés, accés als estudis i graduacié - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’inclou un nou ouput (4): Resolucié d’admissio,
llista d’espera i denegacio per canvi de pla d’estudis per interdisciplinarietat.
PCO02 Programacié docent de les assignatures. Guies docents - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’han afegit quatre indicadors estratégics nous:

PC03 Gestié de les practiques externes - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’han afegit els nous agents que intervenen en el procés i un nou input:
Disposicié addicional 52a del text refos de la Llei General de la Seguretat Social, sobre inclusid en el sistema de la Seguretat Social dels i de les alumnes que duguin a
terme practiques formatives o practiques académiques externes incloses en programes de formacid. S’ha suprimit I’enllag als programes marc dels practicum, dins els
outputs. A I'apartat 7.1.1. s’actualitza la informacid sobre responsabilitats i agents implicats, amb la posada en marxa del portasignatures digital per a la gestié dels



https://www.uab.cat/doc/PE05PoliticaPAS
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EX7HJ-Ae-5hMm4g7VwPBk0YB_yg3dUpmJAt81gztAqUQ7w?e=b3bdgU
https://www.uab.cat/doc/PE06Certificacio_SGIQ
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EeU_GxsrnXFDhl-g7OC30c4B6L5iMkc1YNgLtFW6K5QRqQ?e=Ku0snb
https://www.uab.cat/doc/PE07_Acreditacio
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EXKDBF2y5ABGsT1qSlgu5-MB_fyIM8U5GjGZZ9h4zL58ow?e=zmfKtN
https://www.uab.cat/doc/PC01Definicio
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EVue4KpmdkdAot3Zn51FltcBVNu96RqfAyGsNvSL8ibcgA?e=1MgEhy
https://www.uab.cat/doc/PC02Programacio
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/ER-cDtJB8PFLiOXmyUvA0N0BaCnZ2l1IIGW9myqbDIe7Qg?e=vUpU7e
https://www.uab.cat/doc/PC03Practiques
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EdaYRCvDhWVOrAmQ_Ak193cBwPik-wxAepWI1_8MADCQ1w?e=n7a0id

convenis de practiques, el procediment per donar d’alta I'alumnat a la Seguretat Social i els requisits que I'alumnat ha de complir per poder iniciar les practiques. S’ha
modificat I'indicador estrategic existent:

PC0O3_Ind_EO01: Percentatge d’assignatures de practiques de Graus que han passat a utilitzar el modul sigma de Gestio de les practiques externes a la Facultat des de la seva implementacio,
canvia la seva denominacié per “Percentatge de xarxa de centres de practiques fidelitzats”.

PC04 Gestio dels Treballs de Final d'Estudis - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’eliminen tres inputs, sintetitzant-los en un de sol. Es reformulen els
punts “Convocatoria” i “Registre del titol” de I'apartat 7.1 Definicid, seguiment i desplegament del procés, i també els apartats 7.1.1.2 Desenvolupament, seguiment i
avaluacid i 7.1.1.3 Premis. També s’eliminen tres indicadors estratégics:

PC0O4 _Ind_EO1: Numero i percentatge de TFG’s en modalitat Aprenentatge i Servei en les titulacions de grau.
PC04_Ind_EO02: Percentatge de linies tematiques de TFG vinculades a la perspectiva de genere respecte al total del linies presentades en cada grau.
PCO4_Ind_EO3:. Percentatge de linies tematiques de TFG vinculades als ODS respecte al total del linies presentades en cada grau.
PCO5 Orientacié a I'alumnat - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’inclou un nou input: Coordinacié de Benestar Estudiantil. S'incorporen dos nous
indicadors estrategics i es canvia el que hi havia:

PCO5_Ind_EO01: Grau de realitzacio de les actuacions contemplades en el Pla d’Accid Tutorial, canvia la seva denominacio per “Puntuacié a “La tutoritzacid ha estat util i ha contribuit a
millorar el meu aprenentatge”. Enquesta de satisfaccio a les persones titulades.

PCO6 Avaluacié de l'alumnat - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’actualitza |'apartat 8. Informacié publica. S’han afegit tres indicadors estratégics

nous:

PCO7 Gestio de la mobilitat dels estudiants, del professorat i del PTGAS - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’ha suprimit la referéncia a la normativa
de mobilitat i intercanvi d’alumnat del centre perque ja era recollida en I'aparat 4 del procés: documentacié associada (inputs). S’han afegit dos indicadors estrategics
nous:

PCO8 Seguiment, avaluacié i millora de les titulacions oficials - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S'inclou un nou input “Marc general per a la
incorporacid de la perspectiva de génere en la docéncia universitaria” que substitueix la “Normativa sobre organitzacié académica complementaria de la normativa
académica de caracter general de la UAB”. S’ha eliminat I'indicador estrategic i s’"ha modificat un indicador de seguiment:

PCO8_Ind_EO01: Nombre d’accions de millora proposades a I'Informe de Seguiment de Centre (ISC)

PC0O8_Ind_S01: Nombre de propostes de millora finalitzades a terme en el ISC desglossades per titulacio si s’escau, canvia la seva denominacio per “Nombre de propostes de millora
presentades a I'ISC finalitzades a terme per titulacic i curs academic (nombre de propostes finalitzades / nombre de propostes que havien de finalitzar)”.

PC09 Modificacié i extincid de titulacions oficials - (Veure informe) Sense canvis al procés

PC10 Gestié documental - (Veure informe) Sense canvis al procés

PC11 Acreditacid de titulacions oficials - (Veure informe) Sense canvis al procés

Processos de Suport:

PSO1 Gestio dels recursos economics i materials - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’ha modificat I'apartat 7.1.2.1, especificant els procediments per
a realitzar peticions de materials, maquinari i infraestructures. S’han afegit cinc indicadors estrategics nous i es modifiquen els dos ja existents:



https://www.uab.cat/doc/PC04TFE
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EXpk_-aEI95NlNZ8O1YcO30B3hn9jZk7vsy49QxHi-7DrA?e=I3qTgC
https://www.uab.cat/doc/PC05Orientacio
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EdbRfw6f6rxMh8fRoYTazQwBSyA1Hgd8c6isrPLy6Xt3FQ?e=EpfWc6
https://www.uab.cat/doc/PC06Avaluacio
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EeU2tLHYTN9DsVtt4xCo-yQB-eeoEMrPc_UXo2srDyeJ-Q?e=BEOrOV
https://www.uab.cat/doc/PC07Mobilitat
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EeRnhqWGAxRMh-g_lLtpboQB1Wea8mMcvYaBxhJfwkTqjA?e=jozyAH
https://www.uab.cat/doc/PC08Seguiment
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/ETJBg40dXx9CmqQXIMA6cXkB99guqc9oxc9v1GFU-wnyVQ?e=xhOYCt
https://www.uab.cat/doc/PC09Modificacio
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EfAOWAFfiuVNr3URLZNzRsoBWyGXTwsNG-Xp9f0c-0e_eg?e=r189tA
https://www.uab.cat/doc/PC10GestioDocumental
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EfAOWAFfiuVNr3URLZNzRsoBWyGXTwsNG-Xp9f0c-0e_eg?e=r189tA
https://www.uab.cat/doc/PC11AcreditacioTitulacions
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/ESbwUt3NhRxNodJGTFztUtEBulDVEfujohS0Bh-fr3QhwQ?e=W9OWz3
https://www.uab.cat/doc/PS01GestioRecursos
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/ERhOBxqO8d9Bu29x4Xf3F-IBMsKkcq65nPEaPjppk9WK0w?e=MxdUBp

PS02 Gestio dels serveis - (Veure informe) Sense canvis al procés

PS03 Organitzacid i gestié académica - (Veure informe) Canvis/actualitzacié del procés: S’ha canviat el redactat de I'apartat 7.1.4.2. Matriculacié als masters oficials
coordinats pel centre i 'apartat 7.1.6. Emissié de titols i certificats. S'incorpora un indicador estrategic:

PS04 Gestio de suggeriments, queixes i felicitacions - (Veure informe) Canvis/actualitzacié del procés: S'ha eliminat un indicador estratégic:

PS04_Ind_EO01: Percentatge de suggeriments i queixes respostes dins del termini establert (15 dies habils).
PS05 Satisfaccio dels col-lectius - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: Es modifica i ajusta la fita de I'indicador PS05_Ind_S01. Es deixa constancia que

I’enquesta a les persones titulades recents, des del curs 2023-2024, es gestionada per AQU-Catalunya. S’han suprimit dos indicadors estrategics.
PS05 _Ind_EO1: Puntuacio mitjana que les persones titulades atorguen a la valoracié “Estic satisfet/a amb la titulacié”, desglossat per titulacio.
PS05 _Ind_EQ2: Percentatge de professorat que es mostra bastant satisfet i totalment satisfet a I'enquesta de satisfaccio del professorat.
PS06 Insercié laboral de les persones titulades - (Veure informe) Sense canvis al procés

PSO7 Informacié publica i retiment de comptes - (Veure informe) Canvis/actualitzacions del procés: S’han afegit 6 indicadors estratégics nous:



https://www.uab.cat/doc/PS02GestioServeis
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/ERhOBxqO8d9Bu29x4Xf3F-IBMsKkcq65nPEaPjppk9WK0w?e=MxdUBp
https://www.uab.cat/doc/PS03OrganitzacioAcademica
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/ESYdlhBMq9xGpugDdaQReCABK4IYdwloTUFjekp58UwCzw?e=Deerxf
https://www.uab.cat/doc/PS04Queixes
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EeX492deZclHjB4PnIyK8TYBYsJbDPkxNCewONTp57zznA?e=fGZdno
https://www.uab.cat/doc/PS05SatisfaccioCol
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EW5gK-c9vx5Or5jHtVcKO-wBiSMGomn0LTBeQyNaM0Dkfw?e=lGDwro
https://www.uab.cat/doc/PS06InsercioLaboral
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EWUl3O8pJdFClngIchlANAgBiO8Ai7Jpi0ZPATtFVU0pkQ?e=ozbRCZ
https://www.uab.cat/doc/PS07InfoPublica
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1516768_uab_cat/EU87MlONgQ9BsCQCE1HrIkkB4rC7vQi8EEyoALRERGFfow?e=8amgEa

