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En el Projecte per garantir la qualitat docent de les titulacions de la UAB que es va presentar al
Claustre del 25 de maig de 2017 s’establien com a mesures principals la creacié de I'equip tecnic
de suport a la qualitat docent del centre i la creacié d’una figura cabdal per al centre amb perfil
de gestor de qualitat. Aquesta mesura s’ha mostrat molt efectiva en la superacié dels processos
del marc VSMA i, especialment, pel que fa a les certificacions del Sistema de Garantia Intern de
Qualitat (SGIQ) i les acreditacions que han afrontat els centres des de llavors.

L’horitzé amb el qual es treballa és que cada centre propi de la UAB tingui el seu gestor de
qualitat, de manera que s’aniran dotant places en funcié de la disponibilitat pressupostaria. El
proposit d’aquest document és establir uns criteris objectius per tal de prioritzar 'assignacié
dels tecnics de qualitat als centres, criteris que es basen en el volum de feina relacionada amb
qualitat de cada centre sobre la base d’uns indicadors.

El reconeixement de I'activitat de qualitat dels tecnics tindra en compte el conjunt de tasques
associades als processos de qualitat dels centres ponderats en funcié del calcul de la dedicacio
que suposen (assimilant-la a un any).

Amb vista a reconeixer el conjunt de la tasca de qualitat en un centre, es tindran en compte els
seglients indicadors: processos d’elaboracid del pla estratégic, elaboracié i manteniment del
SGIQ, verificacions de titols, seguiment de titols, modificacié de titols, acreditacié institucional,
suport genéric sobre temes de qualitat al professorat, seus extres (fora del campus) dels centres.

Per a cadascun dels indicadors s’aplicara el seglient reconeixement de punts:

- Elaboracid Pla estrategic: 20

- Elaboracié i manteniment SGIQ: 20

- Verificacions de titols: 0,5 x nombre total de titols de grau i master oficials vigents.
- Seguiment de titols: 1 x nombre total de titols oficials.

- Modificacions de titols: [1,25 x n2 graus no dobles no combinats] + [0,75 x (n2 masters + n2 de
graus combinats i dobles)] + [0,5 x n2 titols interuniversitaris']

- Acreditacions centres: 10 + (0,8 x nombre total de titols oficials)

- Suport generic sobre temes de qualitat al professorat: 0,1 x nombre total de titols oficials
(maxim de 2)

! Reconeixement extra que cal sumar per complexitat de titols interuniversitaris.



- Seus extra dels centres: 3 x n2 seus fora del campus

Assignacié de places de técnics/suport de qualitat als centres

a. Per a cada centre es calculara el nombre de punts resultant de la suma de tots els obtinguts
en cada indicador.

b. Es defineixen 4 nivells de complexitat:
- nivell 1: menys de 90 punts
- nivell 2: de 90 a 120 punts
- nivell 3: de 120 a 150 punts
- nivell 4: més de 150 punts

c. La diferencia entre un nivell i el seglient implica la necessitat de mig tecnic de qualitat més.

Procediment d’adjudicacié de técnics de qualitat als centres

Cada any s’establira el nombre de places noves de técnic de qualitat que es destinaran als
centres, tot fent servir les dades dels indicadors a data de 31 de desembre de I'any anterior.

Partint de la situacid actual, en primer lloc s’assignaran els técnics als centres amb més déficit.
En cas que la diferencia sigui superior a 0,5, primer s’adjudicara 0,5 tecnic.

En cas d’empat, en primer lloc s’assignara 0,5 tecnic al centre que tingui una major diferencia
entre la seva puntuacio i la part baixa del seu nivell.

Tindran preferéncia els centres que ja han obtingut la certificacié del seu SGIQ i I'acreditacié
institucional, o que estan en procés d’obtenir-les, havent fet ja la sol-licitud de certificacid.

En cas que un centre tingui fins a 1 tecnic de qualitat, aquest tindra nivell de gestor. La resta
seran d’un nivell inferior (administratiu especialista en qualitat).

Disposicio transitoria

Amb la dotacié del primer any es destinara 0,5 técnic de qualitat com a reforg per donar suport
als centres que tinguin necessitats urgents relacionades amb els processos de qualitat. Aquest
0,5 tecnic es mantindra fins que tots els centres disposin, com a minim, d’un técnic de qualitat.



