U " B Universitat Autonoma
de Barcelona

MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA
INTERNA DE LA QUALITAT

Procés PCO05. Avaluacio de I’estudiant

O©CooO~NOOUOIThWDNPE

. Objectiu

. Ambit d’aplicacio

. Propietat del procés

. Documentacio associada (inputs)
. Documentacio generada (outputs)
. Revisi6 i millora

. Indicadors

. Desenvolupament del procés

. Diagrama de flux

RESUM DE REVISIONS

Versio Data

Motiu de la modificacid

00 24/01/2008

Disseny inicial

01 Marg de 2010

Actualitzacio

02 Juny del 2018

Actualitzacio

03 Febrer de 2022

Actualitzacio

04 desembre 2022

Actualitzacio

Responsable de I’elaboracio

Responsable de I’aprovacio

Data d’aprovacié

Vicerectora d’Estudis i
d’Innovacié Docent

Comissio de Qualitat
de la UAB

12/01/2023




1. Objectiu

L’objectiu d’aquest procés és establir el sistema d’avaluacié del procés d’aprenentatge
de l'alumnat que cursi crédits d’ensenyaments de grau, masters universitaris i doctorat i
els procediments de caracter administratiu que s’hi relacionen: criteris d’avaluacié i
qualificacié, convocatories, revisio i reclamacions, signatura d’actes o custddia
d’examens.

2. Ambit d’aplicaci6

Aquest procés és d’aplicacié en tots els programes formatius de grau, master universitari
i doctorat de la UAB.

3. Propietat del procés

Propietat: Vicerectora d’Estudis i d’Innovaci6é Docent que té la responsabilitat de
supervisar el procés, dur a terme el seu seguiment i garantir la implementacié de les
millores.

Responsable de la gestio: Area d’Afers Académics, que s’encarrega de la gestié del
procés, de la documentacié, del manteniment dels indicadors, de la deteccié de punts
febles, de la proposta de millores i de fer la revisié periodica del procés. Aixi mateix,
també dona suport técnic a I'elaboracio de la normativa académica.

Els processos especifics dels centres sén propietat del dega/na o del director/a del
centre, o0 en qui delegui, que vetlla per la supervisio i el seguiment del desenvolupament
del procés en el seu centre i proposa accions de millora a I'Equip de Direccié del centre.

4. Documentaci6 associada (inputs)

Document estratégic de la UAB

Memoria de les titulacions acreditades (Procés PE03.Creacio i disseny de noves titulacions.
Mapa de titulacions)

Reial decret 822/2021, de 28 de setembre, pel qual s’estableix I'organitzacié dels ensenyaments
universitaris i del procediment d’assegurament de la seva qualitat

Reial decret 1125/2003, de 5 de setembre, pel gual s’estableix el sistema europeu de credits i el
sistema de qualificacions en les titulacions universitaries de caracter oficial i validesa a tot el
territori nacional

Normativa académica de la Universitat Autbnoma de Barcelona

Guies docents (Procés PC02.Programacié docent de les assignatures. Guies docents)

5. Documentacié generada (outputs)

Documentacio Ubicacio Gestor

Actes de les reunions dels organs de responsabilitat Web UAB OcCl

Actes de qualificacié de I'alumnat Centres/Arxiu Gestions
Digital UAB | Académiques



http://www.boe.es/boe/dias/2003/09/18/pdfs/A34355-34356.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2003/09/18/pdfs/A34355-34356.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2003/09/18/pdfs/A34355-34356.pdf
http://www.uab.cat/doc/TR_Normativa_Academica_Plans_Nous

6. Revisié i millora

El procés es revisa periddicament en vista dels resultats obtinguts en cada curs
académic. La responsabilitat de 'esmentada revisid, aixi com de la implantacioé de les
propostes de millora, recau en la vicerectora d’Estudis i d’Innovacié Docent.

En I'ambit del centre, la revisio periodica i la implantacié de millores del procés recau en
el dega/na o el director/a del centre.

= Es revisen fonamentalment els resultats de I'avaluacié global, inclos a I'Informe
de seguiment de les titulacions.

7. Indicadors

Codi Indicador Ubicaci6 Gestor

Nombre d’actes tancades fora de termini per

PCO05-INDO1 N
curs academic

Encara no disponible

Nombre d’actes que es signen digitalment en

PCO05-INDO2 Unitat de Xarxa

relacio al total d’actes UPPD

8. Desenvolupament del procés

8.1 Normativa d’avaluaci6 dels estudiants

La UAB regula en 'ambit global de tota la Universitat I'avaluacié dels estudiants a través
de la Normativa académica de la Universitat Autonoma de Barcelona

Correspon al centre, mitjangant una Comissié d’Avaluacio, establir els criteris i les
pautes generals d’avaluacié per a totes les seves titulacions i de resoldre qualsevol
questio relacionada amb el procés d’avaluacié, d’acord amb la normativa de la UAB.

La normativa académica també regula:

= La definici6 de l'avaluacié6 com un procés continu al llarg del periode lectiu
'objectiu del qual és verificar I'adquisici6 per part de I'estudiant de les
competéncies associades a la unitat docent (assignatura) que I'estudiant esta
cursant.

= La possibilitat que 'alumnat sol-liciti fer avaluacié unica en el cas que la docéncia
de l'assignatura aixi ho permeti.

= L’obligatorietat de fer public el procés d’avaluacié i la reglamentacié dels
continguts minims de les guies docents respecte a I'apartat d’avaluacio.

= El procés de publicacié del resultat de les activitats d’avaluacio, el rang de
qualificacions, I'adjudicacié de matricules d’honor i el concepte de “no avaluable”.

= Els termes generals en els quals s’emmarca I'avaluacié dels treballs de final
d’estudis i les practiques externes.

= Les condicions que poden portar a sol-licitar convocatories d’avaluacid
extraordinaries.

= L’avaluacio curricular per compensacio.

= Els procediments d’acompliment, tancament i firma d’actes, la revisio dels
resultats de les activitats d’avaluacio i la custodia i 'arxiu de documents i actes.

= |’avaluacié anual del progrés de la recerca del doctorand i la normativa de
defensa i avaluacié de la tesi doctoral incloent la composicié del seu tribunal.



8.2 L’execuciod de I’avaluacio individual dels estudiants

Cada grup de matricula d’'una assignatura o d’'un modul d’'una titulacié tindra assignat
un/a professor/a responsable d’aplicar adequadament els criteris i les pautes d’avaluacio,
aprovades pel centre i recollides en les respectives guies docents, i de donar la
qualificacio final als i les estudiants matriculats a 'assignatura o modul, de la qual deixa
constancia en l'acta d’avaluacié corresponent. Aquest/a professor/a ha de tenir
assignada docéncia en l'assignatura de la qual sigui responsable. En els estudis de
master, la persona responsable és el/la coordinador/a del modul.

La guia docent ha de contenir tota la informacio relacionada amb el procés d’avaluacié
de Tlassignatura. El responsable de [I'assignatura, per indicacié6 del centre, ha
d’actualitzar anualment la guia docent, la qual ha de fer-se publica abans de la matricula
i ha de ser custodiada de manera permanent per la Universitat. En tot aquest procés hi
participa la OQD (veure procés PC02.Programacié docent de les assignatures. Guies
docents).

El centre ha de programar les proves d’avaluacioé i els terminis per publicar els resultats.
La publicacié de les qualificacions, tant provisionals com definitives, es duu a terme
mitjangant el procediment que estableixi la Universitat, que s’ha d’adequar a la legislacio
sobre protecci6 de dades personals.

En els estudis de doctorat, la Comissié Academica del Programa de Doctorat avalua
anualment el progrés de la recerca del doctorand, havent llegit els informes del director/a
i del tutor/a de la tesi. La tesi doctoral és avaluada per un tribunal ad hoc constituit
d’acord amb la normativa académica corresponent.

8.3. Procediment de revisi6
L'alumnat té dret a la revisio dels diferents resultats de les activitats d’avaluacio.

Es pot tractar de revisié ordinaria, que s’encarrega el professorat responsable de
I'assignatura, o revisio extraordinaria, en quée la sol-licitud es presenta davant del
deganat o la direccié del centre, i es lliura a la gesti6 académica corresponent. La
direccié o el deganat del centre proposa el nomenament d’'una comissié de revisions per
resoldre les reclamacions de manera imparcial. Aquest procediment sempre comporta
'audiéncia al professorat responsable de la qualificacié i dels estudiants implicats. El
professorat responsable de la qualificacié objecte de reclamacié no pot formar part de
'esmentada comissio.

8.4. Actes d’avaluacio

Finalitzades les activitats d’avaluacid, el professorat responsable de l'assignatura
enregistra les qualificacions finals a I'aplicacié Sigma, d’acord amb el PS04.0rganitzacio
academica.

Finalitzat el periode de revisio de les qualificacions finals, el professorat responsable
procedeix a I'enregistrament de les modificacions que s’hagin produit i al tancament
definitiu de les actes d’avaluacié. Una vegada dut a terme el procés de tancament
definitiu, 'acta d’avaluaciéo no pot ser reoberta, a excepcio dels casos que regula la
normativa.

Les actes d’avaluacio es signen pel professorat responsable de I'assignatura o modul,
amb els mitjans que estableixi la Universitat, dins del periode fixat en el calendari
administratiu per a aquell curs académic. La normativa académica especifica com es fa
la signatura en casos excepcionals.



Les actes d’avaluacio han de ser arxivades i custodiades de manera permanent per la
Universitat, d’'acord amb el Reglament dels arxius de la UAB, mitjancant els suports i
formats que en garanteixin la conservacio, ja que estan catalogades com a documents
essencials de la Universitat. El responsable d’aquest arxiu és el Registre General de la
UAB.

8.5. Custodia d’examens

Una vegada finalitzada l'avaluacié d’'una assignatura o d’'un modul, les proves
d’avaluacié escrites guardades en suport paper o electronic i la documentacio
corresponent a les proves orals sén conservades pel professorat fins a la finalitzacié del
curs seglent. En el cas que estiguin pendents de revisié o recurs contra la qualificacio,
han de conservar-se fins que hi hagi resolucié ferma (Capitol VIII del titol V de la
Normativa académica de la Universitat Autbnoma de Barcelona).

Un cop duta a terme l'avaluacié final d'una assignatura, I'examen o les proves
corresponents han d'estar en custodia del professorat als departaments, les unitats de
coneixement o arees responsables, fins a la seglent convocatoria dins el mateix curs
académic. |, en tot cas, fins a tres mesos després de I'Ultima convocatoria en qué hagi
participat I'alumne aquell curs. A partir d'aquest termini, les proves es podran destruir.
Pel que fa al doctorat, es regula al Capitol V del Titol VIII de la mateixa hormativa.

8.6. Revisio6 del procés d’avaluaci6 de I’estudiant
REVISIO DE LA NORMATIVA UAB D’AVALUACIO

L’Equip de Govern revisa periddicament la normativa d’avaluacié, per a la qual cosa
compta amb I'Informe de seguiment de les titulacions i el d’acreditacié i amb les
propostes que els col-lectius implicats fan arribar al mateix Equip de Govern o a les
comissions delegades del Consell de Govern.

La implantacié de les millores, que es concreten en propostes de modificacié de la
normativa, é€s responsabilitat de 'Equip de Govern i de la Geréncia.

REVISIO DELS PROCEDIMENTS | ELS CRITERIS D’AVALUACIO DELS CENTRES

La revisio dels procediments i els criteris d’avaluacio dels centres es regeix pel SGIQ
del centre, i 'Equip de Direccio del Centre és el responsable final de realitzar la revisio i
de proposar accions de millora quan sigui necessari.

La implantacié de les millores és responsabilitat dels professors que realitzen I'avaluacio
i dels equips de Coordinaci6 de les titulacions.

REVISIO DEL PROCEDIMENT D’AVALUACIO GLOBAL DE L'ADQUISICIO DE
COMPETENCIES

La revisi6 dels procediments i els criteris d’avaluacié global de l'adquisici6 de
competéncies recau en I'Equip de Direccio6 del Centre.

La implantacié de les millores relatives als procediments d’avaluacio global és
responsabilitat dels equips de Coordinacié de les titulacions.



8.7 Participacio dels grups d’interés

Grups d’interés Forma de participacio

So6n el grup dinterés objecte del present
procediment.

Participen en les decisions sobre els
procediments i els criteris d’avaluaci6 a través
dels seus representants en les comissions
(principalment) de Docéncia i de Coordinacié
de les titulacions i les comissions delegades
de la Junta de Centre.

Alumnat

Debats en les comissions de Doceéncia i de
Coordinacio de les titulacions.

Debats en les comissions delegades de la
Alumnat, professorat i PAS Junta de Centre.

Debats en les comissions delegades del
Consell de Govern.

Debats en el mateix Consell de Govern.

8.8 Informacio6 publica

La Normativa académica de la UAB es fa publica a través del web de la UAB, tan per
graus, masters universitaris i doctorat.

Els procediments, els criteris i les activitats d’avaluacio de cada assignatura o modul es
fan publics a través de les guies docents que, poden consultar-se a través del web de
la UAB a les Fitxes de les titulacions (www.uab.cat— Estudiar—Graus o www.uab.cat—
Estudiar— Masters).

En el cas de Doctorat, la informacié també esta publicada a la web de la UAB
(www.uab.cat— Estudiar—Doctorat)

Els resultats d’avaluacié es publiquen a la Titulacid en xifres, a la web de la UAB.

8.9 Rendicié de comptes

Els resultats de I'avaluacié son analitzats anualment per les comissions de Docéencia o
Coordinacié de les titulacions i les seves conclusions queden plasmades a I'Informe de
seguiment de la titulacié (Procés PC0O7.Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions),
i al d’acreditacié (Procés PC10.Acreditacio de titulacions oficials) Aquest informe es fa
arribar a 'Equip de Direccio del Centre, a 'Equip de Govern de la Universitat i a les
agencies encarregades del seguiment de les titulacions.

Aquests informes de seguiment de les titulacions acaben resumits a I'ilnforme anual de
seguiment de la UAB, que es fa public a través del web de la UAB.

Finalment, la rendicié de comptes als diferents col-lectius queda assegurada mitjancant
la participacié d’aquests col-lectius als organs col-legiats i a les comissions de debat
seguents:

= Comissions de Docencia i de Coordinacio de les titulacions.
= Comissions delegades de la Junta del Centre.


http://www.uab.cat/
http://www.uab.cat/
http://siq.uab.cat/siq_public/centres/

= Comissions delegades del Consell de Govern.
= Consell de Govern.



9. Diagrama de flux
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