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e |[ntroduccid i context

Aguest informe - elaborat per la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia (FCPS) forma
part del procés de renovacio de I'Acreditacié Institucional del centre, d’acord amb les
indicacions de la Guia per a 'acreditacié institucional de centres universitaris elaborada i
aprovada per AQU Catalunya i els Estandards i criteris per a l'acreditacié institucional de
centres universitaris.

La FCPS inscriu la seva politica de qualitat dins el model de qualitat de la UAB. El Sistema de
Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) de la UAB es defineix com un model marc transversal per
a tota la universitat ( Portal SGIQ de la UAB), amb unes implicacions de responsabilitat i
seguiment a cada facultat, escola i titulacié que els centres particularitzen i adapten a les seves
peculiaritats i politiques. Aixi, la FCPS disposa del SGIQ adaptat i revisat, adequat al seu
funcionament, orientat a la millora continua de les titulacions programades.

El SGIQ de la FCPS ha estat avaluat favorablement per a AQU Catalunya (Disseny 2010 i
implantacié 2020). 'AQU va emetre informe favorable d’avaluacié per I'acreditacid
institucional el 18 de febrer de 2021 i el centre va obtenir la seva acreditacio institucional I’ 11
de marg de 2021.

Ambdds SGIQs, el transversal de la UAB i el propi del centre, s’han dissenyat seguint les
directrius del programa AUDIT d’AQU Catalunya i els Estandards i Directrius Europeus per a
I'assegurament de la qualitat a I'Espai Europeu d’Educacié Superior d’ENQA.

Les revisions que s'han fet del SGIQ des de I'Acreditacio Institucional estan descrites a l'apartat
1.2.3. d'aquest informe, i inclouen les valoracions realitzades pel CAE al procés de certificacid
de la implantacioé del SGIQ i les propostes de millora que se'n deriven, aixi com I'informe emes
per AQU Catalunya en la valoracié de I'informe intermedi de seguiment de l'acreditacié
institucional de 2024. Aquest procés continu de millora queda reflectit en els canvis que ha
anat experimentant el mapa de processos.

Posteriorment a l'obtencio de I’Acreditacid Institucional s’han realitzat dues eleccions al
deganat de la Facultat, una a I'abril del 2021 i I'altra a I'abril del 2024. Aquest informe
correspon als dos mandats

Dimensio 1: Politiques i estrategia
1.1. Marc de relacié amb la universitat

Al curs 2017-18, la Universitat Autonoma de Barcelona va iniciar un procés de reflexio
estratégica amb un horitzo a llarg termini per definir i dotar a la UAB d’un Pla Estratégic 2018-
30, aprovat al Claustre del 27 de febrer de 2019.

Aquest pla defineix la missi6 i visié de la UAB de la qual se’n deriven 6 linies estrategiques : 1.
Qualitat docent 2. Responsabilitat social 3. Comunitat UAB 4. Campus UAB 5. Model de
governanga eficient i 6. Projeccio Internacional.

La UAB posseeix una estructura de gestié centralitzada, que respecta alhora lI'autonomia dels
centres. La mida de la universitat, la maduresa dels seus centres i els criteris d'eficiencia
aconsellen una politica de descentralitzacié de competencies i funcions que queda
explicitament reflectida als Plans estrategics de la UAB.


https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Institucions-i-centres/Guia-acreditacio-institucional
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Institucions-i-centres/Estandards-i-criteris-per-a-l-acreditacio-institucional-de-centres-universitaris
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Institucions-i-centres/Estandards-i-criteris-per-a-l-acreditacio-institucional-de-centres-universitaris
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/el-sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat-sgiq-1345754231341.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/el-sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-de-la-facultat-de-ciencies-politiques-i-de-sociologia-sgiq-1345722289612.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/el-sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-de-la-facultat-de-ciencies-politiques-i-de-sociologia-sgiq-1345722289612.html
https://www.uab.cat/doc/certificatAUDIT_2010
https://www.uab.cat/doc/Certificacio_SGIQ_CienciesPolitiquesiSociologia
https://www.uab.cat/doc/informe_avaluacio_AQU_FCPS_2021
https://www.uab.cat/doc/informe_avaluacio_AQU_FCPS_2021
https://www.uab.cat/doc/AcreditacioInstitucionalFacultatPolitiquesSociologia
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Metodologia/Guia-per-al-disseny-de-Sistemes-de-Garantia-Interna-de-Qualitat-de-la-formacio-Universitaria
https://www.aqu.cat/ca/Coneix-AQU/Com-ho-fem/Estandards-internacionals-ESG-WFME-i-GGP/Estandards-i-directrius-europeus-ESG
https://www.aqu.cat/ca/Coneix-AQU/Com-ho-fem/Estandards-internacionals-ESG-WFME-i-GGP/Estandards-i-directrius-europeus-ESG
https://www.enqa.eu/
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/el-sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-de-la-facultat-de-ciencies-politiques-i-de-sociologia-sgiq-1345722289612.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/la-uab/plans-estrategics-1345662224519.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/la-uab/plans-estrategics-1345662224519.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
http://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-director-1345662224519.html
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1.1.1. Pla estrategic, pla d’accié i quadre de comandament

El Pla Estratégic vigent de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia correspon a I'equip
de govern 2024-2030. Aquest pla reemplaga a I'establert en el mandat anterior(2021-2024). El
pla vigent esta alineat amb el Pla Estratégic de la UAB 2018-2030. Per aquest motiu integra
objectius relacionats amb la qualitat docent, la internacionalitzacid, la sostenibilitat, la
digitalitzacié i la governanca participativa.

La politica de qualitat i pla estratégic de la FCPS s’elabora seguint I'establert al procés PEO1
Definicid de la politica i objectius de qualitat, i es concreta en un conjunt d’objectius definits
pel dega o degana en el seu programa de govern, que es desglossen en linies estratégiques i
accions a realitzar que poden referir-se al conjunt de les titulacions o a programes formatius
concrets.

En les eleccions al deganat del 2024, el dega va presentar a la Junta un Programa de Govern
per al periode 2024-2030, publicat al web de la FCPS, que inclou la Politica de Qualitat, la qual
es va aprovar en Junta de Facultat. Aquesta politica es tradueix en un Quadre de
comandament dels Objectius estrategics de Qualitat Docent 2024-2030, que vincula les linies
estratégiques de la FCPS i els objectius estrategics de qualitat a processos del SGIQ, indicadors
i @ propostes de millora. També relaciona les linies i objectius estratégics de la FCPS amb els de
la UAB. Les linies estratégiques de la FCPS en el mandat actual son: a) Millora de l'ofertaila
qualitat docent b) Millorar la qualitat de la ocupabilitat dels graduats i masters aixi com la
informacio sobre opcions laborals posteriors als estudis ¢) Donar visibilitat a la FCPS com a
centre docent, de debat i recerca sobre temes d’actualitat d) Incrementar la
internacionalitzacié amb noves iniciatives a nivell de facultat e) Impulsar espais de trobada i
debat entre estudiants i la igualtat per rad de genere i f) Millorar de forma significativa les
condicions materials de I'edifici i dels seus equipaments.

El document dels Objectius estrategics de Qualitat Docent Mandat 2024-2030 integra els
principals indicadors estrategics en materia d’oferta formativa, resultats academics, satisfaccié
de lI'alumnat i del personal, internacionalitzacio, sostenibilitat i gestié economica.

La seva analisi periodica per part de I'equip de deganat, la Comissio de Qualitat i la Junta de
Facultat garanteix el seguiment del pla i el tancament del cicle de millora, i constitueix el nucli
de la planificacio estratégica i del sistema de rendicié de comptes de la Facultat. Tot aixo
permet connectar la seva politica de qualitat amb les directrius generals de la Universitat
Autdnoma de Barcelona.

L'alineament amb el Pla Estrategic de la UAB 2018-2030 es verifica anualment mitjangant la
integracio dels objectius institucionals en el Quadre de comandament dels Objectius
estratégics de Qualitat Docent 2024-2030 del centre, que incorpora indicadors vinculats a
internacionalitzacio, estabilitzacié de PDI, sostenibilitat i qualitat docent. L'Informe Anual de
Gestio del Deganat inclou aquesta eina, garantint-ne el seguiment efectiu.

1.1.2. Seguiment de la politica de qualitat/acompliment dels objectius

El seguiment de la Politica de Qualitat i de 'acompliment dels objectius estratégics de la
Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia es realitza d’acord amb el que estableix el
Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) i, especificament, amb els processos

PE02 Definicid, desplegament i seguiment del Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ)

i PCO7 Seguiment, avaluacid i millora de les titulacions.



https://www.uab.cat/doc/PE24-...
https://www.uab.cat/doc/PE01_FCPS
https://www.uab.cat/doc/PE01_FCPS
https://www.uab.cat/doc/PE24-...
https://www.uab.cat/doc/PE24-...
https://uab.sharepoint.com/:x:/r/sites/108_AcreditaciCentre/Documents%20compartits/Documents%20Acreditaci%C3%B3/1_Manual%20del%20SGIQ/Documents%20estrat%C3%A8gics/OBJECTIUS%20_QC_PLA%20ESTRATEGIC/108_Objectius%20estrat%C3%A8gics%20de%20Qualitat%20Docent_POL%C3%8DTIQUES%20I%20SOCIOLOGIA_Mandat%20X%20Ballart_2024-2030.xlsx?d=w6d38b750566349218dd461276ed6a2af&csf=1&web=1&e=lRacZ6
https://www.uab.cat/doc/Informe_Gestio_FCPS_2024
https://www.uab.cat/doc/Informe_Gestio_FCPS_2024
http://www.uab.cat/doc/PE02_FCPS
https://www.uab.cat/doc/PC07_FCPS
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Aguesta tasca de seguiment té com a objectiu assegurar que els resultats de les titulacions,
dels serveis i de la gesti6 s’analitzen regularment per identificar fortaleses, febleses i
oportunitats de millora.

El seguiment de la politica i dels objectius estratégics del centre es concreta en diversos
instruments i informes institucionals que garanteixen la tracabilitat i el retiment de comptes:

1. Informes de seguiment de centre.

Lelaboracié dels informes de seguiment de centre és competéncia del/de la Vicedega/na
d’Afers Académics, Aquest seguiment es desenvolupa mitjangant el treball sistematic amb les
coordinacions de les titulacions, que analitzen periodicament els indicadors associats a cada
programa formatiu, examinen la seva evolucié i valoren les tendéncies observades, identificant
fortaleses i arees de millora.

A partir d’aquesta analisi, es proposen les mesures correctores o de millora que es consideren
oportunes per tal d’assolir els objectius establerts al Quadre de comandament del centre. Els
informes de seguiment de centre, elaborats en el marc del SGIQ, sén aprovats per la Junta de
Facultat, on es reflexiona sobre totes les titulacions de la Facultat, aixi com sobre els elements
comuns i I'efectivitat de les accions de millora adoptades, garantint aixi la tracabilitat del procés
i la rendicié de comptes institucional.

2. Informe anual de gestié del centre

Elaborat anualment pel Dega o Degana de la facultat. Inclou un apartat especific dedicat al
Seguiment de la politica de qualitat del centre, Des de I'acreditacio institucional del Centre
s’han realitzat els informes de Gestié de Centre dels anys 2022, 2023 i 2024

Aguests informes constitueixen un mecanisme de transparencia i rendicié de comptes davant
la Junta de Facultat.

La darrera actualitzacié del Quadre de comandament dels Objectius estratégics de Qualitat
Docent 2024-2030 corresponent al febrer de 2025 esta ubicat a un espai Sharepoint de la
Facultat

3. Pla de Millores

Aquest pla recull les millores fruit dels processos d’avaluacié de la qualitat (seguiment de
titulacio, revisié del SGIQ, certificacié de la implantacié del SGIQ, informes de 'AQU, etc.), a
més d’aquelles accions necessaries per aconseguir els objectius estratégics. Incorpora tant les
accions a nivell de centre com de titulacio i esta ubicat a un espai Sharepoint de la Facultat.

1.2. Governanga
1.2.1. Organs de govern

El Reglament de la FCPS, estableix la normativa dels drgans de govern i altres organs del
centre, la seva composicio, funcions, sistema d’eleccié i altres aspectes. Larticle 5 indica que
els diferents organs de govern de la Facultat sén: La Junta de Facultat, el dega o la deganaii el
seu equip. La Facultat també compta amb altres drgans com els coordinadors d’estudis i la
Junta Electoral de Facultat.

L'article 26 del Reglament de la FCPS preveu les seglients comissions delegades de la Junta que
son de caracter permanent: Comissid d’Ordenacié Académica , Comissidé d’Economia i Serveis i
Comissio de Relacions Institucionals. Amb posterioritat s’"han creat les segilients comissions:
Comissio de Master, Comissioé d’lgualtat i Comissié de Qualitat. La comissid d’igualtat disposa
d’un reglament propi.



https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/seguiment-de-titulacions/informes-de-seguiment-per-centres-docents-1345672273416.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/el-sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-de-la-facultat-de-ciencies-politiques-i-de-sociologia-sgiq-1345722289612.html
https://uab.sharepoint.com/:x:/r/sites/108_AcreditaciCentre/Documents%20compartits/Documents%20SGIQ%20108/1_Manual%20del%20SGIQ/Documents%20estrat%C3%A8gics/Pla%20de%20millores/108_Pla%20de%20millores%20CENTRE-TITULACIONS_2025.xlsx?d=w3df0d4d91aaa4cb6b7e76bb92d70a539&csf=1&web=1&e=2ixw3I
https://www.uab.cat/doc/ReglamentFacultatFCPS
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/comissio-d-ordenacio-academica-1345722293034.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/comissio-d-economia-i-serveis-1345724579793.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/comissio-de-masters-1345722293053.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/comissio-d-igualtat-1345724579811.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/comissio-de-qualitat-1345776624991.html
https://www.uab.cat/doc/reglament_comissio_igualtat_FCPS
https://www.uab.cat/doc/reglament_comissio_igualtat_FCPS
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A l'apartat Coneix la Facultat del web/Equip de deganat de la FCPS esta publicada la
composicid i els membres dels organs de govern i de les comissions delegades de la Junta.
També es dona informacio sobre les seves funcions i es publica el Reglament.

La FCPS porta un registre de les actes dels organs de govern. Tota la seva activitat esta ubicada
a un espai Sharepoint de la Facultat . Al web de la facultat es fan publics els acords d’aquests
organs. Per una altra banda, al Manual de SGIQ , apartat 1.2, el govern de la facultat queda
representat a I'Organigrama de la FCPS (figura 1i2). També recull informacio sobre la
composicié de la Junta de Facultat, els procés electoral per escollir els seus membres, aspectes
del seu funcionament i sobre la composicié i funcions de I'equip de deganat.

1.2.2. Participacio de I'alumnat

Els alumnes participen del govern de la Facultat amb els seus representants a laJunta de
Facultat i a les comissions de la Junta. Veure al Reglament la composicié d’aquests organs i
també a les altres evidéncies presentades a I'apartat 1.2.1.

La Facultat mitjancant la norma aprovada en Junta de Facultat el 4 de marg de 2010, va
reconeixer |'existencia del Consell d’Estudiants de la Facultat, tal i com explica I'espai alumnat
del web de la FCPS. Pero la forma de participacio dels estudiants és a través de I'’Assemblea de
la FCPS en la seva denominacié actual “Assemblea de Politiques, Sociologia i Relacions
Internacionals”. Els delegats i delegades de curs, elegits pels estudiants a I'inici de cada curs
académic, mantenen una comunicacio fluida amb les coordinacions de titulacié i amb la Unitat
de Dinamitzacié Comunitaria, actuant com a canal de transmissié de propostes, incidencies i
necessitats de I'alumnat.

La Facultat disposa d’una Guia d’Acollida per a I'estudiantat, accessible a I'espai Estudiar del
web de la FCPS, on també es poden consultar altres guies, normatives i materials d’interes que
faciliten la integracié academica i el coneixement del funcionament del centre.

1.2.3. SGIQ del centre

El SGIQ de la FCPS reflecteix el compromis de la Facultat d’oferir uns programes formatius
de qualitat que incloguin en el seu funcionament mesures per assegurar-ne l'avaluacié i la
millora continues.

La FCPS entén el seu SGIQ com un conjunt organitzat de politiques, processos,
procediments i practiques implementades per assegurar i millorar la qualitat de les seves
activitats academiques i administratives. Els objectius del SGIQ sén: Garantir la qualitat de
la formacid que ofereix, assegurar la satisfaccié dels seus estudiants i altres parts
interessades, fomentar la millora continua, fomentar la cultura de qualitat, millorar la seva
organitzacié i gestié de recursos.

Actualment, el SGIQ consta de 21 processos organitzats en 3 grans blocs i recollits al mapa
de processos.

Al marg de 2021 la FCPS obté I'acreditacid institucional per als propers sis anys. A I'apartat
introductori es detallen les actuacions realitzades fins a la seva obtencio.

A partir de 'acreditacié institucional, la FCPS realitza recurrentment les revisions i
seguiments previstos al procés PE02 Definicid, desplegament i seguiment del SGIQ .Aquest
inclou el seguiment de les valoracions realitzades pel CAE al procés de certificacio de la
implantacié del SGIQ, i les propostes de millora que se'n deriven, mitjangant un procés
ciclic que assegura la millora continuada en la gestid de la FCPS i de les titulacions que
s'imparteixen. En concret es realitzen les accions seglients:



https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat-1345722292750.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/documents-dels-organs-de-govern-1345722293096.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/documents-dels-organs-de-govern-1345722293096.html
https://www.uab.cat/doc/Manual_Qualitat_FCPS
https://www.uab.cat/doc/ReglamentFacultatFCPS
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/l-alumnat-1345722293225.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/l-alumnat-1345722293225.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-de-la-facultat-1345722289612.html
https://www.uab.cat/doc/Mapa_Processos_FCPS
https://www.uab.cat/doc/Mapa_Processos_FCPS
https://www.uab.cat/doc/AcreditacioInstitucionalFacultatPolitiquesSociologia
https://www.uab.cat/doc/PE02_FCPS

UAB Universitat Autonoma
de Barcelona

1. Revisions periodiques dels processos del SGIQ que impliquen la seva actualitzacié ila
del Manual de Qualitat, tot identificant punts de millora i valorant els indicadors de
qualitat de cada procés. Es genera un informe de revisid per a cada procés del SGIQ.

El Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) del Centre ha estat objecte d’actualitzacio
periodica, tal com evidencia I'existencia de diferents versions documentades dels processos.

En el marc d’aquest procés de revisid i simplificacié, s’ha dut a terme una modificacid del
mapa de processos amb 'objectiu de millorar-ne la coheréncia i I'eficiencia operativa.
Concretament, s’han fusionat diversos processos estratégics i de suport que presentaven una
elevada interrelacid funcional.

En I'ambit del Personal Docent i Investigador (PDI), els processos PE04 Definicid de la politica
del PDI, PSO1 Formacié i innovacio docent i PS09 Avaluacio del PDI s’han integrat en un Unic
procés estratégic denominat PEO4. Politica i Gestié del PDI, que incorpora de manera
integrada les dimensions de planificacié, desenvolupament i avaluacié.

De manera analoga, en I'ambit del Personal Técnic, de Gestid i d’Administracio i Serveis
(PTGAS), els processos PEQ5 Definicio de la politica del PTGAS, PS02 Formacié del PTGAS i
PS10 Avaluacid del PTGAS s’han unificat en el procés PEQ5. Politica del PTGAS, formacid i
avaluacidé, amb 'objectiu de garantir una gestio més integrada i alineada amb els principis de
millora continua.

Aquesta reorganitzacio del mapa de processos reforca la coherencia interna del SGIQ, facilita
la tracabilitat de les actuacions i contribueix a una gestié més eficient dels recursos humans
del Centre.

A 'apartat 2 de I'Informe de Gestié de Centre de 2024 (aprovat en juny del 2025) se’n recull
un resum i valoracié de la revisié feta. La FCPS també ha elaborat un Informe de Revisio del
SGIQ que ha estat presentat a la Junta de Facultat, d’acord amb el procés PEQ2 Definicié
desplegament i seguiment del Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ)

2. Analisi i valoracioé del curs académic de les titulacions del centre a través dels Informes
de Seguiment de les Titulacions (IST) integrats en els Informes de Seguiment de
Centre (ISC). Aquests permeten identificar els punts forts i febles aixi com els de
millora. Veure a I'apartat 1.3.3. d’aquest informe les evidencies corresponents als ISC
Seguiment de la politica de qualitat i objectius estrategics de la FCPS, analitzant
anualment el seu grau d’assoliments i replantejant-los si s’escau. Aquest seguiment
s’evidencia amb els Informes de Gestié de Facultat, que també incorporen un apartat
referent a la revisié del SGIQ, aixi com el funcionament dels processos VSM. Veure a
I'apartat 1.1.2 d’aquest informe les evidéncies corresponents a aquests informes .

Totes aquestes revisions es concreten en accions a realitzar i queden recollides al Pla de
Millores que continuament s’esta actualitzant i esta ubicat en un espai Sharepoint de la
Facultat. També poden implicar canvis en |'estratégia o politica de Qualitat recollits al Quadre
de Comandament, document també viu, que és aprovat i avaluat anualment per la Junta de
Facultat.

Aixi mateix, la FCPS valora i executa aquelles recomanacions i propostes de millora realitzades
per I'AQU vinculades amb les verificacions i modificacions de titulacié realitzades, aixi com les
derivades de la Certificacié de la Implantacid del SGIQ del Centre realitzada I'any 2020 i de
I'informe de seguiment de 'acreditacié institucional de 2024.
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Es presenta a continuacié un resum de |'estat actual de les arees de millora, recomanacions i bones practiques identificades per 'AQU Catalunya en el marc
del procés de Certificacio de la implantacié del SGIQ de Centre i de I'informe de seguiment de 'acreditacid institucional. Pel que fa a les 11 arees de millora
assenyalades per 'AQU, 5 han estat completament implantades i 6 es troben actualment en fase d’execucid. Quant a les 17 recomanacions formulades, la

major part han estat implementades, mentre que 2 es troben pendents d’inici.

Frase literal

“El centre disposa d’un SGIQ madur, sistematitzat i conegut per la comunitat.”
“Existeix un compromis evident del professorat i I'equip de direccié amb la qualitat.”
“Cal enfortir el seguiment sistematic dels indicadors académics.”

“Es necessari millorar 'homogeneitat en la redaccié dels resultats d’aprenentatge.”
“Cal consolidar els mecanismes de participacié de I'estudiantat.”

“Es recomana reforcar la comunicacié interna del SGIQ, especialment en els procediments.”
“Es recomana augmentar la visibilitat de les evidéncies publicades.”

El sistema esta implantat i és conegut per tots els grups d’interés.”

“La implicacié del PDI en la qualitat és destacable.”

“Cal millorar el retorn de la informacié derivada de les enquestes.”

“Es detecta la necessitat de revisar la coherencia competencial en algunes titulacions.”
“Cal enfortir els mecanismes de seguiment de practiques externes.”

Es recomana completar i actualitzar els mapes de processos.”

“Es recomanable avancar en la revisié dels resultats d’aprenentatge.”

“El centre disposa d’un SGIQ consolidat que compleix els estandards europeus.”
“L’alineament del centre amb les politiques institucionals de qualitat és exemplar.”
“Cal continuar treballant en la sistematitzacié de les modificacions de titulacions.”

“Es recomana millorar el seguiment d’indicadors d’insercié laboral.”

“Potenciar la participacié estudiantil en processos de qualitat.”

“Continuar reforcant la perspectiva de génere en els procediments docents.”

“El centre mostra una millora clara en la gestid i seguiment de processos.”
“l’adaptacio al RD 822/2021 s’ha dut a terme amb coheréncia i rigor.”

“Persisteixen dificultats en el retorn d’informacio a estudiants i PDI.”

“Es detecta un risc en el volum de professorat associat en alguns programes.”

“Cal reforgar la coheréncia i redaccié d’alguns resultats d’aprenentatge adaptats al RD 822/2021.”
“Es recomana consolidar la planificacié estrategica de plantilla.”

“Es recomana reforgar la comunicacio transversal del SGIQ als grups d’interes.”

Tipus

Bona practica
Bona practica
Area de millora
Area de millora
Area de millora
Recomanacié
Recomanacio
Bona practica
Bona practica
Area de millora
Area de millora
Area de millora
Recomanacié
Recomanacié
Bona practica
Bona practica
Area de millora
Area de millora
Recomanacié
Recomanacio
Bona practica
Bona practica
Area de millora
Area de millora
Area de millora
Recomanacié
Recomanacié

Origen

Certificacio SGIQ
Certificacio SGIQ
Certificacio SGIQ
Certificacio SGIQ
Certificacio SGIQ
Certificacio SGIQ
Certificacio SGIQ

Visita externa

Visita externa

Visita externa

Visita externa

Visita externa

Visita externa

Visita externa
Acreditacié institucional
Acreditacié institucional
Acreditacié institucional
Acreditacié institucional
Acreditacio institucional
Acreditacio institucional
Seguiment acreditacié
Seguiment acreditacié
Seguiment acreditacié
Seguiment acreditacié
Seguiment acreditacio
Seguiment acreditacio
Seguiment acreditacio

Data
4/12/2020
4/12/2020
4/12/2020
4/12/2020
4/12/2020
4/12/2020
4/12/2020
16/2/2021
16/2/2021
16/2/2021
16/2/2021
16/2/2021
16/2/2021
16/2/2021
26/2/2021
26/2/2021
26/2/2021
26/2/2021
26/2/2021
26/2/2021
27/11/2024
27/11/2024
27/11/2024
27/11/2024
27/11/2024
27/11/2024
27/11/2024

Recurrent
Si
Si
Si
Si
Si
Si
No
Si
Si
Si
Si
No
Si
Si
Si
No
Si
Si
Si
Si
Si
No
Si
No
Si
No
Si



1.2.4. Gestio dels suggeriments, queixes i felicitacions

La FCPS gestiona els suggeriments, queixes i felicitacions segons el procés del SGIQ PS03.
Gestid de suggeriments, queixes i felicitacions. La recepcid d’aquests continguts és realitza a
través del canal OPINA UAB (accessible al web de la FCPS i de la UAB per als diferents col-lectius
de la comunitat universitaria ). Cada any es genera un Informe de I’ activitat d’aquest canal
OPINA. El volum de noves queixes, suggeriments i felicitacions es manté en el llarg del temps,
amb un lleuger ascens. Periodicament es revisa el procés i s'analitzen els indicadors, elaborant
el corresponent informe de revisid del PS03 i incloent els indicadors al Quadre global
d’indicadors de la FCPS.

El deganat recull també felicitacions, suggerimentsi queixes per altres vies, com ara les
intervencions dels membres dels organs col-legiats i de govern (Junta, Comissions i Consell
d’Estudiants), les opinions de les coordinacions de les titulacions o les expressades
directament pels estudiants o el professorat.

1.2.5. Riscos detectats i estratégies de mitigacio

Els riscos detectats relacionats amb la governanca de la facultat sén els seglients:

1. Marc reglamentari i les necessitats d’organitzacié del centre. El reglament vigent va ser
aprovat el 2004 pero la successié de diferents canvis a la vida académica des
d’aleshores ha obligat a adoptar diverses mesures ad hoc. Lestrategia seguida per
I'equip de govern de la facultat en el periode 2021-2024, per tal de resoldre aquesta
disfuncid, va ser promoure una reforma del reglament. La Junta de Facultat del 6 de
juliol de 2022, va aprovar la constitucid de la Comissié de Reforma del Reglament.
Aguesta comissié va presentar a finals del curs 2022-2023 una proposta de nou
redactat del Reglament. Laprovacio de la LOSU i, en conseqiiencia, I'obligada revisio
dels Estatuts de la UAB han obligat a interrompre aquest procés de reforma que
s’haura de reprendre un cop aprovats els nous estatuts. Aquests han estat aprovats per
la Generalitat de Catalunya amb data del 11 de marg de 2025. Actualment, s’ esta en
fase de redaccio de diversos reglaments generals i, un cop finalitzats, s'espera poder
preparar el nou reglament del centre.

2. Participacio de I'alumnat en els organs de govern. En els darrers tres cursos, el
percentatge de participacid ha estat del 21% en el curs 2021-2022 i del 8% en els
cursos 2022-2023 i 2023-2024, el curs 2024-2025 aquesta xifra s’ha situat al 10,15%.
També es baixa la participacid de I'alumnat en els processos d’eleccié dels organs de
govern. En les darreres eleccions a dega de I'any 2024 la participacié ha estat de 6,53%.
Cal destacar, pero, que aquesta eleccié es va dur a terme en el marc de la nova llei
universitaria (LOSU) amb sufragi universal ponderat per sector i amb la preséncia d’'una
Unica candidatura. Per tal de promoure la participacio activa dels estudiants la FCPS du
a terme una politica activa cada nou curs académic, en el procés d’eleccié del seus
representants a la Junta de Facultat. Particularment en el cas dels estudiants,
mitjancant els becaris de dinamitzacio de la facultat, els delegats de classe i els tutors
del Pla d’Accid Tutorial (veure més detall del PAT a I'apartat 1.7.3.) un cop fixat el
calendari electoral, inicien accions de difusio de la convocatoria i els terminis de
presentacid de candidatures mitjancant xarxes socials i contacte directe amb els
estudiants a les aules. Un element addicional als baixos nivells de participacié és la
notable rotacié dels estudiants escollits d’un curs a I’ altre. Aquesta circumstancia
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resulta rellevant en el cas de la seva participacié en comissions de la Junta, atés que no
garanteix la seva continuitat més enlla d’un curs. Per tal de mitigar aquests efectes
s’han programat en alguns moments, quan la renovacié de la representacio en
determinades comissions ha estat total, unes reunions previes informatives.

3. Esdeveniments critics. En aquest periode el centre ha hagut de fer front a dues
situacions excepcionals. Una ha estat la crisi sanitaria produida per la pandemia de la
Covid-19, que va suposar una reduccid drastica de les activitats presencials tant
lectives com administratives. La crisi va suposar canvis en el funcionament del centre.
L'Equip de Deganat va informar puntualment a través del pla de contingencies que es
va elaborar i que es va incloure al I'lSC 2019/20. U altra situacio critica va ser el
ciberatac 'octubre de 2021 que va suposar també, un canvi important en la forma
d’impartir les classes, les practiques, la defensa de treballs, TFG, etc. En el cas d’aquest
risc i d’altres que es puguin presentar, la FCPS segueix els Pla de contingéncia i protocol
d’organitzacié establerts per la UAB.

4. Visibilitat publica de la politica de qualitat. La connexid entre les activitats docents i el
funcionament acadéemic del centre amb la politica de qualitat liderada per I'equip de
govern del centre no sempre té la visibilitat necessaria. Com a consequiéncia, no tots
els grups d’interes del centre (estudiants, professorats i PTGAS) poden arribar a
percebre les implicacions de les seves accions en aquest tema. En aquest sentit, la
facultat practica una politica de difusié d’informes i acords mitjangant missatges

1.3. Oferta formativa i prospeccio de la seva evolucid

L'oferta formativa que programa la Facultat correspon als nivells de grau, doble grau, master
universitari i minor. La facultat defineix la seva oferta formativa d’acord amb el RD822/2021, la
FCPS ha analitzat diferents variables: la situacié de I'entorn socio-economic, 'oferta de
titulacions preexistents al Sistema Universitari Catala i fora d’aquest ambit territorial, I'evolucio
del mercat laboral, etc.., tot avaluant oportunitats i riscos associats a cada variable. La FCPS
considera que el seu mapa de titulacions esta complet i el seu objectiu prioritari d’actuacié és
vetllar per I'assegurament de la qualitat en les titulacions impartides.

1.3.1. Cicle de vida de les titulacions

La Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia defineix, gestiona i revisa el cicle de vida de
totes les seves titulacions mitjangant els processos establerts al Sistema de Garantia Interna de
la Qualitat (SGIQ),El disseny, el desplegament i la revisié de I'oferta formativa esta basat en els
processos institucionals seglients:

Procés estrategic PEO3 — Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions

Amb el 100% de verificacions favorables respecte a les sol-licituds presentades.

Procés clau PCO7 — Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions

Aquest procés inclou I'analisi d’'indicadors de rendiment, satisfaccié, ocupabilitat i insercié
laboral, aixi com la revisié de plans de millora.

Processos clau PCO8 — PCO8a Modificacid de titulacions i PCO8b Extincid de titulacions

Quan cal adaptar els plans d’estudi a noves necessitats socials, requeriments normatius o
recomanacions d’avaluacio.

Com expliquem a l'apartat anterior 1.2.3., periodicament amb la revisio del SGIQ del centre
s’analitzen i actualitzen aquests processos i es realitza un informe de revisié de cadascun d’ells.
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A l'Informe de Gestid de Centre, també es fa un analisi i valoracié del funcionament del Marc
VSM. Veure apartat 3 de I'lGC 2023-feb24, de I'IGC 2022 i de I'lGC 2024.

Tot seguit fem un resum dels canvis que s’han dut a terme, des de I'acreditacié institucional del
centre, i que estan analitzats als IGF :

. Verificacions: Al curs 2022-2023 s’ha verificat el Master Universitari en Politiques
Educatives per al Desenvolupament Global (MUPEDG) que s’ha comencat a cursar al curs 2023-
24 . En data 5 de juny de 2024 s’ha resolt favorablement la verificacié de I'Erasmus Mundus en
Politiques Educatives per al Desenvolupament Global.

o Modificacions: S’ha adaptat totes les titulacions de la facultat per tal de fer I'adscripcio
a 'ambit de coneixement d’acord amb el RD822/2021. S’ha adaptat el Master Universitari en
Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament. El curs 2025/2026 s’ha presentat
I'adaptacid del Master en Ciencia Politica i el Master en Politica Social, Treball i Benestar al
RD822/2021. Al 2021 s’ha presentat una modificacio de titulacid, al 2022 han estat vuit, al
2023 dues, el curs 2024 una i el curs 2025 dues.

o Extincions: Al gener de 2022 s’ha extingit el Master en Recerca Avancada en Ciéncia
Politica aprovat al 2018 i que no ha arribat a impartir-se per manca de demanda. També s’ha
aprovat I'extincié del Master Universitari en Recerca en Estudis Internacionals a peticié de la
Universitat Pompeu Fabra com a coordinadora dels estudis i I'extincié del Master Universitari
en Politiques Educatives per al Desenvolupament Global — Education Policies for Global
Developement per la seva reverificacio com Master en Erasmus Mundus en Politiques
Educatives per al Desenvolupament Global / EM Education Policies for Global Development

. Acreditacions: No s’han realitzat acreditacions de titulacions donat que es disposa de
I'acreditacid institucional de centre.

1.3.2. Mapa de titulacions actual

Per al curs 2025-2026 la Facultat imparteix 4 graus ( 1 és interuniversitari i coordinat per un
altra universitat), 6 masters universitaris ( 3 masters propis del centre i 3 interuniversitaris, dels
quals 2 coordinats academicament per la UAB), i 4 itineraris de simultaneitat ( 1 coordinat per
una altra facultat), aixi com també 1 minor.

Aquesta configuracio evidencia la diversificacio de I'oferta i la participacié activa del centre en
titulacions interuniversitaries, tant en qualitat d’institucié coordinadora com de centre
participant, en coheréncia amb I'estrategia académica i el marc del SGIQ.

Oferta actual de titulacions
Graus (4):

e Grau en Ciencia Politica i Gestié Publica

e Grau en Sociologia

e Grau en Relacions Internacionals

e 1 grauinteruniversitari, coordinat per una altra universitat: Filosofia, Politica i
Economia ( Alianga 4U)

Itineraris de simultaneitat (4):

e Ciéncia Politica i Gestid Publica i Sociologia

e DretiCiéencia Politica i Gestié Publica
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e Estadistica Aplicada i Sociologia

Masters universitaris (6):

e Master en Ciéncia Politica / Political Science

e Master en Gestié Publica (coordinacié UAB. Universitats participants: Universitat
Pompeu Fabra i Universitat de Barcelona. Institucions participants Escola
d'Administracié Publica de Catalunya)

e Master en Politica Social, Treball i Benestar

e Master en Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament

e Master Erasmus Mundus en Education Policies for Global Development (coordinacio
FCPS)

e Master Joventut i Societat (interuniversitari — UdG)

Finalment, la facultat ofereix el Minor en Desenvolupament Sostenible i Ciutadania Global

El mapa de titulacions de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia (FCPS) s’alinea amb
els objectius docents i institucionals definits en la politica de qualitat del centre. La configuracié
de l'oferta académica permet desplegar la reforma curricular impulsada els darrers cursos,
orientada a reforcar les competéncies analitiques i professionals de I'estudiantat, aixi com a
incorporar continguts vinculats als principals reptes politics i socials contemporanis.

En el marc del Sistema Universitari de Catalunya (SUC), la FCPS configura una oferta
especialitzada en els ambits de la ciéncia politica, la sociologia i les relacions internacionals,
estructurada en una facultat monodisciplinaria amb docéncia presencial i amb una articulacid
directa amb l'activitat investigadora i els estudis de master del mateix ambit. Aquesta
especialitzacié institucional li confereix un perfil singular dins del sistema public universitari
catala.

Estudis de grau

Ciencia Politica i Gestié Publica

El grau presenta una orientacié especifica en governanca, politiques publiques i gestio
institucional. Tot i que altres universitats del SUC (UB, UPF i UdG) ofereixen titulacions en
aquest ambit, aquestes s’integren en facultats de caracter més generalista (Dret, Economia o
Ciéncies Socials). La UOC l'ofereix en modalitat virtual. En aquest context, la FCPS es
caracteritza per una especialitzacié disciplinaria plena i un entorn academic especific de
ciencies politiques.

Sociologia

En el SUC, el grau en Sociologia s’imparteix a la UAB, a la UB —integrat a la Facultat d’Economia
i Empresa— i a la UOC en modalitat en linia. La FCPS ofereix aquest estudi en un entorn
institucional especific de ciéncies socials i politiques, fet que reforca la coheréncia acadéemica i
la integracié amb altres titulacions afins.

Relacions Internacionals

La FCPS és la unica universitat publica del SUC que ofereix el grau en Relacions Internacionals
amb un model presencial que incorpora aproximadament un 50% de docéencia en llengua
anglesa. Les alternatives existents al sistema catala es concentren en centres privats (URL—
Blanquerna i UAO CEU), amb enfocaments curriculars diferenciats. El model de la UAB es
fonamenta en una base disciplinaria solida en ciencia politica, economia politica internacional,
sociologia global i estudis de seguretat, fet que consolida un posicionament académic propi.
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A més, la Facultat disposa de dobles titulacions consolidades, com Ciencia Politica i Dret,
Ciéncia Politica i Sociologia, i Estadistica Aplicada i Sociologia, que amplien els itineraris
formatius i reforcen la interdisciplinarietat. Aquesta oferta contribueix a un perfil distintiu dins
del sistema universitari public catala.

Estudis de master

En I'ambit de master, la FCPS presenta una oferta especialitzada i amb un alt grau
d’internacionalitzacid.

El master en Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament constitueix I'Unic
programa public presencial del SUC amb especialitzacié especifica en seguretat i
desenvolupament internacional aplicat. El centre participa també en el master interuniversitari
en Relacions Internacionals (UPF/UB/UAB), impartit a I'IBEI, fet que reforga la seva projeccié en
aquest ambit estrategic.

El master en Political Science és I'Unic programa integrament en anglés del SUC en I'ambit de la
ciéncia politica, amb orientacié academica i clara vocacié internacional. Aquesta singularitat el
diferencia d’altres programes del sistema, amb perfils més heterogenis o predominantment
professionalitzadors.

La Facultat participa igualment en masters interuniversitaris rellevants en 'ambit de les
politiques publiques i el desenvolupament, incloent-hi programes Erasmus Mundus i altres
iniciatives de cooperacié acadéemica internacional, situant-se en un espai estratégic vinculat a la
governanga, la gestid publica i el desenvolupament global.

Finalment, el master en Politica Social, Treball i Benestar és I"Unic master public presencial del
SUC especialitzat en politiques socials avangades, fet que consolida el centre com a referent en
aquest camp. Aixi mateix ofereix una formacié metodologia que no té elements comparables
en el sistema catala.

En conjunt, el mapa de titulacions de la FCPS reflecteix un model academic coherent amb la
seva especialitzacio disciplinaria, amb una oferta presencial estructurada en una facultat
especifica i amb una integracid efectiva entre grau, master i recerca. La singularitat en
determinats graus i masters, l'orientacid internacional —especialment en programes impartits
en anglés i en iniciatives Erasmus Mundus— i I'existéncia de dobles titulacions consolidades
reforcen el posicionament estrategic del centre dins del SUC.

1.3.3. Seguiment de les titulacions

La FCPS realitza el seguiment de les titulacions anualment des del curs academic 2012-13
d’acord amb el procés PCO7 Seguiment, Avaluacid i Millora de les Titulacions. En el context del
relleu en el deganat i de determinades circumstancies organitzatives que van afectar
temporalment la gestié operativa del centre, la revisié corresponent al curs académic 2020-
2021 es va dur a terme de manera integrada amb la del curs 2021-2022, amb I'objectiu de
garantir una analisi completa, coherent i alineada amb els criteris establerts pel SGIQ.

Cada coordinador o coordinadora de titulacié elabora anualment I'analisi especifica del seu
programa, que es formalitza en I'Informe de Seguiment de la Titulacid (IST), d’acord amb el
procés establert en el SGIQ.

Addicionalment, les coordinacions de les titulacions, conjuntament amb la Coordinacié del
SGIQ del centre i en col-laboracié amb la gestora de qualitat del centre, duen a terme una
analisi agregada del conjunt de I'oferta academica a través de I'Informe de Seguiment del
Centre (ISC). Aquest informe integra les analisis individuals recollides als IST i permet una visié
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transversal dels indicadors, la identificacié d’arees de millora comunes i el rendiment de
comptes sobre el funcionament global de les titulacions.

L’ISC es publica al web institucional de la UAB, a I'espai del SGIQ de la FCPS i a 'apartat de
“Qualitat” de la fitxa de cada titulacié, garantint aixi els principis de transparencia i
accessibilitat de la informacié.

Des de I'obtencio de I'acreditacio institucional, el centre ha elaborat els informes
corresponents als cursos académics 2020-2021, 2021-2022, 2022-2023 i 2023/2024.

Al realitzar el Seguiment de les titulacions es fa un analisi temporal de I'evolucié dels
indicadors relatius a cada titulacid. En concret:

A l'estandard 1 “Qualitat del procés formatiu” dels ISC es detallen i analitzen indicadors
referents a:

e Per Graus: oferta, demanda (sol-licituds en 1a. opcid i totals), matricula, nota de
tall, via d’accés, taxa de rendiment,

e Per masters: oferta, estudiants de nou ingrés, nombre de sol-licituds

A I'estandard 6 “Qualitat dels resultats dels programes formatius” de I'ISC es detallen i
analitzen els indicadors referents a:

Taxa de rendiment i taxa d’exit, resultats académics de |'assignatura ,Treball de Fi de Grau i
Practiques Externes

A I'estandard 4 “Adequacié del professorat al programa formatiu” veure els indicadors a
I'apartat 1.4. d’aquest informe.

Veure a l'apartat 1.3.2. anterior els links a altres indicadors de titulacid publicats. Respecte a la
taxa d’ocupacid, veure més detall a I'apartat 1.7.3. d’aquest informe.

El darrer seguiment de titulacions realitzat, corresponent al curs 2023-2024 es va valorar que
es mantenia el nivell d’assoliment obtingut per les titulacions acreditades o es millorava, i es va
adaptar la valoracid als resultats de I'acreditacio institucional.

En el darrer seguiment de titulacions corresponent al curs 2023-2024 es va constatar el
manteniment —i en alguns casos la consolidacio— del nivell d’assoliment derivat de
I'acreditacié institucional, amb una valoracié coherent amb el marc institucional vigent.

L'estandard 1 va obtenir una valoracio satisfactoria en totes les titulacions, reflectint la solidesa
del disseny i desplegament dels programes formatius.

La resta d’estandards (2, 3, 4, 5 6) van assolir una valoracié suficient, que en el marc
d’acreditacié institucional de la UAB correspon al nivell esperable de compliment consolidat
dels requisits establerts. Aquesta valoracié indica adequacié al model institucional i abséncia
de desviacions estructurals, tot mantenint espais de millora identificats i incorporats al Pla de
Millores del centre.

Aquesta distribucid d’avaluacions és coherent amb el model d’acreditacid institucional, en que
el nivell “suficient” representa el compliment estable dels estandards, mentre que el nivell

NN}

“satisfactori” s’associa a practiques consolidades amb evidéencia d’'impacte diferencial.

El procés de seguiment de les titulacions es configura com un instrument estructural de
governanga academica que permet no només identificar fortaleses i arees de millora, siné
també fonamentar la presa de decisions estratégiques del centre. Lanalisi sistematica dels
indicadors académics i de qualitat facilita una valoracié critica del rendiment de les titulacions i
assegura la tracabilitat de les accions correctores, que es concreten en els respectius Plans de
Millora de titulacié i, si escau, en el Pla de Millores del centre. En determinats casos, aquestes
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accions han comportat la modificacié de les memories de verificacid, garantint I'adequacio
continuada dels programes formatius a les necessitats detectades.

L'analisi prospectiva es fonamenta en I'evolucié temporal de la taxa de graduacio, la taxa
d’eficiencia, la taxa d’ocupacid i els indicadors d’insercioé laboral (EUC Dades AQU), aixi com en
les dades relatives a la demanda d’accés i a les notes de tall dels darrers sis cursos academics.
Aguesta aproximacio permet anticipar tendéencies, identificar possibles desviacions estructurals
i adoptar decisions informades en relacié amb el dimensionament de places, el perfil i la
planificacié del PDI, aixi com l'orientacié curricular de les titulacions.

En aquest context, les dades relatives al nombre d’estudiants de nou ingrés i al total de
matriculats, desagregades per tipus d’estudi i per génere, juntament amb I'evolucié de l'oferta
de places, constitueixen un element central per avaluar I'equilibri entre oferta i demanda, la
sostenibilitat academica de les titulacions i I'impacte de les decisions adoptades en el marc del
seguiment institucional.

16



Taula 1.1: Matricula i génere

estudis

subtotal
graus

subtotal IS

Total Grau

Total
master

Total
Facultat

oferta

202

240

60

300

155

455

Sol-licit
ud

la
opcio
2025
326

83

409

1294

1703

1rcurs i % génere

2025

D

244
59
%
67
55
%
311
57
%
139
55
%
450
58
%

41
%

45
%

43
%

45
%

42
%

2024
D H
253

62 38
% %
70

50 50
% %
323

56 44
% %
127

62 38
% %
450

61 39
% %

Taula 1.2: Matricula per tipus d’estudi.

subtotal graus
subtotal IS
Total Grau
Total master

Total Facultat

2023

258
66
%
66
52
%
324
63
%
129
65
%
453
64
%

34
%

48
%

37
%

35
%

36
%

2022

256
63
%
61
49
%
317
60
%
143
67
%
460
62
%

38
%

51
%

40
%

33
%

38
%

2021

245
60
%
67
61
%
312
60
%
122
65
%
434
61
%

40
%

39
%

40
%

35
%

39
%

% matriculats 1r curs per tipus d'estudi sobre total de ler curs
2021

2025
54%
15%
69%
31%
100%

2024
56,22
15,56
72%
28%
100%

2023
57%
15%
72%
28%
100%

2022
56%
13%
69%
31%
100%

56%
15%
72%
28%

2020

276
61
%
69
59
%
345
61
%
142
57
%
477
60
%

100%

39
%

41
%

39
%

43
%

40
%

total matriculats i % genere

2025

845
61

%
251
55

%
1096
62

%
192
58

%
1288

55
%

2020
57%
14%
71%
29%
100%

39
%

45
%

38
%

42
%

45
%

2024

861
62

%
266
57

%
1127
61

%
200
66

%
1327
62

%

38
%

43

%

%

34
%

38
%

2023

880
62

%
251
56

%
1131
61

%
182
69

%
1313
62

%

2022
H D
904
38 60
% %
261
44 57
% %
1165
39 60
% %
187
31 62
% %
1352
38 60
% %

2021
H D

953
40 58
% %

256
43 59
% %

1209
40 58
% %

161
38 67
% %

1370
40 59
% %

42
%

41
%

42
%

33
%

41
%

2020

957
54
%
234
59
%
1191
55
%
193
62
%
1384
56
%

% total matriculats per tipus estudi sobre total matriculats

2025
66%
20%
86%
14%
100%

2024
65%
20%
85%
15%
100%

2023
67%
19%
86%
14%
100%

2022
67%
19%
86%
14%
100%

2021
69%
19%
88%
12%
100%

46
%

41
%

45
%

38
%

44
%

2020
69%
17%
86%
14%
100%

Variaci
o]
2020
2025

-8%

7%

-5%

-3%

-5%

17



U AB Universitat Autonoma
de Barcelona

Taula 1.3 Evolucid de l'oferta de places

Titulacioé

Grau Ciencia Politica i Gestié Publica

Grau Relacions Internacionals

Grau Sociologia

Total oferta grau

Master Cieéncia Politica Political Science
Master en Gestid Publica

Master Politica Social Treball i Benestar
Master RRII Seguretat i Desenvolupament
MU Erasmus Mundus Politiques Educatives
Total oferta master

Total oferta FCPS

2025
80
50
110
240
25
30
25
45
25
150
390

2024
80
50
110
240
25
30
25
45
25
150
390

2023
80
50
110
240
25
30
25
45
25
150
390

2022
80
50
110
240
25
30
25
45
27
152
392

2021
80
50
110
240
25
30
25
45
25
150
390

2020
80
50
110
240
25
30
30
50
25
160
400
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A partir de les dades reunides a les taules destacariem :
1. Respecte al nombre total d’alumnes matriculats (Taula 1)

La FCPS té 1.288 alumnes el curs 2025/2026. El nombre de matriculats manté una tendéncia
descendent, més pronunciada en els graus que en els masters. En el cas dels primers, s'observa
un progressiu increment dels matriculats en itineraris de simultaneitat, al voltant del 7%,que
contrasta amb una reduccié del 12% en aquells que cursen un Unic titol de grau. La distribucié
dels matriculats per génere manté una estabilitat amb proporcions al voltant del 60% de dones
i 40% d’homes.

2. Respecte a la distribucié d’alumnes matriculats per tipus d’estudi (Taula 2):

- El curs 2025-2026, el 66% del total d’alumnes matriculats a la FCPS realitzen estudis de Grau
66% i un 20% cursen lItineraris de Simultaneitat (I1S). 14% dels matriculats fan estudis de
Master. La proporcio d’estudis de grau i de master s’ha mantingut estable al llarg dels darrers
cinc cursos académics i només s’ aprecia una tendéncia a I'augment del pes dels estudis de
simultaneitat dins del total de matriculats. Les tendéncies descrites son coherents amb l'analisi
de I'evolucio de les dades dels alumnes de nou ingrés en el mateix periode.

3. Respecte a I'oferta de places (Taula 3)

L'oferta de places de la FCPS des del curs 2020-21 s’ ha mantingut forca estable, amb unes 240
places en el cas dels estudis de grau i al voltant de les 150 en els masters. En conjunt,
s’observaria només una reduccié en el total del 2,5% . Tot i que el total la matricula de nou
ingrés practicament cobreix el total de les places, poden assenyalar-les desajustos en algunes
titulacions:

a)Als masters, la matricula cobreix el 89% del total de les places ofertes La cobertura de
cadascuna de les titulacions manté la relacié observada en informes anteriors, essent Master
de Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament el que assoleix el major
percentatge.

b)El Master en Politiques Educatives (GLOBED), en format Erasmus Mundus, torna a disposar
de les beques associades i per tant recupera el nivell de matricula.

c)En el conjunt dels graus (Graus+ IS), el total d’alumnes matriculats és superior al nombre de
places. Hi ha dos factors que generen aquesta desviacio a les titulacions de grau: per una
banda el sistema d'assignacio de places emprat, en el que I'Oficina de Preinscripcio
Universitaria estableix un percentatge d’assignats respecte a les places (en base a previsions
del centre) superior al 100% de places amb l'objectiu de cobrir les eventuals rendncies i, per
una altra banda, la matricula de persones que entren per altres opcions diferents a
preinscripcidé universitaria, com serien reincorporacions i canvis d’estudi

En concret, la matricula esta per sobre el nombre de places al Grau en Ciencia Politica i Gestio
Publica, tot i que la desviacio es redueix progressivament al llarg dels cursos academics, per a
2024-2025 i 2025-2026 aquesta desviacié és encara un 6,3%, d’un 8,8% al curs 2023-2024 i
del 15%, 10% i 12,2% en els cursos anteriors.

Pel que fa al Grau en Relacions Internacionals la desviacié també es redueix des del pic del
20% al curs 2023-2024 i del 16%, 12% i 8% en els cursos anteriors., i es torna a situar al 8%
per als cursos 2024-2025 i 2025-2026.

A nivell dels itineraris de simultaneitat la matricula també supera les places pero de manera
menys significativa en la majoria de cursos.
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En termes generals la gestié d’ aquestes situacions de sobre demanda es realitza mitjancant
I'ajust anual de grups docents, la redistribucié d’"HIDA entre departaments implicats i la revisié
del dimensionament de places en coordinacié amb el Vicerectorat corresponent, prioritzant la
sostenibilitat docent i el manteniment de ratios adequades.

1.3.4. Acreditacio de les titulacions

El mes de marg de 2021 la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia (FCPS) va obtenir
I'acreditacié institucional per un periode de sis anys. D’acord amb el marc normatiu vigent,
aquesta acreditacié comporta la renovacié automatica de l'acreditacid individual de totes les
titulacions oficials de grau i de master universitari impartides pel centre, que queden
sincronitzades per a futures renovacions en cicles de sis anys.

El marc normatiu actual estableix que els centres universitaris que hagin acreditat, com a
minim, el 50% dels graus i el 50% dels masters universitaris que ofereixen, i que disposin d’un
Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) certificat, poden obtenir I'acreditacié
institucional (Reial decret 420/2015, de 29 de maig, de creacid, reconeixement, autoritzacid i
acreditacié d’universitats i centres universitaris). En aquest context, la FCPS complia els
requisits exigits, atés que havia acreditat individualment sis titulacions (dos graus i quatre
masters), totes amb valoracié d’excel:-léncia, i disposava del SGIQ certificat.

Abans de l'obtencié de I'acreditacio institucional, la normativa vigent exigia la renovacié
individual de I'acreditacio de les titulacions un cop transcorreguts quatre anys (masters) o sis
anys (graus) des de la seva verificacié. Les dates de verificacid, implantacid, visites externes i
acreditacié individual consten documentades a I’historic public de titulacions i sén coherents
amb el calendari de renovacions (2009—-2016), destacant que totes les titulacions es trobaven
vigents en el moment de la tramitacié de 'acreditacié institucional del centre.

Des de l'obtencid de l'acreditacié institucional no s’han dut a terme noves acreditacions
individuals, ates que el seguiment i la garantia del compliment dels estandards de qualitat es
vehiculen mitjancant el SGIQ i els informes periodics de seguiment del centre i de les
titulacions.

1.3.5. Riscos detectats i estratégies de mitigacid

En el marc de la gesti6 de I'oferta formativa, el centre identifica diversos riscos que poden
afectar I'evolucié del mapa de titulacions i la seva sostenibilitat a mig i llarg termini. Aquests
riscos s’analitzen en els Informes de Seguiment del Centre i es vinculen directament amb les
propostes de millora del PCO7 i amb la revisi estrategica del PEO3.

Els riscos detectats relacionats amb aquesta subdimensié sén els seglients:

1.El progressiu descens de la natalitat i de la poblacié jove podria tenir un impacte negatiu en
la demanda de les titulacions de la FCPS. Aquest escenari s’iniciaria a partir del curs 2027-
2028. En qualsevol cas, la magnitud de I'impacte pot amplificar-se o reduir-se en funcié
d’aspectes com ara, I'evolucié de les ofertes de titulacions en disciplines properes, canvis de
les preferéncies dels joves o perfils de decisions lligades a factors com ara la distancia i/o
connectivitat amb la UAB. En aquest context, la FCPS esta dissenyant una doble estratégia.
D’una banda, orientada al desplegament d’una oferta formativa per poblacié adulta, les
anomenades microcredencials, en el ben entés que I'augment de la demanda de formacié per
part d’aquest col-lectiu podria compensar el descens vinculat en aquesta potencial reduccié del
nombre de sol-licituds d’estudiants joves. De l'altra, introduir els canvis en I'organitzacié docent
i millorar els mecanismes de captacio i retencid d’estudiants per tal d’ evitar que I’ efecte del
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previsible descens en el nombre de matriculats s’ amplifiqui amb un increment en el nombre d’
abandonaments.

2. La possible desvinculacid de la FCPS en les titulacions interuniversitaries del centre. En
aquest punt, la forta implicacio de la FCPS en la coordinacid d’aquest tipus de titulacions, li
permet vetllar pel manteniment de les xarxes institucionals que garanteixin la continuitat
d’aquests estudis. En aquest sentit i en el mandat del periode 2021-2024 |la FCPS va donar
suport a que els centres implicats en més d’'un 10% d’un grau interfacultatiu haguessin de ser
consultats en la seva reforma.

3. La pressid de la matricula en graus d’alta demanda, amb un impacte potencial en la seva
qualitat i una organitzacié docent tensionada. Circumstancia agreujada en la perspectiva dels
proxims anys amb nombroses jubilacions de professorat i el desplegament del corresponent
relleu. Les estratégies de mitigacid que la facultat esta considerant tenen a veure amb canvis
en la planificacio ila revisié de memories de titulacio de adaptar-les a la demanda, a més a
més d’impulsar la formacié en innovacié docent. Per altra banda s’aplica el Model i Criteris de
prioritzacié de les places de catedratic/a d’universitat i de catedratic/a contractat/da en
col-laboracié amb la politica de recursos de PSD de la Universitat, que esta impulsant el
creixement del personal permanent del a facultat tal com es mostra en aquest informe.

1.4. Politica de recursos humans

La politica i gestio dels recursos humans de la FCPS esta recollida a diversos processos del SGIQ
del centre i esta condicionada i emmarcada sota la politica general de recursos humans de la
UAB, recollida al SGIQ de la UAB, fixant els objectius de formacio, promocié i avaluacio dels
diferents col-lectius en relacié als objectius i prioritats de la propia universitat, tot tenint en
compte el marc legal aplicable aixi com I'assoliment de I'objectiu de I'eficiéncia combinat amb
I'acompliment dels drets i deures dels col-lectius. La potestat per dissenyar politiques de
contractacié de personal recau en la UAB.

Les actuacions relatives a politica de PDI i PTGAS es documenten anualment als Informes de
Gestio de la Facultat (apartat “Seguiment de la Politica de Qualitat”) i als informes de revisio de
processos del SGIQ.

1.4.1. Personal académic

El procés que regula la politica i gestié del Personal Docent i Investigador (PDI) a la Facultat de
Ciéncies Politiques i de Sociologia és el PE04 — Politica i gestid del PDI, integrat en el Sistema de
Garantia Interna de la Qualitat del centre.

La definicié de la politica general del PDI correspon a I'Equip de Govern de la UAB, que
estableix els criteris relatius als drets i deures del professorat, la dedicacié academica,
I'estructura de carrecs i les linies generals de provisid de places. Aquesta politica és aprovada
pel Consell de Govern i es concreta en el model de plantilla teorica del PDI, aprovat el 13 de
desembre de 2017 i vigent en l'actualitat.

En aquest marc, la FCPS participa en la deteccié de necessitats docents, en I'analisi de la
carrega académica i en la planificacid del relleu generacional, elevant les seves propostes als
organs competents de la UAB. El seguiment de I'adequacié del PDI a les necessitats de les
titulacions es realitza mitjangant els informes de gestié i els processos de revisié del SGIQ, amb
I'objectiu de garantir la sostenibilitat docent, el manteniment de ratios adequades i
I'alineament amb els objectius estratégics del centre

Correspon als departaments vetllar per la correcta aplicacio de la politica de PDI.

Els departaments de la Facultat sdn els seglients:
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o Unitat de Ciéncia Politica i de I’Administracid del Departament de Ciéncia Politica i Dret
Public:

o Departament de Sociologia

o Unitat de Dret Internacional Public i Relacions Internacionals del Departament de Dret

Public i Ciencies Historicojuridiques:

. Altres departaments amb docéncia a la FCPS sén: Departament de Matematiques,
Departament de Dret Public i Ciencies Historicojuridiques, Departament d’Economia i Historia
Economica, Departament d’Economia Aplicada, Departament de Geografia, Departament
d’Historia Moderna i Contemporania, Departament d’Antropologia Social i Cultural i
Departament de Teories de I'Educacid i Pedagogia Social, Departament de Filosofia i
Departament de Filologia Catalana.

La FCPS també participa en titulacions d’altres centres a través del PDI dels departaments i
unitats vinculats a la Facultat abans esmentats.(Veure detall de les titulacions d’altres centres
en les que participa a I'apartat 1.3.2. d’aquest informe).

La Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia disposa d’un personal docent i investigador
(PDI) estable i especialitzat, amb una estructura que combina professorat permanent,
professorat agregat, lectorat, associats i professorat visitant.

Taula 1.4 Professorat amb docéncia a la Facultat per curs académic

Categoria 2024/25 2023/24 2022/23 2021/22 2020/21
CuU 7 7 5 5 5
Catedratic contractat 10 8 7 3 3
TU 19 26 29 31 30
Agregat 21 25 25 28 27
Lector 20 6 4 4 3
Associat 46 54 72 82 77
Altres 5 22 13

Emerit 2 1 5

Visitant 3 2 2

P Post doctoral 13 24 24 21 14
P en formacié 10 15 16 11 11
P substitut 23

Total general 179 190 202 194 178

Taula 1.5 Evolucid del professorat doctor a la Facultat per curs academic.
2024/25  2023/24 | 2022/23 | 2021/22 | 2020/21
% Doctors 81% 72% 73% 73% 70%

El nombre de PDI que ha realitzat docencia a les titulacions de grau i master que imparteix la
FCPS ha augmentat es manté estable des de 'acreditacié de la Facultat amb fluctuacions a
diferents cursos académics. Destaquem l'augment de proporcié dels catedratics
(CU+CContractat). Valorem positivament 'augment del personal catedratic permanent La FCPS
ha continuat impulsant la inclusié de professorat doctor que ja representa el 100% del
professorat de master i el 71% en les titulacions de grau, al 70% en el curs 2020-2021.

Pel que fa a la distribucié del nombre de PDI que imparteix docéncia als estudis de grau per
categoria laboral al curs 2024-2025 hi hauria dos aspectes a ressenyar. S’ha equilibrat el
nombre de recursos humans a les titulacions atesa la implementacié de la totalitat dels cursos
del grau de Relacions Internacionals. Laltre, que a poc a poc s’ha anat augmentant el
percentatge de professorat permanent a totes les titulacions.
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Taula 1.6: Distribucié del nombre de professorat que imparteix docencia als estudis de la FCPS
per titulacid. Curs 2024-2025

Estudis Funcio Lector Altres Associat  Investigadors Substituts = Total
nari
Perma
nent
Grau Ciéncia Politica i Gestid 39 12 24 28 9 112
Publica
% 34,8% 10,7% 21,4% 25,0% 0,0% 8,0% 100,0
%
Grau Relacions Internacionals 33 14 20 36 10 113
% 29,2% 12,4% 17,7% 31,9% 0,0% 8,8% 100,0
%
Grau Sociologia 54 14 23 30 11 132
% 40,9% 10,6%  17,4% 22, 7% 0,0% 8,3% 100,0
%
MU Ciencia Politica Political 12 1 6 19
Science
% 63,2% 5,3% 31,6% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0
%
MU Gestid Publica 7 1 2 1 11
% 63,6% 9,1% 18,2% 9,1% 0,0% 0,0% 100,0
%
MU Politica Social Treball i 22 2 2 1 27
Benestar
% 81,5% 7,4% 7,4% 3,7% 0,0% 0,0% 100,0
%
MU Relacions Internacionals 5 7 1 4 17

Seguretat i Desenvolupament

% 29,4%  41,2%  59% 23,5% 0,0% 0,0% 100,0
%

M Erasmus Mundus Politiques 5 7 1 4 17
Educatives per al
Desenvolupament Global

% 29,4%  41,2%  59% 23,5% 0,0% 0,0% 100,0
%

Funcionari permanent: CU i TU; Laboral permanent: Cat. Contract i Agregats. Altres: Lectors, Visitants Emeérits

Investigadors: Pre i post doctorals
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A I'estandard 4 dels informes de Seguiment de Centre es contempla I'adequacié del professorat
al programa formatiu, i es conclou que el professorat que imparteix docéncia a les titulacions
de la FCPS és suficient i adequat, d’acord amb les caracteristiques de les titulacions i el nombre
d’estudiants.

En el darrer seguiment de titulacions realitzat aquest estandard es valora com “suficient”,
mantenint-se aixi les bones valoracions de les darreres acreditacions de titulacions realitzades.

L'analisi es basa en diferents indicadors: Hores HIDA (hores d’imparticié docent a l'aula),
percentatge de professorat doctor i no doctor que realitza la docéncia, ratio d’estudiants
equivalents a temps complert (ETC) per PDI equivalent a temps complet (PDI ETC) i hores PDI
en funcié dels trams de recerca vius i no viu. També s’analitzen indicadors del Programa
d’avaluacié de l'actuacié docent del professorat, que expliqguem més a baix.

Pel que fa a I'evolucié del total d’hores de docéncia impartides a I'aula (HIDA) a les titulacions
de la FCPS entre els cursos 2020-2021 i 2024-2025 destaquem:

o Respecte a les titulacions de grau: un augment del 16% d’hores HIDA al global de les
titulacions de grau i doble grau, augmentant progressivament el pes del professorat permanent
en paral-lel ala disminucié de I'associat. Aquest és un aspecte que la facultat revisa
peridodicament. D’acord amb lI'informe d’acreditacio institucional de 26 de febrer de 2021 El
percentatge d’hores HIDA de PDI doctor ha passat del 79% al 82%.

. Pel que fa a les titulacions de master: el total d’hores HIDA es manté estable aixi com la
distribucid per categories del PDI, recollint les tendéncies d’estabilitzacié del PDI que
s’observen a nivell global de Facultat. El pes del professorat associat es situa al 18% pel curs
2022-23. El percentatge de doctors supera el 90% en tots els cursos acadéemics.

Al fer I'analisi a nivell de titulacid, destaca I'elevat percentatge del total d’hores HIDA
impartides per professorat doctor en totes les titulacions, que es situa en un interval entre el
80 i el 100%, essent més elevat en les titulacions de master que en les de grau, com mostra el
percentatge anteriorment comentat a nivell de la FCPS. Considerem que aquests valors tenen
un impacte molt significatiu/positiu en la qualitat de la docéncia impartida. Per Gltim, cal
observar que el pes de la docencia impartida per doctors és superior a les titulacions de la FCPS
que a altres de la UAB de I'ambit de les Ciéncies Socials.

Taula 1.7: Professorat acreditat titulacions de Grau.
Percentatges amb trams vius de recerca

Titulacio 2024-25 2023-24 2022-23 2021-22
Grau Ciéncia Politica i Gestié Publica 46 35 29 39
Grau en Sociologia 52 44 39 34
Grau Relacions Internacionals 42 39 33 33

Taula 1.8. Professorat acreditat titulacions de master

Percentatges amb trams vius de recerca

Titulacio 2024-25 2023-24 2022-23 2021-22
Master Ciéncia Politica/Political Science 68 58 54 54
Master en Gestié Publica 53 64 67 58
Master en Politica Social, Treball i Benestar 89 77 75 72
Master RRIl Seguretat i Desenvolupament 39 40 31 38
Master en Politiques Educatives Des.Global 83 83

Master Erasmus Mundus Politiques Educatives 80 63 63
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Pel que fa a la proporcid de PDI a les titulacions de la FCPS amb trams vius de recerca
(sexennis vius) , s'aprecien diferéncies entre els cursos de grau i de master. En el cas dels
primers, s'observen variacions en aquests percentatges entre cursos probablement
relacionades amb variacions en les figures contractuals, la rotacié docent entre diferents
centres o la variabilitat dels cicles investigadors, entre altres factors. Per aquest motiu en els
cursos 2022-2023 i 2023-2024 aquests valors oscil-len en mitjana entre el 40% i el 67%.
Mentre que en les titulacions de masters, on el professorat acostuma a estar estretament
vinculat a grups de recerca, aquests percentatges assoleixen valors superiors arribant al
89%%. En conjunt, aquests indicadors mostren un elevat nivell investigador del professorat i,
com a conseqliéncia, un alt nivell d’excel-léncia en la docéncia impartida.

EL procés estrategic PEO4 de politica de PDI també incorpora indicadors que son analitzats
peridodicament quan es realitza la revisié de processos del SGIC i s’elabora I'informe de revisid.
Els indicadors també estan recollits al Quadre Global d’indicadors de la FCPS.

L'accié del centre en relacié amb el PDI es concreta en quatre ambits: seleccié, formacio,
promocié i avaluacié del professorat. Aquests ambits s’articulen d’acord amb els processos
institucionals de la UAB i amb les necessitats especifiques de les titulacions de la Facultat.

Les accions de formaci6 realitzades pel PDI de la FCPS queden recollides a la Memoria Anual
del Pla de Formacié de la UAB. El PEO4 inclou els indicadors necessaris per al seguiment de
I'activitat formativa a la Facultat, la valoracié és positiva. Es manté la tendéncia creixent de
sol-licituds formatives per part del PDI. Des de 2021 les dades indiquen un interes en la
formacié permanent per part del PDI.

Existeix una Guia pel nou PDI de |la FCPS publicada al web de la facultat, i I'indicador 3 del PS01
en valora la participacié del PDI en I'activitat d’acollida del nou PDI, que és positiva tot i tenir
una assistencia d’entre 3 i 5 persones, doncs contribueix a millorar la inclusid i participacio dels
nous membres.

La FCPS participa de I'enquesta institucional d’avaluacié de I'actuacié docent del professorat de
grau i master universitari (PAAD) que realitza la UAB d’acord amb el procés PS04 Satisfaccid
dels grups d'interés per coneixer el grau de satisfaccié sobre qliestions relacionades amb
I'activitat desenvolupada pel professor a I'aula. Aquest procés incorpora un indicador relatiu a
la participacio dels estudiants a les enquestes que augmenta progressivament des del curs
2022. Els resultats de 'enquesta sén analitzats al ISC dels diferents cursos i estan ubicats al
sharepoint de la FCPS. Pel que fa a la participacié de I'alumnat a I'enquesta en el periode 2021-
2024 (situada en l'interval entre el 14% i el 28%) s’evidencia que ha estat per sota de la mitjana
de la UAB (interval entre el 22% i el 33%), El detall de I'evolucié d’aquesta participacié i una
valoracié de les accions fetes, aixi com dels resultats obtinguts a I’'hora d’augmentar aquesta
participacid, pot consultar-se a I’ Informe de Revisi6 del Procés . En quant a la valoracié mitjana
ponderada obtinguda per la FCPS es situa en el mateix nivell de la UAB (interval entre 3i 3,30
en una escala de 0 a 4), fet que valorem positivament.

D’acord amb les dades obtingudes en aquesta enquesta aixi com també de les reunions de les
coordinacions de titulacié i les felicitacions queixes i suggeriments de I'eina OPINA la facultat
implementa propostes de millora per millorar tant el grau de satisfaccié com l'eficiencia de la
docéncia al a facultat, com pot ser el protocol elaborat per al seguiment de casos
d’incompliment de I’horari d’atencié i docencia del professorat.

1.4.2. Personal técnic, de gestié i d'administracio i serveis

La politica de PTGAS es desenvolupa en el marc dels objectius definits per la Gerencia de la
UAB, que acorda les linies operatives amb els agents socials i les desplega mitjancant accions
especifiques a les unitats centrals i als centres.
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El procés que recull la politica del PTGAS és el PEO5 Politica del PTGAS.

A la Facultat, la responsabilitat d’executar aquestes accions recau en I’Administracié de Centre,
gue gestiona processos essencials com la matricula, la gestié académica de les titulacions, el
suport a practiques externes, la gestio del SGIQ, I'atencié a I'estudiantat, la gestié economica i
la gestié departamental.

L'organigrama del PTGAS del Centre queda definit a la relacié de llocs de treball.

Les accions de formacid realitzades pel PTGAS de la FCPS queden recollides a Informe del
nombre d’hores de formacid realitzades pel PTGAS output del procés PEO5 Politica del PTGAS, i
son incorporades a la Memoria Anual del Pla de Formacié de la UAB.

Seguint les normatives aprovades per la Geréncia s’elaboren informes d’avaluacié del PTGAS
gue es troba en situacié d’interinitat, aixi com del PTGAS que exerceix funcions durant el
procés d’oposicid. Aquests informes tenen caracter confidencial. Recentment, també s’ha posat
en marxa una avaluacié anual de tot el personal funcionari, vinculada al complement de
productivitat.

Tots els processos associats amb la politica del PTGAS incorporen indicadors que sén analitzats
periddicament al realitzar la revisié del SGIQ, elaborant-se els informes de revisié
corresponents, i quedant recollits al Quadre Global d’indicadors+ de la FCPS. Veure la valoracid
dels diferents indicadors de la politica de PTGAS als Informes de Revisio (IR) dels processos

Els riscos detectats relacionats amb aquesta subdimensié sén els seglients:

1. Personal académic. En aquest apartat, podrien assenyalar-se tres:.
a)La desigual distribucio de categories laborals del professorat. En concret, la proporcid
de professorat que no manté un vincle laboral regular amb la universitat o esta en una
etapa de formacio o inici de la seva carrera académica. En I'actualitat (curs 2024-2025)
el professorat associat representa gairebé un quart dels docents del centre. Aquest
percentatge ha disminuit en els tres darrers anys académics. Esta en marxa un procés
de modificacid de les plantilles de professorat en el marc de la LOSU i altres mesures
implementades per les autoritats academiques.
b)Llorganitzacié de la docencia de cada assignatura assignada als departaments. Aixi,
en algunes assignatures, tot i que pot estar justificada per la tipologia dels grups de
teoria i de practiques, s’'observa una mobilitzacié d’'un nombre de professors que
dificulten a I'alumne identificar un docent de referencia al llarg del curs. En aquest cas,
la facultat ha emprées accions per, mitjangant trobades amb els estudiants, copsar la
percepcié dels estudiants sobre les conseqiiencies docents d’ aquesta dinamica, i, per
I'altra, fer recomanacions als departaments per tal millorin la coordinacid.
En tot cas, i com a valoraciéd més general, cal tenir present que la capacitat de les
facultats per mitigar els problemes amunt descrits és limitada. Els centres no disposen
de capacitat discrecional per a la contractacié o promocio del professorat. En el cas de
la implantacid operativa dels plans docents, tampoc, perquée no gestiona la
disponibilitat de personal un cop ateses les necessitats dels departaments pel que fa a
carrecs, substitucions etc.
c) Relleu generacional i sostenibilitat académica
Un tercer risc identificat esta relacionat amb el relleu generacional del professorat. La
previsié de jubilacions en determinades arees de coneixement pot afectar la
continuitat docent i investigadora, aixi com la capacitat de lideratge academic en
titulacions concretes.
Aguest escenari requereix una planificacio anticipada de necessitats docents i perfils
prioritaris, en coordinacié amb els departaments i els organs centrals de la Universitat.
El centre integra aquest risc en el seguiment periodic del procés PEO4 i en la
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planificacié de necessitats docents, amb I'objectiu d’assegurar una transicié ordenada i
la consolidacié progressiva de nous perfils estables.

2. PTGAS. Un dels principals riscos identificats en relacié amb el PTGAS és |'elevada
mobilitat del personal, vinculada tant al volum de jubilacions previstes com al model
de carrera professional de la UAB, que comporta sovint la promocié mitjangant canvi
de lloc de treball. Aquesta dinamica pot generar tensions puntuals en la continuitat del
servei i en la transferencia de coneixement, especialment en arees amb alta
especialitzacid técnica. Tot i que es tracta d’un fenomen estructural d’ambit
institucional, el centre adopta mesures preventives orientades a mitigar-ne I'impacte.
En aquest sentit, es treballa en la documentacio sistematica dels processos clau, en
I'establiment de protocols de traspas estructurat d’informacid i en la coordinacié
estreta amb la Geréncia per garantir la cobertura agil de vacants.

1.5. Politica d’internacionalitzacid

La UAB situa la internacionalitzacié com un dels seus eixos estratégics centrals i la vincula a la
consolidacié del reconeixement internacional com a universitat innovadora i de qualitat.
Aguesta orientacio es recull als documents marc institucionals i es desplega mitjangant
politiques que promouen la mobilitat, la captacié de talent internacional i la participacié en
xarxes globals de coneixement.

En coherencia amb aquesta linia institucional, la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia
incorpora la internacionalitzacié com a objectiu estrategic propi. En concret la Facultat té
definit I'objectiu estratégic 5. Projeccio local, nacional i internacional, anualment s’analitza la
consecucié d’aquests objectius. La majoria de les accions previstes i els objectius establerts
estan en procés d’execucid, i aixi ho evidencia la darrera revisié realitzada del grau d’assoliment
de les accions vinculades a la consecucié dels objectius estrategics, de I'Informe de Gestid de
Centre 2024, aprovat a la Junta de Facultat de juny de 2025.

La UAB ocupa la posicié 149 al QS World University Rankings, destacant a nivell de les
titulacions de la FCPS la posicid 81 del Grau en Sociologia i la posicié al rang 151-200 d’altres
dues titulacions: Grau en Ciencies Politiques i Gestié Publica aixi com doble grau de Ciéncies
Politiques i Gestid Publica i Dret.

La UAB i la FCPS participen en diversos programes de mobilitat adregats a 'Alumnat, PDI i
Personal Técnic d’Administracio i Gestié de Serveis. El pes de la FPCS en la internacionalitzacié
de la UAB és molt significatiu: la facultat ha rebut el 13% dels estudiants IN de la UAB i ha
aporta un 5,4% dels OUT en els darrers 8 cursos. Segons informacié de 'Area de Relacions
Internacionals a la facultat han arribat en aquest periode un 300% més d’estudiants dels que
han sortit en programes d’intercanvi (1.711 IN vs. 569 OUT) la xifra global per la UAB és d’un
127% més d’IN respecte als OUT (13.346 IN vs. 10.479 OUT). A data de setembre de 2025 la
facultat tenia actius 169 convenis Erasmus, 106 UABEP i 28 SICUE.

El SGIQ de la FCPS contempla el procés PCO6 Gestid de la mobilitat de I'alumnat, PAS i PDI en el
que es defineix com es gestiona la mobilitat d’aquests col-lectius i estableix un indicador relatiu
a la politica d’internacionalitzacid. L'avaluacid de I'indicador es realitza periodicament al
realitzar la revisié del procés, elaborant el corresponent informe de revisié del PC06. Aquest
indicador també esta recollit al guadre global d’indicadors.

Lindicador mostra un desequilibri entre alumnes IN i OUT (molts més alumnes IN que OUT).
Aixi en el curs 2020-2021 hi ha 82 alumnes IN i 43 OUT, en el curs 2021-2022, 249 IN i 142 OUT,
en el curs 2022-2023, 208 IN i 159 OUT i en el curs 2024-2025 138 IN i 98 OUT. Aquesta
tendéncia ha motivat politiques restrictives de nous convenis a la FCPS.
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Al web de la FCPS hi ha un espai especific per mobilitat internacional on s’informa dels
diferents Programes d’Intercanvi per estudiants i de com sol-licitar la participacié en aquests.

Dels diferents programes de Mobilitat i Intercanvi Internacional de la UAB en que participa la
FCPS destaquem el programa Erasmus+ ECIU University. LECIU University és una iniciativa del
Consorci Europeu d'Universitats Innovadores (ECIU) que té per objectiu crear un model
d'institucié d'ensenyament superior pioner i innovador a escala europea, que funcioni com un
sistema obert i flexible. La missid final del projecte ECIU University és establir una Universitat
Europea on estudiants, investigadors, empreses, ciutadans, organitzacions publiques i
associacions puguin crear solucions innovadores per resoldre reptes de la vida real, i generar
un impacte social real.

Un altre pas decisiu en l'objectiu d’internacionalitzacié ha estat la docencia d’assignatures
impartida en angles en el Grau de Ciencia Politica i Gestio Publica, en el de Relacions
Internacionals (el 50% anglés) i en el Master en Ciéncia Politica.

En resum, el centre valora que la FCPS té una activa i intensa agenda docent internacional, pero
gue, paradoxalment, aquesta circumstancia ha portat a certs desequilibris, com ara la major
arribada d’estudiants forans que la sortida dels locals, la qual cosa ha portat a implementar
una politica selectiva a I'hora de renovar o rescindir convenis amb universitats no espanyoles.
També cal advertir que aquest notable desplegament de programes de mobilitat entre les
estudiants no ha tingut es seu equivalent en la mobilitat de PDI i PTGAS, I'ISC detecta una
baixa participacid en estades de mobilitat per part d’aquests col-lectius, fet que caldra abordar
amb mesures especifiques. Per exemple, amb la identificacié de barreres, desplegament
d’incentius o flexibilitzacié de la gestié administrativa

1.6. Politica de formacid no presencial

La FCPS no programa titulacions amb formacié no presencial i no contempla, ni a curt ni a mig
termini, dur a terme formacié en aquesta modalitat.

1.7. Politica de desenvolupament sostenible

La UAB té una llarga trajectoria de compromis amb el medi ambient i de preocupacié pel
benestar social. La gestié de la Responsabilitat Social suposa el reconeixement i la integracié de
les preocupacions socials, laborals, mediambientals i de respecte dels Drets Humans en la
gestid i en les operacions de les organitzacions. La UAB aborda el seu projecte de
Responsabilitat Social a través de diferents eixos estratégics que promouen la transformacio
social mitjangant la generacié i la transferencia de coneixement. La memoria de Responsabilitat
Social 2021 de la UAB mostra el seu compromis per seguir avangant en el cami de la
responsabilitat social i treballar per la consecucié dels Objectius de Desenvolupament
Sostenible.

Les universitats catalanes, entre elles la UAB, van presentar al 2017 el seu compromis amb els
Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS), en el que es declaren compromeses "cap a
una educacié transformadora per a un nou mén". Activant I'enllag dins de cada ODS mostrada
a UODS Universitats, es troben relacionats diferents projectes de totes les universitats
participants. Per la UAB veure també LUAgenda 2030 a la UAB.

1.7.1. Objectius de desenvolupament sostenible

Com s’indica en la Guia per treballar i avaluar les competéencies generals de la UAB , el projecte
de revisio i formulacié de les competencies generals de la Universitat Autonoma de Barcelona
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si bé s’inicia a partir de la necessitat d’introduir la perspectiva de genere, va comportar la
formulacié de les competéencies generals a incloure a tots els seus estudis de grau a partir del
curs 2019-20 amb l'objectiu de “formar persones amb perfils que puguin abordar els reptes als
quals ha de fer front la societat actual: la transicid a societats i economies sostenibles i
resilients”.

Entre els cursos 2021-22 i 2022-23 per donar compliment a les directrius de la UAB pel que fa a
la incorporacié d’aquestes “noves” competencies generals i adaptar els estudis a la realitat
canviant de la societat la FCPS va iniciar aquesta adaptacié modificant els graus en Ciéncia
Politica i Gestid Publica, Relacions Internacionals i Sociologia.

Les 6 linies estrategiques proposades al Programa de Govern 2024-30 de la FCPS s'emmarquen
en diferents linies estratégiques definides per la Universitat Autbnoma de Barcelona en el seu
pla estrategic 2018-30. Aquestes es troben en consonancia amb 'adquisicié de les noves
competencies definides per la mateixa universitat i estableixen la necessitat de:

1) Introduir canvis en els métodes i els processos de 'ambit de coneixement per donar
respostes innovadores a les necessitats i demandes de la societat;

2) Actuar en I'ambit del coneixement propi valorant I'impacte social, economic i
mediambiental;

3) Actuar en I'ambit de coneixement propi avaluant les desigualtats per rad de génere;

4) Actuar amb responsabilitat etica i amb respecte pels drets i deures fonamentals, la diversitat
i els valors democratics.

En aquest sentit, la FCPS va participar en el curs 2022-23 en les reunions de la Conferéncia de
Degans i Directors de departament responsables de la Sociologia en les universitats espanyoles,
CONDDSQC, sent un dels objectius i acords compartir informacions i treballar conjuntament en
la millora de I'ensenyament d’aquesta disciplina i transferir-ho a les modificacions que es
requereix a les titulacions que s’ofereixen als estudiants, arran dels ODS: la Sociologia en el cor
de les transformacions socials.

Amb I'entrada en vigor del Real Decreto 822/2021, de 28 de setembre, la Facultat ha iniciat el
procés d’adaptacio de tots els seus plans d’estudi de grau i master, incorporant-hi els principis i
valors democratics i els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS), tal com estableix
I'article 4.2 del RD.

En aquest marc, les titulacions del centre estant incorporant de manera explicita resultats
d’aprenentatge transversals relacionats amb sostenibilitat ambiental, igualtat de génere, drets
humans i inclusid, governanga responsable, ética publica i cohesid social i reduccid de
desigualtats. L'adaptacio al RD 822/2021 és progressiva, pero alineada amb els estandards AQU
i amb els nous marcs competencials.

A data de redaccié d’aquest informe s’han adaptat les titulacions:

Master Universitari en Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament

Master en Ciéncia Politica / Political Science

Master Universitari en Politica Social, Treball i Benestar

La resta de titulacions esta programada per al curs 2026-2027.

La participacio de la FCPS en la consecucio dels ODS mitjancant la seva oferta formativa també
es concreta en un minor en Desenvolupament Sostenible i Ciutadania Global.

L'any 2022 la Facultat de Ciéncies Politiques i Sociologia va posar en marxa una série d’activitats
encaminades a la promocio de la sostenibilitat en el centre, de la ma del projecte europeu

29


https://www.uab.cat/doc/PE24-...
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
https://www.uab.cat/web/detall-de-noticia/primer-encuentro-de-la-conferencia-de-responsables-de-la-sociologia-en-las-universidades-espanolas-1345810080505.html?noticiaid=1345879316637
https://www.uab.cat/web/detall-de-noticia/la-sociologia-en-el-corazon-de-las-transformaciones-sociales-1345810080505.html?noticiaid=1345892603638
https://www.uab.cat/web/detall-de-noticia/la-sociologia-en-el-corazon-de-las-transformaciones-sociales-1345810080505.html?noticiaid=1345892603638
https://www.boe.es/buscar/pdf/2021/BOE-A-2021-15781-consolidado.pdf
https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/relacions-internacionals-seguretat-i-desenvolupament-1096480139517.html?param1=1206940773524
https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/ciencia-politica-/-political-science-1096480139517.html?param1=1326193595698
https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/politica-social-treball-i-benestar-1096480139517.html?param1=1326785498925
https://www.uab.cat/web/estudiar/grau/oferta-de-graus/minors/informacio-general-1345692270291.html?param1=1345692370441#:~:text=El%20m%C3%ADnor%20de%20Desenvolupament%20Sostenible%20i%20Ciutadania%20Global,l%27alumnat%20a%20les%20aproximacions%20cient%C3%ADfiques%20en%20aquest%20%C3%A0mbit.
https://uab.sharepoint.com/:b:/r/sites/108_AcreditaciCentre/Documents%20compartits/Documents%20SGIQ%20108/Renovaci%C3%B3%20Acreditaci%C3%B3%20Institucional%202026/Evid%C3%A8ncies/Evid%C3%A8ncies%20per%20dimenssi%C3%B3/Dimensi%C3%B3%207/7.1%20Accions%20de%20millora%20de%20la%20sostenibilitat%20a%20la%20Facultat%20de%20CCPP%20i%20Soc%20(Informe%20de%20progr%C3%A9s%2022-05-2024).pdf?csf=1&web=1&e=1ilDIA
https://uab.sharepoint.com/:b:/r/sites/108_AcreditaciCentre/Documents%20compartits/Documents%20SGIQ%20108/Renovaci%C3%B3%20Acreditaci%C3%B3%20Institucional%202026/Evid%C3%A8ncies/Evid%C3%A8ncies%20per%20dimenssi%C3%B3/Dimensi%C3%B3%207/7.1%20Accions%20de%20millora%20de%20la%20sostenibilitat%20a%20la%20Facultat%20de%20CCPP%20i%20Soc%20(Informe%20de%20progr%C3%A9s%2022-05-2024).pdf?csf=1&web=1&e=1ilDIA

UAB Universitat Autonoma
de Barcelona

ECFACLIM (A European Competence Framework for a Low Carbon Economy and Sustainability
through Education) finangat per la Comissié Europea (H2020, GA 101036505). Un professor de
la facultat i membre de I'equip de govern de la facultat en el mandat 2021-24 va liderar aquest
projecte, amb la participacid de professorat, alumnat, PTGAS i un panell d’experts. El projecte
pretén promoure la sostenibilitat a través de millores tecniques, materials, organitzatives i d’
habits que ajudin a reduir els impactes ambientals. També planteja la incorporacié dels debats
actuals sobre aquesta tematica en les activitats docents. S’ha fet un estudi sobre la
sostenibilitat de I'edifici de la FCPS del que se’n deriven accions de millora. En aquest sentit les
principals han estat la millora del confort téermic a les aules, I'organitzacié d’un cicle formatiu
sobre Crisi Ecosocial, I'establiment de punts de recollida selectiva de residus, I'estimacio de la
contaminacio atmosferica i de la temperatura a l'interior i a I'exterior de I'edifici i del consum
d’aigua als lavabos de la Facultat. La informacié de les dades d’'impacte ambiental és accessible
mitjangant un web especific.

El projecte va concloure amb una reunio plenaria el desembre de 2025. En la propera
reunié estrategica caldra valorar com es pot donar continuitat a les linies iniciades, tenint en
compte els recursos disponibles actualment a la facultat.

1.7.2. Igualtat entre dones i homes

El Servei d’lgualtat i Diversitat de la UAB es dedica principalment a I'analisi de les desigualtats a
I'educacio superior. A la UAB s’han desenvolupat diversos plans i normatives per combatre les
desigualtats i discriminacid: plans d’accié de genere, (sent el darrer el V Pla d’accié per ala
igualtat de genere de la UAB 2024-30); plans d’accid de discapacitat (el darrer és el Segon Pla
d’accid sobre discapacitat i inclusié de la UAB 2018-23); un protocols contra I'assetjament
aprovat pel Consell de Govern al 2022; i un document sobre “Politica de la Facultat, Escola o
Institut davant situacions de violéncies de génere i LGTBIfobiques i altres discriminacions”
aprovat pel Consell de Govern de la UAB del 24 d’abril de 2024.

La Comissié d’Igualtat de la FCPS, té com objectiu garantir el desenvolupament del marc
normatiu de la UAB en relacié a les politiques d’igualtat, no discriminacié i politiques contra
I'assetjament que es detallen al paragraf anterior. Veure a I'apartat 1.2 més informacié sobre la
Comissio d’lgualtat de la FCPS i la seva normativa.

Addicionalment, la FCPS ha desenvolupat un pla de prevencié de la Violéncia de Génere, que es
concreta en una série de mesures:

. Pla de Formacio -en Violéncia de Génere de la FCPS, aprovat el 4 de maig de 2022 per
la Junta de Facultat. Esta adrecat a tot el professorat de la Facultat i obert a altres membres de
la comunitat universitaria.

o Protocol de Comunicacid contra la Violéncia de Genere de la FCPS, aprovat el 4 de maig
de 2022 per la Junta de Facultat.

. Protocol d’actuacio en situacions d’assetjament per raons de sexe en el marc de la
realitzacié de Practiques academiques externes o Treball Final d’estudis en centres
col-laboradors fora de la UAB.

La FCPS ha adoptat el document aprovat al Consell de Govern de la UAB el 24 d’abril de 2024
“Politica de la Facultat, Escola o Institut davant situacions de violéncies de génere i
LGTBIfobiques i altres discriminacions” com a instrument que referma el seu compromis
institucional de la FCPS en la defensa de la cultura inclusiva i estableix protocols en situacions
d’assetjament, conductes sexuals inapropiades i discriminacions

En el procés d’elaboracid de les guies docents corresponents al curs academic 2023-24 es va
incorporar una enquesta adrecada a les coordinacions de les assignatures amb quatre
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preguntes relacionades amb la incorporacio de les perspectiva de génere en la docéencia. Els
resultats es detallen a |'apartat 3 de I'informe de valoracié de les guies docents 2023 publicat a
la web de la UAB, i mostren un nivell molt elevat d’us no sexista del llenguatge a les guies
docents (98%)i als materials de la FCPS (96%) . També el resultat referent a la visualitzacio de la
contribucié de dones a la disciplina (87%) i la incorporacié de metodologia i activitats
formatives amb perspectiva de genere és situa a nivells satisfactoris (86%). En tots els casos els
percentatges assolits per la FCPS estan per sobre de la mitjana de la UAB.

La UAB i la FCPS apliquen la perspectiva de génere en I'analisi i presentacio de les seves dades i
indicadors. Els diferents indicadors de la FCPS recollits al Sistema d’Indicador de Qualitat de la
UAB (també accessibles des de la titulacid en xifres) i a altres sistemes d’informacié de la UAB
(DATA i Datadash accessibles a la intranet de la UAB) proporcionen el detall necessari.

Els criteris d’accés d’estudiants i de contractacié de personal seguits per la UAB i la FCPS
garanteixen la igualtat d’oportunitats tenint en compte el marc legal aplicable.

Segons dades de I'ISC 2024, la matricula presenta una distribucié equilibrada amb major
presencia de dones en Sociologia i Relacions Internacionals, el rendiment académic és molt
similar entre homes i dones, sense diferéncies estructurals, i la distribucié de docéncia (HIDA)
mostra una progressiva equitat entre generes.

1.7.3. Pla d’accié tutorial

El procés PCO4 Orientacié a l'estudiant regula el conjunt d’actuacions que la FCPS desplega per
acompanyar l'alumnat al llarg de tota la seva trajectoria academica. El Pla d’Accié Tutorial del
centre s'emmarca en el PAT general de la UAB, pero es concreta en un model propi adaptat a
les caracteristiques dels graus i masters de la Facultat.

La coordinacio del PAT recau en la Coordinacié del Grau de Sociologia, com a propietari del
procés PC04, amb seguiment periodic mitjancant tres reunions anuals amb el professorat tutor.
Les millores ordinaries es decideixen en aquest marc, mentre que les qiiestions estructurals es
traslladen a les reunions quinzenals de I'Equip de Govern.

El PAT s’organitza en quatre blocs:

1. Orientacié académica i transicio a la universitat

Inclou la participacio en Jornades de Portes Obertes, Salé de I'Ensenyament, Programa Argé i
altres activitats de promocid. Aquest bloc contribueix a reduir desajustos entre expectatives i
realitat formativa, un factor identificat en I'analisi d’abandonament.

2. Acollida i informacioé

Les Jornades de Benvinguda i els materials informatius (incloses les preguntes freqiients
publicades des del curs 2024/25) milloren I'accessibilitat i claredat de la informacié per a
I'alumnat.

3. Tutoria académica

Inclou les tutories d’arrelament i les tutories individuals . La participacié a primer curs se situa
al voltant del 90% en les tutories grupals, mentre que en cursos superiors la participacio és
aproximadament del 50%, amb tutories individualitzades vinculades a necessitats especifiques.

Les valoracions qualitatives recollides en reunions anuals amb tutors i alumnat sén positives, si
bé les dades quantitatives d’enquesta encara no permeten una avaluacié comparativa del nou
model de tutories d’arrelament.

Les tutories d’arrelament sén Uutils, pero no suficients per si soles per revertir factors
estructurals d’accés.
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L'elevada participacio a primer curs indica que el model d’arrelament funciona en la fase de
transicié universitaria. La disminucié en cursos superiors confirma que I'Us del PAT és menys
proactiu en etapes avangades.

4. Tutoria professional i insercié laboral

El centre impulsa accions d’orientacid professional en coordinacié amb el Servei d’Ocupabilitat i
gestiona les practiques externes (175 convenis vigents). L'indicador d’alumnat matriculat a
practiques externes és analitzat en la revisié del procés PS04 i al Quadre Global d’Indicadors,
evidenciant la consolidacio del programa tot i el seu caracter optatiu.

Segons I'enquesta d’inserciod laboral de 'AQU (edicié 2020), el 80% dels graduats en Ciéncies
Politiques i Sociologia es trobaven ocupats, indicador positiu de qualitat d’insercid, si bé es
considera necessari actualitzar I'analisi amb les darreres dades disponibles i incorporar
comparatives sistematiques amb la mitjana UAB i del sistema catala.

Inclusid i necessitats educatives especifiques

El centre implementa el suport en coordinacié amb el PIUNE i disposa de tutors especifics de
seguiment.

L'indicador referent a aquest col:lectiu s’inclou en el procés PC04 i es revisa anualment.
Accions adoptades:

e Seguiment periodic individualitzat.

e Canalitzacié formal d’adaptacions a professorat.

Incorporacié de l'indicador en el quadre general, en el marc del PCO4Al procés PS04 Inserci
laboral dels estudiants la FCPS descriu com impulsa I'ocupabilitat i la insercid laboral de qualitat
dels titulats al Centre, mitjangant activitats d’orientacio professional, la gestio de les practiques
externes, la gestié de la mobilitat professional internacional i la generacié d’idees i la
emprenedoria. Presentem algunes evidencies de les diferents activitats realitzades a Engega’t i
activitats d’ Orientacié Professional . A les guies docents de cada titulacié es pot obtenir més
detall sobre I'assignatura de practiques externes.

La FCPS ha signat 175 convenis amb institucions per fer practiques (122 convenis per fer
practiques a Graus i 53 per fer practiques a Masters). El procés incorpora I'indicador nombre
d’alumnes matriculats de practiques externes que és avaluat periodicament al realitzar la
revisié del procés, i incorporat a I'informe de revisidé del PS04 i al Quadre Global d’Indicadors de
la FCPS, mostrant I'analisi de I'indicador que el programa de practiques, tot i correspondre a
una assignatura optativa esta consolidat com una opcié valida entre els alumnes.

D’acord amb la darrera enquesta sobre la insercié laboral dels titulat, realitzada per I'’AQU de
manera triennal per conéixer els nivells d’ocupacié (i la qualitat d’aquesta ocupacid), el 80%
dels graduats en Ciencies Politiques i dels graduats en Sociologia enquestats I'any 2020 estan
ocupats, percentatge que mostra una molt bona insercio dels titulats.

Per una altra banda, la FCPS participa del Pla d’accioé per a estudiants amb necessitats
educatives especifiques que realitza el PIUNE ( veure també Dimensio 5 apartat 5.2) Servei per
a lainclusid a la UAB i suport a estudiants amb Necessitats Educatives Especifiques) i incorpora
un indicador referent a aquest col-lectiu al PC04. Al web de la FCPS es publica informacié sobre
com accedir als serveis del PIUNE

El PIUNE és gestionat pel Servei d’Igualtat i Diversitat. Aquest servei treballa per garantir I'accés
als estudis en igualtat de condicions a les persones matriculades a la universitat que presenten
algun tipus de discapacitat.
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Des del PIUNE, i amb la finalitat de facilitar I'accés a la informacié de les persones amb
discapacitat que duen a terme els seus estudis a la UAB, es va iniciar, el 2006, el projecte de
creacié del Centre de Recursos Tecnologics. L'objectiu era donar resposta a la necessitat que
presentava la universitat d’oferir als seus estudiants amb discapacitat un recurs que facilités
I’Gs a les TIC per millorar-ne I'accés a la informacié i fomentar-ne 'autonomia dins el context
academic.

Quan al Servei PIUNE arriba un alumne de la FCPS fa un informe d’adaptacions i I'envia al
Centre i als alumnes. A la FCPS hi ha dos tutors PIUNE que contacten amb els alumnes
periddicament per fer el seguiment i veure si necessiten algun suport i transmeten la
informacio sobre les adaptacions definides als professors. Els alumnes PIUNE també s’adrecen
als tutors per demanar orientacié o per resoldre alguna qliestid.

Actualment el PIUNE esta redactant una série d orientacions que seran obligatories en cada
centre. El document encara no esta tancat i es preveu que en un futur sera la guia general per
aquest col-lectiu.

Els diversos indicadors que estableix el procés PC04 Orientacid a |'estudiant (nombre de
professorat participant al Salé de I'Ensenyament, nombre d’accions d’orientacid professional
realitzades, nombre i percentatge d’alumnes amb necessitats educatives especials que han
rebut orientacio per part dels tutors PIUNE de la facultat) sdn analitzats periodicament al
realitzar la revisié del procés i elaborar I’ informe corresponent. També queden recollits al
guadre general d’indicadors de la FCPS.

El Programa de Govern de la UAB 2024-2030 preveu reforcar el PAT i establir un reconeixement
especific a la dedicaci6 tutorial del PDI.

1.8. Estructures de gestié de la politica de qualitat

La Politica de Qualitat de la UAB és responsabilitat del Vicerectorat d'Estudis i de Qualitat i
I'ambit administratiu central de la UAB encarregat de la seva gesti6 és I'Oficina de Qualitat
Docent (OQD), que actua com a unitat central de suport en matéria d’avaluacié, programacié i
innovacié docent..

Organigrama 1.1. 0QD

Oficina de Qualitat Docent -ix
%% Telefon: +34 93 581 2385
A Adreca: Edifici A, Plaga Academica, 08193 Bellaterra (Cerdanyola del Vallés)

B4 Email- oqd@uabeat

Veure dades d'entitats depenents

+&%  Unitat d'Avaluacié de la Qualita

+&% Unitat de Pre Acreditacié Universitaria

+#% Unitat de Projectes d'Informacié Decent

En el cas de la Facultat de Ciéncies Politiques i Sociologia (FCPS), la implementacid i el
desplegament efectiu del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (5GIQ) es desenvolupen en
I'ambit propi del centre. La responsabilitat de la definicié de la politica de qualitat recau en la
Dega i 'Equip de Deganat, mentre que el desplegament i el seguiment del SGIQ es vehiculen a
través de la Coordinacid del SGIQ i de la Comissid de Qualitat de la Facultat,. Des de I'any 2018
la facultat compta amb una persona amb dedicacié completa en el centre que realitza les
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funcions de gestor de Qualitat. El perfil professional del Gestor de Qualitat correspon a la
categoria laboral A2.22.2. i esta definit a la relacié de llocs de treball de la UAB. A la fitxa del
perfil de Gestor/a de qualitat s’especifiquen la seva missid, funcions i competéncies.

El Manual de Qualitat del SGIQ defineix els processos, els seus responsables i les
responsabilitats associades. Els propietaris dels processos sén membres de I'Equip de Deganat,
en coheréncia amb les seves competéncies funcionals, i la gestié operativa es realitza amb el
suport de les unitats tecniques del centre (gestid academica, administracié, gestié de qualitat),
aixi com de les coordinacions de titulacid i les direccions de departament, segons la naturalesa
del procés. El desplegament i seguiment de la politica de Qualitat de la FCPS i del SGIQ
correspon a la degana o el dega, que delega en el Coordinador del SGIQ i en la Comissid de
Qualitat

En I'ambit de cada titulacid, la coordinacié assumeix la responsabilitat del seguiment academic
i de I'aplicacio dels processos que I'afecten, incloent I'elaboracié de la documentacié associada
als processos de seguiment, modificacio i acreditacid. La coordinacié docent es materialitza
mitjancant reunions peridodiques de titulacio, la validacié anual de les guies docents i I'analisi
sistematica dels indicadors académics en el marc dels informes de seguiment, amb registre
d’acords i incorporacio d’accions al Pla de Millores del centre.

Des d’una perspectiva operativa, el model de governanca del SGIQ a la FCPS no es limita a una
estructura formal definida, sind que es basa en una articulacié funcional entre deganat,
coordinacions i unitats tecniques que permet la tracabilitat entre analisi de resultats, presa de
decisions i implementacié de millores. Aquesta integracié efectiva entre organs de govern i
gestid teécnica garanteix que el SGIQ no sigui Unicament un marc documental, sind un
instrument actiu de presa de decisions i de millora continua del centre.

El model de governanca del SGIQ de la FCPS presenta un grau de consolidacié elevat. Les
responsabilitats estan clarament definides i integrades en I'estructura ordinaria de govern del
centre, fet que evita la dissociacid entre qualitat i gestié académica. El sistema no opera de
manera paral-lela, siné integrada en els circuits habituals de presa de decisions.

Com a fortalesa principal, destaca la tracabilitat entre processos, indicadors i Pla de Millores,
aixi com la implicacié directa de I’'Equip de Deganat en la propietat dels processos, la qual cosa
reforga la responsabilitat institucional sobre els resultats.

Com a repte, el centre identifica la necessitat de continuar avangant en la sistematitzacio de
I'analisi comparativa i en la formalitzacié de la retroalimentacid entre comissions, amb
I'objectiu de reforgar encara més l'evidéncia documental del tancament del cicle de qualitat.

En conjunt, el SGIQ de la FCPS es configura com un sistema operatiu, integrat i orientat a la
millora continua, amb capacitat real d’incidir en les decisions estrategiques del centre.
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Dimensio 2: Disseny, Aprovacio i Desplegament dels Programes
Formatius

2.1. Disseny

El disseny de les titulacions de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia es desenvolupa
d’acord amb el procés estrategic PEO3 Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de
titulacions, que estableix el circuit per a la definicid, validacié i aprovacié de qualsevol nou
programa formatiu. Aquest procés garanteix que cada titulacio sajusti a la disciplina, al nivell
formatiu i a la durada previstos, i que sigui coherent amb els estandards del Marc Catala de
Qualificacions per a I’'Educacié Superior (MCQES) i homologable internacionalment.

El PEO3 regula:
e l'analisi de necessitats i oportunitat (demanda académica, professional i social),
e la participacié dels grups d’intereés,

El procediment PEO3 és adequat i eficac. Assegura coheréncia disciplinaria i alineament amb el
MCQES.

En els darrers processos de verificacio i modificacio (adaptacié al RD 822/2021), el PEO3 s’ha
aplicat mitjangant:

e Revisié dels ISC on es recullen i analitzen:
o dades de preinscripcio i demanda historica,
o benchmarking amb universitats catalanes i europees,
o informes d’insercio laboral,
o necessitats detectades en I'entorn professional.

e Informe favorable de la Comissié de Qualitat del Centre abans de I'elevacié a organs
superiors.

e Validacié final per Junta de Facultat amb tracgabilitat documental.
En el periode 2021-2024:

e 3 titulacions adaptades al RD 822/2021 en primera resolucié favorable: 33% i 66%
notificades a I'espera de I'informe pertinent.

La participacid externa es canalitza a través de:

1. Consell Assessor de la Facultat (projecte) , organ integrat per representants dels ambits
institucional, politic, empresarial i social, la seva constitucié formal esta pendent de
junta de facultat

o Esreuneix com a minim un cop 'any.
o El Deganat rendeix comptes sobre linies estratégiques i resultats.
o Les seves recomanacions informen el disseny i actualitzacié de titulacions.

2. Reunions anuals del Vicedeganat de Comunicacid, Professionalitzacié i TFG amb tutors
d’entitats col-laboradores de practiques, on es recull feedback estructurat sobre:

o adequacié competencial de 'alumnat,
o mancances detectades,

o noves necessitats professionals emergents.
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Aquest feedback ha derivat, per exemple, en:

e ajustos en competencies transversals,

e refor¢ de metodologia aplicada,

e incorporacid de continguts vinculats a analisi de dades i politiques publiques

comparades.

Leficacia del PEO3 es mesura mitjangant:

e PEO3-INDO1 Nombre i % de propostes de noves titulacions verificades respecte de

les proposades (100%).

e Evolucio de la demanda i taxa de cobertura.

Aquesta informacio és analitzada anualment per la Comissié de Qualitat i informa el mapa

estrategic de titulacions.

2.2. Aprovacid i revisio

Els plans d’estudi de la FCPS s’aproven d’acord amb els processos de la propia facultat aixi com
també els de Verificacié, Modificacid, Seguiment i Acreditacié de titulacions oficials de la UAB,

d’acord amb el Reial Decret 822/2021.

El procés d’aprovacié i revisié dels programes formatius s’articula a través dels processos: PC07
Seguiment, avaluacid i millora de les titulacions, PC08a Modificacié de titulacions i PCO8b

Extincid de titulacions del SGIQ del centre. Aquests processos estableixen els circuits per

validar qualsevol proposta de titulacid, revisar-la anualment i modificar-la quan és necessari,
amb la participacié de la Comissié de Qualitat, les coordinacions, les comissions academiques

pertinents i la Junta de Facultat i finalment els serveis centrals de la UAB.

El seguiment anual regulat pel PCO7 permet analitzar els resultats d’aprenentatge, els

indicadors academics, la satisfaccid de I'estudiantat i del PDI, i les recomanacions d’AQU. Les

titulacions elaboren plans de millora a partir d’aquest seguiment, i quan és necessari es

proposen modificacions en el marc del PC08a.

Aquest sistema permet una revisio continuada i una millora progressiva des de I'informe de
verificacio fins a I'acreditacio institucional. Larticulacié amb els informes ISC i amb les
recomanacions externes garanteix la coheréncia entre el SGIQ i els requisits de qualitat.

Des de I'aprovacié del RD 822/2021 el centre ha treballat per a I'adaptacié de les seves

titulacions, a data de redaccié d’aquest informe son:

Estudi = Titol

Ciéncia Politica i Gestid Publica
Relacions Internacionals
Sociologia

G
G
G
M Ciéncia Politica / Political Science
M Gestid Publica

M

GLOBED - Erasmus Mundus en Politiques Educatives per al
Desenvolupament Global / Erasmus Mundus in Education Policies for
Global Development

RUCT

2500259
2503778
2500262
4313335
4313500

No
correspon

Data
adaptacid

31/10/2026*
31/10/2026*
31/10/2026*
05.11.2025

31/10/2026*

No
correspon

Aplicacié

2027/2028*
2027/2028*
2027/2028*
2026/2027

2027/2028*

No
correspon
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M Joventut i Societat En curs En curs

(UdG) (UdG)
M Politica Social, Treball i Benestar 4313228 05.11.2025 2026/2027
M Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament 4313800 25.10.2023 2024/2025

*dates previstes

A més de les modificacions per adaptar les titulacions al marc del RD822/2021, la Facultat ha
aprovat la creacio del:

e Master Universitari en Politiques Educatives per al Desenvolupament Global en acabar
la I'edicié 2019/2023 la titulacié Erasmus Mundus que es va implantar el curs
2023/2024.

e Master Erasmus Mundus en Politigues Educatives per al Desenvolupament Global que
s’ha implementat el curs 2024/2025 i que ha comportat I'extincié del master
universitari.

Pel que fa a les modificacions resultants dels procés de seguiment de les titulacions, des de
I'acreditacid institucional de la Facultat el centre ha modificat:

e Grau Ciencia Politica i Gestié Publica aprovada per Junta de Facultat de desembre de
2021, suprimint I'assignatura anual d’angles, per donar resposta als canvis socials i les
seves conseqliencies en el perfil d’'ingrés dels estudiants amb un nivell d’aquesta
llengua més alt i més generalitzat que en el moment de la seva creacié. Incloent
formacid en analisi de dades per incrementar el pes estratégic de la gestié i avaluacio
de politiques publiques basades en dades.

e Grau Relacions Internacionals, aprovada per junta de facultat de desembre de 2021, la
modificacié del nombre de places de nou accés per donar resposta a I'elevada
demanda de la titulacié, modificant el percentatge de docéncia presencial per adaptar-
se a la normativa academica de la UAB

e Grau Sociologia, aprovada per Junta de Facultat de desembre de 2021 suprimint
I'assignatura anual d’anglés, per donar resposta als canvis socials i les seves
conseqliencies en el perfil d’ingrés dels estudiants amb un nivell d'aquesta llengua més
alt i més generalitzat que en el moment de la seva creacié. Incloent formacié en
relacions internacionals donant resposta als nous reptes de la globalitzacié en 'ambit
de la sociologia. Resta pendent la reduccié de 20 places de nou accés a la titulacié com
una de les mesures de correccié de |'elevat grau d’abandonament de la titulacid.

e Com a conseqiliéncia de la modificacio de les titulacions de grau de la facultat s’ha
modificat també els itineraris de simultaneitat de Ciencia Politica i Gestié Publica i Dret,
Ciéncia Politica i Gestid Publica i Sociologia i Estadistica Aplicada i Sociologia.

El centre considera que el sistema d’aprovacid i revisié és adequat, estructurat i plenament
funcional, i que garanteix la coheréncia i la millora continua de les titulacions. No obstant aixo,
sera necessari reforcar, per al periode de la proxima acreditacié 2027-2033, tres aspectes:

1. la participacio dels grups d’interés externs,
2. la participacio de I'estudiantat,

3. ila previsié temporal per evitar retards en modificacions substancials.

2.3. Desplegament

Tota la informacio corresponent a les titulacions del centre (plans docents, horaris, guies
docents, ...) de des la pagina web de la facultat que condueix a pagina web de cadascuna de les
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titulacions i la pagina web de la facultat. Aixi mateix s’elabora i gestiona d’acord amb el procés
PEO02 Definicid, desplegament i seguiment del Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ).

La gestié de les practiques externes curriculars de les titulacions de la Facultat es realitza
d’acord amb els processos PC03a Gestid de les practiques externes i PCO3b Treballs de final
d’estudis del SGIQ. Tota la informacié relativa a l'oferta de places, els criteris d’assignacio, el
calendari i els requisits académics es publica a I'apartat Practiques professionals del web de la
Facultat, garantint transparéncia i accés per part de I'estudiantat.

Les practiques curriculars constitueixen un element rellevant en els graus i masters del centre,
especialment en els estudis de Sociologia, Ciencia Politica i Gestié Publica, Relacions
Internacionals i en diversos masters amb orientacié professionalitzadora. Aquestes practiques
permeten aplicar coneixements teorics en entorns institucionals, administracions publiques,
entitats socials, organitzacions internacionals i centres de recerca, contribuint al
desenvolupament de competéncies professionals clau.

La Facultat disposa d’un nombre ampli i diversificat d’entitats col-laboradores, 175 convenis
actius, amb oferta superior a la demanda, assegurant que cap estudiant es quedi sense placa
fet que facilita una oferta estable de places i una adequada correspondéncia entre els perfils de
les titulacions i els espais de practiques. El sistema d’assignacid, basat en criteris academics i
d’idoneitat, garanteix 'adequacio entre les tasques a desenvolupar i els resultats
d’aprenentatge previstos en cada titulacié.

Els indicadors de seguiment del procés de practiques demostren el grau d’interés de I'alumnat
sobre aquesta assignatura optativa, amb una proporcié de matriculats que supera el 80% en
tots els casos, com es pot veure en els informes de seguiment i revisio del procés PC03a.

La taxa de rendiment (alumnes presentats) és superior al 90% i la taxa d’exit és practicament
del 100% en totes les titulacions

Satisfaccid i qualitat formativa
Segons I'enquesta de practiques 2023-24

e 88% indiquen haver adquirit noves competencies professionals.

e 83% consideren que han desenvolupat el perfil professional previst.

e 81% afirmen que les practiques han facilitat la integracié en equips de treball.
e 71% indiquen que han complert expectatives inicials.

e 73% valoren positivament el seguiment de la persona supervisora de I'entitat.
e 83% consideren que la plaga s’hauria de tornar a oferir el curs seglient.

La gestié dels Treballs de Final d’Estudis (TFE) es realitza d’acord amb el procés PC03a Gestié de
les practiques externes del SGIQ del centre. Tota la informacid relativa al Treball de Fi de Grau
(procediment, calendari, assignacio de tutor, defensa i criteris d’avaluacié) és accessible a
I'apartat Treball de Final de Grau del web de |a Facultat, que recull les normes especifiques i les
guies de les diferents titulacions.

Pel que fa als Treballs de Fi de Master (TFM), cada programa formatiu publica la informacié
corresponent a les respectives guies docents, incloent-hi I'orientacié del TFM, els criteris
d’assignacié, les tipologies de treball, els estandards d’avaluacié i les obligacions academiques
associades.

El seguiment dels TFE es duu a terme en els Informes de Seguiment de Centre (ISC) que
integren els diferents Informes de Seguiment de Titulacié (IST), on les coordinacions analitzen
la qualitat del programa formatiu (Estandard 1) i els resultats académics (Estandard 6), i
proposen accions de millora quan és necessari. Aquestes accions es consensuen amb el
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Vicedeganat d’Afers Academics i Qualitat, i, siimpliquen canvis en la memoria de la titulacié, es
tramiten en el marc del procés PC08a Modificacid de titulacions, d’acord amb els terminis
establerts al calendari académic administratiu de la Universitat.

D’acord amb els IST i ISC recents, |la taxa de presentacid és superior al 90% en graus, i la taxa
d’exit superior al 80% en graus i masters — en el cas dels masters, les tutories previes a
matricula contribueixen a reduir abandonaments - les coordinacions valoren la coheréncia del
TFE amb els resultats d’aprenentatge, la carrega academica i els mecanismes de coordinacié
docent, i introdueixen ajustos quan es detecten necessitats de millora.

Aixi mateix s’incorpora la valoracié de les enquestes propies de TFE. Les dades indiquen que:
86% consideren util la supervisié, 82% valoren adequat el ritme de tutories, 84% afirmen que
els lliuraments es corregeixen adequadament, 79% consideren ben dimensionada la carrega de
treball i que el 86% afirmen que estan aprenent aspectes valuosos per a la seva formacio.
Lenquesta mostra també aspectes de millora que s’han incorporat com I'actualitzacio dels
materials de I'eina TFE i la coordinacié amb tutors per homogeneitzar orientacions.

El sistema evidencia funcionament efectiu del cicle: els informes ISC i les enquestes generen
accions concretes que s’incorporen als cursos seglients. Aquestes revisions contribueixen a
garantir 'adequaci6 del TFG/TFM al perfil de formacid i a la progressié académica de
I'estudiantat.
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Dimensio 3: Admissid, Progressid, Reconeixement i Certificacié de
I’Alumnat

3.1. Admissio

Els processos d’accés i admissié son gestionats centralitzadament pel Servei de Gestid Académica
de la UAB, amb la participacié de les coordinacions de de titulacié, tot garantint principis
d’igualtat, merit, capacitat i transparencia.

L'admissio a les titulacions esta recollida en el procés PC01 Definicié de perfils d'ingrés, graduacio
i accés als estudis. Aquest procediment es regeix per la normativa academica de la UAB

Tant els perfils d’ingrés, com els perfils de graduacio, per a cada titulacié son accessibles a través
de la fitxa de la titulacid. Aquesta fitxa esta disponible al portal UAB des de la web de la Facultat.

L’ analisi de I'estandard 1 del darrer Informe de Seguiment del Centre (ISC) indica que el
disseny de les diferents titulacions (perfil de competéncies i estructura del curriculum) esta
actualitzat segons els requisits de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit al MECES. Els
estudiants admesos en cada titulacid tenen el perfil d’ingrés adequat i el seu nombre és
coherent amb el nombre de places ofertes. No obstant aix0, s’"han produits algunes desviacions
en els matriculats als graus de Ciéncia Politica i Gestidé Publica i de Relacions Internacionals. En
aquesta darrera titulacié amb desviacions sostingudes des de la seva implementacié, amb un
maxim del 20% el curs 2023-2024. Aquesta situacio es vincula principalment al sistema
d’assignacié amb sobre assignacid preventiva per cobrir renincies i a una demanda sostinguda
elevada de la titulacié. Per aquest motiu, la facultat treballa per augmentar I'oferta de places i
donar resposta en aquesta circumstancia, d’acord amb les arees de millora identificades en
I'informe se seguiment de I'acreditacid institucional, emes per AQU de novembre de 2024.

La FCPS complementa aquest procés d’ admissié amb accions propies d’orientacid i acollida,
com la Guia de I'Estudiantat, les sessions informatives d’inici de curs i un Pla d’ Accié Tutorial

(PAT).

El PAT de la Facultat Ciéncies Politiques i de Sociologia contempla accions d’acollida,
assessorament i informacié amb I'objectiu que I'estudiant que comenca el seu cicle universitari
tingui coneixement i contacte amb el mon universitari (temes academics, horaris,
desenvolupament de la titulacid, etc.).

La facultat posa a disposicié de I'alumnat una relacié de preguntes freqlients ordenades per
tematica com una eina més d’acollida de caracter informatiu.

FAQS TRAMITS

FAQS EL DIA A DIA

FAQS AVALUACIO

FAQS DIFICULTATS | NECESSITATS ESPECIFIQUES
FAQS ORIENTACIO ACADEMICA | PROFESSIONAL
FAQS DISCRIMINACIONS | VIOLENCIES.

De la mateixa manera fa publica la relacié de PDI tutor per curs academic aixi com un manual
per presentar sol-licituds a través de la Seu Electronica de la UAB

En connexié amb el PAT la facultat realitza diverses accions per tal de facilitar la integracié dels
nous estudiants al centre:

Sessid de benvinguda: Un cop les places universitaries han estat assignades, la Facultat
organitza al juliol una sessié de benvinguda que té per objectiu basic orientar sobre el procés
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de matricula. La sessi6 la porta a terme la Gestié academica del Centre amb el suport de
I’Equip de direccid. Tota la informacié es compartida a traves de la plana web de la Facultat de,
de manera concreta en la fitxa de cada titulacio en el subapartat “Matricula i estudiants de
primer curs”, on es detallen els passos a seguir abans de la matricula, el manual de matricula,
un simulador de preus i els horaris de matriculacié. La informacio facilitada en aquestes
sessions esta publicada a cada una de les fitxes de grau de la Facultat, a I'apartat de matricula
de 1r curs.

Sessid d’acollida. Coincidint amb I'inici del curs académic, la Facultat organitza sessions
d’acollida per a l'estudiantat de primer curs dels seus graus, en els que s’informa d’aspectes
practics i funcionals de cara als estudis que comencen.

Sessié Inaugural Masters: Aquestes sessions s’organitzen atenent a les caracteristiques de
I'estudiantat de Master. Tenen dues parts ben diferenciades. Una primera part en la que la
Gestié Academica acompanya en el procés de matriculacié i una segona part acadéemica en la
que el/la coordinador/a de titulacié informen de I'organitzacié dels estudis i té lloc la llicd
inaugural.

El centre, amb I'elaboracié cada curs dels Informes de Seguiment de Centre (ISC) que integren
els diferents Informes de Seguiment de Titulacio (IST) estudia en el seu Estandard 1 I'evolucié
dels matriculats, notes de tall, primeres opcions i vies d’ accés. En aquest sentit, les tendéncies
generals per al centre mostren una correccié de la sobrematricula dels Estudis de grau i una
resposta favorable de les modificacions d’oferta de places sobre les ratios de matricula del
conjunt de titulacions de la Facultat. El procés PC1 fixa com a indicadors les dades basiques per
al seguiment de I'adequacié del procés d’admissié a la Facultat.

Taula 3.1. Indicadors d’admissié a la Facultat
Indicador 2021 2022 2023 2024

PCO1-INDO1  Ratio de sol-licituds d’accés per canvi d’estudis 0,55 0,6 0,43 0,57
universitaris espanyols en relacié amb les
places ofertades (0,55 - 0,65)

PCO1-INDO2 Estudiants matriculats en primera assignacio, 0,86 0,84 0,8 0,8
respecte dels admesos (0,8 - 0,85)

PCO1-INDO3 @ Ratio de sol-licituds d’accés a master en relacié 5,17 8,01 2,78 8,34
amb les places ofertades (>2,50)

PCO1-INDO4 Notes mitjanes dels/de les estudiants de nou CPiGP 10,55 CPiGP (9,82 i CPiGP 9,56 CPiGP 9,49

accés als Graus 12,24)
(CPiGP 9,88 Sociologia Sociologia Sociologia Sociologia
9,14 8,7 8,27 8,42
Sociologia 8,29 RI'12,2 RI'12,01 RI'11,50 RI'11,62
RI 11,59 CPiGP+Dret CPiGP+Dret CPiGP+Dret CPiGP+Dret
12,54 11,57 10,75 10,94
CPiGP+Dret 11,60 CPiGP+Sociol =~ CPiGP+Sociol =~ CPiGP+Sociol = CPiGP+Sociol
12,21 10,40 9,98 10,83
CPiGP+Sociol 11,34 EA+Sociol EA+Sociol EA+Sociol EA+Sociol
9,96 10,38 9,42 9,54

EA+Sociol 8,70)
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Taula 3.2 Evolucié de les notes de tall

Any Ciencia Politica i Relacions Sociologia
Gestié Publica Internacionals
2025 8,87 11,57 7,39
2024 8,29 11,59 6,93
2023 8,12 11,65 6,76
2022 8,52 11,83 7,28
2021 8,5 11,97 7,65
2020 9,81 12,17 7,81
2019 9,24 11,61 7,08
2018 8,96 11,38 6,73

Les dades s’analitzen regularment en el marc del la revisié del SGIQ, els indicadors s’analitzen
globalment en els informes de revisié.

3.2 Progressio

La progressidé academica de I'estudiantat de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia
(FCPS) s’articula i es supervisa en el marc del Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ),
especialment a través dels processos PC04 Orientacid a |'estudiant i PSO2 Organitzacié
académica. i PCO7 (Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions). El marc institucional de
suport es desplega a partir de les accions previstes al Pla d’Accié Tutorial (PAT) de la Facultat,
gue estableix un conjunt de mesures d’'acompanyament, orientacié i seguiment académic al
llarg de tota la trajectoria formativa.

Aquestes accions inclouen:
eTutoria academica amb el professorat de cada assignatura, amb hores setmanals publicades
a les guies docents.
eAtencid individualitzada per part de les coordinacions de titulacié per a consultes
d’organitzacié académica, itineraris i progressio.
eAssessorament administratiu per part de la Gestié Académica en relacié amb matricula,
permanéncia, reconeixement de credits i tramits academics.
ePublicacié i actualitzacié de materials de suport i FAQ estructurades per tematiques (tramits,
avaluacié, dificultats, necessitats especifiques, orientacié académica i professional,
discriminacions i violéncies), accessibles al web del centre.

L'analisi de la progressioé es realitza principalment a través dels Informes de Seguiment de
Titulacid (IST), integrats als Informes de Seguiment de Centre (ISC), d’acord amb els
Estandards 1i 6 del SGIQ. Aquest seguiment permet valorar:

¢la correspondéncia entre resultats d’aprenentatge i objectius formatius,

e|’'adequacié de metodologies i sistemes d’avaluacio, ¢les taxes de rendiment, graduacio i
abandonament, amb especial atencié al primer curs. Les coordinacions revisen anualment
aquests indicadors i proposen accions de millora que poden incloure ajustos de coordinacié
docent, re definicié d’itineraris o refor¢ d’accions d’orientacio.

Els informes de revisié dels processos incorporen I'avaluacio del seu funcionament i recullen
propostes de millora formulades pels propietaris, reforgcant el tancament del cicle de qualitat.
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Lestudiantat participa formalment en els organs de govern i en la Comissié de Qualitat,
garantint la seva implicacié en el seguiment.

La normativa de permanencia i la normativa academica aplicable sén accessibles publicament,
assegurant transparencia en els criteris de progressio.
(veure apartat 7.2 per a una analisi dels resultats dels programes formatius)

3.3 Reconeixement i transferéncia de credits i d’aprenentatges previs

D’acord amb el procés PS02 Organitzacié académica, el reconeixement i la transferéncia de
crédits és gestionat conjuntament per les coordinacions de titulacid i la Gestid Académica,
seguint els criteris establerts per la Normativa Académica de la UAB i la legislacid vigent.
Aguest procediment garanteix que totes les sol-licituds siguin valorades d’acord amb els
resultats d’aprenentatge i 'adequacioé al Marc Catala de Qualificacions per a I'Educacié Superior
(MCQES).

Per assegurar-ne l'eficacia i la tracabilitat, el centre elabora i manté taules de correspondéncia
que permeten deixar constancia dels precedents i garantir la coheréencia de les resolucions.
Aguestes taules constitueixen una eina clau per unificar criteris i millorar la transparéncia del
procés.

En aplicacié del Reial decret 822/2021, que estructura I'ordenacioé dels ensenyaments
universitaris en 32 ambits de coneixement, les titulacions del centre s’han adscrit al seu
corresponent ambit. Segons IAclariment 06/2023 de I'Area d’Afers Académics de la UAB, les
titulacions que ja han adaptat les seves memories al RD 822/2021, un cop realitzat el
reconeixement ordinari basat en resultats d’aprenentatge, poden reconeixer fins la totalitat
dels crédits de formacié basica si I'estudiantat prové del mateix ambit de coneixement. En
aquests casos, cal indicar explicitament a quines materies basiques del titol d’accés
corresponen els credits de formacié basica superats en la titulacié d'origen.

La informacio sobre els criteris i procediments de reconeixement i transferéencia és accessible a
través de la normativa academica de la UAB i de les fitxes de titulacid, fet que garanteix
transparencia i permet a l'estudiantat coneixer els requisits i condicions aplicables

3.4 Certificacid

La certificacié de I'assoliment dels resultats d’aprenentatge de I'estudiantat es realitza d’acord
amb el procés PCO5 — Avaluacio de I'estudiantat del SGIQ del centre. Aquest procés garanteix
que l'avaluacié es desenvolupa conforme als criteris establerts en les guies docents, d’acord
amb els resultats d’aprenentatge definits per cada titulacié i alineats amb el Marc catala de
qualificacions per a I'educacié superior (MCQES). El procés també regula els aspectes
administratius associats a l'avaluacio: criteris de qualificacié, convocatories, procediments de
revisio i reclamacio, signatura d’actes i custodia de proves.

La gestid de I'expedicié de certificats i titols s’efectua d’acord amb el PS02 Organitzacid
académica, que estableix les activitats i procediments associats a la certificacio oficial, en
coherencia amb la normativa academica aprovada pel Consell de Govern de la UAB. Aquest
marc garanteix la integritat dels registres académics i la tragabilitat de les certificacions emeses.

Aguest sistema permet assegurar que els resultats d’aprenentatge certificats corresponen als
objectius formatius de les titulacions i que els procediments utilitzats sdn adequats al nivell i a
la disciplina.
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Dimensiod 4: Personal Docent
4.1. Perfil del professorat

El professorat de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia (FCPS) s’inscriu en la politica
institucional de personal academic de la UAB, que regula els processos de seleccid,
desenvolupament i avaluacié mitjancant el programa DOCENTIA-UAB i la normativa vigent en
materia de contractacié i promocié del PDI. Aquest marc garanteix criteris publics, transparents
i alineats amb els estandards de qualitat establerts, aixi com amb el nivell formatiu definit pel
Marc Catala de Qualificacions per a I'Educacié Superior (MCQES).

El professorat que imparteix docencia a les titulacions de grau i master presenta un perfil
académic adequat i coherent amb els requisits de cada programa formatiu, amb experiencia
docent i investigadora acreditada.

Professorat doctor i adequacio al nivell formatiu

Les dades d’hores d’imparticid de docéncia a l'aula (HIDA) mostren una preséncia majoritaria i
creixent de professorat doctor, especialment significativa en els masters.

Taula 4.1: Hores impartides de docéencia a 'aula professorat doctor. Global Grau

GRAUS Hores HIDA Hores HIDA no % HIDA % HIDA no
doctor doctor doctor doctor
2024/25 9.124,2 1.252,7 87,9% 12,1%
2023/24 8.688,4 1.341,9 86,6% 13,4%
2022/23 8.990,4 1.646,9 84,5% 15,5%
2021/22 9.413,1 2.191,0 81,1% 18,9%

Taula 4.2: Hores impartides de docéencia a 'aula professorat doctor. Global Master

MASTERS = Hores HIDA Hores HIDA no % HIDA % HIDA no
doctor doctor doctor doctor
2024/24 3.523,1 220,3 94,1% 5,9%
2023/24 3.913,5 106,8 97,3% 2,7%
2022/23 3.463,5 230,1 93,8% 6,2%
202122 4.062,7 168,6 96,0% 4,0%

En totes les titulacions, la major part del PDI permanent disposa del titol de doctor i, en el cas
dels masters, el percentatge de docencia impartida per professorat doctor és especialment
elevat (entre el 75% i el 100% segons titulacio i curs).

Taula 4.3: Distribucié del nombre de professorat que imparteix docéencia als estudis de la FCPS
Curs 2024-2025

Tipologia Estudis Funcionari = Lector Altres @ Associat Investigador | Substituts Total
Permanent S
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Grau Ciéncia Politica i Gestio Publica 39 12 24 28 9

% 34,8% 10,7%  21,4% 25,0% 0,0% 8,0%
Grau Relacions Internacionals 33 14 20 36 10

% 29,2% 12,4% 17,7% 31,9% 0,0% 8,8%
Grau Sociologia 54 14 23 30 11

% 40,9% 10,6% 17,4% 22,7% 0,0% 8,3%
Master Ciencia Politica Political Science 12 1 6
Universitari

% 63,2% 5,3% 31,6% 0,0% 0,0% 0,0%
Master Gestio Publica 7 1 2 1
Universitari

% 63,6% 9,1% 18,2% 9,1% 0,0% 0,0%
Master Politica Social Treball i Benestar 22 2 2 1
Universitari

% 81,5% 7,4% 7,4% 3,7% 0,0% 0,0%
Master Relacions Internacionals Seguretat i 5 7 1 4

Universitari  Desenvolupament

% 29,4% 41,2%  5,9% 23,5% 0,0% 0,0%
Master Politiques Educatives per al 5 7 1 4
Erasmus Desenvolupament Global
Mundus

% 29,4% 41,2%  5,9% 23,5% 0,0% 0,0%

Les dades d’hores d’imparticié de docencia a I'aula (HIDA) mostren una presencia majoritaria i
creixent de professorat doctor, especialment significativa en els masters.

S’observa una evolucid positiva sostinguda: la docencia impartida per professorat doctor als
graus ha augmentat gairebé 7 punts percentuals en quatre cursos (del 81,1% al 87,9%), amb una
reduccio correlativa del pes del professorat no doctor. Aquesta tendéncia reforga I'adequacid del
perfil académic al nivell formatiu.

Als masters, la docéncia impartida per professorat doctor es manté sistematicament per sobre
del 93%, arribant al 97,3% el curs 2023/24. Aquestes dades son plenament coherents amb el
nivell de master i asseguren una docencia fortament vinculada a la recerca.

La distribucié del professorat que imparteix docéncia el curs 2024/25 mostra diferéncies entre
graus i masters.

Als graus, el professorat permanent (funcionari i lector) representa entre el 40% i el 50% del total
de docents segons titulacio. El professorat associat té un pes rellevant, especialment a:

e Relacions Internacionals (31,9%)
e Ciéncia Politica i Gestié Publica (25,0%)
e Sociologia (22,7%)
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En els masters universitaris, el predomini del professorat permanent és clar en programes com
el Master en Ciencia Politica i el Master en Politica Social, Treball i Benestar, on supera el 60%.
En canvi, en masters amb perfil professionalitzador (com Gestié Publica o MURISID) s’observa
una major participacid de professorat associat, vinculada a la incorporacié de perfils
professionals externs.

Taula 4.4 Evolucid del PDI associat en graus

Ciéncia Politica i Gesti6 Publica = Sociologia Relacions internacionals = Total graus FCPS
Cursos
2024-2025 31% 12% 35% 24%
2023-2024 35% 23% 30% 30%
2022-2023 35% 29% 38% 30%
2021-2022 35% 29% 39% 34%

Taula 4.5 Evolucié PDI associat en masters

MUCO_PS MUGP = MUPSTIB  MURISiD Erasmus Mundus ** = Total MU FCPS

Cursos

2024-2025 0% 40% 2% 25% 0% 6%
2023-2024 3% 2% 6% 33% 0% 9%
2022-2023 0% 2% 14% 49% 0% 13%
2021-2022 1% 44% 12% 35% 0% 18%

El percentatge global de PDI associat als graus de la FCPS ha disminuit del 34% (2021) al 24%
(2024), amb diferencies rellevants entre titulacions, mentre que en els masters s’ha reduit del
18% (2021) al 6% (2024). Alguns programes, com el Master Universitari en Gestié Publica o el
MURISID, han presentat historicament valors elevats, vinculats al seu caracter
professionalitzador.

Aquest escenari ha estat identificat pel centre com un risc estructural, ates que un Us intensiu
de professorat associat pot afectar la continuitat docent, la capacitat de coordinacid i el relleu
generacional del PDI.

Els indicadors d’hores d’imparticié (HIDA) mostren que el professorat permanent assumeix el
gruix de la docéncia en la majoria de titulacions, mentre que el professorat associat contribueix
de manera significativa en arees professionalitzadores.

Pel que fa a la distribucid per generes, les dades mostren una presencia rellevant de dones en
el conjunt del PDI, especialment en la docéncia dels graus, mentre que en alguns masters la
particid és més variable, segons la naturalesa del programa i el pes del professorat associat.

Els merits docents i de recerca del PDI que és responsable de les titulacions i matéries i el que
imparteix la docéncia son rellevants d’acord amb I'avaluacio de la seva activitat docent (trams
docents) i/o de recerca (trams de recerca)

Els indicadors mostren un PDI suficient i adequat. Tanmateix, es detecta com a risc estructural
el pes del professorat associat en algunes titulacions i la incorporacié recent de professorat
sense tram docent viu, fet vinculat al relleu generacional. El centre treballa amb els
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departaments per reforcar la formacid pedagogica del PDI de nova incorporacid i per anticipar
necessitats de planificacié docent.

4.2 Suficiencia de professorat

D’acord amb I'analisi dels Informes de Seguiment de Centre (ISC) i amb les dades institucionals
disponibles (DATADASH UAB), la Facultat disposa d’un volum de professorat suficient per
garantir el desplegament adequat de les titulacions de grau i master. Les ratios estudiant
equivalent a temps complet (ETC) per professorat equivalent a temps complet (ETC-HIDA) se
situen dins dels marges coherents amb el model docent de la UAB i amb la naturalesa de les
titulacions impartides.

En els estudis de grau (curs 2024/25), la ratio estudiant ETC/professorat ETC presenta valors
moderats al Grau en Ciéncia Politica i Gestid Publica (7,4), i més elevats al Grau en Sociologia
(14,1) i al Grau en Relacions Internacionals (17,1), d’acord amb el volum d’estudiantat i la
configuracié docent especifica de cada programa. Aquests valors son assumibles dins del model
organitzatiu del centre i no han generat incidéncies en la cobertura de la docéncia ni en la
coordinacié académica.

En els masters universitaris, les ratios se situen majoritariament entre 6 i 10 estudiants per
professorat ETC, fet que permet un seguiment proper de l'estudiantat i un desenvolupament
adequat del model formatiu. De manera puntual, el Master en Relacions Internacionals,
Seguretat i Desenvolupament presenta una ratio superior (38 estudiants ETC el curs 2024/25),
gue es considera compatible amb la seva estructura docent i amb el suport departamental
disponible.

La suficiéncia docent es reforca mitjancant el seguiment sistematic de les hores HIDA, les ratios
i la planificacié de necessitats docents en coordinacié amb els departaments, en el marc dels
processos PS02 (Organitzacié académica) i PCO7 (Seguiment, avaluacid i millora de les
titulacions) del SGIQ. Aquest seguiment permet anticipar necessitats de cobertura, relleu
generacional i ajustos en l'oferta docent.

Els processos de seleccid i provisié de places es desenvolupen d’acord amb el Reglament de
Personal Academic de la UAB, garantint els principis de publicitat, mérit i capacitat. La politica
institucional d’estabilitzacié del PDI ha contribuit a incrementar progressivament el nombre de
professorat lector i agregat, reforcant la plantilla estructural i reduint la dependéncia del
professorat associat en diverses titulacions.

Des d’una perspectiva prospectiva, el centre identifica com a ambits de seguiment la
disponibilitat de perfils altament especialitzats en arees emergents de les ciencies socials i la
consolidacié docent del PDI de nova incorporacid. Aquestes qliestions s’integren en la
planificacié académica i en el Pla de Millores del centre.

En conjunt, els indicadors analitzats permeten concloure que la Facultat disposa d’'una dotacid
docent suficient per garantir la qualitat i continuitat de les titulacions.

4.3 Formacio del professorat

La formacid del professorat de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia s'emmarca en la
politica institucional de la UAB, que impulsa la millora continua de les competencies docents
com a element clau per garantir la qualitat de 'ensenyament universitari. En aquest sentit, el
Pla formatiu i d’'acompanyament al desenvolupament professional del professorat de la UAB
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estableix diferents nivells de desenvolupament professional docent i promou l'actualitzacié
permanent dels continguts, les metodologies docents i els sistemes d’avaluacié.

El professorat del centre disposa d’accés a l'oferta formativa institucional gestionada per la
Unitat de Formacio del Vicerectorat de Formacié i Innovacié Docent, que inclou activitats
orientades a:

e la millora de les competencies metodologiques vinculades a la planificacié docent,
I'ensenyament-aprenentatge i I'avaluacio;

e laincorporacié de metodologies docents innovadores;
e el desenvolupament de competéencies transversals aplicades a la docencia;

e il'acollida i formacid inicial del professorat de nova incorporacié, en coherencia amb
els requisits institucionals.

D’acord amb els Informes de Seguiment de Centre anuals de la Facultat, el professorat de la
Facultat participa de manera sostinguda en aquesta oferta formativa, fet que contribueix a
mantenir l'actualitzacid disciplinaria i pedagogica necessaria per al desplegament de les
titulacions de grau i master.

A més de l'oferta general de la UAB, el centre pot sol-licitar formacié a mida per atendre
necessitats especifiques detectades en el seguiment de les titulacions, especialment vinculades
a lainnovacio docent i a la millora dels processos d’ensenyament-aprenentatge.

La Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia compta amb una llarga tradicié de reflexid i
formacid sobre la seva activitat docent via les Jornades de Docéncia o accions formatives
especifiques.

La millora de la docéncia incorpora també la valoracié de I'estudiantat mitjancant les enquestes
institucionals d’avaluacié de I'activitat docent i de les assignatures. El professorat té accés
individual i confidencial als resultats relacionats amb la seva docéncia, mentre que les
coordinacions de titulacié disposen d’informacié agregada que permet identificar punts forts i
arees de millora. Aquestes dades s’utilitzen com a element de suport tant per a la reflexid
docent individual com per a la presa de decisions en el marc del seguiment i la millora continua
de les titulacions.
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Dimensio 5: Aprenentatge, Ensenyament i Avaluacié Centrats en
’Estudiant

5.1 Metodologia docent i activitats formatives

L'estratégia docent de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia s’alinea amb el model
educatiu de la UAB i situa I'estudiantat al centre del procés d’ensenyament-aprenentatge. Les
metodologies docents i les activitats formatives es defineixen atenent al nivell formatiu, a la
disciplina i als resultats d’aprenentatge previstos, i es troben explicitades a les guies docents de
les assignatures, d’acord amb el que estableix el procés PC0O2 Programacié docent de les

assignatures.

En les titulacions de grau, les activitats d’aprenentatge combinen metodologies diverses —
sessions teoriques, activitats practiques, treballs individuals i en grup, debats, exposicions orals
i activitats supervisades— amb l'objectiu de fomentar la participacié activa, I'autonomiaii la
responsabilitat de I'estudiantat en el seu propi aprenentatge. La seleccié de les metodologies
respon als continguts de cada assignatura, al nombre d’estudiants i al nivell de complexitat dels
resultats d’aprenentatge a assolir.

En els masters universitaris, les metodologies docents permeten I'adquisicié de competéncies
avancades i I'aplicacié del coneixement a contextos de recerca o de practica professional,
mitjancant activitats que afavoreixen I'analisi critica, la resolucié de problemes i
I'aprofundiment en I'estudi de casos propis de les ciencies politiques i socials.

Les metodologies i activitats formatives, estan recollides a les memories de les titulacions, de la
mateixa manera, es comuniquen a l'estudiantat amb caracter previ a la matricula a través de la
informacio publica de les titulacions i, de manera detallada, a les guies docents.

El centre revisa periodicament I'adequacié de les metodologies emprades a partir de I'analisi
dels resultats d’aprenentatge, dels indicadors de satisfaccid de I'alumnat i del professorat, i de
les valoracions recollides en els informes de seguiment de les titulacions, amb la finalitat de
promoure la millora continua de la docéncia.

Les practiques externes curriculars i els treballs finals d’estudis (TFG i TFM), per la seva
rellevancia en I'assoliment de competéncies aplicades i transversals, es desenvolupen amb
criteris especifics de supervisié i avaluacio, que es descriuen en els apartats corresponents
d’aquesta dimensid.

5.2 Avaluacio

L'avaluacié de I'aprenentatge de I'estudiantat a la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia
es regeix per la normativa academica de la Universitat Autonoma de Barcelona, que estableix
que correspon al centre, mitjangant una comissié d’avaluacio, definir els criteris i les pautes
generals d’avaluacié aplicables a totes les titulacions (article 258). A la FCPS, aquestes funcions
son assumides per la Comissidé d’Ordenacié Académia, encarregada d’elaborar i actualitzar les
pautes generals d’avaluacid dels estudis de grau i master.

Aguestes pautes s’aproven per cada curs academic, per la Junta de la Facultat i sén d’aplicacié a
totes les titulacions, d’acord amb el Reglament d’avaluacio de la UAB aprovat pel Consell de
Govern. Les guies docents de les assignatures recullen de manera explicita els sistemes
d’avaluacié, les evidéncies d’aprenentatge, els criteris de qualificacié i els mecanismes de
retorn, garantint la transparéncia del procés i que I'estudiantat disposi de la informacié abans
de la matricula.
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L'avaluacié esta alineada amb els resultats d’aprenentatge definits a les memories verificades,
les coordinacions de titulacio vetllen especificament per I'alineacié operativa entre resultats
d’aprenentatge, activitats formatives i sistemes d’avaluacid, durant el procés de validacié de les
guies docents.

Els Treballs de Final d’Estudis (TFG i TFM) s’avaluen d’acord amb les rudbriques aprovades a tal
efecte. L'avaluacié combina diverses evidéncies d’aprenentatge distribuides al llarg del procés,
incloent el seguiment tutoritzat i la defensa o presentacié final, amb I'Us de rdbriques que
permeten una retroalimentacio estructurada i tragable mitjangant a través de la informacié
publicada a la pagina web de la Facultat. Aquest sistema garanteix la coheréncia entre la
qualificacio final i el nivell de competéncies assolit, aixi com el dret de I'estudiantat a
comprendre i revisar la seva avaluacio.

Les practiques externes, tant de grau com de master, es duen a terme en entitats i institucions
vinculades a I'ambit de les ciencies socials i es gestionen d’acord amb el procediment PC0O3a
Gestid de les practiques externes. La seva avaluacid, d'acord amb la normativa de la facultat,
sera a carrec de la persona tutora designada per la facultat i es fara en base a : I’ informe de
I'entitat, la memoria individual, el treball en les tutories de grup i la presentacié oral (en grup).
La facultat considera que aquest procediment assegura una valoracié integral de les
competencies professionals i académiques adquirides.

Ates el caracter presencial de les titulacions i en abséncia de situacions excepcionals, el centre
estableix que les proves avaluatives es realitzen de manera presencial, amb l'objectiu de
garantir la identificacié de I'estudiantat, la integritat del procés i la igualtat d’oportunitats. La
normativa académica preveu explicitament mesures de prevencié del plagi i de les
irregularitats en l'avaluacio, aixi com les conseqliencies académiques associades.

El centre aplica d’acord amb el PAT de la Facultat, adaptacions per a I'estudiantat amb
necessitats especifiques de suport educatiu, que inclou adaptacions en les proves d’avaluacio
(temps addicional, formats accessibles, recursos tecnics especifics, entre d’altres), garantint
I'equitat i I'accessibilitat del sistema d’avaluacio.

La Facultat de Ciencies Politiques i Sociologia a més d’aplicar procediments d’avaluacid continua,
des del curs 2023-24 ha donat l'opcid als estudiants d’acollir-se a l'avaluacié Unica. En
compliment de la Normativa Académica de la UAB sobre aquesta modalitat estableix cada curs
académic el llistat d’assignatures de Grau excloses i les de Master a les quals si pot optar-se. A
la pagina web de la facultat s’informa, en una secci6 especifica, sobre requisits i calendaris per
a la seva sol‘licitud.

El centre posa a disposicié de la Comissié d’Avaluacid Externa les execucions de l'estudiantat
amb l'objectiu de valorar-ne la seva pertinenca i coheréncia amb la metodologia i I'activitat
docent.

En les titulacions que han modificat la seva memoria per atendre als requeriments del RD
822/2021, com s’ha indicat en la dimensié 1, s’ha vetllat de manera especial per 'alineacio
operativa en les matéries/assignatures, és a dir, que I'avaluacié dels RA de la titulacid RA sigui
coherent amb els RA definits i amb les activitats d’aprenentatge.

La Facultat de Ciencies Politiques i Sociologia enquesta el grau de satisfaccié dels titulats
respecte les activitats d’avaluacio. Els valors reunits a la taula adjunta mostren una valoracié
positiva sobre les activitats d’avaluacio, amb valors alineats o lleugerament superiors als de la
mitjana de la UAB. Aquests resultats indiquen que els sistemes d’avaluacié permeten valorar
adequadament l'assoliment de competéncies i contribueixen a la millora continua del procés
d’ensenyament-aprenentatge.
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Taula 5.1 Puntuacié d’enquestes d’avaluacié de I’ activitat docent

Valoracid resposta enquesta a la pregunta Les avaluacions m'han permes demostrar el que he
apres durant els cursos

curs graus FCPS graus UAB MU FCPS MU UAB
2023-24 3,28 3,32 4,13 3,68
2022-23 3,23 3,14 3,47 3,53
2021-22 2,95 3,03 3,69 3,56

Finalment, el centre esta analitzant de manera sistematica levolucid del sistema
d’avaluacio unica implantat des del curs 2022-2023. La facultat ha elaborat un document
especific de Seguiment de I'Avaluacié Unica, en el marc del procés PC0O5 - Avaluacié de
Uestudiantat, que és objecte de revisié anual dins el PC07 — Seguiment i millora de les
titulacions També s’ ha tingut en compte ’informe de seguiment elaborat pel Vice-rectorat
de Qualitat. Aquest document permet situar de forma comparativa la trajectoria de la
FCPS. Els resultats presentats mostren que en el curs actual, un 15% de Uestudiantat del
centre ha optat per aquesta modalitat. ELnombre de sollicituds ha augmentat de 215 (curs
2023-2024) a 391 (curs 2025-2026). La facultat registra un volum de peticions entre tres i
quatre vegades superior al d’altres centres, i dins 'ambit de Ciencies Socials i Juridiques
presenta el percentatge més alt d’assignatures superades per aquesta via. La taxa
d’aprovats ha passat del 66% al 76% entre els cursos 2023-2024 i 2024-2025. Aquest
increment sostingut exigeix una analisi especifica, especialment tenint en compte que a
aquesta modalitat també s’hi poden acollir estudiants repetidors. El centre ha identificat
com arisc potencial una possible alteracié dels patrons d’avaluacié i de les metodologies
docents si no es delimiten adequadament els criteris d’aplicacié. Per aquest motiu esta
valorant la introducci6 d’elements correctors que permetin evitar aquestes alteracions.
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Dimensio 6: Recursos d’Aprenentatge i de Suport a 'Alumnat

6.1. Instal-lacions i infraestructures

La Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia gestiona les instal-lacions i infraestructures de
la facultat a través del procés de suport PSO1 Gestié de recursos materials. La facultat disposa d
unes instal-lacions i infraestructures adequades per al desenvolupament de les titulacions que
imparteix, d’acord amb el volum d’estudiantat, el caracter presencial dels ensenyaments i les
metodologies docents utilitzades. Les activitats formatives es duen a terme principalment a les
instal-lacions del centre i, quan escau, en altres espais de la UAB que disposen d’equipaments
equivalents.

Lequip de deganat, amb el suport dels diversos canals de recollida d’informacié (entrades
OPINA, personal de SLIPI, coordinadors de titulacions i personal del SID), detecta les
necessitats, mancances o deficiéncies i planifica I'adquisicid dels recursos necessaris, garantint
que totes les titulacions comptin amb les instal-lacions i infraestructures adequades.

Els espais docents estan equipats amb recursos audiovisuals i connectivitat que faciliten tant la
docéncia presencial com I'Us intensiu del Campus Virtual. A més, el centre ofereix espais de
treball amb taules, cadires, punts de connexié i wifi, aixi com zones obertes i comunitaries amb
mobiliari pensat per afavorir la interaccié i el treball col-laboratiu. Totes les aules sén
accessibles a través de I'ascensor de la Facultat. Abans de l'inici de cada semestre es revisen
tots els espais pel personal de I’'SLIPI i del SID per garantir el seu correcta funcionament i poder
fer les actuacions de millora requerides. Tot i aix0, durant aquest darrer any s’han produit
incidencies generalitzades en la xarxa wifi de la universitat, fet que ha obligat la Direccié de
Tecnologies de la Informacid i la Comunicacid a treballar conjuntament amb els proveidors per
trobar una solucio rapida i eficient. Durant el curs actual es manté el contracte amb el
proveidor i refor¢ en zones especifiques tensionades i es treballa en un nou projecte
segmentacié cobertura wifi als espais docents. Paral-lelament, la facultat ha mantingut
informada la comunitat i ha promogut alternatives per garantir la continuitat de la docéncia,
com ara I'Us de les aules d’informatica.

Aquests darrers anys s’ha fet un esforg per millorar les aules de mida mitjana per adaptar-les a
una metodologia docent més col-laborativa alhora que s’han anat incorporant millores a totes
les aules segons les necessitats detectades. En aquest sentit s’han electrificat aules per facilitar
la carrega dels dispositius de I'alumnat i millorat els sistemes audiovisuals de les aules. A més,
s’ha habilitat una nova aula, s’"ha reformat la Sala de Graus i s’ha creat un espai de treball
especific per als estudiants de doctorat. Igualment, s’han renovat els lavabos situats al costat
de les aules, atenent la demanda de I'alumnat d’incorporar lavabos mixtes i afegint-hi també
un lavabo adaptat en I’Unica planta que encara no en disposava.

Les dades de 'Enquesta de satisfaccid dels titulats mostren que, en el cas dels graus, la
valoracié de lI'adequacio de les aules i espais docents per afavorir I'aprenentatge se situa
lleugerament per sota de la mitjana de la UAB en els cursos 2022/23 i 2023/24 (3,53 i 3,64 al
centre, davant de 3,78 i 3,82 a la UAB). En canvi, en els masters universitaris, la valoracio de les
instal-lacions i recursos especialitzats és globalment positiva, amb valors similars o
lleugerament inferiors a la mitjana de la UAB segons el curs analitzat.

Pel que fa a la infraestructura tecnologica, totes les assignatures disposen d’un espai docent al
Campus Virtual de la UAB, basat en Moodle, que dona suport a la docéncia presencial
mitjangant l'accés als materials docents, activitats formatives, sistemes d’avaluacié i canals de
comunicacié entre professorat i estudiantat. L'accés es realitza mitjangant identificacio
personal, garantint la seguretat, la tragabilitat i la proteccid de dades. Les dades disponibles
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mostren una valoracié elevada de I'is del Campus Virtual per part de I'estudiantat,
especialment en els estudis de grau.

Aixi mateix, tota la comunitat universitaria té accés al programari llicenciat institucional i a
entorns digitals de treball col-laboratiu, que donen suport tant a l'activitat docent com a
I'organitzacié academica. En algunes assignatures s’utilitza programari especific (per exemple,
STATA o Atlas-ti) amb lliceéncies adquirides per la facultat.

En conjunt, les instal-lacions i infraestructures permeten garantir el desenvolupament de les
titulacions, si bé el centre identifica com a area de millora prioritaria la disponibilitat d’espais
docents adaptats a metodologies actives, aspecte que ja ha estat incorporat en les linies de
treball i planificacid institucional.

6.2 Serveis i recursos de suport a 'aprenentatge

La Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia disposa dels serveis i recursos de suport a
I'aprenentatge proporcionats per la Universitat Autbnoma de Barcelona, complementats amb
actuacions propies del centre, amb I'objectiu de garantir un acompanyament académic i
professional adequat, accessible i inclusiu per a tot I'estudiantat.

Lalumnat té accés als serveis generals de suport de la UAB, entre els quals destaquen els
serveis bibliotecaris especialitzats en ciéncies socials, els recursos digitals i tecnologics
gestionats per la Direccid de Tecnologies de la Informacid i la Comunicacié (DTIC), el Campus
Virtual com a entorn d’aprenentatge, aixi com els serveis d’orientacié académica, professional i
d’ocupabilitat. Aquests serveis disposen de personal qualificat i ofereixen informacié publica i
actualitzada a través del web institucional de la UAB.

El centre complementa aquests recursos mitjancant el Pla d’Accié Tutorial (PAT), alineat amb el
PAT-UAB, que articula accions d’orientacio i suport al llarg de les diferents etapes del recorregut
formatiu: accions d’acollida i informacio inicial, orientacié académica, tutoria academica i
orientacid professional. El PAT constitueix I'eix principal de suport personalitzat a I'estudiantat i
és objecte de seguiment i millora continua a partir dels informes de seguiment de centre i de
titulacioé.

La Facultat reforca la comunicacié amb l'estudiantat a través de canals institucionals com la
web del centre, el Campus Virtual, el correu electronic institucional i les xarxes socials, amb la
col-laboracié de les delegades i delegats de curs, amb l'objectiu de garantir I'accessibilitat a la
informacio rellevant sobre tramits académics, serveis de suport i activitats formatives.

Les dades de les enquestes de satisfaccio dels titulats mostren valoracions satisfactories sobre
les instal-lacions de la Facultat, amb puntuacions molt similars a les mitjanes de la UAB.

Taula 6.1 Puntuacié d’ enquestes de valoracioé de les instal-lacions

Valoracié resposta enquesta a la pregunta Les instal-lacions (aules i espais docents) han estat
adequades per afavorir el meu aprenentatge

curs graus FCPS graus UAB MU FCPS MU UAB
2023- 3,4 3,82 4,03 4,15
24

2022- 3,87 3,88 4,13 4

23

2021- 3,66 3,69 4,17 3,9

22
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Pel que fa a l'orientacio professional, el centre col-labora amb el Servei d’Ocupabilitat de la UAB
en l'organitzacié d’activitats d’orientacié i assessorament, conferéncies i accions formatives
vinculades a la insercid laboral. L'eficacia d’aquestes accions és objecte de seguiment en el
marc dels informes de seguiment de centre, i s’"han impulsat mesures per ajustar l'oferta
d’activitats a les demandes expressades per I'estudiantat.

El centre garanteix igualment un entorn segur i respectuds, mitjancant I'aplicacié dels
protocols institucionals de la UAB en matéria de prevencié de I'assetjament, les violéncies i
gualsevol forma de discriminacio, aixi com els protocols d’atencio a I'estudiantat amb
necessitats especifiques de suport educatiu. La informacié sobre aquests protocols és publica i
accessible, i el centre vetlla per la seva difusié entre la comunitat universitaria.

En conjunt, els serveis i recursos de suport a I'aprenentatge sén adequats i accessibles, si bé el
centre reconeix la necessitat de continuar millorant I'eficacia de la comunicacié i la percepcio
dels serveis d’orientacié per part de l'estudiantat.
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Dimensid 7: Implantacio del SGIQ i Resultats Academics

7.1 Implantacié, revisié i millora del SGIQ

Tal com s’ha indicat a la Dimensié 1, la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia disposa
del seu propi Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ), adaptat a les necessitats i
caracteristiques del centre, que constitueix I'eina principal per a la gestio, el seguiment i la
millora continua de les titulacions que imparteix.

El SGIQ de la Facultat s’emmarca en el Sistema de Garantia Interna de Qualitat transversal de la
Universitat Autonoma de Barcelona, dissenyat d’acord amb les directrius del programa AUDIT,
les recomanacions d’/AQU Catalunya i ANECA, i els Estandards i Directrius Europees per a
I’Assegurament de la Qualitat de I’Espai Europeu d’Educacié Superior (ENQA). Tant el disseny
del SGIQ de la UAB com el del Centre van ser avaluats favorablement per AQU Catalunya el 23
de novembre de 2010.

Aixi mateix, el SGIQ de la Facultat va obtenir I'avaluacio positiva de la seva implantacio en el
marc del programa AUDIT, i el 26 de febrer de 2021 AQU Catalunya va emetre I'informe
favorable d’acreditaci6 institucional de la Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia, fet que
confirma la maduresa i I'eficacia del sistema implantat.

D’acord amb el Manual del SGIQ del Centre, aprovat per la Junta de Facultat el 5 de novembre
de 2025, I'equip de deganat rendeix comptes periodicament del compliment dels objectius de
qualitat mitjancant els informes de seguiment i revisié del sistema. EI SGIQ es revisa de manera
sistematica seguint el procés estrategic corresponent, incorporant les propostes de millora
derivades de les revisions anteriors, dels informes de seguiment de centre i de titulacions, aixi
com de les avaluacions externes.

En la darrera revisio del SGIQ s’ha dut a terme l'actualitzacié dels processos del centre i del seu
mapa. S’han ajustat a la politica de qualitat per al nou periode de govern 2024-2030. Es tracta
de fer més eficient la gestié de la qualitat pel tal de garantir I'assoliment dels objectius del nou
periode. També té el proposit de facilitar determinar la tragabilitat de les accions de millorai el
seguiment dels resultats académics i institucionals. En concret, les linies principals de la revisio
han estat: a) Reassignacio dels responsables académics dels processos. Distribucié mes
equilibrada de les tasques entre els diversos membres de I’ equip de govern de la facultat. b)
Simplificacié i reduccid del mapa de processos. Agrupar tots els processos relacionats amb la
politica i gestié del PDI i del PTGAS. Com a conseqiiencia d’aquesta reduccio de mapes es
renumeren els processos de suport de manera que dels 11 inicials en queden ara 7.c)
Adequacio de tota la documentacio a la normativa derivada de I'aprovacioé dels RD822/2021 de
28 de setembre i la LO 2/2023, de 22 de marg, del Sistema Universitari (LOSU) i els Estatuts
UAB 2025. d) Revisio de totes les propostes de millora. Eliminacio de les ja aconseguides en el
mandat anterior i I'adequacié de les vigents a |’ actual programa de govern impulsat pel nou
dega.

El SGIQ no opera de manera formal sind sistematica i mesurada. En el darrer periode analitzat:

e Percentatge de processos revisats: 100 % del total de processos actius del mapa han
estat revisats i actualitzats. Aprovats per junta de Facultat al novembre de 2025.

e Percentatge d’informes de seguiment presentats en termini: 100 %. Tots els processos
revisats han estat acompanyat pel seu informe de seguiment per a la valoracié de la
Comissio de Qualitat i posteriorment a la Junta de Facultat

e Lanalisi evolutiva del Pla de Millores dels darrers tres cursos academics evidencia una
millora progressiva en la capacitat d’execucid i planificacié del SGIQ.

e L'assoliment dels objectius estratégics del centre es mesura anualment a través del
guadre de comandament i dels indicadors associats . El seguiment es presenta i es
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valora en el marc de la Comissié de Qualitat i es formalitza mitjangant I'Informe de
Gestio del centre, que el Dega eleva a la Junta de Facultat com a exercici de rendicié de
comptes institucional. El darrer informe publicat és del curs 2024-2025. Aquest
mecanisme permet verificar el grau d’assoliment dels objectius, detectar desviacions i
incorporar ajustos al Pla de Millores del curs seglient, tancant aixi el cicle de millora
continua.

El pla de millores del Centre recull de manera integrada totes les propostes de millora
derivades del funcionament del SGIQ, dels informes de seguiment i de les avaluacions externes
i de totes les titulacions assegurant aixi un cicle de millora continua coherent, sistematic i
alineat amb les linies estrategiques de la Universitat i del Centre.

Taula 7.1 Evolucid de I'execucio del pla de millores.

Curs Finalitzades en termini Finalitzades fora termini Total finalitzades
2023-24 13% 40% 53%
2024-25 27% 12% 39%
2025-26 59% 4% 63%

En el curs 2023-2024, el 53% de les accions van ser finalitzades, si bé un 40% ho van ser fora de
termini, fet que indicava un marge de millora en la planificacié temporal i el seguiment
operatiu.

En el curs 2024-2025 es produeix un ajust significatiu: es redueix drasticament el percentatge
d’accions finalitzades fora de termini (12%) i augmenta el tancament en termini (27%), indicant
un major control de la planificacio.

El curs 2025-2026 consolida aquesta tendencia amb un 59% d’accions finalitzades en termini i
només un 4% fora de termini. Paral-lelament, el percentatge d’accions desestimades es redueix
al 7%, i les no iniciades es limiten al 2%, fet que evidencia una major maduresa en la definicié
inicial de les accions i en la seva viabilitat operativa.

Aquesta evolucié mostra una transicié des d’un sistema amb execucié reactiva (2023) cap a un
sistema planificat, monitoritzat i amb elevada capacitat de tancament en termini (2025),
reforgant I'eficacia real del SGIQ com a instrument de millora continua.

7.2 Resultats dels programes formatius

La Facultat de Ciencies Politiques i Sociologia recull de manera sistematica i manté actualitzats
els indicadors académics que permeten fer el seguiment del rendiment, la progressid i els
resultats de I'estudiantat en totes les titulacions de grau i master. Aquests indicadors sén
accessibles a la pagina web de cada titulacié a I'apartat de la titulacid en xifres. Aquest
seguiment es duu a terme mitjangant els processos del SGIQ vinculats al marc VSMA i es
concreta, principalment, en els Informes de Seguiment de les Titulacions (IST) integrats en els
Informes de Seguiment de Centre (ISC), aixi com en I'Informe de gestié presentat pel Dega
anualment.

Els indicadors de rendiment académic (taxes de rendiment, d’exit, d'abandonament i de
graduacio), de satisfaccio dels grups d’interes i d’insercid laboral es fan publics a les planes web
de cada titulacid, a 'apartat E/ grau / el master en xifres. La Facultat disposa d’un sistema de
dades centralitzat (DATA) que permet a I'equip de deganat, a les coordinacions de titulacid i a la
gestid de qualitat accedir a un conjunt ampli d’indicadors per al seguiment intern i la presa de
decisions.

Els resultats academics descrits s’integren formalment en el procés PCO5 — Avaluacioé de
I'estudiantat del SGIQ, que recull i monitoritza anualment els indicadors segiients:
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e PCO5-INDO3: Percentatge d'abandonament després del primer any.
e PCO5-IND04: Taxa de rendiment per titulacié.

e Indicadors complementaris de revisié d’actes i incidéncies académiques.

Agquests indicadors formen part del quadre de comandament del centre (E02) i sén objecte de
seguiment anual en el marc dels Informes de Seguiment de Titulacid (IST), I'Informe de
Seguiment de Centre (ISC) i la Comissio de Qualitat.

Els indicadors disposen de valors de referencia i llindars d’alerta, establerts en el procés PC05:

e Enelcas de lataxa de rendiment (PCO5-INDO4), s’estableix com a valor de referéncia
general un percentatge = 90% en graus i =2 95% en masters.

e En el cas de I'abandonament (PCO5-IND03), es considera situacio d’alerta quan el valor
supera la mitjana dels darrers tres cursos o la mitjana de la UAB per titulacio
equivalent.

Quan es detecta una desviaci6 significativa, la coordinacié de titulacié activa una analisi
especifica i proposa accions correctores que s’incorporen al Pla de Millores.

En I'analisi dels resultats academics des de l'obtencié de I'acreditacid institucional, els resultats
academics de les titulacions del centre es mantenen globalment estables i en linia amb els
valors de la Universitat, tant pel que fa als graus com als masters universitaris.

Taula 7.2. Evolucid taxa rendiment*

Codi RUCT  Estudi

Curs 2023/24 2022/23 2021/22
academic
Geénere Nou Taxa Nou Taxa Nou Taxa
ingrés ingrés ingrés
2500259 Grau en Ciencia Dona 55 73% 45 74% 42 86%
PoliticaiGestio  Home 32 70% 42 66% 46 87%
Publica Total 87 72% 87 70% 88 87%
2503778 Grau en Dona 42 90% 38 93% 43 93%
Relacions Home 18 95% 20 76% 13 88%
Internacionals Total 60 91% 58 87% 56 92%
2500262 Grau en Dona 73 59% 74 61% 61 57%
Sociologia Home 38 56% 33 57% 40 56%
Total 111 58% 107 60% 101 57%
Mitjana Facultat 79% 81% 82%
Mitjana UAB 87% 87% 86%

*Taxa de rendiment, percentatge d’estudiants matriculats a I'assignatura i que I’han superat respecte el total d’estudiants
matriculats a I'assignatura.

Tot i que els resultats dels graus es mantenen globalment estables en la serie temporal, el
rendiment mitja de la Facultat se situa sistematicament per sota de la mitjana UAB. En concret,
el centre ha passat del 82% (2021/22) al 81% (2022/23) i al 79% (2023/24), mentre que la UAB
s’ha mantingut entre el 86% i el 87% en el mateix periode. La diferéncia s’ha situat,
respectivament, en 4, 6 i 8 punts percentuals.

Aguesta divergencia s’explica principalment pel comportament diferencial de les titulacions. El
Grau en Relacions Internacionals presenta valors elevats i estables (92% el 2021/22, 87% el
2022/23191% el 2023/24), alineats amb els estandards UAB. En canvi, el Grau en Sociologia
mostra valors més moderats (57%, 60% i 58% en els mateixos cursos), fet que incideix de
manera determinant en la mitjana global del centre. El Grau en Ciencia Politica i Gestid Publica
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se situa en una posicié intermédia (87%, 70% i 72%), amb una recuperacié parcial el darrer
curs.

Taula 7.3 Evolucid de la taxa d’abandonament® graus

Curs Ciencia Politica i Gestié Publica Relacions Internacionals Sociologia
2021-22 25% 25% 54%
2020-21 33% 10% 52%
2019-20 26% 12% 54%
2018-19 30% 9% 48%
2017-18 23% 41%
2016-17 31% 58%
2015-16 16% 22%
2014-15 18% 28%

*Taxa de d'abandonament: relacié percentual entre els estudiant d'una cohort d'entrada que, sense haver-se graduat, no han estat
matriculats ni I'any previst de graduacio ni l'any segiient, respecte al conjunt dels estudiants de la cohort (MU de 60 ECTS = no
matriculats I'any segiient del previst per a la seva graduacio).

Quant a I'abandonament, les tendéncies observades sén lleugerament creixents en els graus de
C.Politica i Gestid publica i RR. Internacionals on les mitjanes entre 2017 i 2022 es situarien al
voltant del 27% i el 14 % respectivament, pero contrastarien amb la registrada en el grau de
Sociologia d’ un 50%. La valoracié d’aquesta tendéncia en aquest grau ha estat objecte
d’atencid i discussio especifica en I’ informe de seguiment de la titulacio (valoracié de I’
estandard 6) .

Els Informes de Seguiment del Centre (ISC) han observat que, de manera general, els
estudiants amb notes d’accés més elevades (interval 9,01-10 i més) presenten taxes de
rendiment molt altes i estables, habitualment per sobre del 90% i, en nombrosos casos,
properes al 100%, tant en graus simples com en dobles titulacions. Aquest patré es manté de
forma sostinguda al llarg dels cursos académics analitzats.

En els trams de nota d’accés (7,01-8,99), el rendiment es manté en valors adequats i
consistents, generalment entre el 75% i el 90%, amb petites variacions segons titulacid i curs,
pero sense indicadors de risc estructural.

En canvi, en els trams d’accés més baixos (5,01-6 i 6,01-7), especialment en alguns graus i
dobles titulacions, s’'observen majors fluctuacions en les taxes de rendiment, amb valors
puntualment inferiors. Aquest comportament és coherent amb el que s’observa en el conjunt
del sistema universitari i posa de manifest la importancia dels mecanismes d’acollida,
orientacid i suport en els primers cursos.

Cal destacar que, malgrat aquesta variabilitat inicial, no es detecten patrons de rendiment
persistentment baixos associats a cap titulacié concreta, i que les dobles titulacions —tot i la
seva major exigéncia académica— mostren també taxes de rendiment elevades en els trams
mitjans i alts de nota d’accés.

En resum, aquesta informacié semblaria indicar que les diferencies de rendiment podrien
respondre més a factors d’entrada que no a disfuncions del disseny o del desplegament dels
estudis. Aquesta observacié estaria en sintonia amb la valoracié global dels informes de les
titulacions (integrats en el ISC) que confirma que l'estudiantat dels graus del centre assoleix
majoritariament els resultats d’aprenentatge previstos, i que les diferéncies observades sén
coherents amb la diversitat de perfils d’accés i amb les caracteristiques academiques de cada
titulacié. Aquestes evidencies reforcen la idoneitat del disseny dels programes formatius i del
seguiment que es realitza des del SGIQ, aixi com la necessitat de mantenir i reforcar les accions
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d’acompanyament en els primers cursos, especialment en aquells estudis amb taxes d’accés
més heterogénies.

En aquest sentit poden assenyalar-se un seguit d’ accions dels deganats durant el periode
cobert per aquest informe, orientades a afavorir la millora dels resultats d’aprenentatge
particularment en els dos primers cursos. Aquestes accions han estat:

-La programacio de cursos propedéutics sobre Métodes Quantitatius, amb la finalitat de
facilitar el seguiment de les assignatures d’aquest contingut . Per tal d’orientar als estudiants en
la seva decisid, unes setmanes abans de la convocatoria, sdn enquestats en base a un
gliestionari que avalua diferents vessants del raonament quantitatiu.

- La confeccié d’un repositori documental que sota la llicencia de creative-commons reculli
estudis de casos, exercicis que conformin complements de formacié
https://bit.ly/EstudiosCasoyEjerciciosFCPS-UAB

- La coordinacid d’uns continguts docents compartits en les assignatures de formacié basica de
Sociologia, Ciéncia Politica i Relacions Internacionals del primer curs dels graus (en preparacio).

En relacid a la satisfaccié dels estudiants amb el programa formatiu, els ISC han posat de
manifest, de manera recurrent, una baixa participacio en les enquestes de satisfaccio sobre
I'actuacié docent. Aquesta situacio ha generat diverses propostes de millora. Aixi, en el cas de
la facultat s’han fet actuacions orientades a incrementar la participacio, com ara la reserva de
temps a l'aula per respondre les enquestes i la difusio dels resultats i del seu impacte en la
millora de la docencia. Fruit de la implementacié d’aquestes millores el percentatge de
resposta en les diferents tandes d’enquestes ha anat augmentat progressivament , tal com es
mosta a l'indicador PS04-IND01 % de participacid a les enquestes semestrals a I'alumnat,
Facultat i UAB, i desglossades per titulacié Les dades es revisen anualment a l'informe de
revisié del procés PS04, aixi com als seguiments de cada titulacio .

En els darrers cursos, I'equip de govern de la Facultat ha impulsat un procés estructurat de
revisié de la politica docent amb l'objectiu d’analitzar els resultats dels programes formatius
des de la perspectiva de I'estudiantat i del professorat.

En aquest marc, durant la tardor de 2024 es van dur a terme grups de discussiéo amb 76
estudiants dels tres graus principals (segon, tercer i quart curs), organitzats per tal de valorar
I'experiencia formativa del curs anterior i identificar desajustos entre expectatives, continguts i
metodologies docents.

Des de la perspectiva del SGIQ aquest procés s’integra en els mecanismes de seguiment i
revisié periodica dels programes formatiu, assegurant la tragabilitat entre diagnostics.
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4313335

4313500

4313228

4318312
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3500482
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Taula 7.4 Evolucid taxes rendiment master

Ciencia Politica /
Political Science

Gestié Publica

Politica Social,
Treball i Benestar

Politiques
Educatives per a
Desenvolupament
Global /
Education Policies
for Global
Development
(GLOBED)
Relacions
Internacionals,
Seguretat i
Desenvolupament
Erasmus Mundus
en Politiques
Educatives per a
Desenvolupament
Global / Erasmus
Mundus in
Education Policies
for Global
Development
Erasmus Mundus
en Politiques
Educatives per al
Desenvolupament
Global / Erasmus
Mundus in
Education Policies
for Global
Development

PE

1118

1119

1419

1542

1180

1589

1443

Curs

2024/25

2024/25

2024/25

2024/25

2024/25

2024/25

2023/24

Geénere

Dona
Home
Total
Dona
Home
Total
Dona
Home
Total
Dona
Home
Total

Dona
Home
Total

Dona
Home
Total

Dona
Home
Total

N
estudiants
matriculats

18

25
15
23
38
23

29
15

19

37
18
55

19

27

Taxa de
rendiment

90%
97%
92%
95%
94%
94%
90%
88%
89%
95%
100%
96%

99%
98%
99%

100%
100%
100%

Nombre
d'estudiants
matriculats

14
20
21
15
36

26

35
15

20

30
16
46

19

23

Taxa de
rendiment

96%
100%
97%
98%
90%
95%
85%
98%
89%
100%
89%
97%

97%
99%
98%

100%
100%
100%

Nombre
d'estudiants
matriculats

15
12
27
14
23
37
20

25

36
14
50

40
8
48

L'analisi del rendiment académic dels masters universitaris impartits per la Facultat de Ciéncies
Politiques i de Sociologia mostra valors molt elevats i sostinguts en el temps, amb taxes de
rendiment i d’eficiéncia que, en la majoria de programes i cursos analitzats (2021/22—-2024/25),
se situen per sobre del 95%, tant en modalitat de dedicacié a temps complet com parcial. Els
resultats presenten, de manera sistematica, valors superiors als dels graus, fet coherent amb el
perfil de I'estudiantat i el caracter més especialitzat dels programes.
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Taula 7.5 Evolucié abandonament master

Master Universitari Codi Pla Cohort Dedicacié Data
RUCT d'entrada de de les
I'estudiant  dades
Génere
Ciéncia Politica / 4313335 1118 2023/24 Temps Dona
Political Science complet Home
Total
Temps Dona
parcial Home
Total
Total
2022/23  Temps Dona
complet Home
Total
Temps Dona
parcial Home
Total
Total
2021/22  Temps Dona
complet Home
Total
Total
Gestié Pdblica 4313500 1119 2023/24  Temps Dona
complet Home
Total
Temps Dona
parcial Home
Total
Total
2022/23 Temps Dona
complet Home
Total
Temps Dona
parcial Home
Total
Total
2021/22 Temps Dona
complet Home
Total
Temps Dona
parcial Home
Total
Total
Politica Social, Treballi = 4313228 1419 2023/24 Temps Dona
Benestar complet Home
Total
Temps Dona
parcial Total
Total
2022/23 Dona

Estudiants
dela
cohort

10

5
15
1

17

13

21

23
15

19
19
14

23

29

18
26

30
10
16
26

29
13

21

24
17

22/02/2026

Taxa VSMA d'abandonament

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
8%
13%
10%
0%
100%
50%
13%
7%
0%
5%
5%
0%
11%
4%
0%
0%
0%
3%
13%
11%
12%
0%
0%
0%
10%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
67%
67%
8%
12%
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Temps
complet
Temps
variable
Total

2021/22  Temps
complet

Temps
parcial
Total

Relacions 4313800 1180 2023/24 Temps
Internacionals, complet
Seguretat i

Desenvolupament
Temps

parcial

Total

2022/23 Temps
complet

Temps
parcial
Total

2021/22  Temps
complet

Temps
parcial

Total
Total

Home
Total
Dona
Total

Dona
Home
Total
Home
Total

Dona
Home
Total
Dona
Home
Total

Dona
Home
Total
Dona
Total

Dona
Home
Total
Home
Total

20

21
12

17

19
22
12
34

38
29
11
40

45
21
10
31

32
326

33%
15%
0%
0%
14%
8%
20%
12%
50%
50%
16%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
7%
0%
5%
0%
0%
4%
5%
0%
3%
0%
0%
3%
6%

Les taxes de rendiment sén properes al 100%, amb una baixa incidencia d’abandonament,
inferior al 7% en tots els plans d’estudi i una progressié académica ajustada a la durada prevista
dels estudis. Aquest patré és especialment clar en els masters de Relacions Internacionals,

Seguretat i Desenvolupament, Gestié Publica, Politica Social, Treball i Benestar i Ciéncia
Politica, que mostren una elevada estabilitat dels indicadors al llarg dels cursos.

Els programes amb estructura internacional o de major durada, com els masters Erasmus

Mundus i el master en Education Policies for Global Development (GLOBED), presenten

igualment nivells molt alts de rendiment i eficiencia, coherents amb els seus processos de
seleccid exigents, el perfil altament motivat de I'estudiantat i 'acompanyament académic

intensiu que caracteritza aquests programes.

La desagregacid per génere no evidencia diferéncies estructurals significatives en el rendiment
académic, amb valors molt similars entre dones i homes en tots els masters i cursos analitzats.
Aixi mateix, no s‘'observen diferéncies rellevants associades a la dedicacio de I'estudiantat
(temps complet o parcial), fet que indica una adequada adaptacié dels programes a trajectories

diverses.

En conjunt, els resultats confirmen que I'estudiantat dels masters del centre assoleix els
resultats d’aprenentatge previstos, amb indicadors de rendiment, eficiencia i finalitzacié molt
satisfactoris i alineats amb els estandards de qualitat de la UAB i d’AQU Catalunya. Aquestes
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dades avalen la solidesa del disseny dels programes formatius, I'adequacié dels mecanismes de
seguiment i I'eficacia de les accions de suport i tutoritzacié desplegades pel centre.
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Taula 7.5: Resultats preguntes satisfaccié de les persones titulades, enquesta de persones titulades UAB.

Pregunta

La formacié rebuda m’ha permés millorar les habilitats
comunicatives

La formacio rebuda m’ha permes millorar les competencies
personals (nivell de confianca, lideratge, aprenentatge
autonom, presa de decisions, resolucié de nous problemes,
analisi critica, treball en equip, etc.)

La formacio rebuda m’ha permes millorar les capacitats per
a I'activitat professional

Estic satisfet/a amb la titulacid

2023

GRAU 108

3,63

4,09

3,93

3,6

Grau UAB

3,76

4,14

3,89

3,89

MU 108

SD

4,16

4,4

4,23

MU UAB

SD

3,78

3,96

3,81

2022

GRAU 108

391

3,99

3,58

3,82

Grau UAB

3,79

3,81

3,41

3,37

MU 108

SD

39

3,57

3,87

MU UAB

SD

3,7

3,75

3,66

2021

GRAU 108

3,75

3,94

3,6

3,91

Grau UAB

3,78

3,84

3,81

3,88

MU 108

SD

3,89

3,64

64
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SD

3,8

3,81

3,71



L'analisi de les enquestes de satisfaccio (2021-2023) mostra que els estudiants valoren
positivament I'assoliment de competéncies personals i professionals, amb puntuacions
sostingudes per sobre de 3,8 sobre 5 en la majoria d’items i amb una evolucid favorable en
competencies transversals (4,09 el 2023 en grau; 4,16 en master).

En relacié amb les capacitats per a I'activitat professional, s'observa una millora significativa el
2023 (3,93 en grau; 4,4 en master), situant-se en linia o per sobre de la mitjana UAB.

La satisfaccié global amb la titulacié es manté en valors positius, si bé el 2023 s’observa una
lleugera disminucid en grau (3,6), inferior a la mitjana UAB (3,89), fet que ha estat objecte
d’analisi especifica mitjancant grups de discussié amb estudiants el curs 2024-2025.

Els resultats dels masters universitaris presenten nivells molt elevats de satisfaccio (4,23 el
2023), consolidant la percepcio d’adequacio del disseny formatiu i de 'acompanyament
académic.

Aquests indicadors es monitoritzen en el procés PC0O5 i en el seguiment anual de titulacio, amb
activacié d’analisi qualitativa quan es detecten variacions significatives.

Les dades de satisfaccio utilitzades en aquesta analisi provenen de les enquestes institucionals
de la Universitat Autdnoma de Barcelona. El disseny metodologic, el tractament estadistici la
validacid de les dades no depenen de la Facultat, sind que es regeixen pels protocols
institucionals de la UAB, publicament disponibles.

Per a cada curs académic es disposa de:
e Nombre de respostes recollides per titulacid.
e Percentatge de participacio respecte a I'estudiantat matriculat.
e Informacié metodologica sobre |'escala de resposta i tractament de dades.

Quan es detecten variacions rellevants en els indicadors de satisfaccid, aquestes s’analitzen
conjuntament amb altres fonts qualitatives (grups de discussid, Canal OPINA, reunions amb
delegats), reforcant aixi la robustesa interpretativa dels resultats.

Les enquestes institucionals poden consultar-se publicament a la pagina web d’enquestes de
persones graduades de la UAB

Finalment, el centre fa un seguiment sistematic de la insercid laboral de les persones titulades.
Les dades d’insercio laboral, utilitzades per al seguiment dels resultats dels programes
formatius, es fonamenten en I’'Enquesta d’insercié laboral de titulats que, des de I'any 2001, es
realitza conjuntament per les universitats catalanes en col-laboracié amb AQU Catalunya amb
una periodicitat triennal.. Dels resultats de I'estudi la facultat presta especia atencio a:
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Grafic 7.1.

> Diferencies significatives entre subambits

Figura 5§9. Comparativa de la insercid laboral i la qualitat de la fermacid per subambit detallat (2023)

Index de qualitat
‘¥ que repetiria
els estudis

% amb contracte
ocupacional

% persones

ocupades

% realitzant
0 N O TR B

unhersitiries

% treballant a

temps complet

fix

% amb guanys

mensuals

Historia

Filosofia i Humanitats

Lingiirstica, Classiques | Comparada
Filologia Catalana i Castellana
Filologies Estrangeres

Belles Arts

Arts i Disseny

Titulacions Mixtes [Humanitats]
Econamia

Administracio d'Empreses

Turisme

Dret

Laboral i Seguretat
Palitiques

Sociologia, Geografia

Comunicacid

Documentacio

Didactiques: Mestres i Professorat
Pedagogia i Psicopedagogia

Treball i Educacio Social
Titulacions Mixtes [Sogals)
Cigncies Bioldgiques

Ciencies de la Terra
Quirmica

Fisica | Matematigues
Esport i Nutricid
Infermeria

Personal Sanitari

Piicologia

Terapia i Rehabilitacio
Medicina | Ddontologia
Farmacia | Biomedicina

Mglu itectura
Edificaci
Enginyeria Construccid
Enginyeria Civil
Enginyeria Naval
Enginyeria Aeronautica

Enginyeria Electronica i Automatica
Enginyeria Mecanica | Disseny Industrial
Enginyeria Quimica i Materials
Enginyeria Industrial i Organitzadgd
Telecomunicacions

Informatica

Agraria i Forestal

Veterinaria i Produccio Alimentaria
Titulacions Mixtes

P AT

TP

~
"
4
s
-
3
i

=

L'analisi comparativa per subambits de coneixement de I'Informe d’Insercié Laboral 2023

d’AQU Catalunya situa els estudis de I'ambit de Ciéncies Socials —i especificament el subambit
de Sociologia i Geografia— en valors intermedis pel que fa a ocupacio, adequacié entre estudis

i feina i qualitat ocupacional, en coheréncia amb el patré general observat al sistema
universitari catala.

A diferencia d’ambits com les enginyeries o les ciéncies de la salut, que presenten indicadors
d’ocupacid i salari més elevats, els estudis de ciéncies socials mostren una insercid laboral
caracteritzada per una major diversitat de sortides professionals, itineraris més flexibles i
trajectories d’especialitzacié progressiva.

En aquest context, els resultats de les titulacions de la Facultat s’inscriuen dins del
comportament estructural propi del seu ambit disciplinari, sense desviacions negatives
significatives respecte al subambit corresponent.

Aquest posicionament reforga la necessitat —ja incorporada en les linies estrategiques del
centre— de continuar desenvolupant iniciatives de professionalitzacid, practiques externes,
orientacié laboral i refor¢ competencial, amb I'objectiu de millorar 'adequacié formacio-
ocupacid i I'index de qualitat ocupacional.
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N
Grafic 7.2
Figura 62. Percentatge de persones aturades (només persones actives) i que repetirien la titulacié, per subambit detallat (les linies horitzontal i vertical
representen la mitjana d'aquests percentatges)
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La comparativa per subambit de I'Informe d’Insercid Laboral 2023 (AQU Catalunya), que creua
la taxa d’atur amb el percentatge de titulats que repetirien la mateixa titulacié, permet una
lectura qualitativa complementaria dels resultats de la Facultat.

El subambit de Politiques es posiciona en la franja d’atur baix (entorn del 5%) amb un
percentatge moderat de satisfaccié retrospectiva (al voltant del 50%). Aquest patré indica una
insercio laboral relativament fluida, si bé amb marge de millora en la percepcié de valor
formatiu a llarg termini.

Pel que fa al subambit de Sociologia i Geografia, els indicadors mostren una taxa d’atur
lleugerament superior a la mitjana del sistema, perd amb un percentatge de satisfaccié més
elevat (entorn del 60%), fet coherent amb el perfil vocacional i la diversitat d’itineraris
professionals d’aquests estudis.

En conjunt, la Facultat no presenta situacions d’atur estructural elevat ni nivells critics
d’insatisfaccid, si bé aquests resultats reforcen la pertinéncia de continuar impulsant accions de
professionalitzacid i orientacio laboral. En conjunt, els resultats dels programes formatius
indiquen que I'estudiantat assoleix els resultats d’aprenentatge previstos i que el SGIQ del
centre permet un seguiment efectiu, orientat a la deteccié d’arees de milloraiala
implementacié d’accions correctores en un marc de millora continua. EI SGIQ del centre també
garanteix que aquests resultats académics no es limitin a una descripcid retrospectiva, siné que
esdevinguin un element actiu en la presa de decisions. Aquesta informacio s’analitza de
manera sistematica, s'avalua en els organs de govern i es tradueix en accions concretes
incorporades al Pla de Millores de la Facultat.
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Dimensio 8: Informacio publica
8.1 Qualitat de la informacid

La Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia garanteix la transparéencia i I'accés obert a la
informacié mitjancant el web institucional del centre i el portal de Transparéencia de la UAB,
d’acord amb la Llei 19/2014 i el procés PS06 Informacid publica i rendicié de comptes del SGIQ.
S’hi publiquen els plans d’estudis, indicadors de rendiment, informes de seguiment, plans de
millora i altres documents rellevants, d’acord amb la Llei 19/2014 de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern.

Aguesta politica de comunicacié assegura la rendicié de comptes davant la comunitat
universitaria i la societat, i refor¢a el compromis de la Facultat amb la qualitat, la
responsabilitat i la sostenibilitat.

Tal com s’ha anat indicant al llarg d’aquest informe, el principal canal de difusié de la
informacio publica és la pagina web de la Facultat, concebuda com l'espai de referencia per
oferir informacié institucional, académica i de gestié generada pels diferents organs i unitats
del centre en I'exercici de les seves funcions. La informacié publicada inclou, entre d’altres,
I'oferta formativa, les guies docents, els indicadors academics, els informes de seguiment, el
funcionament del SGIQ i els mecanismes de participacié i rendicié de comptes.

Aguesta informacié s’adreca tant a I'alumnat matriculat com a I'alumnat potencial, aixi com al
professorat, a les families i a la societat en general, i es presenta de manera estructurada,
actualitzada i coherent amb els criteris de transparéncia establerts per AQU Catalunya i la
normativa vigent.

En el cas dels estudis amb projeccié internacional, la informacié rellevant esta disponible també
en llengua anglesa.

La Facultat complementa la informacié publicada al web amb altres canals de comunicacid
institucionals, com ara els espais especifics del Campus Virtual, que permeten una comunicacié
directa i immediata amb I'estudiantat, aixi com amb accions informatives a través de canals
institucionals de la UAB.

La Universitat Autonoma de Barcelona manté un compromis ferm amb l'accessibilitat digital,
d’acord amb el Reial decret 1112/2018, de 7 de setembre, sobre I'accessibilitat dels llocs web i
aplicacions per a dispositius mobils del sector public. En aquest marc, els continguts web de la
Facultat compleixen les Pautes d’accessibilitat per al contingut web 2.1 (WCAG) del World Wide
Web Consortium (W3C), amb I'objectiu de garantir I'accés a la informacié al major nombre
possible d’usuaris.

Entre les funcionalitats d’accessibilitat implementades destaquen:
e una estructura clara de les pagines, amb encapcalaments jerarquitzats;
e la possibilitat de navegacid mitjancant teclat i lectors de pantalla;

e I’s d’unitats relatives en la mida del text, que permeten ampliar-lo sense perdua de
contingut;

e la compatibilitat amb diferents navegadors i dispositius.

Les accions orientades a garantir I'accés public a la informacié sobre els graus i masters
universitaris que s’imparteixen a la Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia es duen a
terme d’acord amb el procés PS06 Informacid publica i rendicié de comptes..

L'actualitzacio de la informacid publica és una responsabilitat distribuida entre els diferents
serveis de la Facultat d’acord amb el seu ambit competencial (gestié académica, coordinacions
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de titulacid, administracio, unitat de qualitat), sota la coordinacio del/de la Vice-dega/na de
Comunicacio, Professionalitzacio i TFG.

El sistema d’actualitzacio inclou:

e Revisié anual sistematica de les fitxes de titulacid i de les pagines amb informacié
académica abans dels periodes de preinscripcié i matricula.

e Revisié coincident amb el calendari de seguiment del SGIQ i I'actualitzacié del Pla de
Millores.

e Actualitzacid extraordinaria sempre que es detecti una modificacié normativa o
academica rellevant.

La validacié dels continguts es realitza per la coordinacid de titulacié corresponent i la gestié
académica abans de la seva publicacié.

La darrera revisié completa s’ha realitzat a la pagina web de qualitat, on s’ha incorporat tota la
informacio de la revisié del SGIQ aixi com I'actualitzacié del pla estrategic.

El centre analitza periodicament els indicadors d’us del web institucional en el marc del
seguiment del procés PS06, incloent:

e Nombre de visites a la pagina web d’informacid sobre les titulacions de la UAB, per
tipus d’estudi (Grau, Master Oficial).

e Resultats de les enquestes de satisfaccid de I'estudiantat en relacié amb la claredat i
accessibilitat de la informacié académica.

Aguests resultats es valoren anualment i, quan s’identifiquen dificultats d’accés o comprensid,
s’incorporen accions correctores al Pla de Millores del centre.

Aixi mateix, la informacio publica del centre incorpora una perspectiva de génere i de no-
discriminacid, tant en els continguts com en el llenguatge emprat, en coherencia amb les
politiques d’igualtat de la UAB.

En aquest marc, el centre revisa periodicament la qualitat, I'actualitzacid i I'accessibilitat de la
informacio publica a partir dels resultats del SGIQ, dels informes de seguiment i de les
aportacions dels diferents grups d’interés, incorporant les millores necessaries al Pla de
Millores del centre amb I'objectiu de reforcar la transparéncia, la rendicié de comptesila
confianca en els programes formatius

La UAB d’acord amb el compromis d’accessibilitat digital abans esmentat incorpora en el web
del centre:

e Estructura jerarquitzada.
e Compatibilitat amb lectors de pantalla.
e Navegacié amb teclat.
e Adaptabilitat de mida de text.
Pel que fa a la perspectiva de génere:

e Elsindicadors academics i de qualitat es publiquen desagregats per génere quan les
dades ho permeten.

e En el marc del seguiment anual, s’analitzen possibles diferéncies rellevants en
rendiment, satisfaccio i insercio.

e El centre aplica criteris de llenguatge inclusiu en la comunicacio institucional, d’acord
Guia per a l'Us llenguatge no sexista a la UAB.
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8.2 Contingut de la informacid

El web institucional de la Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia de la Universitat
Autonoma de Barcelona esta organitzat de manera estructurada per facilitar I'accés a
informacid institucional, academica i de servei, amb enllacos directes als processos i serveis
rellevants del centre.

El contingut publicat inclou:

1. Informacié academica d’estudis oficials
e Accés directe a l'oferta d’estudis de graus, masters oficials i minors impartits per la
Facultat, amb enllacos a les pagines de cada titulacid.
e Continguts sobre |'estructura de cada estudi i accés a documents de referencia com ara
els plans d’estudis i guies docents.
e Enllagos directes a tramits clau: matricula, calendari d’avaluacions, treball de fi
d’estudis (TFE) i informacid sobre practiques professionals.
e Enllagos al Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) i al Canal OPINA per a
suggeriments i queixes.
2. Informacid d’interées per a I'estudiantat i 'administracié académica
e Serveis especifics accessibles des del web: Gestié Académica, Suport Logistic i Punt
d’Informacio (SLIPI), i Biblioteca de Ciéncies Socials.
e Accés a recursos per a estudiants com horaris, practiques, informacié sobre el pla
d’accio tutorial i gestié del treball final de grau.
e Informacid de contacte i suport administratiu per als diferents processos.
3. Informacid institucionals i de vida universitaria
e Seccions de noticies i agenda que recullen activitats académiques i institucionals de la
Facultat.
e Enllagos a Campus Virtual, intranet i portals de la mateixa UAB on es pot accedir a més
continguts relacionats amb la mobilitat internacional i programes d’intercanvi.
e Enllagos a instituts i centres vinculats (per exemple, Institut de Govern i Politiques
Pabliques, Institut d’Estudis del Treball), que complementen la informacid de recerca i
activitat académica.

Pel que fa a la publicacié de dades i indicadors, el web de la Facultat:

Publica la informacié basica de cada titulacid, amb accés a plans d’estudis, guies docents i
informacio de serveis académics.

Ofereix enllagos clars a recursos de mobilitat internacional, recursos d’aprenentatge, biblioteca
i serveis de suport a l'estudiantat.

Facilita I'accés a 'apartat de SGIQ, on es poden consultar processos i documents de garantia de
qualitat.

No obstant aix0, 'accés a indicadors quantitatius detallats (per exemple: xifres d’insercid
laboral, satisfaccio desagregada per perfils o dades de visites/Us de continguts especifics)
requereix consultar documents enllagats o portals interns que s’actualitzen mitjangant els
processos de qualitat, més enlla del web de presentacié institucional.
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