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PREAMBUL

La Universitat Autobnoma de Barcelona (UAB) inclou, entre els seus objectius, facilitar el
desenvolupament professional del seu alumnat i les seves persones titulades segons els
estudis cursats. La importancia d’aquest objectiu creix amb les necessitats derivades del
context socioeconomic i amb els requeriments d’ordenacié académica. En aquest context es
proposa, d’acord amb el que estableix |'article 39 dels Estatuts de la UAB, la creacio del
Servei d'Ocupabilitat de la UAB per tal de potenciar I'estructura de queé actualment disposa
la Universitat per fomentar I'ocupabilitat.

Al llarg dels anys, la UAB ha comptat amb diferents estructures organitzatives per promoure
i gestionar la relacié del seu alumnat i les seves persones titulades amb el mén sociolaboral.
En aquests moments, després d'un llarg recorregut, s’ha incrementat de manera notoria la
demanda d’orientacié, acompanyament i suport a la trajectoria professional, tant de
I'alumnat com de les persones responsables académiques. Per tal de donar resposta a
les demandes creixents, es proposa articular una estructura que, des de |la
proximitat i I'accessibilitat per a la comunitat universitaria, ofereixi els mitjans per millorar
I'ocupabilitat i facilitar la insercid laboral de qualitat relacionada amb els estudis
universitaris, aixi com I'impuls a I'emprenedoria i la generacié d'idees.

El Reglament del Servei d’Ocupabilitat de la UAB té com a finalitat definir la missio, els
objectius, les funcions, |'estructura organitzativa i les normes basiques de funcionament
d’aquest servei, d’acord amb els objectius estratégics de la Universitat i els recursos
pressupostaris que s’hi puguin destinar.

Article 1. Definicid i missio

El Servei d’Ocupabilitat de la UAB es defineix com un servei general de suport a la comunitat
universitaria per gestionar els processos que faciliten el desenvolupament professional
de I'alumnat i les persones acabades de titular de la UAB d'acord amb els estudis cursats.

La missio del Servei d’Ocupabilitat és orientar, acompanyar i donar suport a I'alumnat i les

persones acabades de titular de la UAB en relacidé a l'ocupabilitat i la insercié laboral, a més
de la generacio d’idees i I'emprenedoria, en un entorn tant nacional com internacional.

Article 2. Objectius generals

Els objectius generals del Servei d’Ocupabilitat son:



a) Promoure, facilitar i incentivar el desenvolupament professional de l'alumnat i les
persones acabades de titular de la UAB d’acord amb els estudis cursats.

b) Promoure la millora del coneixement del moén sociolaboral de I'alumnat i les persones
acabades de titular de la UAB, proporcionant-los la informacid, els mitjans i 'orientacio
professional especialitzada per facilitar-ne la insercid laboral.

c) Dur a terme accions i programes que vinculin el mén universitari amb el mdn
empresarial i institucional per tal d’incentivar la incorporacié de I'alumnat i les persones
acabades de titular de la UAB al mén professional.

d) Potenciar la mobilitat professional a escala internacional de I'alumnat i les persones
acabades de titular de la UAB.

e) Promoure i incentivar les relacions amb tots els agents socials dedicats al
desenvolupament professional dels estudis universitaris.

f) Promoure la generacid d’idees i 'emprenedoria entre I'alumnat i les persones acabades
de titular de la UAB.

Article 3. Funcions

Sén funcions propies del Servei:

a) La gestid de les propostes d’insercio laboral que es reben a la Universitat.

b) La gestio de les practiques no curriculars en empreses i/o institucions.

¢) El suport als programes de practiques curriculars de les facultats o escoles.

d) Elsuportila coordinacio a les facultats o escoles en tot allo relacionat amb l'orientacié
professional.

e) La gestio de la mobilitat professional internacional.

f) La gestid de l'orientacié professional.

g) La gestid de I'emprenedoria entesa com el foment d’un conjunt de competéncies
transversals dirigides a la generacio i el desenvolupament d’idees, en coordinacid
amb altres ambits de la UAB.

h) La gestid de les convocatories de beques per estades de practiques nacionals i
internacionals.

j) La prospeccié empresarial dirigida a captar empreses i institucions que puguin
col-laborar amb la Universitat en la millora de l'ocupabilitat de l'alumnat i les
persones acabades de titular de la UAB.

j) La captacio de recursos economics que redundin en la millora de I'ocupabilitat de
I'alumnat i les persones acabades de titular de la UAB.

k) La comunicacié eficag, adregada tant als agents interns com als externs, del conjunt
d’accions que es duen a terme al Servei d’Ocupabilitat.

[) Totes aquelles altres que comportin una millora de l'ocupabilitat i la insercid laboral
de lI'alumnat i les persones acabades de titular de la UAB.

Les funcions del Servei d’Ocupabilitat poden variar segons les adaptacions que calgui fer per
aconseguir els objectius establerts en aquest reglament mitjancant el procediment adient.

Article 4. Estructura i dependéncia

1. L'estructura minima del Servei és:
— Direcci6.
— Unitats técniques de gestid.
— Unitat d’Administracio.

2. L'estructura del Servei d’Ocupabilitat pot variar segons les necessitats de la Universitat,
la disponibilitat pressupostaria i els objectius marcats per I’'Equip del Govern. Les possibles



propostes de creacid, transformacié, modificacié o supressié de I'estructura del Servei seran
aprovades, si escau, per la comissid delegada del Consell de Govern que en tingui la
competéncia.

3. Com a servei de la UAB, el Servei d’Ocupabilitat depén:
— Funcionalment, de I'estructura de govern que estableixi I'Equip de Govern.
— Organicament, de la Geréncia.

Article 5. Gestio del Servei

La gestid del Servei d'Ocupabilitat depén de la Direcci6 del Servei, de la persona
responsable de la Unitat d’Administracido i de les persones responsables de les unitats
técniques de gestio.

Article 6. El director o directora del Servei

1. El director o directora del Servei d’Ocupabilitat es contracta d’acord amb el procediment
ordinari de seleccid i d’accés vigent a la UAB i ha de reunir les condicions de titulacié i de
preparacio técnica especifica que requereix el carrec.

2. El director o directora del Servei depén:

— Funcionalment, de I'estructura de govern que determini I’'Equip de Govern.
— Organicament, de la Geréncia.

3. El director o directora del Servei d'Ocupabilitat és assistit/da per les persones caps

d’unitat i altre personal que formi part del grup de treball del Servei.

Article 7. Funcions del director o directora del Servei

Les funcions del director o directora del Servei d’Ocupabilitat de la UAB sén les seglients:

a) Exercir la direccié técnica del Servei i del seu personal, complint i fent complir el
Reglament del Servei en tots els ambits d’actuacid que li sén propis.

b) Elaborar, coordinar i executar el Pla d’accié anual del Servei.

¢) Elaborar i administrar el pressupost anual del Servei.

d) Presentar la memoria del Servei.

e) Detectar i analitzar necessitats reals de la comunitat universitaria relacionades amb
I'ambit d’actuacié del Servei, i presentar davant els organs de govern propostes
d’actuacié que els donin resposta.

f) Proposar la plantilla i la distribucié del personal adscrit al Servei i, si s’escau, fer
propostes de reestructuracié del Servei destinades a millorar l'eficiencia en la
prestacié de serveis.

g) Assessorar els organs de govern de la Universitat en tot allo que fa referéncia a la
politica d’ocupabilitat i d’insercio laboral.

h) Planificar, supervisar, executar i implementar els projectes del seu ambit de
responsabilitat d’acord amb els objectius estratégics de I’'Equip de Govern per tal de
garantir-ne l'assoliment.

j) Representar el Servei davant els organs de govern de la UAB i davant d’altres
institucions externes.

J) Impulsar i promoure linies de col-laboraci6 amb altres ambits universitaris i
interuniversitaris en mateéries relacionades amb |'ocupabilitat, la insercié laboral,
I'’emprenedoria i la generacié d'idees.

k) Identificar i fer propostes de millora, a més d’assegurar i fomentar |'actualitzacio
permanent dels processos.



/) Formar part de la Comissid de Persones Usuaries del Servei d’Ocupabilitat i convocar-
ne les reunions.

m) Totes aquelles que, en I'ambit de les seves competéncies, li encomanin les seves
persones caps funcionals i organiques.

Article 8. Les persones responsables d’unitat

1. Les persones responsables d’unitat del Servei d’Ocupabilitat es contracten d’acord amb
el procediment ordinari de seleccid i d’accés vigent a la UAB i han de reunir les condicions
de titulacio i de preparacio6 tecnica especifica que requereix el lloc de treball.

2. Les persones responsables d’unitat depenen organicament i funcionalment de la direccio
del Servei.

3. A les persones responsables d’unitat les assisteix el personal que formi part del grup de
treball del Servei en les diferents unitats teécniques de gestié i administratives.

Article 9. Funcions de les persones responsables d’unitat

Les funcions de les persones responsables d’unitat sén:

a) Complir i fer complir, en I'ambit de la seva unitat, el Reglament del Servei
d’Ocupabilitat.

b) Responsabilitzar-se de la gestio de la seva unitat davant del director o directora del
Servei, organitzant, coordinant i supervisant les tasques del personal assignat al seu
ambit de responsabilitat.

¢) Planificar, implementar, executar i supervisar els projectes de la seva unitat
encomanats pel director o directora del Servei.

d) Formar part de la Comissid de Persones Usuaries del Servei d'Ocupabilitat.

e) Recollir, analitzar i, en I'ambit de les seves competéncies, resoldre, si s’escau, les
propostes, els suggeriments i les reclamacions de les persones usuaries.

f) Identificar punts febles i necessitats i fer propostes de millora.

g) Responsabilitzar-se de I'execucié del pressupost assignat als programes que
coordinen anualment, aixi com el d’altres ens subvencionadors, tant nacionals com
internacionals.

h) Coordinar-se técnicament amb la resta d’unitats del Servei, aixi com amb la resta
dels ambits de la Universitat i de fora d’aquesta.

j) Participar en els processos i/o els projectes de caracter extraordinari del seu ambit
de responsabilitat.

j) Organitzar i mantenir actualitzada la informacié del seu ambit que es divulgui per
qualsevol mitja de difusio.

k) Proposar eines de gestid, seguiment, control, avaluacio i millora del Servei.

/) Participar en l'elaboracié de les memories del Servei d’Ocupabilitat en els aspectes
relacionats amb el seu ambit d’actuacio.

m) Elaborar informes i estadistiques relacionats amb I'activitat del seu ambit i gestionar
la difusid de la informacid i de les dades corresponents.

n) Totes aquelles que, en I'ambit de les seves competéncies, li encomani el director o
directora del Servei.

Article 10. La Unitat d’Administracio i les unitats técniques de gestio
El Servei d’Ocupabilitat compta amb la Unitat d’Administracié i les unitats técniques de

gestié necessaries per assolir els objectius del Servei. Son les encarregades d’executar les
tasques que el Servei els encomana.



Article 11. La Comissio de Persones Usuaries del Servei d'Ocupabilitat

1. El Servei d'Ocupabilitat compta amb la Comissié de Persones Usuaries, integrada per:

a)
b)
(o)
d
)

9)
h)

)

)

)

La persona de I'Equip de Govern amb competéncies en matéria d’ocupabilitat.

El gerent o la gerent, o la persona que delegui.

El director o directora del Servei.

El director o directora d’Alumni UAB.

Quatre vicedeganes o vicedegans (o bé sotsdirectores o sotsdirectors) en matéria
d’ocupabilitat —o el carrec assimilat de cada facultat o escola—, un/a per cada ambit
de coneixement (Ciéncies experimentals i tecnologiques, Ciéncies de la salut,
Ciencies socials i Ciencies humanes), escollits/des pels degans o deganes (o bé
directors o directores) que conformen cada ambit de coneixement.

Una persona del Consell Social nomenada pel president o presidenta del Consell
Social de la UAB.

Les persones caps de les unitats técniques de gestio.

Quatre persones representants de I'alumnat de grau dels Consells d’Estudiants, una
per cada ambit de coneixement (Ciéncies experimentals i tecnologiques, Ciéncies de
la salut, Ciéncies socials i Cieéncies humanes), escollides per les persones membres
dels Consells d’Estudiants que conformen cada ambit de coneixement. Els Consells
d’Estudiants de cada ambit de coneixement hauran d’escollir les persones que els
representin a la Comissié de Persones Usuaries del Servei d’Ocupabilitat. En aquest
sentit, el Servei d'Ocupabilitat facilitara als Consells d’Estudiants el seu suport per
tal de dur a terme I'eleccid de les seves persones representants.

Una persona representant de I'alumnat de doctorat, d’entre les persones d’aquest
col-lectiu membres de la Junta Permanent del Comité de Direcciéo de I'Escola de
Doctorat.

Una persona acabada de titular que, amb peticid prévia expressa, accepti el carrec.
Una persona representant de les empreses que col-laboren amb el Servei
d'Ocupabilitat i que, amb peticid prévia expressa, accepti el carrec.

Una persona representant de les institucions i les entitats que col-laboren amb el
Servei d'Ocupabilitat i que, amb peticié prévia expressa, accepti el carrec.

2. Presideix la Comissio el o la membre de I'Equip de Govern amb competéncies en matéria
d’ocupabilitat. Hi actua com a secretari/aria la persona que delegui el director o directora
del Servei d'Ocupabilitat. La resta de membres hi actuen com a vocals. Poden assistir-hi,
amb veu pero sense vot, totes aquelles persones relacionades amb els punts per tractar
en la reunié que el president o presidenta de la Comissid consideri necessari convidar.

3. La durada del mandat per a cada persona que integra la Comissio és:

a)

b)

o)

La vinculada amb el carrec, en el cas de les persones que formen part de la Comissio
com a membres de I'Equip de Govern, de l'equip de Geréncia i del Servei
d’Ocupabilitat (apartats a, b, ci f del punt 1 d’aquest apartat).

Dos anys en el cas de les persones representants dels centres docents, de la persona
membre del Consell Social, de les empreses col-laboradores i de les institucions o
entitats col-laboradores.

Un any en el cas de la representacié de I'alumnat i de les persones acabades de
titular.

4. La Comissio fa, com a minim, una reunid ordinaria a l'any, que convoca el director o
directora del Servei d'Ocupabilitat. La Comissié també pot convocar una reunidé, amb
caracter extraordinari, quan la meitat més u de les persones que en formen part aixi ho
sol-liciti, o bé quan el president o presidenta de la Comissié ho consideri necessari.

5. Els membres d'aquesta comissié no poden delegar la seva representacio, llevat del cas
especialment previst en I'article 11, punt 1, apartat b.



Article 12. Funcions de la Comissioé de Persones Usuaries del Servei d'Ocupabilitat
Les funcions de la Comissid de Persones Usuaries son de caracter consultiu:

a) Avaluar periodicament el compliment del Pla d’accié anual del Servei.

b) Avaluar el grau de satisfaccié de les activitats del Servei.

¢) Analitzar i vehicular les propostes, els suggeriments i les reclamacions de les
persones usuaries, en relacio amb les activitats propies del Servei.

d) Fer propostes sobre les linies generals d’actuacié del Servei.

e) Informar sobre els temes relatius al Servei que li consultin els organs de govern de
la Universitat.

f)  Analitzar els casos d'incompliment de les persones usuaries.

Article 13. Definicié de persona usuaria interna i externa

1. Es consideren persones usuaries internes del Servei d'Ocupabilitat I'alumnat i les
persones acabades de titular de la UAB que utilitzin el serveis oferts. Aixi mateix, es
considera persona usuaria interna qualsevol estructura de la UAB (facultats, escoles,
departaments, grups de recerca, serveis a la comunitat universitaria, administracid
universitaria, parcs de recerca, Esfera UAB, Alumni UAB i corporacions de la mateixa
Universitat).

2. Es consideren persones usuaries externes les empreses i les entitats, publiques o
privades, que demanin els serveis que ofereix el Servei d’Ocupabilitat.

Article 14. Drets de les persones usuaries del Servei

Sens perjudici dels drets establerts pels Estatuts de la UAB, les persones usuaries del Servei
d’Ocupabilitat tenen els drets seglents:

a) Rebre I'assessorament necessari en relacié amb el servei sol:licitat.

b) Ser ateses de manera correcta i eficient pel personal del Servei.

¢) Rebre informacidé concreta i detallada sobre les condicions en qué es prestara el
servei pel qual estiguin interessades i sobre la normativa especifica que en regula
la prestacio.

d) Rebre el servei sol-licitat en les condicions acordades.

e) Fer Us de les eines telematiques que el Servei d’Ocupabilitat posa a la seva disposicid
per tal de rebre el servei sol:licitat.

f) Fer Us de tots els materials i equipaments que el Servei posa a la seva disposicié
per tal de rebre el servei sollicitat.

g) Sol-licitar i rebre la documentaci6 acreditativa d’haver rebut el servei acordat.

h) Exigir confidencialitat respecte a les dades incorporades al fitxer, del qual és
responsable la UAB, en les condicions establertes per la legislacié vigent en matéria
de proteccié de dades, i poder exercir els drets d'accés, rectificacio, oposicio i
cancel-lacié de dades mitjancant el mateix Servei d’Ocupabilitat.

Article 15. Deures de les persones usuaries del Servei

Sens perjudici dels deures establerts pels Estatuts de la UAB, les persones usuaries del Servei
d’Ocupabilitat tenen les obligacions seglients:



a

b)

o)

d

e

Complir i respectar les normes especifiques de prestacié de cada servei, a més de
respectar els materials, els equipaments i les instal-lacions que el Servei posi a la
seva disposicio.

Utilitzar les eines telematiques de que disposa el Servei per a la gestio, complint els
requeriments establerts per utilitzar-les.

Vetllar pel manteniment de la confidencialitat de les dades que se’ls cedeixin i/o

facilitin; no difondre-les ni cedir-les a tercers ni utilitzar-les per a cap finalitat
diferent del servei contractat, i complir la resta d'obligacions que els corresponen de

conformitat amb el que preveu la legislacié vigent en matéria de proteccié de dades.
Destruir les dades facilitades pel Servei un cop finalitzades les gestions que hagin
motivat la cessid.

Utilitzar un llenguatge clar, apropiat, exacte i verag.

En el cas de les persones usuaries externes, complir la legislacio que els sigui

aplicable i, si s’escau, satisfer les taxes derivades de la prestacié del Servei en els

terminis establerts segons les condicions de la UAB.

Article 16. Incompliment

1. S’entén per incompliment:

a)

b)

)

La inobservanca de les condicions previstes en els convenis de practiques
académiques externes o de les normatives internes de la Universitat en matéria de
practiques o d’insercié laboral, tant per a les persones usuaries internes com per a
les externes.

La inobservanca de les condicions previstes en les convocatories de beques de
mobilitat professional internacional que es convoquin.

En el cas de les persones usuaries externes, el no-compliment de les condicions de
pagament de la UAB i/o el no-compliment de les obligacions relatives a la LOPD, les
que aquest reglament determini i les altres normes que siguin aplicables de
conformitat amb la legislacié vigent.

2. L'incompliment, per les persones usuaries, de les condicions d’Us previstes en aquest
reglament comporta la suspensio del servei demanat, de manera temporal, fins que el Servei
d'Ocupabilitat i la Comissié de Persones Usuaries decideixin les mesures adients per a cada

cas.

3. Les mesures portades a terme pel Servei d’Ocupabilitat s’apliquen sens perjudici de les
accions disciplinaries, civils o penals que corresponguin segons els Estatuts de la UAB i la
legislacid vigent.

Article 17. Limits de les ofertes laborals i de practiques

El Servei d’Ocupabilitat no acceptara ofertes que:

a)
b)

)
d

e)

Contravinguin el que disposa l'article 3 dels Estatuts de UAB.

No tinguin relacié amb els estudis universitaris, exceptuant aquelles que es poden
considerar complementaries a la formacid universitaria.

Suposin precarietat i/o abus o de les persones, en les seves condicions laborals o
de practiques en empresa i/o economiques.

Provinguin d’empreses o ens directament o indirecta vinculats a la industria
armamentista.

No facin referéncia a vacants reals i disponibles (és a dir, que les persones
candidates s’hagin d’apuntar a la borsa de treball de I'empresa i/o entitat per accedir a
les ofertes).



f)  Es manifestin amb un llenguatge no apropiat, poc clar i inexacte.

g) Exigeixin una inversié econdmica de la persona candidata, les oportunitats de negoci
o les d’empreses piramide o negocis multinivell.

h) Provinguin directament o estiguin relacionades d’alguna manera amb I'explotacio
sexual.

i) Siguin susceptibles de ser un engany.

j) Discriminin per rad de naixement, origen, sexe, religid, opinid o qualsevol altra
condicid o circumstancia personal o social.

k) Comportin la venda d’ofertes o la cessio de les persones candidates a tercers, sens
perjudici de les empreses contractades especificament per aquest fi. En qualsevol
cas, se n'ha d’informar el Servei.

/) Hagin iniciat un ERO (expedient de regulacié d’ocupacié) o estiguin en concurs de
creditors.

Més enlla de la tipologia esmentada la Direccié del Servei podra rebutjar altres tipus
d’ofertes que consideri no adients per al foment de I'ocupabilitat i la professionalitzacio de
I'alumnat i les persones acabades de titular, de la UAB.

Article 18. Régim economic del Servei d’Ocupabilitat

El régim economic del Servei d'Ocupabilitat esta regulat per les bases d’execucid del
pressupost de la UAB i les normatives aprovades pel Consell de Govern i el Consell Social.

Els ingressos del servei sdn aquells que es generen per la seva propia activitat i son ingressos
genérics de la Universitat. De la mateixa manera, les despeses es financen amb el pressupost
geneéric.

Aixi mateix, el Servei d'Ocupabilitat té la capacitat d’aconseguir financament especific,
provinent de finangament extern a la Universitat, i que pot ser tant public com privat.

DISPOSICIONS ADDICIONALS PRIMERA. LA REFORMA DEL REGLAMENT

El director o directora del Servei d'Ocupabilitat pot proposar la modificacid d’aquest
reglament a la comissio delegada del Consell de Govern perqué I'aprovi i, posteriorment, al
Consell de Govern perqué la ratifiqui, mitjangant un informe raonat sobre la necessitat de la
modificacid, acompanyat d'una proposta de text articulat sobre les modificacions proposades.

SEGONA. NORMATIVA I RECOMANACIO GENERAL D’US

El Servei d'Ocupabilitat pot desenvolupar, en el marc d’aquest reglament, documents interns
de funcionament necessaris per al funcionament del Servei.

El marc normatiu de referéncia és la legislacio vigent i inclou la Normativa de practiques de la
UAB, més les normatives propies de cada programa de practiques.



