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1. Seguiment de la politica de qualitat de I’Escola d’Enginyeria

La UAB té com a missié contribuir a la millora de la societat i al desenvolupament economic
mitjangant una oferta formativa solida, amb la generacid i la transferéncia de coneixement. La
qualitat no és un concepte aillable; és una actitud i una manera de fer les coses que ha d’'impregnar
totes i cadascuna de les activitats d’una organitzacio. Aixi doncs, la qualitat és present en la politica
global de I'Equip de Govern de la UAB i s’incorpora dins el Pla Estratéegic 2030.

El Pla Estrategic 2030 reflecteix el compromis de qualitat de la Universitat en definir-se com: “Una
universitat reconeguda per la seva vocacid de servei public, I'alt compromis amb I'entorn territorial
i social, I'elevat grau d’autonomia, flexibilitat, dinamisme i eficacia de totes les seves activitats i el
seu model de gestid saludable i sostenible. Aixi mateix, és reconeguda internacionalment per la
seva contribucid a donar resposta als reptes socials des de la innovacié i amb un compromis étic,
per I'enfocament interdisciplinari en docéencia i recerca.

L’Escola d’Enginyeria de la Universitat Autbnoma de Barcelona (UAB) té com a missid encarregar-
se de l'organitzacié dels ensenyaments i els processos academics, administratius i de gestié que
condueixen a I'obtencié dels titols universitaris en I'ambit de les enginyeries que la legislacié vigent
estableixi o que pugui atribuir-li la Universitat.

L’Escola d’Enginyeria ha estat sempre compromesa amb la qualitat. Durant el procés d’acreditacid
s’ha aprofitat per adaptar la politica de qualitat del centre al pla estrategic de la UAB, posant en
relacio el programa electoral del Director de I'Escola amb els objectius 2030 de la UAB.

A la Taula 1 es mostra la correspondéncia entre les linies estrategiques de la UAB i els eixos
estrategics de I'Escola d’Enginyeria. Aquesta relacié es desenvolupa mitjangant divuit objectius
estrategics d’Escola.

Tali com es mostra a les taules 2 fins a la 7, la majoria d’aquests objectius es concreten en una accié
gue té associat un indicador, excepte en dos casos en qué sén dues les accions associades als
objectius. També s’especifiquen les fites associades a cada indicador de cadascun dels sis eixos
definits a la primera taula (taula de correspondéncia), amb un total de vint fites:

- Eix 1. El marc académic (set fites).

- Eix 2. Les relacions i la projeccié exterior (quatre fites).

- Eix 3. Valoritzacio de les persones i participacio (tres fites).

- Eix 4. Infraestructures i serveis (dues fites).

- Eix 5. Sistema de gestio eficag i eficient (dues fites).

- Eix 6. Mobilitat de I'alumnat i la internacionalitzacio dels estudis (dues fites).

Aquest curs 2023-24 s’avalua el trienni format pels cursos 2020-21, 2021-22 i 2022-23. En
conseqliencia, les taules indiquen si les fites han estat assolides o no per a cada un dels cursos
academics de referéncia.

Volem fer constar que algunes de les fites s’"han anat ajustant com a conseqiiéncia de les dificultats
derivades de la pandémia (curs 2019-20) i de I'atac informatic (curs 2020-21). El responsable de
I'ajust ha estat sempre el responsable del procés. L'efecte acumulat d’aquests esdeveniments
excepcionals ha estat molt significatiu respecte determinades fites. Aquest ajust s’ha de fer
extensible als processos del SGIQ revisats en el punt 2 d’aquest document.


https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html

Per a concloure el seguiment de la politica de qualitat de I'Escola d’Enginyeria, a continuacio de les
taules s’analitza I'assoliment de les fites dels objectius estratégics de I'Escola d’Enginyeria per
cadascun dels seus eixos estrategics i es recull una valoracié global final.



Taula 1. Correspondeéncia entre les linies estratégiques de la UAB i els eixos estrategics de I'Escola d’Enginyeria

LiNIA ESTRATEGICA DE LA

OBJECTIU ESTRATEGIC DE LA UAB

EIX ESTRATEGIC DE L’ESCOLA

OBJECTIU ESTRATEGIC DE L’ESCOLA

UAB
Promoure la millora dels estudis que s’'imparteixen
a I'Escola per tal que esdevinguin titulacions
Linial atractives per lI'alumnat preuniversitari i de profit

Oferta docent
multidisciplinaria, multilinglie i
capag de donar resposta a les
necessitats de la societat, amb

el suport de la recercai de
models pedagogics innovadors

Disposar d’una oferta docent heterogenia,
flexible i adequada a les demandes de la
societat.

Potenciar I'Us de models pedagogics
innovadors i adaptats a les diferents
necessitats d'aprenentatge.

Promoure la qualitat docent i establir

Eix 1

El Marc Académic

per a les futures persones graduades.

Impulsar un programa diferenciador pels treballs
de fi d’estudis (TFG/TFM).

Promoure la formacioé continua.

Augmentar la competitivitat dels nostres estudis.
Potenciar la innovacid i la qualitat docent entre el

i de qualitat. ) T professorat de I'Escola.
mecanismes de control i millora per tal de o, . e L.
. . Acreditacid de centre i certificacié del SGIQ.
seguir sent un referent en aquest ambit.
Equiparar la recerca amb les millors Fomentar la cultura tecnologica a les
Linia 2 institucions internacionals. institucions d’ensenyament preuniversitari.

Responsabilitat en la
transformacio social

Reforgar un ecosistema innovador i
emprenedor a la UAB.

Impulsar la transferéencia de coneixement a la

Eix 2

Les relacions i la projeccid

Aconseguir el reconeixement de [I'Escola
d’Enginyeria.

Potenciar la relacio de I'Escola amb la societat i fer

mitjancant | neracioil . . xterior e g . , .
ua \ga .t ageneraciotia societat en tots els ambits, per afrontar els exteriors difusio de les fites més rellevants aconseguides pel
transferéncia de coneixement. ) .
desafiaments del nostre entorn. professorat, alumnat i ex-alumnat.
Potenciar les qualitats personals, professionals Fomentar la participacio de I'alumnat en la millora
i de ciutadania del personal de la UAB. continua de I'Escola.
Linia 3 Anticipar-se a les necessitats per a la captacio i Eix 3 Promoure i reivindicar el reconeixement de

Les persones de la UAB sén el
nostre principal actiu.

la retencié de talent professional.

Ajudar que la vida de I'alumnat en el seu pas
per la universitat sigui transformadora en
termes de creixement personal i professional.

Valoritzacié de les persones i
participacio

I'activitat del professorat.
Potenciar la participacié de l'alumnat en les
enquestes d’avaluacio de I'actuacio docent i en les
enquestes d’assignatures.




Linia 4

Els Campus de la UAB: espais
per afavorir la relacio, la
confluéncia i la cohesié dels
diferents col-lectius de la
comunitat universitaria.

Potenciar els Campus com a espais d’interaccid
i concrecidé académica, cultural, vivencial i
saludable entre I'alumnat, professionals de la
UAB i ex-alumnat.

Impulsar el sentit de pertinenga, que sigui
compartit per tots els col-lectius: alumnat,
personal docent i personal d'administracio i
serveis.

Esdevenir un referent en responsabilitat social
universitaria (RSU).

Eix 4

Infraestructures i serveis

Millorar la distribucié d’espais de I'Escola.

Potenciar les actuacions als espais de I'Escola per

tal de millorar-ne I'aprofitament docent.

Linia 5

Model de governanga
autonom, participatiu i

Reforcar el model de governanga gracies a un
increment de 'autonomia, associada a una
rendicié de comptes, per guanyar capacitat de
resposta i d’incidencia en I'entorn.

Organitzar les estructures basiques de la
universitat de forma eficient, amb autonomia

Eix 5

Sistema de gestio eficag i

Millorar i potenciar la transparéncia en els organs

de govern de I'Escola.

Millorar l'eficacia i l'eficiéncia, la flexibilitat i

transparent, amb un sistema de gesti6 i rendicié de comptes eficient I'agilitat de la gestio interna.
de gestio eficag i eficient. o ree s
& ¢ Millorar I'eficacia i I'eficiencia, la flexibilitat i
I'agilitat de la gestié interna.
Linia 6 .
Eix 6

Consolidacié del
reconeixement internacional
com una universitat
innovadora i de qualitat.

Ser reconeguda internacionalment com una
bona universitat.

Ser la universitat de preferéncia per a
I'alumnat.

La mobilitat de I'alumnati la
internacionalitzacio dels
estudis

Afavorir I'arribada d’estudiants internacionals.

Posicionar I'Escola d’Enginyeria com un centre

d’enginyeria de referéncia.




1.1. Indicadors, analisi i evolucié del nivell d’assoliment dels objectius estrateégics

A continuacié presentem, eix a eix, el nivell d’assoliment dels objectius estratégics mitjancant el grau
d’assoliment de les fites proposades. S’indiquen en color verd les fites assolides.



Taula 2. Eix 1. El marc acadéemic

Objectiu: Promoure la millora dels estudis que s'imparteixen a I'Escola d'Enginyeria per tal que esdevinguin
titulacions atractives pels alumnes preuniversitaris i de profit per a les futures persones graduades.

Ne ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021-22 ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT
Acostar els estudis 21%(6) 24%(6) 24%(6)
de Es.,cola @ Iés Percentatge de la 19%(M) 25%(M) -
dones i potenciar o "
distribucio per Augmentar la ratio de dones 2-3 punts Dones Dones Dones
la seva entrada R . .
1 mitiancant géneres a les percentuals cada curs fins arribar a PEO3-INDO4 No
. ! g' . titulacions de obtenir paritat (35% - 60%). 79%(G) 76%(G) 76%(G)
activitats dirigides VEscola . . .
3 instituts de . 81%(M) 75%(M) 73%(M)
secundaria. Homes Homes Homes
F tar |
omen”ar @ Nombre de
cooperacio entre .
fitulacions concursos i reptes
2 . organitzats a Assolir un minim de 3 PCO4-IND11 4
mitjangant ,
i I’'Escola per curs
concursos i reptes L.
. acadéemic.
per estudiants.




Accio 1:

Aquesta fita és assolida al curs 2022-23 pero no al 2023-24, en el qual s’observa un increment als estudis de master i un manteniment del percentatge als graus. Des de I'Escola
es continuara promovent |'atraccio de talent femeni, tant pel que fa a secundaria com a batxillerat. Durant la revisid del SGIQ d’aquest curs, es modifica la fita actual “Augmentar
la ratio de dones 2-3 punts percentuals” per “Augmentar la ratio de dones 2-3 punts percentuals fins arribar a obtenir paritat (35%-60%)”

Accio 2:

La fita d’aquesta accio és assolida. Es van realitzar un concurs (Concurs de relats de Sant Jordi) i quatre reptes. Els reptes d’aquest curs es poden consultar als enllagos segiients
e Repte Teleco-games. https://www.uab.cat/ca/enginyeria/noticies/20240617/teleco-games-olimpiada-nacional-telecomunicacions-2024

e 3 reptes amb les empreses Caixes Enginyers, FFCC i NTT Data. https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/32-hores-per-resoldre-reptes-reals-de-les-
empreses-per-part-dels-futurs-enginyers-1345829508832.html?detid=1345916562418

Objectiu: Impulsar un programa diferenciador pels treballs de fi d’estudis (TFG/ TFM).

Ne ACCIO INDICADOR FITA CoDI sGIQ 2021-22 ASSOLIT | 2021-22 | ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT

Fomentar els Nombre de TFE
treballs de fi de

. multidisciplinaris
3 grau/master o basats en Tenir entre 3 i 6 TFE multidisciplinariso | pco3-INDO6 4 Si 4 Sj 0 No

multidisciplinaris i
P Aprenentatge basats en ApS.
cooperacions amb .
Servei (ApS).

entitats.

La fita d’aquesta accidé no és assolida durant el curs 23-24, com es pot veure en el segiient enllag: TFG i TFM - Aprenentatge i Servei - UAB Barcelona. Des de I'Escola es
continuaran fomentant els treballs multidisciplinaris. Es preveu una recuperacié d'aquest indicador de cara al proper curs.
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https://www.uab.cat/ca/enginyeria/noticies/20240617/teleco-games-olimpiada-nacional-telecomunicacions-2024
https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/32-hores-per-resoldre-reptes-reals-de-les-empreses-per-part-dels-futurs-enginyers-1345829508832.html?detid=1345916562418
https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/32-hores-per-resoldre-reptes-reals-de-les-empreses-per-part-dels-futurs-enginyers-1345829508832.html?detid=1345916562418
https://www.uab.cat/ca/aprenentatge-servei/tfg-tfm-en-curs

Objectiu: Promoure la formacié continua.

CoDI

N2 ACCIO INDICADOR FITA sGIQ 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT
Fomentar la realitzacié de Mantenir un minim de
, Nombre de programes de .
programes de formacio adregats ., , \ 2-3 activitats de PSO5- . .
4 . .. formacié continua a I'Escola o, i 0 No 2 Si 5 Si
al reciclatge de competencies formacio continua INDO5

tant per titulats com no titulats.

d'Enginyeria.

cada curs académic.

La fita associada a aquesta accid si ha estat assolida.

Al curs 2023-24 es van organitzar els cursos:

Front End Web Developer, codi 4612/1 (4 credits); Back End Web Developer, codi 4916/1, (4 crédits); Cloud Computing, codi 4917/1 (4 crédits); IA4ALL, codi 4920/1, (12 crédits)
i Programacio segura i eficient en llenguatge RUST, codi 4922/1 (3 credits). L’Escola participa activament en diversos cursos MOOC.

Tant des de la Comissié de Qualitat com des de la Direccio del Centre es considera interesant i important continuar oferint formacié continua dins de I'Escola.
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Objectiu: Augmentar la competitivitat dels nostres estudis.

Ne AccIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021-22 ASSOLIT 2022-23 | ASSOLIT 2023-24 ASSOLIT
Establir un forum de Mantenir el 369
.\ . 276 :
dialeg i consultes amb nombre de les ; 456 assistents
| elgslocu :dors Nombre d'accions activitats assistents assistents en 8 rlIJ si7
5 P ' d’orientacié professional . > PSO5-INDO3 | en 5 grups Si en> Si srup Si
representants o d’orientacié grups sessions
b . . grupal + individual ) e
d’institucions i del teixit relacionades 12 ind. individuals
productiu. amb els graus 28 ind.

Un total de 456 orientacions professionals desenvolupades en 8 activitats grupals més 7 sessions individuals, permeten donar per assolida la fita proposada. Es mostra un
increment d'activitats d'orientacié ocupacional grupal. Els alumnes mostren una gran acceptacio d’aquestes activitats i hi participen activament i proporcionalment segons el

grau que cursen.

Objectiu: Potenciar la innovacié i la Qualitat docent entre el professorat de I’Escola.

Ne Accl6 INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23 ASSOLIT 2023-24 | ASSOLIT
Instaurar una jornada Nombre d’assistents a la Assolir un
6 d’innovacio docent del Jornada d’Innovacié minim de 45 PS01-INDO8 45 Si 50 Si 50 Si
centre. Docent de I'Escola assistents

La participacié en la Jornada d’Innovacié Docent es manté constant. El professorat de I'Escola assisteix a aquestes jornades i aprofita la formacié rebuda. Aquest curs 23-24 es
va plantejar un format de xerrades breus de 10 minuts que va ser molt ben acollit pels assistents.
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Objectiu: Acreditacid de centre i certificacio del SGIQ.

N2 ACCIO INDICADOR FITA (S:gll:(); 2021-22 ASSOLIT 2022-23 ASSOLIT 2023-24 | ASSOLIT
L g Percentatge de Mantenir el 100%
Revisid periodica dels rocessos revisats dels processos SGIQ PEO2-
7 processos del SGIQ i P P 0% No 100% Si 100% si
-, per cada curs revisats en cada INDO1
adaptacio al SGIQ de la UAB. L
académic. mandat.

El curs 2021-22 es va posposar la revisio del curs precedent ates I'atac informatic que va patir la UAB. El curs 2022-23 i el 2023-24, amb el nou mandat, es va revisar el

conjunt de processos del SGIQ. Es dona per assolida la fita.
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Taula 3. Les relacions i la projeccié exterior

Objectiu: Fomentar la cultura tecnologica a les institucions d’ensenyament preuniversitari.

ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23
A través dels
laboratoris de
I’'Escola i de
I'equipament Nombre de
especialitzat d'alt professors de Mantenir un minim
nivell, dur a terme la | secundaria al grup de 25-30 PCO4-IND12 9 No 32
promocia i de treball Argd professors/res
divulgacié del Enginyeria.
potencial i I'atractiu
dels estudis
tecnologics.
Nombre de
professorat
articipant a
act’i)vitats,;er crear Mantenir un minim
. de 25-30 PCO4-IND12
vincles entre
professors/res

secundaria i
I’Escola
d’Enginyeria

ASSOLIT | 2023-24

ASSOLIT

A l'Informe de Gestid de Centre del curs 22-23 es va redefinir la descripcié de I'indicador. Sassoleix |a fita i s’incrementa el nombre de professorat de secundaria que participa
en activitats de I'Escola.
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Objectiu: Aconseguir el reconeixement de I’Escola d’Enginyeria.

Ne AccIO INDICADOR FITA CODI SGIQ | 2021-22 | ASSOLIT 2022-23 ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT

. Nombre de programes ,
Fomentar les accions . ) Fer proposta d’un
interfacultatius a

academiques nou grau o master 3 Graus 3 Graus 2 Graus
_ v 'Escola d'Enginyeria & PEO3-IND5 Si si si
interfacultatives

. interfacultatiu oficials oficials oficials
. . desglossats per grau i

impulsades per I'Escola. R durant el mandat.

master.

Aquest curs académic 2023-24 s’ha reduit el nombre de titulacions interfacultatives impartits a I'Escola ja que el grau en Intel-ligencia Artificial ha passat a considerar-se no
interfacultatiu.

El mandat de I'actual Equip de Govern de I'Escola d’Enginyera va comengar el setembre de 2022. Durant el curs 22-23 el centre va participar en la posada en marxa d’un titol
de master interuniversitari (Master Universitari en Enginyeria de Semiconductors i Disseny Microelectronic), la memoria del qual ha estat aprovada al setembre (curs 23-
24)is’ha comengat a impartir durant el curs 24-25. Aquest curs 23-24 I'Escola també ha participat en la convocatoria Erasmus Mundus Joint Master Degree, amb I'elaboracié
de dues propostes (“Next generation Industrial Control Engineering for Sustainable water system Treatment - NICEST” i “Master on Intelligent Systems for a Sustainable
Digital Transfomatiuon of the Society - MINDS”), tots dos presentats al comengament del curs 24-25.

Es considera assolida la fita amb la implementacié del Master en Enginyeria de Semiconductors i Disseny Microelectronic.

Es proposa canviar I'indicador per “Nombre de programes interfacultatius proposats a I'Escola d’Enginyeria, desglossats per grau i master”.

Objectiu: Potenciar la relacio de I’Escola amb la societat i fer difusié de les fites més rellevants aconseguides pel professorat, alumnat i ex-alumnat.

L CcoDI
N2 ACCIO INDICADOR FITA sGIQ 2021-22 ASSOLIT 2022-23 ASSOLIT 2023-24 ASSOLIT
Potenciar la . Augmentar el
preséncia de Nom‘bl'_'e_‘(l_e seg‘;,dzrs’ nombre de PS06- | 2495 seguidors 2392
10 | I'Escola als mitjans | anatist (Impacte ae seguidors en 100 g. Si seguidors No 5185 seguidors Si
. ... | visites) en Xarxes Socials | INDO3 | 134.131 impr. .
de comunicacié i anuals en 84.188 impr.

(Eix 2, accié 10). e
xarxes socials. ! I'activitat

agregada dels

15



canals de I'Escola
a Xarxes Socials

En el curs 2023-24 s’assoleix la fita amb escreix. Aquest curs 2023-24 s’ha produit un augment massiu de l'impacte de les noticies i novetats de I'Escola d'Enginyeria en les
Xarxes Socials (basicament twitter). S’acorda modificar la fita “Augmentar el nombre de seguidors en 100 anuals en |'activitat agregada dels canals de I'Escola a Xarxes Socials”
per “Augmentar el nombre de seguidors en 50 anuals en I'activitat agregada dels canals de I'Escola a Xarxes Socials” ja que aquest 2025 La UAB ha cancel-lat la xarxa X.
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Potenciar la participacié als
actes de graduacié per tal
de mostrar la relacié de
I'Escola amb families,
empreses i associacions
professionals.

Nombre d'agents
externs presents a
I'acte desglossats per
empreses,
col-legis/associacions,
families i alumnat.

Mantenir la
presencia
d'associacions i
empreses als
propers cursos.

PS06-
INDO5

Curs 2020-21
Estudiants: 189
Families: 478
Associacions: 6

Empreses:2

Si

Curs 2021-22
Estudiants:262
Families: 658
Associacions:3

Empreses:2

Si

Curs 2022-23
Estudiants:340
Families: 941

Empreses: 0

Parcial

Al curs 2023-24 es manté la participacid d’associacions, pero la d’empreses ha desaparegut. Es considera assolida de forma parcial la fita. Fruit de la revisié del SGIQ d’aquest
curs, s’elimina a I'indicador la participacié d’empreses a |'acte de graduacio.
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Taula 4. Valoritzacié de les persones i participacio

Objectiu: Fomentar la participacio de I'lalumnat en la millora continua de I’Escola.

Ne ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021-22 ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT 2023-24 ASSOLIT
Nombre d’activitats
Potenciar la realitzacio organitzades per
d’activitats de | I'al t tacio Manteni ini
12 activi ? s' eles a umf\a-gpresen acio antenir ur1 'm|n|m PCO4-IND13 10
associacions associacio, tecnoday, de 10 activitats
d’alumnes. conferéncies, club
emprenedors, etc.)

S’assoleix la fita. Durant el curs 2023-2024 s’ha organitzat la MEMEnginy amb 14 conferéncies, 2 activitats (Connecta, Taula rodona CVC) i 4 tallers formatius (Dissenya el
teu CV de 10, Millora el teu LinkedIn professional I, Millora el teu LinkedIn professional Il, la teva millor presentacié en 1 minut). A més, I'alumnat ha organitzat 4
Tecnodays, 1 trobada d’aeronautica i SpringFest (32 hores per resoldre reptes reals de les empreses per part dels futurs enginyers).

Tecnoday amb I'empresa Kostal: https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/tecnoday-amb-l-empresa-kostal-
1345829508832.html?detid=1345896813330
Tecnoday — carnaval; https://www.uab.cat/ca/enginyeria/noticies/20240205/tecnodays-activitats-carnaval
Altres tecnodays:
o Tecnoday amb I'empresa Indra: "GALILEO ANTI-JAMMING CRPA ANTENNA".
o Tecnoday amb I'empresa UAIMPACT: "éCodmo conseguir trabajo a través de tu TFG?".
Trobades d'aeronautica: https://www.uab.cat/ca/enginyeria/noticies/20240517/trobada-aeronautica-uab-2024
SpringFest: “32 hores per resoldre reptes reals de les empreses per part dels futurs enginyers” https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/32-
hores-per-resoldre-reptes-reals-de-les-empreses-per-part-dels-futurs-enginyers-1345829508832.html?detid=1345916562418

Objectiu: Promoure i reivindicar el reconeixement de I'activitat del professorat.

ACCIO INDICADOR FITA gg::; 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT | 2023-24 | ASSOLIT
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https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/tecnoday-amb-l-empresa-kostal-1345829508832.html?detid=1345896813330
https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/tecnoday-amb-l-empresa-kostal-1345829508832.html?detid=1345896813330
https://www.uab.cat/ca/enginyeria/noticies/20240205/tecnodays-activitats-carnaval
https://www.uab.cat/ca/enginyeria/noticies/20240517/trobada-aeronautica-uab-2024
https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/32-hores-per-resoldre-reptes-reals-de-les-empreses-per-part-dels-futurs-enginyers-1345829508832.html?detid=1345916562418
https://www.uab.cat/web/sala-de-premsa/detall-noticia/32-hores-per-resoldre-reptes-reals-de-les-empreses-per-part-dels-futurs-enginyers-1345829508832.html?detid=1345916562418

Impulsar la presentacié Mantenir d
antenir dos
de candidatures als Nombre de candidatures a Premis . PSO1- )
13 ., L , .. candidats a 1 No 1 No 2 Si
Premis d’Excel-lencia d’Excel-lencia Docent proposades per curs. . , INDO2
nivell d’Escola
Docent.
Impulsar el
p. Percentatge de personal docent de I'Escola Mantenir un
reconeixement de . PEO4-
S amb tram de docéncia viu respecte a personal | nombre per
I’activitat docent del o INDO3
, amb dret a tram de docéncia remunerat. sobre de 80%
professorat de I’Escola.

S’assoleix la fita proposada. Només s’atorga un sol premi d’excel-léncia docent a tota la universitat. Aquest fet genera desmotivacid entre el professorat da cara a la
presentacio de candidatures. Es proposa eliminar aquest indicador. Se substitueix per “Percentatge de personal docent de I'Escola amb tram de docéncia viu respecte a
personal amb dret a tram de docéncia remunerat”.

Objectiu: Potenciar la participacio de I'alumnat en les enquestes d’avaluacio de I'actuacié docent i en les enquestes d’assignatures.

Ne ACCIO INDICADOR FITA COoDI sGIQ 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT 2023-24 ASSOLIT
) 1r 1r semestre
Augmentar la difusié Index de Assolir un 20% de participacié 1r semestre semestre 28,97%
de les enquestes per articipacio en i 23,9% ) 30,9% . )
14 | €S ENAUESTESPET ) - particip en tots els estudis. PS07-INDO2 ° si ’ si 5 Parcial
incentivar la les enquestes 2n semestre 2n n
participacio. PAAD. 25,5% semestre semestre
25,01% 27%

El valor mitja de I'index de participacio a les enquestes PAAD és molt superior al 20% els dos semestres. No obstant, una analisi detallada per titulacié (veure desglossament
de dades al PSO7) mostra com no tots els estudis superen aquest 20%. En particular, destaca la participacio elevada de GIA (60% primer semestre). Es queden per sota de la
fita GEET/GEST (amb valors de 18%), GGA (11% i 18% respectivament) i MEBA (11% i 6%). Es dona per assolida parcialment la fita i es continuara la realitzacié d'accions que
promoguin la participacié de I'alumnat a les enquestes.
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Taula 5. Infraestructures i serveis

Objectiu: Millorar la distribucié d’espais de I'Escola.

Ne AcCIO INDICADOR FITA COoDI sGIQ 2022 ASSOLIT 2023 ASSOLIT 2024 ASSOLIT

Aconseguir que els espais
on s'ubiquen el suport
informatic, la gestio

economica, el suport Inversions en les obres
logistic, la gestid de l'edifici
académica i gestor de
qualitat disposin de tots
els recursos necessaris

Situar al voltant
d’uns PS03b-INDO1 202.890 € 234.560 € 390.500 €
30.000€

15

Pressupost destinat a inversions en les obres de I'edifici. S'han dut a terme diverses actuacions amb un pressupost total de 390.500 € (INDO1). A continuacio, es detallen
les iniciatives implementades per a obres de I'edifici:

e Instal-lacié fancoils DEQBA

o Adequacié espais UISAD administracio

e Instal-lacié de climatitzacié sala DACSO (QC/3088)

e Adequacié menjador PTGAS-PDI

e Canvi centraleta control alarmes edifici

e Substitucid fals sostre i enllumenat vestibul EE

e Substitucio pantalles lluminaria led

e Nova il-luminaria posters passadis planta baixa

e Canvi controlador calefaccié edifici Q (migracié SAUTER SCHNEIDER Product)

e Instal-lacidé quadre electric fagana exterior per a esdeveniments

e Reforma laboratori Planta fermentacié (QP/0009.5)

e Instal-lacié i canvi ubicacié: 8 fonts Canaletes

e  Millora climatica passarel-la Q5-Q6 i escales bar

e Instal-lacio cloracié aigua descalcificada




Objectiu: Potenciar les actuacions als espais de I’Escola per tal de millorar-ne I'aprofitament docent.

Ne ACCIO INDICADOR FITA CoDI sGIQ 2022 ASSOLIT 2023 ASSOLIT 2024 ASSOLIT

Pressupost destinat a

Augmentar i
16| l'equipamentTiCiel | Inversionsensuportala | gjyyaralvoltant | PSO3b-INDO2 195,351 € o 635.968 € . 107.624 € .
nivell d’electrificaci de | docencia i obres en espais d’uns 10.000€ PS03b-INDO3 : 157.975 € 126.412 €

les aules. docents

Durant aquest any 2024 s’han dut a terme actuacions per a obres en espais docents amb un pressupost total de 107.624 € (INDO2). Es detallen les iniciatives fetes:

e  Col-locacié climatitzacio Sala Servidors SID (Q1/0015)

e Electrificacié espais docents aulari Q1: Q1/1003-Q1/1007-Q1/1011-Q3/0003, i Q3: Q3/0003-Q3/1003-Q3/1007-Q3/1011
e Electrificacio persianes espais docents seminaris E, F, G, H i sala de reunions 3a planta QC/3115

e Electrificacio taules laboratori docéncia DEIC Q5/2008

e Canvi connexido VGA a HDMI en 6 aules i 6 laboratoris integrats

e Instal-lacid endolls taules d'estudi vestibul passadis Consell d'Estudiants

També s'han dut a terme diverses actuacions amb un pressupost total de 126.412 € (pressupost destinat a inversions en suport a la docéncia)

Destaquem: Instal-lacié pantalles taules Sala de Graus, 2 pantalles de projeccié electrificades 300x187 a les aules Q3/1007 i Q3/1011, Monitor i instal-lacié Samsung 98" Sala
Juntes, Mobiliari a mida Sala Graus (taules i faristol), Servidors equip host i elements de xarxa switch Servei Informatica EE, adquisicié taules i cadires per al vestibul de
I’'Escola, inversions laboratoris docents (PIU2024), adquisicié 6 microfons sense fils per a aules docents.
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Taula 6. Sistema de gestio eficac i eficient

EIX 5. SISTEMA DE GESTIO EFICAG | EFICIENT

Objectiu: Millorar i potenciar la transparéencia en els organs de govern de I’Escola.

Ne ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021-22 ASSOLIT 2022-23 ASSOLIT 2023-24 ASSOLIT
Mantenir el 100% de 3 Juntes 3 Juntes 1Junta
Numero de sessions les sessions d’organs d'Escola; d'Escola; d'Escola;
Potenciar I'Gs del dels Organs de Govern de govern per les PCOO- P13 Juntest 12 Juntes 13 Juntes
17 | repositori institucional | de 'Escola d'Enginyeria | quals es publiquen a INDOL ermanents Si Permanents Si Permanents 5i
de 'Escola. amb documentacio la web els documents 7 14 18
publicada a la web. de suport i els acords Comissions Comissions Comissions
generats. delegades delegades delegades

Es pot observar com la tendéncia a la transparéncia és constant, podent accedir via web a totes les sessions dels Organs de Govern de I'Escola.
Considerem molt rellevant aquest exercici de transparéncia, sobretot per als alumnes i per a qualsevol col-lectiu relacionat amb I'Escola d'Enginyeria. A més, facilita el
seguiment i comprovaci6 dels acords presos per aquests Organs de Govern.

Objectiu: Millorar l’eficacia, I'eficiencia, la flexibilitat i I'agilitat de la gestié interna.

N2 AcCCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021-22 ASSOLIT 2022-23 ASSOLIT 2023-24 ASSOLIT
Col-laborar i participar
en els grups de treball | Nombre de processos
i/o les propostes per en que el PTGAS, de .
] . Mantenir el nombre
disposar qualsevol categoria o PEO5-
18 . . . de grups de treball 2 No 2 No 2 No
d’instruments i de escala, ha participat L. INDO3
. . en 3, com a minim.
procediments de (grups de millora del
gestié més flexibles i centre).
adaptats als canvis.

S’ha treballat la finalitzacié del processos seglients:
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e El procediment de la gestid dels accessos a I'edifici. Es va establir el protocol d’actuacié per com actuar amb noves incorporacions i el manteniment de la BBDD i
altes i baixes del personal amb dret d’accés a I'edifici i al parquing. Es va involucrar en el procés a personal dels departaments i de la GAIS.

e Elprocés de la programacio docent. Es va crear una plantilla per recollir les necessitats docents del curs académic, el professorat assignat de forma homogenia per
poder fer la programacié docent a la GAiS de forma més eficient.

Es proposa modificar la fita per: “Mantenir el nombre de grups de treball en 2, com a minim”
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Taula 7. La mobilitat de I'alumnat i la internacionalitzacio dels estudis

Objectiu: Afavorir I'arribada d’alumnat internacional.

d’assignatures i moduls, o
activitats dins d’ells, fets
en llengua anglesa.

en anglés, per tipus
d’estudi.

graus en angles

N2 ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021-22
Augmentar |'oferta de N'ombre )
titulacions de Grau i de d as\5|gnatures ! Mantenir el nombre
19 Master, aixi com moduls que d’assignatures de PCO2-INDO4 Graus: 15
imparteixen docencia Masters: 38

ASSOLIT

2022-23 ASSOLIT 2023-24

Graus: 48
Masters: 32

Graus: 25

Masters: 38

ASSOLIT

S’observa un acompliment destacable als graus, especialment amb el desplegament del quart curs d’Intel-ligéncia Artificial durant aquest any 23-24, on totes les assignatures
s'imparteixen en anglés. En el cas dels masters, el valor es manté (ha experimentat una petita reduccio). Es considera assolida la fita”.

Objectiu: Posicionar I’Escola d’Enginyeria com a centre d’enginyeria de referéencia.

N2 ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021-22
Aconseguir que I'Escola Mantenir el nombre de SEFI (inclosos
estigui present en Nombre de articipacions a una xarxa en el Board
gurp . . participacions a p. P . PCO6- )
20 | aquelles associacions i . internacional durant el INDO5 of Director),
L ] esdeveniments . - :
xarxes d'enginyeria que , - . mandat i un minim de 4 CESAER i
. ) d'associacions i S
hi ha a nivell Europeu participacions a FEANI.

ASSOLIT

2022-23 | ASSOLIT 2023-24

RITSE,
CEET,
AERRAAITI,
AEAE.

RITSE, CEET,
AERRAAITI,

AEAE.

SEFI

ASSOLIT
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(SEFI, CESAER, ENAEE,
FEANI, etc.).

xarxes d'Enginyeria
internacionals.

esdeveniments
d’associacions estudiantils

En el curs 2023-24 I'alumnat de I'Escola ha participat en 4 sectorials diferents (RITSE, CEET, AERRAAITI, AEAE). LUEscola ha participat a la xarxa SEFI.
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1.2. Valoracio global final

El curs 2023-24 s’han assolit 15 fites de forma global i 2 de forma parcial (index de participacié en les
enquestes PAAD i Potenciar la participacié als actes de graduacid per tal de mostrar la relacié de
I'Escola amb families, empreses i associacions professionals).

Resten pendents d’assoliment 3 accions relacionades amb: fomentar els treballs de fi de grau/master
multidisciplinaris i cooperacions amb entitats; Col-laborar i participar en els grups de treball i/o les
propostes per disposar d’instruments i de procediments de gestio més flexibles i adaptats i, per ultim,
Acostar els estudis de I'Escola a les dones i potenciar la seva entrada mitjancant activitats dirigides a
instituts de secundaria.

Després de la revisid dels indicadors estrategics, s'ha decidit eliminar I'indicador PSO1-INDO2 (Nombre
de candidatures a Premis d'Excel-léncia Docent proposades per curs) corresponent a I'accié “Promoure
i reivindicar el reconeixement de I’activitat del professorat”. Encara que durant aquest curs s’assoleix
la fita, la Universitat només atorga un sol premi d’excel-léncia docent. Aquest fet genera desmotivacié
entre el professorat da cara a la presentacié de candidatures. Es proposa substituir-lo per “Percentatge
de personal docent de I'Escola amb tram de docéncia viu respecte a personal amb dret a tram de
docencia remunerat”. D’altra banda, s’ha decidit modificar la fita corresponent a l'indicador PEO5-
INDO3: Nombre de processos en que el PTGAS, de qualsevol categoria o escala, ha participat (grups de
millora del centre) i fixar un nombre minim de 2 grups de treball en comptes de 3. També, s’ha decidit
modificar la fita la de I'indicador PS06-INDOS5, per tal d’eliminar la participacié d’empreses a I'acte de
graduacio ja que no es considera molt rellevant.

Actualment s’esta treballant en les seglients linies, preveient la seva possible recuperacio per al curs
24-25. Concretament:

o Alllarg del curs 24-25 s'ha treballat en una nova normativa de TFG que facilita el procediment
de seguiment i defensa dels TFG APS. Ara mateix es disposa d’'un model de memoria TFG ApS
que és Unic a la UAB i des de la FAS s’ha proposat una rubrica ApS per a tota la UAB. L'Escola
d'Enginyeria esta participant activament al grup de treball de definicié d'aquesta rubrica.

e Es continuara treballant per aconseguir un increment del nombre de dones a les enginyeries
aixi com en un increment de participacid en les enquestes.
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2. Revisid dels processos del SGIQ

En aquesta part de I'informe s’explica el resultat de la revisié dels processos del SGIQ duta a terme
amb les dades del curs 2023-24. La revisié de cada procés pren com a referéncia els darrers cinc cursos
académics.

Aquesta revisidé ha seguit el procediment establert en el procés “PE02. Definicid, desplegament i
seguiment del SGIQ”. Tal com varem comentar a I'informe anterior, algunes dades corresponents als
indicadors de determinats processos no s’han pogut recuperar després de |'atac informatic patit a la
UAB I'octubre de 2021, ja que I'accés a les dades no va ser restablert fins el mar¢ de 2022.

En tots els casos la revisié ha comptat amb el suport de la Sots-directora d’Economia i Qualitat, la
Gestora de Qualitat del Centre i la Comissié de Qualitat de I'Escola d’Enginyeria, i s’ha generat el
corresponent informe de revisid. S’ha portat a terme una revisio completa del conjunt de processos
del SGIQ.

L’estructura d’aquesta part de I'Informe de Gestié de Centre és la segient:

e En primer lloc es mostra la Taula 8, amb la distribucié actual dels processos i les respectives
propietats/gestions, o graella de comandament dels processos del SGIQ.
e A continuacié es presenten de forma consecutiva els 23 processos, agrupats segons la seva
tipologia (estrategics, clau i de suport). En cada un dels tres tipus:
a) <’analitzen els seus indicadors? aixi com la seva evolucié els darrers 5 cursos académics
(apartat a). Dins de cada indicador es valora el grau de consecucio de les seves fites.
b) es mostra I'estat de les actuacions en el Pla de Millores de I’Escola en relaci6 als
processos esmentats (apartat b).

En relacié al darrer punt, aquest curs academic hem remodelat el fitxer del pla de millores per tal de
facilitar el seu Us i consulta. Hem generat un fitxer Excel on es recullen totes les propostes de millora
(propostes que tenen com origen la revisid dels processos del SGIQ i propostes amb origen I'informe
de seguiment de centre), classificades en diferents fulls, un per procés del SGIQ i un per titulacié del
centre. Aquest fitxer permet fer una tracabilitat de cada millora (origen, data, final, observacions...).

Taula 8. Graella de comandament dels processos del SGIQ de I'Escola d’Enginyeria

Processos Definicio del procés Propietat Gestio del procés
ESTRATEGICS
PEOL Defl'nlcp dela pohfuca i Direccié Administrador/a de
objectius de qualitat Centre
Definicid, desplegament i Sots-direccié d’Economia .
PE02 Gest d litat
seguiment del SGIQ i Qualitat estor/a de Qualita
Creacié i disseny de noves
PEO3 titulacions. Mapa de Direccio Gestor/a de Qualitat
titulacions.
Definicié de | litica del , . . .
PEO4 efinicio epslpm ca de Direccio Secretari/a de Direccio
Definicié de la politica del . L, Secretari/a de
PEO5 PTGAS Administracié de Centre I Administracié

1 Nota: Els indicadors que responen a una accié estratégica dels eixos estrategics de I'Escola han estat ombrejats.
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Acreditacio institucional i

PEO6 certificacié del SGIQ Direcci6 Gestor/a de Qualitat
CLAUS
. ., o Sots-direccio d’Afers ..
PCO1 Organitzacio academica ! ‘I . Gestor/a Académica
Acadéemics
PCO2 Planificacioé de les Sots-direccio d’Afers Coordinador/a de
assignatures. Guies docents Academics titulacio + GA
PCO3 Gestio de les practiques Sots-direccié d’Afers Coordinador/a de
externes i TFE Académics titulacio + GA
. o Sots-direccié d’Alumnat i .
PC04 Orientacié a I'alumnat . Gestor/a Académica
Mobilitat
ts-direccio d’Accio ..
PCO5 Avaluacio de I'alumnat Sots-dire \Clo.d ceio Gestor/a Académica
Académica
C ;
Gestid de la mobilitat de Sots-direccio d’Alumnati . oorc!llnador/a de
PCO6 , . titulacié + Gestor/a
I"'alumnat Mobilitat ..
Académic/a
Seguiment, avaluacié i Sots-direccié d’Economia .
PCo7 . g L . ) . Gestor/a de Qualitat
millora de les titulacions i Qualitat
Modificacio i extincio de Sots-direccié d’Economia .
PCO8 . . . . Gestor/a de Qualitat
titulacions i Qualitat
PC09 Gestié documental Secretari/a de I'Escola Secretari/a de la Direccid
Acreditacio de titulacions de . o .
N . . Sots-direccié d’Economia .
PC10 graus i masters universitaris . . Gestor/a de Qualitat
i Qualitat
SUPORT
PSO1 Formacié i Avaluacio del PDI Direccio Secretari/a de Direccio
F i0 i Avaluacio del . ., i
PS02 ormacio i Avaluacié de Administracié de Centre Secretari/a de

PTGAS

I’Administracié

PS03a i PS03b

Gestio de serveis (a) i
recursos economics i

Sots-direccié d’Economia

Administrador/a de

. i Qualitat Centre
materials (b) Q
Gestio de felicitaci . . Administrad d
PS04 es.lo .e elici §C|ons, Direccié ministrador/a de
queixes i suggeriments Centre
Sots-direccié de
Insercio laboral de les Promocio, .
PS05 . . . Gestor/a Académica
persones titulades Comunicacid i Relacions
amb entitats
S . Sots-direccié de .
Informacio publica i rendicid . sl Gestor/a Académica
PS06 Promocid, Comunicaciod i .
de comptes . . Gestor/a de Serveis
Relacions amb entitats
PSO7 Satisfaccio dels grups Sots-direccié d’Economia Administrador/a de

d’interés

i Qualitat

Centre
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2.1. Processos estratégics

A continuacio presentem I’evolucié dels indicadors dels sis processos estrategics del nostre Sistema de
Garantia Interna de Qualitat. El nombre total d’indicadors dels processos estrategics és de tretze. Han
estat assolides vuit de les fites proposades per aquests indicadors, una assolida parcialment i quatre
resten pendents d’assoliment.

a) Indicadors dels processos estratégics, analisi i evolucio de les seves fites

A la Taula 9, es presenta el grau d’assoliment de les fites proposades pels indicadors dels processos
estrategics, des del curs 2019-20 fins el curs 2023-24 aixi com la valoracié i analisi. S’'indiquen en color
verd les fites assolides en el darrer curs académic 2023-24. Aquest curs hem assolit 8 fites de forma
global i 1 de forma parcial. Resten pendents d’assoliment 4 que fan referéncia a:

e Percentatge de la distribucio per generes a les diferents titulacions de I'Escola.

e Hores HIDA del professorat amb grau de titulacié doctor, per grau i per master i desglossat per
titulacions.

e Hores HIDA del professorat per categoria laboral.

e Nombre de processos en que el PTGAS amb responsabilitats de gestié ha participat.

Des de I'Escola es treballara per tal d’assolir les fites durant el proper curs.
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Taula 9. Evolucié dels indicadors estratégics i grau d’assoliment de les seves fites

PEO1. Definicié de la politica i objectius de qualitat

Indicadors

Fita

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

Grau d’assoliment
INDO1 dels indicadors
estratégics

Grau d’assoliment de
les fites superior o
igual al 65%

Analisi: Aquest curs 23-24 s’han revistat tots els indicadors estratégics. S’han assolit 15 fites de forma global i 2 de forma parcial. Resten pendents

d’assoliment 3 fites.

2023-24
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PE02. Definicié, desplegament i seguiment del SGIQ

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Percentatge.de Mantenir el 100% dels
processos revisats rocessos SGIQ Es posposa per
INDO1 en cada revisio P . 100% 0% I'atac informatic 100%
o revisats en cada
periodica mandat 0%
(Eix 1 - Accio 7)
Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1. Eix 1, accid 7.
Nombre de
propostes de
. . o
INDO2 millora Superior a 10% de les 3

presentades a la
revisio actual del
SGIQ

propostes en procés

Analisi: Les propostes de millora presentades a la revisio actual sén:

PEO2 - Definicio, desplegament i seguiment del SGIC: Millorar la coordinacio entre els propietaris i els gestors dels processos del SGIC.
PCO3 - Gestid de Practiques externes i Treballs finals de estudi: sistematitzacié dels informes dels tutors externs; recollir els indicadors en el
proper curs academic per analitzar el resultat de la implementacié de les noves normatives de TFG i Practiques Externes; demanar a la UAB la

creacié d’un sistema integrat per a la gestid i seguiment de les practiques amb eines d’informes i alertes.

PCO4 - Orientacid a I'alumnat: sistematitzar la recollida de dades de les activitats de I'Escola, tant els reptes com les organitzades per I'alumnat.
PCO5 - Avaluacié de I'alumnat: monitorar la variabilitat semestral de les puntuacions d’enquestes i relacionar-les amb els resultats academics.

e 61%
INDo3 | Percurs académic, Superior al 20% Total 56
respecte a Realitzades 34
propostes en
procés

Percentatge de
millores assolides

Analisi: Durant aquest curs 23-24 s’ha aconseguit donar per finalitzades 15 millores de les 25 proposades i se n’han presentat 5 de noves. Es dona per
assolida la fita.
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PE03. Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 | 2022-23
Percentatge de
hatartone vofiendas | Fertna proposta de nou ooty
INDO1 estudi per mandat de 0 .. 1 Master 1 Master
per AQU Catalunya, I'Equin de Direccié oficial
respecte de les quip ' (2022-23)
proposades per I'EE

Analisi: I'actual mandat va comencgar al setembre de 2022. Durant el curs 22-23 es va estudiar la possibilitat del desenvolupament del Grau de
Ciberseguretat. La seva memoria es va presentar a I'OQD a comengament de I'any 2024 i ha sigut verificada por AQU i resolta pel “Consejo de
Universidades”, amb data gener de 2025. Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2023-24 es va acordar canviar I'indicador per “Nombre de
propostes de noves titulacions presentades a AQU” i la fita per “fer una proposta de nou estudi per mandat de I’equip de direccio i que sigui verificada per
AQU”.

Total de programes
implantats, desglossat Mantenir entre 10 15 Graus: 7 Graus: 7 Graus: 8 Graus: 8

per programes de titulacions oficials. Masters: 6 Masters: 6 Masters: 5 | Masters: 5

grau i de master.

INDO2

Analisi: Es manté el nombre de programes implantats. S’assoleix la fita.

Mitja

GEI - 10.27

GEQ Po35Y 9.94

GGA 1866 9.49

GCIS 1737 823

INDO3 titﬂ;t;:nitjgﬁ:sﬁa lgual o superior a 8. 7,16 8,06 8,88 935  [GED 11039 10.75
' GEET/GEST|[7,59"| 8.66

GEI+GEET 19,491 9.78

GEI+GEST 10.8

GIA 11.33

Analisi: La fita s'assoleix de manera parcial. A excepcié de I'entrada comuna d'Enginyeria de Telecomunicacions i el grau de Ciutats Intel-ligents i Sostenibles,
la resta de les titulacions tenen una nota d'accés superior al 9.

Percentatge de la Augmentar la ratio de 1% dones 0% dones 22% dones 24% GRAU D H
INDO4 distribucio per dones 2-3 punts 79‘V0homes SOVOhomes 78% dones GEI 13% / 87%
géneres a les percentuals cada curs. ? ) homes 76% homes | GEQ 37% / 63%
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diferents titulacions GGA 48% / 52%
de I'Escola GCIS 21% / 79%

(Eix 1 -Accié 1). GED 33%/67%
GEET/GEST  20% / 80%
GEI+GEET  15% / 85%
GEHGEST 9% /91%

GIA 30% / 70%
MASTER D H

MEBA 32% / 68%
MET 15% / 85%
MULGCS  29% /71%
MvC 27% / 73%
RICSE 29%/71%

Analisi: Aquest indicador ha estat comentat a I'apartat 1. Eix 1, accié 1. Es considera que la fita no ha estat assolida aquest ultim any. Durant la revisio del
SGIQ d’aquest curs, es modifica la fita actual “Augmentar la ratio de dones 2-3 punts percentuals” per “Augmentar la ratio de dones 2-3 punts percentuals
fins arribar a obtenir paritat (35%-60%)”

Nombre de
programes Fer proposta d’un nou
INDO5 ’interfacyltatrius a' . grauo r.néster 5 5 3 3
I'Escola d’Enginyeria interfacultatiu durant el
desglossats per grau mandat
i master

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 2, accié 9. Es proposa canviar l'indicador per “Nombre de programes interfacultatius proposats a I'Escola
d’Enginyeria, desglossats per grau i master”.
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PEO4. Definicid de la politica del PDI

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Desglos graus:
Desglos graus: Desglos graus: Desglos graus: Desglos graus: GEST: 75%
GEST: 89% GEST: 88% GEST: 75% GEST: 88% GEET: 96%
GEET: 90% GEET: 93% GEET: 95% GEET: 90% GEST/GEET: 73%
GEST/GEET: 82% GEST/GEET: 82% | GEST/GEET: 75% | GEST/GEET: 77% GEl: 53%
Hores HIDA del GEl: 61% GEl: 64% GEl: 62% GEl: 60% GEQ: 68%
professorat amb Hores HIDA GEQ: 69% GEQ: 70% GEQ: 65% GEQ: 69% GGA: 62%
grau de titulacié superior al 70% GGA: 52% GGA: 55% GGA: 60% GGA: 47% GCIS: 67%
. ,e s, GCIS: 62% GCIS: 63% GCIS: 61% GCIS: 62% GED: 74%
INDOL | doctor, per graui | (Hores d'imparticic GED: 87% GED: 75% GED: 77% GED: 80% GIA: 82%
dzs;lg‘siztte;;r de dolfae;‘l‘:;“ dins GIA: - GIA: - GIA: - GIA: 95% GEI+GEET: 66%
titulacions Desglos master: Desglos master: | Desglos master: | Desglos master: GEI+GEST: 67%
MEBA: 93% MEBA: 98% MEBA: 92% MEBA: 92% Desglos master:
MET: 86% MET: 84% MET: 83% MET: 89% MEBA: 97%
MCV: 98% MCV: 83%. MCV: 90% MCV: 92% MET: 87%
MGA:64% MGA: 70% MGA: 83% MGA: 82% MCV: 90%
MULGCS: 96% MULGCS: 97% MULGCS: 91% MULGCS: 84% MULGCS: 68%
RICSE: 86%

Analisi: Igual que el curs passat, s’observa com no totes les titulacions assoleixen la fita. Tant GEI, GEQ, GGA com GCIS presenten nombres inferiors al 70%,
destacant la titulacié de GEl amb un 53% d’hores d’imparticio a I'aula de professorat amb grau de titulacié doctor. Es considera no assolida la fita.

INDO2

Hores HIDA per
categoria laboral de
professorat

Incrementar entre
2-4 punts
percentuals la
preséncia de
professorat
permanent en els
estudis de grau

Desglos graus:
GEST: 73%
GEET: 78%

GEET/GEST: 65%
GEIl: 47%
GEQ: 54%
GGA: 36%
GCIS: 41%
GED: 69%

GIA: -

Desglos graus:
GEST: 71%
GEET: 84%

GEET/GEST: 65%
GEl: 47%
GEQ: 52%
GGA: 33%
GCIS: 36%
GED: 59%

GIA: -

Desglos graus:
GEST: 56%
GEET: 64%

GEET/GEST: 53%
GEl: 46%
GEQ: 45%
GGA: 45%
GCIS: 38%
GED: 59%

GIA: -

Desglos graus:
GEST: 74%
GEET: 72%

GEET/GEST: 61%

GEI: 48%
GEQ: 52%
GGA:42%
GCIS: 38%
GED: 64%
GIA: 58%
GEI+GEET: 53%
GEI+GEST:59%

Desglos graus:
GEST: 56%
GEET: 77%

GEET/GEST: 61%

GEl: 46%
GEQ: 55%
GGA:56 %
GCIS: 47%
GED: 68%

GIA: 59%

GEI+GEET:56%
GEI+GEST:59%
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Analisi: Es considera no assolida la fita. Per obtenir les dades, aquest curs la Comissié de Qualitat ha cregut oporti comptabilitzar els lectors/es. Per tant,
s’han considerat les hores HIDA de personal permanent i lector (22-23 i 23-24). S’observa una reduccié de la presencia de professorat permanent en els
estudis de grau d’Enginyeria Informatica, i es mantenen les mateixes hores HIDA en el cas de I'accés troncal d’Enginyeria de Telecomunicacid. Aquesta
disfuncio ja ha estat detectada als informes de seguiment de les titulacions. Des de I'Escola es proposa fer un seguiment per titulacié de I’evolucié de la
participacio del professorat, segons categories contractuals, en els diferents estudis de grau impartits a I'Escola.

INDO3: Es proposa afegir I'indicador “Percentatge de personal docent de I'Escola amb tram viu de docéncia” com indicador estrategic, dins de I'eix 3
(Valoritzacié de les persones i participacid), accié 13 (Impulsar el reconeixement de I'activitat docent del professorat de I'Escola)
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PEO5S. Definicié de la politica del PTGAS

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
N2 de personal
indefinit i de personal | Situar la ratio entre Ratio: 10,93% Ratio: 13,23% Ratio: 17,4% Ratio: 13%
INDO1 temporal del PTGAS, el 10-12% de PTGAS Indefinit: 57 Indefinit: 59 Indefinit: 57 Indefinit: 113
ratio a data 31 de no estabilitzat Temporal: 7 Temporal: 9 Temporal: 12 Temporal: 15
desembre

Analisi: S’observa una baixada del personal indefinit. Es proposa modificar I'indicador per comptabilitzar el personal estructural fix capitol 1. El nou indicador
proposat és "Nombre de personal estructural fix (cap: 1) i de personal temporal del PTGAS, ratio a data 31 de desembre”. La nova fita és “Situar la ratio de
PTGAS no estabilitzat per-sota del 10%”. Aquest ajust de la ratio de temporalitat té com a objectiu alinear-se al 8% de temporalitat, en un futur prope,
seguint I'objectiu de la UAB per a complir “La Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de la temporalidad en el empleo
publico”.

Es considera que en aquest indicador no es poden comptar els TSR ja que és una dada que va lligada amb els projectes, és una dada molt variable i per
veure |'estabilitat de la plantilla estructural distorsionaria l'indicador. Aquest any el personal estructural fix de capitol 1 ha estat: 40 funcionaris/es de
carrera, 19 laborals fixes, 4 funcionaris/es interins/es i 1 laboral temporal. Durant I'any 2024 es van fer oposicions d'administratius i es van incorporar
funcionaris de carrera que van substituir els funcionaris interins. Aquest fet va a propiciar la reduccié de 15 temporals a 5.

Es dona la fita per assolida.

Nombre de mesures

INDO2

correctores
executades derivades
de les avaluacions de
riscos laborals
(percentatge execucid)

Mantenir 100% de
mesures
correctores
executades.

7 (100%)

6 (100%)

4 (100%)

2 (100%)

Analisi: Es dona per assolida la fita amb un increment del nombre de mesures correctores (2) respecte al curs anterior i totes executades. Es manté
I'indicador de compliment d’execucié del 100% de les mesures correctores derivades de riscos laborals. Tot i que el centre esta en millora continua i treballa
per evitar situacions de risc per totes les persones treballadores i I'estudiantat no es pot predir si hi haura noves avaluacions de situacié de riscos laborals

pero, si n’hi ha, hem d’executar-les totes dintre de termini.

INDO3

Nombre de processos
en qué el PTGAS, amb
responsabilitats de
gestio, ha participat
(grups de millora del
centre)

Mantenir el nUmero
de grups de treball
en 3, com a minim.
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(Eix 6 - Accio 18).

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, eix 6, accié 18. Es proposa modificar la fita per “mantenir el nimero de grups de treball en 2, com a minim”
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b) Propostes de millora dels processos estratégics

Tal i com ja hem comentat, a I'Escola existeix un document de treball intern (Pla de Millores de
I’Escola) on sén recollides les propostes de millora derivades de les revisions periodiques dels
processos del Sistema de Garantia Interna de Qualitat.

En aquesta ultima revisié del SGIQ, dins dels processos estratégics hem proposat una nova millora
que fa referéncia al PE0O2. L’objectiu és millorar la coordinacio entre els responsables i el/la gestor/a
dels processos del SGIQ per facilitar-ne el correcte desenvolupament, implementacio i analisi.

A continuacid es fa una analisis de I'estat de les propostes de millora pendents i s’especifica el seu
estat (assolit, en procés o desestimat):

e El procés PEO2 (Definicid, desplegament i seguiment del SGIQ) compta amb dos millores, que

han estat assolides:

o Esdona per finalitzada la recomanacié RE 1.3.2 (Equilibrar el grau de detall en la descripcié
dels processos) amb la revisié dels processos.

o El CAE constata |'existéncia d'una coordinacié entre els responsables dels processos i el
gestor de qualitat del centre i recomana recollir evidéencies de les interaccions (RE 1.3.1).
Des de I'Escola es proposa la recollida d’e-mails entre gestié de qualitat / sotsdireccié de
gualitat i els responsables dels processos. Es dona per finalitzada el marg¢ de 2025 amb les
reunions de I'equip de direccié amb la gestora de qualitat, tant individuals com grupals, aixi
com las multiples interaccions via e-mail.

e El procés PEO3 (Creacio i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions) té una millora
pendent.

o La millora fa referéncia al balanceig entre géneres en els estudis de I'Escola i té I'objectiu
d’incrementar el percentatge de dones en els estudis. Es proposa com a accié “Acostar els
estudis de I'Escola a les dones i potenciar la seva entrada mitjangant activitats dirigides a
instituts de secundaria” en comptes de “Portar a terme una reunio anual de la Comissio de
Qualitat on es tracti els aspectes de génere de les titulacions de I'Escola”. També es modifica
I’objectiu a assolir "encetar un debat per definir un mapa de titulacions de I'Escola i valorar
els efectes cara als aspectes de génere" per "Incrementar el percentatge de dones als
estudis".

e El procés PEO4 (Politica del PDI) té pendent dues millores:

o Augment del percentatge de professorat permanent als graus. Al IGC de I'any 2021 es va
constatar una reduccié del percentatge de professorat permanent als graus als darrers
cursos. Tanmateix, la revisio de les dades de les titulacions corresponents al curs 2023-2024
(Informe de Seguiment de Centre) ha proposat "fer un seguiment de I'evolucié de la
participacié del professorat, segons categories contractuals, en els diferents estudis de grau
impartits a I'Escola”. Com ja es va comentar al darrer IGC, la Direccid de I'Escola d’Enginyeria
dona suport als departaments en les diferents Comissions d’Afers Académics, Consell de
Govern i el Claustre. En els propers anys s’espera que es contractin 300 professors i
professores i s’espera revertir la situacié d’alta taxa de professorat no permanent. Aquesta
millora esta en procés.

o Incorporacié d’algun indicador estratégic sobre la politica de PDI (RE 4.2.1). Es proposa
incorporar l'indicador estrategic “Percentatge de personal docent de I'Escola amb tram viu
de docencia”, dins de I'eix 3 (Valoritzacié de les persones i participacid), accié 13 (Impulsar
el reconeixement de I'activitat docent del professorat de I’'Escola). Es dona per assolida la
millora.
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O

Hem aclarit quina és la participacid del centre en I'analisi i millora de la gestié del
professorat en el SGIQ (AM 4.5.1). Per aix0, s’"ha modificat el procés PE03- Definicio de la
politica del PDI. A I'apartat corresponent a la provisié de places es detalla la participacié de
I’Escola. Es dona per assolida

e Al procés PEO5 (Politica del PTGAS) resten 3 millores pendents:

O

O

Incorporar un nou indicador que mesuri que es garanteixen les cobertures de baixes
laborals del PTGAS (minim 90%).

Incorporar un nou indicador que mesuri I’assoliment de garantia del servei (minim 90%). Es
desestima ja que resta pendent incorporar la carta de serveis dels diferents serveis del
centre per poder disposar d'aquest indicador.

Estudiar la capacitacid (desenvolupament professional) per al PTGAS

Es dona per finalitzada la participacié en els grups de treball i/o les propostes per disposar
d’instruments i de procediments de gestid més flexibles i adaptats als canvis amb la
consolidacio de 2 grups anuals.

A continuacié es mostra la Taula 10 en que es detallen les propostes de millora pendents pels
processos estratégics. Es detalla la valoracio de I'estat en qué es troben aquestes propostes aixi
com el seu origen i la correspondéncia amb els indicadors, si escau. Com a resum, cal esmentar que
han estat assolides cinc de les set propostes de millora que restaven pendents i una ha estat
desestimada.
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Taula 10. Propostes de millora dels indicadors estratégics i valoracio del seu estat

PEO2: Definicid, desplegament i seguiment del SGIQ
Responsable: Sots-direccié d'Economia i Qualitat

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir | Accié proposada assoliment
accio
S'observa que els processos amb
gran carrega de desenvolupament
normatiu presenten una gran
especificacio de les funcions i . L
La sotsdireccié de
..., | tasques que desenvolupen els . . s
Acreditacio L - qualitat, junt amb No existeixen
agents implicats, mentre que Equilibrar el grau de -
Centre els responsables de |indicadors
altres processos del SGIC detallenla . .
Informe . cada procés, directament
presenten un desenvolupament descripcio dels o .
CAE (marg |, . L analitzara els relacionats amb
limitat de les activitats que es processos .
2022) . processos per tal de | aquesta millora
desenvolupen. Es recomanable un I
RE 1.3.2 I . equilibrar-los
equilibri en la forma en que es
descriuen els processos, sempre
considerant la quantitat d'accions
dutes a terme en cadascun d'ells.
Acreditacié | Es constata I'existencia d'una Evidenciar la

Recollida d’e-mails

No existeixen

Centre coordinacié entre els responsables | coordinacié entre els ., -

. entre gestié de indicadors
Informe dels processos i el gestor de responsables de o .

. . qualitat i directament
CAE (marg¢ | qualitat del centre. Es recomana processos i el gestor .
S . responsables de relacionats amb
2022) recollir evidéncies de les de qualitat del F0CEsSOS aquesta millora
RE-1.3.1 interaccions centre. P q
Millorar la .
L S Reunions entre els
Falta de coordinacid entre els coordinacié entre els responsables i el

IGC 2025 responsables i el gestor/a dels responsables i el P

processos

gestor/a dels
processos

gestor/a dels
processos

Pendent

Estat/ Tracabilitat - Observacions
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PEO3: Creacid i disseny de noves titulacions.
Responsable: Direccio

Indicadors

Origen Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada . .. Estat/ Tracgabilitat - Observacions
assoliment accié
En procés.
Revisio de les dades 2019-20: la millora
queda pendent pels contratemps
esdevinguts de I'atac informatic.
Revisio de les dades 2020-2022: no
assolida (22%)
Torna a sortir com a millora en el ISC,
20 gener 2023.
PE03-INDO4: I'objectiu | En el IGC, juny 2024 es proposa canviar
. d’assoliment és I'accié "Portar a terme una Junta
Acostar els estudis de ). ) "
Informe de , . , . d’incrementar el d’Escola anual monografica basada en
L S'ha treballat per aconseguir un I'Escola a les dones i . . "
Gestio de . . ) Incrementar el . percentatge de dones el mapa de titulacions" per "Portar a
millor balanceig entre géeneres en potenciar la seva . . .
Centre . ; . percentatge de dones . en els estudis en uns 2- | terme una reunio anual de la Comissio
els estudis de I'Escola pero encara . entrada mitjangant . .
(febrer de ueda maree de millora als estudis activitats dirigides a 3 punts percentuals de Qualitat on es tracti els aspectes de
2021) q g ’ & cada curs fins arribar a | genere de les titulacions de I'Escola"

instituts de secundaria.

un 30%. Canvi de fita
(Comis. Qualitat maig
2023): s'elimina el 30%

En el IGC, maig 2025 es modifica
I'accio per “Acostar els estudis de
I'Escola a les dones i potenciar la seva
entrada mitjangant activitats dirigides
a instituts de secundaria”. També es
modifiquen els objectius a assolir
"encetar un debat per definir un mapa
de titulacions de I'Escola i valorar els
efectes cara als aspectes de genere"
per "Incrementar el percentatge de
dones als estudis"
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PEO4: Definicié de la politica del PDI.
Responsable: Director

Indicadors

Origen Diagnostic Objectius a assolir Acci6 proposada . .. | Estat/ Tragabilitat - Observacions
assoliment accié
Revisid de les dades 2019-2020: es
recomana continuar amb el Pla
d'accié amb els departaments.
Revisio de les dades 2020-2022: no
assolida. La Direccio de I'Escola
d’Enginyeria dona suport als
departaments en les diferents
Comissions d’Afers Academics,
Consell de Govern i el Claustre. En els
Actuacions que incitin als propers 3 anys s’espera que es
departaments a la reflexié contractin 300 professors i
sobre la incidencia en la professores i s’espera revertir la
Informe de docéncia de la preséncia de PEO4-INDO2: Hores situacio d’alta taxa de professorat no
Gestié de El percentatge de professorat Augmentar el percentatge | professorat no permanent: HIDA per ca';egoria permanent. Durant aquest curs s’ha
Centre permanent als graus ha anat de professorat permanent | actuacions amb els ) elaborat un document per tal que en
. . permanent superior Gon AT 5
(febrer de reduint-se als darrers cursos als graus departaments i . | el procés d’acollida al nou
S . al 62%-64% en grau i . .
2021) coordinacions per revisar professorat, aquest disposi de la

I'assignacid i participacid
en la docéncia en els
diferents graus

70% en master.

informacio basica pel
desenvolupament de la seva tasca
docent i conegui tots els recursos al
seu abast.

Revisid de les dades 2023-2024: Al
ISC es va proposar "fer un seguiment
de I'evolucid de la participacié del
professorat, segons categories
contractuals, en els diferents estudis
de grau impartits a I'Escola". Millora
no assolida
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Acreditacié
Centre
Informe
CAE (marg
2022)
RE4.2.1

Recentment s'ha dut a terme
una reestructuracio del SGIC que
ha suposat la generacié de dos
processos estrategics de gestio
de persones (PDI i PTGAS). Si bé
s'ha de destacar aquest aspecte,
es troba a faltar la preséncia
d'algun indicador estratégic
referit a la politica de PDI.

Incorporar algun indicador
estratégic sobre la politica
de PDI.

PEO4-INDO3:
Percentatge de
personal docent de
I’Escola amb tram viu
de docéncia” com
indicador estratégic,
dins de I'eix 3
(Valoritzacié de les
persones i
participacid), accié 13
( Impulsar el
reconeixement de
I'activitat docent del
professorat de
I’'Escola)

Acreditacié
Centre
Informe
CAE (marg
2022)

AM 4.5.1

En els processos del SGIC de
I'Escola d'Enginyeria s'observa
que la gestio de la plantilla PDI
aixi com la seva avaluacié estan
clarament estructurades, i es
recull informacio a nivell
d'universitat que s'analitza i
serveix per a la millora d'ambdods
processos. Tanmateix, no queda
prou clar quina és la participacio
del centre en aquesta analisi i
millora.

Manca de visibilitzacié de la
participacio de I'Escola en
I'analisi i millora de la gestio
del professorat (plantilla i
avaluacio) en el SGIQ

La Comissio de qualitat
percep que la participacid
de I'Escola en I'analisi i
millora de la plantilla del
professorat és un problema
fora de I'abast de I’actuacio
de la Direccid.

No existeixen
indicadors
directament
relacionats amb
aquesta millora
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PEO5: Definicié de la politica del PTGAS.

Responsable: Administrador/a de Centre

. S S . .. Indicadors - )
Origen Diagnostic Objectius a assolir Acci6 proposada . .. | Estat/ Tragabilitat - Observacions
assoliment accié
Els objectius de bona part dels plans Millora en I'Gs de
Informe de . ) . PEO5-INDOS3 -
Gestié de de millora dels grups de treball han I'entorn virtual per l'obiectiu
quedat desvirtuats per la situacié de | Mantenir 3 grups de Treball | treball en equip dels . ject ,
Centre s . s d'assoliment és
treball a distancia i la minima amb Treball a distancia. grups. . .
(febrer de L K mantenir el nimero
2021) afluéncia de persones a I'Escola de grups de Treball
PTGAS; PDI i Estudiants). i6 i ..
( ) Acci6 18 (Eix 5). en 3 com a minim.
Detectar les necessitats
Adaptacid del PTGAS, sobre tot les . de formacié de cada 90% de les persones
. . Estudiar el tema de
noves incorporacions, als processos o s persona treballadora a treballadores han de
IGC Juny L. capacitacio . . . L.
de gestid del centre. Gap entre els partir de la fitxa de tenir la formacio Pendent
2024 ; ; . (desenvolupament o L .
coneixement que disposen i els . formacio, i la formacié instrumental del lloc
. professional) per a PTGAS .
requeriments del lloc de treball. instrumental de cada lloc | de Treball
de treball que ocupa.
Incorporar un nou indicador Desestimada. Pendent incorporar la
IGC Juny qgue mesuri I'assoliment de carta de serveis dels diferents serveis
2024 garantia del servei (minim del centre per poder disposar
90%). d'aquest indicador
. . Incorporar un nou indicador | Recollir mensualment
La cobertura de les incapacitats . . . Estar per sobre del
gue mesuri que es les dades de baixes i el
IGC Juny temporals (IT) de vegades estan aranteixen les cobertures | temps que I’AGP triga en 90% de cobertura de En procés
2024 trigant més es produir-se i afecta al & Psq & les IT’s d’acord amb P

correcte funcionament dels serveis

de baixes laborals del
PTGAS (minim 90%).

donar resposta a la
necessitat de cobertura

la normativa vigent

RE*:Recomanacions de I'Informe d’Avaluacié Externa del Procés d’Acreditacio
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2.2. Processos claus

A continuacid presentem I'evolucié dels indicadors dels nou processos clau del nostre Sistema de
Garantia Interna de Qualitat. El nombre total d’indicadors dels processos és de quaranta-cinc. Han
estat assolides trenta-nou de les fites proposades per aquests indicadors i dos de forma parcial.
Resten per assolir tres (“Nombre de TFE multidisciplinaris o basats en APS”, i “Resposta a la pregunta:
L’assisténcia a activitats organitzades per I'Escola com a estudiant de secundaria m’ha ajudat a
decidir-me sobre la titulacié" i “Nombre de sol-licituds de canvi d’estudis i percentatge de
(resolucions positives) matriculacions per titulacié”).

Fruit de la revisié dels processos es proposa traslladar el procés “PC09. Gestié documental” als
processos de suport ja que es considera que aquest procés té per objectiu donar suport al SGIQ en
tots els temes referents a la documentacié que conforma el SGIQ.

a) Indicadors dels processos claus, analisi i evolucid de les seves fites

Ala Taula 11, es presenta el grau d’assoliment de les fites proposades pels indicadors dels processos
claus, des del curs 2018-19 fins el curs 2022-23. S’indiquen en color verd les fites assolides en el
darrer curs académic 2022-23 i en gris les fites assolides parcialment. Per ultim, en groc es marquen
les fites no assolides. Dins de cada indicador es valora el grau de consecucid de les seves fites.
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Taula 11. Evolucié dels indicadors claus i grau d’assoliment de les seves fites

PCO1. Organitzacié académica

Indicadors

Fita

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

2023-24

INDO1

Nombre de queixes,

suggeriments i felicitacions del

servei (gestié académica)

<10 per curs academic

Queixes: 12
Suggeriments: 0
Felicitacions: 4

Queixes: ND
Suggeriments: ND
Felicitacions: ND

Queixes: ND
Suggeriments: ND
Felicitacions: ND

Queixes: 7
Suggeriments: 0
Felicitacions: 0

Analisi: Durant aquest curs 23-24 hem rebu

t un total de 4 queixes de les quals 3 sén relatives a Gestid i tramits

i 1 és relativa a Atencid a I'usuari.

INDO2

Nombre de gestions realitzades

fora de termini establert

No superior al 5% del
total

Analisi: Aquest indicador es va proposar durant la revisié del SGIQ, al curs passat (IGC 2024). A causa de la seva descripcio tan general, ens ha estat molt dificil la recollida de

dades. Es proposa la seva eliminacid

INDO3

Valoracié mitjana de la

pregunta “Els serveis de suport

a I'estudiant (informacio,

matriculacid, tramits académics,
beques, orientacié, etc.) m’han
ofert un bon assessorament i

atencid”, desglossat per
titulacions

Mantenir per
sobre de 3
(escala 0-5)

Curs 19-20
GEST 4,29
GEET 2,8
GEl 3,36
GEQ 2,63
GGA 2,71
GCIS NR
GED ND
GEET/GE

ST ND
GIA ND
Centre 3,20

Curs 20-21
GEST NR
GEET NR
GEl NR
GEQ NR
GGA NR
GCIS NR
GED NR
GEET/GE

ST NR
GIA NR
Centre 3,80

Curs21-22

GEST NR
GEET NR
GElI 3,63
GEQ 3,11
GGA 3,64
GCIS 3,86
GED NR
GEET/GE

ST ND
GIA ND
Centre 3,60

Analisi: Es dona per assolida la fita.
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PCO02. Planificaciod de les assignatures. Guies docents.

Indicadors

Fita

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

2023-24

INDO1

Ratio de la titulacié ETC/PTC
(alumnat temps
complet/professorat temps
complet).

Assolir una ratio en els
graus entre 13i 15
inferior a 20 en el cas
dels masters.

Consultar el seglient enllag: Evolucié indicador PC02 INDO1

Analisi: Els valors mostren una millora generalitzada, especialment en graus. No obstant GED, GEl i GIA es situen per sobre de la ratio. Des de la direccid es fara un seguiment
d'aquests valors per intentar adaptar-los als valors de la fita. Alguns masters (MEBA) han experimentat oscil-lacions importants que caldra revisar. No s’assoleix la fita. Durant
la revisio actual del SGIQ s’aprova la modificacio de la fita “Assolir una ratio en els graus entre 13 i 15 i inferior a 20 en el cas dels masters” per “Assolir una ratio en els graus

entre 13 i 15i entre 8i 10 en el cas dels masters”

INDO2

Nombre i percentatge
(respecte del total
d’assignatures o moduls dels
estudis) de guies docents
publicades dins dels terminis
establerts, per titulacid.

Assolir el 100% de guies
publicades en termini.

Graus:
264 - 99%
Masters:
63 - 100%

Graus:
259-92%
Masters:
50 -94%

Graus:
285 -98%
Masters:
67 -100%

Graus:
301-96%
Masters:
48 - 98%

Graus

GEST 11,35

15,74
Masters
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Analisi: El procés mostra un nivell de compliment molt alt (>96%), tant en graus com en masters. Practicament, totes s’han publicat dins dels terminis. Es considera assolida

la fita
1ER 20N
GRAUS SEM SEM
Grau de satisfaccid (0-4) 1r Sem: 1r Sem: 1r Sem: 1r Sem:
respecte la pregunta "Fins Graus: 3,38 Graus: 3,54 Graus: 3,52 Graus: 3,47
ara s'ha seguit la programacié | Mantenir un minim de 3 Masters: 3,52 Masters: 3,51 Masters: 3,48 Masters: 3,70
INDO3 de l'assignatura que s'explica a en la valoracioé de

la Guia Docent" (enquestes
d'avaluacio d'assignatures, per
titulacio).

I'alumnat.

2n Sem:
Graus: -
Masters: -

2n Sem:
Graus: 3,42
Masters: 2,99

2n Sem:
Graus: 3,54
Masters: 3,03

2n Sem:
Graus: 3,49
Masters: 3,30 |MASTER

1ER 20N
SEM SEM

Analisi: Els resultats es mantenen per sobre

I'assignatura. Es considera assolida la fita.

del llindar establert i sén semblants als cursos previs. L'alumnat considera que la guia docent és acord amb la programacié de

INDO4

Nombre d’assignatures/moduls
que imparteixen docéncia en
angles, per titulacio.

(Eix 6, accié 19).

Mantenir el nimero
d’assignatures de grau
en angles

Graus: 3
Masters: 40

Graus: 6
Masters: 34

Graus: 15
Masters: 38

GEST
GEET
GEI
GEQ
GGA
GCIS

Graus: 25
Masters: 38

O WO NNNDN
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GED 0
GEET/GEST 2

GIA 32

| MASTERS 32 |
MEBA 0
MET 10
MULGCS 5
MVC 7
RICSE 10

Analisi: Es considera assolida la fita. Aquest indicador ja ha estat comentat. Eix 6, accié 19.
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Indicadors

Fita

2019-20

2020-21

PCO03. Gestio de les practiques externes (PEXT) i dels treballs de final d’estudis (TFE)

2021-22

2022-23

Nombre d’estudiants que

INDO1 , .

I’any en curs, per tipus
d’estudi

s'han matriculat al TFE / PEXT

TFG graus entre 270 i
320; PEXT graus entre
180 230;

TFM MU entre 80 120;
PEXT MU entre 40 70.

Graus TFG: 329
Graus PEXT: 195
MU TFM: 91
MU PEXT: 39

MU TFM: 117
MU PEXT: 16

Graus TFG: 423
Graus PEXT: 306

Graus TFG: 506
Graus PEXT: 386
MU TFM: 115
MU PEXT: 48

2023-24

Graus TFG: 453
Graus PEXT: 372
MU TFM: 85
MU PEXT: 34

Analisi: Durant aquest curs el nombre d’estudiants de grau que han matriculat el TFG i PEXT ha superat els valors de la fita i els nombres sén clarament superiors al curs

passat. En el cas dels masters, s'observa un increment del nombre de PEXT matriculats i un nombre molt semblant de TFM. Es dona per assolida la fita. Es proposa canviar
els valors de la fita per: “TFG graus superior a 420, PEXT graus superior a 350; TFM MU superior a 80; PEXT MU superior a 70”

Nombre d’estudiants que han
realitzat el TFE/PEXT a
empreses o institucions
externes I'any en curs,
desglossat per tipus d’estudi

INDO2

TFG graus entre 10 30;
PEXT graus entre 180 i
230; TFM MU entre 10
30;

PEXT MU entre 40 70.

Graus TFG: 28
Graus PEXT: 195
MU TFM: 24
MU PEXT: 39

Graus TFG: 13
Graus PEXT: 253
MU TFM: 19
MU PEXT: 8

Graus TFG: 38
Graus PEXT: 360
MU TFM: 26
MU PEXT: 50

Graus TFG: 45
Graus PEXT: 340
MU TFM: 27
MU PEXT: 32

Analisi: Durant aquest curs 23-24 s’observa un increment important del nombre d’estudiants de grau que han realitzat el TFG a empreses, aixi com les PEXT. Es proposa
canviar els valors de la fita per: “TFG graus superior a 35, PEXT graus superior a 300; TFM MU superior a 25; PEXT MU superior a 45”
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INDO3

Percentatge d’estudiants que
completen el TFE/PEXT
respecte el total d’estudiants
matriculats, per tipus d’estudi

Situar el percentatge
per sobre del 80%.

Graus TFG: 20%
Graus PEXT: 52,3%
MU TFM: 15,7%
MU PEXT: 56,4%

Graus TFG: 88%
Graus PEXT:
91,3%

MU TFM: 81,2%
MU PEXT: 86,5%

Graus TFG: 85,3%
Graus PEXT: 92%
MU TFM: 80%
MU PEXT: 93,7%

Graus TFG: 88%
Graus PEXT:
93%

MU TFM: 84,5%

MU PEXT: 95%

Analisi: Tant als graus com a les titulacions de master, durant el curs 23-24 el nimero d'estudiants que van completar el TFE/PEXT és molt elevat, i s'acosta al 100%. Es

dona per assolida la fita.

INDO4

Nombre de convenis amb
empreses o institucions
signats pel Servei
d’Ocupabilitat de la UAB,
desglossat per titulacio

Graus per sobre de 280
convenis;
masters entre 25i 30
convenis.

Graus: 206
Master: 36

Graus: 227
Master: 31

Graus: 252
Master: 29

Graus: 302
Master: 16

GEST 2
GEET -
GEI 164
GEQ 54
GGA 10
GCIS 28
GED 40
GEET/GEST 31
GEI+GEET 11
GEI+GEST 25
GIA 12

| GRAUS 377 |
MEBA 12
MET 11
MGA -
MULGCS -
MVC 5
RICSE -

| MASTERS 28

Analisi: El curs 2023-24 s'observa un increment del nombre de convenis signats, tant a nivell de master com de grau, comparat amb les dades del curs passat. Es dona per

assolida la fita.




Grau de satisfaccié de
I'alumnat sobre si el
TFE/PEXT els ha estat util per
consolidar les competencies
de la titulacié, desglossat per
titulacio.

INDO5

Grau de satisfaccio
per sobre del 3.5
(escala 0-5).

CURS 2018-19

G. PEXT: 3.54
G. TFG: 4,00
MU PEXT: 3,14
MU TFM: 4,43

CURS 2019-20

G. PEXT: 3,42
G. TFG: 3,86
MU PEXT: 3,57
MU TFM: 4,04

CURS 2020-21

G. PEXT: 3,80
G. TFG: 3,88
MU PEXT: 4,62
MU TFM: 4,46

CURS 2021-22

G. PEXT: 3,60
G.TFG: 3,74

MU PEXT: 4

MU TFM: 2,33

CURS 2022-23

Analisi: El grau mitja de satisfaccio de I'alumnat titulat al curs 22/23 es troba per sobre del 3,5 encara que en el cas dels graus de GEET, tant el valor del TFG com PEXT és de
3,4 (amb només 5 respostes de 41 titulats) i en el cas de GGA, amb un valor 3 de satisfaccié en les PEXT i un 28,9% de resposta dels titulats (13 de 45). Es considera que

s’assoleix la fita parcialment.

TFG PEXT
GEST - -
GEET 3.4 3.4
GEI 4.24 4.33
GEQ 4.50 4.30
GGA 3.77 3.00
GCIS 4.35 4.00
GED 4.09 4.36
GEET/GES - -
:
GEI+GEET
GEI+GEST
GIA - -
cRavs  [IGEEGI|NGGON
MEBA
MET
MGA
MULGCS - -
MVC 4.00 4.17
RICSE - -

Nombre de TFE
INDO6 | multidisciplinaris o basats en
APS. (Eix 1 - accio 3).

Entre 3i 6 TFE
multidisciplinaris o

basats en Aprenentatge

Servei.

Analisi: Aquest indicador ja ha estat comentat. Eix 1, accié 3.

Grau de satisfaccio de les
INDO7 entitats col-laboradores
(ocupadors)

Superior o igual a 8
(de 0a10)

Analisi: Es pren com a indicador de satisfaccié la valoracio “global” final de I’estada. Es dona per assolida la fita.
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PCOA4. Orientacio a I’alumnat

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Nombre de persones inscrites a Mantenir un minim de
INDO1 P 4.000 inscripcions per 4,184 3.015 5.281 4.150

les Jornades de Portes Obertes.

any en format presencial

Analisi: Es pot veure que el nombre de persones inscrites a les Jornades de portes obertes el curs 2023-24 supera la fita prévia establerta (Mantenir un minim de 4.000
d'inscrits a les JPO per any en format presencial).

Nombre de professorat de

. L B} . 5
>
INDO2 I' Escola partmpant al§alo de Mantenir '1'0 professors 10 Fira de Graus - 10 24
I'Ensenyament i al Sald Futura participants. .
Espai Virtual

Analisi: S’assoleix la fita establerta i tenim un nombre similar al del curs 2022-23.

Nombre d'inscrit | Dia de o
ombre d'inscrits en el Dia de les Mantenir més de 300

INDO3 Families (DdIII:I)EEer alavisita a inscrits en el DAIF. - 0 283 360

Analisi: S’assoleix la fita de tenir més de 300 inscrits al Dia de les Families.

INDO4 .N'ombre de professorat , Assolir entre 15i 20 16 15 15 17
participant en el programa Arga. professors/es.

Analisi: La fita s’assoleix amb la presencia de 23 docents. De fet, s’ha superat el maxim que haviem indicat. Si continua el creixement de professorat participant, potser
s’hauria de canviar la fita.

Mantenir professorat
participant en el 3 3 4 4
programa lItaca

Nombre de professorat

D
INDOS participant en el programa ITACA.

Analisi: S’assoleix la fita amb quatre docents. A partir del curs 2024-25 el curs que s’oferia al programa ITACA es deixa d’oferir per modificacions del programa per causes
alienes a I'Escola. Té sentit que no tinguem aquest indicador de cara al curs vinent. Per aquesta rad, s’elimina.

INDO6 Nomb.re d accpns d'orientacio Mantenir > 10 accions. 12 0 17 15
professional realitzades al centre.

Analisi: S’assoleix la fita i arriba a 19 el nombre d’accions d’orientacid professional. Aquesta fita es troba al procés PS05- INDO3. S’elimina I'indicador d’aquest procés.
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Visites de professorat de la UAB a
centres de secundaria i ens locals
o comarcals (de febrer a maig).

INDO7 Mantenir >10 visites. 6 16 14 11

Analisi: S’assoleix la fita i arriba a 29 visites de docents de I'Escola a centres de secundaria, amb el nombre més elevat dels darrers anys.

Nombre d'estudiants inscrits a les

INDO8 | sessions informatives de Mantenir > 100 virtual 130 463 Dada no 198
, . recuperada
matricula per nous estudiants.
Analisi: S’assoleix la fita amb les sessions informatives.
Nombre d'estudiants que han
INDOS | les ormacios o Bemwingoda | Mantenit> 100 403 103 107 414
g Valoracié > 9. 9,04 9,06 9,02 9,16

Valoracié mitjana (0: no ha estat
atil, 10: molt util).

Analisi: S’assoleix la fita. Donat els elevats nimeros de resposta, es proposa modificar la fita per poder ponderar millor la participacié de I'alumnat. Es proposa modificar la
fita actual ( mantenir > 100 ) per “aconseguir un 60% de participacio a I'enquesta de les Jornades de benvinguda i Valoracié mitjana superior o igual a 9.

IND10 Nombre de xerr‘ade's d'orientacido | Mantenir un minim de 8 7 18 19 1
academica. xerrades.

Analisi: S’assoleix el nombre de xerrades d’orientacié académica i arriba a 33 xerrades.

Nombre de concursos i reptes

IND11 organitzats a I'Escola per curs Assolir com a minim 3. 4 1 4 5
académic (Eix 1 - accio 2).
Analisi: Aquests indicadors ja han estat comentats. Eix 1, accio 2.
Nombre de professorat
IND12 p.artlapant a actlwtr:vtf p.er' crear Mantenir un minim de 25 0 9 39
vincles entre secundaria i I'Escola 25-30 professors/res.
d'Enginyeria (Eix 2 - accié 8).
Analisi: Aquests indicadors ja han estat comentats. Eix 2, accié 8.
Nombre d'activitats
organitzades per estudiants
IND13 (presentacié associacio, Assolir un minim de 10. 11 2 10 23

tecnoday, conferéncies, club
emprenedors) (Eix 3 - accié 12).




Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 3, accid 12.

Nombre d’alumnat participant a Mantenir un minim
IND14 | activitats per crear vincles entre d’entre 200i 250
secundaria i I'Escola d'Enginyeria alumnes

Analisi: Es dona per assolida la fita. Les activitats en les que han participat estudiants de secundaria han estat:

e Visites a I'Escola combinada amb el CVC — 240 estudiants

e  Visites a I'Escola combinada amb un taller (Arduino / fongs) — 129 estudiants
e Visita a I'Escola sols — 139 estudiants

e Openlab amb explicacié graus — 62 estudiants

e Telecogames — 26 estudiants

Valoracio mitjana a I'afirmacio
“La tutoritzacio ha estat util i ha . L.
IND15 e . Assolir un minim de 3
contribuit a millorar el meu

aprenentatge” per titulacio

Analisi: Es dona per assolida la fita. La valoracié mitjana del centre és de un 3.69, encara que

2 titulacions de les 8 tenen una puntuacio

inferior o propera al 3.

Resposta a la pregunta
"L’assisténcia a Activitats
organitzades per I'Escola com a
estudiant de secundaria m’ha
ajudat a decidir-me sobre la
titulacio".

IND16 > 70% dels assistents

508 enquestats

391 respostes

51% respostes
positives

Analisi: La fita no ha estat assolida.

De I'alumnat que ha contestat I’enquesta, ha respost de forma positiva a la pregunta "L’assisténcia a Activitats organitzades per I'Escola com a estudiant de secundaria
m’ha ajudat a decidir-me sobre la titulacié" els segiients percentatges: el 63% de I'alumnat que va assistir a la Jornada de Portes Obertes (146 assistents), el 46% del
alumnat que va assistir al Salé de I'ensenyament (182 assistents), el 66% que va assistir al Dia de les Families (9 assistents), el 50% que va assistir a estades de recerca Argé
(2), el 20% que va fer Treball de recerca Argd amb professorat de I'Escola (5 participants), tots els alumnes que varen fer cursos d’estiu argd ( 4 alumnes), el 37% dels
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estudiants Itaca ( 8 assistents) i el 23% d’assistents a activitat de secundaria a I’escola (35 alumnes). Del total, hi ha un 51% que ha respost de forma positiva a alguna de les
activitats.

Es considera que el valor del 70% pot ser molt elevat. Per aix0 es proposa canviar la fita a “>50% dels assistents”.
p p

IND17: Es proposa afegir un nou indicador per a monitoritzar la participacié de les dones en les activitats que organitza I’Escola. “Nombre i percentatge de dones que
assisteixen a la MEMEnginy”
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PCO5. Avaluacioé de I'alumnat

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Desglos graus: 1ER TR 20N
Desglos graus: . (1rTr/2nTr) . L
Desglos graus: Desglos graus: GEST ND ND
(1rTr/22Tr) GEST: -/ -
(1rTr/22Tr) (1rTr/2nTr) GEET ND ND
GEST: 2.99/- GEST: - /- GEET: - /3.78 GEST: - /
GEET:3.03/- ’ GEST/GEET: ’ GEl 3.13 3.17
GEST/GEET: GEET: - /- 3.19/3.12 GEET: -/ GEQ 346  3.44
’ GEST/GEET: ) ’ GEST/GEET: ’ .
3.02/- GEl: 3.20/3.06 GGA 3.27 2.98
2.97/2.83 3.06/3.10
GEI: 291/ - GEQ: 3.25/3.21 GCIS 3.14 NR
. GEl: 3.11/2.95 GEI: 3.15/3.15
Puntuacié mitjana a GEQ:3.22/ - GGA: -/ - GED 3.27 3.12
, L, GEQ: 3.26/3.22 GEQ: 3.34/3.06
preguntes d’avaluacié de GGA: - /- GCIS: 3.16/3.33 GEST/GEET 2.99 3.05
) R L GGA: 2.93/2.69 GGA: 2.96/2.88
I'enquesta de satisfaccié . GCIS: 3.11/ - GED: 3.16/3.29 GEI+GEET 3.30 3.26
INDO1 . . Mantenir >3 GCIS: 3.17/3.35 GCIS: 3.08/3.30
d’assignatura dels graus i de GED: 3.10 - ) GIA: - /3.14 ) GEI+GEST 3.01 3.23
modul dels masters per GIA:3.02/ - GED:3.27/3.23 Desglos GED: 3.12/3.31 GIA 3.11 3.43
. L. T GIA: -/ - . GlA: 3.27/3.42 - -
titulacid i per semestre Desglos Desglos master: master: Desglos master: _
master: (lngrIZnTr) ’ (1rTr/2nTr) (:lngrIZnTr) ’ MEBA NR NR
(1erTr/2nTr) MEBA:3.07/2.3 MET 3.35 ND
MEBA: -/ 3.12 MEBA: -/ 2.51
MEBA: 2.43 / - MET: 3.09/ 3.20 5 MET: - / 2.67 MGA ND ND
MET: 3.34/ - MCV: - /- MET: - /3.30 MCV: - / 10T ND ND
MCV: -/ - S MCV: - / - T MULGCS ND ND
MGA: - / - M'\L/ijécs/ / MGA: M'\L’J'LGGAC‘S'_/ / MVC ND ND
MULGCS:- / - o 2.61/2.55 T RICSE 352 3.07

Analisi: Es dona per assolida la fita. S'observa com la puntuacio

3.5) aixi com GIA (3.43 al segon semestre).

mitjana és molt propera al 3 en la majoria de les titulacions. Destaca els bons resultats de GEQ (valor proper al

INDO2

Nombre d’actes tancades
fora de termini per curs
académic.

Reduir nombre
d'actes tancades
fora de termini
per sota de 40.

22

134

64

27

Analisi: Al primer semestre vam tenir un total de 12 actes de les quals 6 eren de master i 6 de grau. Al segon semestre vam tenir un total de 19 actes de les quals 10 de master i
9 de grau. Alavista de les dades dels darrers anys, s'observa com les actes tancades fora de termini s'han reduit. Es considera que no cal mantenir aquest indicador i es proposa

eliminar-lo.
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GEl 91%

GEQ 94%
GGA 94%
GCIS 89%
GED 96%
GEET/GEST 89%
GEI+GEET 94%
GEI+GEET 96%
GIA 95%
Taxa de _
presentats entre Taxa Taxa GEI 79%
Taxa de presentats, taxa ol 75 | 85% presentats: Taxa presentats: presentats: GEQ 75%
d’exit i taxa de rendiment Taxa d'exit en'tre 81% 90% 91% Taxa presentats: 92% | cca 83%
INDO3 dels estudiants matriculats a 701 80% Taxa exit: 74% Taxa exit: 79% Taxa exit: 78% Taxa exit: 80% GCIS 75%
les assignatures de 1r curs Taxa de. Taxa Taxa rendiment: Taxa Taxa rendiment: 74% | gep 87%
dels graus. . rendiment: 72% rendiment: GEET/GEST 73%
rendiment entre 67% 22% o
60 i 70%. ) (] GEI+GEET 84%
GEI+GEET 88%
GIA 94%

GEI 72%
GEQ 70%
GGA 78%
GCIS 66%
GED 83%
GEET/GEST 65%
GEI+GEET 78%
GEI+GEET 84%
GIA 90%

Analisi: Es mantenen els valors de les diferents taxes. En general la taxa d’alumnes presentats a examen és molt elevada a totes les titulacions i les taxes d’éxit i rendiment es
troben dins dels valors esperats. Es dona per assolida la fita. Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2023-2024, s’acorda modificar la fita per: “Taxa de presentats
superior al 80%. Taxa d'exit superior al 70%. Taxa de rendiment superior al 60%”.
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PCO5-INDO4 Nombre d’aptes
per compensacio per

Presentades: 57

Presentades: 73

Presentades: 96

Presentades: 119
Positives: 117
Percentatge: 98%

Tot Pos %

Presentades: 105

. S . Mantenir per Positives: 53 . Positives: 89 "
INDO4 titulacid i (curs académic i P Positives: 62 Positives: 105
. sobre del 90% Percentatge: Percentatge:
percentatge de resolucions 93% Percentatge: 84.9% 92.7% Percentatge: 100%
positives) assignatures ? e
Analisi: Es dona per assolida
. Reduir el
Nombre de sol-licituds de nombre de
INDO5 segona convocatoria .. 17 3 2 4
extraordinaria sol-licituds entre
5-10
Analisi: S’assoleix la fita. Durant aquest curs hem tingut 2 alumnes en 5a convocatoria, 1 en 6ailen 7a.
Places Sol-lic  Positi %
ituds  ves
GEI 24 28 14 58%
GEQ 8 10 50%
GGA 1 2 1 100%
Nombre de sol-licituds de Tendir al 100% Presentades: Presentades: 31 Presentades: Presentades: |GcIs 6 - - -
canvi d’estudis i percentatge | d'ocupacio de les 17 Positives: 2'4 30 48 GED 6 1 1 17%
INDO6 de matriculacions per places ofertades Positives: 14 Percenta’.c o Positives: 21 Positives: 27 ggg/ 12 9 7 58%
titulacio respecte a places a les titulacions Percentatge: 77 42(yg ’ Percentatge: Percentatge: | (.o
ofertades. (32) 82.35% e 70% 56,25% EET 4 4 3 75%
GEI+G
EST 1 0 0%
GIA 4 10 4 100%
CENTRE 69 65 34 49%
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Analisi: Durant el curs 23-24 es van sol-licitar 65 canvis d’estudis amb un nombre de resolucions positives de 34. El nombre de places ofertades va ser de 69. Fruit de la revisio
del SGIQ corresponent al curs 2023-2024, s’acorda explicitar el percentatge de matriculacions respecte a places ofertades. No es dona per assolida la fita.
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PCO06. Gestio de la mobilitat de ’'alumnat

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
300UT: 36 OUT: 23 OUT:
22 Erasmus+ (9 GEl,
6 GEQ, 1 GEST, 2 14 OUT: 31 Erasmus+ (9 16 Erasmus+ (3
Total d’alumnat OUT de I'Escola ! ! ) GEl, 4 GEQ, 10 GEl,
.. GEI+GEST, 4 GA); 11 Erasmus+
que participa en un programa L GA, 2 GEI+GEET, 3 2 GEQ, 5 GA,
. . 5 Mobilitat UAB (2 (PENDENT
de mobilitat, desglossat per Mantenir >30 alumnes GEI+GEST, 2 GED, | 2 GEET+GEST, 3
INDO1 . . GEl, 2 GEI+GEET, 1 | desglossat graus);
programa (i.e., Erasmus, SICUE i OUT. . 1 GEST) GED,
. GA); 3 Mobilitat UAB o
UAB Exchange Programme) i 2 SICUE (2 GEI); (PENDENT 4 Mobilitat UAB 1 GEST
titulacio. 1 Erasmus- ! desglossat graus) (2 GEI, 1 7 Mobilitat
Practiques (1 & & GEI+GEST, 1 GEQ) UAB (3 GEI,
GEI+GEST); 1 SICUE (1 GA) 2 GA, 2 GEQ)

Analisi: Durant aquest curs 23-24 s'ha incrementat un factor 2 el nombre d'alumnat OUT de |'Escola. Com a conseqiiéncia, s’assoleix la fita.

Total d’alumnat IN que ve a 59 IN:
. ‘o 391IN: 13 IN:
I'Escola través d’un programa 28 IN: 34 Erasmus+
L . 19 Erasmus+ 8 Erasmus+
de mobilitat, desglossat per Mantenir >30 alumnes 19 Erasmus+ 2 SICUE
INDO2 . . 3 SICUE 2 SICUE
programa (i.e., Erasmus, SICUE i IN. 9 UAB Exchange 23 UAB
. 17 UAB Exchange 3 UAB Exchange
UAB Exchange Programme) i Programme Exchange
. L. Programme Programme
titulacid. Programme
Analisi: S’assoleix la fita
. 84 Erasmus+;
Nombre de convenis de Mantenir >100 46 ERASMUSH; 72 Erasmus+; 75 Erasmus+; 70 UAB
INDO3 col-laboracio interuniversitaria convenis signats 34 UAB Mobilitat; 37 UAB Mobilitat; | 42 UAB Mobilitat; Mobilitat:
de mobilitat del centre. & ' 48 SICUE 51 SICUE 25 SICUE 27 SICUE'

Analisi: S’assoleix la fita. Durant aquest curs 23-24 hem tingut un increment de 30 convenis, respecte al curs anterior.
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INDO4

Enquesta de satisfaccié dels
estudiants OUT. (Percentatge
de respostes “Molt Satisfet”)

Mantenir >75% “molt
satisfet”.

Numero enquestes
:23 ERASMUSH+ (14
Molt Satisfet/a, 6
Bastant Satisfet/a,
2 Ni satisfet/a ni
insatisfet/a)
1 UAB Mobilitat
(Bastant Satisfet/a)

Numero
enquestes: 12
ERASMUS+ (8

Molt Satisfet/a, 3
Bastant Satisfet/a,
1 Gens Satisfet/a)

Dada no
recuperada

4 (3 Molt
Satisfet/a, 1 Ni
Satisfet/a ni
Insatisfet/a)

Analisi: Durant aquest curs 23-24, 40 estudiants OUT han donat respo

es considera assolida.

sta a I'enquesta de satisfaccid. La valoracié es considera molt positiva ja que el valor és del 75%. La fita

INDO5

Nombre de participacions a
esdeveniments d’associacions i
xarxes d’enginyeria
internacionals (Eix 6, accié 20).

Mantenir el nombre
de participacions a
una xarxa
internacional durant el
mandat i un minim de
4 participacions a
esdeveniments
d’associacions
estudiantils

SEFI (inclosos en el
Board of Directors)

DECODE i SEFI
(inclosos en el
Board of
Directors)

DECODE i SEFI,
CASAER i FEANI

RITSE, CEET,
AERRAAITI,
AEAE, SEFI

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 6, Accio 20.
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PC07. Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions

2023-24

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Percentatge de
Documents de ISC posposat 100%
INDO1 Seguiment de Titulacié Superior al 90%. 71% p. P Pel conjunt de les 100%
pel ciberatac . .
(DST) presentats en les titulacions.

dates previstes.

Analisi: Durant el curs 23-24 es van presentar a revisio totes les titulacions de Grau de I'Escola (Grau en Eng. de Dades, Grau en Eng. Informatica, Grau en Eng. Quimica,
Grau en Eng. Electrénica de Telecomunicacid, Grau en Eng. de Sistemes de Telecomunicacid, Grau en Gestido Aeronautica, Grau en Gestié de Ciutats Intel-ligents i
Sostenibles, Grau en Intel-ligéncia Artificial) aixi com tots els masters (Master en Visié per Computador, Master en Research and Innovation in Computer Based Science
and Engineering, Master en Eng. de Telecomunicacié, Master en Eng. Biologia i Ambiental, Master en Logistica i Gestid de la cadena de Subministrament). Tots els

documents es van presentar dins de les dates previstes. S’assoleix la fita.

INDO2

Taxa de rendiment i taxa
d’exit per curs academic,
desglossat per
titulacions

Superior al 70 -
75 % (rendiment
- éxit)
en el cas dels
graus.
Superior al 85% -
90% (rendiment
- exit) en el cas
dels masters.

Graus:
77,5% - 84,7%

Masters:
85,8% - 96,7%

Graus:
75,2% - 82,2%

Masters:
88,1%-92,1%

Graus:
77,9% - 84%

Masters:
91,3% - 98,3%

Graus:
78,9% - 83,4%

Masters:
83,1% - 98,2%

Taxa rendiment
GEI 83%
GEQ 80%
GGA 82%
GCIS 82%
GED 89%
GEET/GEST 66%
GEI+GEET 83%
GEI+GEST 85%
GIA 93%
[Total Graus ~ 80% |
MEBA 89%
MET 87%
MULGCS 89%
MVC 100%
RICSE 95%
[Total Masters  91% |
Taxa exit

GEl 86%
GEQ 84%
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Analisi: En general, totes les titulacions presenten valors de taxa de rendiment i exit per sobre del valor minim de la fita proposada. Només el grau de telecomunicacié

(GEET/GEST) no arriba als valor minims. D’altra banda, destaca el grau d’IA, amb valors molt superiors a la resta. Es dona per assolida la fita.

GGA 86%
GCIS 86V
GED 92%
GEET/GEST 72%
GEI+GEET 85%
GEI+GEST 87%
GIA 95%
Total Graus ~ 84% |
MEBA 95%
MET 92%
MULGCS 96%
MVC 100%

INDO3

Nombre d’estudiants de
nou ingrés respecte del
nombre de places
ofertes per curs
académic, per grau i
master, desglossat per
titulacions

Assolir el 100 %
en el cas dels
Graus i superior
al 75% en el cas
dels Masters

Desglos graus:
GEST/GEET:
141/140
GEI: 206/190
GEQ: 83/80
GGA: 67/65
GCIS: 63/60
GED: 63/60
GIA:
Desglos master:
MUEBA: 15/25
MET: 11/40
MCV: 29/30
MGA: 29/30
MULGCS: 15/30

Desglos graus:
GEST/GEET:
139/140
GEI: 231/190
GEQ: 79/80
GGA: 65/65
GCIS: 61/60
GED: 59/60
GIA:

Desglos master:

MUEBA: 22/25
MET: 24/40
MCV: 28/30
MGA: 32/30

MULGCS: 7/30

Desglos graus:
GEST/GEET:
134/140
GEI: 192/190
GEQ: 79/80
GGA: 64/65
GCIS: 59/60
GED: 62/60
GIA:
Desglos master:
MUEBA: 19/25
MET: 10/40
MCV: 26/30
MGA: 30/30
MULGCS: 17/30

Desglos graus:

GEST/GEET 144/140

GEI: 197/190
GEQ: 81/80
GGA: 64/65
GCIS: 62/60
GED: 61/60
GIA: 41/40

Desglos master:

MUEBA: 7/25
MET: 19/40
MCV: 27/30

MGA: en extincié
MULGCS: 16/30

Masters

MEBA
MET
RICSE
MULGCS
MVC

Est
19
13
17
17
33

Pl
25
40
30
30
30
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Analisi: Durant el curs 23-24 totes les titulacions de Grau han omplert totes les places de nou accés. Els valors que es reflecteixen a la taula, amb matriculacions inferiors
a les places ofertes, son resultat del procés d’assignacio i reassignacié de places. Aquest procés es fa des de I'Oficina de Preinscripcid i esta obert fins a finals del mes
d’octubre. Es un procés dinamic que fa que el nombre d’estudiants matriculats als diferents graus pugui canviar al llarg de tot el periode: estudiants que, mitjangant el
procés de reassignacié de places, obtenen lloc en una opcié millor a la matriculada poden decidir anul-lar la matricula feta amb dret al reintegrament del preu dels
crédits abonats. Per altra banda, el calendari administratiu de la UAB permet anul-lar la matricula a qualsevol estudiant, per qualsevol altre motiu personal, fins a
principis del mes de novembre. Aixo fa que, depenent de la data en que s’obtinguin les dades de matriculacio, es pugui pensar que, en un principi, no s’hagi arribat a
cobrir el 100% de les places que s’ofereixen als estudiants de nou accés. En particular, el nombre de matriculats a GEQ va ser de 81 (superior a les 80 places ofertades),
GGA de 65 ( amb 65 places ofertades), GCIS de 60 (amb 60 places ofertades)

Pel que fa als masters, es considera necessari analitzar la problematica d’accés als estudis ja que el nombre d’estudiants de nou ingrés es molt inferior a les places
ofertades. Només el master de VC (amb 100% ) i MEBA (amb 75%) assoleixen la fita. Es dona per assolida parcialment la fita

COHORT COHORT
2021-22 2022-23
GEl 9.9% | GEI 12.69%
GEQ 16.4% | GEQ 11.11%
GGA 10.9% | GGA 26.56%
. Inferior al 25% COHORT COHORT GCIS 18.6% 1GCIS 29.03%
Taxa d'abandonament a COHORT 2018-19 GED 4.8% | GED 4.92%
INDO4 | 1r (criteria 1 any) dels en el cas dels G: 22,45% 2015-20 2020-21 8 o
Alumnes de nou accés, | 8aus i del 10%al M 4.91% G: 24.07% G:21,73% Telec. 25.8% | Telec. 22.92%
cas dels masters ! M: 12,04% M: 8,85% GIA GIA 7.32%
Graus 20.9% | Graus 17.38%
MEBA 5.2% | MEBA 0%
MET 0% | MET 5.26%
MULC 5.88% | MULC 6.25%
MVC 7.7% | MVC 22.22%
Mast. 7.8% | Mast. 11.59%

Analisi: Totes les titulacions de grau presenten una taxa d’abandonament molt inferior al 25%, excepte GGA, amb un valor de 26.56 (molt proper al 25%) i GCIS amb
un 29%. En el cas dels masters, es manté una taxa mitjana inferior al 10%, amb un valor del 22% en el cas del master MVC. Es dona per assolida la fita.

Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2023-24, s’acorda crear un nou indicador per diferenciar les propostes de millora derivades del SGIC i de I'ISC
INDO5 | Nombre de noves propostes de millora presentades a la revisié de I'ISC
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INDO6

Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2023-24, s’acorda crear un nou indicador per diferenciar les propostes de millora assolides, derivades del
SGICidel'lSC
Percentatge de millores assolides a I'ISC per curs académic, respecte a propostes en procés
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PCO08. Modificacio i extincio de titulacions

Indicadors Fita | 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Nombre de propostes de
modclilrc‘:rcelc;re\z a::;V:CII:SS pel 2 de 2 graus 2 de 2 graus 2 de 2 master 1 master
INDO1 resentades d:s lossades per Assolir el 100%. 1 de 1 master reverificats 1grau
P & P 100% 100% 100% modificacié

curs academic per grau i
master.

Analisi: El nombre de propostes de modificacions aprovades va continuar sent del 100%. El curs 2023-24 han estat tramitades tres titulacions (Grau en Enginyeria Informatica,
Grau en Enginyeria Electronica de Telecomunicacid i Grau en Enginyeria de Sistemes de Telecomunicacid), adaptant les respectives memories als requeriments del nou RD
822/2021 (Adaptacié de memories al RD822/2021). Es proposa modificar I'indicador per tal de reflectir el percentatge de propostes que han estat aprovades per AQU

respecte a les presentades.
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PCO09. Gestié documental

Indicadors Fita 2019-20 | 2020-21 2021-22 2022-23
Mantenir el 1009 n
i ) R ante . € 9\06 de 1 Junta d’Escola, | 2 Juntes d’Escola; 3'Ju tes 3 Juntes d’Escola;
Numero de sessions dels Organs les sessions d’organs d’Escola;
. 13 Juntes 11 Juntes 12 Juntes
de Govern de I'Escola de govern per les quals 13 Juntes
. . . ., . Permanents, Permanents; Permanents;
INDO1 d'Enginyeria amb documentacio es publiquen a la web . . Permanents; .
. 6 Comissions 9 Comissions . 14 Comissions
publicada a la web els documents de 7 Comissions
(Eix 5, accié 17) suport i els acords delegades delegades delegades delegades
’ P 100% 100% & 100%
generats. 100%

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix5, accié 17.

2023-24
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b) Propostes de millora dels processos claus

Fruit de I'analisi dels processos s'ha vist la necessitat d'afegir les cinc noves propostes de millora
seglents:

e PCO3 - Gestid de Practiques externes i Treballs finals d’estudi: sistematitzacié dels informes dels
tutors externs.

e PCO3 - Gestid de Practiques externes i Treballs finals d’estudi: recollir els indicadors en el proper
curs academic per analitzar el resultat de la implementacié de les noves normatives de TFG i
Practiques Externes.

e PCO3 - Gestid de Practiques externes i Treballs finals d’estudi: demanar a la UAB la creacié d’un
sistema integrat per a la gestid i seguiment de les practiques amb eines d’informes i alertes.

e PCO04 - Orientacié a I'alumnat: sistematitzar la recollida de dades de les activitats de I'Escola, tant
els reptes com les organitzades per I'alumnat. Fent tota la recollida de dades hem pogut detectar
que hi ha algunes activitats o reptes que no s’han tingut en compte pel fet que no es va recollir
la informacié de manera adequada. Considerem que el valor dels indicadors PC04-IND11 i PC04-
IND13 incrementaran quan es tinguin en compte totes les activitats realitzades.

e PCO5 - Avaluacio de I'alumnat: es proposa monitorar la variabilitat semestral de les puntuacions
d’enquestes i relacionar-les amb els resultats acadéemics.

A continuacio es fa, procés a procés, una analisi de I'estat de les propostes de millora pendents del
document de treball intern (Pla de Millores de I’Escola) i s’especifica el seu estat. Com a resum de les
propostes de millora:

o El procés PC0O2 (Planificacié de les assignatures. Guies docents) té una proposta de millora que es
dona per assolida (AM-3.5.1). Aquesta proposta fa referencia a la necessitat de donar resposta a
les diferents debilitats detectades. En particular posa com exemple la problematica de facilitar a
temps la informacid dels responsables d’assignatura per part dels departaments, per tal de fer
publica la guia docent. S'ha fet una revisié de les propostes de millora, aixi com de les accions
proposades. Durant aquest curs s'ha reestructurat el pla de propostes de millora en un Excel que
en fa molt més senzill el seguiment i control.

o El procés PCO3 (Gestio de les practiques externes -PEXT-) compta amb dues millores en procés:

o Modificacid del procés PCO3 per tal d’aclarir les funcions del tutor d'empresa. Es dona per
finalitzada la proposta. S’han aprovat noves normatives: “Criteris i instruccions dels TFGs”, i
“Plantilla per a TFGs ApS”. També hi ha una nova normativa sobre practiques. Com a resultat,
I’estructura i assignacié de responsabilitats en la docéncia supervisada és clara. Es dona per
finalitzada la millora amb referéncia AM-3.2.1.

o AVIGC previ es va acordar afegir un indicador “Grau de satisfaccié del tutor d’empresa amb
I'estudiant/a” dins del procés i generar un formulari per a conéixer la satisfaccio de les
empreses amb |'estudiant (tutor/es de practiques i directors/es de TFE externs). Aquest curs
23-24 hem disposat de dades de les titulacions de GEl, GED que donen resposta a les
preguntes "en cas que la seva organitzacié tingués la necessitat de personal i disposés dels
recursos necessaris, contactaria aquest estudiant? Creu que aquest alumne esta preparat per
incorporar-se al mercat de treball després de |'experiéncia professional adquirida en la seva
empresa?” Resta pendent estendre la mateixa pregunta a la resta de titulacions. La millora,
amb referencia AM-3.4.1, es considera en procés.
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e El procés PCO4 (Orientacié a I'alumnat) presenta una proposta de millora, que es dona per
assolida:

o A l'acreditacid de centre el CAE va sol-licitar monitoritzar la participacié de dones i generar
uns indicadors que permetin analitzar 'evolucié (RE 3.4.3). Es proposa afegir un nou
indicador per a monitoritzar la participacié de les dones en les activitats que organitza
I’Escola (“Nombre i percentatge de dones que assisteixen a la MEMEnginy”).

e  El procés PCO7 (Seguiment, avaluacié i millora de les titulacions) té dues millores en procés:

o Resta pendent vincular les accions de millora als objectius estratégics (RE 2.4.3).

o Es dona per assolida la millora amb codi AM-2.3.1. EL CAE va senyalar que es precisava d’una
revisid dels indicadors que fan referéncia a les taxes de les memories de verificacid ja que no
s'assoleixen els objectius establerts a les taxes definides a les memories de verificacié. Es
dona per assolida. Amb les noves memories desapareixen les taxes de graduacid i
abandonament. Aquest curs 2024-25 s'han organitzat seminaris de tecniques d'estudi en
finalitzar el primer semestre per a alumnes de primers anys de la carrera (GEET/GEST), per
intentar reduir la taxa d'abandonament. A I'lGC 2025 hem revisat els indicadors i n’hem
proposat dos de nous encaminats a monitoritzar las accions de millora proposades als
seguiments de les titulacions, tant el seu nombre com I'assoliment.

e  Elprocés PC09 (Gestid documental) compta amb una proposta de millora que es descarta durant
aquesta analisi dels processos:

o Des de l'acreditacid de Centre, el CAE va sol-licitar millorar I'eficiencia de la gestid
documental (codi RE-1.5.1). L’Escola ha participat en el re-disseny de la gestié documental
dins d’un projecte pilot a partir d'un prototip desenvolupat pel CSUC. I'Escola ha avaluat
aquesta accid i ha comprovat que el repositori OneDrive és més funcional per als objectius
de transparéncia i accés d'aquest procés. Es dona per descartada la proposta de millora.

A continuacié es mostra la Taula 12 en que es detallen les propostes de millora pels processos claus
i es mostra la valoracié de I'estat en queé es troben aquestes propostes. Com a resum, cal esmentar
que han estat assolides tres de les sis propostes de millora que restaven pendents i una ha sigut
desestimada.
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Taula 12. Propostes de millora dels indicadors claus i valoracié del seu estat

PC03: Gestio de les practiques externes i TFE
Responsable: Sots-direccié d’Afers Académics

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Acci6 proposada assoliment
accid
Acreditacié Explicitar: la coordinacid No existeixen
Centre . . , entre tutor de centre i e . indicadors
Revisar les activitats del procés \ Modificar el procés PCO3 per tal .
Informe -, - tutor d'empresa, tasques , . . directament
de Gestio de Practiques . d’aclarir les funcions del tutor .
CAE (marg . del tutor d'empresa, , relacionats
Externes i els TFE. . . L. d'empresa
2022) seguiment i avaluacio per amb aquesta
AM 3.2.1 part del tutor d'empresa. millora
S Generacié d'un formulari (preguntes
Acreditacié al tutor extern) per a coné(iF:(ergla S’afegeix un
Centre Deficient recollida d'informacié | Recollida de la valoracié . , P - &
. , satisfaccid de les empreses amb indicador
Informe per a I'analisi del procés dels tutors/es de , . . “
. . . . |'estudiant/a. Generacié d'un Grau de
CAE (mar¢ |d'ensenyament i aprenentatge | practiques i directors/sde |. . . ., . -,
, , indicador al PCO3: Satisfaccio del tutor | satisfaccié del
2022) de I'alumne a I'empresa TFE . .
AM 3.4.1 amb el procés d'ensenyament i tutor

aprenentatge a I'empresa

d’empresa amb
I’estudiant”.

Estat/ Tragabilitat -
Observacions

IGC 2024: A la Comissio de
Qualitat (octubre 2023) s’acorda
generar un formulari per a
coneixer la satisfaccio de les
empreses amb |'estudiant
(tutors/es de practiques i
directors/es de TFE externs).
Actualment ja es disposa
d’aquesta informacié per al grau
en Enginyeria Informatica. Resta
pendent estendre i adaptar el
formulari a la resta de les
titulacions.

S’afegeix un indicador Grau de
satisfaccio del tutor d’empresa
amb I'estudiant.

IGC 2025: Aquest curs 23-24
hem disposat de dades de les
titulacions de GEI, GED que
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donen resposta a les preguntes
"en cas que la seva organitzacio
tingués la necessitat de personal
i disposés dels recursos
necessaris, contactaria aquest
estudiant? Creu que aquest
alumne esta preparat per
incorporar-se al mercat de
treball després de I'experiéncia
professional adquirida en la seva
empresa?” Resta pendent
estendre la mateixa pregunta a
la resta de titulacions.

Informe de
Gestio de
Centre
(abril 2025)

No hi ha un procediment
sistematic per recollir el retorn
de les empreses que acullen
estudiants en practiques o TFE.

Millorar la qualitat del
seguiment extern i
adaptar la formacié a les
necessitats del mercat.

Es proposa incorporar una
sistematitzacio dels informes dels
tutors externs, i explorar la valoracié
sistematica de les empreses o entitats
receptores amb un indicador que
reculli I'impacte o valoracié de les
entitats col-laboradores (ocupadors)
sobre el perfil dels estudiants

En procés. Coordinacié amb la
unitat de practiques i qualitat.

Informe de
Gestio de
Centre
(abril 2025)

S’han aprovat noves normatives
de TFG i Practiques Externes,
pero encara no se n’han avaluat
els resultats.

Avaluar I'impacte de la
nova normativa i
comprovar si millora el
seguiment i la qualitat.

Recollir els indicadors en el proper
curs academic per analitzar el resultat
de la implementacio de les noves
normatives de TFG i Practiques
Externes, i comprovar la millora de la
qualitat del seguiment dels TFE
externs, I'increment de TFE en
modalitat ApS i un seguiment més
acurat dels convenis.

En procés. Es fara seguiment
durant el curs 2025-26

Informe de
Gestio de
Centre
(abril 2025)

Actualment no hi ha un sistema
integrat per gestionar i fer
seguiment de les practiques
externes, a diferencia del TFG.

Millorar I'eficiéncia i la
tracabilitat en la gesti6 de
practiques.

Demanar a la UAB la creacié d’un

sistema integrat per a la gestid i

seguiment de les practiques amb
eines d’informes i alertes, tal i com ja
existeix pels TFGs (http://tfe.uab.cat).

En procés. Peticid en curs a
través de la Comissio de
Coordinacié Académica
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PCO04: Orientaci6 a I'alumnat
Responsable: Sots-direccié d’Alumnat i Mobilitat

Estat/ Tragabilitat -
Observacions

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada assoliment
accié
L'Escola afirma que es realitzen
accions per promoure la participacié
..., |dedones en les activitats que N .
Acreditacié | , . S B Definir indicadors per No existeixen
s'organitzen; si bé s'observa o L L, -
Centre \ monitoritzar la Monitoritzar la participacio de indicadors
clarament la voluntat d'augmentar la L, . s .
Informe . . participacié de dones dones i generar uns indicadors que | directament
preséncia de dones, no hi ha L . . , L, .
CAE(marg - . en les activitats que permetin analitzar I'evolucié. relacionats
indicadors associats a aquest aspecte. . \
2022) RE- . L L organitza I'Escola amb aquesta
Si un dels objectius definits és .
343 . millora.
incrementar el percentatge de
participacio de dones, es recomana
establir indicadors al respecte.
Fent tota Ia recollida hem pogut Considerem que el valor No existeixen
detectar que hi ha al unespacgtivitats o dels indicadors PCO4- Sistematitzar la recollida de dades | indicadors
IGC (maig 9 , g IND11i PC04-IND13 de les activitats de I'Escola tant els | directament
reptes que no s’han tingut en compte | . . .
2025) . incrementaran quan es | reptes com les organitzades per relacionats
pel fet que no es va recollir la L ,
. . tinguin en compte totes | I'alumnat. amb aquesta
informacié de manera adequada. . . .
les activitats realitzades millora.

En procés.
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PCO05: Avaluacié de I’'alumnat
Responsable: Sots-direccié d’Afers Academics

Indicadors Estat/ Tracabilitat
. . s .. .. . .. . sta ragabilitat -
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada assoliment § )
.. Observacions
accio
Millorar I'analisi de la . -

Informe de N . . . Monitorar la variabilitat semestral

., Es detecta variabilitat en la valoracid qualitat docent i . ) .
Gestio de . . de les puntuacions d’enquestes i

de les assignatures entre semestres i detectar patrons . ,

Centre . , ) relacionar-les amb els resultats En procés.

) cursos sense correlacié clara amb els d’avaluacié L
(abril 2025) . . académics

inconsistents.

resultats académics
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PCO07: Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions

Responsable: Sots-direccié d’Economia i Qualitat

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accié proposada assoliment Estat/ Tragabilitat - Observacions
accio
Algunes accions del pla de millores
Acreditacié | poden tenir una relacié directa amb . Es repassaran totes les .
o .. , En el pla de millores, . No existeixen
Centre els Objectius Estrategics que I'Escola A ) propostes del pla de millores |, .
. . . vincular les accions de . .. | indicadors
Informe té plantejats. EI CEE considera que . S per veure quines tenenrelacio | . ,
. ., | millora als objectius . - directament En procés
CAE (mar¢ | seria interessant que aquesta relacio estratégics directa amb els objectius relacionats amb
2022) es reflecteixi en el Pla de Millores. estrategics de l'Escola. aquesta millora
RE-2.4.3 Aixo0 contribuiria al seguiment del q ’
compliment d'aquests objectius.
Acreditacié Revisar els indicadors
Centre No s'assoleixen els objectius dels processos . - -
_ . . Organitzacio de seminaris de
Informe establerts a les taxes definides a les operatius per afavorirla |, , )
L e g s o técniques d'estudi per a
CAE (mar¢ | memories de verificacio generacio d’accions de )
. alumnes dels primers cursos
2022) millora.
AM-2.3.1
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PC09: Gestioé documental
Responsable: Secretari/a de I’Escola

Indicadors Estat/ Tracabilitat
. . \ .. S . . . . at -
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accié proposada assoliment raga_ i
., Observacions
accio
Respecte a la "RE 1.5.1" cal
dir que aquesta recomanacié En procés: el redisseny de la
d'ampli i profund abast sera gestié documental és un
implementat per la propia procés de la UAB, en el qual
UAB a llarg terme, ja que I'Escola participa com a
implica afegir informacié dels projecte pilot a partir d'un
Acreditacié Organs de Govern de cada S prototip desenvolupat pel
No existeixen . e
Centre centre de la UAB en el . CSUC i que comengara el juliol
. S . . S . indicadors
Informe Redissenyar el repositori de gestid Millorar eficiencia repositori de consulta directament del 2024.
CAE (mar¢ | documental per fer-lo més eficient. gestié documental. institucional DATADASH. . Revisié marg¢ 2025: s’ha decidit
, , ) relacionats amb
2022) També es pretén analitzar el aquesta millora descartar-la per manca
RE-1.5.1 llibre d'actes de les Juntes q ) d’encaix funcional. L’Escola ha

Permanents i d'Escola per tal
de convertir la informacié
textual que hi ha a les actes
en un format digital que sigui
de facil indexacid i cerca
online.

avaluat aquesta accié i ha
comprovat que el repositori
OneDrive és més funcional per
als objectius de transparéncia i
accés d'aquest procés.
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2.3 Processos de suport

A continuacid presentem I'evolucié dels indicadors dels set processos de suport del nostre Sistema
de Garantia Interna de Qualitat. El nombre total d’indicadors dels processos de suport és de trenta-
guatre. Han estat assolides vint-i-sis de les fites proposades per aquests indicadors i dos parcialment.
En resten 6 que corresponen a:

e PS01: Percentatge de professorat que ha estat avaluat respecte el total de professors
que han estat informats; Nombre de professors amb una puntuacié mitjana global
inferior a 2.

e PS02: Nombre d'hores de formacié fetes pel PTGAS (percentatge d’hores a I'Eix 2.
Formacié en eines basiques per al lloc de treball); Nombre de necessitats formatives
detectades per I'Administracid de Centre.

e PS04: Percentatge de suggeriments i queixes contestades dins del termini establert (15
dies habils).

e PCO7: Percentatge mitja de participacio6 de l'alumnat desglossat per titulacions
(enquestes Assignatures)

a) Indicadors dels processos de suport, analisi i evolucié de les seves fites
A la Taula 13 es presenta el grau d’assoliment de les fites proposades pels indicadors dels processos

de suport des del curs 2019-20 fins el curs 2023-24. S'indiquen en color verd les fites assolides en el
darrer curs académics 2023-24.
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Taula 13. Evolucié dels indicadors de suport i evolucid de les seves fites

PS01. Formacid i Avaluacioé del PDI

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Nombre
d'assistents a .
la Jornada Assolir un
INDO1 , L minim de 45 59 45 50
d'Innovacio .
assistents.
Docent de
I'Escola
Analisi: Aquest indicador ha estat comentat a I'apartat 1, Eix 1, accio 6
Nombre de
candldatu.res a Mantenir dos
Premis candidats a
INDO02 d’Excel-lencia . 2 1 1
nivell
Docent ,
d’Escola
proposades per
curs
Analisi: Aquest indicador ha estat comentat a I'apartat 1, Eix 3, accié 13. Fruit de la revisié del SGIQ s’acorda eliminar aquest indicador.
2023-24
Graus 1r Tr 2nTr
Puntuacié 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
mitjana global Mantenir 1r semestre: 1r semestre: 1r semestre: 1r semestre:
INDO3 obtinguda pel mitjana > 2,5 2,84 2,99 3,01 3,02
professorat. (escala 0-4). 2n semestre: 2n semestre: 2n semestre: 2n semestre:
2,92 - 3,02 3,07
Master 1r Tr 2n Tr
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Analisi: es dona per assolida la fita.

Nombre de
professors que
han realitzat
cursos de
formacio
segons
tipologia
(permanent/no
vell).

INDO4

Entre 50i 70
(permanents)

Entre 15i 20
(novells).

2018-19
Permanents: 58
Novells: 19

2019-20
Permanent: 65
Novells: 16

2020-21
Permanent: 45
Novells: 3

2022-23
PDI: 150
Des de la Unitat de
Formacio no poden
desglossar les
categories

Analisi: es considera que la

fita esta assolida. Donat I'impossibilitat de desglossar e
90” aixi com l'indicador, deixant “Nombre de professors/es que ha realitzat cursos

de formacio”

| professorat per categories, es proposa modificar la fita i deixar “nombre superior a

Percentatge de
professorat
que ha estat

avaluat
respecte el
total de
professors que
han estat
informats
segons
tipologia

(funcionari/con

tractat) i total.

INDO5

Entre el 60 i
el 70%
funcionari.
Entreel 75i
el 85%
contractat.

2018-19
Funcionari:
65,00%
Contractat:
83,33%
Total: 73,68%

2019-20
Funcionari:
69,57%
Contractat:
92,86%
Total: 78,38%

2020-21
Funcionari: 52,94%
Contractat: 85,71%

Total: 67,74%

2022-23
Funcionari: 75%
Contractat: 87,50%
Total: 78,13%

2023-24
Funcionari: %
Contractat: %
Total: 62,50%

Analisi: es proposa eliminar la classificacié segons tipologia docent i deixar com a fita “nombre superior a 75%”. Es considera no assolida la fita
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INDO6

Nivell de
satisfaccio del
PDI amb la
formacio
rebuda.

Mantenir
mitjana >4
(escala 0-5).

Analisi: A la revisio del curs 22-23 es va considerar afegir aquest indicador, fent referéncia a la satisfaccié del PDI amb la formacié organitzada per I'Escola d’Enginyeria.

Es dona la fita per assolida.

INDO7

Nivell d’eficacia
de la formacio
rebuda.

Mantenir
mitjana >4
(escala 0-5).

Analisi: A la revisio del curs 22-23 es va considerar afegir aquest indicador, fent referéncia a la satisfaccié del PDI amb la formacié organitzada per I'Escola d’Enginyeria.

Es dona la fita per assolida.

INDO8

Nombre de
professors amb
una puntuacié
mitjana global

inferior a 2.

Mantenir un
95% de
PAAD per
sobre de 2

2023-24
ler Sem: 16 sobre 149 (11%)
2on Sem: 14 sobre 188 (7%)

Analisi: A la revisio del curs 22-23 es va considerar afegir aquest indicador. Per tal de clarificar I'indicador, es proposa substituir “nombre de professors” per “nombre
d’enquestes d’avaluacid de I'activitat docent”. No es dona per assolida la fita.
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PS02. Formacié i avaluacio del Personal d’Administracio i Serveis (PTGAS)

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Nombre d’hores de formacio Mantenir el nombre 2464 hores 3407 hores 3234 hores
fetes pel PTGAS (percentatge , .,
INDO1 d’hores a I'Eix 2. Formacié en d’hores de formacio 3972 hores 1533 hores totals totals totals totals.
cines basi ues' er al lloc de basica entre 2500 i totals 912 hores eix | 1453 hores eix 2 Hores eix 2
?rebaﬂ) 3000 hores 2 (37%) (43%) (32%)

Analisi: Al curs 2023-24 es pot observar com es consolida la tendéncia de mantenir un nombre d’hores respecte el curs anterior. No s’assoleix la fita, amb només 1034
hores en eines basiques per al lloc de treball. Es proposa modificar la fita per tal de reduir el nombre d’hores de formacid basica. La nova fita és: Mantenir el nombre
d’hores de formacio basica entre 1500 i 2000 hores.

Nombre de necessitats
INDO2 formatives detectades per Entre 100 150. 647 196 137 23 25
I'Administracid de Centre.

Analisi: S’observa que el nimero de necessitats formatives s’ha reduit considerablement durant els Ultims anys. L’objectiu és que tot el PTGAS tingui més consciéncia
de la importancia de la formacid i participi més activament en la deteccié de necessitats formatives. No s’assoleix la fita.

Nombre d'informes d'avaluacié 5 informe 2 informes 7 informes 7 informes 2 informes

INDO3 ) . Assolir el 90% d’aptes.
finals i percentatge d'aptes. ssolir el 90% d'aptes 100% 100% 100% 100% 100%

Analisi: La tendencia és positiva perque es manté I'acompliment fixat del 100% dels informes d’avaluacié final realitzats. Es considera necessari rectificar I'indicador i
eliminar el percentatge ja que es tracta d’un procés de seleccié i no ha d’estar condicionat per cap valor a assolir.

EL TEMARI ES APLICABLE AL

IND0O4 MEU LLOC DE TREBALL

Analisi: es proposa eliminar aquest indicador ja que es considera que no aporta res al procés.




PS03a. Gestio dels Serveis

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Nombre de queixes
INDO1 relacionades amb Mantenir entre 0-3 0 0 0 5

Infraestructura Informatica i
xarxes de I'Escola d’Enginyeria.

queixes.

Analisi: S’assoleix la fita. Aquest darrer curs s’han rebut 2 queixes. Les queixes van fer referéncia a 'actualitzacié de les fotografies dels usuaris a Sigma i una altra
relacionada amb el sistema informatic de connexié de I'accés al parquing. Ambdds usuaris van rebre un missatge de I’Administrador de Centre informant de la incidéncia.

INDO2

L’Us del campus virtual ha
facilitat el meu aprenentatge
(Enquestes sobre el grau de
satisfaccio dels titulats i
titulades).

Mantenir >3 en la

valoracié de I'enquesta

(escala 0-5).

2018-19

4,08

2019-20

3,73

2020-21

4,15

2021-22

4,09

Analisi: S’assoleix la fita. Als darrers anys s’observa com els resultats de les enquestes dels titulats sobre I'Us del campus virtual es situen sempre per sobre del 4. Troben

que és una eina de suport de gran utilitat per al seu aprenentatge.

INDO3

Els recursos facilitats pels
serveis de biblioteca i de suport
a la docéncia han respost a les

meves necessitats (Enquestes
sobre el grau de satisfaccio dels
titulats i titulades).

Mantenir >3 en la

valoracié de I'enquesta

(escala 0-5).

2018-19

3,18

2019-20

3,33

2020-21

3,69

2021-22

3,61

Analisi: Encara que la fita es dona per assolida, els resultats de les enquestes donen un valor inferior a la mitjana de la universitat (4.06). L’alumnat tendeix a fer servir
internet i no solen utilitzar gaire els recursos de la biblioteca
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PS03b. Gestio dels recursos economics i materials

Indicadors

Fita

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

2023-24

INDO1

Inversions en obres en espais
docents (Eix 4 - accio 15).

Situar al voltant d’uns
10.000¢€.

3.500 €

40.000 €

195.351 €

234.560 €

107.624 €

Analisi: Aquest indicador esta alineat amb I'objectiu estrategic 4.1 de

confort) i ha sigut analitzat a I'apartat 1, Eix

4, accio 15.

I'Escola (Optimitzar

les actuacions als espais de I'Escola pe

r tal de millorar-ne

I'aprofitament i el

Inversions en les obres de

Situar al voltant d’uns

INDO2 Pedifici 96.568 € 55.102 € 202.8909 € 635.969 € 390.500 €
, L. 30.000¢€.
(Eix 4 - accié 15).
Analisi. Aquest indicador ha sigut analitzat a I'apartat 1, Eix 4, accio 15.
Inversions en suport a la . ,
INDO3 docencia Situar Z'OV&';S’J d'uns ; ; - 157.976 € 126.412 €
(Eix 4 - accié 16). )
Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 4, accié 16.
Nombre de queixes rebudes .
INDO4 relacionades amb els recursos Mantenlr.entre 0-3 0 0 1 1 0
. queixes.
materials.
Analisi: En referéncia al PSO3b-IND4, aquest curs no s’ha rebut cap queixa.
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PS04. Gestio de felicitacions, queixes i suggeriments

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Queixes: 10
Queixes: 12 No es disposen Queixes: 2 Queixes: 7 9 estudiant.; 1 PDI

Fer Us de I'eina
Ilopinall

Nombre total de felicitacions,

INDO1 . . .
queixes i suggeriments.

Suggeriments: 0
Felicitacions: 4

dades degut a
I'atac informatic

Suggeriments: 1
Felicitacions: 1

Suggeriments: 0
Felicitacions: 0

Suggeriments: 0
Felicitacions: 7
estudiants.

Analisi: Podem observar que al curs 2023/2024 hi ha un increment del nombre de queixes i felicitacions, tots tramitats a través de I’eina opina. Les queixes han estat
relacionades amb docéncia (6 queixes), tramitacié de practiques externes i erasmus (3 queixes) i atencid a l'usuari (1 queixa per part de PDI).

Les felicitacions fan referéncia a activitat docent. Considerem que s’ha assolit |a fita.

Percentatge de suggeriments i Mantenir el
i i I 1009
INDoz | Queixes contestades dins de 00% de 100% 100% 100% 100% 95%
termini establert (15 dies respostes dins el
habils). termini establert.
Analisi: No s’assoleix I'indicador encara que practicament totes les incidencies sén resoltes dins el termini establert.
Nombre de queixes del Centre a 8 (7 estudiants . . .
q Menys de 10 ( ! 4 (estudiants) 5 (estudiants) 1 (PTGAS) 8 (estudiants)

1 PDI) informe
2018

I'informe anual del Sindic de
greuges.

INDO3 .
gueixes anuals.

informe 2019

informe 2020

informe 2021

informe 2022

Analisi: En el curs 23-24 s'ha registrat un increment significatiu en el nombre de queixes al sindic de

s’assoleix la fita.

greuges, totes de

I'alumnat. Encara que el nombre és elevat,

Enquesta sobre el grau de

satisfaccié del titulats de la Mantenir la

: L 2018-19
INDO4 UAB. Valoracio mitjana a la valoracio per
pregunta “He rebut resposta sobre de 3 315
adequada a les meves queixes i (escala 0-5). !

suggeriments”.

2019-20

2,96

2020-21

3,27

2021-22

3,45

Analisi: Es dona la fita per assolida. L’alumnat valora de forma positiva la resposta rebuda a les seves queixes. La valoracié es troba per sobra de la mitjana de la

Universitat (3.18)
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PS05. Insercid laboral de les persones titulades

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
GEST 80,1
index de Qualitat Ocupacional Mantenir per sobre del 2019-20 GGEIIEEIT ;g'g
INDO1 (1QO0 mitja) per titulacio. 70. 784, 7761% 736, 785 GEQ 74,5
' GGA 65,1
GGIS 80,4

Analisi: L'indicador s’ha assolit a totes les titulacions que disposen de dades recents. Tot i que I'lQO és un indicador rellevant per mesurar la qualitat de I'ocupacio, no
disposem de dades per a totes les titulacions. El seu Us aillat pot resultar poc representatiu en alguns contextos, per aix0 es proposa agrupar per ambits tematics per
poder fer seguiment de la seva progressiéo de manera més transversal.

INDO2

fndex d'ocupacié i evolucié
enginyeries.

Mantenir al 90% de
I'index d'ocupacié
enginyeries.

Enginyeries
93,07%

Enginyeries
94,6%

GEST 93.1%
GEET 92.6%

GEl 98.6%
GEQ 90%

GGA 97.4%
GGIS 98.7%

Analisi: La fita s’ha assolit amb escreix a totes les titulacions disponibles. Aquest indicador mostra una ocupabilitat molt elev

dades estan alineades amb els informes d’AQU que situen I'ocupacié de les enginyeries al 95%.

ada, propera a la

plena ocupacid. Les

INDO3

Nombre activitats d'orientacio
ocupacional grupal i individual
(Eix 1, accié 5).

Mantenir el nombre
d’activitats
relacionades amb els
graus.

2 sessions
grupals,
72 individuals
(66 virtuals)

5 sessions grupals
(170 assistents),
10 individuals

5 sessions
grupals (276
assistents)
grupals
12 individuals

5 sessions
grupals
(369
assistents)
28 individuals

8 sessions grupals
(456 assistents)
7 sessions
individuals

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1. Eix 1, accié 5.
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Nombre d'estades de .
INDO4 practiques extracurriculars, Mantenir uns 200-250 242

. . convenis per any.
convenis formalitzats.

243

284

318

361

Analisi: L'indicador supera la fita en tots tres cursos. S’'observa una tendéncia ascendent en nombre de convenis, que evidencia la recuperacio i consolidacié del vincle

amb entitats externes després de la pandemia.

Mantenir un minim de
Nombre de programes de .
2-3 activitats de

INDO5 formacid continua a I'Escola L, , 2
e . formacié continua
d'Enginyeria

cada curs académic

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1. Eix 1, accié 4. L’Escola manté una oferta regular de formacié continua, alineada amb les necessitats de transicié cap al mén

laboral.

Es considera pertinent incorporar un nou indicador, “Nombre d’entrevistes individuals realitzades durant esdeveniments de la MEMEnginy”, per millorar el seguiment

de I'impacte real de les accions d’orientacid.
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PS06. Informacid publica i rendicié de comptes

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Nombre de visites a la pagina Mantenir uns valors
INDO1 pag entre 200.000 i 241.998 240.461 210.420 271.952 239.491
web del Centre (Page Views). ..
250.000 visites/curs.
Analisi: Fita assolida els tres cursos. L’augment puntual del 2022-23 es considera positiu i alineat amb |’objectiu global de visibilitat del centre.
Temps de durada per sessid Mantenir una sessio
INDO2 P 1aa per se web entre 113 minuts 3:05 1:44 1:36 1:49 3:06
(Average session duration)
de durada.
Analisi: S’assoleix la fita marcada. L’ increment del darrer curs pot reflectir una millor qualitat del contingut i interés per part dels usuaris.

Nombre de seguidors i analisi

Augmentar el nombre
de seguidors en 100

(impacte de visites) en Xarxes anuals en I'activitat 1853 seguidors 2207 seguidors | 2495 seguidors 2552
INDO3 , . . . seguidors
Socials agregada dels canals 342.000 impr. 337.200 impr. 134.131 impr. 84,188 imor
(Eix 2 - accié 10). de I'Escola a Xarxes ) pr.
Socials.
Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 2, accié 10
Nombre de consultes que rep
INDO4 I’'Escola sobre continguts Mantenir I'atencié de Graus: 1099 Graus: 858 Graus: 819 Graus: 1197
/informacié publicada al web 1000 consultes. Masters: 2362 Masters: 861 Masters: 625 Masters: 496
del centre.
Analisi: En aquest cas, es mostra la quantitat de consultes rebudes a través dels formularis de les fitxes web que s'allotgen

Promocid. S’assoleix la fita.

al web de la UAB, del vicerectorat de

INDO5

Nombre d'agents externs
presents a l'acte de
graduacio. Empreses,
col-legis/associacions,
families i alumni
(Eix 2 - accié 11).

Mantenir la preséncia
d'associacions i
empreses als propers
Cursos.

Curs 2018-19
estudiants: 151,
families: 300,
associacions: 5,
empreses: 3

Curs 2019-20
estudiants: 130
families: -
associacions: 6
empreses: 3

Curs 2020-21
estudiants: 189

Curs 2021-22
estudiants: 262

families: 478 families: 658
associacions: 6 | associacions: 3
empreses: 2 empreses: 2

Curs 2022-23
estudiants: 340
families: 941

empreses: -
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Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 2, accié 11. Fruit de la revisié del SGIQ s’acorda eliminar la presencia d’empreses dins de I'indicador.

PS07. Satisfaccio dels grups d’interes

Indicadors Fita 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Dades curs 2018- Dades curs Dades curs Dades curs Dades curs 2022-
2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2023
Graus: Graus: Graus: Graus: Graus:
GEST: - GEST: 86% GEST: - GEST: - GEST: -
GEET: - GEET: 60% GEET: - GEET: -
GEI: 85% GEIl: 89% GEl: - GEl: 75%
GEQ: 71% GEQ: 87% GEQ: - GEQ: 61%
Percentatge d’egressats amb Percentatge entre GGA: 62% GGA: 41% GGA: - GGA:57%
INDO1 intencié de repetir els estudis 601 75% GCIS: - GCIS: - GCIS: - GCIS: 57% GCIS: 58.8%
qgue han cursat. ’ GED: - GED: - GED: - GED: - GED: 100%
GIA: - GIA: - GIA: - GIA: - GIA: -
Masters: Masters: Masters: Masters: Masters:
MUEBA: - MUEBA: - MUEBA: - MUEBA: - MUEBA: -
MET: - MET: - MET: - MET: 14% MET: -
MCV: - MCV: - MCV: - MCV: 80% MCV: 100%
MGA: - MGA: 50% MGA: - MGA: 70% MGA: -
MULGCS:- MULGCS:- MULGCS:- MULGCS: - MULGCS: -

Analisi: Les dades han estat obtingudes de les enquestes sobre el grau de satisfaccid dels titulats que gestiona AQU i publica OQD a la pagina d'enquestes de la UAB.
En el cas dels graus, es manté un percentatge mitja elevat d'intencid de repeticié d'estudis al mateix centre, a excepcié de GCIS, que incrementa respecte de I'any passat
perd no aconsegueix estar per sobre del 60%. En el cas dels masters, només es tenen dades de MVC, amb resultats excel-lents (100%). Es proposa modificar la fita per
“percentatge igual o superior al 60%”. Es dona per assolida de forma parcial.

INDO2

Percentatge de participacio
per titulacions i global de
I’Escola (enquestes realitzades
respecte a enquestes PAAD
inicialment programades) (Eix
3, accio 14)

Assolir un 20% de
participacio en tots els
estudis

1r semestre
27,80%

2n semestre
31.6%

1r semestre
29,00%

2n semestre
27,0%

1r semestre
23,9%

2n semestre
25,5%

1r semestre
30,96%

2n semestre
25,01%

Graus:

GEET: 14.2%,--
Telec: 18.3%, 18%
GEI: 37.2%, 31.2%
GEQ: 25.8%, 27,5%
GGA: 11.7%, 18.3.%

,8.2%
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Masters:
MEBA: 11.1%, 6.7%

MCV: 100%
MULGCS: -
Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix3, accid 14. Es dona per assolida parcialment la fita.
2023-24
Graus 1rS 2nS
GEI 40,4% 34,1%
GEQ 25,5% 28,9%
IGGA 11,8% 17,1%
pa?t?fi:aec?;a;:""les 2018-19 2020-21 2022-23  (GCIS 25,5%  8,2%
Percentatge mitja de enquestes del graus (G) 1r semestre 2019-20 1r semestre 1r semestre [GED 32,5% 23,2%
participacié de Falumnat oy G: 28,43% 1r semestre G:35,07% G:25,72% [GEET/GES ) 100 176%
INDO3 desglossat per titulacions: Assolir un 15% en les M: 25,49% G: 30,88% M: 5,13% M: 13,86% (T;E|+GEET 359% 37,3%
(enquestes Assignatures) enquestes de master 2n semestre M: 19,57% 2n semestre 2n semestre GEI+GEST 4618% 50’0%
(M) en els dos G: 29,26% 2n semestre G: 33,40% G:27,48% GIA 60:4% 30:5%
M: 32,49% M: 9,14% M: 25,45%

periodes.

Tot 323% 26.6%
Master irS 2nS
MEBA 7,6% 9,9%

MET 28,6% -
RICSE 53,8% 24,1%
[Tot 13,6% 7,1%

Analisi: Es proposa eliminar aquest indicador ja que la participacio a les enquestes d'assignatura és semblant a la d'enquestes PAAD. No es dona per assolit encara que
la participacié de I'alumnat de grau és superior als valors de mitjana de la UAB (30.5% i 25.11). A les titulacions de master, la participacié no arriba al 15% i és inferior

als valors de la UAB. No es dona per assolida.




b) Propostes de millora dels processos de suport

A continuacié es fa, procés a procés, una analisi de 'estat de les propostes de millora pendents del
document de treball intern (Pla de Millores de I’Escola) i s’especifica el seu estat. S'adjunta a
continuacié un resum de I'estat de les propostes de millora:

Dins del procés PS01 (Formacid i avaluacié del PDI) hi havia dues millores pendents que es
donen per assolides.

o El CAE va suggerir establir mecanismes per mesurar l'eficacia de la formacié del
professorat (RE 4.5.1). Durant aquesta revisido hem pogut quantificar la utilitat de la
formacié docent mitjancant els indicadors seglients: Nivell de satisfaccié del PDI amb
la formacio rebuda (PS01-INDO6) i Nivell d’eficacia de la formacidé rebuda (PS01-
INDO7). Es dona per assolida la millora.

o Hem aclarit quina és la participacid del centre en I'analisi i millora de la formacié del
professorat en el SGIQ ( AM 4.5.1). Per aix0, s’"ha modificat el procés PSO1- Formacio
i Avaluacié del PDI. A lI'apartat corresponent a “formacié docent” es detalla la
participacié de I'Escola mitjancant la persona encarregada de la identificacid i
I"analisi de problemes en els processos d’ensenyament-aprenentatge. Es dona per
assolida la millora.

Dins del procés PS03 (Gestid de serveis):
o Es desestima afegir un indicador per a coneixer la satisfaccié del PDI referent als

recursos materials i serveis de qué disposa (RE 5.3.1). Es considera que, a través de
I'OPINA, ja s'esta recollint la satisfaccid, mitjancant felicitacions, suggeriments o
gueixes respecte els serveis i els recursos materials.

En referéncia al procés PS04 (Gestid de felicitacions, queixes i suggeriments), el CAE proposa
fomentar I'Gs del Servei OPINA de manera que s’estableixi com el canal de referéncia per fer
arribar les queixes/suggeriments i felicitacions (RE 1.7.3). Aquesta millora es dona per
assolida amb un increment de la participacid del servei OPINA. Des de I'Escola s’esta
treballant per canalitzar i sistematitzar els retorns de satisfaccid via aquesta eina.

El procés PS05 (Insercid laboral de les persones titulades) té una millora pendent que es dona
per assolida.
o Durant aquest curs 23-24 s’han portat a terme 5 activitats de formacié continua. Es
considera consolidat I'interés de I'Escola en els aspectes de formacid continua i es
dona per assolida la millora que té com a objectiu fomentar i incentivar la creacid i
vehiculacié de propostes de formacié continua.

Al procés PS06 (Informacié publica i rendicié de comptes), aquest curs ha estat finalitzada la
millora pendent:

o La recomanacié de l'Informe d’Avaluacié Externa amb codi RE-6.3.2, demana

reforgar la informacié que s’aporta a I'alumnat sobre el sistema de qualitat, aixi com

la importancia de la seva participacio. Es dona per finalitzada i assolida la proposta
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de millora amb la modificacié de la pagina web, que fa més senzill I'accés a tota la
informacid de qualitat, i la participaciéd més freqlient de I'alumnat a les comissions
de qualitat.

e Al procés PSQ7 (Satisfaccid dels grups d’interes) resta pendent la millora que fa referéncia a
la creacié de una sensibilitat respecte a la importancia que tenen les enquestes (PAAD i
assignatura).

A continuacié es mostra la Taula 14 en que es detallen les propostes de millora pels processos de
suport i es mostra la valoracié de I'estat en quée es troben aquestes propostes. Com a resum, de
les set propostes de millora, cinc han estat assolides i una desestimada.
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Taula 14. Propostes de millora dels indicadors de suport i valoracié del seu estat

PS01: Formacid i avaluacio del PDI
Responsable: Director

nim.
, .. . . . s Indicadors assoliment
Procés SGIQ Diagnostic Objectius a assolir Accié proposada accié
Origen
En els processos del SGIC de
I'Escola d'Enginyeria s'observa que
la gestid de la plantilla PDI aixi
S com la seva avaluacio estan Manca de visibilitzacié
Acreditacié . L
clarament estructurades, i es de la participacié de ., . s s
Centre . S , e Creaci6 de la figura del | No existeixen indicadors
recull informacio a nivell I'Escola en I'analisi i . » A .
Informe CAE . . , S . ., coordinador d’innovacié | directament relacionats amb
d'universitat que s'analitza i millora de la gestio del .
(marg 2022) . . \ . s docent. aquesta millora
serveix per a la millora d'ambdds | professorat (plantilla i
AM 4.5.1 . 9
processos. Tanmateix, no queda avaluacid) en el SGIQ
prou clar quina és la participacié
del centre en aquesta analisi i
millora.
En la formacio del professorat, no
es veu amb claredat com reverteix
la informacid recollida sobre la
satisfaccié amb la formacié o
Acreditacié sobre la qualitat de la docéncia del . .
. Establir mecanismes per S o
Centre professorat en la millora del s No existeixen indicadors
, el mesurar |'eficacia de la . .
Informa CAE | procés de formacid. Si bé I'Escola ., directament relacionats amb
. - . formacié del .
(marg 2022) | disposa d'indicadors que puguin aquesta millora
. . . ., professorat
RE 4.5.1 suggerir que a major satisfaccio de

I'alumnat millor qualitat docent,
seria interessant comprovar la
utilitat mateixa de la formacio per
als objectius marcats.

Estat/ Tracabilitat -
Observacions
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PS03: Gesti6 de serveis
Responsable: Sots-direccié d’Economia i Qualitat

num.
Procés SGIQ
Origen

Diagnostic

Objectius a assolir

Accioé proposada

Indicadors assoliment
accio

Estat/ Tracabilitat -
Observacions

Acreditacié
Centre
Informa CAE
(marg 2022)
RE5.3.1

Ampliar la informacio sobre
satisfaccio a tots els col-lectius
beneficiaris dels recursos
materials i serveis. Falta el PDI

Coneixer la satisfaccio
dels col-lectius
beneficiaris dels
recursos materials

Afegir indicador que
reflecteixi la satisfaccid
del PDI

No existeixen indicadors
directament relacionats amb
aquesta millora

IGC 2025: Es desestima. Es
considera que, a través de
I'OPINA, ja s'esta recollint la
satisfaccid, mitjangant
felicitacions, suggeriments o
gueixes respecte els serveis i
els recursos materials.
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PS04: Gestio de felicitacions, queixes i suggeriments
Responsable: Director

num. . .
Procés SGIQ Diagnostic Objectius a assolir Accio proposada Indicadors a.s:sollment
Origen acclo
Potenciar la participacid
del servei OPINA UAB,
S'observa que cal fomentar I'Gs per tal de que canalitzi
del servei OPINA de manera que les inquietuds dels Tot i que I'alumnat PS04-INDOL1 - L’objectiu a
Informe de s’estableixi com el canal de col-lectius que expressa de forma assolir és un increment en la
Gestio de referencia per fer arribar les participen de I'Escola. sistematitzada la seva participacio del servei OPINA
Centre queixes, suggeriments i En concret les queixes, | satisfaccié i necessitats | UAB un 25-50%.
(febrer de felicitacions. s’han de tractar via el a través de I'eina
2021) servei OPINA UAB, i a OPINA, el professorat Canvi de fita: Increment
Recomanacions de I'Informe nivell de centre, abans | utilitza canals forga d’entre un 10 i un 20%.
Informe CAE | d’Avaluacioé Externa del Procés que siguin dirigides, per |indeterminats que
2022 (RE- d’Acreditacié amb codis RE-1.7.3: | exemple, al sindic de dificulten la tragabilitat | AI'lGC 2024 es va modificar
1.7.3) “Sistematizar e incorporar al SGIC | greuges. de la implantacié de les | la fita per: fer Us de I'eina

todas las vias de recepcion de
quejas, sugerencias y
felicitaciones”

Sistematitzar
necessitats de tots els
col-lectius dins del
procés OPINA

possibles millores
derivades d’aquestes

“OPINA”

Estat/ Tragabilitat -
Observacions
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PS05: Insercid laboral de les persones titulades
Responsable: Sots-direccié de Promocié, Comunicacio i Relacions amb entitats

num.
Procés SGIQ
Origen

Diagnostic

Objectius a assolir

Accio proposada

Indicadors assoliment
accio

Informe de
Gestio de
Centre
(febrer de
2021)

L'indicador PSO5-INDO3 (activitats
de formacié continua) s'ha
mantingut al seu nivell
d'assoliment (curs 19-20). El
nombre de programes de
formacié continua es redueix en
els dos darrers anys (2 curs 2020-
21i 2021-22). Es considera que
els resultats son prou bons donat
que el context de contingéencia
sanitaria del darrer any (20-22) ha
fet especialment complicat poder-
ne endegar un nombre més alt.

Visualitzar I'interes
estrategic de I’Escola en
els aspectes de
formacié continua per
tal que, des dels
diferents col-lectius de
I’'Escola (PDI, PTGAS i
alumnat) en siguin
particips i poder-ne
fomentar i incentivar la
creacié i vehiculacio de
propostes.

Fer un Pla de difusié
dels objectius
estrategics de I'Escola
per visualitzar l'interes
estrategic de I'Escola en
els aspectes de
formacié continua per
tal de fomentar i
incentivar la creacid o
vehiculacio de
propostes .
Accid 4 (Eix 1).

L’objectiu d’assoliment és
mantenir un minim de 2-3
activitats de formacié

continua cada curs académic

Estat/ Tragabilitat -
Observacions
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PS06: Informacioé publica i rendicié de comptes
Responsable: Sots-direccié de Promocié, Comunicacio i Relacions amb entitats

num.
Procés SGIQ
Origen

Diagnostic

Objectius a assolir

Accio proposada

Indicadors assoliment
accio

Acreditacié
Centre
Informe CAE
(marg 2022)
RE 6.3.2

Recomanacions de I'Informe
d’Avaluacié Externa del Procés
d’Acreditacié amb codi RE-6.3.2:
“Reforzar la informacion que se
aporta al alumnado sobre el
sistema de calidad, asi como la
importancia de su participacion”

Millorar la visibilitat del
sistema de qualitat

Nou disseny de la web
per a que sigui més facil
accedir a la informacié

No existeixen indicadors
directament relacionats amb
aquesta millora

Estat/ Tragabilitat -
Observacions
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PS07: Satisfaccio dels grups d’interés

Responsable: Sots-direccié d’Economia i Qualitat

nuam.
Procés SGIQ
Origen

Diagnostic

Objectius a assolir

Accioé proposada

Indicadors assoliment
accio

Estat/ Tragabilitat -
Observacions

Informe de
Gestio de
Centre
(febrer de
2021)

Participacidé a enquestes creixent
pero encara en percentatges amb

marge de millora

Tot i que es mostra un
increment de la
participacio en les
enquestes, s’ha
d’aconseguir que
aquest creixement es
mantingui i crear la
sensibilitat respecte a la
importancia que tenen
les enquestes

Es reforgaran les crides
a les enquestes
mitjancant recordatoris
periodics i afegint
incentius

Accié 14 (Eix 3).

PSO01-INDO1 - El indicadors
d’assoliment respecte aquest
indicador és millorar en 5-10
punts percentuals el grau de
participacio

Canvi de fita: assolir un 25%
de participacio en tots els
estudis.

En procés. Al curs 22-23
s’eliminen els incentius dels
sorteigs per als estudiants que
responguin les enquestes

RE*: Recomanacions de I'Informe d’Avaluacié Externa del Procés d’Acreditacid
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3. Revisio dels processos del Marc VSMA

L’Escola d’Enginyeria aplica de manera estandarditzada la normativa acadéemica de la Universitat
Autonoma de Barcelona per als estudis universitaris regulats de conformitat amb el Reial Decret
1393/2007, de 29 d'octubre, modificat pel Reial Decret 861/2010, del 2 de juliol (vegeu Normativa
Académica). La revisio de I'aplicacid i actualitzacié d’aquesta normativa, especialment en I'ambit de
I"avaluacid, té un impacte positiu en la qualitat dels estudis.

Tot seguit es valoren els diferents processos del MARC VSMA.
Verificacio

D’acord amb el procés “PE03 Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions”, I'Escola
d’Enginyeria planifica i executa I'oferta de titulacions d’acord amb els criteris de la DGU per a la
programacio universitaria dins el Sistema Universitari de Catalunya i els criteris de programacio
académica de la UAB.

Per al curs 2023/2024 I’'Escola ha impartit 8 graus (“Enginyeria de Dades”, “Enginyeria de Sistemes
de Telecomunicacié”, Enginyeria Electronica de Telecomunicacié”, “Enginyeria Informatica”,
“Enginyeria Quimica”, “Intel-ligéncia Artificial”, “Gestid de Cuitats Intel-ligents i Sostenibles” i “Gestid
Aeronautica”), 2 dobles graus i 5 masters universitaris coordinats per la UAB (“Logistics and Supply
Change”, “Enginyeria de Telecomunicacié”, “Research and Innovation in Computer based Science

and Engineering”, “Enginyeria Biologica i Ambiental”, “Computer Vision”). També participa al master
Interuniversitari “Health Data Science”, coordinat per la Universitat Rovira i Virgili.

Durant el curs 2022-23 I'Escola va confeccionar la proposta del nou grau (Grau en Ciberseguretat).
La memoria de verificacio es va presentar durant el curs 2023-24 i ha sigut aprovada per AQU i resolta
pel “Consejo de Universidades”, amb data gener de 2025. Per altra banda, el centre ha participat en
la posada en marxa d’un titol de caracter estrategic, el Master Universitari en Enginyeria de
Semiconductors i Disseny Microelectronic, de forma conjunta amb la UB, la URVila UPC (responsable
del titol). La memoria de verificacié d’aquesta titulacié es va presentar durant el curs 2022-23, ha
sigut aprovada i ha comengat a impartir-se el curs 2024-2025.

El curs 2023-24 I'Escola també ha participat en la convocatoria Erasmus Mundus Joint Master Degree,
amb [’elaboracié de dues propostes (“Next generation Industrial Control Engineering for Sustainable
water system Treatment - NICEST” i “Master on Intelligent Systems for a Sustainable Digital
Transfomatiuon of the Society - MINDS”), tots dos presentats al comencament del curs 2024-25.

Seguiment

D’acord amb el procés “PCO7 Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions”, un cop implantada
una titulacio verificada, s’inicia un procés de seguiment, revisié i millora amb I'objectiu final
d’assegurar la qualitat del programa formatiu de la mateixa. Aquest seguiment és biennal si la
titulacié ha estat acreditada i anual en cas contrari. A nivell practic I'Escola elabora un Informe de
Seguiment del Centre (ISC) de forma anual, incloent cada any les titulacions subjectes a seguiment.
El seguiment es fa seguint els estandards dels processos d’acreditacié per a les titulacions.

Per a I'Escola el seguiment és molt positiu perque permet una revisié constant del desenvolupament
de la titulacié alhora que permet detectar possibles desviacions i actuar per corregir-les, incorporant
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noves propostes de millora i fent un seguiment de les ja plantejades per comprovar I'eficacia
d’aquestes sobre els objectius a nivell de titulacio.

Tal com s’ha comentat a I'apartat 2 del present informe, el procés PCO7 va funcionar de forma
correcta al curs 2023-24, on es va fer seguiment de tots els graus i masters de I'Escola.

Modificacio

Durant el curs 2023-2024 s’ha realitzat la modificacié del grau en Enginyeria Informatica, Grau en
Enginyeria Electronica de Telecomunicacié i Grau en Enginyeria de Sistemes de Telecomunicacio,
adaptant les respectives memories als requeriments del RD 822/2021.

Acreditacio

Al curs 2023-24 no ha estat necessari aquest procés.
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