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1. Seguiment de la politica de qualitat de I’Escola d’Enginyeria

La UAB té com a missié contribuir a la millora de la societat i al desenvolupament economic
mitjangant una oferta formativa solida, amb la generacid i la transferéncia de coneixement. La
qualitat no és un concepte aillable; és una actitud i una manera de fer les coses que ha d’'impregnar
totes i cadascuna de les activitats d’una organitzacio. Aixi doncs, la qualitat és present en la politica
global de I'Equip de Govern de la UAB i s’incorpora dins el Pla Estratéegic 2030.

El Pla Estrategic 2030 reflecteix el compromis de qualitat de la Universitat en definir-se com: “Una
universitat reconeguda per la seva vocacid de servei public, I'alt compromis amb I'entorn territorial
i social, I'elevat grau d’autonomia, flexibilitat, dinamisme i eficacia de totes les seves activitats i el
seu model de gestid saludable i sostenible. Aixi mateix, és reconeguda internacionalment per la
seva contribucid a donar resposta als reptes socials des de la innovacié i amb un compromis étic,
per 'enfocament interdisciplinari en docencia i recerca.

L’Escola d’Enginyeria de la Universitat Autbnoma de Barcelona (UAB) té com a missid encarregar-
se de l'organitzacié dels ensenyaments i els processos academics, administratius i de gestié que
condueixen a I'obtencié dels titols universitaris en I'ambit de les enginyeries que la legislacié vigent
estableixi o que pugui atribuir-li la Universitat.

L’Escola d’Enginyeria ha estat sempre compromesa amb la qualitat. Durant el procés d’acreditacid
s’ha aprofitat per adaptar la politica de qualitat del centre al pla estrategic de la UAB, posant en
relacio el programa electoral del Director de I'Escola amb els objectius 2030 de la UAB.

A la Taula 1 es mostra la correspondéncia entre les linies estrategiques de la UAB i els eixos
estrategics de I'Escola d’Enginyeria. Aquesta relacié es desenvolupa mitjancant divuit objectius
estrategics d’Escola.

Tal i com es mostra a les taules 2 fins a la 7, la majoria d’aquests objectius es concreten en una accié
gue té associat un indicador, excepte en dos casos en qué sén dues les accions associades als
objectius. També s’especifiquen les fites associades a cada indicador de cadascun dels sis eixos
definits a la primera taula (taula de correspondéncia), amb un total de vint fites:

- Eix 1. El marc académic (set fites).

- Eix 2. Les relacions i la projeccié exterior (quatre fites).

- Eix 3. Valoritzacio de les persones i participacio (tres fites).

- Eix 4. Infraestructures i serveis (dues fites).

- Eix 5. Sistema de gestio eficag i eficient (dues fites).

- Eix 6. Mobilitat de I'alumnat i la internacionalitzacio dels estudis (dues fites).

Aquest curs 2023-24 s’avalua el trienni format pels cursos 2020-21, 2021-22 i 2022-23. En
conseqliencia, les taules indiquen si les fites han estat assolides o no per a cada un dels cursos
academics de referéncia.

Volem fer constar que algunes de les fites s’"han anat ajustant com a conseqiiéncia de les dificultats
derivades de la pandémia (curs 2019-20) i de I'atac informatic (curs 2020-21). El responsable de
I'ajust ha estat sempre el responsable del procés. L'efecte acumulat d’aquests esdeveniments
excepcionals ha estat molt significatiu respecte determinades fites. Aquest ajust s’ha de fer
extensible als processos del SGIQ revisats en el punt 2 d’aquest document.


https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html

Per a concloure el seguiment de la politica de qualitat de I'Escola d’Enginyeria, a continuacio de les
taules s’analitza I'assoliment de les fites dels objectius estratégics de I'Escola d’Enginyeria per
cadascun dels seus eixos estrategics i es recull una valoracié global final.



Taula 1. Correspondeéncia entre les linies estratégiques de la UAB i els eixos estrategics de I'Escola d’Enginyeria

LiNIA ESTRATEGICA DE LA
UAB

OBJECTIU ESTRATEGIC DE LA UAB

EIX ESTRATEGIC DE L’ESCOLA

OBJECTIU ESTRATEGIC DE L’ESCOLA

Linia 1

Oferta docent
multidisciplinaria, multilinglie i
capag de donar resposta a les
necessitats de la societat, amb

el suport de la recercai de
models pedagogics innovadors

Disposar d’una oferta docent heterogenia,
flexible i adequada a les demandes de la

societat.

Potenciar I's de models pedagogics
innovadors i adaptats a les diferents
necessitats d'aprenentatge.

Promoure la qualitat docent i establir

mecanismes de control i millora per tal de

Eix 1

El Marc Académic

Promoure la millora dels estudis que s’'imparteixen
a I'Escola per tal que esdevinguin titulacions
atractives per I'alumnat preuniversitari i de profit
per a les futures persones graduades.

Impulsar un programa diferenciador pels treballs
de fi d’estudis (TFG/TFM).

Promoure la formacié continua.

Augmentar la competitivitat dels nostres estudis.
Potenciar la innovacid i la qualitat docent entre el

i de qualitat. seguir sent un referent en aquest ambit. professorat de I'Escola.
Acreditacid de centre i certificacio del SGIQ.
Equiparar la recerca amb les millors institucions Fomentar la cultura tecnologica a les
Linia 2 internacionals. institucions d’ensenyament preuniversitari.

Responsabilitat en la
transformacié social
mitjanc¢ant la generacid i la
transferéncia de coneixement.

Reforcar un  ecosistema innovador i
emprenedor a la UAB.

Impulsar la transferéncia de coneixement a la
societat en tots els ambits, per afrontar els

desafiaments del nostre entorn.

Eix 2

Les relacions i la projeccié
exteriors

Aconseguir el reconeixement de [I'Escola
d’Enginyeria.

Potenciar la relacié de I’Escola amb la societat i fer
difusio de les fites més rellevants aconseguides pel

professorat, alumnat i ex-alumnat.

Linia 3

Les persones de la UAB son el
nostre principal actiu.

Potenciar les qualitats personals, professionals
i de ciutadania del personal de la UAB.
Anticipar-se a les necessitats per a la captacio i
la retencié de talent professional.

Ajudar que lavida de I'alumnat en el seu pas per
la universitat sigui transformadora en termes
de creixement personal i professional.

Eix 3

Valoritzacié de les persones i
participacio

Fomentar la participacio de I'alumnat en la millora
continua de I'Escola.

Promoure i reivindicar el reconeixement de
I'activitat del professorat.

Potenciar la participacié de l'alumnat en les
enquestes d’avaluacio de I'actuacio docent i en les
enquestes d’assignatures.




Linia 4

Els Campus de la UAB: espais
per afavorir la relacio, la
confluéncia i la cohesié dels
diferents col-lectius de la
comunitat universitaria.

Potenciar els Campus com a espais d’interaccid
i concrecié academica, cultural, vivencial i
saludable entre I'alumnat, professionals de la
UAB i ex-alumnat.

Impulsar el sentit de pertinenga, que sigui
compartit per tots els col-lectius: alumnat,
personal docent i personal d'administracio i
serveis.

Esdevenir un referent en responsabilitat social
universitaria (RSU).

Eix 4

Infraestructures i serveis

Millorar la distribucié d’espais de I'Escola.
Potenciar les actuacions als espais de I'Escola per
tal de millorar-ne I'aprofitament docent.

Linia 5

Model de governanga
autonom, participatiu i

Reforcar el model de governanca gracies a un
increment de l'autonomia, associada a una
rendiciéo de comptes, per guanyar capacitat de
resposta i d’incidencia en I'entorn.

Organitzar les estructures basiques de la
universitat de forma eficient, amb autonomia

Eix 5

Sistema de gestid eficag i

Millorar i potenciar la transparéncia en els organs
de govern de I'Escola.
Millorar l'eficacia i l'eficiencia, la flexibilitat i

transparent, amb un sistema eficient Iagilitat de la gesti6 interna.
de gesti6 eficag i eficient. de gestio i rendici6 de comptes.
Millorar I'eficacia i I'eficiencia, la flexibilitat i
I'agilitat de la gestié interna.
Linia 6 .
Eix 6

Consolidacié del
reconeixement internacional
com una universitat
innovadora i de qualitat.

Ser reconeguda internacionalment com una
bona universitat.
Ser la universitat de preferéncia per al'alumnat.

La mobilitat de I'alumnati la
internacionalitzacié dels
estudis

Afavorir I'arribada d’estudiants internacionals.
Posicionar I'Escola d’Enginyeria com un centre
d’enginyeria de referéncia.




1.1. Indicadors, analisi i evolucié del nivell d’assoliment dels objectius estratéegics

A continuacié presentem, eix a eix, el nivell d’assoliment dels objectius estrategic mitjancant el grau de
assoliment de les fites proposades. S’indiquen en color verd les fites assolides.



Taula 2. Eix 1. El marc académic

EIX 1. EL MARC ACADEMIC

Objectiu: Promoure la millora dels estudis que s'imparteixen a I'Escola d'Enginyeria per tal que esdevinguin
titulacions atractives pels alumnes preuniversitaris i de profit per a les futures persones graduades.

coDIl | 2020- 2021- 2022-
N2 ACCIO INDICADOR FITA SGIQ 21 ASSOLIT 22 ASSOLIT 23 ASSOLIT
Acostar els estudis de I'Escola a les dones o . 20% 22% 24%
. . . Percentatge de la distribucio Augmentar la ratio de
i potenciar la seva entrada mitjangant . . . PE0O3- | Dones Dones : Dones ’
1 .. - L per generes a les titulacions dones 2-3 punts No Si Si
activitats dirigides a instituts de , INDO4 | 80% 78% 76%
. de I’Escola. percentuals cada curs.
Secundaria. homes homes homes
Fomentar la cooperacid entre titulacions Nombre de concursos i PCO4
2 mitjangant concursos i reptes per reptes organitzats a I'Escola Assolir un minim de 3 IND11 1 No 4 Si 5 Si
estudiants. per curs académic.
Accio 1:

Aquesta fita és assolida en el curs 2022-23. Arrel de I'aprovacié de I'ISC 2022-23, s’elimina de la fita la referéncia al percentatge topall per acord pres a la Comissié de Qualitat
de I'11 d’octubre de 2023. Per altra banda, I'accié proposada consistia a portar a terme una Junta d’Escola anual monografica sobre el mapa de titulacions i els aspectes de
genere. La nova proposta és que aquesta reunid anual es porti a terme per la Comissié d’lgualtat, on seran tractats els aspectes de génere de les titulacions de I'Escola.

Accio 2:

La fita d’aquesta accid és assolida. Es van realitzar dos concursos ( Concurs de relats i Concurs de logotips) i tres reptes. Els reptes d’aquest curs poden ser consultats als enllacos
seglents:

- Qiskit Hackathon Barcelona 2023 - Universitat Autonoma de Barcelona - UAB Barcelona
- Game Jam Patient73 - Escola d'Enginyeria - UAB Barcelona
- jLlegala 42 edicion del Hackathon "Comprometidos por el futuro"! - Escola d'Enginyeria - UAB Barcelona



https://www.uab.cat/web/agenda/detalle-actividad-de-agenda/qiskit-hackathon-barcelona-2023-1345830290079.html?detid=1345884823499
https://www.uab.cat/web/detall-de-noticia/game-jam-patient73-1345737380866.html?noticiaid=1345882279394
https://www.uab.cat/web/detall-de-noticia/llega-la-4-edicion-del-hackathon-comprometidos-por-el-futuro--1345737380866.html?noticiaid=1345870477299

Objectiu: Impulsar un programa diferenciador pels treballs de fi d’estudis (TFG/ TFM).

p CoDI | 2020- 2021- 2022-
N2 ACCIO INDICADOR FITA sGIQ 21 ASSOLIT 22 ASSOLIT 23 ASSOLIT
Fomentar els treballs de fi de Nombre de TFE Tenir entre 3 i 6 TFE PCO3-
3 grau/master multidisciplinaris i multidisciplinaris o basats en multidisciplinaris o INDOG 3 Si 4 Si 4 Si
cooperacions amb entitats. Aprenentatge Servei (ApS). basats en ApS.

La fita d’aquesta accid és assolida com es pot veure en el segiient enllag: TEG i TEM - Aprenentatge i Servei - UAB Barcelona.

Objectiu: Promoure la formacié continua.

N2 ACCIO INDICADOR FITA coDl 2020- 2021- 2022-
ASSOLIT ASSOLIT
SGIQ 21 22 23 | ASSOLIT
Fomentar la realitzacié de programes Mantenir un minim de 2-3
., . Nombre de programes de L. .,

de formacié adrecats al reciclatge de » i , activitats de formacio PEO1- , .
4 .. . formacié continua a I'Escola | 2 Si 0 No 2 Si

competencies tant per titulats com no . . continua cada curs INDO1

. d'Enginyeria. .
titulats. academic.

La fita associada a aquesta accid si ha estat assolida.

El curs 2022-23 s’ha treballat en la preparacié d’uns estudis de minor que dotessin de competéncies especifiques I'alumnat de I'Escola, les persones titulades recentment i

alumni. Malauradament aquests estudis no van poder ser implementats.

També al curs 2022-23 es van organitzar els cursos “Curs d'introduccio a la sostenibilitat ambiental per a tecnics del territori B30” i “Curs en Front End Web Developer”. L'Escola

participa activament en diversos cursos MOOC.

Tant la Comissié de Qualitat com la Direccié del Centre es considera interesant i important continuar oferint formacié continua dins de I’Escola.

10


https://www.uab.cat/ca/aprenentatge-servei/tfg-tfm-en-curs

Objectiu: Augmentar la competitivitat dels nostres estudis.

N2 ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ | 2020-21 | ASSOLIT 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT
Mantenir el
Establir un forum de dialeg i nombre de les
consulltel; ambuels ocuI adirls Nombre d'accions activitats 0 279 >9
5 *> ocupadors, d’orientacié professional ) > PS05-INDO3 | 8rupals Si grupals Si grupals Si
representants d’institucions i del L d’orientacié
grupal+individual 10ind. 12ind. 28 ind

teixit productiu.

relacionades amb

els graus

Un total de 369 orientacions professionals desenvolupades en 5 activitats grupals i 28 orientacions individuals, permeten donar per assolida la fita proposada. Es mostra un
increment d'activitats d'orientacié ocupacional grupal i individual molt gran, superant la fita proposada en I'anterior revisid del procés. Els alumnes mostren una gran
acceptacié d’aquestes activitats i hi participen activament i proporcionalment segons el grau que cursen. Es modifica la fita, eliminant “augmentar el percentatge un 20,

30%” per “Mantenir el nombre de les activitats”.

Objectiu: Potenciar la innovacio i la Qualitat docent entre el professorat de I’Escola.

Ne AccIO INDICADOR FITA CODI SGIQ | 2020-21 | ASSOLIT | 2021-22 ASSOLIT 2022-23 | ASSOLIT
Instaurar una jornada Nombre dassistents a la Assolir un minim
6 J Jornada d’Innovacio PSO1-INDOS8 59 Si 45 Si 50 Si

d’innovacié docent del centre.

Docent de I'Escola.

de 45 assistents.

La participacio en la Jornada d’Innovacié Docent ha manifestat un augment respecte la jornada realitzada en el curs 2021/2022.

11



Objectiu: Acreditacio de centre i certificacio del SGIQ.

o A - - -
N ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ | 2020 ASSOLIT 2021 ASSOLIT 2022 ASSOLIT
21 22 23
1 0,
Revisid periodica dels Percentatge de M;;tsen:gceéslst())tib
7 processos del SGIQ i processos revisats per P PE02-INDO1 0% Si 0% Si 100% Si

adaptacio al SGIQ de la UAB. cada curs academic.

SGIQ revisats en
cada mandat.

El curs 2021-22 es va posposar la revisio del curs precedent atés |'atac informatic que va patir la UAB. El curs 2022-23, amb el nou mandat, es va revisar el conjunt de

processos del SGIQ.

12



Taula 3. Les relacions i la projeccio exterior

EIX 2. LES RELACIONS | LA PROJECCIO EXTERIOR

Objectiu: Fomentar la cultura tecnologica a les institucions d’ensenyament preuniversitari.

ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2020-21 | ASSOLIT | 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT

A través dels

laboratoris de
I'escola i de

I'equipament Nombre de

especialitzat d’alt professors de Mantenir un minim
nivell, dur a terme la | Secundaria a grup de 25-30 PCO4-IND12 0 No 9 No 32 Si

promocio i de treball Argd professors/res

divulgacié del

Enginyeria.

potencial i I'atractiu
dels estudis
tecnologics.

S’assoleix la fita. Es redefineix la descripcié de I'indicador per “Nombre de professorat participant a activitats per crear vincles entre secundaria i I'Escola d’Enginyeria”.

Objectiu: Aconseguir el reconeixement de I’Escola d’Enginyeria.

N2 ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ | 2020-21 | ASSOLIT 2021-22 ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT
. Nombre de programes ,
Fomentar les accions . ) Fer proposta d’un
o interfacultatius a K 2 Graus
academiques , , . . nou grau o master PEO1- L. , . , 3 Graus ,
9 |. L I'Escola d'Enginyeria . . oficialsi 1 Si 3 Graus oficials Si .. Si
interfacultatives impulsades .| interfacultatiu durant INDO2 . oficials
, desglossats per grau i Grau propi
per I'Escola. R el mandat.
master.

13



Si tenim en compte que la fita contempla que pot ser assolida al llarg del mandat, aquest curs academic es manté igual que I'anterior i es considera assolit per la proposta
d’un nou estudi de grau (en el moment de redaccié d’aquest informe I'autoritzacié és encara possible). La proposta es podria concretar amb I'inici de I'estudi el curs 2024-
2025, com estudi propi, i 2025-2026, com a estudi oficial. El mandat de I'actual Equip de Govern de I'Escola d’Enginyera va comencar el Setembre de 2022. Durant aquest
curs 22-23 el centre ha participat en la posada en marxa d’un titol de master interuniversitari (Master Universitari en Enginyeria de Semiconductors i Disseny
Microelectronic), ha participat en la convocatoria Erasmus Mundus Joint Master Degree (Next generation Industrial Control Engineering for Sustainable water system

Treatment-NICEST)i en I’elaboracié de una memoria de grau (Grau en Ciberseguretat). Es modifica la fita i s’elimina la necessitat de grau “transversa

Ill

Objectiu: Potenciar la relacié de I’escola amb la societat i fer difusio de les fites més rellevants aconseguides pel professorat, alumnat i ex-alumnat.

N2 ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2020-21 ASSOLIT 2021-22 ASSOLIT 2022-23 ASSOLIT
Augmentar el
. nombre de
Potenciar la .
o Nombre de seguidors i seguidors en 100 2207 2495
presencia de < pe e . . 2592
. . analisi (impacte de anuals en PSO6- seguidors . seguidors . .
10 | I'Escola als mitjans - . s Si Si seguidors No
de comunicacia i visites) en Xarxes Socials | I'activitat agregada INDO3 337.200 134.131 84.188 impr
(Eix 2, accié 10). dels canals de impr. impr. ' pr

xarxes socials.

I'Escola a Xarxes

Socials.

El curs 2022-23 no hem assolit els objectius proposats. Fruit de la revisié del curs 2022-2023, s’acorda modificar la fita “Augmentar el percentatge de seguidors un 5%
anual en |'activitat agregada dels canals de I'Escola a Xarxes Socials” per “.Augmentar el nombre de seguidors en 100 anuals en I'activitat agregada dels canals de I'Escola
a Xarxes Socials”.

11

Potenciar la
participacio als actes
de graduacié per tal
de mostrar la relacié
de I'Escola amb
families, empreses i
associacions
professionals.

Nombre d'agents externs
presents a |'acte
desglossats per empreses,
col-legis/associacions,
families i alumnat.

Mantenir la
presencia
d'associacions i
empreses als
propers cursos.

PSO6-
INDO5

Curs 2019-20

Estudiants:
130

Families: -

Associacions:
6

Empreses:3

Si

Curs 2020-21

Estudiants:
189

Families: 478

Associacions:
6

Empreses:2

Si

Curs 2021-22
Estudiants:262
Families:658
Associacions:3

Empreses:2

Si

14



El curs 2022-23 s’han recuperat les dades d’abans de la pandémia, inclis augmentant-les en el cas de les families. Pel que fa a la quantitat d’agents externs presents a
I'acte de graduacid. Pel que fa al nombre d’associacions, es manté la presencia amb un nombre menor.

15



Taula 4. Valoritzacié de les persones i participacio

Objectiu: Fomentar la participacio de I'lalumnat en la millora continua de I’Escola.

N2 ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2020-21 ASSOLIT 2021-22
A través dels laboratoris
de l'escolai de Nombre d’activitats
I'equipament organitzades per
12 especialitzat d'alt nive.l!,. I'alum'na'F(lpresentacié Mantenir ur1 _ml'nim de PCO4-INDL3 5 No 10
dur a terme la promocié i associacio, tecnoday, 10 activitats

divulgacié del potencial i
I'atractiu dels estudis
tecnologics.

conferencies, club
emprenedors, etc.)

ASSOLIT

S’assoleix la fita. Durant el curs 2022-2023 s’ha organitzat la MEMEnginy amb 14 conferencies i 6 tallers. A més, I'alumnat ha organitzat 5 Tecnodays.

2022-23 | ASSOLIT

Objectiu: Potenciar la innovacio i la Qualitat docent entre el professorat de I’Escola.

Ne ACCIO INDICADOR FITA coDl 2020-21 | ASSOLIT | 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT
SGIQ
Mantenir
Impuls'ar la presentauo.de Nombre de candidatures a Premis d’Excel-léncia dO.S
13 candidatures als Premis candidats 1 No 1 No
, . Docent proposades per curs. .
d’Excel-léncia Docent. a nivell

d’Escola

No s’assoleix la fita proposada pero es considera important mantenir-la.
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Objectiu:

Potenciar la innovacio i la Qualitat docent entre el professorat de I’'Escola.

N2 ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2020-21 | ASSOLIT | 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT
2019-20 2020-21 2021-22
1 1r
Augmentar la difusio . n ex' , € Assolir un 20% de participacié en r cemestre r
de les enquestes per participacié en les tots els estudis. semestre ; semestre
14 SN enquestes PAAD i PSO1-INDO1 29,60% Si 29% Si 23.9% Si
Inacriirlti-l\/:gic: d'assignatures o *Dades obtingudes respecte el n 2n 2n
P pacto. moduls. curs anterior. semestre semestre semestre
n/c 27.8% 25,5%

En el curs 2022-23, hi ha una lleugera baixada de les dades . No s’assoleix la fita associada en el primer semestre. Fruit de la revisié 2022-2023 es decideix traslladar aquest
dos indicadors al procés PSQ7. Es proposa canviar la fita de 25% a 20%.
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Taula 5. Infraestructures i serveis

Objectiu: Millorar la distribucié d’espais de I’Escola.

Ne ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2021 ASSOLIT 2022 ASSOLIT 2023

Aconseguir que els espais
on s'ubiquen el suport

informatic, la gestio Situar al voltant

15 economica, el suport Inversions en les obres duns PS03b-INDO1 55,101 € 202.890 234.599,98€

logistic, la gestid de l'edifici PS03b-IND0O2 ' € 635.968€

Lo 30.000€

académica i gestor de
qualitat disposin de tots

els recursos necessaris

Pressupost destinat a inversions en les obres de I'edifici. S'ha dut a terme diverses actuacions amb un pressupost total de 635.968€. A continuacio, es detallen les
iniciatives implementades:

e |nstal-lacid Detectors Preséncia QC/3115

¢ Finalitzacio de les obres de la Sala de Servidors

¢ Remodelacid i millora tecnologica de la Sala de Graus

¢ Instal-lacié d'un video mural a I'entrada de I'edifici

¢ Sistema refrigeracié laboratori Q6/0005 Q6/1006 (CHILLER)

e "Starter Kit Raspeberry Pi 4 + microsd > Video Wall

¢ Instal-lacié 3 noves pantalles difon (Q1, Q3, Q4)

¢ Finalitzacioé obres climatitzacid espais tercera planta DEE

e Ordenacid de I'espai exterior d'accés a I'edifici com a refugi climatic

¢ Instal-lacio de panells solars al sostre dels aularis Q1 a Q6

e Aillament del sostre de I'aparcament soterrani Q1 a Q4

e Canvillums leds 214 unitats

e Posada en funcionament de les barreres de I'aparcament superior de I'Escola d'Enginyeria

¢ Instal-lacié de lectors bluetooth a tots els accessos de I'edifici

¢ Instal-lacié videoporters entrada barrera parquing

e Compraiinstal-lacié d'una refredadora PPMelissa

e Caseta compostatge

ASSOLIT
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Objectiu: Potenciar les actuacions als espais de I’Escola per tal de millorar-ne I'aprofitament docent.

Ne ACCIO INDICADOR FITA CODISGIQ | 2021 | ASSOLIT | 2022 | ASSOLIT | 2023 | ASSOLIT
Augmentar
Iequipament TIC i el Pressupost destinat a ' '

16 | ivell d'electrificacio de | Mversionsensuportala | Situaralvoltantd'uns |00 oo | 40 000 € Si 195.351 € Si  |157.97581| i

les aules.

docencia

10.000€

Durant aquest any 2023 s'han dut a terme diverses actuacions amb un pressupost total de 157.975 € (pressupost destinat a inversions en suport a la docencia)
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Taula 6. Sistema de gestio eficac i eficient

EIX 5. SISTEMA DE GESTIO EFICAG | EFICIENT

Objectiu: Millorar i potenciar la transparéencia en els organs de govern de I’Escola.

Ne ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2020-21 ASSOLIT 2021-22 ASSOLIT 2022-23 ASSOLIT
Mantenir el 100% de 5 Juntes 3 Juntes 3 Juntes
Num?ro de sessions les sessions d’organs d'Escola: d'Escola: d'Escola;
Potenciar I'Gs del dels Organs de Govern | de govern per les 13 Junte,s 13 Junte; 12 Juntes
17 repositori institucional de I'Escola d'Enginyeria | quals es publiquen a PC09-INDO1 Permanents Si Permanents Si Permanents S
de I'Escola. amb documentacio la web els documents 7 Comissions 7 Comissions 14
publicada a la web. de suport i els acords delegades. delegades. Comissions
generats. delegades.

Es pot observar com la tendéncia a la transparéncia és constant, podent accedir via web a totes les sessions dels Organs de Govern de I'Escola.
Considerem molt rellevant aquest exercici de transparéencia, sobretot per als alumnes i per a qualsevol col-lectiu relacionat amb I'Escola d'Enginyeria. A més, facilita el
seguiment i comprovacio6 dels acords presos per aquests Organs de Govern.

Objectiu: Millorar l’eficacia, I'eficiencia, la flexibilitat i I’agilitat de la gestié interna.

N2 ACCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2020-21 ASSOLIT 2021-22 ASSOLIT 2022-23 ASSOLIT
Col-laborar i participar
Nombre de processos
en els grups de treball
. en que el PTGAS, de .
i/o les propostes per ualsevol categoria o Mantenir el nombre PEOS
18 | disposar d’instruments g g. . de grups de treball 2 No 2 No 2 No
. . escala, ha participat L. INDO3
i de procediments de . en 3, com a minim.
L, . . (grups de millora del
gestio més flexibles i
. centre).
adaptats als canvis.

S’ha treballat 2 processos, el procediment de la gestio dels Accessos a I’edifici, el qual s’ha aprovat la regulacié d’accessos a I'edifici i la programacidé docent. La fita no ha
estat assolida. Es considera important mantenir els processos. Durant els propers cursos s’ha previst organitzar grups de treball per tractar temes relacionats amb
manteniment, acolliment del PTGAS, cartes de servei, registre de claus entre d’altres.
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Taula 7. La mobilitat de I'alumnat i la internacionalitzacio dels estudis

EIX 6. LA MOBILITAT DE L’ALUMNAT | LA INTERNACIONALITZACIO DELS ESTUDIS

Objectiu: Afavorir I'arribada d’alumnat internacional.

Ne AcCIO INDICADOR FITA CODI SGIQ 2020-21 | ASSOLIT | 2021-22 | ASSOLIT | 2022-23 | ASSOLIT
Augmentar |'oferta de N'ombre .
titulacions de Grau i de d as:slgnatures ! Mantenir el nombre
19 Master, aixi com moduls que d'assignatures de PCO2-INDOA Graus: 6 Si Graus: 15 Si Graus: 25 Si
imparteixen docencia Masters: 34 Masters: 38 Masters: 38

d’assignatures i moduls, o
activitats dins d’ells, fets
en llengua anglesa.

en anglés, per tipus
d’estudi.

graus en angles

S’observa com s’ha incrementat el nombre total d’assignatures de grau impartides en anglées en el cas dels graus s’"ha complert la fita, pero no en el cas dels masters pel darrer
curs academic, que s’ha mantingut, degut a que no s’ha modificat la programacié de masters a I'escola en aquest darrer any. En els darrers anys ha hagut un increment
important degut al desplegament d'IA, pero aixo s'aturara quan el grau estigui desplegat totalment. Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2022-23, s’acorda fixar

com a fita “mantenir” enlloc “d’augmentar”.

Objectiu: Posicionar I’Escola d’Enginyeria com a centre d’enginyeria de referéncia.

N2 < CcoDI
ACCIO INDICADOR FITA $GIQ 2020-21 ASSOLIT 2021-22 ASSOLIT 2022-23 | ASSOLIT
Aconseguir que I'Escola Mantenir el nombre de SEFI (inclosos SEFI
. Nombre de . .
estigui present en . participacions a una xarxa en el Board of (inclosos RITSE, CEET,
. participacions a ) ) ) )
aquelles associacions i , internacional durant el PCO6- Directors) i en el AERRAAITI,
. . . esdeveniments ] . ; , Si
20 | xarxes d'enginyeria que | o mandat i un minim de 4 INDOS DECODE Si Board of Si AEAE.
) ) d'associacions i xarxes . ) i
hi ha a nivell Europeu . . participacions a Dean Council Director),
d'Enginyeria . . SEFI
(SEFI, CESAER, ENAEE, . . esdeveniments (membres CESAER i
internacionals. , L. L. .
FEANI, etc.). d’associacions estudiantils fundacionals) FEANI.

En el curs 2022-23 I'alumnat de I'Escola ha participat en 4 sectorials diferents (RITSE, CEET, AERRAAITI, AEAE). L'escola ha participat a la xarxa SEFI.
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1.2. Valoracio global final

El curs 2022-23 s’han assolit 17 fites de forma global. Resten pendents d’assoliment 3 accions
relacionades la presentacid de candidatures als Premis d’Excel-leéncia Docents, el nombre de processos
en els que el PTGAS participa i el nombre de seguidors del canals de difusié de I'Escola. Actualment
s’esta treballant en aquests tres linies, preveient la seva possible recuperacié per al curs 23-24.
Concretament:

e S’ha previst organitzar grups de treball de PTGAS per tractar temes relacionats amb
manteniment, acolliment de PTGAS, cartes de servei, etc.

e S’ha previst la candidatura de dos professors de I'Escola.

e Es continuara treballant per aconseguir un increment del nombre de seguidors dels canals de
I’Escola a xarxes socials.
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2. Revisid dels processos del SGIQ

En aquesta part de I'informe s’explica el resultat de la revisié dels processos del SGIQ duta a terme
amb les dades del curs 2022-23. A diferéncia de la primera part de I'informe, que té com a referéncia
el trienni 2020-21 fins al 2022-23, la revisié de cada procés pren com a referencia els darrers cinc cursos
académics per poder contrastar millor les dades pre i post-pandémiques.

Aguesta revisido ha seguit el procediment establert en el procés “PE02. Definicid, desplegament i
seguiment del SGIQ”. Cal comentar que algunes dades corresponents als indicadors de determinats
processos no s’han pogut recuperar després de I'atac informatic patit a la UAB I'octubre de 2021. En
general, I'accés a les dades no va ser restablert fins el marg de 2022.

En tots els casos la revisié ha comptat amb el suport de la Sots-directora d’Economia, Espais i Qualitat,
la Gestora de Qualitat del Centre i la Comissié de Qualitat de I'Escola d’Enginyeria, i s’"ha generat el
corresponent informe de revisio.

S’ha portat a terme una revisié completa del conjunt de processos del SGIQ. En aquesta revisié s’han
inclos totes les recomanacions(RE) i arees de millora (AM) provinents de I'Informe Final AQU del
Comite d’Avaluacio Externa (CAE), rebut I'abril de 2022. També s’ha procedit a:

e Reformulacié d’alguns indicadors i d’algunes fites.

e Actualitzacié d’inputs i outputs del processos (normativa academica, amb especial
mencio al Reial Decret 822/2021, de 28 de setembre, pel qual s’estableix I'organitzacié
dels ensenyaments universitaris i del procediment d’assegurament de la seva qualitat).

L’estructura d’aquesta part de I'Informe de Gestié de Centre és la segient:

e En primer lloc es mostra la Taula 8, amb la distribucié actual dels processos i les
respectives propietats/gestions, o graella de comandament dels processos del SGIQ.

e A continuacid es presenten de forma consecutiva els 23 processos, agrupats segons la
seva tipologia (estratégics, clau i de suport). En cada un dels tres tipus:

o <’analitzen els seus indicadors® aixi com la seva evolucié els darrers 5 cursos
académics (apartat a). Dins de cada indicador es valora el grau de consecucio de
les seves fites.

o es mostra I'estat de les actuacions en el Pla de Millores de I’Escola en relacio als
processos esmentats (apartat b).

En relacid al darrer punt, cal esmentar que el Pla de Millores de I'Escola és un document de treball
intern on soén recollides les propostes de millora derivades de les revisions periddiques dels processos
del Sistema de Garantia Interna de Qualitat i on es van afegir les recomanacions (RE) i propostes de
millores (AM) del Comité d’Avaluacié Externa que va acreditar el nostre Centre.

1 Nota: Els indicadors que responen a una accié estratégica dels eixos estratégics de I'Escola han estat ombrejats.
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https://www.boe.es/boe/dias/2021/09/29/pdfs/BOE-A-2021-15781.pdf

Taula 8. Graella de comandament dels processos del SGIQ de I'Escola d’Enginyeria

Processos Definicio del procés Propietat Gestio del procés
ESTRATEGICS
PEOL DefI.nICIF) dela pollfuca i Direccié Administrador/a de
objectius de qualitat Centre
Definicid, desplegament i Sots-direccié d’Economia .
PEO2 L . . ’ Gest d litat
seguiment del SGIQ Espais i Qualitat estor/a de Qualita
Creacid i disseny de noves
PEO3 titulacions. Mapa de Direccié Gestor/a de Qualitat
titulacions.
PEO4 Definicid deplslpolltlca del Direccid Secretari/a de Direccié
PEOS Definicié de la politica del Administracié de Centre ,Secre.ta.rl/a dﬁ
PAS I’Administracié
Acreditacio institucional i . L, .
PEO6 certificacié del SGIQ Direccio Gestor/a de Qualitat
CLAUS
PCO1 Organitzacio academica Sots dlrec?lo.d ceto Gestor/a Académica
Académica
PCO2 Planificacid de les Sots-direccio d’Accio Coordinador/a de
assignatures. Guies docents Académica titulacio + GA
PCO3 Gestio de les practiques Sots-direccié d’Accié Coordinador/a de
externes i TFE Académica titulacio + GA
. L, Sots-direccio d’Alumnati .
PC04 Orientacié a I'alumnat - Gestor/a Académica
Mobilitat
PCO5 Avaluacio de I'alumnat Sots dlrec?lo.d cclo Gestor/a Académica
Académica
Gestid de la mobilitat de Sots-direccio d’Alumnati .Coorc;ﬁlnador/a de
PCO6 , . titulacié + Gestor/a
I"'alumnat Mobilitat ..
Académic/a
PCO7 S'eguiment, av.aluac.ic') i Sots-direc.cit.ﬁ d’EcF)nomia, Gestor/a de Qualitat
millora de les titulacions Espais i Qualitat
PCO8 Modiﬁc;';\cié i gxtincié de Sots-direc.cif') d’Ecpnomia, Gestor/a de Qualitat
titulacions Espais i Qualitat
PC09 Gestié documental Secretari/a de I'Escola Secretari/a de la Direccid
A . tulaci o o d'E -
PC10 credl.taa‘o de tltu.auor\s t:!e Sots dlrec.cp d c9nom|a, Gestor/a de Qualitat
graus i masters universitaris Espais i Qualitat
SUPORT
PSO1 Formacid i Avaluacio del PDI Direccio Secretari/a de Direccio
PS02 Formacié i Avaluacié del PAS Administracio de Centre Secretari/a de

I’Administracio

PS03a i PS03b

Gestio de serveis (a) i
recursos economics i
materials (b)

Sots-direccié d’Economia,
Espais i Qualitat

Administrador/a de
Centre

Gestid de felicitacions,

Administrador/a de

PS04 . . . Direccio
queixes i suggeriments Centre
Sots-direccio de
Insercid laboral de les Promocio, ..
PS05 . s . Gestor/a Académica
persones titulades Comunicacid i Relacions
amb entitats
e . Sots-direccio de o
Informacio publica i rendicio . L, Gestor/a Académica
PS06 Promocid, Comunicacid i .
de comptes . . Gestor/a de Serveis
Relacions amb entitats
PS07 Satisfaccio dels grups Sots-direccié d’Economia, Administrador/a de

d’interés

Espais i Qualitat

Centre
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2.1. Processos estratégics

A continuacioé presentem I'evoluciod dels indicadors dels cinc processos estrategics del nostre Sistema
de Garantia Interna de Qualitat. El nombre total d’indicadors dels processos estratégics és de tretze.
Han estat assolides nou de les fites proposades per aquests indicadors, dos assolides parcialment i dos
resten pendents d’assoliment.

a) Indicadors dels processos estratéegics, analisi i evolucio de les seves fites
A la Taula 9, es presenta el grau d’assoliment de les fites proposades pels indicadors dels processos

estrategics, des del curs 2018-19 fins el curs 2022-23 aixi com la valoracié i analisi.
S’indiquen en color verd les fites assolides en el darrer curs academic 2022-23.
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Taula 9. Evolucié dels indicadors estratégics i grau d’assoliment de les seves fites

PEO1. Definicié de la politica i objectius de qualitat

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Nombre de
programes de Mantenir un minim de
INDO1 formacio continua 2-3 ac.ti,vitatslde 5 5 5 0 )
a I'Escola formacio continua
d'Enginyeria (Eix 1 cada curs acadéemic.
- Accio 4).
Analisi: Aquest indicador ja ha estat comentat a I'aparta 1, Eix 1, accio 4. Es proposa traslladar aquest indicador al procés PSO5 (Insercié laboral)
Nombre de
programes
interfacultatius a Fer proposta d’un nou
I'Escola grau o master 2 Graus
INDO2 d'Enginyeria interfacultatiu durant 2 Graus 2 Graus 1 Grau propi 3 Graus 3 Graus
desglossats per el mandat.
grau i master (Eix 2
- Accio 9).

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 2, accid 9. Es proposa traslladar aquest indicador al procés PEO3(Creacid i disseny de noves titulacions)
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PEO2. Definicid, desplegament i seguiment del SGIQ

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23

Percentatge de

. Mantenir el 100% dels
processos revisats

processos SGIQ Es posposa per

INDO1 en cada revisio . 13% 100% 0% I'atac informatic 100%
iy e revisats en cada
periodica mandat 0%
(Eix 1 - Accio 7). )
Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1. Eix 1, accid 7.

Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2022-2023, es va detectar la necessitat d’incorporar aquest nou indicador per coneéixer el nombre d'accions de
INDO2 | millora que anualment es van proposant per a la millora continua del SGIQ del centre.

Nombre de propostes de millora presentades a la darrera revisié del SGIQ.
INDO3 Es un indicador nou que s’afegeix i es comengara a analitzar cara al curs 23-24.

Percentatge de millores assolides per curs académic, respecte a propostes en procés.
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PEO3. Creacié i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Total de propostes Fer una proposta de 5 Graus 1(12-'(';;"1?;;;"
INDO1 de nous nou estudi per mandat . 0 - 1 Master 1 Master
ensenyaments de I'Equip de Direccid 1 Master oficial
’ ' e ' (2022-23)

Analisi: El actual mandat va comengar al setembre del 2022. Pel que fa a I'indicador PE03-INDO1, es van generar la proposta d’una titulacié de grau (curs
20-21) i d’una altra de master (curs 2021-22). Les propostes sén implementades, un cop resoltes finalment pel Consejo de Universidades, en el dos cursos
acadéemics seglients. En concret la darrera implantacié del Master en Research and Innovation in Computer based Science and Engineering (RICSE) va tenir
lloc el curs 2023-24.

Durant el curs académic 2022-23 el centre ha participat en la posada en marxa d’un titol de caracter estratégic, el Master Universitari en Enginyeria de
Semiconductors i Disseny Microelectronic, de forma conjunta amb la UB, la URV i la UPC (responsable del titol). Aquesta titulacié comencara a impartir-se
el curs 2024-2025.

Durant aquest mateix curs 2022-23, el centre ha treballat la possibilitat del desenvolupament del grau de Ciberseguretat. La seva memoria es va presentar
a la OQD a comengament del any 2024.

Fruit de la revisid del SGIQ corresponent al curs 2022-2023 es va acordar canviar I'indicador per ”Percentatge de propostes de noves titulacions verificades
per AQU Catalunya, respecte de les proposades per la EE”.

Total de programes
implantats,

INDO2 desglossat per

programes de grau
i de master.

Mantenir entre 10i 15 Graus: 7 Graus: 7 Graus: 7 Graus: 8 Graus: 8
titulacions oficials. Masters: 7 Masters: 6 Masters: 6 Masters: 5 Masters: 5

Analisi: L'indicador PE03-INDO2 mostra el mapa actual de titulacions amb el nombre total d’estudis. En el curs 2021-22 es va iniciar el procés d’extincié del
master Internet dels objectes per a la salut digital / Internet of Things for e-Health, que es va passar a modalitat biennal per manca de demanda en un
primer moment. Aquesta accié no va suposar cap canvi respecte el problema detectat i finalment ha suposat la seva eliminacié del mapa de titulacions.
En el curs 2022-2023, es va iniciar el procés d'extincio del Master en Gestid Aeronautica.

Es modifica la fita de I'indicador per mantenir entre 10 15 les titulacions oficials (versus Mantenir entre 10i 12).

Nota de tall de les
INDO3 titulacions de Igual o superior a 8. 6,8 7,16 8,06 8,88 9,35
|'escola.

Analisi: Pel que fa a I'indicador PE03-IND03, podem observar que la fita ha estat superada en els tres darrers cursos, cosa que valorem molt
positivament. Esperem que aquesta tendencia creixent s’assoleixi també en els propers cursos pel conjunt de les titulacions de I'Escola d’Enginyeria.
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INDO4

Percentatge de la
distribucio per
géneres a les
diferents
titulacions de
l'escola
(Eix 1 -Accié 1).

Augmentar el ratio de
dones 2-3 punts
percentuals cada curs.

17% dones
83% homes

21% dones
79% homes

20% dones
80% homes

22% dones
78% homes

Analisi: Aquest indicador ha estat comentat a I'apartat 1. Eix 1, accié 1.
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PEO4. Definicid de la politica del PDI

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Desglos graus: Desglos graus: s . Desglos graus: Desglos graus:
GEST: 86% GEST: 89% Deggls'f_‘ S GEST: 75% GEST: 88%
GEET: 89% GEET: 90% GEET: 93% GEET: 95% GEET: 90%
GEST/GEET: GEST/GEET: GEST/GE.ET' 32% GEST/GEET: GEST/GEET:
79% 82% GEI: 64% 75% 77%
GEl: 67% GEl: 61% GEQ: 70% GEl: 62% GEl: 60%
Hores HIDA del Hores Hida superior al GEQ: 65% GEQ: 69% GGA: 55% GEQ: 65% GEQ: 69%
professorat amb 70% (Hores GGA: 56% GGA: 52% GCIS: 63% GGA: 60% GGA: 47%
INDO1 grau de titulacié d'imparticié de GCIS: 62% GCIS: 62% GED'. 75% GCIS: 61% GCIS: 62%
doctor, per grau i docencia dins I'aula) GED: 85% GED: 87% GI:A' ] GED: 77% GED: 80%
per master. ’ GIA: - GIA: - . GIA: - GIA: 95%
N N N s Desglos master: N . . 8
Desglos master: | Desglos master: MEBA: 98% Desglos master: | Desglos master:
MEBA: 94% MEBA: 93% MET: 84% MEBA: 92% MEBA: 92%
MET: 92% MET: 86% MCV: 83%. MET: 83% MET: 89%
MCV: MCV: 98% MGA: 70% MCV: 90% MCV: 92%
MGA: MGA:64% MULGCS: 97% MGA: 83% MGA: 82%
MULGCS: MULGCS: 96% MULGCS: 91% MULGCS: 84%

Analisi: En el curs 2022-23, s’assoleix de forma global en el cas dels masters universitaris i resta pendent en els graus en Enginyeria Informatica, Enginyeria
Quimica, Gestid Aeronautica i Gestid de Ciutats Intel-ligents i Sostenibles. D’acord a la evolucié de I'indicador, veiem que a nivell de master és concentra la
docéncia per part de doctors (d’altra banda completament raonable), mentre que a nivell de grau tot i no ser baixa, es clarament millorable. No obstant,
aquest percentatge, sobretot a nivell de grau, es veu determinat per la politica de contractacié dels departaments que, com ja s’ha indicat, s’han vist amb
la impossibilitat de contractar professorat permanent.

INDO2

Hores HIDA per
categoria laboral de
professorat.

Incrementar entre 2-4
punts percentuals la
preséncia de
professorat permanent
en els estudis de grau

Desglos graus:
GEST: -
GEET: -

GEET/GEST:-
GEl: -
GEQ: -
GGA: -
GCIS: -
GED: -
GIA: -

Desglos master:

MEBA: %

Desglos graus:
GEST: 73%
GEET: 78%
GEET/GEST:

65%
GEl: 47%
GEQ: 54%
GGA: 36%
GCIS: 41%
GED: 69%

GIA: -

Desglos graus:
GEST: 71%
GEET: 84%

GEET/GEST: 65%
GEl: 47%
GEQ: 52%
GGA: 33%
GCIS: 36%
GED: 59%

GIA: -
Desglos master:
MEBA: 74%

Desglos graus:
GEST: 56%
GEET: 64%
GEET/GEST:

53%
GEl: 46%
GEQ: 45%
GGA: 45%
GCIS: 38%
GED: 59%
GIA: -
Desglos master:

Desglos graus:
GEST: 73%
GEET: 64%
GEET/GEST:

59%
GEl: 44%
GEQ: 47%
GGA:34 %
GCIS: 38%
GED: 62%
GIA: 58%
Desglos master:
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MET:
MCV: %
MGA: %

MULGCS: %

Desglos master:
MEBA: 76%
MET: 67%
MCV: 62%
MGA: 52%

MULGCS: 39%

MET: 62%

MCV: 64%

MGA: 63%
MULGCS: 81%

MEBA: 64%
MET: 61%
MCV: 80%
MGA: 67%
MULGCS: 71%

MEBA: 72%
MET: 76%
MCV: 84%
MGA: 82%
MULGCS: 74%

Analisi: A la Comissié de Qualitat del 19 de setembre 2023 es va considerar oportu canviar la fita d’aquest indicador “Hores HIDA per categoria permanent
superior al 60% en grau i 70% en master” per la segiient fita: “Incrementar entre 2 i 4 punts percentuals en els estudis de grau”. La nova fita ha estat assolida

majoritariament a excepcié del Grau en Enginyeria Informatica i Grau en Enginyeria Informatica que practicament es mantenen. Les dades han empitjorat
respecte el curs academic anterior, situant els graus en el pitjor registre de la série.
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PEO5S. Definicié de la politica del PTGAS

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Nombre de
peticions de
INDO1 teletreball Peticions autoritzades 7/7 (100%) 0 0 0 43/50 (86%)

autoritzades per
I'Administracié de
Centre.

superior al 75%.

Analisi: L’establiment inicial del pla de teletreball va veure’s afectat per I'atac informatic que va patir la UAB en novembre de 2021. Es considera important
mantenir-ho tot i que no es disposen de les dades dels tres darrers any. En el cas del curs 2022/2023, podem observar que els peticions autoritzades son el
86%, per tant, hem arribat a la fita proposada. Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2022-2023 s’acorda suprimir aquest indicador ja que es
considera que no depén del centre. A més, es tracta d’un indicador que no ens a

porta un valor afegit sobre el funcionament del procés.

INDO2

Nombre de
mesures
correctores
executades
derivades de les
avaluacions de
riscos laborals
(percentatge
execucio).

Mantenir 100% de
mesures correctores
executades.

12 (100%)

7 (100%)

6 (100%)

4 (100%)

2 (100%)

Analisi:

En el cas del PEO5-INDO2 s’observa una baixada

en el curs 22/23 del no

mbre de mesures

correctores execut

ades. Totes son executades.

INDO3

Nombre de
processos en qué el
PTGAS, amb
responsabilitats de
gestio, ha
participat (grups
de millora del
centre)

(Eix 6 - Accio 18).

Mantenir el nUmero de
grups de treball en 3
com a minim.

Analisi

: Indicador comentat a 'apartat 1, eix6, accio 18.
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INDO4

N2 de personal
indefinit i de
personal temporal
del PTGAS, ratio a
data 31 de
desembre.

Situar la ratio entre
10-12% del PAS no
estabilitzat.

Ratio: 33,84%
Indefinit: 43
Temporal: 22

Ratio: 10,93%
Indefinit: 57
Temporal: 7

Ratio: 13,23%
Indefinit: 59
Temporal: 9

Ratio: 17,4%
Indefinit: 57
Temporal: 12

Ratio: 13%
Indefinit: 113
Temporal: 15

Analisi: En aquest cas, el curs 2021-22 es retrocedeix respecte els darrers dos cursos académics. Si observem el curs 2022/203 hi ha una baixada de la
ratio, fet que fa que no arribem a la fita proposada.
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b) Propostes de millora dels processos estratégics

Tal i com ja hem comentat, a I'Escola existeix un document de treball intern (Pla de Millores de
I’Escola) on sén recollides les propostes de millora derivades de les revisions periodiques dels
processos del Sistema de Garantia Interna de Qualitat. Durant aquest curs hem afegit totes les
propostes de millora i recomanacions del Informe del CAE, després de I'acreditacié de Centre.

En aquesta Ultima revisio del SGIQ hem afegit tres millores en aquests processos estrategics, totes
relacionades amb el PEO5 (Definicié de la politica del PTGAS). Es proposa:

o
o
o

Estudiar la capacitacid (desenvolupament professional) per al PTGAS.

Incorporar un nou indicador que mesuri I'assoliment de garantia del servei (minim 90%).
Incorporar un nou indicador que mesuri que es garanteixen les cobertures de baixes
laborals del PTGAS (minim 90%).

A continuacié es fa una analisis de |'estat de les propostes de millora pendents i s’especifica el seu
estat (assolit, en procés o desestimat) :

e En relacié al procés PEO1 (Definicio de la politica i objectius de qualitat):

O

El CAE, en el seu informe destaca la falta de participacio dels grups d'interés externs en la
definicio de la politica i I'establiment dels objectius de qualitat. Des de I'any 2023 es manté
una reunié anual amb les quals els alumnes realitzen practiques, en les quals se'ls fa
particips de la politica de I'escola i de la presa de decisions sobre I'estrategia del centre. Es
dona per assolit la millora.

e Elprocés PEO2 (Definicio, desplegament i seguiment del SGIQ) compta amb set millores, quatre
d’elles han estat assolides:

O

El CAE va senyalar com la tracabilitat i la temporalitat de les accions del Pla de Millores
resulten dificils de monitoritzar (RE 2.4.1) i va suggerir ver la conveniencia de mantenir les
millores (RE 2.4.2). Des del curs 22-23 s'ha millorat la tragabilitat del pla de millores,
detallant I'estat actual i les modificacions cada any, aixi com les millores tancades. Es dona
per assolit la millora.

El CAE va suggerir tancar el cercle virtués del SGIC amb una revisié6 completa de tot el
sistema implantat (RE 1.7.1). Aquesta millora es dona per assolida.

El CAE va demanar explicitar i revisar les responsabilitats de gestié dels processos, tant de
persones de I'Escola com d’agents externs (RE 3.1.1 i RE 5.1.1). Es dona per assolit la
millora.

Les recomanacions RE 1.2.2 (Equilibrar el grau de detall en la descripcié dels processos) i
RE 2.4.3 (En el pla de millores, vincular les accions de millora als objectius estrategics) es
troben en procés.

Durant aquest curs hem documentat la participacid periodica dels grups d' interés externs
en la millora del SGIC mitjangant les actes de les reunions anuals mantingudes. (RE 1.7.2)
El CAE constata |' existencia d' una coordinacié entre els responsables dels processos i el
gestor de qualitat del centre i recomana recollir evidéncies de les interaccions. Des de
I’'Escola es proposa la recollida de e-mails entre gestid de qualitat i els responsables dels
processos.
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e En el procés PEO3 (Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions), té una millora
pendent referent al balanceig entre generes en els estudis de I'escola amb |'objectiu
d’incrementar el percentatge de dones en els estudis.

e El procés PE04 (Politica del PDI) te pendent Augmentar el percentatge de professorat
permanent als graus aixi com Incorporar algun indicador estrategic sobre la politica de PDI
(RE 4.2.1). La Direccio de I’'Escola d’Enginyeria dona suport als departaments en les diferents
Comissions d’Afers Academics, Consell de Govern i el Claustre. En els propers 3 anys s’espera
gue es contractin 300 professors i professores i s’espera revertir la situacié d’alta taxa de
professorat no permanent. Aquesta millora esta en procés. Durant aquest curs s’ha elaborat
un document per tal que en el procés d’acollida al nou professorat, aquest disposi de la
informacid basica pel desenvolupament de la seva tasca docent i conegui tots els recursos al
seu abast.

e Al procés PEOQ5 (Politica del PTGAS), es va detectar una excessiva preséncia del PTGAS temporal
o interi a I'Escola. Aguesta millora ha sigut desestimada. Es troba en procés la millora en I'Gs
de I'entorn virtual per treball en equip dels grups.

e Al procés PEO6 (Acreditacid institucional i certificacié del SGIQ de I'Escola d’Enginyeria),
s’incorpora al nostre SGIQ després d’haver-se formalitzat la seva incorporacio als processos del
SGIQ marc o SGIQ transversal de la UAB, on figuren diferenciadament com a certificacid del
SGIQ (PEO6) i com a acreditacid institucional (PEO7). En el cas de I'Escola, aixi com d’altres
centres de la UAB, s’ha considerat la seva incorporacié com una unitat, atés que I'acreditacio
comporta que el Sistema de Garantia Interna de Qualitat del centre és una eina certificada per
AQU en relacio a la qualitat dels estudis que s’hi imparteixen.

A continuacié es mostra la Taula 10 en que es detallen les propostes de millora pendents pels
processos estratégics. Es detalla la valoracio de I'estat en qué es troben aquestes propostes aixi
com el seu origen i la correspondéncia amb els indicadors, si escau.
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Taula 10. Propostes de millora dels indicadors estratéegics i valoracié del seu estat

PEO1: Definicid de la politica i objectius de qualitat
Responsable: Direccié

. s I . .. Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accio proposada . L. Estat/ Tragabilitat - Observacions
assoliment accié
Fer un Pla de difusié
dels objectius
Comunicar la politica de estrategics de I'Escola.
L'indicador PEO1-INDO1 (activitats de qualitat de I'escola i els Aquest consistira en la
formacié continua) s'ha mantingut el objectius estratégics de la | realitzacio, durant el
. . mateixa, visualitzant rimer trimestre de
seu nivell d'assoliment (curs 19-20). El | ,. A L F,) , PEO1-INDO1: S
. I'interes estrategics de I'any, d’una Junta B Al curs 22-23 s’elimina el INDO1 del
Informe de | nombre de programes de formacio , , - I'objectiu ; . .
. . . I’escola en els aspectes de | d’Escola, amb un unic , . , procés, per considerar-se exclusiu
Gestio de continua es redueix en els dos darrers ., , , . d’assoliment és : S .. L.
. formacié continua per tal | punt de I'ordre del dia . L d’una Unica linia estratégica (linia 1).
Centre anys (2 curs 2020-21i 2021-22) . Es . , \ mantenir un minim L " ) .
. que, des de els diferents en que és presentara - Es substitueix per “Grau d’assoliment
(febrer de | considera que els resultats son prou . Rk . ] de 2-3 activitats de . <.
col-lectius de I'escola (PDI, |l'informe de Seguiment ) , dels indicadors estrategics”.
2021) bons donat que el context de . . . ., formacié continua
. . PTGAS i alumnat) en siguin | de titulacio del centre, .
contingencia sanitaria del darrer any L . cada curs académic
(20-22) ha fet especialment complicat particips i poder-ne aprofitant per posar
oder-ne endegar un nombre més alt fomentar e incentivar la emfasi en la politica de
P & " | creacid i vehiculacio de qualitat i fer-ne particip
propostes. a la comunitat de
I'Escola.
Accid 4 (Eix 1).
Acreditacié Fer participar els grups
Centre Falta de participacié dels erups d'interes externs (col-legis | Reunié anual amb els Fet. Des de |'any 2023 es manté una
Informe d'interéspexterr:)s en la defginifié de la professionals i empleadors pera la No existeixen reunio anual amb les quals els
CAE (mar olitica i I'establiment dels obiectius empleadors) en la definicid | presa de decisions indicadors alumnes realitzen practiques, en les
. e la politica i sobre l'estrategia de irectamen quals se'ls fa particips de la politica de
2022) ¢ Ze it ! de la politica i bre I'estrategia d directament Is se'ls fa particips de la politica d
AM 1.2.1 q ' I'establiment dels I'Escola. relacionats amb I'escola.

objectius de qualitat.

aquesta millora.
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PEO02: Definicid, desplegament i seguiment del SGIQ
Responsable: Sots-direccié d'Economia, Espais i Qualitat

Origen

Diagnostic

Objectius a assolir

Acci6 proposada

Indicadors

assoliment accio

Acreditacio

La tragabilitat i la temporalitat de les

Centre . . Portar a terme un No existeixen
accions del Pla de Millores resulten . o ., . -
Informe e o Millorar la monitoritzacié replantejament de la indicadors
dificils de monitoritzar . o .
CAE (marg . . del Pla de Millores del temporalitatila directament
Temporalitat del Pla de Millores: Ver . -
2022) . . Centre. tragabilitat del Pla de relacionats amb
* . la conveniéncia de mantenir les X :
RE*-2.4.1i millores Millores del Centre aquesta millora.
RE*-2.4.2.
L'actual equip de govern
ha impulsat la consolidacié
del SGIC de I'Escola i ha
realitzat I'analisi dels
indicadors estrategics que
queda recollit en I'Informe
o de Gestio del Centre; es
Acreditacio . o
Centre requereix que es realitzi
RE 1.7.1 Tancar el cercle virtuds del una revisid del SGIC
Informe . .
CAE (mar SGIC amb una revisié completa de tot | completa que abasti |
2022) ¢ el sistema implantat. estrategia i els processos
actualment en vigor.
RE-1.7.1 g

Després dels anys
transcorreguts amb el
sistema, escau validar les
premisses de disseny del
sistema vigent amb ['
avaluacié del seu
funcionament.

Estat/ Tragabilitat - Observacions
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Acreditacié
Centre
Informe
CAE (marg
2022)
RE-3.1.1

RE-3.1.1. Revisar les responsabilitats
de gestiod dels processos

En linia amb el que s' ha
exposatalaRE 1.1.1, si bé
les cadenes de
responsabilitats establerta
en els processos es
consideren adequades, s'
observa gran concentracié
de responsabilitats de
gestid en les mateixes
persones. Es recomana
revisar aquestes
responsabilitats.

Acreditacié
Centre
Informe
CAE (marg
2022)
RE-5.1.1

RE-5.1.1 Explicitar totes les
responsabilitats implicades en aquests
processos (tant de persones de I'Escola
com d'agents externs a la mateixa)

Es recomana explicitar
totes les responsabilitats
de les persones que
participen en el
desenvolupament dels
processos PS03, més enlla
de les funcions del
propietarii del
responsable de gestio,
tenint en compte
especialment que en
aquests processos
intervenen un nombre
elevat d' agents externs a I'
Escola.
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Acreditacio
Centre

S' observa que els processos amb gran
carrega de desenvolupament normatiu
presenten una gran especificacié de
les funcions i tasques que
desenvolupen els agents implicats,
mentre que altres processos del SGIC

Equilibrar el grau de detall

La subdireccio de
qualitat, junt amb els
responsables de cada

No existeixen
indicadors

Informe presenten un desenvolupament limitat | en la descripcié dels , o directament En procés.
. procés, analitzara els .
CAE (marg | de les activitats que es desenvolupen. | processos relacionats amb
. I processos per tal de .
2022) Es recomanable un equilibri en la L aquesta millora
. . equilibrar-los
RE 1.2.2 forma en qué es descriuen els
processos, sempre considerant la
quantitat d' accions dutes a terme en
cadascun d' ells.
Acreditacié | Durant la visita es va poder constatar . . . S
. o . Sistematitzar i documentar No existeixen
Centre la vinculacié d'ocupadors i empreses S s Generar actes de les o
. L la participacid periodica . indicadors
Informe amb I'Escola que contribueix a la Vs . reunions anuals .
. dels grups d' interés ) directament Fet (curs 2022-23)
CAE (marg¢ | millora del SGIC; es recomana . mantingudes amb els .
. . externs en la millora del ' . | relacionats amb
2022). formalitzar i documentar aquesta grups externs d' interées .
S SGIC aquesta millora
RE 1.7.2 participacio.
Algunes accions del pla de millores
o . o Es repassaran totes les
Acreditacié | poden tenir una relacié directa amb N
. L , . propostes del pla de No existeixen
Centre els Objectius Estrategics que I' Escola En el pla de millores, . -
. . . . . millores per veure indicadors
Informe té plantejats. EI CEE considera que vincular les accions de . ., . ,
o L . S quines tenen relacio directament En procés
CAE (marg | seria interessant que aquesta relacié millora als objectius . .
R . Ly L directa amb els relacionats amb
2022). es reflectira en el Pla de Millores; aix0 | estrategics L . .
. . objectius estrategics de |aquesta millora
RE 2.4.3 contribuiria al seguiment del

compliment d' aquests objectius.

|'escola
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Acreditacio

L'Escola afirma que es realitzen
accions per promoure la participacio
de dones en les activitats que
s'organitzen; si bé s' observa

Definir indicadors per

Monitoritzar la

No existeixen

Centre clarament la voluntat d' augmentar la | monitoritzar la participacio | participacié de dones i |indicadors
Informe preséncia de dones, no hi ha de dones en les activitats | generar un indicadors directament En procés
CAE (marg¢ | indicadors associats a aquest aspecte. | que organitza |' Escola qgue permetin analitzar | relacionats amb
2022) Si un dels objectius definit és I’evolucio. aquesta millora
RE 3.4.3 incrementar el percentatge de

participacio de dones, es recomana

establir indicadors al respecte
Acreditacié . . . , S .

Es considera important expressar . . Explicitar en el procés No existeixen AL curs 22-23 es va realitzar una
Centre . Evidenciar el paper del . - . w

clarament com el centre planteja i . PS02 les accions que indicadors reunio del la CQ monografica per a
Informe . Centre en el compliment , . . g . .

desenvolupa el seguiment dels plans . s'estan realitzant per directament I'analisi i valoracio del pla de millores.
CAE (marg . - . dels plans de millora. o e . o .
2022) de millora i analitza el resultat monitoritzar i definir el | relacionats amb Es va modificar el procés per a fer
RE5.2.1 periodicament. pla de millores aquesta millora constar el paper del Centre.
Acreditacié | L'Escola realitza el seguiment del seu Modificar i incloure en .

. . Incloure en el SGIC la . No existeixen
Centre Pla Estrategic; es recomana explicitar . el SGIC la rendicio de L
, rendicié de comptes als , indicadors
Informe en algun procés del SGIC com es ret - . comptes als grups d .
. grups d' interés del Pla ) R directament Fet al curs 22-23
CAE (marg | comptes dels resultats del seguiment L. interés del Pla .
. I R Estrategic L relacionats amb

2022) del Pla Estrategic als grups d' interes Estratégic aquesta millora
RE 6.4.2 de I' Escola. g
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Acreditacio

Si bé s' evidencia una analisi periodica
dels processos relacionats amb I'
ensenyament- aprenentatge, s'
observa que les revisions d' aquests
estan enfocades en gran mesura a la

No existeixen

Centre millora dels indicadors. Tanmateix, es . s -
s , Millorar I' analisi dels indicadors
Informe troba a faltar una analisi amb més .
. . . processos directament
CAE (marg¢ | profunditat que inclogui altres .
. . . relacionats amb
2022) informacions derivades de la posada .
aquesta millora
RE 3.5.1 en marxa dels processos, com per
exemple les debilitats detectades en
les propies revisions o les informacions
derivades dels informes de seguiment
de les diferents titulacions.
Proposar accions que
Existeixen accions de millora que no donin resposta als
donen resposta a las debilitats problemes detectats: Punt
PEO2 s ) . -
.., |detectades, p. e.: debil PCO3: mantenimenti | En les revisions del .
Acreditacio . . -, -, \ No existeixen
1. Manteniment i renovacié de renovacié de I'agenda de | SGIQ se han .
Centre(AM | S o o . indicadors
3.5.1) I'agenda de contactes de I'assignatura | contactes de I'assignatura | d‘implementar accions directament
e PEXT; PEXT. Punt débil PCO2: de millora que donen .
Informe . ., . . relacionats amb
2. informacio dels responsables facilitar a temps la resposta a les debilitats .
CAE (marg . . -, aquesta millora
2022) d'assignatura per part dels informacié sobre el detectades
departaments per tal fer publica la professorat para la
guia docent. realitzacié de las guies
docents.
Acreditacié | Es constata |' existéncia d' una .
L . . L . . No existeixen
Centre coordinacid entre els responsables Evidenciar la coordinacié | Recollida de e-mails indicadors
Informe dels processos i el gestor de qualitat entre els responsables de | entre gestio de qualitat directament
CAE (mar¢ | del centre. Es recomana recollir processos i el gestor de i responsables de .
S . . . relacionats amb
2022) evidéncies de les interaccions qualitat del centre. processos .
RE-13.1 aquesta millora
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PEO3: Creacid i disseny de noves titulacions.

Responsable: Direccio

Origen

Diagnostic

Objectius a assolir

Accid proposada

Indicadors
assoliment accio

Estat/ Tracgabilitat - Observacions

Informe de
Gestio de
Centre
(febrer de
2021)

S'ha treballat per aconseguir un millor
balanceig entre generes en els estudis
de I'Escola pero encara queda marge
de millora.

Encetar un debat per
definir un mapa de
titulacions de I'escola i
valorar els efectes cara als
aspectes de genere.

Portar a terme una
Junta d’Escola anual
monografica basada en
el mapa de titulacions.
Accid 1 (Eix 1).

PE03-INDOA4:
I'objectiu
d’assoliment és
d’incrementar el
percentatge de
dones en els estudis
en uns 2-3 punts
percentuals cada
curs fins arribar a un
30%. Canvi de fita
(Comis. Qualitat
maig 2023):
s'elimina el 30%

En procés
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PEO4: Definicio de la politica del PDI.
Responsable: Director

. e s . . . .y Indicadors - n
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada . ., | Estat/ Tragabilitat - Observacions
assoliment accié
Actuacions que incitin als
departaments a la
reflexié sobre la
incidencia en la docencia
Informe de .
- Augmentar el de la preséncia de PE04-INDO2: Hores
Gestio de El percentatge de professorat . .
. percentatge de professorat no Hida per categoria ,
Centre permanent als graus ha anat reduint- . . En procés
professorat permanent | permanent: actuacions permanent superior
(febrer de | se als darrers cursos .
als graus amb els departaments i al 62%-64% en grau
2021) L . . R
coordinacions per revisar | i 70% en master.
I’assignacid i participacio
en la docencia en els
diferents graus
Fer un document per tal
ue en el procés
Informe de q' . P
. d’acollida al nou
Seguim. de . e
. ., professorat, aquest L Aprovat document amb informacié
Centre . s Donar la informacié . . . L No existeixen ..
Falta d'informacio basica per al nou . disposi de la informacié L basica per al nou professorat. CAA
(gener basica al nou .. indicadors . .
professorat. basica pel . dimarts 28 de maig 2024.
2023) professorat. directament
desenvolupament de la .
Proposta de . relacionats amb
seva tasca docent i .
Centre . aquesta millora.
conegui tots els recursos
al seu abast.
Recentment s'ha dut a terme una
Acreditacié | reestructuracio del SGIC que ha
Centre suposat la generacio de dos processos | Incorporar algun
Informe estrategics de gestio de persones (PDI i | indicador estrategic Pendent
CAE (marg | PAS). Si bé és de destacar aquest sobre la politica de PDI.
2022). aspecte, es troba a faltar la preséncia
RE 4.2.1 d' algun indicador estrategic referit a la

politica de PDI.
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PEO5: Definicié de la politica del PTGAS.

Responsable: Administrador/a de Centre

. N I . ‘2 Indicadors - .
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada . .. | Estat/ Tragabilitat - Observacions
assoliment accié
iacti Millora en I'Gs de
Informe de Els Ot.)JeCtIUS de bona part dels plans \ - PEO5-INDO3 -
L de millora dels grups de treball han , , I’entorn virtual per L
Gestid de . . . Mantenir elntmere-de 3 . I'objectiu
quedat desvirtuats per la situacié de treball en equip dels X ) ) .
Centre s . . .| grups de Treball amb d'assoliment és En procés
treball a distancia i la minima afluencia o grups. . .
(febrer de , . Treball a distancia. mantenir el nGmero
de persones a I'Escola (PAS; PDI i
2021) Estudiants) Accié 18 (Eix 5 de grups de Treball
’ cci6 18 (Eix 5). en 3 com a minim.
Canviar el concepte Administracié de
actual d’indefinit pel Centre
. Excessiva presencia del PTGAS Augmentar la plantilla del d eStéb”'tzaCIO dela ITEO.5_ INDO4:
Revisi62020 . P s plantilla de personal I'objectiu
temporal o interi a I' Escola versus PTGAS estabilitzat al . . , . s
-21 . . adscrit al Centre i d’assoliment d’accié
indefinit. Centre. .. . ..
proposar que la ratio s’ajusta mitjangant
pugui situar-se entre un | els nous
10-12%. percentatges
proposats.
Estudiar el tema de
IGC 2022-23 capacitacio Pendent
(desenvolupament
professional) per a PTGAS
Incorporar un nou
indicador que mesuri
IGC 2022-23 I'assoliment de garantia Pendent

del servei (minim 90%).
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IGC 2022-23

Incorporar un nou
indicador que mesuri que
es garanteixen les
cobertures de baixes
laborals del PTGAS (minim
90%).

Pendent

RE*:Recomanacions de I'Informe d’Avaluacid Externa del Procés d’Acreditacio
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2.2. Processos claus

A continuacid presentem I'evolucié dels indicadors dels nou processos clau del nostre Sistema de
Garantia Interna de Qualitat. El nombre total d’indicadors dels processos és de quaranta-dos. Han
estat assolides trenta-tres de les fites proposades per aquests indicadors i sis de forma parcial. No ha
estat possible recuperar les dades de una fita y queden per assolir dos.

a) Indicadors dels processos claus, analisi i evolucié de les seves fites

Ala Taula 11, es presenta el grau d’assoliment de les fites proposades pels indicadors dels processos
claus, des del curs 2018-19 fins el curs 2022-23. S’indiquen en color verd les fites assolides en el
darrer curs academic 2022-23 i en gris les fites assolides parcialment. Per ultim, en grog es marquen
les fites no assolides. Dins de cada indicador es valora el grau de consecucié de les seves fites.
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Taula 11. Evolucié dels indicadors claus i grau d’assoliment de les seves fites

PCO1. Organitzacié académica

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Nombre d’aptes per Presentades: Presentades: Presentades: Presentades:
., . L . Presentades: 120
compensacio per titulacié i Mantenir per sobre del Positives: 107 57 73 96 105
INDO1 assignatures (curs academic i 90% el percentatge de Percenta;t o Positives: 53 Positives: 62 Positives: 89 Positives: 105
percentatge de resolucions resolucions positives. 39 161yg ’ Percentatge: Percentatge: Percentatge: Percentatge:
positives) 107 92,98% 84,93% 92,70% 100%
Analisi: S’ha assolit |a fita. La gestidé académica fara un estudi per titulaciod i assignatura per identificar les assignatures en les que es demana més |'apte per compensacio.
Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2022-2023, s’acorda traslladar aquest indicador al procés PCO5 (Avaluacid del alumnat).
Nombre de sol-licituds de .
L Reduir el nombre de
INDO2 segona convocatoria .. . - - 17 3 2
D sol-licituds entre 5 10.
extraordinaria.
Analisi: S’assoleix la fita amb un nombre total de dos sol-licituds el darrer curs academic, indicant que es poden superar els estudis amb una Unica convocatoria extraordinaria
de forma majoritaria. Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2022-2023, s’acorda traslladar aquest indicador al procés PCO5 (Avaluacié del alumnat).
- . . Presentades:
Nombre de sol-licituds de canvis Tendir al 100% Presentades:29 Presentades: 17 Presentades: 31 Presentades: 30
, . , . .\ " .\ " 48
INDO3 d’estudis i percentatge de d'ocupacio de les places Positives: 15 Positives: 14 Positives: 24 Positives: 21 Positives: 27
(resolucions positives) ofertades a les Percentatge: Percentatge: Percentatge: Percentatge: Percenta'.c o
matriculacions per titulacié. titulacions 51.72% 82.35% 77.42% 70% 56 25‘Vg :
N (o]
Analisi: Al cas del PCO1-IND3 s’observa com en el darrer curs han augmentat les sol-licituds degut a que s’ha ofert una segona convocatoria per tal de poder ocupar el

total de places ofertes. El nombre de sol-licituds ha augmentat considerablement, aixi com el de resolucions positives, pero el percentatge ha patit una davallada degut a que
amb aquesta segona convocatoria es van presentar més sol-licituds que places ofertes. Fruit de la revisid del SGIQ corresponent al curs 2022-2023, s’acorda traslladar aquest
indicador al procés PCO5 (Avaluacioé del alumnat).

INDO4

Nombre de sol-licituds de
reintegraments de preus publics
i de resolucions positives.

Mantenir per sobre del

90%
el percentatge de
resolucions positives.

Presentades: 61
Positives: 59
Percentatge:

96,72%

Presentades: 94
Positives: 89
Percentatge:

94,68%

Presentades: 61
Positives: 58
Percentatge:

95,08%

Presentades: 97
Positives: 93
Percentatge:

95,87%

Presentades:
70
Positives: 69
Percentatge:

98,57%
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Analisi: s’ha assolit |a fita. En aquest darrer curs académic 2022-2023, s’assoleix un 98% de resolucions positives. Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2022-
2023, s’acorda suprimir aquest indicador ja que es considera que no depén del centre.

Valoracié mitjana de la
pregunta “Els serveis de suport

a I'estudiant (informacio, Mantenir per
. RN ( . . P 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
INDO5 matriculacid, tramits académics, sobre de 3
. ., , 3,45 3,50 3,20 3,80 3,6
beques, orientacid, etc.) m’han (escala 0-5).

ofert un bon assessorament i
atencié” (Enquesta Titulats).

Analisi: Aquest és un indicador incorporat des de la darrera revisio del procés, degut a que es va considerar molt important coneixer I'opinié dels alumnes respecte el suport
rebut en els afers de tramit académic. La valoracid es troba en la linia dels darrers anys i es considera molt positiva.

Nou indicador: Nombre de queixes, suggeriments i felicitacions del servei.

Nou indicador: Nombre de gestions realitzades fora termini establert.
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PCO02. Planificacid de les assignatures. Guies docents.

Indicadors

Fita

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

INDO1

Ratio de la titulacié ETC/PTC
(alumnat temps
complet/professorat temps
complet).

Assolir una ratio en els
graus entre 13151
inferior a 20 en el cas
dels masters.

Consultar el seguent enllag: Evolucié indicador PC02 INDO1

Analisi: S’observa que nomes GGCI i GA es troben dins dels valors. GIA,

GEQ, i GED es situen per sobra dels 15 i GEI es situa per sota. Em el cas dels masters, nomes MVC es

situa per sobra dels 20.
Nombre i percentatge
(respecte del total Graus: Graus: Graus: Graus: Graus:
INDO2 d’assignatures o moduls dels Assolir el 100% de guies 245 -99% 264 -99% 259-92% 285 -98% 301 - 96%
estudis) de guies docents publicades en termini. Masters: Masters: Masters: Masters: Masters:
publicades dins dels terminis 68 - 163% 63 - 100% 50 -94% 67 -100% 48 - 98%

establerts, per tipus d'estudi.

Analisi: S’observa com les guies docents s’han publicat practicament en la seva totalitat dins dels terminis establerts, assolint valors entre el 96 i el 98% en el darrer curs
analitzat. (Veure https://www.uab.cat/doc/InformeValoracioGuiesDocents2022).
Grau de satisfaccio (0-4) 1r Sem: 1r Sem: 1r Sem: 1r Sem: 1r Sem:
respecte la pregunta "Fins Graus: 3,26 Graus: 3,38 Graus: 3,54 Graus: 3,52 Graus: 3,47
ara s'ha seguit la programacié . Masters: 3,58 Masters: 3,52 Masters: 3,51 Masters: 3,48 Masters: 3,70
— ; . Mantenir un 3 en la
INDO3 de l'assignatura que s'explica a

la Guia Docent" (enquestes
d'avaluacio d'assignatures, per
grau i master).

valoracié de I'alumnat.

2n Sem:
Graus: 3,21
Masters: 3,32

2n Sem:
Graus: -
Masters: -

2n Sem:
Graus: 3,42
Masters: 2,99

2n Sem:
Graus: 3,54
Masters: 3,03

2n Sem:
Graus: 3,49
Masters: 3,30

Analisi: S'assoleix la fita proposada en relac
sostinguda. Fins i tot ha augmentat una mic

i6 amb aquest indicador, qu
a en el cas dels masters.

e mostra un molt bon grau d’acceptacio de la utilitat de les guies docents pels estudiants, de forma

INDO4

Nombre d’assignatures/moduls
que imparteixen docéncia en
angles, per tipus d'estudi.

(Eix 6, accié 19).

Mantenir el nimero
d’assignatures de graus
en angles

Graus: 4
Masters: 46

Graus: 3
Masters: 40

Graus: 6
Masters: 34

Graus: 15
Masters: 38

Graus: 25
Masters: 38

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 6, accid 19.
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PC03. Gestio de les practiques externes (PEXT) i dels treballs de final d’estudis (TFG)

Indicadors

Fita

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

Nombre d’estudiants que s'han
matriculat el TFG /PEXT I'any en

TFG graus entre 270 i
320; PEXT graus entre

Graus TFG: 298
Graus PEXT: 231

Graus TFG: 329
Graus PEXT: 195

Graus TFG: 423
Graus PEXT: 306

Graus TFG: 506
Graus PEXT: 386

Graus TFG: 453
Graus PEXT: 372

INDO1 curs, desglossat per tipus TEG MLljgfnltrzjgé) i 120: MU TFG: 103 MU TFG: 91 MU TFG: 117 MU TFG: 115 MU TFM: 85
d'estudi. PEXT MU entre 40 i 70. MU PEXT: 70 MU PEXT: 39 MU PEXT: 16 MU PEXT: 48 MU PEXT: 34
Analisi: El curs 2022-23 respecte dels graus s’ha sobrepassat ampliament la fita. En el cas dels estudis de master, s’ha assolit la fita de forma més ajustada en els TFM, a

excepcid

de les practiques , que no ha arribat a la fita marcada pero s’acosta al valor minim. Per aquesta rad es dona per assolida la fita parcialment.

Nombre d’estudiants que han
realitzat el TFG/PEXT a

TFG graus entre 10 30;
PEXT graus entre 180 i

Graus TFG: 15
Graus PEXT: 231

Graus TFG: 28
Graus PEXT: 195

Graus TFG: 13
Graus PEXT: 253

Graus TFG: 38
Graus PEXT: 360

Graus TFG: 45
Graus PEXT: 340

INDO2 e |?afy52tnu§LOrZS 230; Tre '\gg_e”tre 101 MU TFM: 23 MU TFM: 24 MU TFM: 19 MU TFM: 26 MU TFM: 27
! ! MU PEXT: 7 MU PEXT: MU PEXT: MU PEXT: EXT: 32
desglossat per tipus d'estudi. PEXT MU entre 40 70. v 0 v 39 v 8 v >0 MU PEXT:'3
Analisi: Al cas de I'indicador PC03-INDO2, en el curs 2022/2023 es sobrepassa I'objectiu en el cas dels TFG i no s’arriba a aquest objectiu en el cas de les practiques dels
Masters. Per aquesta rad es dona per assolida la fita parcialment.
Percentatge d’estudiants que Graus TFG: 83,5% Graus TFG: 20% Graus TFG: 88% Graus TFG: Graus TFG: 88%
completen el TFG/PEXT . Graus PEXT: Graus PEXT: Graus PEXT: 85,3% Graus PEXT:
B . Situar el percentatge
INDO3 respecte el total d’estudiants 93,5% 52,3% 91,3% Graus PEXT: 92% 93%

matriculats, desglossat per tipus
d'estudi.

per sobre del 80%.

MU TFG: 76,7%
MU PEXT: 97,1%

MU TFG: 15,7%
MU PEXT: 56,4%

MU TFG:81,2%
MU PEXT: 86,5%

MU TFG : 80%
MU PEXT: 93,7%

MU TFG: 84,5%
MU PEXT: 95%

Analisi: En el curs 2022/2023, en el cas de le

que es tro

ba també sobredimensionada.

s PEXT dels estudis de mast

er hi ha una baixada,

gue fa que no arribi a la fita marcada. Ca

| destacar la fita dels PEXT de graus,

INDO4

Nombre de convenis amb
empreses o institucions signats
pel Servei d’Ocupabilitat de la
UAB, desglossat per tipus
d'estudi.

Graus per sobre de 280
convenis;
masters entre 25 30
convenis.

Graus: 285
Master: 68

Graus: 206
Master: 36

Graus: 227
Master: 31

Graus: 252
Master: 29

Graus: 302
Master: 16

Analisi: Per I'indicador PC03-INDO4, s’assoleix la fita en els graus. No obstant, en el cas dels masters, no arriba a la nova fita modificada, en davallada respecte el criteri

esmentat.

Aquest any no s'ha assolit, ha baixat bastant, també és veritat que els dos darrers cursos han estat més fluixos en matricula de masters i aixo es veu reflectit en els convenis
amb empreses.
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Grau de satisfaccio del

I'alumnat sobre si el TFG/PEXT Grau de satisfaccio G. PEXT: 3.54 G. PEXT: 3,42 G. PEXT: 3,80 G. PEXT: 3,60
INDO5 els ha estat util per consolidar per sobre del 3.5 G. TFG: 4,00 G TFG: 3,86 G TFG: 3,88 GTFG: 3,74 ND
les competéncies de la titulacid, (escala 0-5). MU PEXT: 3,14 MU PEXT: 3,57 MU PEXT: 4,62 MU PEXT: 4
desglossat per tipus d'estudi. MU TFM: 4,43 MU TFM: 4,04 MU TFM: 4,46 MU TFM: 2,33
Analisi: La informacio corresponent a I'indicador PCO3-INDO5 no esta disponible actualment.
Wt el A m:: Itc]lt(;?sfl I I?n-;i:zs o
INDO6 multidisciplinaris o basats en P 0 2 3 4 4

APS. (Eix 1 - accio 3).

basats en Aprenentatge-

Servei.

Analisi: Aquest indicador ja ha estat comentat. Eix 1, accid 3.
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PCOA4. Orientacio a I’alumnat

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Nombre de persones inscrites a Mantenir un minim de
INDO1 les Jornades de Portes Obertes, | 4000 inscripcions en any 4285 4184 3015 5281 4150

desglossat per grau.

amb format presencial

Analisi: Es pot veure que el nombre de persones inscrites a les Jornades de portes obertes el curs 2022-23 si supera la fita prévia establerta (Augmentar 5% d'inscrits en JPO
en any amb format presencial). Ens trobem que, darrerament el nombre d’inscrits ja omplen totes les aules preparades per fer les Jornades. Si augmenta més, disminuira la
qualitat de les JPO ja que no es podran atendre a tots els assistents adequadament. Canviem la fita amb I'objectiu de mantenir un minim de 4000 inscripcions en any amb
format presencial. L’actual Equip de Direccid segueix valorant aquest jornada com un exit, que pretén potenciar la qualitat i la innovacié docent del professorat de I'Escola.

Nombre de professorat de

, . , . 5
INDO2 ! Escola partmgant al ,Salo de Mantenir >1O professors 1 10 Fira de Graus - 10 24
I'Ensenyament i al Sald Futura participants. .
. Virtual
Espai.
Analisi: S’assoleix la fita establerta i s’Taugmenta considerablement, respecte el curs 21/22.
Nombre d'inscrits en el Dia de Mantenir >-300 inscrits
INDO3 les Families (DdIF) per a la visita 520 - 0 283 360
\ en el DdIF.
al'EE.
Analisi: No s’assoleix la fita pero es considera oporty mantenir-la. Aquest Ultim any ha augmentat respecte al curs anterior. Canviem la fita de 500 a 300.
Nombre de professorat . .
Assol 15i2
INDO4 participant en el programa ssolir entre 15120 19 16 15 15 17
, professors/es.
Argo.
Analisi: La fita s’assoleix amb la presencia de 17 docents
Nombre de professorat Mantenir professorat
INDOS participant en el programa participant en el 5 3 3 4 4
ITACA. programa lItaca
Analisi: S’assoleix la fita amb quatre docents.
Nombre d'accions d'orientacié
INDO6 professional realitzades al Mantenir >10 accions. 24 12 0 17 15

centre.
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Analisi:

S’assoleix la fita i arriba a 15 el nombre d’accions d’orientacio professional.

Visites de professorat de la UAB
a centres de secundaria i ens

INDO7 Mantenir >10 visites. 4 6 16 14 11
locals o comarcals (de febrer a
maig).
Analisi: S’assoleix la fita.
Nombre d'estudiants inscrits a . .
INDO8 | les sessions informatives de Mantenir > 100 virtual 180 130 463 Dada no 198
, . recuperada
matricula per nous estudiants.
Analisi: S’assoleix la fita amb les sessions presencials.
Nombre d'estudiants que han
INDOS lescj’:rt::;aetsl dee"g;‘s\slit: ‘i‘za i Mantenir > 100. 352 403 103 107 414
. g Valoracié > 9. 8,92 9,04 9,06 9,02 9.16
Valoracié mitjana (0: no ha
estat util, 10: molt util).
Analisi: La fita s’assoleix respecte els dos criteris proposats.
IND10 lNc?mbre.c!e xerr?dgs Mantenir un minim 8 7 7 18 19 1
d'orientacié académica. xerrades.
Analisi: S’assoleix el nombre de xerrades d’orientacié académica i arriba a 11 xerrades.
Nombre de concursos i reptes
IND11 | organitzats a I'Escola per curs Assolir com a minim 3. 3 4 1 4 5
academic (Eix 1 - accio 2).
Analisi: Aquests indicadors ja han estat comentats. Eix 1, accié 2.
Nombre de professorat de Mantenir un minim de Curs 2022-2023
IND12 | Secundaria a grup treball Argé - 25 0 9 es redefineix

25-30 professors/res.

— Enginyeria (Eix 2 - accié 8).

I'indicador

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix2, Accid 8. Es redefineix la descripcié de I'indicador per “Nombre de professorat participant a activitats per crear vincles entre
secundaria i I’Escola d’Enginyeria”.

IND12

Nombre de professorat
participant a activitats per
crear vincles entre secundaria i

Mantenir un minim de
25-30 professors/res.

25

32
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I'Escola d'Enginyeria (Eix 2 -

accio 8).
Analisi: S’assoleix la fita.
Nombre d'Activitats
organitzades per estudiants
IND13 (presentacio associacio, Assolir un minim de 10. 17 11 2 10 25

technoday, conferencies, club
emprenedors) (Eix 3 - accio 12).

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 3, accio 12.

Fruit de la revisio del SGIQ corresponent al curs 2022-2023, es va detectar la necessitat d’incorporar aquest nou indicador.

IND14 L. . . . s . - .
Nombre de alumnat participant a activitats per crear vincles entre secundaria i I'Escola d'Enginyeria (Eix 4, accio 8).

IND15 Fruit de la revisio del SGIQ corresponent al curs 2022-2023, es va detectar la necessitat d’incorporar aquest nou indicador.
Valoracié mitjana a I’afirmacio “La tutoritzacio ha estat util i ha contribuit a millorar el meu aprenentatge” per titulacid.

IND16 Fruit de la revisio del SGIQ corresponent al curs 2022-2023, es va detectar la necessitat d’incorporar aquest nou indicador.

L’assisténcia a Activitats organitzades per I’Escola com a estudiant de secundaria m’ ha ajudat a decidir-me sobre la titulacié.
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PCO05. Avaluacio de I'alumnat

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Desglos graus: Desglos graus: Desglos graus: Desglos graus: Desglos graus:
(1erTr/29Tr) (1erTr/29Tr) (1erTr/29Tr) (1erTr/29Tr) (1erTr/22Tr)
GEST: 2.80/2.69 GEST:2.99/ - GEST: -/ - GEST: -/ - GEST: -/
GEET: 2.86/2.82 GEET:3.03 /- GEET: -/ - GEET: -/3.78 GEET: -/
GEST/GEET: GEST/GEET: GEST/GEET: GEST/GEET: GEST/GEET:
3.27/3.05 3.02/- 2.97/2.83 3.19/3.12 3.06/3.10
GEl: 2.86/3.91 GEl: 291/ - GEI: 3.11/2.95 GEI: 3.20/3.06 GEl: 3.15/3.15
Puntuacié mitjana a preguntes GEQ: 3.07/3.04 GEQ:3.22/- GEQ: 3.26/3.22 GEQ: 3.25/3.21 GEQ: 3.34/3.06
d'avaluacié de I'enquesta de GGA: 2.78/2.96 GGA: -/ - GGA: 2.93/2.69 GGA: -/ - GGA: 2.96/2.88
INDO1 satisfaccié d’assignatura dels Mantenir >3 GCIS: 3.15/3.06 GCIS:3.11 /- GCIS: 3.17/3.35 GCIS: 3.16/3.33 | | GCIS: 3.08/3.30
. . . GED: 3.10/2.77 GED: 3.10 - GED: 3.27/3.23 GED: 3.16/3.29 GED: 3.12/3.31
graus I de modul dels masters GIA: -/ - GIA:3.02/- GIA: -/ - GIA:-/3.14 | GlA:3.27/3.42
Desglos master: Desglos master: Desglos master: Desglos master: | Desglos master:
(1erTr/29Tr) (1erTr/29Tr) (1erTr/29Tr) (1erTr/29Tr) (1erTr/22Tr)
MEBA: 2.98 / 3.22 MEBA: 2.43 / - MEBA: -/ 3.12 MEBA:3.07/2.35 MEBA: -/ 2.51
MET: 3.27 /2.91 MET:3.34/ - MET: 3.09/ 3.20 MET: -/ 3.30 MET: - / 2.67
MCV: -/ - MCV: -/ - MCV: -/ - MCV: -/ - MCV: -/ -
MGA: 3.22 /- MGA: -/ - MGA: -/ - MGA: 2.61/2.55 MGA: -/ -
MULGCS:-/ - MULGCS:-/ - MULGCS:-/ - MULGCS:-/ - MULGCS: - / -

Analisi: En el curs 2022-23 la puntuacié mitjana a preguntes d’avaluacio de I'enquesta de satisfaccié d’assignatures de grau és superior a 3 durant el primer semestre i el
segon semestre en el cas dels graus a excepcid de Gestié Aeronautica. No obstant, en el cas dels Masters no és aixi, i no arriba a la fita marcada. L'index de participacio a les

enquestes és baix i aixd implica que els resultats no siguin representatius.

INDO2

Nombres d’actes tancades fora
de termini per curs acadéemic.

Reduir nombre d'actes
tancades fora de termini
per sota de 40.

45

22

134

64

27

Analisi: La tendéncia a la baixa dels darrers cursos d’actes tancades fora de termini es veu totalment alterada el curs 20-21 amb un nimero d’actes tancades fora de termini
forga elevat, degut majoritariament a dificultats del professorat per poder tancar les actes des de casa, degut a que molts d’ells estaven teletreballant. En el cas del curs

2022-23, podem observar una baixada molt notoria, arribant a la fita marcada.

55



INDO3

Taxa de presentats, taxa d’exit i
taxa de rendiment dels
estudiants matriculats a les
assignatures de 1r curs dels
graus.

Taxa de presentats entre
el 75 i 85%. Taxa d'exit
entre 70 i 80%.
Taxa de rendiment entre
60 i 70%.

Taxa presentats:
85%
Taxa éxit:75%
Taxa rendiment:
65%

Taxa presentats:

81%
Taxa éxit:74%

Taxa rendiment:

67%

Taxa presentats:

90%
Taxa exit:79%

Taxa rendiment:

72%

Taxa
presentats: 91%
Taxa éxit:78%
Taxa rendiment:
72%

Taxa
presentats: 92%
Taxa eéxit:80%
Taxa rendiment:
74%

Analisi: Es consolida la tendéncia a I'alga en les diferents taxes avaluades observada el curs académic anterior.
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PCO06. Gestio de la mobilitat de ’'alumnat

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
30 OUT:
22 Erasmus+ (9 36 OUT: 23 OUT:
GEl, 6 GEQ, 1 31Erasmust (9| 0 Cus+ (3
21 OUT: GIEST 2' 14 OUT: GEl, 4 GEQ, 10 GEI
Total d’alumnat OUT de I'Escola 17 Erasmus+ (7 ! 11 Erasmus+ GA, 2 GEI+GEET, !
. GEI+GEST, 4 GA); 2 GEQ, 5 GA,
que participa en un programa Mantenir >30 alumnes GEl, 3 GEQ, 3 5 Mobilitat UAB (PENDENT 3 GEI+GEST, 2 2 GEET+GEST. 3
INDO1 de mobilitat, desglossat per ouT GEST, 4 GA); (2 GEI, 2 desglossat graus); GED, 1 GEST) GED !
programa (i.e., Erasmus, SICUE i ’ 2 Mobilitat UAB ’ 3 Mobilitat UAB 4 Mobilitat UAB ¢
R . GEI+GEET, 1 GA); 1 GEST
i) i titulacio (2 GEI); (PENDENT (2 GEI, 1 .
2SICUE (2 GEl); | 2SICUERGED: 1y olossat graus) | GEI+GEST, 1 ikl
z 1 Erasmus- g & i UAB (3 GEI,
Practiques ( 1 2 GA, 2 GEQ)
GEI+GEST); 1 SICUE (1 GA)
Analisi: En el 2022-23 no s’assoleix a la fita marcada. S’haura d’anar observant la seva evolucié.
ITotaldalur'fma,tIN queve a 35 IN: 39 IN: 13 IN: 59 IN:
I'Escola través d’un programa 28 IN: 34 Erasmus+
. . 22 Erasmus+ 19 Erasmus+ 8 Erasmus+
de mobilitat, desglossat per Mantenir >30 alumnes . 19 Erasmus+ 2 SICUE
INDO2 . . 8 Mobilitat UAB 3 SICUE 2 SICUE
programa (i.e., Erasmus, SICUEi IN. 9 UAB Exchange 23 UAB
. 5 SICUE 17 UAB Exchange 3 UAB Exchange
UAB Exchange Programme) i Programme Exchange
. L. programme Programme Programme
titulacio. Programme
Analisi: S’assoleix la fita
Nombre de convenis de Mantenir >100 convenis 44 E;{Z?ZI\AA:SJG 46 ERASMUS+; 72 Erasmus+; 7> i;a;r:;sﬁ & sgasr:;er;
INDO3 col-laboracié interuniversitaria . . 34 UAB Mobilitat; | 37 UAB Mobilitat; . .
de mobilitat del centre signats. Mobilitat; 48 SICUE 51 SICUE Mobilitat; il
' 46 SICUE 25 SICUE 27 SICUE
Analisi: En el curs 2022-23 s’observa com el nimero de convenis ha augmentat. S’assoleix la fita.
Enquesta de satisfaccio dels Ndmero Ndmero Ndmero SR
INDO4 q estudiants OUT Mantenir >75% 'molt enquestes : 18 enquestes :23 enquestes: 12 Dada no Satisfet/a, 1 Ni
’ satisfet'. 17 ERASMUS+ (15 ERASMUS+ (14 ERASMUSH+ ( 8 recuperada Satisfet/a ni

Molt Satisfet/a, 2

Molt Satisfet/a, 6

Molt Satisfet/a, 3

Insatisfet/a)
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Bastant
Satisfet/a)
1 SICUE (1
Adequat)

Bastant
Satisfet/a, 2 Ni
satisfet/a ni
insatisfet/a)

1 UAB Mobilitat
(Bastant
Satisfet/a)

Bastant Satisfet/a,
1 Gens Satisfet/a)

Analisi: En aquest cas, durant el curs 22/23 Unicament es van recollir les
amb les enquestes institucionals de I'ARI atés que es van enviar quan havien passat més de tres mesos des de que |

valoracions de 4 estudiants. El motiu d’aq

uesta baixa participac

i0 esta relacionat amb una incidéncia
'alumnat havia fet I'estada.la millora es c

onsidera assolida.

Nombre de participacions a
esdeveniments d’associacions i
xarxes d’enginyeria

Mantenir el nombre de

participacions a una
Xarxa internacional
durant el mandat i un

RITSE, CEET,

INDOS internacionals (Eix 6, accié 20). minim de 4 AERRAAITI,
Curs 2022-2023 Es redefineix participacions a DECODE i SEFI AEAE, SEFI
Findicador esdeveniments SEFI SEFI (inclosos en (inclosos en el DECODE i SEFI,
d’associacions el Board of Board of CASAER i FEANI
estudiantils Directors) Directors)

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 6, Accio 20.
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PC07. Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Percentatge de Documents de
Seguiment de Titulacions (DST) ISC posposat 100%
INDO1 & Superior al 90%. 100% 71% posp Pel conjunt de 100%
presentats en les dates pel ciberatac . .
. les titulacions.
previstes.
Analisi: En el darrer ISC es va poder portar a terme la revisi6 del curs académic 2022-23. Les titulacions avaluades van ser Grau en Gestié de Ciutats Intel-ligents i

Sostenibles, Grau en Intel-ligéncia Artificial i el Master Universitari en Enginyeria Biologica i Ambiental. El 100% dels documents de seguiment de Titulacions (DTS) es van
presentar dins de les dates previstes.

INDO2

Taxa de rendiment i taxa d’exit
per curs academic

Superioral 70 - 75 %
(rendiment - éxit)
en el cas dels graus.
Superior al 85% - 90%
(rendiment - éxit) en el
cas dels masters.

Graus:
72,9% - 80,5%

Masters:
87,8% - 96,5%

Graus:
77,5% - 84,7%

Masters:
85,8% - 96,7%

Graus:
75,2% - 82,2%

Masters:
88,1% - 92,1%

Graus:
77,9% - 84%

Masters:
91,3% - 98,3%

Graus:
78,9% - 83,4%

Masters:
83,1% - 98,2%

Analisi: La taxa d'exit als graus i masters és molt superior a la fita proposada (83.4% respecte al 75% als graus i 98.1% respecte a 90% als estudis de master). Tanmateix, als
estudis de master s'observa una reduccid important entre la taxa d'exit i rendiment (del 98.1% al 83.1%), que es pot atribuir a I'elevat nombre d'estudiants que superen les
assignatures a queé es presenten (taxa d'exit). Als estudis de grau, la taxa de rendiment és fins i tot superior a la fita prevista (78% respecte a 70%) i en el cas dels estudis de
master el valor s'ha reduit una mica, i se situa lleugerament per sota de la fita prevista (83.1% respecte a 85%). Fins ara s’ha recollit la mitjana de les titulacions pero,

creiem convenient recollir a partir de la revisié 2023-2024, les dades desglossades per titulacions.
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PCO08. Modificacio i extincio de titulacions

Indicadors Fita ‘ 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Nombre de propostes de
modificacions aprovades pel 2 de 2 graus, 2 de 2 graus 2 de 2 graus 2 de 2 master 1 master 1 erau
INDO1 centre respecte a les Assolir el 100%. 1 de 1 master 1 de 1 master Reverificats modificac?é
presentades desglossades per 100% 100% 100% 100%

curs academic per grau i
master.

Analisi: EI nombre de propostes de modificacions aprovades va continuar sent del 100%. El curs 2022-23 han estat tramitades dues titulacions, en concret 1 masteri 1 grau,
Master en Enginyeria Biologica i Ambiental, i Grau en Gestio de Ciutats Intel-ligents i Sostenibles, adaptant les respectives memories als requeriments del nou RD 822/2021
(Adaptacié de memories al RD822/2021).

INDO3

Taxa d'abandonament a 1r
(criteri a 1 any) dels alumnes de
nou accés.

Inferior al 25% al cas
dels graus i del 10% al
cas dels masters

2016-17:
G: 33,58
M: 5,80

2017-18:
G:24,42
M:0,76

2018-19
G: 22,45
M: 4,91

2019-20
G: 18,59%
M: 12,04%

2020-21
G:21,73%
M: 8,85%

Analisi: S’ha aconseguit mantenir I'indicador per sota del llindar, tant per als estudiants de grau com de master. Fruit de la revisid del SGIQ corresponent al curs 2022-2023,
s’acorda traslladar aquest indicador al procés PCO7.

INDO4

Nombre d’estudiants de nou
ingrés respecte del nombre de
places ofertes per curs
académic, per grau i master.

Assolir 100 % en el cas
dels graus i superior al
75% en el cas dels
Masters

Desglos graus:
GEST/GEET:
140/140
GEI: 253/240
GEQ: 81/80
GGA: 62/65
GCIS: 59/60
GED: 39/40
GIA:

Desglos master:

MUEBA: 25/25
MET: 19/40
MCV:
MGA:
MULGCS:

Desglos graus:
GEST/GEET:
141/140
GEl: 206/190
GEQ: 83/80
GGA: 67/65
GCIS: 63/60
GED: 63/60
GIA:
Desglos master:
MUEBA: 15/25
MET: 11/40
MCV: 29/30
MGA: 29/30
MULGCS: 15/30

Desglos graus:
GEST/GEET:
139/140
GEI: 231/190
GEQ: 79/80
GGA: 65/65
GCIS: 61/60
GED: 59/60
GIA:

Desglos master:

MUEBA: 22/25
MET: 24/40
MCV: 28/30
MGA: 32/30

MULGCS: 7/30

Desglos graus:
GEST/GEET:
134/140
GEI: 192/190
GEQ: 79/80
GGA: 64/65
GCIS: 59/60
GED: 62/60
GIA:
Desglos master:
MUEBA: 19/25
MET: 10/40
MCV: 26/30
MGA: 30/30
MULGCS: 17/30

Desglos graus:
GEST/GEET
144/140
GEI: 197/190
GEQ: 81/80
GGA: 64/65
GCIS: 62/60
GED: 61/60
GIA: 41/40

Desglos master:

MUEBA: 7/25
MET: 19/40
MCV: 27/30

MGA: en extincio

MULGCS: 16/30

60




Analisi: Per als estudiants de grau s’observa que la tendéencia continua sent positiva (s’ha aconseguit més d’'un 100% d’estudiants de nou ingrés en les titulacions de grau de
I'Escola). Pel que fa als masters, es continua sense assolir la fita a excepcié del Master en Visié per Computador. En el cas de MUEBA, el nombre de matriculats ha patit una

forta davallada. Es creu que aquest valor ha estat causat per la necessitat de treballar de I'alumnat i el impacte economic que ha tingut la pandémica del COVID. Fruit de la
revisié del SGIQ corresponent al curs 2022-2023, s’acorda traslladar aquest indicador al procés PCO7.
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PCO09. Gestié documental

Indicadors Fita 2018-19 ‘ 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Mantenir el 100% 2 Junt Junt
i 3 s ante . € ,O\O/ de 2 Juntes d’Escola; | 1Junta d’Escola, , es 3, es 3 Juntes d’Escola;
Numero de sessions dels Organs les sessions d’organs d’Escola; d’Escola;
, 10 Juntes 13 Juntes 12 Juntes
de Govern de I'Escola de govern per les quals 11 Juntes 13 Juntes
q . . .. . Permanents, Permanents, Permanents;
INDO1 d'Enginyeria amb documentacio es publiquen a la web . . Permanents; Permanents; .
. 10 Comissions 6 Comissions .. o 14 Comissions
publicada a la web els documents de 9 Comissions 7 Comissions
. L. . delegades Delegades delegades
(Eix 5, accié 17). suport i els acords 100% 100% delegades delegades 100%
(o] (o] (o]
generats. 100% 100%

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix5, acci6 17.
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b) Propostes de millora dels processos claus

A continuacié6 es fa, procés a procés, una analisis de I'estat de les propostes de millora pendents del
document de treball intern (Pla de Millores de I'Escola) i s’especifica el seu estat. De nou, en aquesta
ultima revisié del SGIQ curs hem afegit totes les propostes de millora i recomanacions del Informe
del CAE, després de I'acreditacié de Centre, en els processos clau. Com a resum de les propostes de
millora:

e Al procés PCO1 (Organitzacid académica) es dona per finalitzada la millora RE1.7.1 que fa
referencia al establiment de fites per a tots el indicadors.

e Al procés PC02 (Planificacid de les assignatures. Guies docents) hi ha dues millores pendents:

o Alcurs22-23 es porta aterme unes reunions amb las coordinacions y la sots-directora d’Accid
Acadéemica per a analitzar les necessitats de les coordinacions, per tal de Incrementar el
suport a les coordinacions de titulacié. Aquesta millora es troba en procés.

o Referent al excés de professorat associat a les titulacions, es proposa fer un seguiment per
titulacié de I'evolucié de la participacié de professorat associat en els diferents estudis de
grau impartits a I'Escola. Aquesta millora es troba en procés.

o

e El procés PCO3 (Gestio de les practiques externes (PEXT)) compta amb dues millores en procés:

o Modificacié del procés PCO3 per tal de aclarir les funcions del tutor d'empresa. A la reunié de
la CQ del octubre del 2023 S’acorda modificar el procés PCO3 per tal d’aclarir les funcions del
tutor empresa: coordinacié entre tutor de centre i tutor d’empresa, tasques del tutor
d’empresa, seguiment i avaluacié per part del tutor d’empresa. La sots-directora d’Accid
Acadéemica amb la col-laboracié de les coordinacions dels estudis es fara carrec d’aquesta
tasca.

o Se afegeix un indicador “Grau de satisfaccié del tutor d’empresa amb |'estudiant/a” dins del
procés i s’acorda generar un formulari per a coneixer la satisfaccié de les empreses amb
I’estudiant (tutor/es de practiques i directors/es de TFE externs).

e El procés PC0O4 (Orientacid a I'alumnat) presenta un total de cinc propostes de millora, totes
assolides:

o Alllargdel curs s'ha homogeneitzat les dades que es troben al PAT i al procés PC04 (RE-3.3.2).

o S’harevisat les activitats que es troben al Pla d’Accié Tutorial (PAT) aixi com las que es troben
en la web de I'Escola s’"han d’homogeneitzar, segons la recomanacié del CAE amb codi RE-
3.2.2. S’ha convertit el document del PAT en un altre document dissenyat el PAT amb canvia
per tal de facilitar la seva lectura.

o Segon la recomanacié del CAE hem revisat els continguts dels processos PC04 i PCO5 per
evitar repeticio de continguts ( RE 3.3.1).

o Hem afegit dos nous indicadors al procés per tal de valorar la satisfaccié sobre la tutoritzacié
i assisténcia a activitats de secundaria organitzades per I'escola ( RE 3.4.2)

o Hem actualitzat el redactat de I'indicador IND012, (“Nombre de docents de secundaria al
grup de treball Argo-Enginyeria “) davant la dissolucid del grup Argo-Enginyeria.

. El procés PCO5 (Avaluacié de I'alumnat) compta només amb una millora que es dona per
finalitzada després de reduir el tancament d’actes fora de termini.
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e El procés PCO6 (Gestid de la mobilitat de I'alumnat) presenta una millora que es considera
assolida:
o ElI CAE va proposar monitoritzar la satisfaccié del alumnat IN mitjangant una
enquesta especifica (RE-3.4.2). La fita es troba assolida.

e  El procés PCO7 (Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions) i el procés PCO8 (Modificacio i
extincio de titulacions) no tenen millores per assolir.

e  El procés PCO9 (Gestié documental) compta amb dues millores, una en procés i I'altra assolida:
o I'Escola participa en el re-disseny de la gestié documental dins d’un projecte pilot a
partir d'un prototip desenvolupat pel CSUC i que comencara el juliol del 2024. Es
pretenc millorant I’eficiéncia del gestor documental, per tal de seguir la recomanacio
del CAE amb codi RE-1.5.1. Aquesta millora es troba en procés.
o Es publiquen els acords de les reunions dels organs de govern a la web de I'Escola..
D’aquesta forma es dona resposta a la RE 6.2.1. (Millorar I'accés als acords clau presos
pels organs de govern). La millora es considera assolida.

e Al procés PC10 (Acreditacié de titulacions de grau i de master universitari) no es presentava cap
proposta de millora.

A continuacié es mostra la Taula 12 en que es detallen les propostes de millora pels processos claus
i es mostra la valoracio de I'estat en queé es troben aquestes propostes. Com a resum, cal esmentar
gue han estat assolides nou de les catorze propostes de millora.
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Taula 12. Propostes de millora dels indicadors claus i valoracié del seu estat

PCO1: Organitzacidé academica.

Responsable: Sots-direccié d’Accié Académica

Indicadors Estat/ Tracabilitat
. . \ .. S . .. . aca -
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada assoliment ra¢ ) fiita
., Observacions
accio
Acreditacié .
Centre No existeixen
Unificar el model de gestié de Eliminar els indicadors - indicadors
Informe - . . . Establir fites per a tots el . .
indicadors: Manca de fites en merament informatius |, . directament Finalitzada curs 2022-23
CAE (mar¢ |. . , . indicadors. .
2022) indicadors del procés PCO1. (sense fites) relacionats
AM 1.7.1 amb aquesta
millora
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PC02: Planificacio de les assignatures. Guies docents
Responsable: Sots-direccié d’Accié Academica

Indicadors Estat/ Tracabilitat
. . < .- . . .. . ragabilitat -
Origen Diagnostic Objectius a assolir Acci6 proposada assoliment =
., Observacions
accio
Informe de . s .
Seguiment Fer un estudi i generar un No existeixen En procés. Al curs 22-23 es porta
8 N document de les tasques de les indicadors a terme unes reunions amb las
de Centre Falta de suport a les coordinacions de | Incrementar el suport a L ) . . . .
. . ) . coordinacions i de com es podria | directament coordinacions y la sots-directora
(gener les titulacions per part de la gestid les coordinacions de . . IA o x .
L . -, donar el suport a les mateixes des | relacionats d’Accié Académica per a
2023) académica titulacié. . . Lo . .
dels serveis administratius i de amb aquesta analitzar les necessitats de les
Proposta de ., , . .
gestid de I'Escola. millora . coordinacions
Centre
En procés. La Comissid de
Informe de S .
. . . ., No existeixen | Qualitat ( octubre 2023)
Seguiment Fer un seguiment per titulacié de |, .
. , . B indicadors comenta que no es pot
de Centre , . Reduir el nombre de I’evolucio de la participacid de . . .
Excés de professorat associat a les . ) directament generalitzar i que certs graus de
(gener ) . professorat associat a professorat associat en els . ) ,
titulacions. . . . . relacionats I’'Escola tenen més professorat
2023) les titulacions. diferents estudis de grau . ,
. . . amb aquesta associat que d’altres. La
Proposta de impartits a I'Escola. .
Centre millora proposta resta pendent de

resolucio.
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PC03: Gestio de les practiques externes i TFE
Responsable: Sots-direccié d’Accié Académica

Indicadors Estat/ Tracabilitat
. . < .- . . .. . ragabilitat -
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada assoliment sa
., Observacions
accio
En procés.
Explicitar: la coordinacié S Ala reunié de la CQ del octubre
sy No existeixen ) e
Acreditacié entre tutor de centrey indicadors del 2023 S’acorda modificar el
Centre(Info | Revisar les activitats del procés de tutor d'empresa, Modificar el procés PCO3 per tal directament procés PCO3 per tal d’aclarir les
rme CAE Gestio de Practiques Externes i els tasques del tutor de aclarir les funcions del tutor . funcions del tutor empresa. La
\ . . , relacionats . JA
(marg 2022) | TFE. d'empresa, seguimenti |d'empresa amb aquesta sots-directora d’Accié
AM 3.2.1 avaluacié per part del . % Académica amb la col-laboracié
X millora - g
tutor d'empreses. de les coordinacions dels estudis
es fara carrec d’aquesta tasca.
A la Comissi6 de Qualitat
(octubre 2023) s’acorda generar
un formulari per a conéixer la
o . satisfaccid de les empreses amb
Generacié d'un formulari B .
— I’estudiant (tutor/es de
Acreditacié (preguntes al tutor extern) per a C . .
. ., . . -, . practiques i directors/es de TFE
Centre - . , - Recollida de la valoracio | coneixer la satisfaccio de les Se afegeix un .
Deficient recollida d'informacid per a , . . externs), (actualment ja es
Informe e . . dels tutors/es de empreses amb |'estudiant/a. indicador Grau | . . . .
I'analisi del procés d'ensenyament i - . e . - disposa d’aquesta informacio
CAE (marg . practiques i directors/s | Generacio d'un indicador al PCO3: | de satisfaccio . .
aprenentatge del alumne a I'empresa . - . per al grau en Enginyeria
2022) de TFE Satisfaccio del tutor amb el procés | del tutor w
. ) , Informatica ). Resta pendent
AM 3.4.1 d'ensenyament i aprenentatge a d’empresa amb

I'empresa

I’estudiant/a.

estendre i adaptar el formulari a
la resta de les titulacions.

Se afegeix un indicador Grau de
satisfaccio del tutor d’empresa

amb l'estudiant/a.
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PC04: Orientacid a I'alumnat
Responsable: Sots-direccié d’Alumnat i Mobilitat

Indicadors Estat/ Tragabilitat
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada assoliment racabiiitat -
., Observacions
accio
sy . , No existeixen
Acreditacié | Recomanacions de I'Informe -
, ., . . indicadors
Centre d’Avaluacié Externa del Procés Homogeneitzar les Revisar PAT: afegir programa directament
Informe d’Acreditacié amb codi RE-3.3.2: dades que es troben al aIumne—tutc;r/a §ir prog relacionats Fet curs 22-23.
CAE(marg Incoheréncia entre el procés PCO4 i el | PAT i al procés PCO4. amb aquesta
2022) PAT. no ag
millora.
PC0O4-IND12: Per motius
relacionats amb la situacié de
restriccions d’activitat presencials
relacionades amb la COVID-19, el Curs 22-23:
grup de treball Argé-Enginyeria
s’ha dissolt. Tot i aixi, al centre hi Nous indicadors:
Informe Revisié d'indicador no valid PCO4- ha diferents iniciatives que s’han 1. N.o'mbre de pro.fessorat
. . portat a terme col-laborant amb participant a activitats per crear
Gestio de IND12: Nombre de professors de Actualitzar el redactat . . .
. . , professorat de primaria i PC04-IND12 vincles entre secundaria i
Centre Secundaria a grup treball Argé - del procés. .. . . P .
- . . secundaria. Per tant, com a millora I'Escola d'Enginyeria ;
(juliol 2022) | Enginyeria

per tal de poder tenir en compte
totes aquestes activitats que es
realitzen amb professorat i
alumnat de primaria i secundaria
es modificara el nom d’aquest
indicador.

Accio6 8 (Eix 2).

2. Nombre d’alumnat participant
a activitats per crear vincles
entre secundaria i I'Escola
d'Enginyeria
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A. Incorporar una visualitzacié

AQU . . s
Ageditacié dinamica, dintre del web, dels No existeixen
Autoinform diferents ambits del PAT.B. Fer indicadors
o dels La documentacio del PAT hauria de Millorar la visualitzacid | que I'accés tant al PAT de I'Escola | directament
. ser encara més accessible. del PAT d’Enginyeria com al PAT general relacionats
Masters Lo P
de la UAB sigui molt més visible amb aquesta
(novembre . . .
des de diferents pagines de millora.
2019) 3
I’'Escola.
En I'actualitat es recull informacio
..., |sobre la satisfaccié de I'alumnat amb S
Acreditacié . \ . R . - No existeixen
la jornada d'acollida, pero, en el Pla . . ., Introduir nous indicadors per .
Centre N o S Revisar la informacié . - indicadors
d'Accié Tutorial s'estableixen infinitat , valorar la satisfaccié sobre la .
Informe . , que es recull perall . S directament
d'accions sobre les quals també es s , tutoritzacio i assisténcia a .
CAE (marg . . L , analisi del procés PC4. . . relacionats
podria recollir informacié (no només . o activitats de secundaria
2022). . ., . . Orientacié a I' alumnat. . , amb aquesta
de satisfaccid) que seria de gran ajuda organitzades per ' escola .
RE3.4.2 g . millora
en |'analisi i millora del mateix.
L' Escola d' Enginyeria té establerts en
el seu SGIC dos processos per ala
gestid de les activitats d' orientacié
..., |académica i professional als
Acreditacié . . S s
estudiants: PC4. Orientacio a | . . No existeixen
Centre . . Revisar els continguts o
alumnat i PS05. Insercié laboral dels . e . indicadors
Informe ) L . . dels processos PC4 i PS5 | Modificar el contingut dels .
titulats, si bé certes activitats d . o . . directament
CAE (marg . L. . ., per evitar repetici6 de processos PC4 i PC5 per evitar .
orientacio professional estan, aixi . relacionats
2022). . . . continguts solapament
RE-3.3.1 mateix, reflectides en el procés d amb aquesta
e orientacio a I' alumnat. Es recomana millora

que hi hagi una relacié clara entre
ambdds processos de manera que no
es generin informacions paral-leles.
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PCO5: Avaluacié de I’alumnat
Responsable: Sots-direccié d’Accié Académica

Indicadors
Origen Diagnostic Objectius a assolir Acci6 proposada assoliment
accio
PCO5-INDOS3 -
I'objectiu
d'assoliment és
disminuir el
nombre d’actes
tancades fora
Informe de de termini per
Gestio de El tancament d’actes fora de termini | Disminuir el nombre Enviar recordatoris als professorat | curs academic
Centre s’ha reduit un 50% pero encara cal d’actes tancades fora de | quan s’apropi la data de en un 20%Nou
(febrer de | millorar aquest aspecte termini tancament d’actes canvi: I'objectiu
2021) d'assoliment és

disminuir el
nombre d’actes
tancades fora
de termini per
curs per sota
de 40.

Estat/ Tragabilitat -
Observacions
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PC06: Gestid de la mobilitat de I’alumnat
Responsable: Sots-direccié d’Alumnat i Mobilitat

Indicadors Estat/ Tracabilitat
. . . .. .. . .. . stat/ Tracabilitat -
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada assoliment s
., Observacions
accio
S . A la comissio de qualitat
Acreditacié No existeixen 9
. . (Octubre 2023)es constata que
Centre Crear un formulari ad-hoc per tal | indicadors ) .
L . . ., . . ., . . . el curs 2022-23, s’ha realitzat la
Informe Recollir sistematicament informacio Monitoritzar satisfaccié | de fer-lo arribar als estudiants IN | directament . . <
, . . . recollida sistematica de la
CAE(marg sobre I'alumnat IN. alumnat IN. per a que I'omplin un cop han relacionats . .,
. informacio sobre aquest
2022) acabat |'estada. amb aquesta SN
RE-3.4.4 millora.
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PCO09: Gestié documental
Responsable: Secretari/a de I’Escola

Indicadors Estat/ Tracabilitat
. . \ .- . . . . ragabilitat -
Origen Diagnostic Objectius a assolir Accié proposada assoliment sa
., Observacions
accio
Respecte a la "RE 1.5.1" cal
dir que aquesta recomanacié
d'ampli i profund abast sera
implementat per la propia
UAB a llarg terme, ja que , .
L § . 12 g ., En procés: el re-disseny de la
implica afegir informacio dels . .
S R gestio documental és un
Acreditacid Organs de Govern de cada s a
No existeixen procés de la UAB, en el qual
Centre centre de la UAB en el . . .
. N ., . . o indicadors I'Escola participa com a
Informe Redissenyar el repositori de gestid Millorar eficiéncia repositori de consulta . . . .
e . L directament projecte pilot a partir d'un
CAE(marg documental per fer-lo més eficient. gestié documental. institucional DATADASH. . .
) ; . relacionats amb prototip desenvolupat pel
2022) També es pretén analitzar el . . o
. , aquesta millora. CSUC i que comengara el juliol
RE-1.5.1 llibre d'actes de les Juntes
- del 2024
Permanents i d'Escola per tal
de convertir la informacié
textual que hi ha a les actes
en un format digital que sigui
de facil indexacid i cerca
online.
Si bé la publicacid de les actes de les
reunions dels organs de govern es A data de final de 2023 es
..., |considera una practica de total publiquen els acords, amb facil
Acreditacié . . . ‘e
transparencia i excedeix els . . . No existeixen acces:
Centre . Millorar I' accés als -
requeriments legals, es recomana S indicadors
Informe agilitar el continaut a publicar a la acords clau presos pels | Publicacié d' acords al web directament h b b
CAE(marg & . & P O organs de govern de ' escola . ?:tps.//www.ua -cat/web/con
2022) web, ja que resulta laborids indagar relacionats amb eix-l-escola/documents-
RE 6.2.1 en totes elles per obtenir la aquesta millora. organs-govern-

informacié més rellevant, en aquest
cas els acords adoptats.

1345737423920.html
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2.3 Processos de suport

A continuacié presentem I'evolucié dels indicadors dels set processos de suport del nostre Sistema
de Garantia Interna de Qualitat. El nombre total d’indicadors dels processos de suport és de trenta-
quatre. Han estat assolides vint-i-sis de les fites proposades per aquests indicadors i tres parcialment.
Per que fa a la resta de fites, no es disposen de dades d’un indicador i resten quatre pendents.

a) Indicadors dels processos de suport, analisi i evolucid de les seves fites
A la Taula 13 es presenta el grau d’assoliment de les fites proposades pels indicadors dels processos

de suport des del curs 2018-19 fins el curs 2022-23. S’indiquen en color verd les fites assolides en el
darrer curs académics 2022-23.
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Taula 13. Evolucid dels indicadors de suport i evolucid de les seves fites

PS01. Formacid i Avaluacioé del PDI

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Percentatge de participacio per 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2022-23
titulacions i global de I'Escola Assolir un 20% de 1r semestre 1r semestre 1r semestre 1r semestre 1r semestre
INDO1 (enquestes realitzades respecte | participacio en tots els 20,09% 27,75% 29 60% 29,00% 23,9%
a enquestes PAAD inicialment estudis 2n semestre 2n semestre n se,mestre 2n semestre 2n semestre
programades) (Eix 3, accié 14) 21,95% 31,65% 27,80% 25,5%

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix3, accié 14. En el curs 2022-23, hi ha una lleugera baixada de les dades. Fruit de la revisiéd 2022-2023 es decideix traslladar
aquest indicador al procés PS07(Satisfaccio dels grups d’interés) i modificar la fita, reduint de un 25% a un 20%. S’assoleix la fita.

a/;\tL:cgimaecha;hes 2017-18 2018-19 2020-21 2022-23
Percentatee mitia de eﬁ uestF:es del graus 1r semestre 1r semestre 2019-20 1r semestre 1r semestre
) aciéie I'aIJumnat q @) 5% g G:17,32% G: 28,43% 1r semestre G: 35,07% G: 25,72%
INDO2 P P . . . y M: 21,90% M: 25,49% G:30,88% M: 5,13% M: 13,86%
desglossat per titulacions Assolir un 15% en les
(enquestes Assignatures) enquestes de master 2n semestre 2n semestre M: 19,57% 2n semestre 2n semestre
q & q(M) P G: 20,58% G: 29,26% 2n semestre G: 33,40% G: 27,48%
, M: 14,68% M: 32,49% M:9,14% M: 25,45%
periodes.

Analisi: En aquest indicador s’observa una baixada de la participacié de 'alumnat de grau en les enquestes, no obstant, s'observa un augment en la participacio de les
enquestes dels estudis de master en el comput total de la participacid. La fita s’assoleix en el cas dels masters, la qual cosa no passa en el cas dels graus. Fruit de la
revisié 2022-2023 es decideix traslladar aquest dos indicadors al procés PSO7.

2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2022-23
Puntuacié mitjana global Mantenir mitiana > 2.5 1r semestre: 1r semestre: 1r semestre: 1r semestre: 1r semestre:
INDO3 obtinguda pel professorat. J ! 2,82 2,84 2,99 3,01 3,02
(escala 0-4).
2n semestre: 2n semestre: 2n semestre: 2n semestre: 2n semestre:
2,78 2,92 - 3,02 3,07

Analisi: S’assoleixen les fites en aquest indicador.




INDO4

Puntuacié mitjana obtinguda
pel professorat, desglossada
per titulacié

Mantenir mitjana > 2,5

(escala 0-4).

2017-18
1r semestre:
G:2.86 M: 3.07
2n semestre:
G:2.8M:3

2018-19
1r semestre:
G:2.95M:3.31
2n semestre:
G:2.75 M:3.63

2019-20
1r semestre:
G: 3,02 M:
3,08
2n semestre:

2020-21
1r semestre:
G: 3,02 M: 3,23
2n semestre:
G: 2,97 M: 2,06

2022-23
1r semestre:
G: 3,25 M: 3,12
2n semestre:
G: 3,23 M: 2,73

Analisi: S’assoleixen les fites en aquest indicador, tret de la puntuacié

que la informacié global ja es recull a I'indicador 3.

obtinguda pels mast

ers. Fruit de la revisid 2022-2023 es decideix eliminar aqu

est indicador ates

INDO5

Puntuacié mitjana obtinguda
pel professorat, desglossada
pels
departaments de I'Escola

Mantenir mitjana > 2,5

(escala 0-4).

2017-18
1r semestre:
2,83
2n semestre:

2018-19
1r semestre:
2.96
2n semestre:

2.82

2.95

2019-20
1r semestre:
3,00
2n semestre:

2020-21
1r semestre:
2,97
2n semestre:
3,09

2022-23
1r semestre:
3,02
2n semestre:
3,12

Analisi: S’assoleixen les fites en aquest indicador. Fruit de la revisié 2022-2023 es decideix eliminar aquest indicador atés que la informacié global ja es recull a
I'indicador 3.

INDO6

Nombre de professors que han
realitzat cursos de formacio
segons tipologia
(permanent/novell).

Entre 50i 70
(permanents).
Entre 15i 20 (novells).

2017-18
Permanents: 57
Novells: 18

2018-19
Permanents: 58
Novells: 19

2019-20
Permanent:
65
Novells: 16

2020-21
Permanent: 45
Novells: 3

2022-23
PDI: 150
Des de la Unitat de
Formacié no
poden desglossar
les categories

Analisi: No son assolides les fites proposades en relacio al professorat permanent ni novell. Tot i aix0 es considera mantenir-les, atés el sobreesfor¢ mantingut pel
professorat durant la pandémia envers 'actualitzacié de continguts per I'ensenyament en format virtual i/o hibrid.

INDO7

Percentatge de professorat que
ha estat avaluat respecte el
total de professors que han

estat informats segons
tipologia (funcionari/contracta)
i total.

Entre el 60 i el 70%
funcionari.
Entre el 75i el 85%
contractat.

2017-18
Funcionari:
63,64%
Contractat:
54,55%
Total: 60,61%

2018-19
Funcionari:
65,00%
Contractat:
83,33%
Total: 73,68%

2019-20
Funcionari:
69,57%
Contractat:
92,86%
Total: 78,38%

2020-21
Funcionari:
52,94%
Contractat:
85,71%
Total: 67,74%

2022-23
Funcionari: 75%
Contractat:
87,50%
Total: 78,13%

Analisi: El curs 2022-23 aquesta fita és assol

ida per part de tot el professorat.

INDO8

Nombre d'assistents en la
Jornada d'Innovacié Docent de
I'Escola (Eix 1, acci6 6).

Assolir un minim de 45

assistents

57

59

45

50

75



Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1. Eix 1, Accid 6.

Nombre de candidatures a

Mantenir els dos
. e ¢ . .
INDO9 Premfodffzséien:;zZZcen candidats a nivell
prop P d’Escola.

(Eix 3 - accié 13).

Analisi: Indicador comentat a I'apartatl, eix 3, accié 13.

Indicadors nous que s’afegeixen i es comencgaran a analitzar cara al curs 23-24:
Nivell de satisfaccié del PDI amb la formacioé rebuda

Nivell d’eficacia de la formacid rebuda.

Nombre de professors amb una puntuacié mitjana global inferior a 2.




PS02. Formacid i avaluacioé del Personal d’Administracid i Serveis (PTGAS)

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Nimero d'hores de formacio Mantenir el nombre 2464 hores
fetes pel PTGAS (percentatge , - 3407 hores
N e ., d’hores de formacio 3972 hores 1533 hores totals
INDO1 d’hores a I’Eix 2. Formacio en . . . 4296 hores totals . totals 1453
cines basiques per al lloc de basica entre 2500 i totals totals 912 hores eix 2 hores eix 2 (43%)
quesp 3000 hores (37%) °

treball).

Analisi: En el curs 2022-23 es pot observar com la tendéncia es recupera respecte el curs anterior. No s’assoleix la fita. Es proposa modificar la fita a

ctual de

“Disminuir progressivament el nombre d’hores “ a “Mantenir el nombre d’hores de formacié basica entre 2500 i 3000 hores”.
Nombre de necessitats
INDO2 formatives detectades per Entre 100 150. 583 647 196 137 23
I'Administracié de Centre.
Analisi: En el curs 2022-23 s’observa que el numero de necessitats formatives també s’ha reduit considerablement.
N 'inf 'avaluacid
INDO3 ?ir::lgei dér:CZ:;iS:j;a ::SCIO Assolir el 90% d’aptes 1 informe 5 informes 2 informes 7 informes 7 informes
P ge daptes. o daptes. 100% 100% 100% 100% 100%

Analisi: La tendéncia és positiva perque es manté I'acompliment fixat del 100% dels informes avaluacid final realitzats.

Indicador nou que s’afegeixen i es comencara a analitzar cara al curs 23-24:
“EL TEMARI ES APLICABLE AL MEU LLOC DE TREBALL”.
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PS03a. Gestio de Serveis

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Nombre de queixes
INDO1 relacionades amb Mantenir entre 0-3 1 0 0 0 5

Infraestructura Informatica i
xarxes de I'’Escola d’Enginyeria.

queixes.

Analisi: S’assoleix la fita. Aquest darrer curs s’han rebut 2 queixes relacionades amb la infraestructura informatica de I’Escola: 1 queixa sobre talls a la xarxa i falta
d’informacio sobre la durada dels mateixos + 1 queixa sobre el mal funcionament del wifi. Ambdds usuaris van rebre un missatge de I’Administrador de Centre
informant de la incidéncia.

INDO2

L’Us del campus virtual ha
facilitat el meu aprenentatge
(Enquestes sobre el grau de
satisfaccio dels titulats i
titulades).

Mantenir >3 en la

valoracié de I'enquesta

(escala 0-5).

2017-18

3,79

2018-19

4,08

2019-20

3,73

2020-21

4,15

2021-22

4,09

Analisi: S’assoleix la fita proposada. Les enquestes sobre el grau de satisfaccié dels titulats/des en referéncia a I’Us del campus virtual com a element de suport per a

I'aprenentatge han donat uns resultats molt positius. S’observa que en els dos darrers cursos la fita (mantenir en la valoracié un nombre superior a 3) es

aconsegueix, amb valors superant el 4.

INDO3

Els recursos facilitats pel serveis
de biblioteca i de suport ala
docéncia han respost a les
meves necessitats (Enquestes
sobre el grau de satisfaccio dels
titulats i titulades).

Mantenir >3 en la

valoracié de I'enquesta

(escala 0-5).

2017-18

3,26

2018-19

3,18

2019-20

3,33

2020-21

3,69

2021-22

3,61

Analisi: De nou les enquestes sobre el grau de satisfaccio dels titulats/des en referéncia als recursos facilitats pel serveis de biblioteca i de suport a la docéncia son
molt positius i s’assoleix la fita.
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PS03b. Gestio de recursos economics i materials

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
INDO1 Inversions en obres en espais Situar al voltant d’uns 39.843 € 3.500 € 40.000 € 195.351 € 234,599 83 €
docents (Eix 4 - accio 15). 10.000€. ’ ’ ’ ’ T

Analisi: Aquest indicador esta alineat amb I'objectiu estratégic 4.1 de I'Escola (Optimitzar les actuacions als espais de I’Escola per tal de millorar-ne I'aprofitament i el
confort) i ha sigut analitzat a 'apartat 1, Eix 4, accié 15.

Inversions en les obres de Situar al voltant d’uns
INDO02 I'edifici 36.650,20 € 96.567,76 € 55.101,88 € 202.890,00 € 635.968,88 €

A 30.000€.
(Eix 4 - accié 15).

Analisi. Aquest indicador ha sigut analitzat a I'apartat 1, Eix 4, accio 15.

Inversions en suport a la Situar al voltant d’uns
INDO3 docéncia - - - - 157.975,81 €

(Eix 4 - accié 16). 30.000€

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 4, accié 16.

Nombre de queixes rebudes Mantenir entre 0-3
INDO4 relacionades amb els recursos . 0 0 0 1 1

. gueixes.
materials.

Analisi: En referencia al PS03b-IND4, Gnicament ser ha rebut una queixa que va ser degudament atesa.




PS04. Gestio de felicitacions, queixes i suggeriments

Indicadors

Fita

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

Nombre total de felicitacions,

Fer us de I'eina

Queixes: 16

Queixes: 12

No es disposen

Queixes: 2

Queixes: 7

INDO1 Ueixes | suggeriments “Opina” Suggeriments: 4 Suggeriments: 0 | dades degut a Suggeriments: 1 | Suggeriments: O
g g8 ’ P Felicitacions: 2 Felicitacions: 4 I'atac informatic | Felicitacions: 1 Felicitacions: O
Analisi: Podem observar, que en el curs 2022/2023 hi ha un increment del 54% del nombre de queixes, per tant, no s’ha assolit la fita. Es decideix desglossar les
dades per tipologies i revisar la fita. Es elimina “increment d’entre un 10 i un 20%” i es fixa ” Fer us de I’eina “Opina”
INDO2 queixes resp . respostes dins el 100% 100% 100% 100% 100%
termini establert (15 dies .
L termini establert.
habils).
Analisi: S’assoleix I'indicador atés que totes les incidencies sén resoltes dins el termini establert.
NoInbre de queixes de! antre a Menys de 10 queixes 9 (7 estudiants, 2 | 8 (7 estudiants, 4 (estudiants 5 (estudiants 1 (PTGAS)
INDO3 I'informe anual del Sindic de PDI, Informe 1 PDI, Informe . . .
anuals. informe 2019) informe 2020) informe 2021
greuges. 2017) 2018)
Analisi: En el curs 22-23, només s'ha registrat una queixa al sindic de greuges, la qual provenia del personal d’Administracié i Serveis. Es nota una tendéncia a la baixa
en les queixes de I'alumnat fins a la seva completa desaparicid.
Enquesta sobre el grau de
satisfacci6 del titulats de la . -,
Lr Mantenir la valoracio 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

UAB. Valoracio mitjana a la
INDO4 regunta “He rebut resposta per sobre de 3

preg P (escala 0-5). 3,24 3,15 2,96 3,27 3,45

adequada a les meves queixes i

suggeriments”.

Analisi: Es valora positivament haver obtingut la valoracié més alta, per sobre de la fita proposada, en el rang dels cincs anys presentats.
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PS05. Insercié laboral de les persones titulades

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
‘ . . . 2019-20
INDO1 Index de qualitat ocupacional Mantenir per sobre del 78.4%, 76.8%, 78.5%

(1Q0 mitja) per titulacié.

70%.

73.6%, 71.6%

Analisi: En aquest indicador general de qualitat ocupacional, la evolucid és molt positiva i consolida la tendéncia a I'alga de les titulacions d'Enginyeria durant els
darrers anys (les darreres dades corresponien al curs 2017-18 i es va mostrar a I'anterior informe de revisio). S'assoleixen les fites proposades.

INDO2

index d'ocupacié i evolucié
enginyeries.

Mantenir al 90% de
I'index d'ocupacié
enginyeries.

Enginyeries
93,07%

Enginyeries
94,6%

Analisi: En aquest indicador general de qualitat ocupacional, la evolucié és molt positivai consolida la tendéncia a l'alga de les titulacions d'Enginyeria durant els
darrers anys (les darreres dades corresponien al curs 2017-18 i es va mostrar a I’anterior informe de revisid). S’assoleixen les fites proposades.
L'informe de la insercid laboral dels graduats i graduades de les universitats catalanes de la AQU indica que el percentatge de ocupabilitat de les Enginyeries és del
95% proxima a la plena ocupacio.
Les vies de accés a la primera feina, segons l'informe son:

1.
2.
3.
4.

Contactes

Practiques d'estudi
Enviament del CV

Portal web tipus Linkedin

En aquest sentit els cursos que oferim per la confeccid del CV i la preparacio del seu linkedin personal ens semblen alineats amb els canals de trobar la primera feina
Revisant en detall del informe hem detectat que en I'apartar de satisfaccié amb els estudis un dels punts on els resultats no son satisfactoria dintre dels graduats i

graduades és el nivell d'anglés.
A nivell d'escola s’ha augmentat la publicitat, per els diferents canals, el servei d’idiomes de la UAB i la possibilitat de convalidar amb crédits de Iliure eleccié.

INDO3

Nombre activitats d'orientacio
ocupacional grupal i individual
(Eix 1, accié 5).

Mantenir el nombre d’
activitats relacionades
amb els graus.

5 grupals,
19 individuals

2 sessions
grupals,
72 individuals
(66 virtuals)

5 sessions
grupals (170
assistents),

10 individuals

5 sessions
grupals (276
assistents)
grupals
12 individuals

5 sessions
grupals
(369 assistents)
28 individuals
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Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1. Eix 1, accié 5.

Nombre d'estades de Mantenir uns 200-250
INDO4 practiques extra curriculars, convenis per any. 353 242 243 284 318
convenis formalitzats.

Analisi: Aquest indicador mostra també uns resultats molt positius respecte al nombre d'estades de practiques extra curriculars mesurat en el nombre de convenis
formalitzats amb entitats externes. La tendéncia sembla recuperar el volum de convenis que hi havia abans de I'afectacio per la pandémia, assolint-se amb escreix la
fita establerta.
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PS06. Informacio publica i rendicié de comptes

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Nombre de visites a la pagina Mantenir uns valors
INDO1 web del Centre (Page Views). entre 200.000 i 239.963 241.998 240.461 210.420 271.952
250.000 visites/curs.
Analisi: En el curs 2022/2023 s’assoleix la fita, inclus la sobrepassa, millorant les dades d’abans del ciberatac.
Mantenir una sessid
INDO2 Temps de duracio per sessid web entre 1i 3 minuts 3:08 3:05 1:44 1:36 1:49
(Average session duration) de duracia.
Analisi: S’assoleix la fita marcada.
Augmentar el nombre
Nombre de seguidors i analisi de seguidors en 100
. .. e . . 2207 . 2562
(impacte de visites) en Xarxes anuals en I'activitat 1650 seguidors 1853 seguidors . 2495 seguidors .
INDO3 . . . seguidors . seguidors
Socials agregada dels canals 462.100 impr. 342.000 impr. 337200 imor 134131 impr. 34188 imor
(Eix 2 - accié 10). de I'Escola a Xarxes ’ pr. pr.
Socials.

Analisi: En aquest cas, tenim un indicador estratégic que mesura I'impacte de les noticies i novetats de I'Escola d'Enginyeria en les Xarxes Socials (basicament
twitter). En el curs 2022-23, no hem assolit I'augment del 5%. Fruit de la revisié del SGIQ, es decideix modificar la fita.

INDO4

Nombre de consultes rebudes,
per titulacid, a través del
formulari de les fitxes web.

Mantenir I'atencié de
1000 consultes de
graus i 1000 de master.

Graus: 1259
Masters: 2498

Graus: 1099
Masters: 2362

Graus: 858
Masters: 861

Graus: 819
Masters:625

Graus: 1147
Masters:496

Analisi: En aquest cas, es mostren la quantitat de consultes rebudes a través dels formularis de les fitxes web que s'allotgen al web de la UAB, del vicerectorat de

Promocid. S’assoleix la fita en el cas dels graus, pero no amb els masters.

Fruit de la revisié del SGIQ es decideix redefinir I'indicador i la fita: Nombre de consultes que rep I'Escola sobre continguts / informacié publicada al web del centre
(Maxim 100 consultes anuals).
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INDO5

Nombre d'agents externs
presents a l'acte de graduacio.
Empreses,
col-legis/associacions, families
i alumni
(Eix 2 - accio 11).

Mantenir la preséncia
d'associacions i
empreses als propers
Cursos.

Alumnat Curs
2017-18
estudiants: 189,
families: 349,
associacions: 7,
empreses: 4

Alumnat Curs
2018-19
estudiants: 151,
families: 300,
associacions: 5,
empreses: 3

Alumnat Curs
2019-20
estudiants:
130
families: -
associacions:
6
empreses: 3

Alumnat Curs
2020-21
estudiants: 189
families: 478
associacions: 6
empreses: 2

Alumnat Curs
2021-22
estudiants: 262
families: 658
associacions: 3
empreses: 2

Analisi: Indicador comentat a I'apartat 1, Eix 2, accié 11.

INDO6

Fruit de la revisié del SGIQ corresponent al curs 2022-2023, es va detectar la necessitat d’incorporar aquest nou indicador
Nombre de consultes que rep I’Escola sobre continguts / informacié publicada al web del centre
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PS07. Satisfaccio dels grups d’interés

Indicadors Fita 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Queixes: 16 . .
ixes: 12 ixes: 2
Nombre de queixes, Estudiants 15 Que . es Que . es Queixes: 7
. e e Estudiants 11 No es Estudiants 1 .
suggeriments i felicitacions per Altres 1 . Estudiants 4
. ) , . Altres 1 disposen PDI 1
col-lectius (alumnat, Fomentar I'Us de I'eina | Suggeriments: 4 . . PDI 3
INDO1 - . Suggeriments: 0 | dades deguta | Suggeriments: 1 .
professorat, personal Técnic de OPINA Estudiants 3 Vatac PDI 1 Suggeriments: 0
Gestié Administracio i Serveis Altres 1 . . . C
S Felicitacions: 4 informatic Felicitacions: 1 A
(PTGAS) o altres. Felicitacions: 2 . Felicitacions: 0
Estudiants 4 PDI 1

Estudiants 2

Analisi: Les dades s’assoleixen en el cas de I'alumnat i en el Professorat. Destaca que no hi ha participacio dels col-lectius corresponents a PTGAS | Altres. Les 7 queixes
es van respondre. Les tematiques eren Docéncia (3), Informatica i Xarxes (2), Atencio a I’'Usuari (1) i Drets Linguistics (1). Es canvia la fita (opina Alumnes: entre 10 20;
professorat: minim de 5; PTGAS: minim de 5; altres: entre 0i 5) per fomentar I'Gs de I'’eina “OPINA”.

INDO2

Percentatge d’egressats amb
intencid de repetir els estudis
qgue han cursat.

Percentatge entre
60 i 75%.

Dades curs 2017-
2018
Desglos graus:
GEST: -
GEET: 100%
GEl: 86%
GEQ: -
GGA: -
GCIS: -
GED: -

GIA: -
Desglos master:
MUEBA: -
MET: 67%
MCV: -
MGA: -
MULGCS:-

Dades curs 2018-
2019
Desglos graus:
GEST: -
GEET: -
GEI: 85%
GEQ: 71%
GGA: 62%
GCIS: -
GED: -

GIA: -
Desglos master:
MUEBA: -
MET: -
MCV: -
MGA: -
MULGCS:-

Dades curs
2019-2020
Desglos graus:
GEST: 86%
GEET: 60%
GEl: 89%
GEQ: 87%
GGA: 41%
GCIS: -
GED: -
GIA: -
Desglos
master:
MUEBA: -
MET: -
MCV: -
MGA: 50%
MULGCS:-

Dades curs
2020-2021
Desglos graus:
GEST: -
GEET: -
GEl: -
GEQ: -
GGA: -
GCIS: -
GED: -
GIA: -
Desglos master:
MUEBA: -
MET: -
MCV: -
MGA: -
MULGCS:-

Dades curs
2021-2022
Desglos graus:
GEST: -
GEET: -
GEl: 75%
GEQ: 61%
GGA: 57%
GCIS: 57%
GED: -
GIA: -
Desglos master:
MUEBA: -
MET: 14%
MCV: 80%
MGA: 70%
MULGCS: -




Analisi: No disposem de dades corresponents al curs 2020-2021 degut als problemes arrossegats per I'atac informatic. Respecte al curs 2021-2022 s’assoleix la fita
parcialment en el cas dels graus en Enginyeria Informatica i Enginyeria Quimica. En el cas dels masters, no s’assoleix el Master en Telecomunicacions.
Cal tenir amb compte que aquest indicador sempre correspon a les persones titulades del curs immediatament anterior.
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b) Propostes de millora dels processos de suport

A continuacié es fa, procés a procés, una analisis de I'estat de les propostes de millora pendents del
document de treball intern (Pla de Millores de I'Escola) i s’especifica el seu estat. De nou, en aquesta
ultima revisié del SGIQ hem afegit les millores suggerides pel CAE en el seu informe d’Acreditacié de
centre. S’adjunta a continuacié un resum del estat de les propostes de millora :

e Dins del procés PS01 (Formacié i avaluacié del PDI) hi ha dues millores pendents i dues
assolides.

o El CAE va suggerir establir mecanismes per mesurar |' eficacia de la formacid del
professorat (RE 4.5.1). Queda pendent trobar un indicador que ens permeti
comprovar la utilitat de la formacié docent.

o Queda pendent aclarir quina es la participacié del centre en I'analisi i millora de la
gestid del professorat en el SGIQ ( AM 4.5.1)

o Seguint la recomanacié RE 4.3.1 del CAE, s'ha fet una modificacié del procés per
visibilitzar com I'escola incentiva la particié del PDI en diferents activitats. Finalment,
s’ha establert un indicador per mesurar la satisfaccié del PDI referent a la seva
participacié en la jornada d’innovacid docent organitzada per I'escola.

e Pelque faal procés PS02 (Formacio i avaluacié del PAS), s’elimina la millora que fa referéncia
a la satisfaccié del PTGAS respecte la formacié rebuda per considerar que no aporta
informacid rellevant, com pot ser I'aplicabilitat de aquesta formacid en el desenvolupament
professional del PTGAS versus la satisfaccid. No queda cap millora pendent.

e Dins del procés PS03 (Gestid de serveis):

o S’hatingut en compte la recomanacio de I'Informe d’Avaluacié Externa amb codi RE
5.4.1 (Explicar en més detall com s’analitzen i es gestionen les millores dels serveis
que s’inclouen en aquest procés). El cus 21-22 es va incorporar, per una banda, els
informes elaborats per part de la Comissié d’Usuaris TIC de I'Escola, on s’analitzen
les necessitats i es proposen les millores necessaries pels diferents membres de la
comunitat universitaria i, per altra banda, les actes de la Comissié d’usuaris de la
Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia. Aquest curs s’ha modificat el redactat del procés
per tal de aclarir la gestio i analisis de les millores per part dels serveis. La millora es
considera finalitzada.

o Resta pendent ampliar la informacio sobre satisfaccié del PDI referent als recursos materials
i serveis de qué disposa (RE 5.3.1), en contraposicio al col-lectiu format per I'alumnat.
Aixi doncs, cal dissenyar enquestes o formularis per a recollir la satisfaccié d’aquests
col-lectius respecte els serveis i els recursos materials. Aquesta millora es troba en
procés.

o

e En referéncia al procés PS04 (Gestié de felicitacions, queixes i suggeriments), com ja s’ha
comentat, cal fomentar I'Gs del Servei OPINA de manera que s’estableixi com el canal de
referéncia per fer arribar les queixes/suggeriments i felicitacions). Aquesta millora va ser
actualitzada a la revisio del curs 2020-21, que recull la recomanacié RE.1.7.3. amb la finalitat
de documentar la participacié periodica dels grups d’interes externs. Aquesta millora es
troba en procés.
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e El procés PS05 (Insercié laboral de les persones titulades) no te cap millora pendent.

O

O

Es considera assolida la recomanacié del CAE que fa referéncia a I'Us i I'aplicacié dels
resultats de les enquestes d'insercid laboral per a la millora de I'oferta d'activitats
gue fomentin la insercid laboral. Des de I'Escola, després de I'analisi dels resultats,
s'ha detectat com a punt feble el nivell d’angles dels nostres titulats. S’intenta pal-liar
la deficiencia amb un increment de la publicitat del servei d’idiomes, amb possibilitat
de convalidacid de credits de lliure eleccid.

Al curs 22-23 s’ha modificat el procés per tal de afegir totes les accions que es fan
per diferents canals (RE 6.2.2), i que tenen per objectiu informar els grups d’interés.
Seguint les millores proposades pel CAE, s’"ha modificat el redactat del procés per tal
de afegir dades referents a la periodicitat amb que es actualitza la informacié (RE
6.4.1), aixi com les responsabilitats de les diferents subdireccions en I'elaboracié de

la informacio ( RE 6.1.1).

Per ultim, per tal de coneixer |'efectivitat dels canals de comunicacié, durant aquest
curs s’ha generat I'indicador “Nombre de consultes rep I'Escola sobre continguts /
informacid publicada a la web del centre”.

e Al procés PS06 (Informacio publica i rendicié de comptes), aquest curs han esta finalitzades
totes les millores pendents amb les seglients accions:

O

Modificacié del procés per tal d’incloure aspectes com la mobilitat, orientacid
professional i PAT (AM 6.2.1)

Modificacié del procés per a incloure i indicar la participacid de les subdireccions dins
de la gestid de la informacié (RE 6.1.1).

Modificacié del procés per tal de especificar la periodicitat amb que es actualitza la
informacid (RE 6.4.1)

segons la recomanacié de I'lnforme d’Avaluacié Externa amb codi RE-6.3.1, les troba
en procés, ates que resta pendent de definir com sera mesurada la qualitat de la
informacid recollida en aquest procés; és a dir, I'efectivitat dels canals de
comunicacié de I'Escola. Es dona per finalitzada i assolida la millora 74, amb un
increment del percentatge de I'activat en Xarxes Socials.

Inclusié de un nou indicador (“Nombre de consultes rep I’Escola sobre continguts /
informacié publicada a la web del centre”) que permet mesurar I'efectivitat dels canals
de comunicacio (RE 6.3.1)

A continuacié es mostra la Taula 14 en que es detallen les propostes de millora pels processos de
suport i es mostra la valoracié de I'estat en qué es troben aquestes propostes. Com a resum, de les
disset propostes de millora, onze han estat assolides.
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Taula 14. Propostes de millora dels indicadors de suport i valoracié del seu estat

PS01: Formacio i avaluacio del PDI
Responsable: Director

nim.
X e s . . . .. Indicadors assoliment Estat/ Tragabilitat -
Procés SGIQ Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada ., / Trag )
. accio Observacions
Origen
En els processos del SGIC de '
Escola d' Enginyeria s' observa que
la gestid de la plantilla PDI aixi La Comissié de qualitat En procés.
com la seva avaluacio estan ... .. |percepquela Alareunid del la CQ de
. Manca de visibilitzacié S )
e clarament estructurades, i es e, participacio de I'Escola octubre 2023 es comenta que
Acreditacio . L, . , de la participacio de N L . ., .
recull informacio a nivell d , e en I'analisi i millora de | No existeixen indicadors la deteccio de necessitats de
Centre(Infor . . , o . | I'Escola en I'analisi i . . . . X
universitat que s' analitza i serveix ) -, la plantilla del directament relacionats amb | plantilla docent depen dels
me CAE . , , millora de la gestié del . .
per a la millora d' ambdods S professorat és un aquesta millora departaments, que porten un
(marg 2022) . professorat (plantilla i . L
processos. Tanmateix, no queda ., problema fora de registre de peticions.
AM 4.5.1 L, ., avaluacid) en el SGIQ , ) ., .
prou clar quina és la participacié I"abast de I'actuacié de La millora queda pendent
del centre en aquesta analisi i la Direccio. d’analisi
millora.
S'ha afegit un indicador per
Es recomana establir indicadors mesurar la satisfaccié del PDI.
per al control de la formacid del Al curs 23-24 es demana a la
Acreditacié PDI més enlla de la participacid en Obtenir informacié Afegit indicador sobre la Unitat de Formacio les
Centre la jornada d'innovacié (per Complementar els sobre I'aplicabilitat de la | satisfaccié i rendiment del respostes del PTGAS a la
(Informa CAE | exemple, de satisfaccio i/o indicadors relatius a formacio al lloc de PDI, respecte a laJornada pregunta “EL TEMARI ES
(marg 2022) | rendiment de la formacid), aixi formacio treball. d’Innovacio organitzada per | APLICABLE AL MEU LLOC DE
RE4.4.1 com indicadors referits a la I'Escola. TREBALL”. La resposta es que

formacié del PTGAS.

no es pot discriminar I'origen
del PTGAS (respostes son
anonimes)
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Acreditacié
Centre
(Informa CAE
(marg 2022)
RE4.5.1

En la formacio del professorat, no
es veu amb claredat com reverteix
la informacid recollida sobre la
satisfaccié amb la formacié o
sobre la qualitat de la docencia del
professorat en la millora del
procés de formacié. Si bé I' Escola
disposa d' indicadors que puguin
suggerir que a major satisfaccio de
I'alumnat millor qualitat docent,
seria interessant comprovar la
utilitat mateixa de la formacio per
als objectius marcats.

Establir mecanismes per
mesurar |' eficacia de la
formacio del
professorat

No existeixen indicadors
directament relacionats amb
aquesta millora

Pendent

Acreditacié
Centre
(Informa CAE
(marg 2022)
RE4.3.1

Es recomana explicitar de forma
més evident en els processos
corresponents totes les activitats
en qué el centre incentiva la
participacio del PDI, com per
exemple les convocatories d'
innovacié.

Visibilitzar en els
processos les activitats
realitzades per |' Escola
per incentivar la
participacio del PDI.

Modificat el procés per tal de
visibilitzar les activitats
realitzades. Curs 22-23
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PS02: Formacio i avaluacié del PAS

Responsable: Administrador de Centre

num. . .
. . . . .. Indicadors assoliment Estat/ Tragabilitat -
Procés SGIQ Diagnostic Objectius a assolir Accié proposada . . / Trag .
. accio Observacions
Origen
.. L Recuperacié i S - Curs 22-23: El responsable del
Informe Coneixer la valoracio de | . P . No existeixen indicadors 5 . 2
L . . iy ., incorporacié de : ) procés considera que aquest
Gestio de No es coneix el grau de satisfaccié | la formacio pel directament relacionats amb

Centre (juliol
2022)

del PAS.

desenvolupament
professional del PAS.

I'enquesta de satisfaccid
del PAS respecte la
formacio rebuda.

aquesta millora

indicador no aporta informacié
rellevant. Suggereix demanar
informacio sobre I'aplicabilitat
de la formacio rebuda
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PS03: Gestio de serveis
Responsable: Sots-direccié d’Economia, Espais i Qualitat

num. . .
, s . . ‘s Indicadors assoliment Estat/ Tragabilitat -
Procés SGIQ Diagnostic Objectius a assolir Accié proposada ., IS .
Origen accio Observacions
18
- . . . Explicitar dins del
N Explicitar com s' analitzen i es , .
Acreditacié estionen les millores en els procés la gestio de les
Centre 8 . . . Coneixer com es millores del servei de No existeixen indicadors Al curs 2022-23 es va modificar
serveis que s' inclouen dins del . . - . . . % .
(Informa CAE , . N gestionen els serveis del | biblioteca, gestio directament relacionats amb | el procés per tal de aclarir la
procés PS03a, més alla de la i L . . . ap .
(marg 2022) . 9 , procés PS03. académica i serveis, aquesta millora gestid i analisis de les millores.
satisfaccio de I' alumnat amb els . .
RE5.4.1 . PIUNE i serveis
mateixos . .
informatics
Acreditacié . . ., .. . .,
Ampliar la informacié sobre Coneixer la satisfaccio L . A
Centre . . . . Afegir indicador que No existeixen indicadors
satisfaccio a tots els col-lectius dels col-lectius . . ., . . %
(Informa CAE N . reflecteix la satisfaccid | directament relacionats amb | En procés
beneficiaris dels recursos beneficiaris dels .
(marg 2022) N : . del PDI aquesta millora
RES5.3.1 materials i serveis. Falta el PDI recursos materials
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PS04: Gestid de felicitacions, queixes i suggeriments
Responsable: Director

nuam.
Procés SGIQ
Origen

Diagnostic

Objectius a assolir

Accié proposada

Indicadors assoliment
accio

Estat/ Tragabilitat -
Observacions

Informe de
Gestio de
Centre
(febrer de
2021)

S'observa que cal fomentar I'Us
del Servei OPINA de manera que
s’estableixi com el canal de
referencia per fer arribar les
queixes/suggeriments i
felicitacions.

Potenciar la participacio
del servei OPINA UAB,
per tal de que canalitzi
les inquietuds dels
col-lectius que
participen de I'escola.
En concret les queixes,
s’han de tractar via els
Servei OPINA UAB, i a
nivell de centre, abans
que siguin dirigides, per
exemple, al sindic de
greuges.

Actualitzar indicador
per tal que reflecteixi la
participacio de PAS i
PDI. Es proposa
incrementar el seu us
mitjangant les
coordinacions d’estudis,
vehiculant recordatoris
als/les alumnes de
manera que coneguin ja
de bon principi aquest
servei

PS04-INDO1 - L'objectiu a
assolir un increment en la
participacio del servei OPINA
UAB un 25-50%.

Canvi de fita: Increment
d’entre un 10 i un 20%.

En procés.
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PS05: Insercid laboral de les persones titulades
Responsable: Sots-direccié de Promocié, Comunicacio i Relacions amb entitats

nuam.
Procés SGIQ
Origen

Diagnostic

Objectius a assolir

Accié proposada

Indicadors assoliment
accio

Estat/ Tragabilitat -
Observacions

Acreditacié
Centre
(Informa CAE
(marg 2022)
RE3.4.1

Es considera que els resultats de
I'enquesta d'insercio laboral
poden ser utils per millorar
I'organitzacié d'activitats del PSO5

Utilitzar els resultats de
I'enquesta d'insercid
laboral per a
I'organitzacid de les
activitats de foment de
lainsercié laboral

Oferiment de cursos
per la confeccié del CV i
la preparacié del seu
linkedin personal ens
semblen alineats amb
els canals de trobar la
primera feina.
Increment de la
publicitat del servei
d’idiomes, amb la
possibilitat de
convalidacié amb
crédits de lliure eleccid.

No existeixen indicadors
directament relacionats amb
aquesta millora

Fet curs 2022-23
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PS06: Informacio publica i rendicié de comptes
Responsable: Sots-direccié de Promocié, Comunicacio i Relacions amb entitats

nim.
X e s . . . .. Indicadors assoliment Estat/ Tragabilitat -
Procés SGIQ Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada ., / Trag .
Origen accio Observacions
L Afegir algun indicador per mesurar
Acreditacié , € . .g P
Centre I'efectivitat dels canals de Buscar un indicador que Nombre de consultes rep
(Informa CAE comunicacio, tant interns (juntes i | Coneixer I'efectivitat del mesuri I'efectivitat del I’'Escola sobre continguts / Afegit indicador (Curs 2022-
comissions) com externs (pagina canals de comunicacié ., |informacié publicada a la 23)
(marg 2022) canals de comunicacié
RE 6.3.1 web) web del centre.
S'evidencia que la pagina web del
centre és el principal canal de
transmissié d'informacid, pero, es
troba a faltar I'explicitacié de com
es gestionen altres canals que .
o L, Incloure en el procés de
s'utilitzen per a la comunicacio i esti6 de la informacié
Acreditacié rendicié de comptes als grups 8 . . ) i
' L . publica totes les accions , _ - Al curs 22-23 s’ha modificat el
Centre d'interées interns en el seu conjunt, Adaptar procés per No existeixen indicadors

(Informa CAE
(marg 2022)
RE-6.2.2.

més enlla de la preséencia de part
d'integrants d'aquests col-lectius
en determinades comissions o
juntes de I'Escola (PDI, PAS i
alumnat). Es recomana completar
el procés integrant la gestio de
totes les accions destinades a
informar els grups d' interes
especialment interns.

que es realitzen per
diferents canals
destinades a informar
els grups d' interes
especialment interns.

incloure comunicacid
grups intereés.

directament relacionats amb
aquesta millora.

procés per tal de afegir totes
les accions que es fan per
diferents canals

95



Acreditacio
Centre
(Informa CAE
(marg 2022)
AM-6.2.1

S' observa que el procés PS06 se
centra majoritariament en la
informacié referida a les
titulacions que s' imparteixen a I'
Escola, tal com apareix explicitat a
I' apartat 8 de |I' esmentat procés.
Si bé s'esmenta que es publiquen
les actes de les reunions dels
organs de govern de I'Escola, com
la informacié sobre el SGIC de
I'Escola, es considera que caldria
que el procés inclogués la gestio
de la informacié publica d'altres
aspectes que afecten els
programes formatius (informacio
provinent dels processos del SGIC
que afecten les titulacions com la
mobilitat, |' orientacio
professional, el Pla tutorial...).

Ampliar I' abast del
procés la gestid de la
informacié publica a
altres aspectes
rellevants relacionats
amb els programes
formatius

Dins del procés del
SGIQG PS06, incloure
altres aspectes que
afecten als programes
formatius: pla d'accié
tutorial, mobilitat i

orientacio professional.

No existeixen indicadors
directament relacionats amb
aquesta millora.

Acreditacid
Centre
(Informa CAE
(marg 2022)
RE6.1.1

En el procés d' actualitzacio i
publicacié d' informacio establert
intervenen molts actors que
participen en diferents moments.
Si bé el procés esmenta com a
responsables de la gesti6 les
subdireccions de I' Escola, per
facilitar aquesta gestio es
recomana detallar les
responsabilitats de les diferents
subdireccions en |' elaboracid i
actualitzacio de la informacié
publicada, aixi com de la figura
que estableix la pertinéncia de la
informacié publicada.

Detallar la participacié
de les subdireccions de
I' Escola pel que fa a
informacio publica.

No existeixen indicadors
directament relacionats amb
aquesta millora
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Acreditacié
Centre
(Informa CAE
(marg 2022)
RE 6.4.1

El comité considera que en la
revisié de la informacio publica i
rendicié de comptes s' hauria de
considerar si la informacio arriba
als diferents grups d' interés i sis'
ajusta a les necessitats de
cadascun d' ells. Per a aix0 s'
hauria d' explicitar la figura
responsable de realitzar la tasca
aixi com la maneraila
periodicitat. En concret, no s'
observa com, qui i quan es revisa I'
efectivitat del contingut publicat,
ni si s' ajusta a les necessitats de
tots els grups d' interes

Revisar |I'impacte de la
publicacié dels resultats
sobre informacié
publica i rendicié de
comptes

Afegit responsables i
periodicitat

No existeixen indicadors
directament relacionats amb
aquesta millora
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PS07: Satisfaccio dels grups d’interés

Responsable: Sots-direccié d’Economia, Espais i Qualitat

nim.
N e . . . ‘s Indicadors assoliment Estat/ Tragabilitat -
Procés SGIQ Diagnostic Objectius a assolir Accid proposada .. / Trag .
. accio Observacions
Origen
Totigue ezmlc’s”a un PS01-INDO1 - El indicadors
mcre.:rT]ent. ) € al Es ref | id d’assoliment respecte aquest
Informe de part|C|ptaC|o e|: es slre orgarar; escrides |, 4 dor és millorar en 5-10 i " 123
L L . enquestes, s’ha a les enquestes n procés. Al curs 22-23 es
Gestid de Participacidé a enquestes creixen , d ) o q .| punts percentuals el grau de . p. ) )
) d’aconseguir que mitjangant recordatoris S eliminen els incentius dels
Centre pero encara en percentatges amb . o . participacio . .
. aquest creixement es periodics i afegint sorteigs per als estudiants que
(febrer de marge de millora L . . .
2021) mantingui i crear la incentius Canvi de fita: assolir un 25% responguin les enquestes
sensibilitat respecte a la | Accié 14 (Eix 3). oo u °
. . de participacio en tots els
importancia que tenen .
| estudis.
es enquestes
De manera general convindria
detallar més la participacié dels . . .
. X P P . Considerar la idoneitat
grups d' interés en cadascun dels i efectivitat de |a
processos. D'altra banda, també S Curs 22-23: afegit la reunio
. . participacio dels grups 5
formalitzar algunes accions que .- R amb empleadors després la
o . s d'interés externs, . .
Acreditacid actualment es realitzen, pero no . . - . memenginy al procés (2024
especialment egressats i | Modificar el procés N - . . L.
Centre estan documentades al SGIC de . No existeixen indicadors maig). Afegit reunié amb les
} ocupadors/sectors PSO7 per tal de afegir . .
(Informa CAE | I'Escola. Per exemple, en el cas . , . directament relacionats amb | empreses que acullen alumnes
productius (a més les accions que es fan ) .
(marg 2022) | dels ocupadors, les empreses . . aquesta millora en practiques. es recull
. . d'agents socials, amb empleadors. . - .
RE-1.1.2 participen actualment en diverses informacié sobre quines

activitats no totes elles
documentades. El comite valora
favorablement la intencio de I'
Escola d' establir formalment un
consell assessor amb empreses.

col-legis professionals,
sindicats i institucions) i
formalitzar aquesta
participacio en el SGIC.

mancances i virtuts tenen els
estudiants formats a I'escola
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Acreditacio
Centre
(Informa CAE
(marg 2022)
RE-1.6.2

L'Escola publica dades i indicadors
dels seus processos a través de
diferents vies (actes de Juntes,
Comissions, Informes de Qualitat
etc). Aixi, per exemple, en |' acta
de la Junta de |' Escola de 5 de
marg¢ de 2001 s' ofereix informacié
valuosa sobre els resultats dels
indicadors del SGIQ. Aquesta
informacié és accessible des del
web de I' Escola pero, no és
coneguda per tots els grups d'
interés externs. Es recomana
fomentar la difusio de dades i
indicadors entre els grups d'
interés.

Fomentar |' accés dels
grups d' interés externs
a les dades i indicadors

No existeixen indicadors
directament relacionats amb
aquesta millora

Acreditacio
Centre
(Informa CAE
(marg 2022)
RE 2.3.1

S' observa que, per a alguns grups
d' interes, com ocupadors i PAS,
no existeix una sistematica en la
recollida d' informacio sobre
satisfaccié. Es recomana
formalitzar i sistematitzar les
accions actualment existents.

Fomentar la recollida d'
informacié sobre
satisfaccio dels agents
d'interes més enlla d'
estudiantat i
professorat.

Elaboracié d’enquestes
per als empleadors

No existeixen indicadors
directament relacionats amb
aquesta millora

RE*:Recomanacions de I'Informe d’Avaluacio Externa del Procés d’Acreditacio
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3. Revisio dels processos del Marc VSMA

L’Escola d’Enginyeria aplica de manera estandarditzada la normativa acadéemica de la Universitat
Autonoma de Barcelona per als estudis universitaris regulats de conformitat amb el Reial Decret
1393/2007, de 29 d'octubre, modificat pel Reial Decret 861/2010, del 2 de juliol (vegeu Normativa
Académica). La revisio de I'aplicacid i actualitzacié d’aquesta normativa, especialment en I'ambit de
I"avaluacid, té un impacte positiu en la qualitat dels estudis.

Tot seguit es valoren els diferents processos del MARC VSMA.

Verificacio

D’acord amb el procés “PE03 Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions”, I'Escola
d’Enginyeria planifica i executa I'oferta de titulacions d’acord amb els criteris de la DGU per a la
programacio universitaria dins el Sistema Universitari de Catalunya i els criteris de programacio
académica de la UAB.

Per al curs 2022/2023 I'Escola imparteix 8 graus, 2 dobles graus i 5 masters universitaris.

Durant aquest darrer curs (2022-23) I'Escola va confeccionar la proposta del nou grau (Grau en
Ciberseguretat) i es va presentar la memoria de verificacié durant el curs 2023-24. Per altra banda,
el centre ha participat en la posada en marxa d’un titol de caracter estrategic, el Master Universitari
en Enginyeria de Semiconductors i Disseny Microelectronic, de forma conjunta amb la UB, la URVila
UPC (responsable del titol). La memoria de verificacié d’aquesta titulacid es va presentar durant el
curs 2022-23, ha sigut aprovada i es comencara a impartir-se el curs 2024-2025.

Seguiment

D’acord amb el procés “PCO7 Seguiment, avaluacid i millora de les titulacions”, un cop implantada
una titulacid verificada, s’inicia un procés de seguiment, revisié i millora amb l'objectiu final
d’assegurar la qualitat del programa formatiu de la mateixa. Aquest seguiment és biennal si la
titulacié ha estat acreditada i anual en cas contrari. A nivell practic I’'Escola elabora un Informe de
Seguiment del Centre (ISC) de forma anual, incloent cada any les titulacions subjectes a seguiment.
El seguiment es fa seguint els estandards dels processos d’acreditacié per a les titulacions.

Per a I'Escola el seguiment és molt positiu perquée permet una revisié constant del desenvolupament
de la titulacid alhora que permet detectar possibles desviacions i actuar per corregir-les incorporant
noves propostes de millora i fent un seguiment de les ja plantejades per comprovar |'eficacia
d’aquestes sobre els objectius a nivell de titulacio.

Tal com s’ha comentat a I'apartat 2 del present informe, el procés PCO7 va funcionar de forma
correcta al curs 2022-23, on es va fer seguiment d’un total de 2 graus ( Grau en Gestid de Ciutats
Intel-ligents i Sostenibles i Grau en Intel-ligencia Artificial) i 1 master (Master Universitari en
Enginyeria Biologica i Ambiental).

Modificacio
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https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-18770
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-18770
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2010/07/03/pdfs/BOE-A-2010-10542-C.pdf
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/itineraris/normatives/normativa-academica-1345668305783.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/itineraris/normatives/normativa-academica-1345668305783.html

Durant el curs 2022-2023 s’ha realitzat la modificacié del Master en Enginyeria Biologica i Ambiental
i del Grau en Gestié de Ciutats Intel-ligents i Sostenibles adaptant les respectives memories al
requeriments del RD 822/2021.

El Master en Gestid Aeronautica es va extingir el curs 2022-2023.

Acreditacio

Al curs 2022-23 no ha estat necessari aquest procés.
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