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1. Aplicacio subsidiaria del procés del SGIQ marc de la UAB
La Facultat de Medicina aplica de forma subsidiaria el procés PC7 “Seguiment, avaluacio i
millora de les titulacions” del SGIQ marc de la UAB (www.uab.cat/sistema-qualitat).

2. Participacio de la Facultat
A continuacio es detalla la participacio de la Facultat en les tasques concretes d’aquest procés:

SP3: Elaboracié de I'lnforme de Seguiment de Titulacio (IST)

La coordinacié de la titulacié, amb el suport técnic de la Gesti6 Académica de la Facultat,
elaboren anualment I'Informe de Seguiment de Titulacio (IST). Aquest document és revisat i
aprovat per la Comissio de grau o master de la Facultat i per la Junta Permanent i/o Junta de
Facultat.

SP4: Elaboracio de I'Informe de Seguiment de Centre (ISC) ‘

El responsable de Qualitat de la Facultat elabora I'iInforme de Seguiment de Centre (ISC).
Aquest document és revisat i aprovat per la Junta Permanent i/o Junta de Facultat.

e
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Procés principal: Seguiment de les Titulacions de Graus i Masters Universitaris de la UAB
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SP1. Organitzar i difondre les dades actualitzades per al Seguiment de Titulacions
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SP3. Elaboracié Informe de Seguiment de Titulacio
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SP4. Elaboracié Informe de Seguiment de Centre
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SP5. Elaboracié Informe de Seguiment de la UAB
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Documentacio relacionada

NOM DEL DOCUMENT RESPONSABLE LLOC ARXIU TEMPS RETENCIO
D1. Llistat de Titulacions OoQD
D2. Plantilles OoQD
D3. Manual quin? OoQD
D4. Documentaci6é de Suport oQD

D5. Informe de seguiment de la titulacio
(I1sT)

Coordinadors de Titulacié

D6. Evidéencies

Coordinadors de Titulacio

D7. Acta d'aprovaci6 d'Informe de Titulacio

Comissi6 de Centre

D8. Informe de seguiment del centre

Director de Centre / Dega

D9. Acta d'aprovacié d'Informe del Centre

Director de Centre / Dega

D10. Resum executiu ISU

oQD

D11. Informe de Seguiment de la UAB (ISU)

Vicerectorat de Qualitat, Docéncia i
Ocupabilitat

D12. Acta d'aprovaci6 de I'lSU

Vicerectorat de Qualitat, Docéncia i
Ocupabilitat

D13. Informe AQU de Seguiment de AQU
Titulacions (IAST)
D14. Informe AQU de Seguiment AQU

d’Universitats (IASU)
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DoCUIIete &

Procés: SEGUIMENT DE TITULACIONS

FITXA DEL PROCES

UNB

Universitat Autonoma de Barcelona

Area
d’Organitzacio i
Planificacio

TiTOL DEL PROCES
SEGUIMENT DE TITULACIONS

TIPUS DE PROCES  clau

VERSIO 1

PROPIETARI DEL PROCES:
Qualitat Docent (OQD)

Oficina de

Elaborat per

Cap de Projecte — Area Organitzacio i
Planificacié

Revisat per

Responsable del Procés

Validat per

Cap d’Area client

Aprovat per

Cap d’Area client

Silvia Paris

Mari Pau Alvarez

Montserrat Peregrina

Vicerectora de Doceéncia i

Ocupabilitat

Qualitat,

Data final elaboracio

Data revisio

Data validacié

Data aprovaci6

OBJECTIU DEL PROCES

Garantir I'analisi continuada del desenvolupament de les titulacions implantades i la recollida de propostes de millora, seguint els
estandards de qualitat i d'acord amb els requeriments normatius i el calendari establerts.




LIMITS DEL PROCES ‘

Inici

Final

PARTICIPANTS EN EL PROCES

Usuaris a qui aplica o afecta

Usuaris als que s’envia

Procés de
titulacions

Verificacio

de

Procés de Modificaci6 de
titulacions.

Procés gesti6 de la informacio
publica i rendicié de comptes
(PS8)

Procés d’Acreditacio

Equip de Govern

Vicerector/a de Qualitat,
Doceéncia i Ocupabilitat

Coordinacio de Titulacio
Oficina de Qualitat Docent
Comissi6 de centre

Direccio del centre / Deganat

Comissi6 Delegada de I'Equip
de Govern

Comissi6 d’Afers Académics
APSI

OGID

AQU

Area de Comunicacié i Promocid
AQU
Administracions de centre

Gestions Académiques




ENTRADES PROVEIDORS SORTIDES/RESULTATS USUARIS/CLIENTS

D5. Informe de Seguiment de la
Titulacio IST

0OQD, Centres, AQU

D2. Plantilla

Coordinadors de titulacio

D8. Informe de Seguiment del
Centre

OQD, Equip de Govern, VR de
Qualitat, Docéncia i Ocupabilitat

D5. Informe de Seguiment
de la Titulacié (IST)

OQD, Centres, AQU

D13. Informe AQU de Seguiment

D8. Informe de Seguiment

OQD, Equip de Govern, VR de

de Titulacions .(IAST) eurs AQU del Centre Qualitat, Docéncia i Ocupabilitat
anterior
Dl4d-b?;?,gp§tggu(&i\,ﬁ)egctlgem AQU D11. Informe de Seguiment AQU, Equip de Govern, VR de
. de la UAB Qualitat, Docéncia i Ocupabilitat
anterior
Memories de les titulacions Centres Actes d’aprovacié dels 0QD

acreditades

informes

Indicadors d’altres universitats

UNEIX/WINDDAT

D13. Informe AQU de
Seguiment de Titulacions
(IAST)

Coordinadors de titulacid, Centres

Resultats enquestes PAAD (PS9)

Dades satisfaccié grups interés
(PS6)

0QD

D14. Informe AQU de
Seguiment d'Universitats
(1ASU)

Equip de Govern, VR de Qualitat,
Doceéncia i Ocupabilitat, OQD

Recomanacions pel seguiment
de titulacions oficials (REACU,
ANECA i AQU)

REACU , ANECA, AQU

Evidéncies de les titulacions

Coordinadors de titulacio,
Centres




PROVEIDORS ‘ REQUERIMENTS A PROVEIDORS CLIENTS REQUERIMENTS DE CLIENTS ‘

Acompliment del calendari en I'elaboracio i Acompliment del calendari de recepcié dels

OGID, APSI publicacié d’indicadors i dades AQU informes IST i ISU

Coordinadors i | Acompliment del calendari en I'elaboraci6 i Acompliment de les recomanacions indicades a
. . . AQU .

centres enviament dels informes IST i ISC les guies

Coordinadors i

Elaboraci6 dels informes segons les plantilles
centres

Centres Lliurament d’actes d’aprovaci6 dels informes




Nom de I’indicador

Férmula de calcul

INDICADORS

Frequeéncia i dimensio

On es registra

Responsable
de I’indicador

Objectiu dels
indicadors

Nombre i percentatge
d’informes de seguiment

Informes presentats

de calcul

Per curs academic i

Registre (Excel) de la

Coneixer
I'acompliment

presentats en les dates sobre el total d’'informes er centre 0QD 0oQD del lliurament
previstes per la UAB a elaborar i percentatge P d’'informes a la
UAB
N(_)mbre i percentat_ge Coneixer
d’'informes de seguiment Informes presentats Registre (Excel) de la I'acompliment
presgntats en les dates sobre el total d’informes | Per curs académic 9 0QD oQD del lliurament
previstes per AQU a elaborar i percentatge d’'informes a
AQU
Evoluci6 del n° de Valorar el arau
Evoluci6 anual d’'informes titulacions incloses al Cada an er d’'im Iemen(%cacié
. procés de seguiment , Y, P OQD (Excel oQD P .
grau-master centre del procés de
percentatge sobre el sequiment
total ofert 9
. . Planificar les
Nombre d’accions de millora Per curs academic Registre (Access) de la accions de
proposades per ambit, estat, Volum d’accions de centre 1 tipologia i 0QD — “Seguiment de 00D millora de la
tipologia millora proposades res onzablg titulacions: Tracabilitat qualitat dels
P de les millores” estudis a
implementar
Nombre d’accions de millora )
proposades en |r|;1formes Volurr:j,lago(:-:zirgre]:tatge Registre (Access) de la Valorar el grau
anteriors que s’han portat a ami . i g i
implementades sobre el Per curs acadéemic, OoQD Seguiment de 0QD d’implementacio

la practica en I'any en curs i
percentatge d’acompliment

total proposades en
anys anteriors

centre i tipologia

titulacions: Tracabilitat
de les millores”

de les accions
de millora




MITJANS NECESSARIS

BBDD i programes propis de la OQD

Personal técnic i administratiu (PAS)

Plataforma de tramitacidé (Gestor Documental)
DataWarehouse

SIQ

Aplicaci6 /extranet AQU (https://extranet.aqu.cat)
UNEIX

WINDDAT

REFERENCIES NORMATIVES

Internes
Manual de Garantia de Qualitat
Manual de processos del SGIQ

Calendari académic-
administratiu

Externes
Guies AQU

Guies ANECA

Reial Decret 1393/2007 art 27 i
861/2010

Marc per la verificacio, el
seguiment, la modificacio i
I'acreditacio dels titols oficials
(Juliol 2010 — AQU)

Guia per al seguiment de les
titulacions oficials de grau i
master (Maig 2011)

RD 99/2001

Protocolo para el seguimiento y
la renovacion de la acreditacion
de los titulos universitarios
oficiales (Junio 2010 - Comision
SATUO)

Estandards i directrius europeus
per 'assegurament de la
qualitat en I'Espai europeu
d’educacio superior (Abril 2006)




Revisio del procés

Com es revisara el procés

La revisi6 es fara conforme el procés de revisio aprovat en Comité de Direccid xxx de 2013.

Cada 6 mesos el responsable de procés fara un informe de revisio, es validara per la Cap de la OQD i s’elevara al Comité de Direccio.

Control de canvis d’aquest procés

Edicié Descripcié dels canvis respecte edicié precedent

00 Edicio inicial. Data.

Llistat de distribucio

Com es comunicaran els canvis

El responsable de procés enviara un e-mail als participants en el procés informant que el procés ha estat modificat i que la nova versio sera
a la intranet.
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Indicadors del procés de Seguiment de titulacions de Grau i de Master Universitari

Numero d’informes de seguiment (IST)
presentats de Graus i de MU

163 162

50
2 i
08-09 09-10 10-11 11-12
Informes de seguiment de Graus Informes de seguiment de MU
87
75
23 27
: S
08-09 09-10 10-11 11-12 08-09 09-10 10-11 11-12
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IST sobre titulacions vigents (coordinats UAB)
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Evolucié publicacié IST 11/12

100,00%

~—Propis

—+—Adscrits
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Indicadors del procés de Seguiment de titulacions de Grau i de Master Universitari

Evolucio publicacié IST Centres Propis 11/12
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Mitjana de propostes de millora presentades per titulacio
GRAUS

10,3

09/10 10/11

Oficina de Qualitat Docent



Indicadors del procés de Seguiment de titulacions de Grau i de Master Universitari

Millores per tipologies GRAUS 09/10

33% 329%

O - Justificacio i objectius de la titulacio
E - Entrada d'estudiants

- » P - Professorat
0 0

2 8%
2% RA - Recursos d'aprenentatge
0% (Infraestructures, espai biliari, bibli |
d , espais, mobiliari, biblioteques, aules
E P

informatiques, campus virtual, material cientific, PAS
RA PE DE RE Q de suport)

PE - Planificacié dels ensenyaments

Millores per tipologies GRAUS 10/11 (Horaris, reserves sales, guies docents, accés public,
mecanismes i/o criteris d’avaluacid, planificacié de les

. practiques externes i dels TFG i TFM)
26% 25%

DE - Desenvolupament dels ensenyaments

14% RE - Resultats academics
11%

13%

9% Q - Sistema intern de Qualitat

1% 1%
= =
0] E P RA PE DE RE Q
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Responsable millores GRAUS 09-10

51%
29%
13%
5%
Titulacio Centre UAB Vicerectorat Gerencia oap
Responsable millores GRAUS 10-11
49%
25%
22%
i 2% 0% 2%
— —
Titulacio Centre UAB Vicerectorat  Gereéncia oaQb
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Informes d’avaluacié AQU del seguiment de titulacions

M GRAUS
M MU
MTOTAL

09-10 10-11

30% 309 30%

M GRAUS
M MU
MTOTAL

09-10 10-11
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