
 

Instal·lació del programa antivíric a l’ordinador de casa (PC-
cillin v 12) 

  
 
 
0.- Per a qualsevol dubte ens adreçarem al CAS (telèfon 2100)
 
 
1.- Clicarem  PC cillin v12 i ens demanarà si volem descomprimir aquest fitxer en 
una carpeta temporal del disc dur del nostre ordinador. Com que la seva mida és 
considerable (40 MB), segons l’ample de banda de la connexió pot trigar en 
descarregar-se. Clicarem el botó Unzip . El procés pot durar entre 1 i 3 minuts. 
 
 

 
 
 
2.- En acabar ens apareixerà la següent finestra i clicarem el botó Aceptar  
 
 

 
 
 
3.- Si tenim instal·lada una versió prèvia del programa antivíric PC cillin, la versió 
11, el procés d’instal·lació procedirà a desinstal·lar la versió anterior abans 
d’instal·lar la nova. Això es descriu en el punts 3 i 4. De no haver cap versió 
anterior apareixerà directament la pantalla que es mostra en el pas 5. Si apareix la 
següent finestra, li donarem la conformitat a desinstal·lar la versió anterior, clicant 
el botó Sí 
 
 

http://antalya.uab.es/si/www/antivirus/Programari/PC-cillins_12.exe


 
 
 
4.- Una vegada acabat el procés de desinstal·lació, ens demanarà conformitat per a 
reinicialitzar l’ordinador. Tancarem totes les finestres exceptuant aquesta i clicarem 
el botó Sí . Quan l’ordinador es torni a engegar continuarà automàticament el 
procés d’instal·lació. 
 
 

 
 
 
5.- S’obrirà la següent finestra. És probable que quedi amagada a sota de les 
finestres que tenim obertes, en aquest cas la recuperarem. Clicarem a sobre de 
l’opció Instalar el programa 
 
 

 
 



 
6.- Ens apareixerà la finestra següent, en la que clicarem el botó Siguiente 
 
 

 
 
 
7.- Ens apareixerà la següent finestra. Seleccionarem l’opció Acepto los términos 
del contrato de licencia i clicarem el botó Siguiente 
 



 
 
 
8.- A continuació el procés d’instal·lació farà una exploració parcial del disc dur del 
nostre ordinador. No ha de durar més de dos minuts. Això ho veiem a la següent 
finestra que es tancarà en acabar l’exploració. 
 
 

 
 
 
9.- A continuació s’obrirà la finestra on haurem de posar les nostres dades: el nom 
de l’usuari i l’organització (UAB), i a continuació clicarem el botó Siguiente 
 



 

 
 
 
10.- A continuació ens apareix la finestra següent en la que clicarem el botó 
Siguiente 
 
 

 
 
 



11.- A continuació ens apareix la finestra següent en la que clicarem el botó 
Siguiente  
 
 

 
 
 
12.- A continuació ens apareix la finestra següent en la que clicarem el botó 
Siguiente 
 
 

 



 
 
13.- Apareixerà la següent pantalla, on clicarem el botó Instalar i a continuació 
començarà el procés d’instal·lació 
 
 

 
 
 
14.- El procés d’instal·lació pot durar alguns minuts i en la finestra ens anirà 
informant dels passos. 
 
 



 
 
 
15.- Al final del procés apareixerà la següent pantalla, on clicarem el botó Finalizar  
 
 

 
 
 
16.- A continuació ens informarà que s’ha de reinicialitzar l’ordinador. Tancarem 
totes les finestres obertes, a excepció d’aquesta, i clicarem el botó Sí 
 



 

 
 
 
17.- Una vegada l’ordinador torni a estar en marxa, procedirem a enregistrar el 
programa antivíric del nostre ordinador per tal que pugui actualitzar-se el fitxer de 
signatures des de la web de TrendMicro. És imprescindible enregistrar el programa 
que hem instal·lat per tal que es pugui actualitzar-se. Col·loquem el punter del 
ratolí a sobre de la icona del programa antivíric, que apareixerà a baix, a la dreta 
de la pantalla, i cliquem amb el botó dret del ratolí. La icona és la que apareix just 
a l’esquerra de la hora en la següent imatge (vermella i blanca). 
 
 

 
 
 
18.- Se’ns obrirà un menú contextual, del que seleccionarem l’opció Abrir pincipal  
 
 
19.- Ens apareix la finestra següent, on clicarem a sobre de l’opció 
Actualizaciones y registro  
 
 



 
 
 
20.- Ens apareix la finestra següent, on clicarem a sobre de l’opció Registro  
 
 



 
 
 
21.- Ens apareix la finestra següent, on clicarem el botó Regístrese ahora 
 
 



 
 
 
22.- S’obrirà la següent finestra, on haurem d’omplir les nostres dades (nom, 
cognoms, organització i adreça de correu electrònic). Després d’omplir-les 
correctament cliquem el botó Vista preliminar . 
 
 



 
 
 
23.- S’obrirà la següent finestra, on podem comprovar les nostres dades. Si no són 
correctes, clicarem el botó Modificar i tornarem al pas anterior. Si són correctes, 
clicarem el botó Enviar  
 
 



 
 
 
24.- En la següent finestra ens informa que s’està processant l’enregistrament. 
Clicarem el botó Aceptar 
 
 

 
 
 
25.- Finalment ens informa, en la següent finestra, que el nostre programa antivíric 
ha estat enregistrat correctament, i per tant ja podrem actualitzar el fitxer de 
signatures. Tancarem aquesta finestra. 
 
 



 
 
 
26.- A continuació ja podrem actualitzar el fitxers de signatures. Anirem a l’apartat 
d’ Actualizaciones y registro , i aquí clicarem sobre l’opció Actualización 
manual 
 
 



 
 
 
27.- Se’ns obre la següent finestra on ens informa de les diferents versions que 
tenim. Clicarem el botó Actualizar 
 
 



 
 
 
28.- Depenent de la importància dels components del nostres programa antivíric 
que ha d’actualitzar, és probable que ens demani confirmació. En aquest cas 
contestarem afirmativament clicant el botó Sí 
 
 

 
 
 
29.- En la següent pantalla ens informa de l’evolució del procés d’actualització. Val 
a dir que el procés de descàrrega d’arxius, si la connexió té una amplada de banda 
reduïda, com ara una connexió via modem, pot durar més d’una hora. 
 
 



 
 
 
30.- Depenent de la importància dels components del nostre programa antivíric que 
ha actualitzat, és probable que ens demani reinicialitzar l’ordinador. En aquest cas 
contestarem afirmativament clicant el botó Yes 
 
 

 
 
 
30.- També és possible que ens surti la següent finestra en el cas que el nostre 
programa antivíric estigui totalment actualitzat 
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