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Actualitzacio del programa antiviric en el meu ordinador

Ens situem sobre la icona del programa, que es troba en la part inferior dreta de la
pantalla,
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i cliguem amb el botd dret del ratoli i ens apareix un menu contextual amb les
opcions seglents:

Madula principal de OfficeScan
Actualizar ahora

. s [
Activar ackualizacion programada

Descargar OfficesScan

SO L LG L [

Si les opcions del menu contextual surten en anglés és que tens instal-lada la versi6
5.58 del programa antiviric, per tant cal instal-lar la nova versi6 6.5.

En aquest menu cliguem Actualizar ahora i ens apareix la seguent finestra:

Configuracion de Actualizan ahora

Servidor prosy
=
Direccidn: |
Puierto: l—
I zuario: |
Contrazefia: |
iciuglizar shors. | Cancelar

que ens permet actualitzar a la versi6 actual. Cliquem el boté Actualizar ahora i
ens apareix la finestra on anem veient tots els passos de I'actualitzacio:



Progreso de Actualizan ahora

Accion actual:  Descargando parametros de configuracian, ..
Estado de conexidn:
Yelocidad de transferencia:

Tiempo restante:

Cancelar

Progreso de Actualizan ahora

Accion actual: Descargando la configuracion global. ..
Estado de conexidn:
Yelocidad de transferencia:

Tiempo restante:

Cancelar

I al final ens indica que ha anat bé amb el seglient missatge:

Cliente de OfficeScan [5_(|

L] E Se ha completado carreckamente la accidn Actualizar ahora.
L

Cliguem Aceptar per acabar.

Si no ha anat bé, pot ser un problema puntual o persistent. Es recomana provar-ho
una altra vegada una hora més tard, i si el problema persisteix, ens adregcarem al
CAS (teléfon 2100).
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