|DES JORNADES de CAMPUS U " B

) 7
EEvEiE ggst, d INNOVACIS Universitat Autonoma
e Edusagio Stperior DOCENT 17 de setembre de 2004 de Barcelona

Aprenentatge basat en projectes. Una experiencia

Ricard Pedreira Font. Doctor en Pedagogia
Llicenciat en Ciencies Economiquesi Empresarials.
Universitat Autonoma de Barcelona

1.- Presentacio

Els ensenyaments practics de certes disciplines, proporcionen as estudiants un
acostament al mon real que els permet avancar un pas més en laque, en € futur, serala
seva professio. L’ aprenentatge practic permet combinar els coneixements amb la seva
aplicacio i retornar als origens en els que des la practica, es va arribar ala teoria. Aixo
contribueix que els coneixements quedin molt més fixats.

En el cas que ens ocupa, la matéria forma part dels estudis de Ciencies Empresarias i
sanomena Creacio d'empreses. L'enfocament es basa en aspectes del "Project-based
Learning" (Aprenentatge basat en projectes) i no tracta d'explicar als estudiants com es
pot crear una empresa, en aquest cas, sind que tracta que siguin ells mateixos que crein
la seva propia empresa, a través de la integracié de coneixements que ja tenen, amb
autonomia, presa de decisions i també amb la seva dosi de risc, com ho fan els
veritables empresaris, quan es troben en la mateixa situacio.

Aquest plantgjament permet treballar diverses competéncies instrumentals i

interpersonals * que sén extremadament (tils en la professié que els espera

2.- Paraules clau: Aprenentaige basat en projectes, “Project-based learning”,
Aprendizaje basado en proyectos, Aprenentatge actiu.

3.- Objectius

A banda d’ un aprenentatge relacionat directament amb mén real, es tracta d’ aconseguir
gue les assignatures i les disciplines autonomes perdin el seu caracter, es desmembrin i
passin aformar part d'una unitat més global, que J. Mallart anomenava, jaen e 19357,
aprenentatge a partir de Centres d'interés.

Segons un classic estudi realitzat per I’ oficina d estudis de la Secondy-Vaccum-Qil *,
els percentatges de dades retingudes pel's estudiants son el's seglients:

- 10% del que llegeixen

- 20% del que escolten

- 30% del que veuen

- 50% del que veuen i escolten

! Segons lanomenclatura de I’ informe Tuning Educational Estructuresin Europe. Closing conference.
Brussels, 31 mai 2002

2 Mallart, Josep. L'educacio activa. Eumo Editorial, 1998 (orig. 1935)

3 Citat per De Juan Herrero, Joaquin (1996). Introduccion a la Ensefianza Universitaria. Didactica para
la formacion del profesorado. Ed. Dykinson, SL Madrid
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- 70%del queesdiui esdiscuteix i
- 90% del queesdiuiesfa

Per tant es pot deduir que €l fet de fer un Projecte, com el cas que ens ocupa, és una de
les millors maneres de recol zar |’ aprenentatge.

Es tracta, doncs que l'estudiant posi en funcionament totes les seves habilitats i
coneixements, i S no les té, les haura d’ aprendre sobre la marxa, si cal. A més haura
d’ adoptar unes actituds determinades per tirar endavant el projecte i utilitzar les seves
qualitats personals per assolir aquelles competencies abans esmentades. La combinacio
és complexai completa. | dura en certs moments. Pero els resultats valen la pena.

Entre les habilitats i els coneixements que pot obtenir o desenvolupar amb aquesta
metodol ogia de treball hi ha en primer lloc, €l treball en grup i la col-laboracié amb els
companys, |'auto aprenentatge i € repas de molts aspectes que haura de fer sobre la
marxa, I’analisi i la sintesi dels coneixements i | experiéncia adquirida, |’ organitzacio
de lafeinaafer, lacreativitat i la iniciativa per detectar i solucionar els problemes que
aniran sortint, amb informaci6 deficient o inexistent, la presa de decisionsi laresolucio
dels problemesi I’ expressié oral i escrita.

Necessitara també, unes actituds imprescindibles i aprofitar les seves qualitats o les
dels companys, per enfrontar-se amb les situacions novesi arribar a bon port. Entre les
primeres, caldra comptar amb [’assertivitat, la proactivitat, la motivacio (o
I”automotivacio) i lavoluntat del treball ben fet. En el que es refereix ales qualitats que,
S bé, es tenen 0 no es tenen, caldra practicar I’ordre, € rigor, la puntualitat, utilitzar
I’enginy i laconstanciai treure si cal, detant en tant el caracter.

A més, es tracta que el Projecte tingui la maxima connexié amb la realitat, de manera
que sigui possible portar-lo a la practica, un cop acabat. El treball té una vessant
interdisciplinaria i demana la utilitzacié dels coneixements (i/o €l repas dels mateixos)
d'Economia, d'Organitzaci, de Marqueting, de Finances, de Comptabilitat, de Recursos
Humans, de Dret i altres matéries®, que han d'aplicar-se en la seva visié practica

Aquest sistema de treball té també els seus punts febles: Des del punt de vista de
I’ estudiant, necessitara que un replantejament de la seva forma d’ enfrontar-se amb els
estudis, ja que els coneixements estan dividits en assignatures i en canvi e Projecte les
utilitza en blocs. Hi haura com a conseqiéncia, una major carrega quantitativa de treball
i també qualitativament la forma d’ aprendre haura de ser en profunditat, i no només
superficialment, per aprovar. Un cop aprés, haura d efectuar un procés de sintesi i
d aplicacio a la redlitat del projecte que esta treballant. Finalment haura de trencar la
cadena, arrelada des de I’ ensenyament primari i secundari: “Escoltar la lli¢é - Prendre
apunts — Empollar - Vomitar-los en |’ examen — Oblidar.”

Per la seva banda € professor haura de convertir la cadena descrita en: “Guia -
Motivacio — Autoestudi — Tutoria— Autoavaluacio”, cosa que necessitara una disposicio
i una formacio especial i que representara més quantitat de feina i un plantejament
qualitatiu també diferent: Més creatiu, més flexible, més adaptat, sense perdre nivell en

* Segons les arees del Plad’ Estudis: BOE, 284 de 27 de novembre de 1997. P. 35032.
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cap cas. Tot aixd anira unit, moltes vegades, a una certa resistencia al canvi com a
consequéncia del desconeixement tant del punt de partida, el procés de treball, I’ objectiu
final i també de la manca de compensacions, monetaries o no.

4.- Fonaments

Es poden citar tres moments significatius en el plantggament de I’ Aprenentatge per
Projectes, basat essencialment en un ensenyament que vol arribar a la posici6 activa de
I’ estudiant, en el seu grau maxim.

“Transformad estas antiguas aulas; suprimid € estrado y la catedra del maestro (..)
Romped estas enormes masas de alumnos, por necesidad constrefiidas a oir pasivamente
pasivamente una leccion (..). Sustituid (todo ello) en torno del professor, por un circulo
poco numeroso de escolares activos que piensan, que hablan, que discuten, que se
mueven, que estan vivos, en suma (..). Hacedles medir, pesar, descomponer, crear (..)
discutir como en Grecia(..). Y entonces la cétedra es un taller y el maestro un guiaen el
trabajo °.

Aix0 escrivia Francisco Giner de los Rios, referint-se a I'estil de treball de la
“Institucion Libre de Ensefianza’, en 1880. Aquestes idees constitueixen una de les
bases que sustenta |’ Aprenentatge per Projectes.

En un altre moment, I’any 1922, en el Pla d’ Estudis de les Escoles de Comer¢ ©, en el
segon curs, hi havia una classe de “ Conjunto”, que havia d’ estar formada per “précticas
sobre compras, ventas, transportes, tarifas, constitucion, administracion y liquidacion de
sociedades, précticas de banca, bolsay de sistemas monetarios’.

Ja es preveia, doncs, en el pla d’estudis, la necessitat de practicar els coneixements a
través d' una matéria multidisciplinaria que s acostés a la redlitat, dividida pel sistema
d assignatures.

Josep Mallart, I'any 1935 escrivia: “Per organitzar les activitats i les ensenyances (..)
de manera que tinguin sempre una tensio d’interés pels alumnes, cal buscar uns quants
punts comuns d’ aspiracié i de desig, anomenats centres d'interés (..). Les assignatures i
les disciplines perden €l caracter de tals, es desmembren i passen a formar part d' unes
altres unitats organiques, constituides en torn als centres d’interés” .

El que Mallart plantegjava per a les escoles d'infants, esta sent aplicat per universitats
com lade Louvain (Belgica), en un projecte que estan portrant a terme actualment.

Pero des de fa un temps s'estan produint alguns fets que estan creant, pel professor com
a docent, un nou "escenari”. Les directrius de la Declaracié de Bolonya 2, per a
I'articulacié de |'ensenyament universitari europeu, posen sobre la taula dos temes que
afectaran, un cop aprovats, al'aspecte docent de les nostres universitats.

® Giner de los Rios, Francisco. “Discurso inaugural del curso 1880-81, de la Institucién Libre de
Ensefianza’ . Ensayos. Alianza Editorial, Madrid, 1969. Pagina 107.

® Gaceta de Madrid (1922), de 3 de septiembre. Ministerio de Instruccion Publicay Bellas Artes. “ Real
decreto de 31 de agosto sobre la reorganizacion de los Estudios Mercantiles” Art. 12.

"Mallart, Josep (1935) Obra citada. Pagina 64.

8 The Bologna Declaration: The European Higher Education Area. 19 de juny de 1999.
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D'una banda "la consolidacié d'un sistema de crédits didactics' que, a part dels
ensenyaments teorics, practics i les activitats academiques dirigides, hauran dincloure
les avaluacions i tot el treball persona de I'alumne per superar les dites avaluacions. Es
adir, I'emfasi shaura de posar en |'aprenentatge de I'alumne i no tant en I'ensenyament
del professor i per tant, e compte de les dedicacions a I'estudi shaura de fer d'acord
amb e volum de treball de I'estudiant i no segons les hores lectives impartides pel
docent. Caldra, doncs, en certes materies, un nou plantejament en la seva organitzacio.
Aquesta proposta assenyalara la necessitat d’ una actitud activa del treball de I’ estudiant
i per tant esta molt relacionada entre d’ altres, amb I’ Aprenentatge per Projectes, que és
una de les metodol ogies més actives a posar en practica.

Per I'altra, I'enfocament dels primers anys dels estudis universitaris, cap el concepte
d'employability, és a dir cap a una formacié inicial que permeti la possibilitat
d'incorporacio a mon del treball i que serveixi d'acreditacio per a exercir una professio,
fonamenta també la necessitat de la implantaci6 de I'Aprenentatge per Projectes, pel seu
contacte estret amb larealitat.

5.- Descripcio del'experiéncia

5.1. Plantejament

Els estudiants reben, el primer dia de classe, € Programa de |'assignatura que conté,
entre d'altres, un index de minims o guié (anomenat Pla dEmpresa), que shaura de
seguir en l'elaboracio del projecte i pel qual seran avaluats, acompanyat per una
bibliografiai una metodologiade treball i d’ avaluacio.

El placitat constade sisparts. La definicié del producte/servel, el pla de marqueting, el
pla d’ operacions de fabricacié o “servuccid” (produccio de serveis), € pla economic i
financer, el pla d organitzacié del persona i la forma juridica i atres tramitacions
administratives. Com es pot comprovar aquest esquema correspon les funcions
basiques citades en e "Boletin Oficia del Estado”, que sbn reconegudes as
professionals dels estudis que ens ocupen.

Aquest guio és e mateix que orienta les sessions expositives del professor, que actua
només com a guiai no repeteix les explicacions dels temes que els estudiants ja haurien
de coneixer, ja que estan a Tercer curs de la Diplomatura., siné que indicai es discuteix
entre tots, com haurien de ser aplicades als projectes que estan en marxa.

El pas seglent és la formacio dels equips de treball, de tres o quatre estudiants. En
total son 10 o 11 grups, cada convocatoria. La composicié dels equips és totalment
voluntaria, €l que permet un treball en teoria més efectiu, ja que es poden agrupar per
afinitats personals. No obstant moltes vegades la distribucié es fa directament per grups
de tres o de quatre estudiants que, senzillament, estan asseguts en aquell moment, I’un
al costat de I'altre. A més, es demana gque cada un dels components de I'equip tingui
assignada una part del treball, segons les seves aptituds i gusts (marqueting, finances,
organitzacio, etc.)
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A continuacié es passa a |'deccié dd tipus d'empresa a crear. No es parla ja de
“projecte”, sind d'empresa acrear, per donar-li més versemblanca.

Es proposen tres condicions per la seva eleccio:

)] Que l'empresa sigui nova o en un lloc nou, per tal de sorprendre la
competencia i patir menys els seus efectes especialment a principi; que
I’empresa sigui petita, és a dir assequible i "creible" per part, tant dels
estudiants, com del propi professor.

i) Que uns estudiants de ciéncies Empresarials proposin una multinacional per
exemple, d’ entrada es fadificil de creure.

[11)  Finament es demana també que formi part d'un sector conegut per un o tots
els membres del grup. Es dificil muntar una empresa de la que es desconeix
tot.

Les empreses propostes no podran estar repetides, per tant € primer grup que la
proposi, té I'avantatge d'escollir la seva tipologia. Aix0, a més, accelera el proceés de la
presa de decisié d'escollir una empresa i posar-se a treballar. Alguna vegada ha passat,
pero, que a cap d'un temps, sha hagut de canviar I'eleccié per manca diinformacié o
altres causes.

L'assignatura consta de 4,5 credits, és a dir de 45 hores de presencia del professor,
segons el calcul classic (Els crédits ECTS canviaran la forma de calcul). La distribucio
es fa de la manera seguient: Les explicacions que guien €l's projectes ocupen una horala
setmana i es fan amb gjuda de "Power Point" o transparéncies. Els estudiants disposen
d'una copia en paper dels guions que sexpliquen. Laresta del temps és per dedicar-lo a
treball personal i de grup.

5.2. Elaboracié del projecte

A partir de la segona setmana, cada grup d'estudiants té una sessié (que rep € nom de
docencia tutoritzada) amb €l professor, de 30 minuts, cada quinze dies, en la que han
de presentar I'esborrall d'un dels capitols que esta distribuit el projecte: El sector de
negoci, el pla de marqueting, € plafinancer, els recursos humans, laforma juridica, etc.
A la reunié seglient, el professor fa les esmenes del capitol presentat, per la seva
correccio o discussio.

Aquesta sessi6 té un guio orientador:

1) Anotar I’ assistencia dels presents, per "obligar-los' a assistir

2) Presentacio del capitol que toca, per part dels estudiants

3) Exposicidi discussio de les dificultats que ha presentat

4) Presentacid pel professor del capitol anterior revisat amb les mancances meés
evidents. Cal comprendre que €l redactat definitiu sera el que sera avaluat amb
profunditat, un cop acabat tot el procés de redaccio

5) Establir lafeinaper alaproperasessio i nova convocatoria: Diai lloc.

A part, cada grup sap que pot acudit al tutor en les seves hores de tutoria "normals’ (que
no corresponen a |’ assignatura), en aquest cas, Sis a la setmana, per qualsevol dubte o
comentari addicional.
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Laresta del temps (unes 26 hores, per cada un dels tres o quatre estudiants) les hauran
de dedicar a organitzar les feines a fer, buscar la informacio necessaria, procedir a la
seca elaboracio, treballar els aspectes del projecte, prendre les decisions necessaries i
redactar primer els esborrallsi el projecte definitiu, despres.

Cal tenir en compte que aguest és un treball en progressio (“Work-in-progress’), que va
essent modificat a mesura que avanga i van afegint noves informacions; va canviant
també perqueé el's coneixements s acumulen i es combinen de forma continua.

5.3. Avaluacio6 del projecte

L'avaluacié final consisteix en la presentacio escrita del projecte (unes 60 pagines,
com aminim, amb un segon volum d’ annexes)

A meés ca fer una exposicio oral, davant del professor i dels grups de companys, amb
I’ gjuda de guions, de transparencies o de “Power Point”. Algun grup han presentat €ls
annexes en CD i fins una magueta de I’ empresa projectada.

6. Conclusions

En la primera sessidé hi ha una certa sensacié d'incredulitat i fins alguns estudiants
comenten si sera possible d'arribar a* constituir unaempresa’.

Quan entren en € joc i van entenent la metodologia de treball, obliden les pors i shi
llencen (la majoria) sense pensar-hi. A més, e fet de ser una matéria optativa dels seus
estudis faque hagi estat escollida pels estudiants més interessats.

Les explicacions van guiant €l projecte, perd obliguen prendre decisions, com I'eleccid
dels companys de viatge i del tipus d'empresa que es vol treballar. El punt més dificil
potser, és aconseguir les informacions del mercat per la creacié d'una empresa "nova' o
"en un lloc nou", per tal de tenir un punt de partida amb avantatges comparatives. Per
aixo es demanadinici, que com a minim en dels components del grup conegui el sector
economic a traves de relacions familiars, amics 0 coneguts. Aixo por facilitar la
informacioé de la competencia en un espai determinat, cosa que no és facil ja que €
mercat sencarrega de posar totes els impediments possibles. El coneixement del mercat
immediat és un dels actius més preuats dels empresaris d'un sector.

També es tracta a continuacio, que totes les informacions i decisions sobre el mercat es
concretin en un Pla d'ingressos i despeses, pel primer any, mes a mes (dit Pla de
Tresoreria), un Compte dels Resultats dels tres primers anys, un Balang (actiu i passiu,
el que tenim i e que devem), dels tres primers anys i €l calcul del moment que es
comencaran a generar beneficis (dit Punt mort).

L'organitzacié dels processos i de les persones i la forma juridica, entre d'altres, son
també decisions que hauran de ser consequénciade I'andlisi anterior.
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Hi ha un aspecte important que es treballa aqui i que han assenyalat els empresaris en un
estudi sobre el tema (Pedreira, 2002)° i és |a necessitat de treballar en els estudis, a més
dels coneixements de les diferents materies, |'aspecte de les capacitats interpersonals.
Els estudiants seran valorats en les empreses tant pels seus coneixements, que d'atra
banda son canviants, com per aguests aspectes que tenen més a veure amb les actituds i
altres temes emocionals.

Tot € que sha dit contribueix a que €els estudiants comencin a adquirir aquelles
capacitats anomenades sistémiques *°, que parteixen de les capacitats instrumentals i
interpersonals abans esmentades i que els donaran unavisio global dels problemesi ala
vegada una articulacio del tot i de les parts, que els permetran planificar i redissenyar els
projectes quan calgui, que els demanaran d'adaptar-se al's canvis quan faci faltai que els
obligaran a combinar coneixement, habilitats actituds i qualitats.

° Pedreira, Ricard (2002). L'estudiant del futur. Ed. UAB.
19 segons nomenclatura de I'estudi Tuning Educational...., citat.



