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El servei de publicaci6 de planes web (Hosting) s’ofereix sobre dues plataformes
diferenciades pel sistema operatiu, Windows i Linux. Les caracteristiques generals de
servei son iguals en ambdues plataformes, diferenciant-se tan sols en qué en el primer
hi ha suport per a execucid de pagines .asp i en el segon suport a java. Les
caracteristiques tecnigues de cada plataforma estan documentades al portal del Servei
d’Informatica.

El servei es basa en un sistema (Plesk) que permet que l'usuari gestioni el seu propi
domini des d’'un navegador. Agquest sistema incorpora un ajut on-line. S’haura de tenir
en compte, en el moment de consultar-ho, que hi ha moltes funcionalitats que Plesk
incorpora que s’han desactivat i no s'ofereixen per estar cobertes en altres serveis
(correu electronic, DNS...).

Aquesta guia detalla I'operativa més habitual per a la posada en marxa rapida dels
dominis. Les figures que complementen les explicacions poden correspondre
indistintament a la plataforma Linux o Windows. Només s'indicara la plataforma quan
se n'abordi un aspecte especific.

En tot cas, per a resoldre dubtes relacionades amb el servei no documentades en
aquesta guia, cal trucar al CAS (2100) o posar-s’hi en contacte per correu

(cas@uab.cat).

Una vegada donat d’alta el domini, 'usuari disposara de dues url's: la del domini i la de
gestié del domini. La del domini (format http://domain2.uab.es i http://domain2.uab.cat)
és una plana per defecte. Recordeu canviar-la.

®0o http://domain2.uab.es/
El__-J & | | & | + | [http://domain2.uab.es/ - Qv
M Apple Espaiia (84)v Amazon eBay Yahoo! Noticias (296)v Conexién de ...ndar 10.1.2
1 N
Parallels i\ w}’d l I a
= — ’
LJ/ | Plesk Control Panel —— eserved pal’a“els
Domain Default page
This is default page for domain2.uab.es domain. If you
see this page, it means that you have set up your web
server for serving a new site, but the site content isn't
yet uploaded.
o You have the following choices:
* You can upload your web site contents using FTP.
* You can install web applications on your site: an image
gallery, a discussion forum, a blog, an online store, a chat,
and many other applications.
* You can create a site using SiteBuilder wizard.
Plesk ships with test pages, which you can use to view the versions of supported scripting languages, test database
connections, and test mail sending. To see test pages for the scripting languages supported on your account, click the
respective icon, and then specify your FTP account user name and password.
- < m o2
AsP ASP.NET PHP ColdFusion Perl Python
)
a
This page is autogenerated by Parallels® Plesk Control Panel || Parallels "

Figura 1.- Pagina inicial del domini

A
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Accés al sistema

La url de gesti6 és del format https://domain2.uab.es:8443. (per questions
relacionades amb el certificat, no es contempla la uab.cat). Aqui haureu d'introduir
l'usuari i la paraula clau que se us lliurara en el moment de la notificacio de I'alta del
domini.

®0o Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows )

€A https://domain2.uab.es:8443/login.php3 =) - Q* 5009

[0 Apple Espana (88)y Amazon eBay Yahoo! Noticias(314)v Conexion de ...ndar 10.1.2

= || Parallels’

Introduzca el nombre de usuario en "Login"y la contrasefa en "Contraseiia". Después
haga clic en "Login"

Usuario : |

Contrasefia:

Idioma del interfaz: | Defecto ﬂ

Ha olvidado su contrasefia? Login

Figura 2.- Pagina inicial del gestor de domini

El sistema s’inicia amb un escriptori per defecte, que pot ser modificat amb A
afegint-hi les funcions més habituals. També té un mena al costat esquerre. El
submenu “Inicio” adreca també a diverses funcionalitats. De la mateixa manera, cada

. . : . ) . & . [
usuari es pot configurar un sistema personalitzat sota “Favoritos” amb — i ‘f_*_,.
Les opcions, funcionalitats o caracteristiques no actives apareixeran amb icones grises
i, en general, a la zona de missatges contextuals que hi ha al final del menu esquerre
apareix el missatge “Esta caracteristica no esta actualmente disponible”.

Amb l'edicié de preferéncies es poden modificar caracteristiques com idioma o estetica
de linterface.

Es important que reviseu les preferéncies i els limits del vostre compte per a tenir clar
el quée ofereix el servei.

Gestiod de les Bases de dades

El sistema permet la creacid i administraci6 de BBDD Mysgl. Com s’ha comentat en
I'apartat anterior, hi ha diverses maneres d’accedir al mateix servei, via escriptori o
menu.

A
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e 00 Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows. a
| [ https://domain2.uab.es:8443 /7previous_page=login_up Q- Google )

Descubra Parallels
Virtuozzo Containers

<= || Parallels

» General
Mi Escritorio

4 Inicio
> sistems [ porramiontas ]
LT sesiones Crear base de datos Limite de uso de espacio en 278 KB usado de espacio de
@ salir Crean s iueva disco para un cliente disco ilimitado
ase de datos. : G v
P e i Cantidad de ancho de banda 701 KB de trifico limitado
» Ayuda y soporte archivos a través del G Pd ”d g 5 'd' 5 T
W = administrador de imero de dominios e dominios ilimitados
] Tablén de Ayuda Srehias, pertencientes a un cliente utilizados
@ Ayuda
Abrir WebAdmin Ver/Editar limites
para Ia base de **  de dominio
Mi Escritorio datos ~ Ver o editar limites
Acceso a WebAdmin de uso de recursos Favoritos >
para administrar la para un dominio.
base de datos. —
Dominios
°  Editar preferencias - / Editar inform: &J
F del cliente E:
Editar sesién CP y Editar informacién - — - )
preferencias de personal de un ~——————{ Reciente  Dominios Accesos directos
4 interfaz para un cliente.
cliente. Mis permisos Ver sus permisos
4T Ver/Editar Mis dominios Lista de mis dominios.
| & ] izos del 3 =
permisos del
dieitn Administrar los archivos del :f:"r"gfo':g;"g'osr:;‘?:’ de
Ver o editar permisos dominio domain2.uab.es Gaaos oo
para una cuenta de T
cliente. : : iministrar dominio
Dominio domain2.uab.es e
- Mi inventario de IP Ver su inventario de IP.
Ver mis asignaciones de Ver mis asignaciones de
recursos recursos.
s Editar sus permisos y
2 p ias de interfaz
Mi informacién personal Editar su informacién personal.

Figura 3.- Escriptori del gestor de domini

Creacio de BBDD MySql

Les BBDD van associades a un domini. La primera accidé consistira en escollir-ne
aquest (un mateix usuari pot tenir associats diversos dominis).

® 00 Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows a

(<[> [e] ] | ['https://domain2.uab.es:8443 /7previous_page=login_up @ BlQ- Google

Descubra Parallels

Virtuozzo Containers | 2 Salir " PaﬁllEIS'

» General iz
T Escritorio g Creacion de Bases de Datos |
4 Inicio < 2ss
Seleccione un dominio
» Sistema Seleccione el dominio en el que desea crear la base de datos y haga clic en Siguiente >>.
.7 Sesiones
) salir
@F
» Ayuda y soporte -
] Tablén de Ayuda N
@ Ayuda

Seleccione el dominio en el
que desea crear la base de
datos y haga clic en Siguiente
>>.

1 Dominios total Némero de entradas por pagina: 10 25 100 Todos
| |e |Nombredeldominios ] Fecha de creacion| Subdominios|Alias de dominio|Utilizacion de disco|  Trifico| |
O @ domain2.uab.es Jun 20, 2008 0 0 0.27 MB 0.80 MB/Mes (%)
1 Dominios total Nimero de entradas por pagina: 10 25 100 Todos

G

RO =

Figura 4.- Selecci6 del domini

Les BBDD tenen un prefixe que coincideix amb el codi d'usuari. Recordeu sempre
aquest prefixe a I'hora de la programacio.
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®e0o Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows

EB [ https://domain2.uab.es:8443 /7previous_page=login_up O B Q- Google

[I1 Apple Espaiia (85)v Amazon eBay Yahoo! Noticias (316)v Conexion de ..ndar 10.1.2

Sree 2= || Parallels

» General o
s @ Creacién de Bases de Datos
[T Escritorio
4 Inicio S o
Afadir Nueva Base de Datos
» Sistema Haga clic en Finalizar para crear |la base de datos y salga del asistente.

W Sesiones
+2 Salir

Afadir nueva base de datos

Nombre de base de datos: * admhosting_

» Ayuda y soporte
, ry
] Tablén de Ayuda _MySql 5

0 Ayuda

Tipo:

Servidor base de datos

iad

Restaurar base de datos

Haga clic en Finalizar para
crear |la base de datos y salga
del asistente.

‘4

Restaurar base de datos desde
archivo de copia de seguridad

€ <<Anterior )  * Campos obligatorios (  Finalizar ) ( Cancelar )

Figura 5.- Creacio de bases de dades

L'nica dada a informar és el nom de la base de dades, que ha d’anar en mindscules.
En entorn Windows, és interessant I'opcié “Restaurar base de datos desde archivo de
copia de seguridad”, que permet el traspas a aquest entorn des d'un entorn de
desenvolupament o proves i també facilita la migracido des d'altres instal-lacions de
hosting. En entorn Linux aquesta funcionalitat no es troba en aquesta plana. El que si
apareix en aguesta plana per a aquest entorn és el nom del servidor de les bases de
dades, agullat.uab.es. Per a ambdues plataformes, aquesta funcionalitat es troba en el
phpMyAdmin.

A continuacié caldra crear un usuari especific per a la Base de Dades. Cal passar per
la plana de gesti6 del domini (recordeu que es pot anar via el submenu “Inicio”):

®e0o0 Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows a8
[ https://domain2.uab.es:8443 /?previous_page=login_up y Bl Q~ Google

[ Apple Espaia (59)v Amazon eBay Yahoo! Noticias (341)v Conexion de ...ndar 10.1.2 Plesk 8.4.0 ...oft Windows.
6 == || Parallels

» General

Servei d'Informatica (proves) >
[T Escritorio s o < )
ey @ ® Dominio domain2.uab.es *] [t
i ICI
Dominio
» Sistema
7 Sesiones ' Sl:— LS k 9
) Salir 3 imi o
Desactivar Informe Limites Backup Botones personal.
» Ayuda y soporte
= 7 Servicios
| Tablén de Ayuda
@ Ayuda @
77

Administracién del dominio. Bases de datos Fuentes de Datos
‘4 0DBC
A (EI io tiene fisico en la direccién IP 158.109.17384) ——— — —
= =2 ( s =
@ Q@ S w @ e
Configurar URLs Protegidas Directorios Web Adm. Archivos Previsualizar Sitio Aplicaciones Web
For—
@ Q
) A
Ajustes PHP Rendimiento Proteccion Hotlink <

Figura 6.- Gestidé del domini entorn Windows

A
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|O® Parallels Plesk Control Panel 8.6.0 =)
_ @ le https:/lpleskl.uab.es:8443/?previous_£§ge=login_up ﬁ v \ = ( ' 8 Google QW
Mas visitados ~  Comenzar a usar Fir... Ultimas noticias 3
f Parallels Descubra Parallels ) s -
Sal
7| Plesk Control Panel Virtuozzo Containers iz Il PamIIEIS
InCananl José Manuel Castillo > WP
[T Escritorio e =
4 1nicio @ ® Dominio pleskl.uab.cat (] (&
» Sistema D
ﬂj Sesiones — Q.
 salir ' = & Ig;;* 9«
Desactivar Informe Limites Realizar copia de Botones
» Ayuda y soporte seguridad Personalizados
] Tablén de ayuda
@ Ayuda Servicios
Administracion del dominio. ¥ ‘ N
inistraciol ni ‘L % v
‘ Bases de datos Tomeat
Alojamiento (El d. io tiene aloj fisico 158.109.173.85)
= N 5
¢ a m b0 @ @
Configurar Directorios Protegidos ~ Administrador de Administrador de Tabla Cron Aplicaciones Web
Logs Archivos
3 .
Ly A )
() & b
Previsualizar el Sitio Rendimiento 4

r—— pleskiuab.es:3443 @ ]

Figura 7.- Gesti6é del domini entorn Linux

En la plana de BBDD ens tornem a trobar I'opcié de creacié de noves BBDD i la llista
de BBDD ja existents per a aquell domini (la restriccié en el nombre de BBDD que pot
tenir un domini i de I'espai total que pot allotjar un domini es pot veure en la icona
“Limites”, a la que es pot arribar des del mend d’inici “Herramientas” i des de
I'escriptori “Ver/Editar limites de dominio”).

Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows

Q

» Ayuda y soporte
] Tablén de Ayuda
0 Ayuda 4

Lista de usuarios de bases
de datos.

>

Descubra Parallel . ~
Virtuuozzo g:‘nt‘;iicrs © Salir ll Pa'a“els
Ganaial Ir Servei d'Informatica (proves) > domain2.uab.es > Bases de datos >
[TJ Escritorio . ) . =
& nicio Usuarios de base de datos admhosting_basedades2 en dominio '—EJ
domain2.uab.es )
» Sistema —
7 sesiones i
) Salir gL

!4}' ™=
57 o
o

ARadir usuario de Adm, W Repositorio de Copias
BB.DD de Seguridad de la
Base de Datos

Usuarios de la base de datos

No hay Usuarios de la base de datos

Figura 8.- Gestid de base de dades

El segiient pas és la creacié d’'un usuari amb el quée gestionar la BBDD (si no s’ha fet
en el moment de la creacio de la base de dades quan es restaura des d’una copia).

Servei d’'informatica



®00o Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows a8
T}]https://domainz.uab.es:8443/?previous_page=login_up ogQ- Google

Descubra Parallels

Virtuozzo Containers S Balir ll pa'a“els-

hGeneral lr Servei d'Informatica (proves) > domain2.uab.es > Bases de datos > admhosting BBDD2 > g
E IE::C::”"’ Afiadir nuevo usuariopara base de datos admhosting_BBDD2 L
Usuario de la base de datos
» Sistema
7 Sesiones Nombre usuario :::::f admho_ ysuari2
) Salir

Contrasefa antigua: Ningln
» Ayuda y soporte

] Tablén de Ayuda y
@ Ayuda Confirmar Contrasefia [ .......... l

Nueva Contraseia:

Determinar contrasefia
para usuarios de bases de

* Campos obligatorios * Cancelar
datos. ( )

Figura 9.- Creaci6 d'usuari de base de dades

Finalment, s’haura de seleccionar l'usuari i marcar-ho per a que sigui l‘usuari defecte
per a administracié de la base de dades.

®0o Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows a

| il I - @ https://domain2.uab.es:8443/7previous_page=login_up & = Q- Coogle

Descubra Parallels

Virtuozzo Containers | 2 Salir lI Paﬁllels'

DiGanaml Servei d'Informatica (proves) > domain2.uab.es > Bases de datos >

? f::::wio Usuarios de base de datos admhosting_basedades2 en dominio
) domain2.uab.es

» Sistema

.7 Sesiones

) Salir l..‘u}_‘ % ?a ‘g

» Ayuda y soporte

Afadir usuario de Adm. Web Repositorio de Copias Copiar Ahora
|![] Tablén de Ayuda BB.DD de Seguridad de la
Base de Datos

@ Ayuda

de la base de datos

Utilizar las credenciales de
usuario seleccionadas para

acceder al interfaz de % |
administracién de la base de ‘ [LI .
datos.
@l (@
1 Usuarios de la base de datos total Nimero de entradas por pagina: 10 25 100
| O [nomibre4
™ admho_usuari2
1 Usuarios de la base de datos total Ndmero de entradas por pagina: 10 25 100
[ = —) Yalv!

Figura 10.- Definicié d'usuari d’administracié de base de dades

Administracio de les BBDD MySql

Una vegada es disposi de base de dades i usuari per a administracio, es pot accedir a
I'eina d’administracié de base de dades. Si s’accedeix via escriptori, s’haura d’escollir

el domini al que pertany la base de dades. L'accés es pot fer via la icona M .

Servei d'informatica 8



domain2.uab.es:8443 / agullat.uab.es | phpMyAdmin 2.10.1

s NUtps:/ /domain2.uab.es:8443 /domains/databases/php & (Oc Coogle

admhosting_basedades2 (0)

agullat.uab.es

& version del servidor: 5.0.32-
Debian_7etch5-log
» Version del protocolo: 10

'::;ed’:’é‘az‘?“““ tablasen la @ senidor: agullatuab.es via TCPIP [ Espaiol - Spanish )
' » Usuario: admho_usuari2@gatvaire.uab.es d L -
K Tema /Estlo:(Griginal 18]
Juegos de caracteres de MySQL: UTF-8 ;
Unicode (utf8) » Tamaiio del font: | 75% B‘
4 1)
C de las MySQL: & Dpocumentacion de phpMyAdmin

utf8_unicode_ci B‘ @

‘& Crear nueva base de datos:
€ Sin privilegios

¥ Mostrar informacion de tiempo de
ejecucion de MySQL

Mostrar las variables del sistema MySQL
% Procesos
Juego de caracteres y sus cotejamientos

83 Motores de almacenamiento
Bases de datos

e

& Exportar

Importar

phpMyAdmin - 2.10.1 |

» Version del cliente: 5.0.22
» Extensiones PHP utilizadas: mysqli

5 Idioma - Language (@ :

B wiki del phpMyAdmin
&} Pagina oficial de phpMyAdmin
» [Changelog] [Subversion] [Lists]

v

phpMyAdmin |*

Figura 11.- Administraci6 de base de dades entorn Windows

®e0o pleskl.uab.es:8443 / agullat.uab.es | phpMyAdmin 2.8.2.4 (@n)
app __ @ G:M hltps://pleskl.uab.es:8443/domains/dalabases/phpMyAdr'ﬁ '\‘ = ( ' g Google Q\‘
B e . o : :
~
MySQL - 5.0.32- phpMyAdmin - 2.8.2.4
phpiduAdmin Deblan—7emh6.log » Version del cliente: 5.0.51a
» Versién del protocolo: 10 » Extensiones PHP utilizadas: mysql
&3 Servidor: agullat.uab.es via TCP/IP & !.anguage @:
U io: pleskl Iraig.uab. Espaiiol - Spanish =
€2045889_basedades b Listisno: plesidth ol b ies — L.
i] Juegos de caracteres de MySQL: @ Tema / Estilo: ( original +
© UTF-8 Unicode (utf8 ; ;
-8 Unicode (utf8) Documentacién de phpMyAdmin
No se han encontrado i hCAotggmiqntq de Irasrgonexiorn?s &} Pagina oficial de phpMyAdmin
tablas en la base de i : [ utf8_general_ci 2] » [ChangeLog] [CVS] [Lists]
datos. w Crear nueva base de datos:
©Sin privilegios
¥ Mostrar informacion de tiempo de
ejecucion de MySQL
& Mostrar las variables del sistema
MySQL
% Mostrar procesos
4| Juego de caracteres y sus
cotejamientos
&) Motores de almacenamiento -
& Bases de datos
& Exportar
& Importar 4

Figura 12.- Administracié de base de dades entorn Linux

La finestra d’administracié €s una popup. S’haura de vigilar que el navegador no tingui
bloquejades les finestres d’aparicié automatica.

-

El menu “Importar” incorpora les dades a partir d'un fitxer de backup.

Servei d’'informatica



Acceés a les dades i ruta fisica dels arxius

Per a accedir a les dades, caldra utilitzar en alguns casos una connexié6 ODBC (només

entorn Windows).

Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows

LE1https://domainZ.uab.es:8443/7previous_page=login_up Q

Q- Google

Descubra Parallels

Viticece Conteinecs || =0 amIE

|| Parallels

» General
[T Escritorio
’ﬁ‘ Inicio

» Sistema

7 Sesiones
2 Salir

» Ayuda y soporte
'] Tablén de Ayuda
@ Ayuda

ODBC

Afiadir nuevo origen de datos

<

Servei d'Informatica (proves) > domain2.uab.es >

ODBC DSN

=

&

Afiadir un nuevo
ODBC DSN

Conexiones DSN de ODBC

No hay Conexiones ODBC DSN

(=

=) <>/

Figura 13.- Connexions ODBC DSN

L'eina demana el nom de la connexié i el controlador.

Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows

ttps://domain2.uab.es:8443/?previous_page=login_up &

Descubra Parallels
Virtuozzo Containers

2= || Parallels’

» General
4 Inicio
» Sistema

2 Salir

Access

(T Escritorio

(7 sesiones

» Ayuda y soporte
] Tablén de Ayuda
@ Ayuda

Configuracién conexién ODBC
para el driver Microsoft

Servei d'Informatica (proves) > d 12.uab. > ODBC >

Debe especificar las opciones usadas por el controlador.
Una vez hayan sido introducidas, haga clic en Finalizar &
para poder completar la configuracién del DSN ODBC.

[DRIVER] Controlador Microsoft Access Driver (*.mdb)
[DBQ] * Ruta archivo b‘:;:: E:\nlesk\vhosts\domainz

[UID] ID de Acceso
[PWD] Contrasena

[PAGETIMEOUT] El periodo de [g
tiempo, en decenas de
segundos, que una pagina no
usada se mantiene en un
buffer- Esta opcién se aplica a
todos los origenes de datos
basados en Microsoft Access.

1 El tamaiio

del buffer interno, en KB, 2048
alineado con bloques de 256
KB,

[READONLY] Designa la base [}
de datos como solo lectura para
prohibir cualquier actualizacién.

[EXCLUSIVE] Designa la base [
de datos como exclusiva para
prohibir las actualizaciones
compartidas.

[SAFETRANSACTIONS] SiO, 0
por defecto, todas las
transacciones se aplican
inmediatamente. Si 1, todas las
transacciones son almacenadas
en disco cuando la operacién se
ha finalizada, el rendimiento en
este caso es inferior.

[THREADS] El nimero de 3
threads gue usara el motor,

Figura 14.- Definici6 de la connexié ODBC

En aquesta plana, igual que en altres llocs on

es requereixi informar una ruta fisica,

caldra tenir en compte que, en entorn Windows, aquesta és

E:\plesk\vhosts\domain2.uab.es\httpdocs.

Servei d’'informatica
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Administracio d’arxius del domini

Via panel de control

Des de I'escriptori, es pot “Administrar archivos en un dominio”.

Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows

€ https://domain2.uab.es:8443 /?previous_page=login_up

Descubra Parallels
Virtuozzo Containers

< Salir

|| Parallels

» General
[T Escritorio
4 Inicio

» Sistema
7 Sesiones
) Salir

» Ayuda y soporte
] Tablén de Ayuda
@ Ayuda

Una vez haya acabado de
trabajar con los archivos y
directorios, haga clic en
Finalizar para salir del
asistente.

= | : ; . .
~ Gestionar sus archivos y directorios

M

Administrador Archivos

Una vez haya acabado de trabajar con los archivos y directorios, haga clic en Finalizar para salir del asistente.

1 Xr

r directorio Crear archive

J (0

11 domain2.uab.es elementos total

Nimero de entradas por pagina: 10 25 100 Todos

(O] [nombres

Tamafio| Fecha de modificacién|

O [ anon ftp
O [F cai-bin

O [F error docs

httodocs
. httpsdocs
statistics

OoDoOoOo

subdomains
O [F vault scripts
O [F web users

O [# .Security

11 domain2.uab.es elementos total

Julg, 2008 02:3¢ M Wi (M)
Jul 9, 2008 02:3¢ PM  mfi (™
Julg, 2008 02:36 PM W (M)
Jul9, 2008 02:3¢ PM  mf (™)
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Figura 15.- Administrador d’arxius entorn Windows
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7| Plesk Control Panel

Parallels Plesk Control Panel 8.6.0

» General
[T Escritorio

A icio
» Sistema

(U7 sesiones
9 salir

» Ayuda y soporte
|'l] Tablén de ayuda
@ Ayuda

Administrar sus archivos y
directorios en esta pagina

[Clz Google
Descubra Parallels 9 sali -
" Parallels
José Manuel Castillo > pleskl.uab.cat > N
Administrador Archivos (@ (&
Archivos
(%] (®) (& (@ (D) A
@ (@

Total archivos y directorios en pleskl.uab.cat: 18 Lineas por Pégina: 10 25 100 Todos
[O] 7 [nomb | Tamaio: | Herramientas | ermisos Fecha de modificacién | Usuario | Grupo |

o a.00kB W W Fx == Mar 24, 2009 pleskl  psaserv

=) 4.00 kB W WX FX T-X Mar 27, 2009 root root

=] 200k rvex rox == Mar 24,2009 pleskl  psaserv

(=] a.00ke WX FX <= Mar 30, 2009 root psaserv

o a.00ks W VX X TX Mar 27, 2009 root root

=’ r_docs a.00ke Wi WX F-X F-X Mar 24, 2009 root psaserv

(=] 4.00 kB # WX FX P-X Mar 27, 2009 root root

@] 4.00kB W wx rx Mar 26, 2009 pleskl  psaserv

o a.00kB W W Fx == Mar 24,2009 pleskl  psaserv

=) 4.00 kB W WX FX F-X Mar 27, 2009 root root !

=] 200k W WK rex == Mar 24,2009 root  psaserv

0 [# private 4.00 kB W [ Mar 24,2009 pleskl  root

0 [ statistics 200k W X rX == Mar 24, 2009 root psaserv

0 [ subdomains a.00 kB W WX X 1-X Mar 24, 2009 root psaserv

O [F tme 4.00 kB W VX PWX TWX Mar 31,2009 root root 3

v

Figura 16.- Administracié d’arxius entorn Linux

Servei d’'informatica

11




Es convenient revisar els directoris creats per defecte per a entendre on espera el
sistema la correcta col-locacié dels arxius.

Les accions que es poden fer des d’aquest gestor sén diverses, des de crear nous
directoris (alla on es pugui) i nous arxius, cercar directoris i arxius, esborrar-los, copiar-
los i moure-los, contar el tamany de directoris, canviar-los el nom i els permisos (tret
del directori httpdocs sencer). Si es vol esborrar un directori, cal tenir en compte que el
permis necessari és el de maodificacio.

Es convenient no modificar permisos si no s’en te molt clara la repercusié.

Es els cas dels arxius, es poden editar o accedir-hi mitjancant navegador. En el cas
d’editar-los, cal revisar acuradament el joc de caracters en el que esta definit el fitxer i
en el que es grava, per a evitar I'efecte indesitjat de la visualitzacié incorrecte
d’accents.

Via acceés ftp segur

El gestor d’'arxius web és una bona eina per a gestionar el domini una vegada ja es
tinguin carregats els arxius. Per a pujar-los de manera massiva des de l'entorn de
desenvolupament, cal utilitzar un client ftp segur. N’hi ha molts de gratuits al mercat.
Aqui s’explicara com fer servir el client FileZilla, ja que és una solucié lliure suportada
per la major part de sistemes operatius.

Per a l'accés ftp segur cal un usuari que s’haura lliurat junt a l'usuari d’administracié
del domini. A l'apartat “Configurar” de la plana d’administracio del domini apareix
aquest usuari i se’n pot canviar la paraula clau.
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@ » || Parallels

» General M

Servei d'Informatica (proves) > domain2.uab.es >

» Ayuda y soporte
‘] Tablén de Ayuda
0 Ayuda

Cuenta de alojamiento
convencional. Debe elegir el
tipo de IP (Fija o
Compartida), Login FTP y
Contras otros
paramel alojamiento
relacionados

Certificado

Preferencias

Soporte SSL:

Usuario FTP/Microsoft
FrontPage :

Contrasefia FTP/Microsoft
FrontPage antigua:

star_uab_es (Repositorio del administrador)

No

domain2

Nueva FTP/Microsoft FrontPage |

Contraseiia:

Confirmar Contrasefa |

Cuota de disco duro

Acceso al sistema

Soporte de Sitebuilder

Crear y publicar el sitio Web
usando Sitebuilder

Soporte Microsoft FrontPage

Soporte Microsoft FrontPage

Soporte Microsoft FrontPage
sobre SSL

Publicacién Remota con
Microsoft FrontPage

1024 MB

Acceso denegado

No

No

No

denegado

[T Escritorio - R . . ;. | &
o inide Pagina de configuracidn de alojamiento fisico para )
dominio domain2.uab.es LSS
» Sistema
= = Direccién IP —
W_ Sesiones
+) Salir Direccion IP  158.109.173.84 Compartida

Figura 17.- Configuraci6 de I'usuari d'ftp segur

FileZilla és una eina visual per a pujar i baixar fitxers del domini.

A
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Es convenient guardar la configuracié per a accés al domini amb el “Site Manager”:

800 Site Manager
Select Entry:

[General . Advanced Transfer settings  Charset |

v My Sites

1 Domain2 Host: domain2.uab.es Port:

15 sccoot Servertype: | FTPES - FTP over explicit TLS/SSL Hﬁ
Logontype: | Normal 4
User: [domainzl ]
Password: esessses
Account:
Comments:

(" NewSite )( New Folder )
( Rename \ ( Delete )
( Copy )

(Connect) oK \ ( Discard )

Figura 18.- Filezilla: “ Site Manager”

A la pestanya “General” cal informar el Servertype a “FTPES - FTP over explicit
TLS/SSL". A la pestanya “Transfer settings”, cal deixar el transfer mode a “passive”.

eo0o Domain2 - domain2@domain2.uab.es - FileZilla =)
TEIEEE A AR
l Host: Username: Password: Port: ( Quickconnect yﬂ
Local site: ' jysers/imma/Desktop/wwwhttp/ @ Remote site: /httpdocs @
v wwwhttp Pl v /
> ASP 2 anon_ftp
Connections 2 cgi-bin
_mmDBScripts m ? error_docs
_notes > httpdocs
> ceeah ? httpsdocs
data "~ ? private -
i 4 L 4
> oppi > ? statistics -3
Filename | Filesize | Filetype | Last modified , Filename | Filesize | Filetype | Last modified | Permissions |
ASP Folder 06/23/2008] css Folder 07/09/2008... drwxrwxrwx L
Connections Folder 06/23/2008 img Folder 07/09/2008... drwxrwxrwx L
_mmDBScripts Folder 06/23/2008 picture_library Folder 07/09/2008... drwxrwxrwx L
_notes Folder 06/23/2008 test Folder 07/09/2008... drwxrwxrwx L
ceeah Folder 06/23/2008 [ favicon.ico 17,542 Windows |... 07/09/2008... -rw-rw-rw- L
data Folder 06/23/2008 [ header.js 1,897 js-file 07/09/2008... -rw-rw-rw- L
oppi Folder 06/25/2008 [ index.html! 6,297 HyperText 07/09/2008... -rw-rw-rw- L
W univet Folder 07/11/2008, Y
web unindlam Folder 06/23/2008
[ =) )< i»> [ = =) R
Selected 1 directory. 3 files and 4 directories. Total size: 25,736 bytes
Server / Local file | Direction | Remote file | Size | Priority | Status
Queued files | Failed transfers  Successful transfers
=) Queue: empty ° .’ZI

Figura 19.- Filezilla

Una vegada establerta la connexio, es pot arrossegar els directoris i els arxius que es
vulgui des del site local fins al site del domini.

I‘I
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Altres glestions d’interes

Versio de php i parametres de php.ini

®00o Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows a
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@ e Contaners: | © || Parallels’

» General
[T Escritorio
4" Inicio

Servei d'Informatica (proves) > domain2.uab.es >

Seleccionar la versién PHP

Version PHP

)

» Sistema
Versién () 4.4.7

7 sesiones
@ 5.2.5

<) Salir

» Ayuda y soporte B
G—MI—') (  Cancelar

‘| Tablén de Ayuda
@ Ayuda

Configuracion PHP para el
dominio.

Figura 20.- Versi6 de php en entorn Windows

En entorn Windows, la versié de php per defecte al domini és la 5.2.5, pero es pot
canviar si interesés. Aquest interés pot ser justificat, especialment, si s’han programat
algunes instruccions gque funcionen en php4 i que deixen de fer-ho en phpb5.

Si el desenvolupament és nou, es recomana la utilitzacié de la darrera versio.
La versié 5 de php no permet canvis de parametres a php.ini.

A la versié 4 de php es pot customitzar algun dels parametres col-locant un fitxer
php.ini al directori httpdocs.

En entorn Linux, la versio de php no es pot canviar.

Per a comprovar quins parametres s’estan utilitzant, cal pujar un fitxer info.php amb el
contingut seguent per a consultar-ho via navegador:

<?php
phpinfo();

?>

Protecci6 d’urls

El sistema proporciona la facilitat per a protegir una part del domini amb restriccié
d’accés amb contrasenya. Les dades a informar sén el directori que es vol protegir i
els usuaris i les contrasenyes que hi tenen accés.

A
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Copies de seguretat del domini i de les bases de dades

Tot i que al Servei d'Informatica es gestiona la copia de seguretat i restauracio de tots
els dominis i bases de dades (la cOpia es realitza per defecte, perd si es vol utilitzar
aquest servei per a una restauracid, cal trucar al CAS demanant-ho explicitament),
I'eina proporciona un sistema amb el que l'usuari pot fer la mateixa funcié de manera
programada. Aixi, una possible recuperacié del domini o de les bases de dades és
més agil i es guanya en independencia.

800 Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows a
(<[> ][e ' https:/ /domain2.uab.es:8443 /?previous_page=login_up ~Q-
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Ganarsl Servei d'Informitica (proves) > domain2.uab.es >
[T Escritorio 2

Administracién de archivos volcados para el dominio domain2.uab.es

Herramientas

4* Inicio

Sistema

@ sesiones { ] ®' ®B E

S sal
allle Crear Copia de o Cuenta pi Backup de Copias
Seguridad FTP programado de Sequridad de la
» Ayuda y soporte Base de Datos
] Tablon de geds
@ Ayuda Subir archivo de copia de seguridad

Archivo de backup

( Seleccionar archivo ) ninglin ar...ccionado
local: !

Archivos volcados

e

1 Archivos volcados total Namero de entradas por pagina: 10 25 100 Todos

Fecha de creacién | la copia d -~ i Tamaiio

Backup for the domain =
backup domain2 domain2.uab.es was created at 201 M §

Jul 25, 2008 12:04
M 25/07/2008 12:04

Tamafio total: 201 M

1 Archivos volcados total Nimero de entradas por pagina: 10 25 100 Todos

Figura 21.- Administrador de backups

El backup es basa en un sistema de repositori que permet enviar la copia realitzada a
un servidor ftp o deixar-la preparada per a descarrega.

Des de la icona “Propiedades Backup programado” es pot planificar periodicitat, hora
d’inici i lloc d’inventari de la copia. També es planifica la quantitat de copies a guardar.
Si s’opta per enviar el resultat a un repositori ftp, caldra donar les dades del servidor i
usuari. Aquesta informacié es dona a “Propiedades Cuenta FTP”.

La copia de seguretat incorpora tant la part del domini com la de les seves bases de
dades. Sobre aquestes, si es volgués, hi ha I'opci6é de fer-ne copia, a més de des de

I'opcié “Repositorio de Copias de Seguridad de la Base de Datos”, a la plana de gestio
especifica de bases de dades. Aquesta copia especifica no es pot programar.

També s'utilitza aquesta plana per a la restauracié del site o de les bases de dades. La
restauracio es pot fer des de I'inventari d’arxius de copies de seguretat, escollint-ne de
la llista el que es vulgui recuperar o bé punjant en el moment un arxiu de copia, sigui
des de un repositori ftp o carregant un arxiu local.

Gestio dels logs del domini

L'opcio per defecte dels dominis és l'activacié dels logs ammb rotaci6 mensual. Si un
domini té molta activitat i poc espai en disc, els logs contribuiran a minvar aquest
espai. Es pot costumitzar, des de I""Administrador log”, si es desitja mantenir-los actius
i com ha de ser la seva rotacio.

A
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Gestio dels mime types

En entorn Windows, des de la icona “Directorios Web”, es poden afegir diferents mime
types especifics per a cada domini, sense afectar a la resta de dominis.

Estadistiques d’us del domini

Des de la icona “Informe” s’accedeix al sistema d’estadistiques d'utilitzacié del site. Els
informes poden ser visualitzats al moment o demanar que s’enviin a una adreca de
correu.
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[T Escritorio i s 1 |
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| | ICli
Herramient: \
» Sistema |
7 Sesiones ﬂ e 2) - — :_\_ |
£ g h = | | =iy )
49 Salir Estadisticas Web Estadisticas FTP Historial de Trafico Trafico Entrega de Informe
» Ayuda y soporte
'] Tablén de Ayuda Informe
@ Ayuda
& B

_ _ G
z f " _]A |
Informacion. Informe _Informe de sumario |+ ‘i

General | Alojamiento: | Usuarios web | Cuentas de correo | Listas de correo | Bases de datos | Aplicaciones Java |
Aplicaciones de sitio | Aplicaciones Web ASP.NET

‘« General
Nombre del dominio: domain2.uab.es
Nombre del contacto: Servei d'Informatica (proves)
Estado del dominio: @
Fecha de creacion  Jul 9, 2008

Fecha de caducidad: Ilimitado

Administrador del d ini No

limite de espacio en disco: Ilimitado
Tamafio 1.13 GB

Alias dominio 0

Figura 22.- Gestor d’estadistiques de domini

Server.MapPath() error

The '.." characters are not allowed in the Path parameter for the MapPath method.

Aquest problema es pot donar en entorn Windows. IIS, a partir de la versié 6.0, no
permet, per defecte, I'accés als directori pare. Aquesta caracteristica activada, va en
detriment de la seguretat dels dominis.

Si el desenvolupament és nou, es recomana que no s'utilitzi la codificacio ../.

A
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El més idoni és utilitzar la funcié Request.ServerVariables("APPL_PHYSICAL PATH")
que retorna el path de la carpeta root.).

Si es migra des d’'un entorn que si que ho permetia, es pot habilitar explicitament
aquesta caracteristica per a aquest domini, accedint a les preferéncies dels
“Directorios Web” i activant I'opcié “Permitir el uso de rutas padre”. Tot i aix0, es
recomana una recodificacio de les planes asp per a evitar aquesta caracteristica.

eno Plesk 8.4.0 for Microsoft Windows a8
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Directorio virtual |
» Sistema !
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) Salir Acceso codigo fuente Script [ !
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» Ayuda y soporte SScturs g !
'] Tablén de Ayuda Permiso de escritura [ !
@ Ayuda Navegacién directorio [ :
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D "
Usar documentos por defecto M
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Figura 23.- Utilitzacio de directoris pare

Cannot update. Database or object is read-only.

Aquest problema es pot donar en entron Windows. El sistema de permisos per defecte
per I'llS no atorga permisos d’escriptura. En alguns casos (bases de dades Access ),
aquest permis es requereix explicitament quan la base de dades s'actualitza des de
navegador. En aquest cas, s’haura de donar permis explicitament via “Adm. Archivos”
tan sols al fitxer que es vulgui modificar.

El canvi de permisos s'atorga des de el butdé “Avanzado”. Comproveu que,
efectivament, l'usuari Plesk IIS User (IUSR_domain2) no te permis d’escriptura al
fitxer:

A
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Modifiqueu el permis estrictament per a aquest usuari (afegiu permis d’escriptura) |
comproveu com queda el nou permis.

ann Plesk 8.4,0 for Microsoft Windows -
Lar | C i 4+ ) haps:/ /domain2.uab.es:B443 Pprevious_pige~10gin_up 2 Q:

|| Parallels

Tha

X Plesk 115 User (IUSR_domain2)
L s1STEMA (SYSTEN)

Figura 24.- Permisos d’accés a arxius

ERROR 1064 (42000)

You have an error in your SQL syntax; check the manual that corresponds
to your MySQL server version for the right syntax to use near...

La versi6 5 de MySql incorpora noves paraules reservades, que no ho eren en
versions anteriors. Veieu totes les paraules reservades per a MySql5 a:

http://dev.mysgl.com/doc/mysgld-version-reference/en/mysald-version-reference-
reservedwords-5-0.html

Per a crear una base de dades amb camps amb paraules reservades, cal que aquesta
estigui entre = (accent greu). Per exemple, la paraula option com a camp de base de
dades donaria aquest error, perod no “option’.

Incorrecta visualitzacid d’accents | caracters
especials

Agquest error es dona molt freqlientment quan es migren les dades en codificacio
original “latin1” des d'una versi6 molt anterior de MySgl. La manera correcta
dincorporar les dades és mitjancant el punt “Importar” de I'’Administrador Web de base
de dades. Cal informar “latin1” com a codificaci6 original de I'arxiu.

A
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