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UNB

Universitat Autonoma de Barcelona

1. LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

1.1. PRESENTACIO DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

La Facultat de Filosofia i Lletres (FFiL) va ser creada per la disposicié D 1774/1968,
amb data de 27 de juliol de 1968 (BOE 30/7/1968). Va formar part del nucli inicial de
centres de la Universitat Autonoma de Barcelona, juntament amb les Facultats de
Medicina, Ciéncies i Ciencies Economiques. El novembre de 1968 van comencar les
classes en el claustre del Monestir i a la Casa de Cultura de Sant Cugat del Vallés,
essent el seu primer dega el Dr. Frederic Udina Martorell. El curs 1972-1973 la
Facultat de Lletres va traslladar les activitats docents i administratives a Bellaterra,
ocupant la part septentrional de I'edifici B, on es troba encara en I'actualitat.

Historicament van estar vinculats a la FFiL el Col-legi Universitari de Girona (des de
1991 Universitat de Girona) i amb funcionament independent I'Institut d’Estudis
Medievals (creat per OM el 25 /10/1973).

Les seccions de Psicologia i de Pedagogia, que inicialment van formar part de la
Facultat de Filosofia i Lletres, es van convertir en Facultats independents els anys
1990 i 1992, respectivament; aleshores els estudis de pedagogia es van integrar,
juntament amb els de I'Escola de Mestres de Sant Cugat, a I'actual Facultat de
Ciencies de I'Educacié.

La FFiL comparteix dos espais d’'us comu amb la Facultat de Psicologia (la Sala de
Graus [100 persones] i la Sala de Juntes) i un espai d’'us comu amb tots els centres
de la UAB (Auditori [450 persones]). A més de l'aulari, la FFiL té dos laboratoris
docents (Arqueologia i Geografia) i una Sala d’Actes (60 persones). L’Administracio
de Centre de la Facultat també administra els Laboratoris de Recerca dels grups
d’Arqueologia Prehistorica, situats al modul annex a la Facultat (BM-3) i els
Laboratoris de Recerca dels grups d’Arqueologia Classica i Medieval, situats I'’Area
del Parc Mobil de la UAB (PM-3).

De la FFIiL depén el Servei de Tractament de la Parla i el So (STPS) al servei
principalment del departaments de Filologia i Art i Musicologia. Es un servei
principalment docent que ofereix instal-lacions i equipament adequats i suport tecnic
al professorat, 'alumnat i el personal investigador en formaci6. ElI Servei dona
resposta a les necessitats de la recerca en temes relacionats amb les ciéncies de la
parla i permet als investigadors i docents portar a terme demostracions didactiques
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sobre tecniques de gravacio i recollida de dades acustiques. L’'STPS consta de dues
sales de gravacid, una sala de control i una sala de treball.

L’espai fisic de la Facultat també acull la Sala de Revistes de la Biblioteca
d’Humanitats i un dels dos UAB-OPENLAB, un espai d'experimentacio, innovacio i
demostracio per a les noves tecnologies i metodologies, tant per al PDI com per al
seu entorn productiu i social. S’ha configurat com un nou instrument de transferéncia
per a la valoritzaci6 de productes, la maduracid de tecnologies i activitats
d'experimentacié que permetin avaluar el potencial de la tecnologia generada i
potencialment transferible de la recerca de la Universitat, de la recerca col-laborativa
i de la recerca dels agents productius. Aquest espai forma part de la xarxa d'espais
de co-creaci6 que serveixen de motor per la innovacio social i digital dins el campus
i el territori, i concretament es centra en 'ambit de la digitalitzacio i la realitat virtual.
Igualment la FFiL té cura de la Cartoteca de la Biblioteca d’Humanitats, que té per
missié inventariar i arxivar els documents grafics en dues dimensions del
Departament de Geografia.

El curs 2019-2020 la FFiL imparteix docéncia a 3882 estudiants (3369 de grau, 372
de master i 141 del programa internacional-primer semestre) a carrec de 341
professors i professores (permanents i no permanents) i investigadors i
investigadores (consolidats o en formacid) que estan adscrits als onze departaments
gue ofereixen majoritariament docencia al Centre: Antropologia Social i Cultural, Art
i Musicologia, Ciéncies de I'Antiguitat, Filologia Anglesa i Germanistica, Filologia
Catalana, Filologia Espanyola, Filologia Francesa, Filosofia, Geografia, Historia
Moderna i Contemporania i Prehistoria.

Les dades que ens forneixen els darrers informes d’algunes classificacions
internacionals mostren una solidesa dels estudis, que es manté en el temps. Aixi, en
'ambit de les Arts i Humanitats, l'informe Times Higher Education (2020) situa la
Facultat de Filosofia i Lletres en la 102a posici6, per davant de la posicio global que
ocupa la UAB (157a), essent-hi la primera universitat de I'estat espanyol. Igualment
el QS World University Ranking by Subject Areas (2019) situa la Facultat entre les
posicions 101-125, i en concret, els estudis de Geografia, Arqueologia i Llengues
Modernes entre la 51 | la 100, i els estudis d’Anglés, Filosofia i Historia entre les
posicions 151 i 200. L’informe de la Fundacion Conocimiento y Desarrollo (CyD) situa
els estudis d’Historia en el primer lloc de la Recerca en I'ambit espanyol. L’ARWU
(Xangai) situa els estudis de Geografia en la 51a posicié (1a d’Espanya).

Les taxes d’afiliacié a la Seguretat Social en el darrer informe del Ministerio de
Ciencia, Innovacion y Universidades (2018), corresponents a la cohort d’estudiants
egressats el curs 2013-2014, van del 61% (Grau en Arqueologia) al 83% (Grau en
Estudis de Llengua i Literatura Catalanes).

Els estudis de llicenciatura que s’han impartit a la Facultat des de la seva creaci6
(excepci6 feta dels de Psicologia i Pedagogia) han estat els d’Art, Filologia Anglesa
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i Germanistica, Filologia Catalana, Filologia Classica, Filologia Espanyola, Filologia
Francesa i Romanica, Filosofia, Geografia i Historia, tots els quals es continuen
impartint actualment, si bé amb altres denominacions. El curs 1993-1994 es va
comengar a impartir per primera vegada la llicenciatura d’'Humanitats.

Ja en el marc de I'adaptacié dels estudis a I'estructura de la Declaracié de Bolonya,
el curs 2008/2009 es va implantar el Grau d’Humanitats amb caracter experimental.
Un any després (curs 2009-2010), amb la implantacio generalitzada dels graus de
240 credits, es van adaptar les antigues llicenciatures i alhora es van comencar a
impartir els graus d’Antropologia Social i Cultural i de Musicologia, que continuaven
sengles llicenciatures de segon cicle, i el nou grau d’Arqueologia.

El curs 2018/2019 els Estudis Classics han estat substituits pels estudis
interdisciplinaris en Ciéncies de I'Antiguitat, que combinen continguts de filologia,
d’arqueologia i d’historia antiga; i els Estudis de Geografia i Ordenacio Territorial
s’han reverificat en el nou Grau en Geografia, Medi Ambient i Planificacio Territorial.
A partir del curs 2019/2020 es programa com a titol oficial el Grau en Estudis
Socioculturals de Génere, un grau unic a Espanya i a Europa.

Des dels principis fundacionals, la UAB, a diferéncia d’altres universitats de I'entorn
immediat, ha estat una universitat de campus amb voluntat de ser multidisciplinaria,
cientifica, de qualitat docent i arrelada a la societat. La Facultat de Filosofia i Lletres
ha estat un centre clau en la consecucio d’aquests objectius. Un centre que, malgrat
tendéncies majoritaries en sentit contrari, ha volgut preservar la denominacio
historica i generica de Facultat de ‘Filosofia i Lletres’, tot i que en I'actualitat abraga
també estudis de I'ambit de les Ciéncies Socials, com soén els d’Antropologia,
Geografia i Génere.

El curs 2018-2019 el centre organitza o coordina 19 titols de grau (un dels quals
interuniversitari) i 15 titols de master (3 dels quals interuniversitaris), aixi mateix

participa en 10 masters coordinats pels altres universitats (un dels quals amb
matricula propia) i coordina 11 minores.

L’oferta formativa és la seglent:

TITULACIONS IMPARTIDES A LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

. L, Codi o Curs Any Coordinador/a
DeeiliieEe RUCT Creslls d'implantacié | d’acreditacié

ESTUDIS DE GRAU

L. | Grauen Antropologia 545556 240 2009-2010 2017 Piella, Anna
Social i Cultural

2. . 2017 .
Grau en Arqueologia 2500241 240 2009-2010 Carreras, Cesar

3. | Grau en Ciéncies de — Pamias Massana,
I Antiguitat 2503702 240 2018/2019 Jordi

4. | Grau en Estudis 2500245 240 2009-2010 2017 Pladevqll Ballester,
Anglesos Elisabet
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5 | Grau dEstudis 2501902 240 2010-2011 2016 Coll Affonso, Merce
d'Anglés i Catala
6. | Grau d’Estudis 2016
d'Anglés i de 2501907 240 2010-2011 Coll Alfonso, Merce
Classiques
7. | Grau d'Estudis 2501910 240 2010-2011 2016 Coll Alfonso, Merce
d'Anglés i Espanyol
8. | Grau dEstudis 2501913 240 2010-2011 2016 Coll Alfonso, Merce
d'Anglés i Frances
9. | Grau dEstudis de 2501801 240 2010-2011 2016 Coll Affonso, Mercé
Catala i Espanyol
10.] Grau dEstudis 2502533 240 2010-2011 2016 Corral Fulla, Anna
Francesos
11.| Grau en Estudis —
Socioculturals de 2503878 180 2019-2020 Torras, Meri
Geénere
121 Grau de Filosofia 2500246 240 2009-2010 2017 Vallverd? Segura,
13.| Grau en Geografia, — Blanco Romero
Medi Ambient i 2503710 240 2018/2019 - !
e o Asuncion
Planificacio Territorial
14| Grau d'Historia 2500501 240 2009-2010 2017 Hernandez
Hernandez, Bernat
15. it \ 2017 de Rueda Roige,
Grau d’Historia de I'Art 2500239 240 2009-2010 Francesc Josep
16.| Grau d’Humanitats 2502758 240 2012-2013 2018 Jané Checa, Oscar
17.| Grau de Llengua i 2500247 240 2009-2010 2017 Vall Solaz, Francesc
Literatura Catalanes Xavier
18.| Grau de Llengua i 2017 Machuca Ayuso,
Literatura Espanyoles 2500248 240 2009-2010 Maria Jesus
19. 2017 Cortés Mir, Francesc
. . d'Assis
Grau de Musicologia 2500240 240 2009-2010
ESTUDIS DE GRAU EN VIES D’EXTINCIO
1. | Grau en Estudis de
Catala i de Classiques
[a partir de 2016-17 no 2501792 240 2010-2011 Coll, Merce
s’ofereixen places a
primer curs]
2. | Grau en Estudis de
Francés i Catala
2501818 R
[a partir de 2016-17 no 240 2010-2011 Coll, Merce
s’ofereixen places a
primer curs]
3. | Grau en Estudis de
Francés i de
Classiques 2501856 240 2010-2011 Coll, Merce
[a partir de 2016-17 no
s’ofereixen places a
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primer curs]

Grau en Estudis de
Frances i Espanyol

[a partir de 2016-17 no
s’ofereixen places a
primer curs]

2501857

240

2010-2011

Coll, Merce

Grau en Estudis
d’Espanyol i
Classiques

[a partir de 2016-17 no
s’ofereixen places a
primer curs]

2501802

240

2010-2011

Coll, Merce

Grau d’Estudis
Classics

[a partir de 2018-19 no
s’ofereixen places a
primer curs]

2500243

240

2009-2010

2017

Pamias Massana,
Jordi

Grau de Geografia i
Ordenacio del Territori

[a partir de 2018-19 no
s’ofereixen places a
primer curs]

2501002

240

2009-2010

2017

Blanco Romero,
Asuncién

Grau de Geografia i
Ordenaci6 del Territori
(en linia)

[a partir de 2018-19 no
s’ofereixen places a
primer curs]

2501002

240

2009-2010

2017

Blanco Romero,
Asuncién

ESTUDIS DE MASTER

MU d’Analisi i Gestio
del Patrimoni Artistic

4313768

60

2013-2014

2016

Cornudella Carré,
Rafel

MU d’Antropologia
Social i Cultural /
Social and Cultural
Anthropology (*)

4314950

120

2015-2016

Tapada, Teresa

MU d’Antropologia:
Recerca Avancada i
Intervenci6 Social

4313769

60

2013-2014

2016

Tapada, Teresa

MU en Egiptologia

4315555

120

2015/2016

en curs

Josep Cervelld
Autuori

MU d’Estudis
Anglesos Avangats /
Advanced English
Studies

4313157

60

2011-2012

2016

Llinas Grau, Mireia

MU d’Estudis
Avangats de Llengua i
Literatura Catalanes

4313382

60

2012-2013

2016

Cabré, Teresa

MU d’Estudis Teatrals

4313879

60

2013-2014

2016

Foguet Boreu,
Francesc

MU d’Estudis
Territorials i de la
Poblacio

4313300

60

2012-2013

2016

Nadal Tersa, Jordi

MU de Filosofia

4316227

60

2017-2018

Farrés Juste, Oriol
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Aplicada

10.| MU de Frances
Llengua Estrangera i 4316204
Diversitat Linguistica

60

Arqués Corominas,

2017-2018 Rossend

11.| MU de Geoinformacié 4315985

60

2017-2018 Nunes Alonso, Joan

12.| MU de Literatura
Comparada: Estudis 4313178
Literaris i Culturals

60

2015
2011-2012 Roas, David

13.| MU de Llengua
Espanyola, Literatura
Hispanica i Espanyol 4313767
com a Llengua
Estrangera

60

2016

2013-2014 Poch Olive, Dolors

14.| MU de Musicologia,
Educacié Musical i
Interpretacio de la
Musica Antiga

4312637

60

2016
2010-2011 Rifé Santal6, Jordi

15.| MU de Prehistoria,
Antiguitat i Edat 4313137
Mitjana

60

2015
2011-2012 Cortadella, Jordi

ESTUDIS DE MASTER NO COORDINATS PER LA U

AB

1. | MU d’Arqueologia

Classica 4313999

90

2013-2014 Pera, Joaquim

2. | MU de Ciéncia

Cognitiva i Llenguatge 4314177

60

2013-2014 Gavarr6 Alguero, Anna

3. | MU d’Elaboracié de
Diccionaris i Control
de Qualitat del Léxic
Espanyol

4311241

60

2009-2010 Garriga Escribano, Cecilio

4. | MU de Filosofia

Analitica 4314179

60

2013-2014 Fernandez Prat, Olga

5. | MU d’Historia

. 4311727
Contemporania

60

2009-2010 Figuerola Garreta, Jordi

6. | MU d’ldentitat

Europea Medieval 4314102

60

2013-2014 Retamero Serralvo, Felix Maria

7. | MU de Mediterrania

Antiga 4315393

60

2015-2016 Antela Bernardez, Ignacio Borja

8. | MU de Politiques i
Planificacio per a les
Ciutats, I'Ambient i el
Paisatge

4313901

120

2014-2015 Nadal Tersa, Jordi

9. | Gesti6 d’Arees de

Muntanya 4316628

60

2018-2019 Nadal Tersa, Jordi

OFERTA DE MINORES

COORDINACIO

Cultures i literatures romaniques medievals

Jordi Cerda

Estudis Alemanys

Bernd F.W. Springer

Estudis Bascos

Jon Elordi

Estudis de Genere

Begonya Séaez
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Estudis Gallecs Alba Losada
Estudis en Filosofia Marta Tafalla
Ciencies del Llenguatge Sergi Balari
Estudis literaris i culturals Jordi Julia
Italia Eduard Vilella
Cultura Classica Jordi Pamias
Estudis Hispanoamericans Diego Falconi

Es continua treballant en la renovacio dels titols de Grau existents a la Facultat, de
manera que en el moment actual han estat verificats el grau de Filologia Catalana.
Estudis de Literatura i Linguistica, el grau en Estudis d’Espanyol i Xinés (organitzat per
la Facultat de Traducci6 i Interpretacio i amb un 50% de participacié de la Facultat de
Filosofia i Lletres), el MU in Social and Cultural Anthropology CREOLE i el MU en
Humanitats i Patrimoni Digitals, els quals sortiran a preinscripcié el curs 2020-2021. La
universitat esta esperant I'informe de '’'AQU sobre el grau en Ciéncies i Humanitats,
que també s’'implantaria el curs 2020-21. Durant el curs 2019-2020 s’esta treballant en
la proposta de reverificacié dels graus en Estudis Anglesos, en Filologia i Cultura
franceses i en Llengua i Literatura Espanyoles, i en els MU en Estudis Territorials i
Planejament i Arqueologia Prehistorica. Finalment, també esta en estudi la proposta
d’'un nou grau de 240 cr. en Historia, Politica i Economia, en col-laboraci6 amb la
Facultat d’Economia i de Ciéncies Politiques i Sociologia.

1.2. ESTRUCTURA DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

Els membres de la Facultat sén el personal académic que hi tenen tasques de
docéncia; el personal investigador en formacio que hi exerceix algun tipus d’activitat
docent i de recerca; 'alumnat matriculat en els ensenyaments que s’hi imparteixen i
el personal d’administracio i serveis que hi esta adscrit.

El personal academic i investigador en formacié esta vinculat als 11 departaments
adscrits a la Facultat:

DEPARTAMENTS DE LA FACULTAT

* Departament d'Antropologia Social i Cultural
o/ +34 93581 12 39

b d.antropologia@uab.cat
http://www.uab.cat/antropologia/
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* Departament d'Art i de Musicologia
o/ +34 93581 13 70

= d.art@uab.cat
http://www.uab.cat/departament/art-musicologia/

* Departament de Ciencies de I'Antiguitat i de I'Edat
Mitjana

o/ +34 93581 23 84

™= d.c.antiguitat@uab.cat
http://www.uab.cat/departament/ciencies-antiguitat-edat-
mitjana/

» Departament de Filologia Anglesa i de Germanistica
o/ +34 93 581 15 67

™= d.fil.anglesa@uab.cat
http://www.uab.cat/departament/filologia-anglesa-

germanistica/

* Departament de Filologia Catalana
o/ +34 93581 13 68

% d.fil.catalana@uab.cat
http:/filescat.uab.cat/filcat/

» Departament de Filologia Espanyola
o/ +34 9358112 16

= d.fil.Lespanyola@uab.cat
http://filescat.uab.cat/filesp/

* Departament de Filologia Francesa i Romanica
o/ +34 93581 14 10

D< d.fil.francesa@uab.cat
http://www.uab.cat/departament/filologia-francesa/

* Departament de Filosofia
o/ +34 93581 16 18

™= d.filosofia@uab.cat
http://www.uab.cat/departament/filosofia/

» Departament de Geografia

o/ +34 93581 15 27

= d.geografia@uab.cat
http://www.uab.cat/departament/geografia/
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* Departament d'Historia Moderna i Contemporania
o/ +34 9358111 86
= d.h.moderna@uab.cat

http://www.uab.cat/departament/historia-moderna-
contemporania/

» Departament de Prehistoria
o/ +34 93 581 43 33

™= d.prehistoria@uab.cat
http://www.uab.cat/departament/prehistoria/

El govern de la Facultat s’estructura en organs unipersonals i col-legiats. Al web
de la Facultat (http://www.uab.cat/lletres/) hi ha tota la informacié sobre la seva
composici6 i funcions que, a continuacio, presentem de forma resumida.

Segons el Reglament de la Facultat de Filosofia i Lletres sén organs de govern del
Centre:

a) La Junta de Facultat
b) La Junta Permanent
c) El dega i 'equip de Deganat.

La Junta Permanent té les segiients comissions delegades (article 18 del Reglament
de la Facultat):

a) La Comissié d’Ordenacio dels Estudis de Grau
b) La Comissi6 d’Ordenacié dels Estudis de Master
c) La Comissi6 de Qualitat Docent del Centre

La Comissié d’Ordenacié dels Estudis de Grau i la Comissid d’Ordenacié dels
Estudis de Master aproven els reglaments que regulen les Comissions de Doceéncia
de les titulacions de grau i de master de la Facultat.

La Facultat també esta formada pels organs seguents:

a) Els coordinadors —i els sotscoordinadors— d’estudis de les titulacions que
s’hi imparteixen.

b) Els coordinadors generals de programes d’intercanvi.

c) La Junta Electoral de Facultat.

d) L’Assemblea d’Estudiants de la Facultat de Filosofia i Lletres.

La Junta de Facultat és I'drgan col-legiat de govern de la Facultat de Filosofia i
Lletres i es compon de 300 representants dels membres de la Facultat. Segons el
capitol primer, article 7, esta formada:

a) Pel dega, que la presideix.
b) Pels membres de I'equip de Deganat de la Facultat.
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c) Pels coordinadors/es d’estudis i per un membre de I'equip de direccié de
cada un dels departaments adscrits a la Facultat.

d) Per una representacio del personal académic. El professorat funcionari dels
cossos docents universitaris ha de representar, com a minim, el 51% dels
membres de la Junta.

e) Per una representacio del personal academic contractat i del personal
investigador en formaciéo dels departaments o unitats departamentals
adscrites a la Facultat i que hi imparteixin docencia. El professorat no
funcionari ha de representar, com a maxim, el 9% dels membres de la Junta
de Facultat.

f) Per una representacio dels estudiants de la Facultat. El conjunt d’estudiants
ha de totalitzar, com a minim, el 30% del total de la Junta de Facultat.

g) Per una representacio del personal d’administracio i serveis de la Facultat
gue sigui com a minim el 10% del total de la Junta.

La Junta Permanent, integrada per 67 membres amb representacio dels diversos
sectors, és I'organ ordinari de govern de la Facultat i actua per delegacié de la Junta
de Facultat.

Segons el Reglament de la Facultat (capitol segon, article 13), la composicié de la
Junta Permanent és la seguent:

a) El dega, que la convoca i la presideix, i els membres de I'equip de Deganat.
El secretari de la Facultat ho és també de la Junta Permanent.

b) Els coordinadors/es de les titulacions de la Facultat

c) Un/a representant del professorat amb dedicacié docent a la Facultat de
cadascun dels departaments que hi estan adscrits que ha de ser membre de
I'equip de direccié del departament corresponent

d) Dos professors/es amb dedicacio docent a la Facultat, en representacio del
professorat contractat temporalment.

e) Quatre representants del personal d’administracio i serveis.

f) L’Administrador del centre i la persona responsable de la gesti6 académica
de la Facultat.

g) Una persona representant dels becaris/aries postgraduats/es, amb
dedicaci6 docent, dels departaments adscrits a la Facultat.

h) Una representacio dels estudiants igual al nombre de professors que formen
part de la Junta Permanent i que no en siguin membres nats (dega i equip
de Deganat) en el moment en qué es convoquin les eleccions d’aquest
estament.

Les Comissions delegades (article 18 del Reglament de la Facultat) de la Junta
Permanent, que vetllen per al seguiment i qualitat de les titulacions del Centre:

a) La Comissio d’Ordenacio dels Estudis de Grau
b) La Comissié d’Ordenacio dels Estudis de Master
c) La Comissio de Qualitat Docent del Centre

El dega exerceix les funcions de direccio i de gestioé ordinaria i té la representacio
de la Facultat, amb un mandat de tres anys, renovable un Unic cop. Com a suport al
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desenvolupament de les seves funcions, disposa de l'assistencia de I'equip de
Deganat (vicedegans/es i secretari de la Facultat —persona fedataria dels actes o
acords que emanen dels organs de la Facultat i que, com a tal, estén acta de les
sessions i custodia la documentacio de la Facultat—).

Actualment I'equip de Deganat compta amb els membres seguents:

Dega: Joan Carbonell Manils

Secretari i vicedega d’Economia, Infraestructures i Promocioé: Albert Pélachs
Vicedegana d’Ordenacio dels Estudis: Horténsia Curell

Vicedegana d’Estudis de Grau i de Qualitat Docent: Margarita Freixas
Vicedega d’Estudis de Postgrau: Xavier Roqué

Vicedega de Comunitat Universitaria, Ocupabilitat, Mobilitat i
Internacionalitzacié: Manuel Santirso

Les funcions de cada membre del Deganat es descriuen a la taula seguent:

Presideix la Junta de
Facultat i la Junta
Permanent

CARREC FUNCIONS
Representar la Facultat i, si escau, I'ambit de les Humanitats, en
Dega els organs de govern de la universitat.

Representar la Facultat en els actes de representacié externa.
Definir, les linies estratégiques de la Facultat.

Dirigir, coordinar i fer el seguiment de les politiques de la Facultat
i, en especial, de I'organitzacié de l'activitat docent i de qualitat.

Executar els acords dels organs de govern de la Facultat.

Dirigir els serveis de la Facultat i vetllar perque disposin dels
mitjans necessaris. Proposar al rector/ra el nomenament i
cessament dels carrecs de gestié de la Facultat.

Convocar la Junta de Facultat i la Junta Permanent de Facultat.

Vetllar pel compliment dels deures de I'estudiant i del professorat
de la Facultat.

Resoldre els expedients d’admissiéo de MU, de convalidacié de
titols i de regim de permanéncia de 'estudiantat.

Secretari de la Facultat
i vicedega d’Economia,
Infraestructures
i Promocio

Presideix la Junta Electoral
del centre

Donar fe de les actuacions administratives i els acords de la
Facultat i dels seus organs de govern.

Custodiar la documentacié generada pels organs de govern de la
Facultat.

Vetllar pel funcionament correcte dels serveis de la Facultat.
Mantenir i renovar els espais i el material docent de la Facultat.

Elaborar la proposta de distribuci6 del pressupost de
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Es el secretari de la Junta
de Facultat i de la Junta
Permanent de Facultat

Representa la Facultat en la
Comissio d’Usuaris de la
Biblioteca d’Humanitats

funcionament i executar-la segons els acords presos per 'Equip
de Deganat i la Junta Permanent.

Coordinar les activitats de Promocié dels Estudis de la Facultat.

Vicedegana d’Ordenacié
dels Estudis

Copresideix la Comissi6
d’Ordenacio dels Estudis de
Grau

Executar els acords de I'Equip de Deganat i dels organs de
Govern de la Facultat quant a I'organitzacié docent

Revisar i, si escau, modificar la proposta de Planificacio i
Programacio Académica de la Facultat (PDS) feta pel vicerectorat
competent

Organitzar i fer el seguiment dels plans docents dels titols de grau
de la Facultat

Elaborar les directrius per a la confeccié de les Guies Docents de
grau i fer-ne el seguiment.

Establir els criteris d’avaluacio dels titols de grau de la Facultat.

Vicedegana d’Estudis de
Grau i Qualitat Docent

Copresideix la Comissi6
d’Ordenacio dels Estudis de
Grau

Presideix per delegacio la
Comissi6é de Qualitat Docent

Representa les politiques
d’igualtat del centre en els
organs de la universitat

Executar els acords de I'Equip de Deganat i dels organs de
Govern de la Facultat quant a la programacio d’estudis i la politica
de Qualitat

Desplegar i fer el seguiment del SGIQ de la Facultat.
Elaborar els informes de Seguiment del Centre.

Dur a terme els processos relacionats amb el marc VSMA,
d’acord amb les decisions de 'Equip de Deganat

Vetllar per 'acompliment de les politiques d’igualtat del centre

Vicedega d’Estudis de
Postgrau

Presideix la Comissio
d’Ordenacio dels Estudis
de Master

Representa la Facultat en el
Consell Académic de
I'Escola de Postgrau

Executar les politiques establertes per 'Equip de Deganat i pels
organs de Govern de la Facultat sobre formacié de postgrau.

Organitzar i fer el seguiment dels plans docents dels titols de MU
de la Facultat.

Elaborar les directrius per a la confeccio de les Guies Docents de
master i fer-ne el seguiment.

Establir els criteris d’avaluacio dels titols de master de la Facultat.

Proposar estudis de formacié continuada.

Vicedega de Comunitat
Universitaria, Ocupabilitat,
Mobilitat

Executar les politiques establertes per 'Equip de Deganat i pels
organs de Govern de la universitat quant a l'alumnat, el
professorat, les practiques externes i la mobilitat.
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i Internacionalitzaci6

Presideix la Comissio de
Practiques Externes
Presideix la Comissio de
Mobilitat

Representa la Facultat en la
comissi6 de vicedegans/-
nes d’estudiants

Vetllar per la representacio de I'alumnat en els 6rgans de govern
del centre i de la universitat.

Ser l'interlocutor amb I'alumnat i les associacions d’estudiants.

Atendre els suggeriments i les queixes del professorat i de
lalumnat.

Vetllar pel compliment docent del professorat.

Coordinar les actuacions de suport a estudiants
amb necessitats de formacié especifica.

Coordinar les practiques externes de les titulacions del Centre.
Coordinar els programes de mobilitat del centre.

Els coordinadors/es de titulacio tenen les funcions segtients:

o Dirigir, organitzar i coordinar els ensenyaments de la titulacio.
e Elaborar el calendari i I'horari d’'imparticié de la docéncia del titol amb el suport
administratiu adient i d’'acord amb les indicacions de I'Equip de Deganat.

e Presidir la Comissio de Docéncia de la titulacio.

e Fer el seguiment de la titulacié, elaborar l'informe de seguiment i garantir la
implementacié de millores.

e Atendre en primera instancia els suggeriments i queixes del professorat i de

'alumnat de la titulacio.

El personal d’administracio i serveis s’estructura, dins el marc de I'’Administracio
de Centre, en els diversos serveis basics de suport tecnic i administratiu del centre
per al desenvolupament de la docéncia homologada i la recerca de I'ambit. Les
estructures administratives del centre es resumeixen en el quadre seguent:
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Gestio

— Academica
Biblioteca

d'Humanitats Tecnica de
Qualitat

Administracié dels

Departaments i Administracio

Secretaria del de Centre Gestid Econdmica
Deganat

Serveis P
d'informatica Suport Logistic i Punt

distribuida d'Informacio
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UNB

Universitat Autonoma de Barcelona

2. LA POLITICA DE QUALITAT DE LA FACULTAT
DE FILOSOFIA | LLETRES

2.1. LA TRAJECTORIA DEL CENTRE EN MATERIA DE POLITICA DE QUALITAT

El 23 de novembre de 2010 I'Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de
Catalunya avalua positivament el disseny del Sistema de Garantia Interna de Qualitat
de la Facultat de Filosofia i Lletres de la UAB.

El 2015 s’inicia el desplegament del SGIQ a la Facultat de Filosofia i Lletres seguint
les directrius AUDIT d’AQU Catalunya i ’ANECA i dels estandards i directrius de
garantia de qualitat de I'European Asociation for Quality Assurance in Higher
Education (ENQA) i el SGIQ de la UAB que promou I'autonomia dels seus centres i
reconeix la seva maduresa i eficiencia per portar-los a terme.

A finals de 2016 es va dur a terme una revisié completa del SGIQ de la Facultat de
Filosofia i Lletres (data de I'aprovacio de la revisié en Junta Permanent, 20/03/2017)
i entre juny i octubre de 2019 s’ha dut a terme la segona revisio.

A la taula seguient es ressenyen breument algunes de les fites més significatives que
defineixen la trajectoria del Centre i que demostren la seva motivacié per oferir un
servei de qualitat en les seves titulacions i la rendicié de comptes:

Any Fita historica de la trajectoria de qualitat docent del Centre

1968 Es crea la Facultat de Filosofia i Lletres, Decret 1774/1968, de 27 de juliol
de 1968 (BOE del 30 de juliol de 1968). Va formar part del nucli inicial de
centres de la Universitat Autbnoma de Barcelona, juntament amb les
Facultats de Medicina, Ciencies i Ciéncies Economiques.

El novembre de 1968 van comencar les classes en el claustre del
Monestir i a la Casa de Cultura de Sant Cugat del Valles.

1972-1973 La Facultat de Filosofia i Lletres va traslladar les activitats docents i
administratives a Bellaterra, ocupant la part septentrional de I'edifici B, on
es troba en I'actualitat.

1977 S’aproven el Plans d’Estudis (BOE 16/11/1977) que seran vigents fins
Fany 1992-1993 amb modificacions (BOE 21/08/1980; BOE 20/07/1983;
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BOE 09/03/1984).

1990-1992

Les seccions de Psicologia i de Pedagogia, que inicialment van formar
part de la Facultat de Filosofia i Lletres, es van convertir en Facultats
independents els anys 1990 i 1992, respectivament.

Els estudis de llicenciatura que es van impartir a la Facultat a partir
d’aquell moment foren els d’Art, Filologia Anglesa i Germanistica,
Filologia Catalana, Filologia Classica, Filologia Espanyola, Filologia
Francesa i Romanica, Filosofia, Geografia i Historia, tots els quals es
continuen impartint actualment, si bé amb altres denominacions. El curs
1993-1994 es va comencar a impartir per primera vegada la llicenciatura
d’Humanitats.

1992-1993

Implantacio dels nous Plans d’Estudis, aprovats en diferents RD 1990 i
1991.

2001-2002

En el marc d’una revisio dels Plans d’Estudis, a la FFiL s’implanten per
primera vegada a la UAB les titulacions dobles.

2004

S’aprova el Reglament vigent de la Facultat de Filosofia i Lletres per acord
del Consell de Govern de 14 de desembre de 2004.

2008/2009

En el marc de I'adaptacié dels estudis a I'estructura de la Declaracié de
Bolonya, s'implanta el Grau d’Humanitats amb caracter experimental.

2009-2010

S’implanten els nous Plans d’Estudis adaptats a 'EEES. Amb la la
implantacié generalitzada dels graus de 240 crédits, es van adaptar les
antigues llicenciatures i alhora es van comencar a impartir els graus
filoldgics combinats; del grau en Arqueologia; i del Grau en Antropologia
Social i Cultural i del Grau en Musicologia, que continuaven sengles
llicenciatures de segon cicle.

2010

L’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya avalua
positivament el disseny del Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la
Facultat de Filosofia i Lletres de la UAB.

2010/2011

Implantacio del Master Universitari en Musicologia, Educacié Musical i
Interpretacié de la Mdsica Antiga

2011/2012

Implantacio dels Masters en:
e Estudis Anglesos Avancats / Advanced English Studies
e Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana
e Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals

2012/2013

Implantacio dels Masters en:
e Estudis Avancats de Llengua i Literatura Catalanes
e Estudis Territorials i de la Poblacio

2013/2014

Implantacio dels Masters en:
e Analisi i Gesti6 del Patrimoni Artistic
e Antropologia: Recerca Avancada i Intervencio Social
e Estudis Teatrals
e Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol com a
Llengua Estrangera
e Tractament de la informaci6 i comunicacié multilinglie
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2015

S’inicia el desplegament del SGIQ a la Facultat de Filosofia i Lletres
seguint les directrius AUDIT d’AQU Catalunyai d’ANECA i dels
estandards i directrius de garantia de qualitat de I'European Asociation for
Quiality Assurance in Higher Education (ENQA) i el SGIQ de la UAB.

2015

Ampliaci6 dels espais de la Facultat amb un nou modul situat a
continuacié de la primera espina de la Facultat d’Economia i Empresa,
per agrupar laboratoris d’Arqueologia dispersos pels campus; es tracta
dels Laboratoris d’Arqueozoologia, Arqueobotanica i 'TESG AGREST.

Segon
semestre de
2015

Acreditacio de les titulacions seglents:
e Master en Estudis Anglesos Avancats
e Master en Literatura Comparada: Estudis Literaris i Culturals
e Master en Prehistoria, Antiguitat i Edat Mitjana.

2015-2016 Implantacio dels Masters en:
e Antropologia Social i Cultural / Social and Cultural Anthropology
e Egiptologia

Primer Acreditacio de les titulacions seglents:

semestre de
2016

e Grau en Estudis d’Anglés i Catala

Grau en Estudis d’Anglés i de Classiques

Grau en Estudis d’Anglés i Espanyol

Grau en Estudis d’Anglés i Francés

Grau en Estudis de Catala i Espanyol

Grau en Estudis Francesos

Master en Analisi i Gestié del Patrimoni Artistic

Master en Antropologia, Recerca Avancada i Intervencié Social

Master en Estudis Avancats de Llengua i Literatura Catalanes

Master en Estudis Teatrals

Master en Estudis Territorials i de la Poblacio

Master en Llengua Espanyola, Literatura Hispanica i Espanyol

com a Llengua Estrangera

e Master en Musicologia, Educacié Musical i Interpretacié de la
Musica Antiga

e Master en Reptes de la Filosofia Contemporania

Segon
semestre
2016

de

Acreditacio de les titulacions seguents:

Grau en Antropologia Social i Cultural
Grau en Arqueologia

Grau en Estudis Anglesos

Grau en Estudis Classics

Grau en Filosofia

Grau en Geografia i Ordenacié del Territori
Grau en Historia

Grau en Historia de I'Art

Grau en Llengua i Literatura Catalanes
Grau en Llengua i Literatura Espanyoles
Grau en Musicologia.

2016

Primera revisi6 del SGIQ de la Facultat de Filosofia i Lletres (data de
'aprovacié de la revisié en Junta Permanent, 20/03/2017)

Manual del SGIQ de la Facultat de Filosofia i Lletres — versié 03 20



http://www.aqu.cat/universitats/audit/index.html#.Xc2YOFdKjIW
http://www.aneca.es/Programas-de-evaluacion/Evaluacion-institucional/AUDIT
http://www.aqu.cat/aqu/politica_qualitat/enqa.html#.Xc2YZFdKjIW

Primer Acreditacio del Grau en Humanitats

semestre de

2017

2017/2018 Implantacio dels Masters en:

e Geoinformaci6

e Frances Llengua Estrangera i Diversitat Linguistica (en substitucio
del Master en Reptes de la Filosofia Contemporania)

e Filosofia Aplicada

2018 Unificacié del Pla de Millores del Centre en un Unic document en linia
(arran de l'elaboracié de l'Informe de Seguiment del Centre del curs
2017/2018)

2018/2019 Els Estudis Classics han estat substituits pels estudis interdisciplinaris en
Ciencies de [I'Antiguitat, que combinen continguts de filologia,
d’arqueologia i d’historia antiga; i els Estudis de Geografia i Ordenacio
Territorial s’han actualitzat en el nou Grau en Geografia, Medi Ambient i
Planificacio Territorial.

Segon Acreditacio del Master en Egiptologia.

semestre de

2019

Segon Segona revisio del Sistema de Garantia Interna de la Facultat de Filosofia

semestre de i Lletres.

2019

2019/2020 Es programa com a titol oficial el Grau en Estudis Socioculturals de
Geénere, de 180 crédits, Unic a Espanya.

Es verifiquen les titulacions seglents:
e Grau en Filologia Catalana. Estudis de Literatura i Linguistica (que
el 2021/22 substituira el Grau en Llengua i Literatura Catalanes)
e Master in Social and Cultural Anthropology CREOLE (que el
2021/2022 substituira el Master en Antropologia Social i Cultural /
Social and Cultural Anthropology
¢ Master en Humanitats i Patrimoni Digitals (nova titulacio)

En el Reglament del la Facultat es defineixen les funcions del Centre en relacio a la
creaci6é de noves titulacions, seguiment i rendicié de comptes:

a) Vetllar perque es tinguin sempre presents els principis i objectius exposats en el
preambul del reglament.

b) Elaborar i revisar els plans d’estudis de les titulacions que s’hi imparteixen,
d’acord amb les directrius dels drgans de govern de la Universitat.

c) Elaborar propostes de creacio de noves titulacions i ensenyaments, i col-laborar
en l'organitzacio d’activitats de postgrau i de formacié continuada.

d) Organitzar, coordinar i supervisar les activitats docents, especialment el
funcionament dels ensenyaments que s’hi imparteixen i el compliment de les
obligacions docents del professorat.
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e) Expedir certificats academics i gestionar els processos de matriculacio, de
trasllat d’expedients i de convalidacio, i d’altres processos de gestidé académica.

f) Proposar al Consell de Govern, per raons d’eficiencia docent, la creacio de
seccions que coordinin els ensenyaments adrecats a obtenir una o diverses
titulacions.

g) Organitzar, coordinar i supervisar la gestié dels serveis de la seva competéncia.

h) Proposar modificacions raonades de la relacio de llocs de treball del personal de
'administracio i serveis de la Facultat, en els termes previstos al titol Il dels
Estatuts.

i) Gestionar-ne la dotacié pressupostaria i els mitjans personals i materials que
tingui assignats.

j) Establir relacions entre departaments i amb altres Facultats o escoles per tal
d’assegurar la coordinacié de I'ensenyament i la racionalitzacio de la gestio
académica i administrativa.

k) Formular als departaments suggeriments en matéria d’aplicacio i
desenvolupament dels plans d’estudis.

I) Conéixer I'activitat investigadora dels departaments que, d’acord amb d’aquesta
activitat, tinguin assignats espais dins del centre.

m) Promoure la millora de la qualitat de 'ensenyament i participar en els processos
que l'avaluen.

n) Promoure la realitzacié d’activitats culturals, formatives i d’extensié universitaria.

o) Servir de canal d’'informacid, de representacio i de participacié dels membres de
la comunitat universitaria en el govern de la Universitat, i en la relacio de la
Universitat amb la societat.

p) Proposar als organs de govern la formalitzacié de convenis amb altres
institucions.

q) Exercir qualsevol altra funcio que els Estatuts o els reglaments de la Universitat
li atribueixin.

2.2. POLITICA | OBJECTIUS DE QUALITAT DOCENT

El programa electoral del dega Joan Carbonell (per al periode 2018-2021) concreta
els principis del Reglament de la Facultat i defineix la missio i la visio del Centre en
els termes seguents:

MISSIO

Contribuir a desenvolupar en el si de la UAB els valors propis de les humanitats i
de les ciéncies socials, en funci6 de les necessitats canviants de formacié de les
ciutadanes i els ciutadans del segon ter¢ del s. XXI, amb l'objectiu de contribuir a
afaiconar persones de taranna democratic, amb compromis per acabar amb les
discriminacions, amb voluntat de transformar la realitat i 'entorn, amb pensament
critic, amb capacitat d’analisi, capaces de treballar en equip i d’expressar amb
precisio les idees, habils en I'Us dels avencos tecnologics i disposades a revertir
a la societat el coneixement adquirit.
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VISIO

La Facultat de Filosofia i Lletres de la UAB de 2021 és un centre compromes
inequivocament en el govern de la universitat amb visio institucional; que afavoreix
el sentiment de pertinenca de la comunitat educativa; capdavanter i dinamic en la
renovacio i en la programacié d’estudis; implicat en formacio de tipologia diversa
adrecada a franges de poblacié adulta de procedéncia heterogénia; lider en
nombre d’estudiants; amb vocaci6 internacional; que vetlla per la insercio laboral i
social del seu estudiantat; referent en recerca, en la seva transferencia i en la seva
difusio, i que col-labora decididament amb la resta de centres en tots els ambits de
la seva competéncia.

QUINZE PRINCIPIS RECTORS DE L’ACCIO DE GOVERN 2018-2021

La missi6 de la Facultat de Filosofia i Lletres i la visié en I'horitzo 2021 es regiran per
una serie de principis rectors, els quals es concreten en accions periodificades al
llarg del trienni. Els quinze principis rectors son:

1. Exercir una forma propera de govern centrat en les persones i les seves
necessitats i aspiracions, i garantir a tothom una atencio rapida i discreta.

2. Incidir i implicar-se en el govern de la universitat a partir dels principis de
confianga, col-laboracié i solidaritat entre els centres per aconseguir la millora
dels estandards académics i investigadors de la UAB.

3. Participar i afavorir la participacié del professorat de la Facultat en la redaccio

del Pla Estrategic UAB. Horitz6 2030.

. Impulsar la projeccié interna i externa de la Facultat.

. Afavorir la relacié multilateral amb tots els centres de la UAB, especialment amb
aquells més propers ja sigui per afinitat en 'ambit d’estudis, ja sigui perque
presenten una problematica similar.

6. Afavorir el sentiment de pertinenca al centre dels membres de la comunitat
educativa de la Facultat (professorat, alumnat i personal d’administracio i
serveis).

. Reforgar el concepte de “coresponsabilitat” en el govern de la Facultat.

. Atendre de forma dinamica les necessitats i els interessos formatius d’estudiants
de perfil divers, en el camp de les humanitats i de les ciéncies socials, al llarg de
tota la vida.

9. Afavorir la insercio laboral dels estudiants i de les estudiants.

10. Incrementar el grau d’internacionalitzacio de la Facultat.

11. Assentar els processos d’assegurament de la qualitat academica, establir
mecanismes que en facilitin la gestio i implicar els membres de la comunitat
educativa en el seu desenvolupament.

12. Afavorir i incrementar I'is de les noves eines de gestid de la docéncia i de les
metodologies docents relacionades amb les noves formes d’aprenentatge en
funcio dels nous perfils d’estudiants.

13. Millorar I'estat i I'Us de les infraestructures de la Facultat a través de programes
d’'inversid propis i/0o centralitzats i/o cofinangats per tal d’eliminar-ne
'obsolesceéncia i fer-los més eficients.

14. Posar en valor, dignificar, reconeixer i facilitar la tasca de tota la comunitat del

o1 b~
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centre, en especial la de les coordinadores i dels coordinadors dels titols, tant
en les organs de govern de la Facultat com en els de la universitat.

15. Defensar en els organs de govern tots els processos institucionals que tinguin
per objectiu I'estabilitzacié i la promocié del professorat.

Aquests principis rectors regeixen les actuacions definides en les LINIES |
OBJECTIUS ESTRATEGICS del Centre. (2018-2021).

La Facultat treballa en I'encaix de les seves linies i objectius estratégics amb les linies
estrategiques de la UAB, ates que, en el moment de definir aquelles, la UAB no havia
definit encara les seves. S’inclou en adjunt (ANNEX 1) el resultat d’aquesta tasca en
la qual es relacionen:

les dimensions d’avaluacio establertes per 'Agéncia de Qualitat,
les linies estratégiques de la UAB (d’acord amb el Pla Estratégic aprovat pel
Claustre el febrer de 2019)

e els processos del Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la Facultat de
Filosofia i Lletres i

e els objectius estratégics de la Facultat de Filosofia i Lletres

d’acord amb el fluxograma seguent:

Dimensions

d’avaluacio

de I’Agéncia

de Qualitat
]

A

Processos
del Sistema
de Garantia
Interna de

Qualitat de
la UAB

Processos
del Sistema
de Garantia
Interna de
Qualitat de
la Facultat
de Filosofia i
Lletres
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LINIES ESTRATEGIQUES DE LA UAB

Qualitat b Responsabilitat Comunitat
docent ) social

Model de Projeccié
governanca : internacional
eficient

LINIES ESTRATEGIQUES DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES
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1) POTENCIAR EL SENTIMENT DE PERTINENCA AL CENTRE
Aquesta linia té quatre objectius estratégics:

1. Afavorir el sentiment de pertinenca al centre.

2. Impulsar la participacio de la comunitat del centre en els ambits generals de
reflexio i de decisio de la universitat.

3. Mostrar el potencial del centre en docencia i recerca com a element aglutinador
de la comunitat universitaria.

4. Esdevenir el centre de referencia quant a la programacié cultural de la
universitat.

Les actuacions consequents seran:

e Publicar i presentar el llibre d’historia dels 50 anys de la Facultat.
e Organitzar activitats complementaries de la docencia i la recerca.
e Organitzar la lll Setmana de la Recerca.

2) ASSEGURAR ELS PROCESSOS DE QUALITAT
Aquesta linia té dos objectius estratégics:

1. Implantar mesures que millorin la qualitat docent del Centre en funcié dels punts
febles detectats en els processos d’acreditacio.

2. Fer el seguiment i la revisié dels processos de qualitat SGIQ i impulsar les
accions que se’n derivin.

Les actuacions consequents seran:

e Certificar, a proposta de 'Equip de Govern i d’AQU-Catalunya, el Sistema
de Garantia Intern de Qualitat (SGIQ) per tal de certificar-nos com a centre
i guanyar autonomia en la proposta d’acreditacio, creacio i extincio de titols.
Revisar el Pla d’Acci6 Tutorial del centre (PAT).
Analitzar la taxa d’abandonament de les titulacions de grau de la Facultat i
establir mesures per pal-liar-lo.

e Dissenyar accions per afavorir la participacio dels estudiants en les
enquestes de qualitat docent.
Incrementar la formacio a mida adrecada al professorat.
Assentar les actuacions referides als TFE i a les PE, endegades en el trienni
anterior.
Incrementar la formacioé dels estudiants per a I'ocupabilitat.
Impulsar el programa de Practiques Internacionals a través del Programa
Erasmus+.

3) REVISAR | PROPOSAR NOVA PROGRAMACIO D’ESTUDIS DE MASTER | DE
POTSGRAU

Per aguesta linia el Centre es proposa endegar actuacions consensuades que
passen, si més no, per:

e Revisar/reverificar/suprimir els titols amb poca matricula sostinguda.
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Participar en la programacio coordinada per altres universitats.
Bianualitzar la programacio dels titols amb poca demanda.

Estudiar el canvi de torn d’alguns masters.

Impulsar la programacio de formacié continuada depenent de la Facultat.

4) REVISAR | PROGRAMAR NOUS GRAUS

Aquesta linia es dirigeix a:

Substituir, si cal, titols amb poca demanda per altres renovats del mateix
ambit.

Aprofundir en I'oferta de noves titulacions de caracter intra- i interFacultatiu.
Revisar —i, si cal, modificar- les memories dels titols que mostren una certa
saturaci6 i/o davallada sostinguda de la demanda.

Les actuacions concretes en aguest ambit seran:

Reverificar el titol “Estudis Francesos” (2020-2021).

Reverificar el titol “Estudis de Llengua i Literatura Catalanes” (2020-2021).
Programar el titol interFacultatiu “Estudis Globals i Culturals de les grans
regions del mon” amb la FTI (2020-2021).

Revisar els plans d’estudis dels graus filologics combinats (2021-2022),
sobretot pel que fa a I'oferta d’optativitat.

Programar un titol interFacultatiu en “Humanitats i Ciéncies”.

Estudiar i, si cal, programar nous estudis de grau combinats entre els
estudis existents actualment a la Facultat (2021-2022).

Programar, si escau, dobles titols o combinats, intra- o interacultatius,
preferentment amb les Facultats de ciéncies socials i humanitats.

5) IMPULSAR LA PROMOCIO DEL CENTRE | DELS SEUS ESTUDIS

Les actuacions concretes en aquest ambit seran:

Dissenyar i endegar accions de promocio continuada i especifica a
secundaria dels estudis més afectats per la davallada de matricula, en
col-laboracié amb I'ICE (Programa ARGO) i I'Area de Comunicacid i
Promoci¢ i vetllar i facilitar la promocio de la resta de I'oferta.

Reforcar les accions de promocio dels masters adrecades als estudiants
dels darrers cursos de grau

Ajustar i desenvolupar la web de la Facultat segons les necessitats de
promoci6 dels graus i masters, la difusio de la recerca i la transferéncia del
coneixement, a partir de les activitats de la nostra Facultat.

Consolidar i incrementar la preséncia de la Facultat en les xarxes socials.

6) GARANTIR UN US EFICIENT DELS RECURSOS ECONOMICS

Elaborar i aprovar un nou model de distribucio del pressupost del centre als
departaments en funcio del nou model de distribucio del pressupost de
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funcionament de la universitat.

e Liderar i dotar de contingut el FabLivingLab d’Humanitats Digitals que
s’instal-lara en un espai alliberat de la Sala de Revistes de la Facultat.

e Elaborar un pla triennal d’actuacié que prioritzi les actuacions de
manteniment i millora de les infraestructures docents de la Facultat (aules i
infraestructura docent).

Equipar alguns espais amb infraestructura i tecnologia punta.
Elaborar un estudi de la distribucio i I'is dels espais de la Facultat.
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UNnB

Universitat Autonoma de Barcelona

3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE QUALITAT
DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA I LLETRES

La Facultat de Filosofia i Lletres considera imprescindible disposar d’un Sistema de
Garantia Interna de Qualitat que permeti planificar, fer el seguiment, homologar —el
maxim possible, donada la diversitat singular de les titulacions de grau i de postgrau
que s’hi imparteixen—, modificar i avaluar el funcionament i desenvolupament del
seu projecte academic i formatiu.

La implementacié de processos l'objectiu dels quals és el seguiment i avaluacié de la
qualitat dels projectes desenvolupats, suposa I'existencia de necessitats, individuals i
socials, diverses i canviants, a qué cal donar resposta també de forma diversa i
dinamica.

Aquesta cerca de qualitat, sempre present en el conjunt d’activitats del nostre centre,
s’alinea amb la “politica de qualitat de la UAB”, en particular, i de les politiques de
qualitat universitaria, en general. El SGIQ-FFiLI s’ha dissenyat tenint en compte el
Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) de la UAB.

El SGIQ de la UAB, dissenyat inicialment el 2008 i revisat els anys 2010, 2015 i 2016,
eés el producte d’'una universitat compromesa historicament amb la qualitat dels
programes formatius aixi com de la seva avaluacio i millora continua. Seguint les
directrius del programa AUDIT i els estandards de la European Association for Quality
Assurance in Higher Education (ENQA), el model que la UAB planteja, entén la qualitat
no com un concepte deslligat de la resta de les activitats de la organitzacid, sin6
transversal a tots els seus processos i que tot i estar centralitzada en termes de gestié
en el seu Pla Estrategic (2018-2030), promou l'autonomia dels seus centres
reconeixent la seva maduresa i eficiencia per portar-los a terme.

1993 El Claustre General aprova el document La UAB i la millora de la qualitat de
la docéncia, del que van sorgir mesures importants de suport i d'innovacio de
l'activitat docent.

1992/ La UAB participa, al costat d’'un grup d’universitats espanyoles, en el Programa
1994 Experimental d’Avaluacio de la Qualitat del Sistema Universitari, en el marc del
projecte pilot emprés pel Consell d’Universitats.
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1996 La UAB participa en el Programa d’Avaluacié Institucional i de Gestié de

Qualitat, promogut per la Conferencia de Rectors Europeus (CRE).

1996 Es crea I'Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari a Catalunya (AQU).

Des de 1996 fins avui, dins del Projecte d’Avaluacié de la Qualitat de la
Universitat promogut per TAQU s’han avaluat gairebé el 100% de les titulacions
que s’'imparteixen a la Universitat, tant dels centres propis com dels adscrits,
aixi com també alguns dels programes de doctorat.

2003 En el context del nou marc legal generat per la LOU i la LUC, la UAB es dota

de nous Estatuts.

2005 Avaluacio voluntaria institucional de la European University Association a

proposta del DURSI

Font: Manual de Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la UAB

Prenent com referéncia el Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) marc de la
UAB, la Facultat de Filosofia i Lletres ha desenvolupat un SGIQ de Centre que té com
a objectiu principal garantir la qualitat dels seus programes formatius a partir d’'una
metodologia sistematica. A tal fi estableix els processos basics per procurar la millora
continua del desenvolupament de les titulacions i determina la infraestructura interna
necessaria per aconseguir-ho.

OBJETIUS DEL SGIQ DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

Els objectius generals del SGIQ de la Facultat de Filosofia i Lletres sén els seglents:

1.

Crear programes formatius de grau i de master, que s’ajustin a les necessitats
de la societat i que afavoreixin la inserci6é laboral de I'estudiantat i I'eventual
continuacio dels seus estudis.

Adequar l'oferta formativa als requisits legals, a les directrius autonomiques,
estatals i europees referents a qualitat, a I'estratégia i normativa de la UAB en
relacio al disseny de titulacions de grau i de master i als recursos disponibles.
Dissenyar i difondre un sistema de suport i orientacio a I'estudiantat al llarg del
desenvolupament de la seva trajectoria formativa.

Crear processos sistematics de recollida i analisi d’'informacié que permetin
coneixer, monitoritzar avaluar i mostrar publicament el desenvolupament de
I'activitat académica i de I'adequacio dels programes formatius oferts segons
les necessitats de formacio reconegudes.

Crear processos per garantir 'adequacio de la programacio docent i de les guies
docents als plans d’estudis verificats.

Dissenyar processos per garantir 'adequat desenvolupament de l'avaluacio
continuada, les practiques externes, el treball de fi d’estudis i el programa de
mobilitat.

. Crear processos per coneixer les necessitats i el grau de satisfaccio dels

estudiants, del professorat, del personal d’administracio i serveis |,
eventualment, dels agents externs implicats en I'oferta formativa (ocupadors/-
res, tutors/-res de practiques externes...).
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8. Disposar de mecanismes de recollida de queixes i suggeriments i del seguiment
de la seva resposta.

9. Dissenyar, en la mesura de les competencies del Centre, processos per
avaluar els recursos humans, materials i de serveis que permetin el
desenvolupament de I'activitat docent i d’investigacié en les millors condicions.

10.Promoure i facilitar la formacio continuada del personal docent i investigador i
del personal d’administracié i serveis, fomentant la seva motivacio i la seva
participacio activa en la millora continuada de la qualitat.

11.Publicar periodicament i actualitzada informacié sobre les titulacions, la
programacié docent i les guies docents, per tal d’assegurar la transparéncia i
promocionar els estudis.

12.Establir mecanismes per a la gestio i millora dels recursos materials per a la
docencia.

13.Garantir I'accés public als documents que permeten el retiment de comptes als
diferents grups d’interés i a la societat en general.

14.Avaluar els resultats dels processos de gesti6 desenvolupats i, en funcio
d’aquests, adoptar mesures de millora i correccié adequades.

15.Dur a terme el seguiment i la revisio periodica de les accions de millora
establertes.

Per aconseguir aquests objectius, la Facultat de Filosofia i Lletres s’ha dotat d’'un
SGIQ que organitza els processos que es desenvolupen en els diversos ambits
formatius, d’investigacio i de gestié en consonancia amb el SGIQ marc de la UAB.

3.1. ORGANITZACIO DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE QUALITAT

La UAB té una estructura de gesti6 centralitzada que respecta, tanmateix,
'autonomia de les seves Facultats i escoles en aquells assumptes en que els centres
tenen una responsabilitat directa. El model que la UAB planteja entén la qualitat no
com un concepte deslligat de la resta de les activitats de la organitzacid, sino
transversal a tots els seus processos i que tot i estar centralitzada en termes de gestio
en el seu Pla Director, promou l'autonomia dels seus centres reconeixent la seva
maduresa i eficiencia per portar-los a terme.

El SGIQ de la Facultat de Filosofia i Lletres esta conformat per un conjunt de processos
classificats en tres categories: processos estrategics, processos clau i processos de
suport.

e Els processos estrategics son els que proporcionen directrius per a la resta de
processos.

e Els processos clau sén aquells directament vinculats al procés educatiu i son,
per tant, els processos que tenen un impacte més significatiu en I'alumnat.

e Els processos de suport donen suport als processos clau o estratégics,
facilitant la consecuci6 dels seus objectius.
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Processos del SGIQ de la Facultat de Filosofiai Lletres

TIPOLOGIA PROCES
PEO1 Definicié de la politica i objectius de qualitat
PEO2 Definicid, desplegament i seguiment del SGIQ
PROCE§SOS PEO3 Creacid i disseny de noves titulacions. Mapa de titulacions
ESTRATEGICS
PEO4 Politica i gestié del PDI
PEO5 Politica i gestié del PAS
PCO1 Definicié dels perfils d'ingrés, graduacid i accés als estudis
PC02 Programacioé docent de les assignatures. Guies docents
PROCESSOS PC03.1 Gestio de les practiques externes
CLAU
PC03.2 Gestio del treball final d'estudis
PC04 Orientacid a l'estudiant
PCO05 Avaluacio de I'estudiant
PCO06 Gestio de la mobilitat de I'alumnat, PAS i PDI
PCO7 Seguiment, avaluacié i millora de les titulacions
PCO08 Modificacid i extincio de titulacions
PC09 Gestié documental
PC10 Acreditacid de titulacions oficials
PSO1 Gestioé de recursos materials i serveis
PROCESSOS PS02 Organitzacié i gestio académica
DE SUPORT
PS03 Gestio de queixes i suggeriments
PS04 Satisfaccié dels grups d’interes
PS05 Insercid laboral dels titulats
PS06 Informacid publica i rendicié de comptes
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3.2. DIRECTRIUS AUDIT

El manual de processos s’ha desenvolupat prenent com a fil conductor les directrius
del programa AUDIT. La taula seglent mostra quins son els processos que donen
resposta a cada una de les 7 directrius AUDIT, aixi com els objectius dels mateixos.

Directriu AUDIT

Objectius

Procés

1.
Com la Universitat

defineix la seva
politica i els seus
objectius de qualitat
de la formacio.

Definir els objectius i la politica de
qualitat de la Universitat com a
part indistingible al Pla director.
Determinar, avaluar i revisar
periodicament els objectius i la
politica de qualitat. Assignar
recursos i establir les
responsabilitats que facin possible
assolir els esmentats objectius.

PEOL1. Definici6 de la politica i els objectius de
qualitat

2.
Com la Universitat

garanteix la qualitat
dels programes

Determinar, avaluar i revisar
periddicament I'oferta formativa
de la Universitat (mapa de
titulacions), detectant les
necessitats de la societat en
matéria d’educacié superior,
definint els objectius educatius,
dissenyant els plans d’estudi

PEO2. Definicié, desplegament i seguiment del
SGIQ

PEO3. Creaci6 i disseny de noves titulacions.
Mapa de titulacions

PCO07. Seguiment, avaluacio i millora de les
titulacions

PCO08. Maodificacio i extincié de titulacions de Grau
i de Master Universitari

formatius. d’acord amb els criteris PC10. Acreditacis de fitulaci -
d’acreditacio vigents i utilitzant els - Acreditacio de titulacions oficials
resultats de I'avaluacio per PS06. Satisfaccié dels grups d’interés
millorar I'eficiéncia de I'oferta PS07. Inserci6 laboral dels titulats
formativa.
PCOL1. Definicié dels perfils d'ingrés, graduacio i
acces als estudis
PCO02. Programacié docent de les assignatures.
Guies docents
3 PCO03a. Gestio de les practiques externes

Com la Universitat
desenvolupa els
seus programes
formatius per
afavorir
'aprenentatge de
I'estudiant.

Determinar, avaluar i revisar
periodicament les accions
implicades en el desenvolupament
dels programes formatius en el
seu sentit més ampli, incloses les
accions orientades a afavorir
'aprenentatge dels estudiants.

PCO03b Gestio dels TFE
PCO04. Orientacio a I'estudiant
PCO05. Avaluaci6 de 'estudiant

PCO06. Gestio de la mobilitat de 'alumnat, PAS i
PDI

PCO07. Seguiment, avaluacio i millora de les
titulacions

PC10. Acreditacio de programes formatius
PS04. Organitzacio6 i gestié académica

PSO05. Gestio de queixes i suggeriments
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4,

Com la Universitat
garanteix la qualitat
del personal
academic i PAS.

Establir els cursos a través dels
quals es defineix la politica de
personal de la Universitat, referent
a les necessitats de personaliala
carrera professional del PDI i del
PAS. Avaluar i revisar
periodicament els objectius de la
politica de personal, promovent-
ne la modificacié sempre que sigui
necessari per assolir una gestié
eficient dels RH (referents al
personal relacionat amb la
formacié) de la Universitat.

PEO4. Politica i gesti6 del PDI
PEOS. Politica i gestié del PAS

PCO02. Programacié docent de les assignatures.
Guies docents

PS06. Satisfaccié dels grups d’interés

5.
Com la Universitat

garanteix la qualitat
dels seus recursos
materials i dels seus
serveis.

Gestionar de forma eficag els
recursos materials
(infraestructures, locals i
equipament) per assegurar que
les accions formatives puguin
desenvolupar-se amb eficacia i
amb la qualitat requerida.

PS03. Gestié de recursos materials i serveis

6.
Com la Universitat

recull i analitza els
resultats per a la
millora dels seus
programes
formatius.

Establir els camins de recollida
d’evidéncies i facilitar I'accés a la
informacio a les persones
encarregades d’analitzar-les, amb
I'objectiu d’avaluar i revisar
periodicament els programes
formatius de la universitat i el
funcionament del sistema de
qualitat mateix.

PCO07. Seguiment, avaluacio i millora de les
titulacions

PCO09. Gestio documental

PC10. Acreditaci6 de titulacions oficials

7.

Com la Universitat
publica la informacio
i ret comptes sobre
els seus programes
formatius.

Garantir 'accés a la informacio
sobre els programes formatius als
col-lectius implicats en els
mateixos (professors, alumnes,
PAS i societat). Retre comptes
quan correspongui a tots els
col-lectius implicats sobre els
resultats del programa formatiu en
el seu sentit més ampli (Pla
director, oferta formativa,
desenvolupament dels programes,
personal PDI i PAS, recursos
materials).

PCO07. Seguiment, avaluacio i millora de les
titulacions

PCO09. Gestié documental
PC10. Acreditaci6 de titulacions oficials

PS08. Informacié publica i rendicié de comptes
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3.3. RESPONSABILITATS LLIGADES AL SGIQ | GRUPS D’INTERES

3.3.1. Responsabilitats lligades al SGIQ

La definicio dels objectius i la politica de qualitat de la Facultat de Filosofia i Lletres,
emmarcats per les directrius establertes per la UAB, és responsabilitat del dega i de
'Equip de Deganat.

La definicio del SGIQ-FFiL és responsabilitat de I'equip de Deganat de la Facultat.

El seguiment del desplegament del SGIQ-FFiL i de les propostes de millora és
responsabilitat de la vicedegana d’Estudis de Grau i Qualitat Docent.

La consecucié del sistema de gestié de la qualitat i el manteniment i millora dels
estandards assolits son tasques compartides per tots els agents implicats en la
gestio i en la docéncia de la Facultat de Filosofia i Lletres: I'equip de Deganat, les
coordinacions de les titulacions, les direccions dels Departaments, 'administracio de
Centre, la Gestié Académica i la persona tecnica de Qualitat del Centre.

Per tal de garantir la participacié de tots els grups d’interés en la definicié dels
objectius i la politica de qualitat a la Facultat de Filosofia i Lletres s’ha creat la
Comissi6 de Qualitat Docent, amb competéncies detallades al seu reglament
aprovat per Junta Permanent de 6 de maig de 2019 (vegeu el reglament i la
composicid actual de la Comissio de Qualitat Docent a
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-del-
centre/sqig-de-la-facultat-1345692259784.html).

Aquesta Comissié esta formada per:

Dega (presidencia).

Vicedegana responsable de Qualitat (presidencia delegada).
Vicedega/ana amb competéncies sobre I'ordenacio dels estudis.
Vicedega/ana amb competéncies sobre els estudis de postgrau.

Quatre coordinacions d’estudis de grau adscrits a la Facultat de Filosofia i
Lletres.

e Tres coordinacions d’estudis de master adscrits a la Facultat de Filosofia i
Lletres.

e Dos estudiants de grau.

Un estudiant o una estudiant de master de la Facultat de Filosofia i

Lletres.

Tecnic/a de Qualitat.

Administrador/a de Centre.

Gestor/a Academic/a.

Cap del Servei d’Informatica Distribuida del Centre.
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La Junta Permanent de la Facultat és la responsable de I'aprovacié final del SGIQ.
L’equip de Deganat, amb un mandat de tres anys, ha de donar comptes anualment
del compliment dels objectius de qualitat, mitjangant I'informe de revisié del SGIQ i
l'informe de seguiment de centre a la Junta Permanent. Complementariament, es
presenta un informe anual de retiment de comptes a la Junta de Facultat (vegeu
Informes del dega publicats a la documentacié de la Junta de Facultat:
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/documents-dels-organs-de-govern-
1345689555756.html).

En I'ambit de cada titulacio, la coordinacié és responsable de l'aplicacio i del
seguiment del processos que afecten a la titulaci6 i de l'elaboracié de la
documentacio necessaria per al seguiment, acreditacio i modificacio, supervisats per
la vicedegana d’Estudis de Grau i Qualitat Docent i pel vicedega d’Estudis de
Postgrau. En els processos de verificacid o reverificacié la Junta Permanent, a
proposta de I'equip de Deganat, nomena una Comissié de Pla d’Estudis, que
presideix el dega amb presidencia delegada en algun/a vicedega/ana.

Cadascun dels processos del SGIQ de la Facultat de Filosofia i Lletres té un
propietari/aria i un gestor/a. El propietari/aria té la responsabilitat de dur a terme el
seguiment del procés, de la proposta de millores i de garantir la seva implementacio.
El gestor/a s’encarrega de la gestio del procés, de la documentacio, del manteniment
dels indicadors, de la detecci6 de punts febles i de fer la revisié periodica del procés.

Propietari/aria Gestor/a

PEO1. Definici6 de la politica i objectius de
qualitat

Dega

Administrador de Centre

PEO2. Definicio, desplegament i seguiment
del SGIQ

Vicedegana d'Estudis de Grau i
de Qualitat Docent

Técnica de Qualitat

PEO03. Creacid i disseny de noves
titulacions. Mapa de titulacions

Vicedegana d'Estudis de Grau i
de Qualitat Docent

Teécnica de Qualitat

PEO4. Politica i gesti6 del PDI

Dega

Secretaria del Deganat

PEOS5. Politica i gestié del PAS

Administrador de Centre

Secretaria del
Administrador de Centre

PCO01. Definicio dels perfils d’ingrés,
graduacid i accés als estudis

Vicedegana d'Estudis de Grau i
de Qualitat Docent

Gestor Acadéemic

PCO02. Programacié docent de les
assignatures. Guies docents

Vicedegana d’Ordenacio dels
Estudis

Gestor de Programacio
Docent

PCO03a. Gesti6 de les practiques externes

Vicedega de Comunitat
Universitaria, Ocupabilitat,
Mobilitat i Internacionalitzacié

Gestor Acadéemic

PCO03b. Gesti6 dels Treballs de Final
d’Estudis

Vicedega d’Estudis de Postgrau

Gestor Acadéemic

Manual del SGIQ de la Facultat de Filosofia i Lletres — v3

36



https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/documents-dels-organs-de-govern-1345689555756.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-facultat/documents-dels-organs-de-govern-1345689555756.html

PCO04. Orientacié a ’estudiant

Vicedega de Comunitat
Universitaria, Ocupabilitat,
Mobilitat i Internacionalitzacio

Gestor Académic

PCO05. Avaluacio de I’estudiant

Vicedegana d’Ordenaci6 dels
Estudis

Gestor Académic

PCO06. Gestio de la mobilitat de ’alumnat,
PAS i PDI

Vicedega de Comunitat
Universitaria, Ocupabilitat,
Mobilitat i Internacionalitzacié

Gestor Académic

PCO07. Seguiment, avaluacio i millora de
les titulacions

Vicedegana d'Estudis de Grau i
de Qualitat Docent

Teécnica de Qualitat

PCO08. Modificacid i extincié de titulacions

Vicedegana d'Estudis de Grau i
de Qualitat Docent

Teécnica de Qualitat

PC09. Gesti6é documental

Secretari de la Facultat i
vicedega d’Economia,
Infraestructures i Promocio

Secretaria del Deganat

PC10 Acreditaci6 de titulacions oficials

Vicedegana d'Estudis de Grau i
de Qualitat Docent

Técnica de Qualitat

PS01. Gesti6 de recursos materials i
serveis

Secretari de la Facultat i
vicedega d’Economia,
Infraestructures i Promocio

Administrador de Centre

PS02. Organitzacié i gestié academica

Vicedegana d’'Ordenaci6 dels
Estudis

Gestor Academic

PS03. Gestié de suggeriments, queixes i
felicitacions

Secretari de la Facultat i
vicedega d’Economia,
Infraestructures i Promocio

Administrador de Centre

PS04. Satisfaccid dels grups d'interés

Vicedegana d'Estudis de Grau i
de Qualitat Docent

Técnica de Qualitat

PSO05. Insercioé laboral dels titulats

Vicedega d’Estudis de Postgrau

Gestor Academic

PS06. Informacié publicai rendici6 de
comptes

Secretari de la Facultat i
vicedega d’Economia,
Infraestructures i Promocio

Administrador de Centre

3.3.2. Grups d’interés

Definim els grups d’interes com el conjunt de col-lectius, persones individuals o
institucions directament relacionades amb el desenvolupament dels programes
formatius i amb els seus resultats. N'identifiquem cinc, cadascun dels quals té les
seves vies de participacio en la Facultat:

Grup d’interés

Vies de participacio

Els estudiants

El professorat que imparteix
docéncia a la Facultat

El personal d’administracio i
serveis

Participacio en els organs de govern de la Facultat:
Junta de Facultat, Junta Permanent i les seves
comissions delegades:

Comissi6 de Qualitat

Comissié d’Ordenacio academica dels

Estudis de Grau

Comissio d’Ordenacio Académica dels

Estudis de Master
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Participacio en les Comissions de Doceéencia de les
titulacions.

Els titulats i titulades

Mitjancant les enquestes a titulats/des, el programa
Alumni i 'acreditaci6 de les titulacions.

La societat en general
(ocupadors i ocupadores,
representants dels sectors
productius i institucions
publiques)

Mitjancant els convenis de col-laboracié per a les
practigues externes amb institucions i empreses
(culturals, educatives, mitjans de comunicacio, etc.)
relacionades amb els ambits de coneixement de la
Facultat.

Participaci6 en els processos de verificacio i
acreditacio de les titulacions.
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3.4. MAPA DE PROCESSOS DEL SGIQ — FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES

MAPA DE PROCESSOS DEL SGIQ — FACULTAT DE LLETRES
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3.5. GESTIO DOCUMENTAL

La gestié de tota la documentacio €s una activitat basica pel funcionament del SGIQ
de la Facultat de Filosofia i Lletres. L'objectiu principal de la gesti6 documental és
organitzar les accions per a la gestio i la ubicacio de la documentacio i la informacié
generada pel SGIQ del Centre, per tal de garantir la creacid, arxivament i
I'accessibilitat dels diferents documents de manera fiable i controlada.

La gestio documental implica els ambits seguents:

e Manual del SGIQ de la Facultat de Filosofia i Lletres, gestionat per la técnica
de Qualitat del Centre.

e Processos del SGIQ del Centre, gestionats per cadascun dels ambits técnics
de suport de cada procés. L’estructura documental del procés inclou els
possibles procediments, la documentacioé associada (input), la documentacio
generada (output), els indicadors, I'informe de revisié del procés i el pla de
millora corresponent.

El procés PC09 (Gestié documental) formalitza I'actuacio de la Facultat en matéria de
gestié documental.

3.5.1 Les dades

La UAB té un sistema de bases de dades, datawarehouse, que recopila una gran
part de la informacié generada a la Universitat en relaci6 amb 5 ambits: gestid
académica, recursos humans, investigacid, gestio economica i infraestructures.
L’ambit de gestidé academica en particular emmagatzema dades sobre preinscripcio
i accés universitari, matricula, rendiment academic i plans docents, entre d’altres.

El datawarehouse permet, a més, definir informes transversals que visualitzen Alra
informacié d’'una manera personalitzada segons les necessitats de l'usuari. Les
dades del datawarehouse estan sotmeses als mateixos filtres i processos de
validacio de la informacio que el sistema interuniversitari catala UNEIX, la qual cosa
en garanteix la fiabilitat.

A més del datawarehouse, els aplicatius corporatius de I'ambit académic de la
Universitat recopilen tota la informacié sobre plans d’estudi, professorat, plans
docents, qualificacions i expedients académics dels estudiants.

La transparéncia de les dades es realitza mitjangant:

— El sistema d’indicadors de qualitat (SI1Q): http://sig.uab.cat/siq_public

— La fitxa de cadascuna de les titulacions de grau i de master universitari
(www.uab.cat > Graus o bé > Masters i postgraus).
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— WINDDAT  (http://winddat.aqu.cat/): indicadors  docents per al
desenvolupament i I'analisi de les titulacions del sistema universitari catala.

3.5.2 El gestor documental

El SGIQ requereix un gestor documental informatic i un sistema de gestio
documental que defineixi el flux dels documents i el temps que s’han de guardar,
gue identifiqui clarament la vigéncia del document, que asseguri la gestio de
versions i, sens dubte, que permeti recuperar els documents d’una forma eficient
guan es requereixi.

3.5.3 El control de documents i versions

En cada procés s’especifiguen els documents necessaris perqué es pugui
desenvolupar (documents associats o inputs), els documents que es generen en el
procés (outputs), els indicadors i els llocs on es poden consultar.

El document explicatiu de cada procés duu una primera pagina de portada amb
informacio sobre el titol del document, el numero de versid, la data d’entrada, la
comissio que ha aprovat el document i la persona que ha realitzat la revisio del
document.

3.6. INFORMACIO PUBLICA | RENDICIO DE COMPTES

3.6.1 Informacid publica

La Facultat de Filosofia i Lletres esta fortament compromesa amb els conceptes de
transparencia i rendicié6 de comptes i s’ha dotat dels instruments necessaris per a
actuar conforme amb ells:

1. La pagina web del Centre (http://www.uab.cat/lletres/), d’accés universal a
través de la qual es difonen els programes formatius, el Sistema de
Garantia Interna de Qualitat, les noticies, les actuacions i els
esdeveniments de la vida universitaria.

2. Linforme anual que el dega presenta a la Junta de Centre.

3. L’informe de seguiment de les titulacions i del centre que s’elabora en el marc
del procés PCO7 i que se sotmet a aprovacié a la Junta Permanent del Centre

4. La documentacié associada al procés PC10 d’acreditacié de titulacions
(Autoinforme d’acreditacio i informe d’avaluacio de 'Agéncia de qualitat).

3.6.2 Rendici6 de comptes interna

La rendicio de comptes interna es realitza a traves de les comissions competents en
els programes formatius:

1. Juntes de Centre (Facultat i Permanent) i les seves comissions delegades
(Comissi6 de Qualitat Docent, Comissié d’Ordenacié Académica dels Estudis de
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Grau, Comissi6 d’Ordenacié Académica dels Estudis de Master).
2. Comissions de Docéncia de les titulacions.

En tots aquests organs hi ha representacié de professors, estudiants i PAS, que
reben informacié i tenen la capacitat de sol-licitar explicacions detallades, discutir i
rebatre les argumentacions presentades i proposar alternatives.

2.6.3 Rendicié de comptes externa

El procés PS06 (informacio publica i rendicié de comptes) formalitza I'actuacio de la
Facultat de Filosofia i Lletres en matéria d’'informacio publica i rendicié de comptes.
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3.7. ANNEX I. Relacié entre les dimensions d’avaluacié AQU — Processos del SGIQ de la FFiL — Linies estratégiques de la
UAB - Linies estratégiques de la FFiL i concrecio dels objectius estrategics de la Facultat de Filosofia i Lletres

LINIES ESTRATEGIQUES DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA
LINIES ESTRATEGIQUES DE LA UAB | LLETRES

Oferta docent multidisciplinaria, multilingtie i capa¢ de donar

resposta a les necessitats de la societat, amb el suport de la Potenciar el sentiment de pertinenca al Centre
LE UAB1 recerca i de models pedagogics innovadors i de qualitat LE FFiLl

Responsabilitat en la transformacié social mitjangant la Assegurar els processos de qualitat
LE UAB2 generacio i la transferéncia de coneixement LE FFiL2
LE UAB3 Les persones de la UAB son el seu principal actiu LE FFiL3 Eg\gf:;qglinrgzséegzl:spotsgraus existents |

Els campus de la UAB: espais per afavorir la relacié, la

confluéncia i la cohesio dels diferents col-lectius de la Revisar els graus existents i programar-ne de nous
LE UAB4 comunitat universitaria LE FFiL4

Model de governanca autonom, participatiu i transparent, amb Imoulsar la promocié del centre i dels seus estudis
LE UAB5 un sistema de gestié eficac i eficient LE FFiL5 P P

Consolidaci6 del reconeixement internacional com una Garantir un s eficient dels recursos econdmics
LE UABG6 universitat innovadora i de qualitat LE FFiL6

) LINIES
) LINIES ESTRATEGIQUES .
DIMENSIONS D'AVALUACIO AQU ESTRATEGIQUES | DE LA FACULTAT OBJECTIUS ESTRATEGICS DE LA FACULTAT DE FILOSOFIA | LLETRES
DE LA UAB DE FILOSOFIA |
LLETRES
LE_UAB_5/
3.1. Dimensi6 1. Revisié i millora del SGIQ LE_UAB_6 LE_FFiL_2

PEO1. Definicid de la politica i objectius de

qualitat
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Definir la politica i objectius estratégics del centre del periode 2015-2021.

Reflexionar sobre els procediments emprats en la gestio del Centre i sobre

com es poden millorar.

Monitoritzar i fer el seguiment del grau d'assoliment dels objectius del
centre i de les accions de millora necessaries per a la seva consecucio.
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PEO2. Definicid, desplegament i seguiment
del SGIQ

Posar en marxa la Comissié de Qualitat Docent del Centre.

Assegurar el seguiment dels objectius del Centre en relacié amb els
processos del SGIQ.

PC09. Gestié documental

Establir un procediment per gestionar la documentacié académica
generada pels processos

3.2. Dimensid 2. Disseny, revisio i millora
dels programes formatius

LE_UAB_1

LE_FFiL_2/
LE_FFiL_3/
LE_FFiL_4

PEO3. Creacié i disseny de noves titulacions.
Mapa de titulacions

Crear titols que donin resposta a nous perfils professionals d'acord amb els
recursos docents disponibles

Crear nous titols de grau interFacultatius d'acord amb els recursos docents
disponibles

PCO1. Definicio dels perfils d’ingrés,
graduacid i accés als estudis

Revisid i actualitzacié continua dels perfils d'ingrés definits a les memories

Incrementar fins el 85% la matricula en primera opcid de les titulacions

Revisié de la coheréncia entre la informacio sobre els perfils d'ingrés de les
memories i la informacid publica (fitxes de les titulacions) (v. PC08)

PCO7. Seguiment, avaluacié i millora de les
titulacions

Incrementar progressivament fins el 80% la taxa de graduacio de tots els
titols

Reduir progressivament la mitjana de la taxa d'abandonament dels titols
per ajustar-la a I'ambit de les Humanitats i CCSS del SUC

PC08. Modificacid i extincio de titulacions

Extingir els graus que presentin una davallada sostinguda de matriculai en
els tres darrers anys no hagin assolit els 15 estudiants de nova entrada de
mitjana, excepcidé feta dels que sén Unics en el SUC

Extingir els masters que presentin una davallada sostinguda de matricula i
gue en les tres darreres convocatories de matricula no hagin assolit els 10
estudiants de nova entrada de mitjana
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accés per adequar-los a nous perfils académics i professionals
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Modificar les memories dels titols en funcié de les millores establertes en
els informes de seguiment de les titulacions (DST)

PC10 Acreditacid de titulacions oficials

Acreditar totes les titulacions de grau i de master

Acreditar amb progressid d'excel-léncia un 20% dels titols de grau
Acreditar amb progressid d'excel-léncia un 15% dels titols de master
Acreditar titols amb dimensions addicionals

3.3. Dimensié 3. Ensenyament-
aprenentatge i suport als estudiants LE_UAB_1

LE_FFiL_5

PC02. Programacié docent de les
assignatures. Guies docents

Publicar el 100% de les guies docents de masters

Publicar del 100% de les guies docents de graus i masters en els tres
idiomes (Catala, Castella, Anglés)

Auditar l'item de I'avaluacio de les guies docents

PC03a. Gestid de les practiques externes

Incrementar progressivament fins el 10% de matriculats a les PEXT

Establir un procediment Unic per a la gestié (matricula) de les PEXT per als
graus

Incrementar el nombre de Plan d'Estudi que inclouen PEXT obligatories o
PEXT OT amb un nombre major de credits

PCO3b. Gestié dels Treballs de Final
d’Estudis

Aconseguir el 100% de les rubriques per a homogeneitzar |'avaluacié de
cadascuna de les titulacions de grau

PCO4. Orientacid a I’estudiant

Aconseguir el 100% de titulacions amb una mostra publicada dels TFE en el
DDD

Elaborar un marc general per al funcionament de I'assignatura de TFE
Augmentar i diversificar les activitats d'orientacio als estudiants
preuniversitaris

Crear espais oberts de comunicacio entre els estudiants i les coordinacions
d'estudis

PCO5. Avaluacio de 'estudiant

Minimitzar les conseqiiencies de I'aplicacié del regim de permanéncia dels
titols de la Facultat

Identificar les assignatures amb un percentatge significatiu d'aprovats per
compensacié
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PCO6. Gestid de la mobilitat dels estudiants

Incrementar progressivament fins al 20% I'estudiantat que participi en
programes de mobilitat-OUT

PSO05. Insercid laboral dels titulats

Incrementar el grau de professionalitzacid en tots els graus reverificats o de
nova creacio

Incrementar les activitats d'orientacié professionalitzadora

Incrementar el nombre d'estudiants amb practiques extracurriculars

Incrementar el nombre d'estudiants amb practiques de mobilitat Erasmus +

3.4. Dimensio 4. Personal academic

LE_UAB_3

PEOA4. Politica i gestid del PDI

Incrementar progressivament fins al 100% la publicacié dels CVs del
professorat permanent a EINA

Augmentar fins al 60% el nombre professors/-res que sol-liciten el tram
docent autonomic

Adequar la formacid del professorat a les necessitats docents

Aconseguir que l'avaluacié del professorat se situi a la mitjana de la UAB

Incrementar en un 10% el nombre de trams docents sol-licitats

Assegurar que els plans docents individuals del professorat no permanent
s’adequen a les condicions laborals establertes en els seus contractes.

3.5. Dimensio 5. Recursos materials i
serveis

LE_UAB_4

LE_FFiL_6

PSO1. Gestid dels recursos materials i
serveis

Adequar d'espais per a la instal-lacié dels laboratoris docents i de recerca

Millorar arquitectonicament, acustica i telematica els espais docents

Adaptar els serveis de la Facultat a la fibra optica

Revisar la distribucioé d'espais en funcié de les necessitats generades per les
noves figures de recerca

Reorganitzar els espais administratius i el PAS corresponent als
departaments per aconseguir una major eficacia i eficiencia

PEO5.Politica i gestid del PAS

Incrementar |'especialitzacié de tasques al PAS

Adequar la formacid del PAS a les necessitats de gestid del Centre
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Aconseguir que I'avaluacio del PAS se situi a la mitjana de la UAB

PS02. Organitzacié i gestié academica

S'avaluara al PCO7

Millorar I'atenci6 als estudiants a través de la cita prévia

Millorar les tasques administratives amb I'especialitzacio

3.6. Dimensid 6. Informacid publica i
retiment de comptes

LE_UAB_4/
LE_UAB_6

LE_FFiL_1/
LE_FFiL_5

PS03. Gestid de suggeriments, queixes i
felicitacions

Incrementar en un 20% I'ds d'OPINA

Sistematitzar la recollida de la resolucié de queixes i suggeriments fora
d'OPINA

PS04. Satisfaccid dels grups d'interés

Incrementar fins al 30% la participacio de I'estudiantat en les enquestes
sobre I'activitat docent del professorat

Emprendre accions de millora en les assignatures avaluades en un trienni 1
punt per sota de la mitjana

PS06. Informacié publica i rendicié de
comptes

Incrementar un 10% anual el nombre de seguidors a les xarxes socials

Publicar la memoria anual de la Facultat

Incrementar els continguts de la pagina web de recerca de la Facultat

Actualitzar el disseny i continguts de les fitxes web de les titulacions
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