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1. Objectiu

L'objectiu del present procés és definir i organitzar les accions necessaries per garantir I'accés
public a la informacio sobre els graus i masters universitaris que s’'imparteixen a la Facultat i els
resultats obtinguts, assumint aixi el compromis de rendiment de comptes als diferents grups
d’interées i a la societat.

El principal canal de transmissié d’aquesta informacié publica és la pagina web de la Facultat,
que té per objectiu difondre informacid institucional generada per qualsevol organ o unitat
organitzativa del Centre, en |'exercici de les seves funcions i dins el seu ambit de competeéencia.

2. Ambit d’aplicacié

Aquest procés implica la Facultat, els serveis que en depenen i totes les titulacions de grau i
master universitari que s’hi imparteixen.

3. Propietat del procés

El Vice-dega / Vice-degana de Comunicacio, Professionalitzacié i TFG té la responsabilitat de dur
a terme el seguiment del procés i garantir la implementacié de les millores.

El/la gestor/a académic/a de la Facultat s’encarrega de la gestié de procés, de la documentacio,
de la proposta de millores i de fer la revisié periodica del procés.

4. Documentacio associada (inputs)

PS06_Inp01. Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacidon de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su
calidad.

PS06_Inp02. Text Refés de les Normatives vigents en |I'ambit de les Tecnologies de la
Informacié i de laComunicacié (TIC) de la Universitat Autonoma de Barcelona. Text refds
aprovat per I’Acord del Consell de Govern de 13 de juliol de 2011 i modificat per Acord de
Consell de Govern de 25 d’abril de 2012

PS06_Inp03. Memoria de les titulacions acreditades (Procés PEQ3)

PS06_Inp04. LLEI 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacid
publica i bon govern.

PS06_Inp05. Guia d’AQU per al seguiment de les titulacions oficials de grau i master

PS06_Inp06. Guia d’AQU per al seguiment dels programes oficials de doctorat

PS06_Inp07. https://www.aqu.cat/ca/doc/Universitats/Metodologia/Guia-per-a-I-
acreditacio-de-les-titulacions-universitaries-oficials-de-grau-i-master-2021

PS06-1P08. Reglament d'us dels mitjans electronics en I'ambit de la Universitat Autonoma de
Barcelona (Acord del Consell de Govern de 17 de novembre de 2010, modificat per I'acord de
9d’octubre de 2013 i per I'acord de 10 de maig de 2016)
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https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_TIC
https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_TIC
https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_TIC
https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_TIC
http://www.gencat.cat/governacio/pub/sum/secgral/Llei192014_transparenciaQL97.pdf
http://www.gencat.cat/governacio/pub/sum/secgral/Llei192014_transparenciaQL97.pdf
https://www.aqu.cat/ca/Estudis/Difusio/Publicacions/Cercador-de-publicacions/Guia-per-al-seguiment-de-les-titulacions-oficials-de-grau-i-master#:~:text=Guia%20per%20al%20seguiment%20de%20les%20titulacions%20oficials,verificaci%C3%B3%20i%2Fo%20acreditaci%C3%B3%2C%20s%E2%80%99ha%20detectat%20que%20cal%20imple
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiUnfPt4ZnpAhXJx4UKHTEHBREQFjAAegQIARAB&url=http%3A%2F%2Fwww.aqu.cat%2Fdoc%2Fdoc_41207915_1.pdf&usg=AOvVaw3GW1uTPGU2jHWNtSjU3bOg
https://www.aqu.cat/ca/doc/Universitats/Metodologia/Guia-per-a-l-acreditacio-de-les-titulacions-universitaries-oficials-de-grau-i-master-2021
https://www.aqu.cat/ca/doc/Universitats/Metodologia/Guia-per-a-l-acreditacio-de-les-titulacions-universitaries-oficials-de-grau-i-master-2021
https://www.uab.cat/doc/Reglament_Us_Mitjans_Electronics
https://www.uab.cat/doc/Reglament_Us_Mitjans_Electronics
https://www.uab.cat/doc/Reglament_Us_Mitjans_Electronics

PS06-1P09. Politica de seguretat de la informacid (Acord del Consell de Govern d’ 11 de marc¢
de 2020)

5. Documentacio generada

Documentacio Ubicacio Responsable
PS06_Out01. Informacid
Acade.mlca: AYISOS, Not|?|es, EspalTEA!\/IS.Gestlo Gestor/a Académic/a
Horaris, Aularis, Resolucions Académica

de Canvi d’Estudis.

PS06_0Out02. Informacié de
la Facultat i Noticies del
centre

Web de la Facultat / Butlleti
de la Facultat

Administracio del Deganat

PSO06_Out03. Fitxes de les

. ) Web de la Facultat Gestor/a Académic/a
titulacions

PSO6_Out04. Butlleti de la | Web de la Facultat / DDD de
Facultat la UAB

Administracio del Deganat

6. Revisio i millora

El procés es revisa peridodicament en vista dels resultats obtinguts en cada curs academic. La
responsabilitat de I'esmentada revisid, aixi com de la implantacié de les propostes de millora,
recau en el/la Dega/na, amb la col-laboracié de Gestid Académica pel que fa a la web de la
Facultat, i de I'’Administracié del Deganat i el Vicedeganat de TFG, Professionalitzacid i
Comunicacié amb el suport del/de la becari/aria de comunicacié pel que fa al Butlleti de la
Facultat i a les xarxes socials.

Es revisen fonamentalment els aspectes segilients:
e  Procediment d’actualitzacié de la documentacid.
e Accessibilitat de la informacié.
e Resultats de les enquestes de satisfaccié relacionades (veure PS04).

El mitja a través del qual la Facultat revisa anualment el funcionament de les diferents activitats
previstes en el present procés és I'Informe de seguiment de Centre (Procés PC07).

7. Indicadors

Indicador Ubicacio Responsable
PS06_Ind01. Nombre de . .
visites a la pagina web | Aplicacioinformatica Area Area de Comunicacio i
d’informacié  sobre  les | de Comunicacié i Promoci6 Promocié

titulacions de la UAB, per
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https://www.uab.cat/doc/Politica_seguretat_informacio
https://www.uab.cat/doc/Politica_seguretat_informacio
https://www.uab.cat/web/facultat-de-ciencies-politiques-i-de-sociologia-1345722288400.html
https://www.uab.cat/web/facultat-de-ciencies-politiques-i-de-sociologia-1345722288400.html
https://www.uab.cat/web/facultat-de-ciencies-politiques-i-de-sociologia-1345722288400.html
https://ddd.uab.cat/
https://ddd.uab.cat/

tipus d’estudi (Grau, Master
Oficial i Minors)

PS06_Ind02 Nombre i % de
participants a la Junta de Espai TEAMS Junta de
Facultat, Global i per sessid Facultat

de Junta i col-lectiu n (%)

Secretaria del deganat

PS06_Ind03 Valoracié per
I'alumnat de la informacié
sobre la titulacid a la web a
I’enquesta de satisfaccié dels
titulats, FCPS i UAB

Espai Sharepoint Enquestes

Administracié de Deganat
Facultat

8. Desenvolupament del procés (procediment)

El web de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia esta format per la seva pagina
principal (home) i per les pagines vinculades. A la pagina principal s’hi publica informacio,
general o transversal, del Centre. A les diferents pagines vinculades es recull informacié relativa
al seu respectiu ambit de competéncia. Des del web de la Facultat també s’accedeix a les fitxes
de les titulacions, allotjades al web de la UAB.

Pel que fa a la publicacié de la informacid, el Deganat i la Gestido Academica tenen les funcions
seglients:

a) Elaborar continguts del web del centre.

b) Mantenir actualitzada la informacié académica inclosa a les parts de les fitxes de les
titulacions de les que n’és responsable, segons estableix el procediment relacionat.

c) Publicar els criteris i resolucions seguint el Reglament (UE) 2016/769 del Parlament
Europeu, de 27 d’abril, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i la lliure circulacié d’aquestes dades.

8.1 Informacio publica sobre els programes formatius de la Facultat i dels seus resultats a
través de la pagina web

La pagina web de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia és I'espai on es recull tota la
informaciod d’interes per als diferents col-lectius de la Facultat. La Gestié Académica i el Deganat
gestionen el web de la Facultat aplicant les directrius de I’Area de Comunicacié i Promocié de la
UAB i dels diferents ambits responsables. A través del web de la Facultat s’ofereix informacio
completa i actualitzada sobre I'oferta formativa:

e Graus i itineraris de simultaneitat

e Masters oficials

e Minor en Desenvolupament Sostenible i Ciutadania Global
e Doctorats
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https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/graus/tots-els-graus-1345722288522.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/masters-oficials/tots-els-masters-1345722289905.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/grau/oferta-de-graus/minors/informacio-general-1345692270291.html?param1=1345692370441
https://www.uab.cat/web/estudiar/doctorats/doctorats/tots-els-doctorats-1345722290613.html

Des de els diferents apartats per tipus d’estudi es pot accedir a les fitxes de titulacié que sén
pagines web especifiques per a cada estudi, d’accés public amb tota la informacié publica de la
titulacié. Totes les fitxes de titulacié de la UAB tenen el mateix disseny (responsabilitat de I’Area
de Comunicacio i Promocio de la UAB) i contenen la informacid necessaria des de I'accés fins a
la titulacié dels/de les estudiants.

L’estructura de les fitxes de titulacio és la seglent:

e Informacié general
e Accés

e Plad'estudis

e Professorat

e Matricula

e Qualitat

La definicid de les fitxes de titulacid s’ajusta a les recomanacions de les guies per al seguiment
de les titulacions oficials de grau i master universitari. La responsabilitat de la publicacio de la
informacio es defineix des de I’Oficina de Qualitat Docent i d’acord amb aquesta distribucid la
Facultat té la responsabilitat de publicar una part de la informacié de contingut académic de la
fitxa. Des de I’Area de Comunicacid i Promocid, I'Oficina de Qualitat Docent i I’Area d’Afers
Academics omplen i es responsabilitzen de la publicacié de la resta del contingut, seguint les
indicacions dels procediments relacionats en aquest procés.

La informacio es complementa a la pagina web de la Facultat que ofereix d’una manera molt
detallada la informacid academica d’aplicacié a cada nivell d’estudis.

Per als estudis de grau i itineraris de simultaneitat és:

e Régim de permanéncia

o Tipus de dedicacid

o Anys de permanéncia

o Condicions per matricular-se

o Continuacié d'estudis

o Preguntes freqients sobre el regim de permanéncia

e Avaluacio

e Expedient Acadéemic

e Adaptacid a plans d'estudi nous

e Programes d'intercanvi

e Premis extraordinaris de fi d'estudis

e Sollicitud de titol oficial

e Suplement Europeu al Titol

e Sollicitud de titols propis

e Sollicitud de certificats

e Sollicitud de certificats electronics

Per als estudis de master:
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https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/tipus-de-dedicacio-1345722288606.html#collapse2_deep0
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/tipus-de-dedicacio-1345722288606.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/anys-de-permanencia-1345722288615.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/condicions-per-matricular-se-1345722288624.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/continuacio-d-estudis-1345722288633.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/preguntes-frequents-sobre-el-regim-de-permanencia-1345722288642.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/tipus-de-dedicacio-1345722288606.html#collapse3_deep0
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/tipus-de-dedicacio-1345722288606.html#collapse4_deep0
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/adaptacio-a-plans-d-estudi-nous-1345792091466.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/tipus-de-dedicacio-1345722288606.html#collapse6_deep0
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/premis-extraordinaris-de-fi-d-estudis-1345722288781.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/regim-de-permanencia/tipus-de-dedicacio-1345722288606.html#collapse8_deep0
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/suplement-europeu-al-titol-1345722288828.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/sol-licitud-de-titols-propis-1345722288837.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/sol-licitud-de-certificats-1345722288846.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/informacio-academica/sol-licitud-de-certificats-electronics-1345722288855.html

e Regim de permanéncia

e Avaluacié

e Baremacid de l'expedient

e Reconeixement de credits

e Certificat académic personal electronic

e Sollicitud de titol oficial

e Suplement Europeu al Titol

e Legalitzacio de documents estrangers

e Homologacid de titols estrangers

8.2. El Butlleti de la Facultat

Es responsabilitat del Vice-dega / Vice-degana de Comunicacid, Professionalitzacié i TFG, compta
amb la coordinacié académica del/la vicedega/na de Comunicacié i el suport de la Secretaria del
deganat i de I'alumnat en practiques de comunicacid. El Butlleti de la Facultat informa d’aquells
aspectes més rellevants de la vida a la Facultat, reforca el procés d’informacio publica (noticies
i esdeveniments rellevants dels ambits de coneixement de la facultat) i el rendiment de comptes
(acords de la Junta de Facultat, resultats de processos com les convocatories de trams docents,
Premis a I'Excel-léncia Docent, etc.). La seva periodicitat és mensual.

El Butlleti consta de les seglients seccions: El concepte del mes, Coneix la facultat, Espai de la
biblioteca, La Veu de..., Noticies (actualitat i rendiment de comptes). El twitter i I’Instagram de
la Facultat reforca la disseminacio de la informacid. Els detalls sobre processos i convocatories
es divulga igualment a través de cartelleria especifica, i especialment de les pantalles situades
en espais estrategics de I'edifici de la Facultat.

8.3 Rendicié de comptes

La rendicié de comptes als grups d’interes i a la societat es fa publicant les dades dels indicadors
de funcionament i els resultats académics de totes les titulacions al portat de la UAB E/ Grau en
Xifres. La informacié es completa amb el perfil dels docents, resultats d’insercié laboral i
satisfaccio dels diferents col-lectius.

A la pagina principal de la web del Centre també s’hi troba la pestanya “Qualitat”, on es
publiquen els diferents processos i documents relacionats amb la qualitat dels programes
formatius que s’imparteixen a la facultat.

La Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia incorpora la rendicié de comptes de manera
interna a la Junta de Facultat i les Comissions que en depenen i de manera externa amb I'informe
de seguiment del Centre (resultat del procés PC07).

8.4 Participacio dels grups d’interes

Grups d’interés Forma de participacio

Debats a la Junta de Facultat, a les comissions

Alumnat, professorat i PTGAS delegades i a la Jornada de Docencia
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https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/informacio-academica/regim-de-permanencia-1345722290181.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/informacio-academica/regim-de-permanencia-1345722290181.html#collapse5_deep0
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/informacio-academica/baremacio-de-l-expedient-1345722290225.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/informacio-academica/reconeixement-de-credits-1345722290234.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/informacio-academica/certificat-academic-personal-electronic-1345722290243.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/informacio-academica/regim-de-permanencia-1345722290181.html#collapse9_deep0
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/informacio-academica/suplement-europeu-al-titol-1345722290295.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/informacio-academica/legalitzacio-de-documents-estrangers-1345722290304.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/informacio-academica/homologacio-de-titols-estrangers-1345722290313.html

9. Diagrama de flux
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