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1. Objectiu

El Sistema de Garantia Intern de Qualitat de la Facultat de Veterinaria és I'einaper la qual es
garanteix la qualitat dels programes formatius, establint unes pautes de funcionamentinterni
dissenyant un conjunt de processos orientats a la millora continua.

El SGIQde laFacultat de Veterinariaforma part delSG1Qde la UABI, pertant, integraels objectius
de qualitat perseguits perla UABen el seu pla director.

L'objectiud’aquest procés és establir la sistematica que s"had’aplicar en eldisseny, desplegament
i revisio del SGlQde la Facultat.

2. Ambitd’aplicacié

L’ambit d’aplicacié d’aquest procéss’estén atots els processos delSGIQde la Facultat.

3. Propietatdel procés

La propietat d’aquest procés és del deganat de la Facultat, qui delega en el Vicedeganat d’Afers
Académics i de Qualitat la seva supervisid, seguimenti proposta a I'Equip de Deganat de les
modificacions que estiminecessaries.

El/la técnic/a de qualitat de la Facultat s’encarrega de la gestid del procés, de la

documentacié, delmantenimentdelsindicadors, de la deteccid dels punts febles, de la
propostes de millora i de fer la revisié periodica del procés.

4. Documentaci6 associada (inputs)

Codi Documents
PE02-1P0O1 Pla estrategicde la UAB 2018-2030
PE02-1P02 SGlQmarcde la UAB
PEO2-1P03 Directrius del programa AUDIT
PEO2-1P04 Guia d’AQU pera la certificacié de la implantacié delSGIQ
PEO2-IPO5 Manual delSGIQde la Facultat de Veterinaria
PEO2-1P06 Manuals dels processos delSGIQde la Facultat de Veterinaria
PEO2-1PO7 Modelde revisié del procés
PEO2-1P0O8 Modelde procés
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PEO2-1P09

Modelde taula delPla de millores de la Facultat

5. Documentacié generada (outputs)

Codi Documentacio Ubicacid Gestor/a
Actes de les reunions dels drgans de
responsabilitat de la Facultat i les . Gestid de
PEQ2-OPO1 comissions delegadesde la Juntade One Drive Qualitat
Facultat
PE02-OP02 Memoriad acom.pllrr?entdeISGlee la One Drive Gest!o de
facultat de Veterinaria Qualitat
Pla anual de millora dels processos del . Gestid de
PE02-OP S D .
02-0P03 SIGQde la Facultat de Veterinaria One Drive Qualitat

6. Revisidoimillora

El procés esrevisa periodicament en funcid dels resultats obtinguts en cada curs academic. La
responsabilitat de la revisié recau en el Vicedeganat d’Afers Académics i de Qualitat, que té la
responsabilitat de garantir que cada responsable realitzi les revisions i seguiments dels seus

processos.

Es revisaran fonamentalment els seglients aspectes:

e El grau d’acompliment dels processos. Grau d’implementacio de les propostes de millora de
cada procés del SGIQdel Centre.

e Nivells assolits pelsindicadors dels processos

e Adequacié de la taula de responsabilitats.

La implantacié de les propostes de millora recau en el Deganat de la Facultat.

7. Indicadors

Indicador Ubicacio Gestor/a
PE_02—In.dl. Percentatge de propostfes fje One Drive Gestor/ade Qualitat
millora implementades per curs academic

PEQZ-IndZ. Percentatge de processos One Drive Gestor/a de Qualitat
revisats

PEO2-Ind3. Nombre de processosimplantats | One Drive Gestor/ade Qualitat

8. Desenvolupament del procés (procediment)

8.1. Disseny del SGIQ de la Facultat

SGIQ. Facultat de Veterinaria
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La definicid del SGIQ és responsabilitat de I'Equip de Deganat. El SGIQ hade seraprovat perla
Juntade Facultat.

8.2. Desplegamentdel SGIQ

El desplegament delSGIQés responsabilitat de I'Equip de Deganat, personificat en primera
instancia en el dega/na.

El Vicedeganat d’Afers Académicside Qualitat coordina 'adequacio del SGIQde la Facultat al SGIQ
marc de la UAB amb I'ajuda técnica del/de la gestor/a de Qualitat.

8.3. Seguimentdel SGIQ

La responsabilitat de realitzar elseguiment delSGIQrecau en elVicedeganat d’Afers Academicside
Qualitat de la Facultat

A partir de I'informe de seguiment de Centre, les propostes de millora en acompliment del SGIQ i
dels indicadors establerts en el punt 7, el vicedeganat d’Afers Académics i de Qualitat, amb la

col-laboracié de I'Equip de Deganat, elaborara anualment un informe sobre el grau d’acompliment
del SGIQ.

Aquest informe s’anomenara “Memoria d’acompliment del SGIQ”, sera revisat pels propietaris de
cadascun dels processos que hisén establertsiincloura:

e Unanalisi dels resultats obtinguts en cada procés

e Propostesde millora per a cada procés.

e Responsablesd’executarles propostes de millora.

e Propostes de modificacio dels processos, sicalen.

e Seguimentdelsobjectius estratégics de la Facultat

La “Memoria d’acompliment del SGIQ” sera aprovada perla Junta de Facultat. L'Equip de Deganat
podra proposar un pla d’objectius estratégics delSGIQ que sera presentatala Juntade Facultat.
8.4. Implantacio de les millores

La responsabilitat de la implantacié de les propostes de millora és deldega/na de la Facultat i els

propietaris dels corresponents processos. La responsabilitat de confirmar la implantacié de les
millores és del vicedeganat d’Afers Académicside qualitat de la Facultat.

8.5 Participacio dels grups d’interés

Grups d’interés Forma de participacio
Equip de Deganat Participacié enla Juntade Facultat i les Comissions delegades.
Reunionsamb el/la gestor/ade Qualitat
Professorat, alumnat i Participacié a través de la sevarepresentacié enla Juntade Facultat i
PAS les Comissions delegades de laJunta de Facultat.
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8.6. Informacioé publica

La memoria d’acomplimentdelSGIQi el pla anual d’objectius del SGIQes publicaran en el web de
la Facultat.

8.7 Rendicié de comptes

Es realitza mitjancant la Memoria d’acompliment del SGIQ de la Facultat de Veterinaria que es
presentaala Junta dela Facultati esdifon, posteriorment, através de la web de la Facultat.

La rendicid de comptes als diferents col-lectius queda assegurada, a més, per la participacio
d’aquests als organs col-legiats i a les Comissions de debat seglients:

e Juntade Facultati lesseves Comissions delegades.

e Comissions participants en eldebatil’aprovacié dels diferents informes de seguiment que es
generenenelProcés PCO7.
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