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1. Objectiu

El Sistema de Garantia Intern de Qualitat de la Facultat de Dret és I'eina amb qué es dota la
Facultat per garantir la qualitat dels seus programes formatius, establint una infraestructura de
funcionament intern i un conjunt de processos orientats a la millora continua de les titulacions.

El caracter generalista de la UAB i el nivell d’autonomia dels seus centres queden visualitzats en
el SGIQ marc per a tota la Universitat i en el SGIQ desplegat per a la Facultat, adaptat a les
especificacions de les titulacions desenvolupades al centre i la seva propia idiosincrasia, i que
integra els objectius de qualitat perseguits per la Universitat en el seu Pla director.

L'objectiu d’aquest procés és establir la sistematica que s’ha d’aplicar en el disseny,
desplegament i revisié del SGIQ de la Facultat.

També es considera rellevant estendre la politica de Qualitat de forma transversal dintre de la
comunitat universitaria i fomentar la politica de Qualitat de forma integradora dels diferents
col-lectius PTGAS, PDI i Alumnat integrin la rellevancia

2. Ambit d’aplicacié

L’ambit d’aplicacié d’aquest procés s’estén a tots els processos del SGIQ de la Facultat.

3. Propietat del procés

El propietari/a d’aquest procés és el/la responsable de Qualitat de la Facultat. Correspon a la
Comissidé de Qualitat del Centre, fer el seguiment i garantir la implementacié de les millores La
persona responsable de Qualitat de la Facultat també és responsable, en col-laboraciéo amb el
responsable de la gestid del procés, de la detecciédels punts febles, de les propostes de millora i
de fer la revisio periodica del procés

Responsable de la gestié: Gestor/a de Qualitat del Centre, que s’encarrega de la gestié del
procés, de la documentacid, i del manteniment dels indicadors.

4. Documentacio associada (inputs)

PEO2_Inp01 Directrius del programa AUDIT

PEO2_Inp02 Guia D’AQU per a la certificacié de la implantacié del SGIQ

PEO2_Inp03 Pla Estrategic UAB 2018-2030

PEO2_Inp04 SGIQ marc de la UAB

PEO2_Inp05 Model de taula del Pla de millores del Centre

5. Documentacio generada (outputs)

Documentacio Ubicacio Responsable

PEO2_Out01 Actes de les reunions OneDrive, Web Facultat ,
Secretaria de Deganat

dels organs de responsabilitat de Dret i Intranet UAB
PE0O2_Out02 Manual del SGIQ del Espai Sharepoint .
Centre Facultat de Dret Gestor/a de Qualitat
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https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Metodologia/Directrius-definicio-i-documentacio-de-Sistemes-de-Garantia-Interna-de-Qualitat-de-la-formacio-universitaria
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Metodologia/Guia-per-a-la-certificacio-de-la-implantacio-de-SGIQ
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/el-sistema-de-garantia-interna-de-la-qualitat-sgiq-1345754231341.html

PEO1_Out03 Informe de revisi6 del Espai Sharepoint G q i
centre Facultat de Dret estor/a de Qualitat

PE02_0Out04 del Pla de millores del Espai Sharepoint .
Centre Facultat de Dret Gestor/a de Qualitat

PE02_0Out05 Calendari de revisio Espai Sharepoint .
dels processos del SGIQ Facultat de Dret Gestor/a de Qualitat

6. Revisio i millora

El procés es revisa periodicament cada dos anys. La responsabilitat de I'esmentada revisio, aixi
com de la implantacié de les propostes de millora, recau en el responsable de Qualitat de la
Facultat.

Es revisaran fonamentalment els seglients aspectes:

=  Grau de compliment dels processos.
= Nivells assolits pels indicadors dels processos.

= Nivell assoliment coneixement qualitat per part dels col-lectius

7. Indicadors

Indicador Ubicacio Responsable

PE02_Ind01

% de propostes de millora
desestimades, iniciades a termini, i
acomplertes a termini de cada
procés revisat (65% - 80%)

Espai Sharepoint de la

i D
Facultat de Dret Secretaria de Deganat

PEO2-Ind02
i Espai Sharepoint de la
% proc.essos revisats a temps pal pol Gestor/a de Qualitat
Sharepoint de la Facultat (70% - Facultat de Dret
90%)

PEO2_Ind03 (estrategic)
Espai Sharepoint de la

Gestor/a de Qualitat
Facultat de Dret / Q

Nombre de processos modificats o
simplificats (=> 1 /any)

8. Desenvolupament del procés (PROCEDIMENT)

8.1 Disseny del SGIQ de la Facultat

La definicié o la modificacié del SGIQ de la Facultat és responsabilitat de I'Equip de Deganat, en
coordinaci6 amb el responsable de Qualitat i I’Administracié de centre i la Comissié de
Qualitat. La definicié o modificacié del SGIQ i s’aprova per la Junta de Facultat. La coordinacid
dels interessos dels diferents Vicedeganats i de I’Administracid6 de centre en matéria de
gualitat recau en el responsable de Qualitat de la Facultat.
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8.2 Desplegament del SGIQ de la Facultat

El desplegament del SGIQ de |a Facultat recau en I'Equip de Deganat, lideratpel/per la Dega/na i
en col-laboracié amb la persona responsable de Qualitat i la oficina de Qualitat del Centre

La persona responsable de Qualitat de la Facultat coordina I'adequacid del SGIQ de la Facultat
amb el SGIQ marc de la Universitat, amb |'ajuda tecnica de I’'Oficina de Qualitat Docent i
qualitat del centre.

8.3 Seguiment del SGIQ de la Facultat

La responsabilitat de realitzar el seguiment del SGIQ recau La Comissié de Qualitat de la Facultat
Per a aixo el la Comissié de Qualitat compta amb:
= Lainformacio proporcionada per la gestié documental del SGIQ.

= Elseguiment anual dels processos del SGIQ.

La Comissid de Qualitat fixa un calendari de seguiment, als efectes de que els responsables dels
processos presentin la seva valoracid i seguiment del procés. D'aquestes reunions resultaran
els informes que seran sotmesos a la Comissié de Qualitat de la Facultat.

La persona responsable de Qualitat del centre amb I'ajuda del/de la gestora/a de qualitat del
centre, contrastara el grau de compliment del SGIQ amb els propietaris dels processos fent
especial atencié als resultats obtinguts, les propostes de milloraproposades i les propostes de
modificacio dels processos, si correspon.

La persona responsable de de qualitat presentara un informe anual de revisié i seguiment del
SGIQ davant I'equip deganal que es presentara la Comissid de Qualitat. Aquest és I'0rgan
encarregat de I'aprovacio de I'informe anual que ha de contenir:

= Una analisi dels resultats obtinguts,

= Propostes de millora i responsables de I'execucid de les dites propostes, incloses
eventuals propostes de modificacid dels processos.

L'informe anual de revisid es fara arribar a 'Equip de Deganat de la Facultat perquée estableixi
el “objectius estrategics del centre” que es presentara, conjuntament amb I'informe de revisid,
a la Comissié de Qualitat.

L'informe de revisio, una vegada aprovat per la Comissié de Qualitat es publicara a la pagina web
de la Facultat de Dret, a la pestanya relativa al SGIQ.

8.4 Implantacio de les millores

La persona responsable d’implementar les millores concernents a un procés concret del SGIQ
és el/la propietari/aria d’aquell procés.

El responsable ultim que es duguin a terme les millores proposades és la persona responsable de
Qualitatde la Facultat.

8.5 Participacio dels grups d’interes
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Grups d’interes Forma de participacié

Alumnat, PDI i PAS relacionat amb les Comissio del SGIQ de la Facultat Junta de
processos Facultat

Debats en la Junta de facultat (i les seves

comissions delegades)

Equip de Deganat de la Facultat i gestor . .
quip ) g & Reunions equip de govern de la Facultat.

de Qualitat

Reunié anual amb el/la responsable de

Qualitat de la Universitat.

8.6 Informacio publica

L'informe anual de seguiment del SGIQ es fara public a I'apartat web de qualitat de la Facultat
de Dret.

El calendari de reunions de la Comissid de Qualitat que inclou les reunions de seguiment de
processos, la presentacié de l'informe final per la responsable de Qualitat i la votacié de
I'informe sera publicat a la pagina web de la Facultat de Dret a la pestanya relativa al SGIQ i a la
pagina web de la Facultat.

El certificat dels acords de la Comissid de Qualitat es publiquen I'endema de la seva adopcié a la
pagina web de la Facultat. Correspon aquesta tasca de publicacié a la Secretaria del Deganat

8.7 Rendicié de comptes

L'informe de revisid del SGIQ es presenta a I'Equip de Deganat de la Facultat, a la Comissid
Qualitat i a la Junta de Facultat. Una vegada es aprovat es difon a la pagina web de la Facultat.

La rendicido de comptes als diferents col-lectius queda assegurada, a més, per la participacié
d’aquests als organs col-legiats i a les comissions de debat seglients:

e Junta de Facultat (i les seves comissions delegades)

e Comissions participants en el debat i I'aprovacié dels diferents informes de
seguiment que es generen en el Procés PCO7 (Seguiment, avaluacié i millora de les
titulacions)

8.8 Quadre resum de les competéncies segons I’organ

Accié Organ Competent

Disseny SGIQ Equip deganal + Responsable Qualitat

Equip deganal + Responsable Qualitat +

Desplegament SGIQ Oficina de Qualitat

Seguiment SGIQ Responsable Qualitat + Comissié Qualitat
Informe anual de revisié i seguiment Responsable Qualitat
Implementacio millores Dega/na + Responsable Qualitat
Rendicié de comptes Responsable Qualitat
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9. Diagrama de flux
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