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1. Objectiu

L'objectiu d'aquest procés és promoure la millora de les titulacions mitiancant I'andlisi
periodic del desenvolupament de les propies titulacions i la generacié de propostes de
millora, seguint els estandards de qualitat establerts.

2. Ambit d'aplicacié

Aquest procés s'aplica en totes les titulacions oficials de grau i master universitari que es
desenvolupen a la Facultat de Biociencies de la UAB.

3. Propietat del procés

Propietari del procés: Es el/la vicedegd/ana d’Afers Académics i de Qualitat, que té la
responsabilitat de supervisar el procés, dur a terme el seu seguiment i garantir la
implementacié de les millores.

Responsable de la gestié del procés: Es el/la gestor/a de qualitat, que s’encarrega de
la gestié del procés, de la documentacio, i del manteniment dels indicadors. També és
responsable, en col{aboracié amb el/la vicedegd/ana d’' Afers Academics i de Qualitat,
de la deteccid dels punts febles, de les propostes de millora i de fer la revisié periddica
del procés.

4. Documentacié associada (inputs)

Documentacid

PCO7_Inp1. Estdndards i directrius per a I'assegurament de la qudlitat en I'Espai europeu
d'educacié superior-ENQA

PCO7_Inp2. Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensenanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de
su calidad

PCO7_Inp3. Marc VSMA-AQU

PCO07_Inp4. Guia d'AQU per al seguiment de les titulacions oficials de grau i de madster

PCO7_Inp5. Calendari académic i administrativ de la UAB
PCO7_Inpé. Memories de les titulacions (Procés PEO3, PC08 i PC10)
PCO7_Inp7. Indicadors sobre Ia titulacié (PC09 Gestié documental)

PCO7_Inp8. Actes de les Comissions de docencia
PCO07_Inp9. Model MARC UAB de Document de seguiment de titulacid (DST)
PCO07_Inp10. Model d'informe de les titulacions de la Facultat de Biociéncies

PCO7_Inp11. Model d'Informe de seguiment de centres (ISC)

PCO7_Inp12. Directrius i indicacions per a I'elaboracié de l'informe de seguiment de
centres (ISC)

PC07 Inp13 Normativa académica de la UAB aplicable als estudis universitaris requlats de
conformitat amb els plans d'estudis regulats pel RD 822/2021
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http://www.aqu.cat/doc/doc_24427439_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_24427439_1.pdf
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.aqu.cat/ca/universitats/titulacions/mvsma
https://www.aqu.cat/ca/universitats/Guies-metodologuiques/Metodologia-i-documents-de-referencia
https://seuelectronica.uab.cat/calendaris-academic-i-laboral
https://ddd.uab.cat/collection/memtit?ln=ca
http://siq.uab.cat/siq_public/centres/
https://www.uab.cat/doc/InformeSeguimentCentre18_19
https://www.uab.cat/doc/InformeSeguimentCentre18_19
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/seguiment-de-titulacions-1345665535798.html#e7
https://www.uab.cat/doc/InformeSeguimentCentre18_19
https://www.uab.cat/doc/oci_normativa_academica_enllac
https://www.uab.cat/doc/oci_normativa_academica_enllac

5. Documentacié generada (outputs)

Documentacié Ubicacié Gestor/a
PC07_Outl. Document de seguiment de | OneDrive (Espai Qualitat
titulacié (DST) de la Facultat)
PCO07_Out2. Informe de seguiment de Web de la UAB
centre (ISC)
PCO7_Ou’r3.. Informe d ovolu.ouo d'AQU Web de la UAB Gestora de
dels informes de seguiment qualitat
PC07_Out4. Calendari del procés a nivell OneDrive (Espai de
de Cenire Qualitat de la Facultat)

PC07_Out5. Base de dades pla de millores OneDrive (Espai Qualitat
de la Facultat).

6. Revisio i millora

El procés es revisa anualment en vista dels resultats obtinguts en cada curs academic.
La responsabilitat de I'esmentada revisid, aixi com de la implantacié de les propostes de

millora, recau en el/la Vicedegd/ana d'Afers Académics i de Qualitat, amb el suport
técnic del/ de la gestor/a de qualitat.

Es revisaran fonamentalment els segUents aspectes:

a. Adequacié del calendari de Centre
b. Terminis de lliurament dels diferents informes
c. Documents de suport al procés

7. Indicadors

Indicador Ubicacié Gestor/a

PCO07_Ind01. Valoracié mitjana a
I'afirmacié “Estic satisfet/a amb la
titulacié" (egressats)

PC07_Ind02. Valoracié mitjana a

I'afirmacid “Tornaria a triar la mateixa Web de Gestora de qualitat
titulacid” (egressats) Qualitat(UAB) 4

PC07_Ind03. Valoracié mitjana a
I’enquesta d’assignatures graus

PCO07_Ind04. Valoracié mitjana a
I'enquesta de moduls master
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https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/seguiment-de-titulacions/informes-de-seguiment-per-centres-docents-1345672273416.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/seguiment-de-titulacions/informes-de-seguiment-per-centres-docents-1345672273416.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/les-enquestes-d-avaluacio-1345665543073.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/les-enquestes-d-avaluacio-1345665543073.html

8. Desenvolupament del procés

El present procés, juntament amb el de Certificacié de la implantacié del SGIQ i
Acreditacié del Centre (PC10), constitueixen els principals elements per al seguiment, la
revisid i la millora de les titulacions oficials de la Facultat.

8.1. Seguiment de titulacions de grau i de master universitari

D'acord amb el calendari académic-administratiu, el Centre rep des del Vicerectorat
les indicacions de l'inici del periode d'elaboracié de I'informe de seguiment de la
Facultat, aixi com la documentacié corresponent per part de I'Oficina de Qualitat
Docent (en endavant OQD).

La Gestié de Qualitat de la Facultat de Biociencies elabora un informe model a partir
de la guia de I'OQD, que envia a tofes les Coordinacions susceptibles d'elaborar
I'informe de seguiment.

8.1.1. Elaboracié del document de seguiment de la titulacié (DST)

El/la vicedegd/ana d'Afers Académics i Qualitat, amb el suport del/de la gestor/a de
qualitat del Centre, planifica el procés de realitzacié del DST:

v’ Estableixen el calendari de lliurament del DST (data esborrany i data final).
v’ Estableixen els indicadors necessaris per elaborar el DST.

v" Preparen els documents de suport amb els indicadors préviament definits.
v" Organitzen una reunié amb les Coordinacions de les titulacions que han de fer el
seguiment.

La reunid amb les Coordinacions té¢ com a objectiu:

v’ Recordar el procés de seguiment (especialment a Coordinacions noves),
calendari i coordinacié amb el/la gestor/a de qualitat del Centre i amb el/la
vicedegd/ana corresponent.

v Indicar possibles canvis que s'hagin produit en relacié a anteriors processos de
seguiment.

v' Destacar aquells aspectes en que es vol incidir des del Vicedeganat d’Afers
Académics i de Qualitat, a partir de la revisid del procés, i tenint en compte els
darrers DST i Informes de Seguiment de Centre (ISC).

v Informar i presentar a les coordinacions com s'han elaborat els documents de
suport i on estan dipositats els indicadors, enquestes i actes de comissions de
docencia.

v’ El/La gestor/a de quadlitat recull els indicadors préviament definits i necessaris per a
realitzar I'informe, prepara un model d’informe amb els indicadors per tal que les
Coordinacions els valorin.

v Indicadors de titulacié (Fitxa del titol, pestanya Qualitat, apartat “La tfitulacié en
xifres").

v' Enquestes de fitulacié (espai OneDrive dins la carpeta “Enquestes” de cada
titulacid).

v' Actes de les Comissions de Docencia de les titulacions (espai OneDrive dins la
carpeta de cada titulacié, carpeta Actes i/o arxiu de cada Coordinacio).
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v Altres indicadors propis, ajustats a les caracteristiques de la titulacié.

Les Coordinacions de les fitulacions valoren els indicadors i complementen I'esborrany
de l'informe, que s'envia a la Gestid de la Qualitat i al vicedegd d'Ordenacié
Académica i de Qualitat, aquests en fan una revisio; si hi ha alguna informacié rellevant
gue no hi consti, es retorna a la Coordinacié i aquesta ho modifica. Si tot és correcte es
finalitza el procés. Si encara hi ha algun aspecte que cal millorar es retorna a les
Coordinacions. Un cop tot és correcte s'incorpora al ISC.

8.1.2 Elaboracié de I'iInforme de Seguiment del Centre (ISC)

La Gestid de la Qualitat envia un esborrany de I'ISC al/la vicedegd/ana d’Afers
Académics i de Qualitat amb la incorporacié de tots els DST, juntament amb les
propostes de millora de Centre dels anteriors informes de seguiment i acreditacions.

El/la vicedegd/ana d'Afers Académics i de Qualitat es reuneix amb I'Equip de Deganat
per repassar I'estat de les propostes de millora de Centre, aixi com el recull de noves
propostes que han sorgit des del freball en les reunions i comissions corresponents.

La Gestid de la Qualitat envia I'ISC a les Coordinacions. S'obre un periode de revisid, es
recullen i/o discuteixen possibles canvis, i es fa el document definitiu, que es presenta a
la Junta Permanent per la seva aprovacid, si escau. Tot seguit ho framet a I'Oficina de
Qualitat Docent (OQD).

8.2. Participacié dels grups d’interes

Grups d'interés Forma de participacio

Debats a la Junta Permanent.

Alumnat, professorat i PTGAS relacionats Comunicacié personal als equips de
amb les titulacions coordinacié de les fitulacions del

funcionament de la titulacio.

Els/Les ocupadors/es son consultats/des

en el context de les practiques externes

curriculars i els treballs de final d'estudis
(veure PC03.1).

Societat en general

Reben els informes de seguiment de
Centre, exclusivament en el casos en que
el Centre tingui algun estandard
acreditat en condicions.

Ageéencies d'avaluacio externes

8.3. Informacié publica

Els ISC de la Facultat es troben publicats a la fitxa de cada titulacié (apartat Qualitat); a
la web de la UAB_www.uab.cat—Estudiar — Qualitat Docent — Seguiment de Titulacions
— Informes de seguiment de centres; a la web de la Facultat de Biociencies
www.uab.cat/biociencies — Graus— Sistema de garantia interna de Qualitat —
Seguiment de la Politica de Qualitat del Centre — Informes de Seguiment de Centre
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http://www.uab.cat/
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/seguiment-de-titulacions-1345665535798.html
https://www.uab.cat/biociencies/
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/seguiment-de-titulacions/informes-de-seguiment-per-centres-docents-1345672273416.html

8.4. Rendicio de comptes

Els informes de seguiment de la Facultat constitueixen els documents més importants de
rendici® de comptes d'aquest procés.

La rendici6 de comptes als diferents collectius queda assegurada, a més, per la

participacid dels collectius als dorgans collegiats que es detallen a continuacié i a les
comissions de debat delegades de la Junta de Facultat.

- Comissid de Qualitat
- Junta Permanent
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9. Diagrama de flux
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