U " B Universitat Autonoma
de Barcelona

FACULTAT DE VETERINARIA

MANUAL DE PROCESSOS DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE

QUALITAT

Procés PC06. Gestio de la mobilitat de I'alumnat

1. Objectiu
2. Ambit d’aplicacié
3. Propietat del procés
4. Documentacié associada (inputs)
5. Documentacid generada (outputs)
6. Revisié i millora
7. Indicadors
8. Desenvolupament del procés
9. Diagrama de flux
RESUM DE REVISIONS
Versio Data Motiu de la modificacio
1.0 Maig 2015 Revisid procés general UAB.
Implantaci6 a la Facultat.
2.0 Novembre 2021 Revisid

Responsable de I’elaboracio Responsable de I’aprovacio Data d’aprovacio
Coordinacio d'Intercanvis i
Relacions Internacionals Junta de Facultat 30 de juny de 2015
Coordinacio d'Intercanvis i
Relacions Internacionals Junta de Facultat 19 de gener de 2022

SGIQ. Facultat de Veterinaria

PCO06. Gestioé de la mobilitat de 'alumnat




1. Objectiu

L'objectiu del present procés és establir la sistematica que cal aplicar en la gestid de la mobilitat de
I"'alumnat de la Facultat de Veterinaria per tal de garantir el seu éxit.

2. Ambit d’aplicacié
El procés s’aplica a tot I'alumnat, tant intern com extern, que participi en els programes de mobilitat dels
graus i masters de la Facultat de Veterinaria.

3. Propietat del procés
El procés és propietat del/de la dega/na, qui delega en la coordinacié d’intercanvis i relacions
internacionals que vetllara pel seu desplegament, la seva supervisié i el seu seguiment. Les propostes de
millora que afectin el procés marc es comunicaran al vicerectorat de Relacions Internacionals i al o la cap
de I’Area de Relacions Internacionals (ARI) de la UAB.
La gestio d’aquest procediment recau en la persona responsable de mobilitat de la Gestié Academica del

centre, que vetlla per la supervisio, el desplegament i el seguiment del procés i proposa accions de millora
a I’'Equip de Deganat

4. Documentacio associada (inputs)

Documentacio

PCO6-1P01 Reial decret 822/2021, de 28 de setembre, pel qual s’estableix 'ordenacié dels
ensenyaments universitaris oficials

PCO6-1P02. Pla Estratégic de la UAB

PCO6-1P03. Text refés de la Normativa Académica aplicable als estudis universitaris d’acord amb el
RD 1393/2007

PC06-1P04: Memories de les titulacions acreditades (Procés PEO3.Creacid i disseny de noves
titulacions. Mapa de titulacions)

PCO06-1P05: Convenis de col-laboracid interuniversitaria de mobilitat de la UAB

PC06-1P06: Convocatories per a la mobilitat d’alumnat, professorat i PAS

PC06-IP06: Models de convenis i Learning agreement.

PCO06-1P0O7 Normativa de mobilitat del centre

5. Documentacid generada (outputs)

Documentacié Ubicacié Gestor/a
PC06-OP01: Enquestes de satisfaccid dels Area de Relacions
participants en programes d’intercanvi Erasmus Enquestes UAB Internacionals
INiOUT
PC06-0OP02: Convenis de col-laboracié Unitat d Coordinacio Intercanvis
interuniversitaria de mobilitat del Centre n|‘ ,a N x\ar)fa Responsable de
Gestioé Academica .
mobilitat
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https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822
https://www.uab.cat/doc/TR_Normativa_Academica_Plans_Nous
https://www.uab.cat/doc/TR_Normativa_Academica_Plans_Nous
https://ddd.uab.cat/search?cc=memtit&ln=ca&jrec=21

PC06-0OP03. Presentacio intercanvis OUT

Web facultat

Coordinacié Intercanvis
Responsable de
mobilitat

PC06-0OPO05: Acords d’estudis (learning
agreement)

Expedient de I'estudiant
Unitat de xarxa Gestio

Coordinacié Intercanvis
Responsable de

Académica

Académica mobilitat
PC06-OP6: Certificat d’estada Expedient de I'estudiant Responsable de
Unitat de xarxa Gestio mobilitat

PC06-0P07: Certificat de notes final

Expedient de I'estudiant
Unitat de xarxa Gestio
Académica

Coordinacid Intercanvis
Responsable de
mobilitat

PC06-0OP09: Formulari participacio estudiants
practiques IN

e-formularis UAB

Coordinador Intercanvis
Responsable de
mobilitat de la Facultat

6. Revisio i millora

El procés es revisara periodicament per part de la coordinacié d’intercanvis, en vista de les incidéncies i
dels resultats obtinguts al llarg del curs académic. La responsabilitat de I'esmentada revisio, aixi com la
implantacié de les propostes de millora, és de I'Equip de Deganat.

7. Indicadors

Indicador Ubicacié Gestor/a
PC06-INDO1. Nombre d’alumnes OUT que | Unitat de xarxa
participen en un programa de mobilitat, Gestid Responsable de mobilitat
desglossat per titulacié Acadéemica

PC0O6-INDO2. Puntuacié pregunta enquesta
egressats “Les accions de mobilitat que he
realitzat han estat rellevants per al meu
aprenentatge”

Enquestes UAB

Gestor/a de Qualitat

PCO6-INDO3. Grau de satisfaccié dels alumnes
ouT

Enquestes UAB

Area de Relacions
Internacionals

PC0O6-INDO4. Nombre d’estudiants IN que rep
la Facultat de Veterinaria a través d’un
programa de mobilitat, desglossat per titulacid.

Unitat de xarxa
Gestio
Académica

Responsable de mobilitat

PCO6-INDO5. Grau de satisfaccié dels alumnes
IN

Enquestes UAB

Area de Relacions
Internacionals

8. Desenvolupament del procés

8.1 Normativa de mobilitat i intercanvi d’estudiants de la Facultat de Veterinaria

El marc en el que es regeix la mobilitat de I'alumnat de la Facultat de Veterinaria és la Normativa de
Programes d’Intercanvi d’Estudiants de la UAB. Addicionalment, la Facultat ha introduit els punts descrits
a continuacié amb I'objectiu de millorar el rendiment i 'aprofitament academic de I'alumnat d'intercanvi.

SGIQ. Facultat de Veterinaria
PCO06. Gestio de la mobilitat de I'alumnat




Estudiants OUT

e Criteris d’assignacié de places al Programa SICUE: les places per participar en el Programa SICUE sén
assignades per ordre de nota d'expedient académic.

e Criteris d’assignacié de places al Programa Erasmus+ i UAB Exchange Programme: les places per
participar en el Programa Erasmus+ o Programa Propi sén assignades per ordre de puntuacié rebuda
per cada estudiant i d'acord amb les seves preferéncies de destinacid. La puntuacié rebuda és la suma
de la nota de I'expedient academic i fins a dos punts addicionals per coneixement d'idiomes. La pauta
per l'assignacié d'aquests punts addicionals ve marcada per I'ARIl i es troba publicada tant al web de
Mobilitat i Intercanvi de la UAB com al web de la Facultat. Per poder assignar-se els punts addicionals
per coneixement d'idiomes, I'estudiant ha de portar un certificat acreditatiu oficial en el moment de
presentar la sol-licitud.

Estudiants IN

e |’assignatura Treball Fi de Grau s’ofereix a I'alumnat IN sempre que s’adapti a I'oferta de temes
proposats i defensi el TFG a la Facultat de Veterinaria.

e L'alumnatINrep el detall de I'oferta entre un i dos mesos abans de comencar el semestre de docéncia
i se li demana que ompli una preinscripcié segons les seves preferéncies. En funcié de les places
ofertes i les sol-licituds rebudes, s'assignen les places disponibles. L'estudiant rep confirmacio de les
assignatures on s’ha preinscrit. Hi ha un periode de sol-licitud de modificacié de matricula (fins a 6
setmanes després de la seva arribada a la Facultat) per si I’estudiant decideix variar la seva matricula.

e Requisit d'idiomes per I'alumnat IN: per accedir a assignatures on la docéncia és en catala o castella,
cal certificar un nivell B2, o superior, en castella (llevat de I'alumnat d’Italia i Portugal que no tenen
requisit d’idioma).

e Només excepcionalment, i en cas que les places a la universitat d'origen no estiguin ocupades, un o
una estudiant podra allargar |'estada inicialment acordada.

Restriccions en 'oferta d'assignatures del grau de Veterinaria: certes assignatures del grau de Veterinaria
tenen restriccié d’accés.

e (Ciencia de I'’Animal de Laboratori: aquesta assignatura esta regulada per la Generalitat de
Catalunya i reconeguda per FELASA doncs habilita per a unes funcions concretes de la professio
veterinaria. Es per aixd que només poden cursar-la estudiants del titol oficial de veterinaria de la
UAB.

e Disseny Experimental i Projectes de Recerca: aquesta assignatura esta regulada per la Generalitat
de Catalunya i reconeguda per FELASA doncs habilita per a unes funcions concretes de la
professié veterinaria. Es per aixd que només poden cursar-la estudiants del titol oficial de
veterinaria de la UAB.

e Fisiologia: els estudiants de Ciéncia i Tecnologia dels Aliments de la Universitat de Padova no
poden cursar aquesta assignatura.

8.2 Establiment de programes de mobilitat i intercanvi

Els programes de mobilitat i intercanvi son acords entre universitats que permeten a I'alumnat, realitzar
una estada en una altra universitat realitzant activitats que porten associades el reconeixement académic
a la seva universitat d’origen.

Els programes de mobilitat i intercanvi es regulen mitjancant la firma de convenis de mobilitat, els quals
es regeixen per la normativa dels Programes Erasmus, SICUE i UAB Exchange Programme per a la
mobilitat dels alumnes de la UAB.
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L’equip que participa activament en el desenvolupament dels programes d’intercanvis de la Facultat de
Veterinaria esta format per una persona de la Gestié Academica i la coordinacié d’intercanvis i relacions
internacionals. Addicionalment, es presenten els temes més rellevants a I'Equip del Deganat per a la seva
valoracid.

La coordinacié d’intercanvis vetlla pel correcte funcionament de la mobilitat de I'alumnat de la facultat.
Per a la gesti6 de tots els programes de mobilitat la Facultat de Veterinaria disposa a la gestié academica
un PAS responsable d’intercanvis en el que s’anomena I'Oficina d’Intercanvis. Aquestes dues figures
compten a més a més amb I'assessorament de I’Area de Relacions Internacionals de la UAB.

La gestiod dels convenis de mobilitat varia en funcié del programa de mobilitat. En el cas dels programes
Erasmus i SICUE, es genera els convenis que s’envien a ’Area de Relacions Internacionals per a la seva
signatura i I’Oficina d’Intercanvis de la Facultat duu a terme la seva introduccié a I'aplicatiu SIGMA. En el
cas dels convenis del UAB Exchange Programme, la coordinacié fa arribar les propostes a I'’Area de
Relacions Internacionals per a que portin a terme els tramits per establir-los.

8.3 Organitzacio dels programes de mobilitat i intercanvi. Alumnat OUT

8.3.1 Informacid i presentacio dels programes.

Des de I’Area de Relacions Internacions és tramet un correu electronic a I'alumnat de la UAB per donar a
coneixer les diferents convocatories de mobilitat de la UAB.

Des de la Facultat el/la coordinador/a d’intercanvis, amb la persona responsable de I'Oficina d’Intercanvis
de la Gestié Académica, prepara i realitza les xerrades informatives de difusio del programes d’intercanvi
per a tot I'alumnat que vol fer una estada d’estudis.

Abans de l'obertura de la convocatoria, I’ARl, amb la col:-laboracié de la Unitat de Dinamitzacié
Comunitaria, organitza la jornada “De la UAB al Mén”, adregada a I'alumnat que té interés en marxar
amb un programa de mobilitat el proper curs. Durant una setmana es fan diferents activitats per informar
sobre els tramits que han de realitzar i les possibles destinacions.

8.3.2 Gestid de les inscripcions i tramitacié dels convenis.

Una vegada s’obre la convocatoria d’intercanvi la persona responsable d’intercanvis de la gestid
académica realitza els controls necessaris i les reclamacions de documentacié que dona accés a la
participacié del programa.

Diariament es revisa la relacié d’alumnes que s’han inscrit per dur un control de la participacid i impulsar
noves politiques de difusio, si es considera necessari, aixi com també assegura que en el moment de
realitzar I'assignacid el maxim d’alumnes assignats/des ho estiguin entre la primera i la segona opcid,
d’aquesta manera es pot assegurar una correlacié correcta entre I'oferta i la demanada de destinacions
a la Facultat.

La resolucio definitiva de les places es publica, d’acord amb el calendari academic administratiu.

El/la coordinador/a d’intercanvis valida els acords d’estudis presentats per I'alumnat i proposa
modificacions si ho considera necessari.

Durant el periode de matricula fixat per la Facultat, els estudiants realitzen I'automatricula incorporant
|"acord d’estudis validat a I'apartat “Programa d’intercanvi” de Sigm@.
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Una vegada I'alumnat ha arribat a la universitat de desti pot demanar modificacions del seu acord
d’estudis com a resultat del calendari o especificitats de la universitat de desti. La modificacié de I'acord
es pot fer entre les 6 i les 9 setmanes de I'arribada.

8.3.3 Tutories de seguiment i lliurament de qualificacions

Durant el desenvolupament del curs el/la Coordinador/a d'Intercanvis i Relacions Institucionals realitza
les accions de tutoria a peticio dels/les estudiants.

En finalitzar el curs les universitats de desti lliuren a I'estudiant el Certificat de notes / Transcript of
Records original. Cal que I'estudiant entregui el document a I’Oficina d’Intercanvis. Es pot donar el cas
que sigui la universitat de desti que faci arribar el document directament a la Gestié Academica. Quan es
rep aquesta documentacio original es traspassen les notes a I’'expedient UAB de I'alumnat. Per introduir
les qualificacions el/la Coordinador/a fa les equivaléncies d’acord amb la taula d'equivaléncia de notes
elaborada per la UAB.

Les assignatures de la Universitat de desti que no es pugin equiparar per cap assignatura del pla d'estudis
de l'estudiant, perqué no hi ha equivaléncia directa, es poden convalidar per credits optatius.

Les assignatures o cursos que constin al certificat de notes i no apareguin a I’Acord d’Estudis no es
reconeixen a I'expedient de la UAB. De la mateixa manera, les assignatures que no apareguin al Certificat
de notes es traslladen a I'expedient de I'alumne com No Avaluable.

8.4 Organitzacio dels programes de mobilitat i intercanvi. Alumnat IN

L’Area de Relacions Internacionals disposa d’una oficina especifica, IInternacional Support Service,
encarregada d’informar, orientar i assessorar els diferents col-lectius que arriben a la UAB. la Unitat de
Dinamitzacié Comunitaria, amb la col-laboracié de I’ARI, organitzen la jornada “International Welcome
Days”. La Facultat de Veterinaria realitza una xerrada informativa especifica d’acollida per aquest
alumnat.

Els i les estudiants IN reben el detall de I'oferta academica (assignatura-grup-idioma de docéncia-horari)
entre un i dos mesos abans de comencar el semestre. En funcid de les places ofertes i les sol-licituds
rebudes, s'assignen les places disponibles. L'estudiant rep confirmacioé de les assignatures on ha quedat
preinscrit/a.

Hi ha un periode de sol-licitud de modificacié de matricula durant la segona setmana del curs, per si algun
estudiant necessita modificar la seva matricula.

Pel que fa a la signatura i gestié de documents:
e Documentacié requerida per la universitat d’origen: sera signada pel/per la Cooordinador/a
d’intercanvis.
e Documentacié referida als acords d’intercanvis entre universitats: sera signada pel o per la
Cooordinador/a d’intercanvis.
e (Certificacions d’estada: seran signats pel/per la Cooordinador/a d’intercanvis.

Una vegada finalitzat el curs académics s’emeten els certificats de notes que signats electronicament es
fan arribar a les universitats d’origen.

8.4.1 Organitzacio dels programes de mobilitat i intercanvi. Alumnat IN de practiques.

SGIQ. Facultat de Veterinaria 6
PCO06. Gestio de la mobilitat de I'alumnat



L'alumnat estranger que vulgui fer una estada de practiques a la Facultat de Veterinaria, haura d’omplir
un formulari per fer una sol-licitud. Les places ofertades per la Facultat son:

e Hospital Veterinari: Entre juliol i agost o entre desembre i febrer

e Servei d'Ecopatologia de Fauna Salvatge (SEFAS): entre setembre i desembre o entre febrer i abril
e WildCom Conservation Medicine Research Group

e Servei de Nutricié i Benestar Animal (SNiBA): entre setembre i desembre o entre febrer i abril.

La sol-licitud es fa en linia: al juny per venir al segon semestre, i al gener per venir al primer semestre.
Abans de treure I'oferta de les places, el/la Coordinador/a d’intercanvi confirma amb els serveis
corresponents les places que poden ofertar.

Es prioritza I'alumnat procedent de les universitats amb les que tenim conveni per fer estades d’estudis
i que vulgui venir com a Erasmus Traineeships.

8.5 Resum de tasques

Es tasca de la coordinacio d’intercanvis:

1.

2
3.
4

Informar I'alumnat sobre els convenis d’intercanvis previstos.
Establir els acords académics amb les universitats participants.
Realitzar la seleccio de les sol-licituds rebudes.

Tutoritzar i ajudar, en la mesura possible, I’estudiant propi durant la seva estada a la universitat de
destinacid. La tutoritzacid per establir I'acord d’estudis (learning agreement), pega imprescindible
per I'aprofitament académic de I'estada d’intercanvi. L’acord explicita com les assignatures cursades
durant la seva estada seran equiparades a assignatures del seu pla d’estudis.

La validacié de I'acord d’estudis inicial o de qualsevol modificacié necessaria en funcié de les
assignatures que I'estudiant pot finalment realitzar un cop iniciada I'estada.

Tutoritzar I'estudiant provinent d’una altra universitat en les questions académiques i
d’aprenentatge d’idioma. Organitzacid de les activitats de benvinguda pels estudiants IN

Ser l'interlocutor, per a les consultes academiques, amb les universitats objecte del programa de
mobilitat.

Qualificar les assignatures realitzades durant I'intercanvi i signar I'acta corresponent

Ser el/la representant de la Facultat en els visites d’universitats estrangeres que mostren interés en
signar un conveni.

Es tasca de la Gestio Académica:

7.
SGIQ. Facultat de Veterinaria

La gestio dels expedients de I'alumnat OUT abans, durant i després de |'estada
La gestio de les sol-licituds de participacié de I'alumnat OUT
L’acollida, informacid i formalitzacio de la matricula de I'alumnat IN

L'emissié dels certificats de notes que acreditin les activitats realitzades i les qualificacions
obtingudes

L’'organitzacid, conjuntament amb la coordinacidé d’intercanvi, de les activitats de benvinguda per
I'alumnat IN

Mantenir i actualitzar la informacio publica sobre Mobilitat i Intercanvi a la web i a les xarxes socials
de la facultat

Informar i assessorar a I'alumnat
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8. La gestiod dels convenis d’intercanvi del programa Erasmus, pel que fa a la seva redaccio, seguiment
de la signatura i manteniment dels mateixos al Sigma.

8.6 Revisio i millora
Periodicament la coordinacié d’intercanvis de la Facultat revisa les incidéncies que hagin pogut sorgir
durant el procés, valoren les queixes/suggeriments de millora dels diferents agents implicats i decideixen

conjuntament amb la Gestié Académica incorporar les accions que es considerin oportunes per millorar
I"aprofitament académic. Qualsevol mesura significativa a adoptar és discutida per I'Equip de Deganat.

8.5 Participacio dels grups d’interes

Grups d’interes Forma de participacié
Son el grup d’interes objecte del present procediment.
Alumnat Expressen el seu nivell de satisfaccid a través de les enquestes i en les

trobades amb el o la responsable de la Gestié Académicaila
coordinacio d’'intercanvis de la facultat.

Professorat La coordinacid d’intercanvis, la de la titulacid i el professorat tutor
(PCO4) tenen un paper important d’assessorament i ajuda a I'estudiant
i en la consecucié de nous programes de mobilitat.

Poden proposar millores a I’Area de Relacions Internacionals o a
la mateixa Facultat.

PAS Té un paper de suport fonamental per al funcionament dels programes
de mobilitat a través de la Gestié Académica i '’Area de Relacions
Internacionals.

8.6 Informacio publica

El portal UAB te una pagina d’accés public especificament dedicada als programes de mobilitat:
www.uab.cat - Mobilitat_i_Intercanvi_Internacional, on s’informa dels multiples programes de mobilitat
de la Universitat i on es publiquen, entre d’altres, les convocatories i les normatives.

El portal de la Facultat de Veterinaria, en catala pes estudiants OUT i en anglés pels estudiants IN, publica
informacid sobre les convocatories d’Erasmus, Sicue i Erasmus Exchange Programme, aixi com una guia
propia per a lI'alumnat de la Facultat de Veterinaria on s’expliquen tots els programes de mobilitat,
requisits, universitats de desti, places disponibles i calendaris: www.uab.cat/veterinaria -
Mobilitat_i_Intercanvi - incoming students information

Xarxes Socials: pels estudiants OUT i IN, la Facultat de Veterinaria disposa d’un perfil a Instagram
(@veterinariauab) que permet una comunicacié rapida entre estudiants interessats en participar en
programes d’intercanvi, i s’utilitza principalment per avisar sobre convocatories, reunions informatives,
etc. També s’utilitza per publicar noticies que tenen a veure amb el programa Erasmus.

8.6.Rendicio de comptes

La rendicié de comptes als diferents col-lectius queda assegurada mitjangant la participacié d’aquests a la
Junta de Facultat i Comissions delegades d’aquesta. De la mateixa manera, es reten comptes als
organismes encarregats dels programes ERASMUS i Sicue.
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9. Diagrama de flux
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