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1. Objectiu

L’objectiu del procés és establir les accions que el Centre realitza per acompanyar I'alumnat en tota la
seva trajectoria formativa.

2. Ambit d’aplicacié

El present procés implica totes les activitats que es realitzen a la Facultat de Ciencies en relacio
al seu alumnat de Grau, itineraris de simultaneitat i masters universitaris oficials..

3. Propietat del procés
La propietat del procés recau sobre el/la Coordinador/a del Grau de Sociologia, que és el responsable
de vetllar per la supervisio i seguiment i proposa les accions de millora que corresponguin a I'equip de

Deganat.

El responsable de la gestid és la secretaria del Deganat, que vetlla pel seguiment del desenvolupament
del procés al centre.

4. Documentacio associada (inputs)

PC04_InpO01. Pla Estrategic de la UAB

PCO4_Inp02. Memoria de les titulacions acreditades (Procés PEQ3)

PC04_Inp03. Programa d’orientacié i acompanyament psicopedagogic de la Unitat
d’Assessorament Psicopedagogic de la UAB

PCO4_Inp04. Programa per a la integracié d’estudiants amb necessitats especials de la Fundacié
Autonoma Solidaria (PIUNE)

PCO4 _Inp05. Programa de suport academic a esportistes del pla ADO, DAN, ANC i ARC
(Tutoresport)

PCO4_Inp06. Pla d’Accid Tutorial de la UAB (PAT-UAB)

PC04_Inp07. Informe de seguiment de centre (PC7)

PCO4_Inp08. Informe resum de les activitats d’informacié i orientacié elaborat per I’Area de
Comunicacid i de Promocié

5. Documentacié generada (outputs)

Documentacio Ubicacio Responsable

PCO4 Out01. Pla_d’Accié Tutorial del Espai Sharepoint de la
Centre Facultat / Web de la Facultat

Coordinador/a del SIGQ,

PCO4_Out02. Actes de reunié dels Espai TEAMS Equip de

organs de responsabilitat Deganat / Web de la Facultat Coordinador/a del SIGQ
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https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/la-uab/plans-estrategics-1345662224519.html
https://www.uab.cat/ca/ice/assessorament-psicopedagogic
https://www.uab.cat/ca/ice/assessorament-psicopedagogic
http://www.uab.cat/web/centre-de-recursos-tecnologics-del-piune-1345740656040.html
http://www.uab.cat/web/centre-de-recursos-tecnologics-del-piune-1345740656040.html
https://www.uab.cat/web/el-programa-1345824638455.html
https://www.uab.cat/web/el-programa-1345824638455.html
https://www.uab.cat/doc/Pla_accio_tutorial_CG120717
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/graus/pla-d-accio-tutorial-1345811578463.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/graus/pla-d-accio-tutorial-1345811578463.html

PCO4_Out03. Presentacions i materials
per les activitats de promocié dels
estudis de grau (Fitxes dels graus)

Espai Sharepoint de les
titulacions / Web de la UAB

Coordinaci6 de
titulacions

PCO4_Out04. Presentacions i materials
per les activitats de promocié dels
itineraris de simultaneitat (Fitxes dels

graus)

Espai Sharepoint de les
titulacions / Web de la UAB

Coordinaci6 de
titulacions

PC0O4_Out05. Presentacions i materials
per les activitats de promocié dels
estudis de master (Fitxes dels masters)

Espai Sharepoint de les
titulacions / Web de la UAB

Coordinacio dels
Programes de Master

PCO4_Out06. Presentacions i materials
per les xerrades informatives de la
facultat

Espai Sharepoint de les
titulacions / Espai TEAMS
Gestié Académica

Gestor/a académic/a

6. Revisio i millora

El procés es revisara periodicament en vista dels resultats obtinguts en cada curs académic. Es

revisaran fonamentalment els seglients aspe

e Adequacio del Pla d’orientacié a I'est

ctes:

udiant del centre.

PS03. Gestio de suggeriments, queixes i felicitacions).

7. Indicadors

Grau de satisfaccio dels grups d’interés implicats en el procés d’orientacio.

Queixes i suggeriments rebuts relacionats amb el procés d’orientacio a I'estudiant (Procés

Indicadors

Ubicacid

Responsable

PC0O4_Ind01. Nombre de professorat de la
Facultat  participant al Salé de
I'Ensenyament

Espai TEAMS Equip de
Deganat

Secretaria del Deganat

PC0O4_Ind02. Nombre d’accions d’orientacié
professional realitzades al centre pel Servei
d’Ocupabilitat de la UAB, desglossat per
titulacions

Servei d’Ocupabilitat

Servei d’Ocupabilitat

PC0O4_Ind03. Nombre i % d'estudiants amb
necessitats especials (NESE) que han rebut
orientacié per part dels tutors PIUNE de la
Facultat

PIUNE

Servei Per a la Inclusid a la
UAB (PIUNE)
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https://www.uab.cat/graus/
https://www.uab.cat/graus/
https://www.uab.cat/graus/
https://www.uab.cat/web/estudis/masters-i-postgraus/masters-universitaris/per-ambits-1345663347587.html

8. Desenvolupament del procés (procediment)

El procés d’orientacié a I'estudiant esta pautat al PAT de la Facultat, que pren com a referéncia el PAT
de la UAB i que es divideix en quatre grans blocs: Promocid i transicid; Acollida; Acompanyament
académic i Orientacio professional.

8.1 Activitats destinades a futurs estudiants de la Facultat.

El nombre d’estudiants més alt és el que accedeix als estudis de grau. La Facultat participa de les
accions d’informacié préevia a I'accés de I'alumnat que fixa el PAT de la UAB, i que van dirigides a
orientar en la presa de decisions prévia a I'ingrés i donen a coneixer a la Universitat i al Centre.
L’objectiu principal d’aquestes accions és aconseguir un perfil d’accés adequat a les titulacions, amb
expectatives que fomentin la pluralitat i diversitat del nostre alumnat i posant especial atencié a
I'accés a la formacid universitaria de persones procedents de contextos socioeducatius desfavorits.
L'impacte d’aquestes accions es veu especialment reflectit en els perfils d’ingrés (definits al procés
PC01), aixi com a l'index d’abandonament. Les accions d’orientacié académica i transicid a la
universitat en que el centre participa sén:

Programa Argé, organitzat per I'ICE, en qué professorat de la Facultat assessora estudiants en el marc
del Treball de recerca de batxillerat. En totes aquestes accions, la Facultat fa difusio de les mateixes
entre professorat i alumnat. Destaca també la participacié de membres de I'equip de deganat en la
Lliga de debat de secundaria organitzada per la UAB al mes de febrer.

Les accions de promocié difusié i informacié a futurs estudiants en que el centre participa son:

e Jornades de portes obertes. Mes de febrer.

e Participacio al Salé de I'Ensenyament. Mes de marg.

e Diade les families. Mes de maig.
e Informacio a les fitxes de les titulacions
e Informacié al web de la Facultat del Pla d’Accid Tutorial.

e En tots els casos els futurs estudiants disposen a la pagina web d’informacio rellevant sobre
els estudis a cursar i de canals d’informacié personalitzada, entrevistes personals, telefoniques
o mitjancant correu electronic amb futurs estudiants, quan ho sol-liciten mitjancant el
formulari de la fitxa web de cada titulacid, o els correus de gestié academica o de les
diferents coordinacions.

Accions coordinades per I’Area de Comunicacié i Promocié.

L’Area de Comunicacié i Promocié (ACP) envia al Deganat la informacié sobre les accions que coordina,
des de Deganat se’'n fa difusid entre tot el professorat de la Facultat per tal que les persones
interessades es posin en contacte amb Deganat que fa les gestions pertinents per a la participacié a
les Jornades de Portes Obertes, Salé de I'Ensenyament i Dia de les Families. En el moment en que
’ACP demana al Deganat qui sera el professorat participant en cada activitat, s'organitzen les
actuacions a partir de la seva disponibilitat. En totes elles hi participen, a més, el/la vicedega/na
d’Ordenacié Académica, els coordinadors i coordinadores dels graus i altres membres de 'equip de
Deganat.
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https://webedit.uab.cat/doc/pat_fcps

Jornada de Portes Obertesi visites a centres de secundaria/ajuntaments, i sal6 de I’ensenyament.
Un cop establerts els participants, es realitza una reunid prévia a cada activitat en que es valoren i
consensuen els continguts a transmetre, i se’n prepara la presentacid, o el material necessari. L'equip
de govern de la Facultat fa la valoracio de la Jornada a la reunid d’equip immediatament posterior.

Dia de les Families. Durant el mes d’octubre I’ACP demana al Deganat el nom del professorat que
participara en aquesta Jornada. Un cop rebuda la sol-licitud, I'equip de Deganat consensua quins
membres de I'equip de direccid del centre participaran en la mateixa i ho comuniquen a I’ACP. Al
mes de febrer/marg, els responsables de portar a terme la Jornada consensuen amb la resta de
I'equip de Deganat els aspectes a desenvolupar a la mateixa. L’equip de govern fa la valoracié de
la Jornada a la reunid d’equip immediatament posterior.

La valoracié i propostes de millora de les Activitats destinades a futurs estudiants de la Facultat es
realitza als informes de seguiment de titulacions (PCO7) i als informes d’acreditacié d’aquestes (PC10).
Els indicadors i les activitats queden recollides al resum de les activitats d’Informacié i orientacié que
publica anualment I’Area de Comunicacié i Promocié.

8.2 Activitats d’orientacio destinades estudiants matriculats a la Facultat.

La Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia dissenya les activitats propies d’orientacié per als
alumnes que accedeixen per primera vegada als estudis de grau o de master que s’imparteixen a la
Facultat.

Les activitats d’orientacié busquen introduir a I'alumne en les dinamiques propies de la Facultat i de
I’estudi universitari i alhora la informacié sobre les decisions de caracter academic que configuraran la
trajectoria dels alumnes en la seva etapa com estudiant. En aquest sentit la Facultat posa a disposicio
dels alumnes diverses activitats segmentades per temes com son les sessions informatives de mobilitat,
les de practiques externes o les de treballs finals d’estudis.

La valoracié de les activitats es fa a partir de les trobades de I'alumnat amb la xarxa de persones tutores
d’acollida ide les enquestes de satisfaccio dels titulats.

Les accions d’orientacid destinades a estudiants matriculats estan recollides al PAT de la Facultat i es
distingeixen les generalistes de les tematiques.

e Jornades d’Acollida (setembre) amb el nou alumnat (1r curs) un espai on interaccionen amb
els coordinadors/es de grau i amb altres membres de I'equip de deganat, pero sobretot on
estableixen un primer contacte amb el seus tutors/es. Aquests els faran un seguiment
personalitzat durant el primer curs, creant aixi i des de I'inici la possibilitat de tenir un referent
académic al llarg del grau.

e Guia de I'estudiant que agrupa tots els recursos i informacions essencials per I'alumnat.

e Tutoritzacié de I’'alumnat. Per a cada curs academic I'alumnat té una persona tutora assignada
per curs i titulacio. Es realitzen sessions grupals i també es fan tutories individuals a peticié de
I'estudiant.

e Sessions de professionalitzacié . Es programa un cicle de sessions de formacié cada curs
académic amb ponents procedents d'administracions publiques entitats i grups de recerca per
tal que l'alumne entri en contacte amb diferents ambits professionals, dins el marc de les
practiques professionals de les titulacions de grau.
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e Fira d’ocupacid. La Fira Engega’t 2025 organitzada per la Facultat de CCPP i de Sociologia és
una trobada entre estudiants i entitats ocupadores del territori amb I'objectiu d’enfortir
I'orientacié professional universitaria i mostrar 'ampli ventall de possibilitats d’ocupacié en
sociologia, politologia i relacions internacionals. La Fira dona I'oportunitat als estudiants
d’entrar en contacte directament amb entitats del mercat de treball, i aixi definir perfils,
expectatives i ofertes en ciéncies socials.

e Sessions informatives Treball Fi de Grau. Es tracta d’'una orientacié continuada sobre la tria i
desenvolupament del TFG aixi com orientacid sobre la manera d’elaborar el poster cientific
sobre el seu treball.

e Sessions informatives d’accions de Mobilitat. Es tracta d’una orientacié continuada per als
alumnes que volen acollir-se a un programa de mobilitat.

e Els estudis de master de la Facultat ofereixen als alumnes de nou ingrés un Pla de rebuda, que
es completa amb les tutories individualitzades d’orientacié de matricula o optativitat en els
plans d’estudi. El pla de rebuda inclou també la presentacié de les linies de recerca que té la
Facultat.

e Tutoria grupal de Master. Cada master programa una sessido de tutoria grupal amb el
coordinador o coordinadora, prévia a la matricula, per tal d’orientar els estudiants sobre els
moduls que poden cursar.

La valoracié de les activitats queda recollida en els seguiments anuals de titulacié que fa la Facultat i
es debaten a les reunions estrategiques de I'equip de Deganat.

8.3 Activitats de tutoria per a estudiants de la Facultat.

La Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia disposa d’un pla de tutoria académica dissenyat per
afavorir I'exit académic de l'alumnat de la Facultat. L'impacte d’aquestes activitats es valora
posteriorment als informes de titulacié que elabora anualment la Facultat, especialment pel que fa a
les taxes d’abandonament de les titulacions de grau i a les de rendiment dels masters.

8.3.1 Activitats de tutoria academica.

Tutories d’acollida per als alumnes de primer de primer curs. Permeten fer un seguiment acurat
de I'alumnat de nou ingrés, constituint un referent academic amb qui compartir al llarg del curs
i de manera individualitzada possibles problemes d’orientacié, organitzacié, seguiment, o
situacions sobrevingudes que els poden portar a abandonar el grau.

Des de 2021 el model de tutories s’ha estes a tots els cursos de la Facultat. En cada curs de cada
grau impartit a la Facultat hi ha diversos professors i professores que fan la funcié de tutors o
tutores d’un grup d’alumnes, amb els que es reuneixen periodicament i als que ofereixen
orientacié i suport al llarg del curs.

Tutories de professorat de les assignatures i moduls a peticié de I'alumne. Tot el professorat
posa a inici del curs a disposicié de I'alumnat la relacié d’hores d’atencio per a tutories.
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Sessions de seguiment amb delegats i delegades de curs i titulacié, per als estudis de grau.
Durant el curs académic els coordinadors de les titulacions mantenen contacte continuat amb
els delegats dels diferents cursos per al seguiment de la docencia i el professorat. Les trobades
amb delegats es realitzen habitualment al final de cada quadrimestre.

Comissié de masters on es tracten qiestions académiques i qiiestions compartides entre
titulacions.

8.3.2 Activitats d’acompanyament per alumnat amb necessitats especifiques de tutoritzacio.

Programa Tutoresport de seguiment i suport académic a esportistes d’elit. Els tutors fan el
seguiment per tal que els alumnes puguin compatibilitzar amb éxit les dues activitats.

Programa de tutoritzacid pera estudiants amb necessitats educatives especifiques Els
responsables PIUNE de la facultat reben la relacié d’alumnat amb necessitats especifiques. En
coordinaciéo amb els tutors de titulacid i el responsable del PAT de la facultat defineixen les
accions especifiques de cada alumne. L

Programa PROMETEUS Prometeus és un programa municipal que vetlla perqué el conjunt de
joves dels instituts publics de barris amb un index d’universitaris inferior a la mitjana de la ciutat
pugui accedir a la universitat i cursar estudis superiors amb eéxit, independentment dels
condicionants economics i socials. BCN

8.4 Activitats d’orientacio professional.

La Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia dissenya activitats d’orientacié professional en
col-laboracié amb el Servei d’Ocupabilitat de la UAB i amb el Col-legi de Politolegs i Sociolegs de
Catalunya (COLPIS) per tal de millorar la transicid dels egresats de la Facultat al mén professional.

La valoracid d’aquestes activitats d’orientacio es valora als processos de seguiment anuals (PC07) i als
processos d’acreditacié de les titulacions (PC10), en base als resultats observats al procés d’Insercid
laboral dels titulats (PS07).

A la Facultat hi ha una llarga tradicidé de practiques en entitats, organitzacions i empreses. Per aquest
motiu, I'orientacid professional esta institucionalitzada a través de les sessions de professionalitzacio
que es desenvolupen al llarg del curs academica i de la Fira d’ocupacié Engega’t

La Facultat organitza també trobades amb experts i professionals de la recerca organitzades des de la
coordinacié dels estudis de master i també des del Deganat de la Facultat. En diverses ocasions i a
demanda de l'alumnat tutoritzat, el professorat tutor organitza sessions especifiques amb
professionals per aportar informacio sobre el perfil professionalitzador dels graus de la Facultat.

8.5 Difusio de les activitats d’orientacio.

Les activitats d’orientacid de la Facultat es publiquen a la pagina web de la Facultat i també a les fitxes
de titulacioé. La Facultat empra també cartellera als espais destinats a tal efecte, té reservat un espai
per al Col-legi de Politolegs i Sociolegs de Catalunya (COLPIS).
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8.6 Participacio dels grups d’interés

Grups d’interés Forma de participacio

Sén I'objectiu de les accions d’orientacié. Els alumnes dels dltims cursos
col-laboren en les accions d’orientacio als estudiants de primer curs a través

Estudiants , . .. .
del programa d’estudiants assessors/tutors (participen molt activament en
Jornades de Portes Obertes, Salé de I'Ensenyament, etc.).
Professorat, . ., . , . s
. | Col-laboren en la realitzacié de les accions d’orientacié i promouen noves
professorat tutor i .
PTGAS accions.
Alumni FCPS Col-laboracio en sessions informatives sobre professionalitzacid.

Col-laboren en la realitzacié d’algunes de les accions (Forums d’empreses,

Agents socials - . ) o e
practiques en empreses, Forum virtual, associacions cientifiques, etc.).

8.7 Informacié publica

Les diferents accions relacionades amb la informacid prévia a I'accés de futurs alumnes es defineixen
des de I'Equip de Govern de la UAB i s’organitzen des de I'’Area de Comunicacié i Promocié que les
realitzen amb la participacié dels centres. El Pla d’Accié Tutorial es publica a la pagina web de la
Facultat.

8.8 Rendicié de comptes

Els resultats del procés s’analitzen anualment per les comissions de docéncia o coordinacié de les
titulacions. Les seves conclusions queden incorporades a I'Informe de seguiment del centre (PC07), i
es publiquen (des del curs académic 2012-2013) al portal web de la UAB.

La rendicié de comptes als diferents col-lectius queda assegurada mitjangant la participacié d’aquests
als organs col-legiats i a les comissions de debat.
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https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/graus/pla-d-accio-tutorial-1345811578463.html

9. Diagrama de flux
9.1 Activitats destinades a futur alumnat de la Facultat
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9.2 Activitats destinades a alumnat matriculat la Facultat
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