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1. LA FACULTAT DE CIENCIES POLITIQUES | DE SOCIOLOGIA

1.1 PRESENTACIO DE LA FACULTAT DE CIENCIES POLITIQUES | DE SOCIOLOGIA

La Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia de la Universitat Autonoma de Barcelona (FCPS) va ser
creada I'any 1986, essent pionera en el nostre pais en la implementacié d’aquests estudis. Les titulacions
gue en aquests moments constitueixen I'oferta docent de la nostra Facultat, cada una d’elles amb els seus
itineraris diferenciatsen funcio de les especialitzacions i amb un fort component europeu i internacional,
cobreixen I'espectre de les arees que constitueixen aquest camp d’ensenyament superior i de recerca, i
permeten als i les estudiants que les cursen, obtenir una solida i actualitzada formacid tant pel que fa a

coneixements com a habilitats i eines de treball en el mén real.

Una prova d’aquesta capacitacio és el gran nombre d’institucions nacionals i internacionals,
administracions publiques, ONGs, associacions empresarials, sindicats,consultories i empreses que donen
feina als nostres graduats i graduades. En el mateix sentit, la Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia
forma part d’un extens teixit d’instituts i centres de recerca que generen un constant flux d’idees i
coneixements quegaranteixen una altissima qualificacio cientifica del professorat implicat en la docéncia
gue imparteix. Aixi, els departaments i PDI que hi estan adscrits han consolidat i milloratels seus nivells de
recerca, tant des d’un punt de vista individual com col-lectiu. Els altsestandards cientifics adquirits han fet

augmentar considerablement I'impacte dels seus articles de recerca en I’'ambit internacional.

La Facultat de Ciencies Politiques i Sociologia va adaptar a I'Espai Europeu d’Educacioé Superior (EEES) les
seves titulacions en base als decrets 55/2005, de 21 degener, i 1393/2007, de 29 d’octubre, que preveuen
I’extincié de les llicenciatures i la seva transformacié en Graus, i amb la creacio dels Masters Universitaris.
El curs2009/2010 es va iniciar la implantacié dels nous Graus de 240 crédits, estructurats en quatre cursos.
La Facultat també ha participat en la creacio del Grau Interuniversitari Filosofia, Politica i Economia - dins
I’Alianca 4 U, conjuntament amb la Universitat Pompeu Fabra (UPF), la Universitat Autonoma de Madrid
(UAM) i la Universitat Carlos Il de Madrid (U3M) , i conjuntament amb la Facultat de Dret i la Facultat de
Ciéncies els Itineraris de simultaneitat de Dret i Relacions Internacionals i Sociologia i Estadistica
Aplicada.El curs 2006/2007 es va comengar a impartir el primer master oficial de la Facultat, el Master
Europeu de Treball i Politica Social, amb un caracter interdisciplinarii una perspectiva comparada en I'ambit
de la Unid Europea, avalada pel conveni amb laxarxa European Labour Studies. Un any després es va
ampliar I'oferta amb el Master en Gestié Publica, vinculat a I’'Escola d’Administracié Publica de Catalunya,
gue era hereu del mestratge propi iniciat el curs 1988/1989 a la UAB i posteriorment interuniversitari; el

Master en Investigacié en Sociologia Aplicada; el Master Participacioi Politiques Socials, successor del



Diploma de Postgrau de Participacid i Desenvolupament Sostenible organitzat en col-laboracié amb la
Diputacié de Barcelona; i el Master de Ciéncia Politica. EI 2009/2010 es van iniciar el Master
Interuniversitari en Joventut i Societat, coordinat per la Universitat de Girona (UdG) i amb participacié de
la Universitat de Lleida (UdL), la Universitat Pompeu Fabra (UPF), la Universitat Rovira i Virgili (URV) i la

Universitat de Barcelona (UAB)

i el Master en Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament. La facultat va aprovar I'any 2018
la creacid del Master en Recerca avangada en Ciéncia Politica / Advanced Research in Political Science que
totiestar acreditat no s’ha arribat a impartir per falta d’alumnes suficients. També s’hi imparteix I'Erasmus
Mundus del master GLOBED Politiques Educatives per al Desenvolupament Global / Erasmus Mundus in
Education Policies for Global Development, coordinat des de la FCPS i amb la participacio de la University

of Glasgow, la University of Cyprus i la University of Bremen

Des de I'any 2021, la Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia esta adaptant les titulacions al RD
822/2021. Aquest Real Decret es va crear per abordar modificacions en |'organitzacio dels ensenyaments
universitaris oficials a Espanya, adaptant-se a les demandes socials i tecnologiques i mantenint la seguretat
juridica. Entre els objectius destaquen la millora de la qualitat de 'oferta académica, l'increment de la
empleabilitat dels graduats, la consolidacié de I'estructura dels estudis en grau, master i doctorat, el canvi
d'adscripcid dels titols a ambits del coneixement, la promocid de la innovacié docent i la simplificacié dels

procediments de verificacié i acreditacio
Actualment, doncs, a la Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia es poden cursar els seglients estudis:
1. Titulacions de grau

e (Ciéncia Politica i Gestio Publica

e Relacions Internacionals

e Sociologia

2. ltineraris de simultaneitat

e (Ciencia Politica i Gestio Publica + Dret

e Ciéncia Politica i Gestio Publica + Sociologia

e Estadistica Aplicada + Sociologia

e Dret + Relacions Internacionals (coordinat per la Facultat de Dret)

3. Titulacions de Master


https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general/ciencia-politica-i-gestio-publica-1216708251447.html?param1=1228291015798
https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general/relacions-internacionals-1216708251447.html?param1=1345740829233
https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general/sociologia-1216708251447.html?param1=1228206208249
https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general/ciencia-politica-i-gestio-publica-dret-1216708251447.html?param1=1345654137487
https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general/ciencia-politica-i-gestio-publica-sociologia-1216708251447.html?param1=1345740822782
https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general/estadistica-aplicada-sociologia-1216708251447.html?param1=1345667496103
https://www.uab.cat/web/estudiar/llistat-de-graus/informacio-general/dret-relacions-internacionals-1216708251447.html?param1=1345853413486

e Ciéncia Politica / Political Science

e Erasmus Mundus en Education Policies for Global Development

e Gestio Publica

e Joventuti Societat

e Politica Social, Treball i Benestar

e Relacions Internacionals, Seguretat i Desenvolupament

Finalment, també existeix I'opcié de cursar el Minor en Desenvolupament Sostenible i Ciutadania Global

Altres titulacions de grau i masters en les que participen departaments vinculats a laFacultat de FCPS sén:
Grau en Criminologia, Grau en Relacions Laborals, Grau en Ciencies Ambientals o Grau en Periodisme,

entre molts altres. El professorat de la Facultat imparteix docéncia a d’altres centres de la UAB:

Facultat de Dret

- Facultat de Ciencies

- Facultat de Ciencies de la Comunicacié
- Facultat de Ciencies de I'Educacid

- Facultat de Filosofia i Lletres

- Facultat d’Economia i Empresa

Per altra banda, en els darrers anys la Facultat ha donat un pas decisiu en el seu objectiu
d’internacionalitzacié. Actualment s’imparteixen assignatures en anglés en el Grau de Ciencia Politica i
Gestid Publica, en el de Relacions Internacionals (el 50% dela docéncia s'ofereix en anglés) i en el Master

en Ciencia Politica.

El nombre creixent d’estudiants/es estrangers/es i sobretot el rigor creixent amb quesén acollits/des,

distingeixen positivament a la FCPS en la seva estrategia d’internacionalitzacio.

1.2 ESTRUCTURA DE LA FACULTAT DE CIENCIES POLITIQUES | DE SOCIOLOGIA

D’acord amb els Estatuts de la UAB, la FCPS és I'estructura docent encarregada de I'organitzacié dels
ensenyaments en les arees de coneixement de Ciéncies Politiques, de Sociologia i de Dret Internacional

Public i de Relacions Internacionals.


https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/ciencia-politica-/-political-science-1096480139517.html?param1=1326193595698
https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/erasmus-mundus-en-politiques-educatives-per-al-desenvolupament-global/erasmus-mundus-education-policies-for-global-development-1096480139517.html?param1=1345905955838
https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/gestio-publica-1096480139517.html?param1=1096482868874
https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/joventut-i-societat-1096480139517.html?param1=1204790976286
https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/politica-social-treball-i-benestar-1096480139517.html?param1=1326785498925
https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/relacions-internacionals-seguretat-i-desenvolupament-1096480139517.html?param1=1206940773524
https://www.uab.cat/web/estudis/grau/oferta-de-graus/minors/informacio-general-1345692270291.html?param1=1345692370441

1.2.1 ORGANS DE GOVERN

Segons l'article 5 del Reglament de la FCPS descriu els seus organs de govern. Aquest reglament esta

pendent de revisid, després de I’ aprovacié dels nous , Estatuts de la UAB (2025) i, per tant, segueix la

normativa dels estatuts anteriors, aprovats el 2003.

Els organs de govern son:

a)La Junta de Facultat

b)El dega o la degana i 'Equip de Deganat

Altres 0rgans esmentats en aquest article son:

a)Els/les coordinadors/es d’estudis

b)La Junta Electoral de la Facultat

La Junta de Facultat és I'0rgan col-legiat de govern de la FCPS i esta formada per 50 membres. Amb la

seglient representacid per sectors: 51% professorat permanent (inclou I’ equip de deganal), 30%

d’estudiants, 10% PTGAS i 9% de professorat no permanent i en formacid.

L’article 26 del Reglament Facultat preveu la formacié de tres comissions permanents: d’ Ordenacio

Acadéemica, d’Economia i Serveis i de Relacions Institucionals. Al llarg dels darrers anys, s’han creat

noves comissions. Aquestes serien: Comissié de Masters, Comissié de TFGs, Comissié d’lgualtat i

Comissid de Qualitat.

La figura 1 mostra els Organs de Govern de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia.
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https://www.uab.cat/doc/ReglamentFacultatFCPS
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Dega

Per altra banda, els/les membres i funcions — durant el mandat 2024 a 2030 - de 'Equip de Deganat de la Facultat sén:

Funcions

Presidir la Junta de Facultat
Representar la Facultat.

Dirigir, coordinar i supervisar les activitats de la Facultat.
Responsable d’executar els acords de la Junta de Facultat.
Responsable de la comunicacié de la Facultat i la relacié
amb els i les estudiants.

Secretari de la Facultat i Coordinador
del SGIQ

Fedatari de les actes o acords que emanen dels organs de
la Facultat i responsable de la custodia de la documentacié.

Responsable de convocar la Junta de Facultat.

Responsable del desplegament del SGIQ i d’informar del
seu seguiment.

Presidir la Comissio de Qualitat

Administradora de centre

Responsable del personal técnic de gestid, administracid i
serveis adscrit a la facultat

Donar suport a les tasques del vicedeganat d’Economia i
serveis

Vicedega d’Ordenacidé Academica

Responsable de l'organitzacié de les activitats docents.
Establir els criteris i les pautes generals d’avaluacio per a
totes les seves titulacions. Presideix la Comissid
d’Ordenacié Academica.

Vicedegana de Comunicacio,
Professionalitzacio i TFG

Responsable de les practiques de Grau i del seu seguiment.
Responsable de la generacid del cataleg de practiques
externes.

Presideix les comissions de TFG i de practiques professionals.

Coordinador del Grau de Relacions
Internacionals i Vicedega
d'Intercanvis i Relacions Institucionals

Responsable de coordinar els intercanvis en les titulacions
de la Facultat.

Impulsar nous convenis per la mobilitat i

I'intercanvi d’estudiants.

Dirigir, organitzar i coordinar els ensenyaments de la
titulacio.

Elaborar I'informe de seguiment de la titulacid.

Coordinador del Grau de Sociologia i
dels dobles graus: Estadistica Aplicada
+ Sociologia i Ciéncia Politica i Gestid
Publica + Sociologia

Responsable del seguiment del pla d’accid tutorial.

Establir els criteris i les pautes generals d’avaluacié per a
totesles seves titulacions aixi com la revisié de les guies
docents detotes les assignatures que s’imparteixen a la
Facultat.




Dirigir, organitzar i coordinar els ensenyaments de la
titulacié.

Elaborar I'informe de seguiment de la titulacié.

Coordinador del Grau de Ciencia
Politica i Gestié Publica i del doble
Grau de Ciencia Politica i Gestio
Publica + Dret i del Grau en Filosfia,
Politica i Economia

Dirigir, organitzar i coordinar els ensenyaments de la
titulacio.

Elaborar I'informe de seguiment de la titulacid.

Vicedegana d’Economia i Serveis

Responsable dels serveis de la Facultat.

Acordar la distribucié de dotacions pressupostaries entre els
departaments i els serveis de la Facultat i organitzar
I’execuciode les partides pressupostaries corresponents.

Presidir la Comissié d’Economia i Serveis.

Coordinador de Microcredencials i
Programes de Master

Dirigir, organitzar i coordinar els ensenyaments dels
Masters. Coordinar I’elaboracié del Document de Seguiment
de les titulacions.

Presidir la Comissié de Masters.




1.2.2 Estructura organitzativa i de gestio

L’estructura organitzativa i de gestié de la FCPS es fonamenta en la coordinacién entre I'Equip de
Deganat i I’Administracié de Centre que inclou els equips de suport i gestid exclusius al Deganat
i els serveis generals de Suport. L’estructura actual es mostra a la firura 2.

Figura 2

Dega Administradora de centre

Serveis de suport a la Facultat
Suport Logistic i Punt
d'Informacid
Servei d'Informatica

Gestié de Qualitat Servei de Biblioteques
Gestioé Economica Centre de documentacié
Esquip de Suport Administratiu Europea

Organitzacid i Gestio de la
Facultat
Secretariat de deganat
Gestio Academica

1.2.3 Altres organs participatius

Aixi mateix, 'alumnat de la Facultat s’organitza en el Consell d’Estudiants de la Facultat, en
assemblees i en associacions d’estudiants. La Facultat també disposa de dos/dues alumnes en
practiques extracurriculars representants de la unitat de Dinamitzacié Comunitaria de la UAB a la
Facultat, per tal de: i/ fomentar la participacié de I'alumnat en les activitats organitzades per la
Facultat, ii/ donar suport a la representacié estudiantil de la Facultat i iii/ actuar d’enllag, si escau,
entre 'alumnat i 'Equip de Deganat.

La representacio estudiantil a la Facultat es compon de la xarxa de delegats i delegades de curs i
dels i de les representants de I'alumnat en els organs de govern com sén la Junta de Facultatiles
diverses Comissions Delegades.



2. POLITICA DE QUALITAT DE LA FACULTAT

2.1 TRAJECTORIA DEL CENTRE EN MATERIA DE POLITICA DE QUALITAT

La FCPS s’ha caracteritzat, des dels seus inicis, per una tenir actitud proactiva per desenvolupar la seva
activitat seguint els processos de gestié que assegurin la qualitat tant en I'ambit de la docéncia, com la

recerca i la gestid.

La Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia té una Politica de Qualitat alineada amb la missi6 i visid
del centre, establint objectius de qualitat i el compromis amb la satisfaccié de tota la comunitat

universitaria i la societat en general.

Es garanteix |'eficacia dels processos mitjancant metodes de control, indicadors de rendiment i assignacié

de recursos i responsabilitats.

El Sistema de garantia interna de la qualitat (SGIC) de la Facultat és I'eina principal de desplegament,

implantacio, revisio i analisi del compliment dels objectius de qualitat del centre, ja que permet definir:
¢ Els Processos i indicadors orientats a la millora continua de les titulacions.
¢ Els Programes formatius d’acord amb les necessitats de la societat, des del jovent al sector professional.

¢ Les Accions d’orientacid, tutoritzacié i suport a I'alumnat, que garanteixin I'adquisicié de competéncies
i resultats d’aprenentatge, tant especifiques com transversals, que els encamini a una vida académica i

professional profitosa i satisfactoria.

¢ Els Recursos materials i humans que permetin el desenvolupament dels programes formatius en les

millors condicions possibles.

* Els Mecanismes de seguiment i vetlla de totes aquestes accions, que permetin detectar i corregir

possibles mancances, garantint I’actualitzacié i la millora continua dels programes formatius.

* la Difusid, transparencia i, en definitiva, rendicié de comptes que facin visible la tasca de la Facultat i la

seva Responsabilitat Social.

E primer SGIQ de la FCPS es va dissenyar el 2015 i s’ha revisat el 2019 i el 2023 d’acord amb les directrius
del programa AUDIT i els estandards de la European Association for Quality Assurance in Higher
Education (ENQA)i del SGIQ de la UAB, que promou l'autonomia dels seus Centres i reconeix la seva

maduresa i eficiencia per portar-los a terme.


https://www.uab.cat/web/estudiar/graus/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat/sistema-de-garantia-interna-de-qualitat-de-la-facultat-1345722289612.html

El 23 d’octubre de 2018, la Junta de Facultat va aprovar la creacié de la Comissioé de Qualitatencarregada
de fer el seguiment i la revisid del SGIQ. Aquesta versio del SGIQ recull la implantacié completa de tots
els processos previstos pel SGIQ marc de la UAB. Donada la importancia dels processos de qualitat per a
la Facultat la revisié i adaptacioé de processos s’ha liderat des de I'equip de deganat i la Junta de Facultat

ha estat informada dels avencos realitzatsen aquest procés.

La FCPS va verificar i acreditar favorablement totes les seves titulacions de grau ide master universitari

seguint els processos del SGIQ marc de la UAB vigents fins al moment deles acreditacions.

Finalment, la FCPS al 2021 va rebre I'acreditacid institucional, aix0 implica que les seves titulacions queden
automaticament acreditades juntament amb I'acreditacié del centre i no s’han de renovar de forma

individual per a cada titulacié.

2.2 POLITICA 1 OBJECTIUS DE QUALITAT DOCENT

La politica de qualitat de la FCPS es fonamenta en el fet de que la qualitat no és un concepte aillat, és una
actitud i una manera de fer les coses que s’han de tenir en compte en totes i cadascuna de les activitats
de la Facultat. La Politica de Qualitat de la Facultat esta alineada amb la seva missid, visio i valors de la

Facultat i de la Universitat Autonoma de Barcelona.
Missio:

La FCPS és part de la UAB, universitat publica i catalana. Vol oferir una formacié solida i de qualitat que
sigui util als seus alumnes i, a través d’aquests, a la societat, per al seu desenvolupament economic,

equitatiu i sostenible
Visié:

La Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia es veu a si mateixa com un servei public, compromes amb
el seu entorn territorial i social, que vols ser flexible, dinamic, eficag, interdisciplinari i sostenible. També
aspira a ser reconeguda a nivell nacional i internacional per la seva qualitat, tant en docéncia com en

recerca, pel seu compromis etic, amb la cooperacié i la sostenibilitat.

. La garantia de qualitat, directament relacionada amb la del SGIQ dela UAB, implica:

A. Oferir una docéncia interdisciplinaria, multilingtie, i flexible que doni resposta a les
necessitats canviats de I'alumnat i de la societat sobre la base de I'activitat de recerca, aplicant

instruments de docéncia innovadors i eficacos. .



B. Una politica de personal que atregui als millors professors i professionals i elsofereixi els
mitjans per a la constant actualitzacié dels seus coneixements i el seucreixement professional i
personal.

C. Unsrecursos personals, materials i de serveis que permetin el desenvolupament de I’activitat
docent en les millors condicions.

D. Uns sistemes de suport a I'estudiant que garanteixin I'adquisicié decompeténcies i els
orientin en la seva vida académica i professional.

E. Una politica de mobilitat que asseguri l'accés dels i de les estudiants alsprogrames
internacionals i estatals.

F. Un sistema de seguiment de totes aquestes accions que permeti detectar icorregir les
possibles disfuncions.

G. Un sistema de seguiment que permeti |'actualitzacié i continua millora delsprogrames

formatius.

Els objectius de qualitat de la Facultat estan vinculats a les 6 linies estratégiques del Pla Estrategic 2018-

2030 de la UAB:

Linies estratégiques

Qualitat
docent

Responsabilitat Comunitat
social

Model de Projeccié
governanca : internacional
eficient

Am data 16 d’abril de 2024 s’inciia el mandat de I’actual equip dega que en base al programa electoral de

la Degana estableix les linies estratégiques i objectius de la FCPS alineats amb les 6 linies estrategiques de

la UAB:
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https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/pla-estrategic-2018-2030-1345737643828.html

Linia estrategica 1 FCPS. Qualitat Docent DOCENT

Alineada amb la Linia estratégica 1 de la UAB

Objectius estrategics:

1.1. Oferir docencia interdisciplinaria , flexible i adequada a les demandes de I'alumnat i la societat .
1.2. Tenir els professors pertinents per cada assignatura .

1.3. Aplicar models i instruments pedagogics innovadors i adaptats a les diferents necessitats

d’aprenentatge .

1.4. Mesurar la qualitat docent tant de forma objectiva com subjectiva: sobre la base de la mesura dels

aprenentatges (continguts i capacitats) i de les percepcions dels estudiants i dels professors.

Linia estrategica 2 FCPS. Responsabilitat en la ocupacié de qualitat relacionada amb els estudis i en la
transferéncia a la societat dels seus coneixements i habilitats

Alineada amb les la linia 2 del pla estrategic de la UAB

Objectius estrategics:

2.1. Oferir docéncia basada en el treball d’habilitats, competéncies i aprendre fent. .
2.2. Connectar la facultat amb el mén laboral, economic, social i politic..

2.3. Millorar I'ocupacié de I'alumnat i transferir nous coneixements a tots els ambits: privat, public i

tercer sector.

Linia estrategica 3 FCPS. Posar els estudiants en el centre d’atencid i millorar els mecanismes

de comunicacio

Alineada amb la Linia estrategica 3 de la UAB

Objectius estrategics:

3.1. Captar als millors estudiants.

3.2. Contribuir a que el seu pas per la universitat sigui el més profitds i agradable, facilitar la seva

participacio en els organs de govern i respondre a les seves demandes i preocupacions..


https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/itineraris/pla-estrategic-2018-2030/linies-estrategiques-2030/docencia-1345771286825.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/itineraris/pla-estrategic-2018-2030/linies-estrategiques-2030/responsabilitat-1345771286857.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/itineraris/pla-estrategic-2018-2030/linies-estrategiques-2030/comunitat-uab-1345771286868.html

3.3. Millorar els mecanismes de comunicacié amb els estudiants actuals, futurs i amb els que ja es van

graduar (ex-alumnes).
3.4. Supervisar a tots aquells estudiants que tinguin necessitats especials
Linia estrategica 4 FCPS. Gestio Eficag i eficient

Alineada amb la Linia estratégica 5 de la UAB

Objectius estrategics:

4.1. Mantenir i contribuir a la millora de la gestié academica de la FCPiS. . 4.2. Impulsar la transparéncia

i 'analisi de dades sobre les activitats que es porten a terme. .

4.3.Respondre a les demandes del sistema de qualitat de la docéncia a nivell de la UAB i de la

Generalitat..
Linia estrategica 5 FCPS. Projeccid local, nacional i internacional
Alineada amb la les linies 4 i 6 de la UAB

Objectius estrategics:

5.1. Projeccié de la marca “UAB - Ciéncies Politiques, Sociologia i Relacions Internacionals” a Catalunya

i Espanya com a centre universitari excel-lent en formacié.

5.2. Cercar el reconeixement internacional en docéncia i recerca

5.3.Mantenir el nivell d’intercanvis, procurant que hi hagi un equilibri entre les sortides i les entrades.

5.4 Contribuir al desenvolupament académic i cientific d’institucions universitaries en paisos que

precisen de cooperacid internacional.

Linia estrategica 6 FCPS. La FCPS com a espai de treball, estudi, relacié i confluéncia.

Alineada amb la les linia 4 de la UAB

6.1. Transformar espais interns per millorar les condicions de treball i per la docéncia, facilitar que tant

els professors com els estudiants se sentin millor a la FCPs i hi passin més temps.

6.2. Transformar espais externs per crear espais comuns agradables, tant per a I’estudi com per a les

relacions interpersonals i activitats col-lectives.


https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/itineraris/pla-estrategic-2018-2030/linies-estrategiques-2030/governanca-1345771286903.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/itineraris/pla-estrategic-2018-2030/linies-estrategiques-2030/projeccio-1345771286945.html
https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab/itineraris/pla-estrategic-2018-2030/linies-estrategiques-2030/campus-1345771286884.html

6.3. Reforgar els espais de debat, ampliar les politiques que garanteixin la igualtat, la inclusid i el

respecte mutu.

Per al desenvolupament del pla estratégic i el seguiment del seu desenvolupament aixi com la pertinenca
del disseny del SGIQ per assolir aguests objectius la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia disposa
de les dades dels sistemes d'informacié amb qué compta la UAB asseguren la qualitat dels ensenyaments
aixi com la necessaria rendicié de comptes i transparéncia de la seva activitat. El sistema d’informacié
conté doncs la informacid relativa a les sis dimensions que incideixen en la garantia de la qualitat de les

titulacions.

La Facultat disposa doncs com a font d’informacié:

e UAB EN XIFRES: que recull la informacio estadistica exhaustiva i de qualitat sobre la docéncia, orientat a
proporcionar informacid tant a la societat en general com a la mateixa comunitat universitaria amb

indicadors que permeten fer el seguiment del funcionament de la facultat.

e DATAWAREHOUSE (DWH): que proporciona un accés transversal a diferents sistemes operacionals de
gestio a la UAB, generant dades i indicadors anuals que aporten la informacid necessaria pel seguiment
dels resultats obtinguts. El DWH reuneix la informacié de5 ambits: gestié académica, recursos humans,
investigacid, gestié economica i infraestructures. En I'ambit de la gestié académica, per exemple,
s’emmagatzema la informacio referent a preinscripcio i accés universitari, matricula, rendiment academic
i plans docents. En I'ambit academic el DWH recull tota la informacié sobre plans d’estudi, professorat,

plans docents, qualificacions i expedients academics de I'alumnat.

¢ INFORMES: que es generen en els diferents ambits de gestié de la UAB, com per exemple les Enquestes
de Satisfaccié de la UAB de 'alumnat o dels egressats i egressades, aixi com les enquestes AQU de
satisfaccio dels titulats i titulades de les universitats catalanes, basiques per assegurar la millora continua

de la qualitat docent.

e QUADRE DE COMANDAMENT: elaborat a partir dels indicadors de qualitat considerats estratégics en els
processos amb quée compta el SGIQ de la Facultat de Ciencies. Aquests indicadors son valids per a

comparar, quantificar i prendre decisions a nivell de centre.

e SIGMA: El campus docent Sigm@ proporciona accés a la informacid dels grups i dels seus alumnes,

suport a I'avaluacio dels estudiants i a la gestio de les actes d’avaluacio; entre d’altres.



* Transparéencia de la Programacié Docent (TPD): és una eina de treball que transparenta la planificacio
docent dels estudis oficials de grau i de master de la UAB aixi com I'encarrec docent que representa per
departament en hores de professorat, resultat de I'acord entre el centre, la coordinacid de la titulacio, els
departaments, el vicerectorat de Programacié Académica i de Qualitat i el vicerectorat de Personal

Acadéemic.



3. ELSISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE QUALITAT (SGIQ)

3.1 PRESENTACIO DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE QUALITAT

La Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia per tal de poder garantir I'excel-léncia del seu projecte
formatiu de grau i postgrau, aixi com de les seves activitats de recerca i de gestio, alinea la seva politica de
qualitatala de la UAB, desenvolupant el seu propisistema de qualitat i integrant-lo en el Sistema de

Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) de la UAB.

El Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia de la
Universitat Autonoma de Barcelona declara el ferm compromis d’oferir uns programes formatius de
qualitat, i per aixo dissenya e implementa un Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) que garanteix

I'avaluacid i la millora dels seus graus i masters.

El SGIQ_FCPS s’ha dissenyat seguint les directrius del programa AUDIT i les recomanacions de les agencies
de qualitat AQU i ANECA i els Estandards i Directrius Europees per a l'assegurament de la Qualitat de
I'Espai Europeu d'Educacié Superior d'ENQA. . Es fruit de I'experiéncia de la Facultat i de la revisié i millora
constant des de la implementacio I'lany 2010, I'any 2021 s'emet per part de I'AQU l'informe favorable per

a l'acreditacio institucional de la Facultat de Ciencies Politiques i Sociologia de la UAB.

El SGIQ de la Facultat de Ciencies Politiques i de Sociologia pretén consolidar la cultura de la qualitat a tota
la comunitat, dissenyant una organitzacié pragmatica guiada per metodologies simples que consisteixen
en una Planificacié (definicid d’objectius), la Realitzacié de les accions (processos), la verificacié i analisi
corresponents (autoavaluacio i avaluacié externa) per una millora progressiva de les actuacions i dels

resultats, gracies a les mesures correctores (Plans d’Accié de Millora).

La revisio actual del SGIQ, i del seu manual, és fruit de les millores i recomanacions dels diferents informes
dels processos d’acreditacio institucional i de seguiment intermig Els canvis en el manual impliquen la

definicid i nombre de processos del SGIQ i consisteixen en:
e La unificacié dels processos de definicié de politica, avaluacié i formacié del PDI de la Facultat.
e La unificacié dels processos de definicié de politica, avaluacio i formacié del PTGAS de la Facultat

e Modificacié del el mapa de processos per adaptar-lo als canvis anteriors.


https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Metodologia/Guia-per-al-disseny-de-Sistemes-de-Garantia-Interna-de-Qualitat-de-la-formacio-Universitaria
https://www.aqu.cat/es/Universidades
https://www.aneca.es/centros-e-instituciones
https://www.enqa.eu/

Aqguests canvis impliquen la revisié dels indicadors estrategics, eliminant alguns indicadors que no
permeten valorar el seguiment de la politica de qualitat i modificant alguns indicadors en accions de

millora.

3.2 ORGANITZACIO DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERN DE QUALITAT

Els processos del SGIQ s’ha dissenyat tenint en compte les directrius AUDIT i sense perdre’n de vista
I’objectiu final: assegurar la qualitat dels programes formatius de la Universitat. El conjunt de processos
i la seva relacié formen el mapa de processos que es detalla a la figura 2. S’ha desenvolupat prenent

com a fil conductor les directrius del programa AUDIT.

Els processos es desenvolupen d’acord amb el mapa de processos de la Facultat de Ciéncies Politiques i de
Sociologia. El mapa de processos visualitza tres categories o nivells de processos: els processos estratégics

(de color blau fosc), els processos clau (blau clar) i els processos de suport (verd).



Figura 2. Mapa de processos del SGIQ de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia

Mapa de processos del SGIQ de la Facultat de Ciéncies Politiques i de Sociologia
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El manual de processos del SGIQ de la Facultat s’ha dissenyat tenint en compte les directrius AUDIT i sense
perdre’n de vista |'objectiu final: assegurar la qualitat dels programes formatius de la Universitat. El conjunt
de processos i la seva relacié formen el mapa de processos que es detalla a la figura 2. S’ha desenvolupat

prenent com a fil conductor les directrius del programa AUDIT.

La taula mostra quins son els processos que donen resposta a cada unade les 7 directrius AUDIT, aixi com

els objectius dels mateixos:

Directriu AUDIT

Objectius

Processos

Com la Universitat
defineix la seva
politica i els seus
objectius de qualitat
de la formacié

e Assignar

e Determinar,

Definir la politica de qualitat de la
Facultat dissenyant linies
estratégiques d’actuacid i objectius
associats, coherents amb la politica i
objectius de la Universitat.

recursos i establir les
responsabilitats que facin possible

assolir els esmentats objectius.

avaluar i revisar
periodicament els objectius i la
politica de qualitat. Determinar,
avaluar i revisar periodicament els
objectius i la politica de qualitat..

PEO1 Definicié de la politica i
objectius de qualitat

PEO2 Definicié, desplegament i
seguiment delSGIQ

Com la Universitat
garanteix la qualitat
dels programes
formatius.

Determinar, avaluar i revisar

periodicament |'oferta formativa

e Detectar els perfils i les competéencies
necessaries pels reptes de la societat i
del sector professional.

Dissenyar plans d’estudi en
conseqliencia, d’acord amb els criteris
d’acreditacid vigents i les metodologies

de millora continua

PEO02 Definicid, desplegament i
seguiment delSGIQ

PEO3 Creacié i disseny denoves
titulacions. Mapa de titulacions

PCO7 Seguiment, avaluacid i
millora de les titulacions

PC08a Modificacié de titulacions
PCO8b Extincid de titulacions
PS04 Satisfaccid dels grups
d’interés

PSO5 Insercié laboral dels titulats
PS06 Gestio de Serveis

Com la Universitat
desenvolupa els
seus programes
formatius per
afavorir
|'aprenentatge de
I"alumnat.

e Determinar,

revisar
accions

avaluar i
periodicament les

implicades en el desenvolupament
dels programes formatius en el seu
sentit més ampli, incloses les accions

PCO1 Definicid dels perfils
d'ingrés, graduacid i accés als
estudis

PC02 Programacié docent de les
assignatures




orientades a afavorir 'aprenentatge
de I'alumnat

PC03a Gestid de les practiques
externes

PCO3b Gestio dels treballs definal
d’estudis

PCO4 Orientacid a I'estudiant
PCO5 Avaluacié del’estudiant

PCO6 Gestid de la mobilitat de
I"'alumnat, PTGAS i PDI

PCO7 Seguiment, avaluacio i
millora de les titulacions
PS02 Organitzacidacadémica

PS03 Gestid de suggeriments,
gueixes i felicitacions

Com la Universitat
garanteix la qualitat
del personal
académic i PTGAS.

Definir, avaluar i revisar

periodicament els objectius i les accions
de la politica de PAS i PDI, per assolir

una gestido eficient dels
humans

Recursos

implicats en les activitats

formatives aixi com per millorar la
gualitat i la innovacié docent.

e Analitzar la satisfaccido dels grups
d’interés per revisar les necessitats i

PEO4 Politica i gesti6 del PDI

PEOS5 Definicié de la politica del
PTGAS, formacié i avaluacié
PC02 Programacio docent de les
assignatures

PS06 Satisfaccié dels grups
d’interés

Com la Universitat
garanteix la qualitat
dels seus recursos
materials i dels seus
serveis.

Gestionar de forma eficag els
recursosmaterials (infraestructures,
aules, locals i equipament) per
assegurar  que les accions

formatives puguindesenvolupar-
se amb eficacia i amb la qualitat
requerida.

PSO1 Gestio de recursos materials
PSO7 Gestio de Serveis

Com la Universitat
recull i analitza els
resultats perala
millora dels seus
programes
formatius.

eines de recollida
conservacié de la

Definir les

d’evidéncies i
documentacid.
Assegurar l'accés a la informacio a
les persones encarregades

d’analitzar-les

Avaluar i revisar peridodicament els
programes formatius de la
universitat i el funcionament del
sistema de qualitat mateix

PCO7 Seguiment, avaluacio i
millora de les titulacions

PC09 Gestié documental




7. Com la Universitat
publica la
informacid i ret
comptes sobre els
seus programes
formatius

Garantir l'accés a la informacio
sobre els programes formatius als
col-lectius implicats en els mateixos
(professorat, alumnat, PAS i
societat).

Retre comptes als col-lectius

implicats sobre els resultats del
programa formatiu en el seu sentit
més ampli (Pla director, oferta
formativa, desenvolupament dels
programes, personal PDI i PAS,
recursos materials).

e Publicacié i difusié de la informacio
mitjangant xarxes socials, pagines
web i informes.

PCO7 Seguiment, avaluacid i
millora de les titulacions

PC09 Gestié documental

PS06 Informacid publica i rendicié
de comptes

Cal observar que aquesta taula classifica els processos en tres blocs: Els processos estratégics (PE) son els que
proporcionen directrius per a la resta de processos, els clau (PC) sén aquells directament vinculats al procés
educatiu i amb un impacte més significatiu sobre I'alumnat i, finalment, els processos de suport (PS), els

encarregats de facilitar la consecucid dels objectius definits en els dos processos anteriors. La relacié entre

directius AUDIT, objectius i processos es mostra tot seguit:

PCO1
PCO2
PCO3a
PCO3b
PCO4

PCO5

PCO6
PCO7
PC0O8a
PCO8b
PC0O9
PSO1
PS02
PS03

PCO1. Definicié de perfils d’ingrés, graduacid i accés als estudis

PCO2. Programacio docent de les assignatures. Guies docents

PCO3a. Gestio de les practiques externes
PCO3b. Gestio dels treballs de final d’estudis
PCO4. Orientacio a |'estudiant

PCO5. Avaluacio de I'estudiant

PCO6. Gestio de la mobilitat de I'alumnat, PDI i PTGAS
PCO7. Seguiment, avaluacié i millora de les titulacions
PC08a. Modificacid de titulacions

PCO8b. Extincio de titulacions

PC09. Gestié documental

PS01. Gestid de recursos materials

PS02. Organitzacié academica

PS03. Gestié de suggeriments, queixes i felicitacions




PS04 ‘ PS04. Satisfaccio dels grups d’interes

PS05 PS05. Insercid laboral dels titulats
PS0O6 PS06. informacid publica i rendicié de comptes
PSO7 | PS07. Gesti6 de Serveis

La revisio actual del SGIQ, i del seu manual, és fruit de les millores i recomanacions dels diferents informes
dels processos d’acreditacio institucional i de seguiment intermig . Els canvis en el manual impliquen la fusio
del tots els processos relacionats amb el PDI de la Facultat sota el procés PEO4 Politica i Gestio del PDI, i de
tots els processos relacionats amb la gestid del PTGAS de la Facultat sota el procés PEOS. Definicié de la
politica del PTGAS, formacid i avaluacio

3.3 RESPONSABILITATS LLIGADES ALSGIQ

La implementacié d’un sistema de gestid interna de la qualitat i el seguiment i millora dels estandards i
indicadors assolits sén tasques compartides per tots els agents implicats en els afers propis de la Facultat

de Ciencies i resultat de la convergencia d’esforgos entre tots ells.

La definicid dels objectius i la politica de qualitat de la FCPS, dins els parametres establerts per la UAB, és
responsabilitat de I'Equip de Deganat, que haura de donar comptes anualment del compliment de les

accions i dels objectius de qualitat fixats.

Existeix una correspondéncia entre els processos del SGIQ i els organs de govern del centre. En el cas de la

Junta de Facultat i les seves comissions, la distribucié d’aquests processos seria de la seglient manera:

Organ Processos
Junta de Facultat Tots els processos
Comissié d’Ordenacié PEO1, PEO3, PCO1, PC0O2, PCO3a, PCO3b,
. PC04,PC05, PCO6, PCO7, PCO8a, PCO8b,
Académica
PC09
Com|§5|o d’Economia i PSO1 PSO7
Serveis
Comissié de Master PC02
Comissié de TFG PCO3b
Comissié de Qualitat PEO2, PCO9

En concret, el seguiment i les propostes de millora del SGIQ_FCPS sén responsabilitat del responsable de

Qualitat de la FCPS i de la comissid de Qualitat que presideix.



En I'ambit de cada titulacid, la coordinacid és responsable de I'aplicacid i seguiment del processos que
afectin a la titulacid, i de I'elaboracié de la documentacié necessaria pels processos de seguiment,
acreditaci6 i modificacid, supervisats pel Vicedega d’Ordenacié Academica o pel Dega segons

correspongui.

L’elaboracié del manual de qualitat i la definicié dels seus processos, aixi com el desplegament del SGIQ
és responsabilitat de 'Equip de Deganat, assistit per la Gestid de la Qualitat de la Facultat, de la Gestié
Académica i de ’Administracié de Centre. Tots els processos tindran definits una persona responsable
académica i una persona responsable técnica. En darrera instancia el dega o dega és el/la responsable
final de la qualitat de la Facultat. A la taula adjunta es presenta el llistat de processos i |'assignacié

detallada dels responsables
e Organsiagents de govern del SGIQ

La implementacid d’un sistema de gestid interna de la qualitat i el seguiment i millora dels estandards i
indicadors assolits son tasques compartides per tots els agents implicats en els afers propis de la Facultat

de Ciéncies i resultat de la convergéncia d’esforcos entre tots ells.

1. Ladefinicid dels objectius i la politica de qualitat de la FCPS, dins els parametresestablerts per la
UAB, és responsabilitat de I'Equip de Deganat, que haura de donar comptes anualment del
compliment de les accions i dels objectius de qualitat fixats.

2. L’elaboracié del manual de qualitat i la definicid dels seus processos, aixi com el desplegament
del SGIQ és responsabilitat de I'Equip de Deganat, assistit per la Gestié de la Qualitat de la
Facultat, de la Gestié Académica i de I’Administracié de Centre. Tots els processos tindran
definits una persona responsable académica i una persona responsable técnica. En darrera
instancia el dega o dega és el/la responsable final de la qualitat de la Facultat. El seguiment i les
propostes de millora del SGIQ_FCPS sén responsabilitat delresponsable de Qualitat de la FCPS
i de la comissid de Qualitat que presideix.

3. La Comissié de Qualitat de la Facultat, és responsable del seguiment i supervisio de la correcta
execucio i implementacié tant dels processos com de les modificacions de millora proposades a
cada curs.

4. Els Equips de Coordinacid dels Graus i Masters assistiran els Vicedeganats responsables dels
processos de seguiment, modificacid, reverificacié i millora de les titulacions, elaborant Ila

documentacid necessaria.



PCO1

PCO2
PCO3a

PCO3b

pPC0O4

PCO5

PCO6
PCO7
PCO8a
PCO8b
PC0O9

PSO1

PS02

PS03

PS04

PS05
PS06

PSO7

PCO1. Definicié de perfils d’ingrés, graduacio i accés als
estudis

PC02. Programacio docent de les assignatures. Guies
docents

PC03a. Gestio de les practiques externes

PCO3b. Gestio dels treballs de final d’estudis

PCO4. Orientaci6 a I'estudiant

PCO5. Avaluacié de I'estudiant

PCO6. Gestid de la mobilitat de I'alumnat, PDI i PTGAS
PCO7. Seguiment, avaluacio i millora de les titulacions
PC08a. Modificaci¢ de titulacions

PCO8b. Extincié de titulacions

PCO9. Gestié documental

PSO1. Gestid de recursos materials
PS02. Organitzacio académica
PS03. Gestid de suggeriments, queixes i felicitacions

PS04. Satisfaccid dels grups d’interes

PSO5. Insercio laboral dels titulats

PS06. informacié publica i rendicié de comptes

PSO7. Gestié de Serveis

Dega / Degana

Gestor / Gestora de Qualitat

Coordinador / Coordinadora del SGIQ

Gestor / Gestora de Qualitat

Vice-dega / Vice-degana d'Ordenacié Académica

Gestor / Gestora de Qualitat

Dega / Degana

Secretari / Secretaria de Deganat

Administrador / Administradora de centre

Administrador / Administradora
de centre

Coordinador del Grau de Sociologia i dels dobles graus: Estadistica Aplicada + Sociologia
i Ciencia Politica i Gestio Publica + Sociologia

Gestor académic / Gestora
Académica

Vice-dega / Vice-degana d'Ordenacié Academica

Gestor / Gestora de programacio
docent (GA)

Vice-dega / Vice-degana de Comunicacio, Professionalitzacio i TFG

Gestor/a d’intercanvis i practiques

Vice-dega / Vice-degana de Comunicacio, Professionalitzacid i TFG

Responsable de la gestié de TFE
de la Gestio Academica

Coordinador del Grau de Sociologia i dels dobles graus: Estadistica Aplicada + Sociologia
i Ciencia Politica i Gestio Publica + Sociologia

Secretari / Secretaria de Deganat

Coordinador del Grau de Ciéncia Politica i Gestio Publica i del doble Grau de Ciéncia
Politica i Gestio Publica + Dret i del Grau en Filosfia, Politica i Economia

Gestor academic / Gestora
Académica

Vice-dega / Vice-degana d'Intercanvis i Relacions Institucionals

Gestor/a d’intercanvis i practiques

Vice-dega / Vice-degana d'Ordenacié Académica

Gestor / Gestora de Qualitat

Vice-dega / Vice-degana d'Ordenacié Académica

Gestor / Gestora de Qualitat

Vice-dega / Vice-degana d'Ordenacié Académica

Gestor / Gestora de Qualitat

Secretari / Secretaria de Facultat

Secretari / Secretaria de Deganat

Vice-dega / Vice-degana d'Economia i Serveis

Administrador / Administradora
de Centre

Vice-dega / Vice-degana d'Ordenacié Académica

Gestor académic / Gestora
Académica

Secretari / Secretaria de Facultat

Administrador / Administradora
de Centre

Dega / Degana

Administrador / Administradora
de Centre

Vice-dega / Vice-degana de Comunicacio, Professionalitzacid i TFG

Gestor/a d’intercanvis i practiques

Vice-dega / Vice-degana de Comunicacid, Professionalitzacié i TFG

Gestor / Gestora de Qualitat

Vice-dega / Vice-degana d'Economia i Serveis

Administrador / Administradora
de Centre




3.4 ELS GRUPS D’INTERES | LA SEVA PARTICIPACIO

Els grups d’interes es defineixen com al conjunt de col-lectius, persones individuals o institucions

directament relacionades amb el desenvolupament dels programes formatius i amb els seus resultats.

Es poden identificar cinc grans grups d’intereés:

e L’alumnat de Grau i de Master

* El professorat o Personal Docent i Investigador (PDI) que imparteix docencia a les
titulacions de la Facultat

e El personal tecnic, de gestid, d'administracié i serveis (PTGAS)

e Els/Les titulats/titulades de Grau i Master de la Facultat (Alumni) =

e Lesagencies d’avaluacio i acreditacid i els seus comites =

e L’alumnat preuniversitari, generalment alumant de secundaria =

e Els generadors d’ocupacid i representants del sector productiu, les institucions publiques,
els col-legis professionals i, en general, tot el teixit social i el sector professional sensible a
tasca docent i investigadora de la

Cadascun d’aquest grups té una via de participacié en el funcionament de la FCPS. La seva representacio
en els organs de govern de la FCPS és la via per la qual intervenen directament en el seu funcionament.

L'alumnat, el professorat i el personal d’administracié i serveis, les Coordinacions, Direccions de
Departament i Equip de Deganat son, de manera natural, els grups que més intensa i continuadament
participen en el funcionament de la Facultat a través entre d’altres de la Junta de Facultat, i de les seves

Comissions Delegades. =

L'alumnat preuniversitari participa principalment en els processos de promocié del Centre i de les seves

titulacions.

Els titulats i titulades participen en el funcionament mitjangant les enquestes d’insercio laboral realitzades per

AQU i les enquestes del grau de satisfaccid dels titulats realitzades per la UAB.

Els/Les ocupadors/es, les agéncies d’avaluacid i la societat en general, participen en el funcionament de la FC
a través de vies diverses: o Mitjangant el Consell Social de la UAB que participa en la redaccié de les linies
estrategiques de la Universitat i per tant de la Facultat o Mitjancant convenis de Practiques Externes o Treball
Final d’Estudi. Una considerable quantitat d’empreses i centres de recerca, tant publics com privats, reben
alumnes en practiques, en TFG i en TFM. La tasca d’acollida, formacid, capacitacio i tutoritzacio de les entitats
es complementa amb un informe d’avaluacié per part dels/de les tutors/es externs/es. o Mitjancant la

participacié en activitats d’orientacid, organitzades tant per les Coordinacions de titulaci6 com pel Servei



d’Ocupabilitat de la UAB. o Mitjangant la participacié en conferencies i activitats de difusié de les diferents

disciplines

e Les administracions publiques incideixen en el funcionament de la Facultat de Ciencies mitjangant
I’elaboracié dels marcs normatius i de referencia, que sén de la seva competéncia. o Les agéncies
d’avaluacio incideixen en la planificacid, I'avaluacid i la revisié de les activitats académiques mitjangant els
programes de seguiment i mitjancant reunions periodiques amb els/les responsables de qualitat de les

Universitats.

La Junta de Facultat és la responsable de I'aprovacio final del SGIQ. L’equip de Deganat, amb un mandat de
sis anys, ha de donar comptes anualment del compliment dels objectius de qualitat a la Junta de Facultat
mitjangant I'informe de revisié del SGIQ i I'informe de seguiment de la Politica de Qualitat del Centre

(Informe de Gestio del Centre).

En I'ambit de cada titulacio, la coordinacid és responsable de I'aplicacié i seguiment del processos que
afectin a la titulacié, i de I'elaboracid de la documentacié necessaria pels processos de seguiment,
acreditaci6 i modificacié, supervisats pel Vicedega d’Ordenacié Acadéemica o pel Dega segons

correspongui.

3.5 GESTIO DOCUMENTAL

La gestid de la documentacid necessaria per al funcionament del SGIQ és una activitat basica del mateix
sistema. L'objectiu principal de la gestidé documental ésorganitzarles accionsper ala gestidi la ubicacio
de la documentacié i la informacié generada pel SGIQ de la FCPS, per garantir la creacid, preservacio

i I'accessibilitat dels diferents documents de manera fiable i controlada.
El contingut de la gestié documental implica els ambits seglients:

* Manual del SGIQ del Centre, gestionat per la técnica de Qualitat del Centre

* Processos del SGIQ del Centre, gestionats per cadascun dels ambits técnics de suport de cada procés.
L'estructura documental del procés inclou els procediments, documentacid associada (input),
documentacioé generada (output), indicadors, informe de revisié i millora del procés i el pla de millora

corresponent.

El procés PC0O9 formalitza I'actuacié de la Facultat en matéria de gestié documental

La UAB disposa d’un sistema de bases de dades, datawarehouse (accessible via la intranet de la UAB), que
recopila una gran part de la informacié generada a la Universitat en relacié amb 5 ambits: gestié académica,
recursos humans, investigacié, gestid economica i infraestructures. L'ambit de gestié academica en

particular emmagatzema dades sobre preinscripcid i accés universitari, matricula, rendiment academic i



plans docents, entre d’altres. El datawarehouse permet a més definir informes transversals que visualitzen
la informacié d’una manera personalitzada segons les necessitats de |'usuari. Les dades del datawarehouse
estan sotmeses als mateixos filtres i processos de validacié de la informacié que el sistema interuniversitari
catala UNEIX, la qual cosa en garanteix la fiabilitat. A més del datawarehouse, els aplicatius corporatius de
I'ambit academic de la Universitat recopilen tota la informacié sobre plans d’estudi, professorat, plans

docents, qualificacions i expedients académics dels estudiants.

La transparéncia de les dades es realitza mitjangant:

e ElSistema d’Indicadors de Qualitat (SIQ) (http://sig.uab.cat)

e Lafitxa de cadascuna de les titulacions de grau i de master universitari (www.uab.cat -» Graus o

www.uab.cat - Masters_i_postgraus)

El SGIQ requereix d’un gestor documental informatic i un sistema de gestié documental quedefineixi el flux
dels documents i el temps que s’han de guardar, que identifiqui clarament la vigéncia del document, que
asseguri la gestié de versions i, sens dubte, que permeti recuperar els documentsd’una forma eficient quan

es requereixi.

Control de documents i versions

Per facilitar la tracabilitat dels documents, en la primera pagina s’indica el titol del document, el nimero de
versid, la data d’entrada i la persona responsable de la tramitacié en el sistema corresponent, aixi com, si
escau, la comissié, I'organ o la persona responsable de la seva aprovacié i la data de la corresponent
aprovacio. Seguint la politica de sostenibilitat de la UAB, els documents generats es conservaran
preferentment en format digital.

En cada procés s’especifiquen els documents necessaris perqué es pugui desenvolupar (documents
associats o inputs) i els documents que es generen en el procés (outputs). Tots ells es gestionen a través del

sistema de gestié documental.

En el gestor es mantenen totes les versions dels documents amb menys d’un any d’antiguitat;passat aquest
temps els documents obsolets es guarden en un repositori de dades. El repositori és |’espai en el qual
s’emmagatzemaran totes les evidencies (documents, informes, actes, etc.) que sénnecessaries per als

processos d’acreditacid. Llevat de la versié actual, la resta porta impresa la paraula “Obsolet”.

La persona que elabora cada document de sortida, la comissié o el/la responsable que I'aprova, i

I’encarregat/da d’entrar el document en el gestor s’especifica en cada procés.

3.6 INFORMACIO PUBLICA | RETIMENT DE COMPTES

Informacio publica


http://siq.uab.cat/
http://www.uab.cat/
http://www.uab.cat/

La FCPS esta fortament compromesa amb els conceptes de transparéncia i rendicié de comptes i, com a

tal, s’ha dotat dels instruments necessaris per a aixo:

1. La pagina web de la FCPS, d’accés universal, i a través de la qual es difonen els programes
formatius, les noticies, les actuacions i els esdeveniments de lavida universitaria.

La publicacié mensual del butlleti de la FCPS.

Els informes que la degana presenta periodicament a les Juntes Ordinaries de Facultat.

L'informe de seguiment de les titulacions i Centre que s’elabora en el marc del procés PC07.

LA

L'informe de revisid anual del SGIQ (PEO2 Definicié, desplegament i seguiment del SGIQ).

Retiment de comptes intern

El retiment de comptes intern es realitza a través de les comissions competents en elsprogrames

formatius:

1. Juntes de Centre i les seves comissions delegades.
2. Les reunions semestrals dels coordinadors i coordinadores de les titulacions amb el PDI.
3. Comissions participants en el debat i I'aprovacidé dels diferents informes de seguiment (PC07) i

acreditacié que es generen en el procés.

A totes hi ha representacio de professors/es, estudiants i PTGAS, que reben informacid i tenen la capacitat
de sol-licitar explicacions detallades, i discutir i rebatre les argumentacions presentades i proposar

alternatives.

Retiment de comptes extern

El procés PS06 Informacié publica i rendici6 de comptes formalitza I'actuacié de la UAB enmatéria

d’informacié publica i rendiciéd de comptes amb un nivell de detall molt més elevat que aquestes linies.



